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LIBERALIZACAO DO MERCADO ELETRICO
Mudanc¢a de comercializador

Todos os consumidores de energia elétrica em

Portugal continental podem livremente * O ponto de contacto preferencial € o

comercializador e, na mudanga, deve ser
escolher o seu fornecedor.

0 novo comercializador a assumir esse
Para mudar de comercializador os papel;

consumidores devem centrar-se em de trés - .
e  Mudar de comercializador ndo implica

passos (0s 3C’s).

alteracdo da instalagdo consumidora (ex.
contador), exceto se o cliente o solicitar;

G e (O prazo maximo de mudanca é 3
semanas.

. N&o ha limite ao nimero de mudancgas;

CONSULTE e  Atarifa social é aplicada por todos os
Quem sao os comercializadores
ativos no mercado em
www.erse.pt e as ofertas que
propéem. e A ERSE disponibiliza em www.erse.pt uma

comercializadores;

lista dos comercializadores que

voluntariamente ai divulgam os seus
contactos comerciais.

Os consumidores ainda fornecidos por um
comercializador de dltimo recurso tém até 31 de

dezembro de 2020 para escolher um novo

fornecedor e devem procurar assegurar o

»

COMPARE fornecimento de gas natural por um
0s varios elementos da oferta: veja os precos, as
condices de pagamento, a duracéo da oferta...
Use os simuladores disponiveis e/ou peca a ficha
contratual padronizada das ofertas que mais o Os comercializadores devem apresentar aos
interessam. Escolha a mais adequada ao seu
consumo.

comercializador em mercado.

potenciais clientes informagdo pré-contratual sobre

as caracteristicas da oferta. A ERSE aprovou uma

ficha contratual padronizada que resume os

principais aspetos do fornecimento de energia.

Solicite-a antes de comparar ofertas e escolher o

novo comercializador.

A ERSE disponibiliza em www.erse.pt, ferramentas

CONTRATE de comparagado de precos e condi¢des de oferta em
Se decidir mudar, contrate. mercado. Outras entidades disponibilizam
0 novo comercializador trata do seu processo instrumentos semelhantes.

de mudanga, sem interrupgao do fornecimento
de energia. 0 prazo para a mudanca é de 15

SR Use a informagdo disponivel.
dias (teis.

Faca uma escolha consciente e informada.

As principais caracteristicas da mudanca de
comercializador sdo:

e  Mudar de comercializador é gratuito
para o consumidor;
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SINTESE DO ML

Numero de clientes
5.040.234 Clientes

Consumo médio de 12 meses
42,630 GWh

Peso relativo do ML "
9% no fim do més

N.° de entradas @
27.307 Clientes
122 GWh

N.° de saidas ©
14.098 Clientes
47 GWh

N.° de mudangas ML
42.041 Clientes
430 GWh

Saldo entradas/saidas ML
13.209 Clientes
75 GWh

(1) - peso relativo do consumo anualizado
no ML no consumo global de MR e ML

(2) - as entradas tofais no ML incluem as
passagens do MR e as entradas directas
no ML

(3) - as saidas totais no ML incluem as
passagens para o MR e as saidas sem
outro contrato


http://www.erse.pt/
http://www.erse.pt/
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SINTESE MENSAL

O mercado livre alcangou em junho de 2018 um numero
acumulado superior a 5 milhdes de clientes, com um crescimento
liquido de 13,2 mil clientes face a maio. O numero de clientes no
mercado livre cresceu 0,3% em junho face a maio. Desde junho
de 2017, o nimero de consumidores no mercado livre cresceu
3,4%, a uma taxa média mensal de 0,3%.
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O consumo anualizado em mercado livre ascendeu a 42 630 GWh
em junho de 2018 (consumo médio em 12 meses atribuido a
clientes no ML no ultimo dia do més), um aumento de 32 GWh
face a maio. O consumo no mercado livre cresceu cerca de 2,8%
em termos homologos (consumo de 41 458 GWh em junho de
2017), correspondente a uma taxa média mensal de crescimento
de 0,2%.
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No decurso do més de junho, 27 307 clientes passaram a ser
fornecidos por um comercializador do ML (média diaria de cerca
de 910 clientes), representando esta entrada 122 GWh de
consumo anualizado. Quanto aos 14 098 clientes que sairam do
ML, o seu consumo representou uma saida de 47 GWh em base
anual. As saidas do ML corresponderam a saidas sem contrato na
sua quase totalidade, quer em numero de clientes, quer em
termos de consumo.

MERCADO

®

Globalmente o ML representou cerca de 94% do consumo total

Eletricidade

em Portugal Continental em junho de 2018. Face ao periodo
homdélogo, o mercado livre aumentou em cerca de 1,0 p.p. o seu
peso relativo em termos de consumo abastecido.
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Em termos de segmentos, praticamente a totalidade dos
consumos de grandes consumidores estd ja no mercado livre. No
segmento dos consumidores domésticos, o consumo em
mercado livre estd nos 85% do total do segmento (83% em junho

de 2017) com um crescimento sustentado desde o final de 2012.

Relativamente a oferta dos comercializadores em mercado livre,
os indicadores de concentracdo verificaram uma ligeira
diminuicdo em numero de clientes e um aumento em termos de

consumo.

Nos segmentos de grandes consumidores, industriais e pequenos
negdcios, 2 355 clientes permanecem a ser abastecidos por um
CUR. A posicdo de detalhe de cada um destes segmentos
demonstra que, nos segmentos de pequenos negdcios e
industriais, respetivamente, 1 629 clientes (3,3% do consumo do
segmento) e 724 clientes (0,6% do consumo do segmento)
permanecem fora do ambito do mercado livre. No segmento de
grandes consumidores, existem dois clientes (com ligagdo em AT)
que ainda se encontram no mercado regulado e representaram
em junho cerca de 0,3% do consumo do segmento. O ultimo
cliente em MAT passou para o mercado livre em junho de 2013,

tendo deixado de existir mercado regulado para este segmento.

Em junho de 2018, os consumidores em BTN com poténcias
superiores a 10,35 kVA representam 12% do total dos clientes em
BTN ainda residentes no CUR. Os restantes 88% da base de
clientes dizem, assim, respeito a consumidores alojados nos
segmentos com poténcia contratada inferior a 10,35kVA. No
global, em junho de 2018, a carteira de clientes ainda fornecidos
pelo CUR era cerca de 1,17 milhdes de clientes (dos mais de 6

milhdes no total).

LIBERALIZADO
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Consumos mensais e mudanga de
comercializador

Consumo global no mercado

O consumo mensal global do més de junho foi de 4 019 GWh,
valor ligeiramente superior ao registado no més anterior. Quanto
ao consumo médio diario, este observou uma variagdo negativa
homoéloga de 1,2%.
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Mudanca de comercializador

Em junho de 2018 entraram 27 307 clientes no mercado livre,
tendo 6 348 transitado do mercado regulado e 20 959 entrado
diretamente para as carteiras de comercializadores em regime de
mercado. Foram ainda registadas 42 041 mudancas de carteira

entre comercializadores no ML.

Em termos de consumo, as transferéncias do mercado regulado
para o mercado livre representaram em junho cercade 22,5 GWh
de consumo anual. Cerca de 46,4 GWh sairam do ML sem a
celebragdo de um novo contrato, havendo cerca de 99,8 GWh de
entradas diretas no ML. As mudangas de carteira dentro do ML
representaram cerca de 430,4 GWh de consumo anual. Estes
valores resultaram num aumento liquido do consumo anualizado
no ML de cerca de 75,5 GWh.

As saidas sem contrato representaram a quase totalidade do
numero de saidas do ML e do seu consumo. Quanto as entradas
no ML, as originarias do MR correspondem a 23,2% do nimero
de entradas e a 18,4% do consumo.

Em termos de movimentos ocorridos em junho, é notdria a
importancia do segmento dos clientes domésticos na captagdo
efetuada pelos comercializadores no ML. Nas mudangas e
entradas, em termos de consumo, os clientes industriais
apresentam uma relevancia importante, seguidos pelo segmento
dos pequenos negdcios.

Consumo

Entrada

Nimero

Consumo

Mudangas

Namero

conure
e ———————

Saidas

Balango das mudangas de | Entradano Saidado Saldo
comercializador para o ML ML ML (Ent.-Saida)
N.° clientes 20.959 13.893 4@ 7.066
Sem contrato
Consumo (G\Wh) 99,8 46,4 i 53,4
N.° clientes 6.348 205 4@ 6.143
MR (de/para)
Consumo (GWh) 22,5 04 4@ 221
N.° clientes 27.307 14.098 4 13.209
GLOBAL
Consumo (GWh) 122,3 46,9 4 {7515
Mudangas no N.° clientes 42.041
L Consumo (GWh) 4304

Cessaram contrato no mercado 13 893 clientes sem que tenham
celebrado outro contrato de fornecimento e regressaram ao
(MR) 205 clientes,

possibilidade dos consumidores domésticos de eletricidade

mercado regulado decorrendo ja da
optarem pelo regime equiparado ao das tarifas transitérias ou
reguladas. Ainda assim, o numero de clientes em atividade no

mercado livre aumentou em 13 209 clientes.
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m Grandes consumidores Industriais

Pequenos negocios H Domésticos

Intensidade de mudanca de comercializador

Em junho, a intensidade de mudanga de comercializador, em
numero de clientes, representou 1,7% do total de clientes. Em
consumo, a intensidade com que se efetuou a mudanca
representou 1,5% do consumo global do mercado continental
portugués. Neste més, o segmento mais ativo na mudancga de
comercializador, em numero de clientes e em consumo, foi o
segmento dos pequenos negocios.

LIBERALIZADO
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Quotas de mercado

Em junho de 2018, a EDP Comercial manteve a sua posi¢gdo como
o principal operador no mercado livre em nimero de clientes
(cerca de 82% do total de clientes no ML) e em consumos (cerca
de 42% dos fornecimentos no ML). Face a maio, a sua quota
diminuiu 0,2 p.p. em numero de clientes e manteve-se, em
termos de consumo.

Neste resumo informativo, a designagdo “Outros” inclui os
comercializadores que em quota de mercado ocupam a oitava

posicdo e seguintes.

Quotas de mercado ML (n.° de clientes)
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Em numero de clientes, a Endesa (5,2%) e a lberdrola (4,0%)
viram as suas quotas avangar em 0,1 p.p. e 0,2 p.p.,

respetivamente. A PH (0,3%) reduziu as suas quotas em 0,1 p.p.

Todas as demais comercializadoras mantiveram sensivelmente as
suas quotas: a Galp (5,2%), a Goldenergy (1,7%), a GN Fenosa
(0,7%) e o conjunto de comercializadores agrupados na rubrica
“Outros” (1,0%).

Quanto ao consumo, a PH (2,2%) foi a Unica comercializadora que
viu as suas quotas serem alteradas, reduzindo 0,1 p.p. das suas

quotas de ML entre maio e junho de 2018.

Todas as demais comercializadoras mantiveram sensivelmente as
suas quotas: a Iberdrola (17,3%), a Endesa (16,7%), a Galp (8,3%),
a Fortia (3,1%), a GN Fenosa (2,9%) e o conjunto de
comercializadores agrupados no
“Outros” (7,2%).

segmento designado de

Quotas de mercado por segmento

A aposta de cada comercializador em termos do seu foco
comercial tem tradugdo na evolugdo das quotas de mercado, em

consumo, por segmento.

No segmento de grandes consumidores, a Iberdrola (32,9%), lider
do segmento, registou uma reducdo de 0,6 p.p. na sua quota

quando comparado com os valores de maio de 2018.

A Endesa (15,7%) e a Galp (8,0%) viram as suas quotas aumentar
no segmento dos grandes consumidores, em 0,2 p.p. € 0,3 p.p.,
respetivamente.

Todas as demais comercializadoras mantiveram sensivelmente as
suas quotas: a EDP (22,3%), a Fortia (14,4%), a GN Fenosa (4,2%),
aAcciona (1,8%) e o conjunto de comercializadores agrupados na
rabrica “Outros” (0,6%) mantiveram os seus valores quando

comparadas com os valores de maio de 2018.
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Grandes consumidores - quotas no ML (consumo)
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O segmento de clientes industriais é aquele que apresenta um

maior potencial de intensidade competitiva.

Em junho, a Endesa (29,2%) manteve a lideranca neste segmento,
apresentando, no entanto, um decréscimo de 0,3 p.p. na sua

quota.

A Iberdrola (21,8%) e a GN Fenosa (2,9%) aumentaram as suas
quotas em 0,2 p.p. e 0,1 p.p., respetivamente. A EDP (18,1%), a
GALP (10,4%) e a Audax (4,2%) reduziram as suas quotas em 0,1
p.p.

A PH (4,5%) manteve as suas quotas e os comercializadores
agrupados na rubrica “Outros” (9,0%) registaram um aumento de
0,3 p.p.

Industriais - quotas no ML (consumo)
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(39,9%),

comercializadora com maior representatividade em termos de

No segmento de pequenos negocios, a EDP

consumo, apresentou um acréscimo de 0,3 p.p. da sua quota.

As quotas da Endesa (17,9%) aumentaram em 0,1 p.p. enquanto
a Galp (11,8%) e a PH (3,9%) reduziram as suas quotas em 0,1 p.p.
e 0,3 p.p., respetivamente. A lberdrola (11,8%) e a Audax (3,7%)

diminuiram as suas quotas em 0,2 p.p.

O conjunto de comercializadores agrupados na rubrica “Outros”
(6,3%) registaram um avanco das suas quotas em 0,3 p.p. Por sua

vez, a GN Fenosa (4,6%) manteve as suas quotas inalteradas.

Peq. negécios - quotas no ML (consumo)
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No segmento de clientes domésticos, a EDP (77,6%) registou um

aumento de 0,1 p.p. na sua quota.

Por sua vez, a Galp (5,7%) e a PH (1,0%) viram as suas quotas
diminuir em 0,1 p.p. e 0,3 p.p., respetivamente. Enquanto a
Iberdrola (5,1%) e a Endesa (4,9%) viram as suas quotas aumentar

0,2 p.p-e0,1 p.p., respetivamente.

Todos os demais comercializadores mantiveram as suas quotas
inalteradas: a GN Fenosa (1,8%), a Goldenergy (1,3%) e o
conjunto de comercializadores agrupados na rubrica “Outros”

(2,5%).
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Concentragdo no mercado livre

Em termos de numero, os indicadores que medem a
concentragdo no mercado verificaram uma ligeira diminuicdo de
0,4 p.p. face ao més de maio de 2018 e uma redugado de 5,4 p.p.

face ao homdlogo.

Concentragdoem n.’ de clientes
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Quanto ao consumo, verificou-se um aumento de 0,1 p.p. dos
indicadores que medem a concentragdo no mercado, face ao més

anterior, e uma diminuicdo de 6,6 p.p. face ao homdlogo.

Concentragdo por consumo
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Caracterizagao do ML

A quase totalidade do numero de clientes do mercado livre
concentra-se naturalmente nos clientes domésticos, os quais

representaram em junho 98,8% do total de clientes no ML.

Estarealidade tem vindo a ser reforcada com o numero crescente

de clientes neste segmento que se regista desde o final de 2012.

®

Composigao do ML (numero de clientes)
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O segmento de clientes domésticos registou um aumento em
consumo (0,1% face a maio), tendo crescido 4,0% face ao més

homoélogo.

Os clientes domésticos (36,1%) representaram a maior parte do
consumo do ML, sendo seguidos de perto pelos clientes
(34,8%) (21,3%). Os
pequenos negocios representaram cerca de 8% do consumo no
ML.

industriais e grandes consumidores

Composicaodo ML (consumo)
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Em junho de 2018, o ML representou cerca de 94% do consumo
registado no territério continental e 81% do numero total de
clientes.

No mesmo més, o ML, em termos de consumo, manteve a quase
totalidade dos fornecimentos a grandes consumidores (99,7%) e
o peso dos fornecimentos a clientes industriais foi de 99,4%.
Nestes segmentos, respetivamente 99,5% e 97,1% do numero

total de clientes optou j& por fornecimentos no ML.
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Peso do ML por segmento (num. clientes)
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No segmento de pequenos negdcios, 95,5% dos clientes sdo
fornecidos por um comercializador em regime de mercado,
representando o seu consumo 96,7% do consumo global deste

segmento.

Apesar da tendéncia de crescimento, o segmento de clientes
domeésticos é o que continua a apresentar menor penetragdo do
ML embora cerca de 85% do consumo total esteja abastecido
deste segmento ja esteja no mercado livre, com 81% do nimero

de clientes totais.

Peso do ML por segmento (consumo) -
o

S "99%
N o7%

N 85%
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Pequenos negocios ——Domeésticos

Para todos os segmentos de clientes, o peso relativo do ML em
consumo é superior ao que se apura para o numero de clientes,
indiciando que os consumidores que  transitaram
prioritariamente para o ML sdo aqueles com consumos médios

mais elevados.

Uma parcela significativa de clientes com maior consumo
permanece ainda no MR, nomeadamente 1 629 clientes do
segmento de pequenos negoécios (3,3% do consumo do
segmento), 724 clientes do segmento industrial (0,6% do
consumo do segmento) e dois grandes consumidores que
representaram, em junho de 2018, 0,3% do consumo do

segmento.

Caracterizagao dos CUR

Tendo em vista a melhor caracterizagdo quer do mercado global,
quer do processo de extingdo de tarifas reguladas, apresenta-se
neste resumo uma breve caracterizacdo da carteira de

comercializagdo em ultimo recurso.

No global, cerca de 1,2 milhdes clientes permanecem, em final de
junho de 2018, a ser abastecidos pelo CUR, por aplicagdo das

tarifas transitorias.

Composig¢ao dos CUR (numero de clientes)
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Em ndmero de clientes, a comercializagdo de ultimo recurso esta
esmagadoramente concentrada no segmento de clientes
domeésticos, representando os restantes segmentos cerca de

0,2% do numero total de clientes.

E esperado que este valor seja continuadamente mais préximo
de um valor nulo, em termos absolutos, a medida que se tornem
efetivas as consequéncias da extingdo de tarifas reguladas para

estes segmentos.
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A passagem progressiva para o mercado livre tem tornado a
carteira, em consumo, dos CUR crescentemente concentrada nos
clientes domésticos, que representaram em junho cerca de 92%

dos fornecimentos da comercializagdo de ultimo recurso.

No anexo estatistico deste resumo informativo podem ser
consultados os valores do numero e consumo de clientes
abrangidos pela extin¢do de tarifas ja concretizada mas ainda em

fornecimento por um CUR.

Relativamente ao segmento dos clientes domésticos, e tendo em
conta o processo de extingdo de tarifas, torna-se relevante
efetuar uma analise para consumidores com poténcia contratada
inferior a 10,35 kVA e igual ou superior a 10,35 kVA.

Composigdoda BTN no CUR (numero de clientes)
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m Domésticos < 10,35 kVA Domésticos = 10,35 kVA

Observa-se que a grande maioria da carteira do CUR respeita a
inferior a 10,35 kVA,

representando os clientes com poténcia igual ou superior a 10,35

clientes com poténcia contratada

kVA cerca de 12% do total dos clientes em BTN ainda residentes
no CUR (cerca de 144 mil consumidores), continuando o seu

numero a reduzir-se a uma taxa média mensal de 0,8%.

Para os clientes que ainda ndo tenham escolhido um
comercializador a atuar em mercado livre, o periodo transitorio,
tal como é descrito na primeira pagina deste relatoério, podera

vigorar até 31 de dezembro de 2020.

Os consumidores com contrato em mercado livre podem pedir
regime equiparado ao das tarifas transitérias aos seus
comercializadores, caso ndo pratiquem essa oferta, podem

regressar ao mercado regulado.

Os consumidores sem contrato podem solicitar regime
equiparado ao das tarifas transitérias aos comercializadores em
mercado livre, caso nenhum tenha oferta equiparada, o cliente

contrata diretamente com o CUR.
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Anexo estatistico

O Anexo estatistico apresentado cobre a totalidade dos dados

utilizados na elaboragdo do resumo informativo mensal nas suas

Caracterizacdo do mercado retalhista

Eletricidade

Caracterizagao do mercado liberalizado

. -~ . . ~ N.° de clientes Consumo anualizado ML [GWh]
diferentes secgGes, considerando as seguintes excegdes: . ¥ - ¥
[ § g £ S § H é 3 = o § =
e Os valores do célculo da intensidade da mudanca de s " E i g s £ B 5
comercializador n3o s&o0 expressamente apresentados mas sl T SEMCETE 4% WESUITE 0%0° SEICGNE 9% SEUCED
ju-17 373 23.482 33.5%4 4.835.926 8.921,9 14.600,1 3.284,2 14.774,0
podem ser determinados com a resta nte informagéo ago-17 374 23.521 33.701 4.853.906 9.005,1 14.647,8 3.269,2 14.792,6
set17 374 23.573 33.79 4.867.568 8.986,2 14.632,4 3.2813 14.781,5
disponibilizada e mediante a aplicagdo da metodologia outt7 W3 28601 69 | 4880065 | 6906 | ME%s 32814 WATI6T
. - N nov-17 374 23.540 33.879 4.894.024 9.031,8 14.655,4 3.274,3 14.797,8
referida na secgdo de DefinigSes. dez-17 374 23,606 3925 490659 9005 147884 32886 147562
jan-18 375 23672 34.080 4.917.217 9.040,6 14.797,5 32923 14.967,1
e Os valores utilizados no grafico de concentragdo de e T R v RN o SR G B
mar-18 376 23.754 34.268 4.945.570 8.955,3 14.886,6 33234 15.260,8
mercado n3o sdo expressamente referidos no mesmo abr-18 31 23783 34325 4956.849 90005 148938 33298 15.335,6
mai-18 317 23.820 34.400 4.968.428 89723 14.902,2 3.3334 15.389,6
referencial de apresentagdo mas podem ser diretamente jun-18 a7 28 3485 48150 | 9078 We%s0  3ard4 | 15003
extraidos da tabela de quotas de mercado por consumo no
. . Caracterizagao da comercializagao de Ultimo recurso
caso da quota do maior operador e da quota dos 3 maiores
N.° de clientes Consumo anualizado [GWh]
operadores. O indice HHI ndo é apresentado em valor, mas we | 2 o " g o 2 g g
$¢ % gz 5 |z 3 g3 %
pode ser apurado com a soma do quadrado das quotas de &8 E < H 58 £ &g H
mercado de todos os operadores. jun-17 2 873 2019 1291785 156 1253 1451 3082,9
jul-17 2 853 1.935 1.278.060 148 1239 138,1 29956
. . -~ . T . ago-17 2 841 1.851 1.261.811 15,0 120,5 1288 2.955,0
A totalidade da informacédo disponibilizada tem a sua origem na i > - o Db e T 23 B
informacdo remetida a ERSE no &mbito da operacionalizacdo da o7 2 &9 1714 SIERGE 151 ] 1120 BL26803
nov-17 2 905 1.825 1.229.851 154 2048 1276 28750
mudanga de comercializador, exceto no caso do valor do dez7 2 871 1824 1219809 158 1664 1293 2602
jan-18 2 803 1.690 1.208.854 15,6 1195 114,0 2792
consumo real mensal, cuja fonte é a REN (estatistica mensal). er18 2 m 160 | 1199929 166 105 078 2786
mar-18 2 755 1.595 1.187.747 171 107,1 1054 27548
Os comercializadores cuja analise é efetuada neste relatério s3o ot 2 R % S LB VIR
mai-18 2 732 1.607 1.171.011 21,8 96,8 1106 27178
0s que apresentam ou apresentaram atividade no ML durante o fEcill 2 24 1920 L1626 BT 2 1118 BEZTRY
periodo analisado, nomeadamente: Acciona, Aldro, Alfa Energia,
Audax, Axpo, Ecochoice, EDP Comercial, Elergone, Elusa, ENAT, Evolucgo das quotas de mercado no ML
Endesa, Ezurimbol, Fortia, Galp Power, GN Fenosa, Goldenergy, Quota de mercado por niimero de clientes
HEN, Iberdrola, JAF, Logica, Lusiadaenergia, Luzboa, On Demand, " s g o § 5 g . 3
les w 'g g = ﬁ w o s
PH Energia, PT Live, Rolear e Ylce. A informacgdo inclui também . = 3 3
referéncias ao CUR EDP SU i.un»ﬂ 84,3% 4,0% 55% 2,3% 2,0% 0.7% 0,4% 0,9%
ju-17 84,1% 4,1% 54% 24% 2,0% 0,7% 0,4% 0,9%
L ago-17 84,0% 4,0% 5,4% 2,5% 2,0% 0,7% 0,4% 0,9%
Evolucgdo global do mercado e da mudanca de comercializador setl7 84.0% 0% 54% 26% 19% 0% 04% 0%
out17 83,9% 4,1% 54% 2,1% 1,9% 0,7% 0,4% 1,0%
. nov-17 84,0% 4,1% 54% 2,8% 1,8% 0,7% 0,4% 0,9%
Wes N.* de clientes ML c°"wm°l;:':]"lad° M peso relaivo do ML C“"s"'""[::'wal‘;"’ més (1) v % W ™ 2% ™ o o o
jan-18 83,4% 4,5% 5,3% 3,0% 1,8% 0,7% 0,4% 0,9%
jun-17 4.872.958 414579 928% 40684 fev-18 83,1% 47% 53% 31% 1.8% 07% 04% 09%
juA7 4893375 41.5802 2.7% 42410 mar-18 82.7% 49% 52% 33% 1.8% 07% 04% 1.0%
ago-t7 4911.502 ST 928% e 218 8,5% 19% 5% 35% 18% 07% 04% 1.0%
set7 4925310 Gl 2% R0y 18 82.1% 51% 52% 38% 1.8% 07% 04% 1.0%
o7 4941.252 Gligil3 %1% A jun18 81.9% 52% 52% 40% 1.7% 07% 03% 1.0%
nov-17 4.951.817 41.759,3 92,8% 4.0774
dez-17 4.964.434 41.863,7 93,0% 45127
jan-18 4975404 42005 RZ% 45503 Quota de mercado por consumo anualizado
fev-18 4.987.283 42.306,7 93,3% 4.251,7
mar-18 5.003.968 42.4261 93,4% 4.681,5 N g 2 o < g 2
abr-18 501533 425597 93,5% 46828 Més 2 E :%' Z‘:; g £ - §
mai-18 5.027.025 42.597,4 93,5% 4.011,9 - * o
L1 50i0.24 2605 93.6% Aoy jun-17 44.1% 16,0% 18,1% 8,1% 3,1% 2,7% 1,7% 6,1%
jul-17 43,2% 15,3% 18,3% 8,9% 3,1% 2% 2,0% 6,5%
ago-17 43,0% 15,4% 18,1% 9,0% 32% 27% 2,0% 6,7%
Fluxos de mudanga de iali (numero e set17 42,9% 154% 18.2% 9,0% 31% 2,7% 2,0% 6,7%
N° de clientes Consumo [GWh] out17 428% 154% 18,3% 9.1% 30% 27% 20% 6.7%
= 7 nov-17 42,9% 15,5% 18,3% 91% 3,1% 2,7% 2,0% 6,4%
£, = i £ £, = .8 Z dez7 28% 15,6% 18.3% 90% 31% 27% 20% 65%
g3 ] % g gs z &9 £ jan18 23% 158% 16.9% 92% 3.1% 29% 22% 7.6%
= = 8 £ = 3 v-18 2.3% 158% 169% 9% 31% 30% 2% 76%
Saidas 1 % ” 13.007 00 38 57 374 mar-18 424% 16.0% 17,0% 88% 31% 30% 22% 1.1%
abr-18 42.2% 17,2% 16,5% 8,7% 31% 3,0% 2,2% 71%
Mudangas 0 29 423 41.319 00 2126 414 1764 mai-18 42,1% 17,3% 16,7% 8,3% 3,0% 2.9% 24% 7,2%
St ) o 0 J— 00 =0 250 — jun-18 42.2% 17,3% 16,7% 8,3% 31% 2% 2,2% 7,2%
nf las o ) ), 3 2
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Siglas e defini¢gbes

Quota de mercado por i - Grandes
B 5 R Siglas utilizadas
s a ] £ [ 2 5 4
s % 5 H £ 3 £ 3
H & 3 = . - ) .
= 5 = CUR — comercializador de ultimo recurso; entidade responsavel
uet7 8% EMDVE 2% % 68% 25 2% 05 por efetuar o fornecimento de energia elétrica mediante a
juk17 24,7% 23,2% 23,7% 14,5% 7,5% 2,9% 2,9% 0,6%
aqo-17 ur% DA% BT% 4T 7.4% 29% 28% 06% aplicagdo de tarifas definidas pela ERSE.
set17 24.9% 23,1% 24,0% 14,4% 74% 2,9% 2,8% 0,6%
out-17 24.9% 232% 24,1% 14,1% 7.4% 2.9% 27% 0,6% _ ] ~ ~ L. .
— P o . e o oo o o HHI acronimo da expressdo anglo-saxénica Herfindhal
dez-A7 A% B5% 4% 142% 70% 29% 26% 06% Hirschman Index — indice de concentracdo de mercado com o
jan-18 27,6% 2,1% 18,0% 14,2% 9,2% 41% 41% 0,6%
fov-18 275% 2.1% 180% 14,2% 9.2% 4.2% 41% 06% mesmo nome.
mar-18 28,1% 22,5% 18,3% 14,5% 7.6% 4.2% 4,3% 0,6%
£ 0% WA 157 SEOH 1% fizh 18% 06 ML —mercado livre; corresponde a parcela do mercado retalhista
mai18 335% 2.3% 155% 144% 6% 43% 1.8% 06% o L ]
jun18 2% 2% 15.7% Tad% 50% 2% 1% 06% em que a tarifa final é livremente negociada entre as partes.

Quota de mercado por consumo anualizado - Industriais

MR — mercado regulado; corresponde a parcela do mercado

e 3 2 a o = % £ 2 retalhista em que se aplicam tarifas finais definidas pela ERSE.
& H u 3 & 2 z 3
- Defini¢cOes
jun-17 29,%% 22,6% 21,0% 11,1% 2,8% 2,7% 2,8% 71%
ju-17 29,6% 2,1% 19,4% 12,0% 3,3% 3.1% 2,9% 7,6%
2017 2.3% 2.1% 18.9% 12,0% 34% 3% 28% 80% Grandes consumidores
set17 29,3% 2,1% 18,9% 12,5% 3,3% 3,1% 2,8% 8,0%
outt7 B3% 21% 188% 125% 32% 30% 29% 83% Conjunto de clientes cujas instalages de consumo estdo
nov-17 29,4% 22,3% 18,9% 12,6% 3,2% 2,9% 3,0% 7.7% . N . -~ -~
pye D% 2% oo 6% 2% W% % 8% ligadas as redes de muito alta tensdo (MAT) e de alta tensdo
jan-18 28,9% 21,3% 18,2% 12,0% 3,9% 4,3% 2,8% 8,4% (AT)
fev-18 28,8% 214% 18,3% 12,0% 3,9% 4,4% 2,9% 8,5% )
mar-18 28,7% 21,5% 18,2% 12,0% 38% 4,4% 2% 8,5% L.
abr-18 2.1% 26% 182% 5% 38% 43% 29% 86% Industriais
mai-18 29,5% 21,5% 18,2% 10,6% 4,4% 4,3% 2,8% 8,7%
18 252% 218% 18,1% 104% 45% 42% 2%% 9% Conjunto de clientes cujas instalagdes de consumo estdo
Quota de mercado por izado - Pequenos negoci ligadas as redes de média tensdo (MT).
s & i 3 E : z E: £ Pequenos negécios
w & ] 2 z E} 3
Conjunto de clientes cujas instalagdes de consumo estdo
jun-17 42,5% 20,2% 8,5% 12,3% 4,6% 3,8% 4,4% 37% i . i - " i
o7 00% 194% 2.0% 1,7% 4.6% 41% 4% 8% ligadas as redes em baixa tensdo, com poténcia contratada
ago-17 40,1% 18,8% 12,3% 11,4% 4,6% 4,2% 4,3% 4,4% . . o~ .
v Py T P T " R e o superior a 41,4 kW (BTE, baixa tensdo especial).
out-17 39,8% 18,8% 124% 11,2% 4,5% 4,3% 4,3% 4,9%
nov-17 40,0% 18,4% 12,7% 11,3% 4,5% 4,3% 41% 4,6% DOméStiCOS
dez-17 39,8% 18,7% 12,5% 1,4% 4,5% 4,3% 41% 4,8%
18 ) 182% 128% 1.8% 45% A4% A1% 5% Conjunto de clientes cujas instalagdes de consumo estdo
fev-18 39.6% 17,9 12,2% 1,9% 46% 42% 41% 54% . . . " .
mar18 0% 80% 2.2% 0% 5% 1% 0% 56% ligadas as redes em baixa tensdo, com poténcia contratada
abr-18 39,4% 17,9% 12,1% 12,1% 4,6% 41% 3,9% 5,8% . . . . ~
— e e o 0 o " o S0 inferior ou igual a 41,4 kW (BTN, baixa tensdo normal).
jun-18 39,9% 17,9% 11,8% 11,8% 4,6% 3.9% 3,7% 6,3%

Consumo anualizado

Quota de mercado por consumo anualizado - Domésticos

. o > O consumo anualizado representa o valor de consumo que os
o [ s g g H 8 ) ) .
tes E 3 : z < 2 g 3 clientes que se encontram em carteira de fornecimento no
2 z 3
- mercado livre efetuariam se permanecessem com esse
jun-17 79,6% 6,0% 37% 3,6% 2,0% 1,5% 1,3% 22%
juk17 796% 5,%% 3,8% 3,6% 20% 1.5% 14% 23% fornecedor durante um periodo de 12 meses.
ago-17 79,5% 5,9% 3,8% 3,6% 2,0% 1,5% 1,4% 24%
set-17 79,4% 5.9% 3,9% 3,6% 1,9% 1,4% 1,4% 24% { . ~
out-17 79,4% 5% 3,9% 3,6% 1,9% 1,4% 1,4% 2,4% Indlce de COnCentraCaO HHl
nov-17 79,5% 59% 4,0% 3,7% 1,9% 1,4% 1,4% 2,3% , . ~ 4,
— ey e e o % e o o O indice de concentragdo de mercado HHI é calculado pela
L T8.8% 5.2 4% .20 20 4% 1% 4% soma do quadrado das quotas de mercado de todos os
fev-18 78 4% 57% 4.2% 4,4% 2,0% 1,4% 1,4% 2,5%
mar-18 78.2% 57% 44% 46% 19% 13% 14% 25% agentes. Neste documento sdo utilizadas as quotas de
abr-18 77,8% 5,8% 4,6% 4,6% 1,9% 1,3% 1.4% 2,5% d d d I d . f d
== T = o 0 o o " T mercado considerando o volume de energia fornecido por
jun-18 77,6% 5,7% 5,1% 4,9% 1,8% 1,3% 1,0% 2,5% cada comercializador no ML
Outros - comercializadores que em quota de 1o ocupam a oitava posigao e seguints

Intensidade de mudanca de comercializador

A intensidade de mudancga de comercializador é aferida pela
taxa de mudangas realizadas, considerando conjuntamente as
mudangas do ML para o MR, do MR para o ML e dentro do ML,
no numero total de clientes a considerar (total nacional ou
total de cada segmento).
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