402 CONSULTA PUBLICA - CONTADORES INTELIGENTES DE ELECTRICIDADE E DE GAS NATURAL @ distribuicdo
Comentarios ao Documento de Consulta Publica

Na sequéncia da publicagdo, no passado dia 15 de maio, do documento de consulta publica
sobre o estudo de contadores inteligentes promovido pela ERSE, a EDP Distribuicdo abaixo
apresenta o seu comentdrio as vdrias questdes ali levantadas.

Foi objectivo da EDP Distribuicdo poder contribuir de forma util e informativa, tendo em conta a
sua experiéncia, para o aprofundamento e eventual aclara¢do de alguns aspectos relativos aos
cendrios de avaliagéGo e implementacgdo de contadores inteligentes.

Q1. Como avalia a metodologia e os pressupostos considerados nas analises custo-beneficio?

A maioria dos pressupostos parecem-nos conservadores mas alinhados com a industria e/ou
mercado e com praticas e recomendacdes europeias, exceptuando alguns que mais adiante se
detalham em resposta a questdo 3 e dos quais destacamos a baixa taxa de desconto utilizada, a
evolucdo projectada dos precos de energia e os valores relativos a perdas comerciais.

Q2. Como avalia os cenarios submetidos a analises custo-beneficio?

As principais varidveis utilizadas para definicdo dos cenarios abarcam os principais e mais
determinantes aspectos de uma analise custo-beneficio.

Revela-se de especial pertinéncia a apresentagao dos resultados das analises custo-beneficio,
considerando diversos “perimetros” de players afectados.

O primeiro “perimetro”, que considera apenas o impacto nos consumidores e ORDs, é aquele
que deve ser determinante na decisdo de roll-out, uma vez que é o que reflecte a dptica e
fronteira de impacto na base de activos regulados do sector eléctrico, e consequentemente na
tarifa de acesso.

Outros “perimetros” de analise mais alargados, incluem também o impacto sobre os produtores
e comercializadores, e assumem uma eventual reducdo da margem e receita destes players,
decorrente do menor consumo necessario para o mesmo nivel de “bem-estar”. Importaria numa
andlise societaria e abrangente como esta, considerar também que, para além dos
intervenientes habituais no sector podem existir outros players (e industrias) que, ao invés,
podem ver a sua receita e margem aumentadas, como sejam as empresas de telecomunicac¢des
ou fabricantes nacionais que venham a fornecer componentes ou servicos no roll-out de
contadores inteligentes e novas industrias associadas a renovaveis, servicos de eficiéncia
energética ou veiculo eléctrico.

Q3. Os cenarios estudados cobrem as principais alternativas a considerar tendo em conta a
realidade portuguesa?
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Tipo de informacdo proporcionada ao consumidor sobre o consumo da sua instalacdo

Os varios estudos considerados nos documentos apresentados na consulta publica, bem como
uma compilacdo de diversos estudos internacionais® referida no Anexo Il do Relatério 3E/G:
“Andlise Custo-Beneficio para os sectores da electricidade e do gds natural”, permitem estimar
os ganhos de eficiéncia energética para os consumidores entre 3% e 12%, conforme o tipo de
feedback prestado ao Cliente (indirecto versus directo).

Conforme referido também no documento de consulta publica, foi realizado em Evora InovCity
pela empresa Qmetrics e com apoio cientifico de professores da Universidade Nova de Lisboa,
um dos mais abrangentes e profundos estudos sobre eficiéncia energética de contadores
inteligentes a nivel internacional. O estudo de “Avaliacdo da Eficiéncia Energética dos clientes
domésticos” em Evora InovCity, envolvendo dados de mais de 30 mil Clientes a quem tinha sido
instalado um contador inteligente, teve por base a evolugdo dos comportamentos e consumos
dos Clientes durante mais de um ano, permitiu aferir uma reducdo média do consumo dos
clientes domésticos de cerca 3,9% (margem de erro de 2,1%), pela introducdo de mecanismos
de feedback indirecto (acesso a consumos via Web EDPonline e facturacdo com base em
consumo real, eliminando as estimativas) e outras iniciativas de dinamizacdo como mailings,
conferéncias ou sessdes de esclarecimento.

Pelo acima disposto, parece-nos extremamente conservador considerar um cenario onde o
feedback indirecto promova apenas uma redu¢do de consumo de 1%.

A experiéncia de Evora tem vindo a ser reconhecida por entidades nacionais e internacionais
como um projecto de referéncia. Para além da visita de inUmeras delegagdes estrangeiras a
Evora, este reconhecimento também se traduziu em prémios como o Optimus Innovation
Awards, em que o projeto InovGrid foi galardoado na categoria de Inovagdo Sectorial, ou o
prémio de “Utility of the Year” no European Smart Metering Awards 2012. O projeto foi também
selecionado pelo Joint Research Centre (JRC) da Comissdo Europeia e pela Eurelectric como o
case study europeu para aplicacdao de uma metodologia de avaliagao do Business Case de Smart
Grids, e é utilizado como referéncia em relatérios publicados por estas entidades’, que visam
definir as linhas orientadoras para outros projetos de smart grids a nivel europeu.

A participacdo do InovGrid em diversos projectos e iniciativas europeias permitiu manter um
forte alinhamento com as principais tendéncias de desenvolvimento do negécio e de
standardiza¢do da solugao.

Sistema de Comunicacdes

! Ehrhardt-Martinez, Karen; Donnelly, Kat A.; and John A. “Skip” Laitner. 2010. “Advanced Metering
Initiatives and Residential Feedback Programs: A Meta-Review for Household Electricity-Saving
Opportunities.”E105. Washington, DC: ACEEE

* Guidelines for conducting a Cost-Benefit analysis of Smart Grid Projects (2012) — Joint Research Centre
(European Comission)
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No documento de Consulta Publica foi sugerido estudar um sistema de comunicacdes para a
electricidade de tecnologia mesh alternativo ao PLC (ex: RFmesh).

A tendéncia dominante de tecnologia de comunica¢des na Europa é o PLC (Power Line carrier),
ao contrario dos Estados Unidos da América onde a tecnologia predominante tem sido o
wireless mesh (EX: RFmesh ou outros). Esta diferenca de tecnologia é essencialmente explicada
por caracteristicas operacionais e técnicas da rede.

Em paises com caracteristicas de rede mais préximas de Portugal, como sejam Espanha, Franca
e Italia, a tecnologia PLC, complementada com GPRS, surge como eleita.

Q4. Como avalia a lista de funcionalidades considerada para os contadores inteligentes de
eletricidade e de gas natural?

No geral, a lista de funcionalidades para os contadores inteligentes de electricidade é adequada
aos objetivos deste tipo de solucdo e esta bastante alinhada com o que tem vindo a ser
proposto e utilizado no espago europeu.

Consideramos, no entanto, que ndo estando explicitamente previstas as funcionalidades
seguintes, haveria vantagem significativa em considera-las:

e Controlo de poténcia: capacidade de corte do fornecimento se for excedida a poténcia
maxima admissivel em cada momento; capacidade de rearme, através de acdo no
proprio contador ou de atuagao do interruptor geral da instalagao;

e Medigdo, registo e disponibilizacdo de grandezas instantdneas (poténcia, corrente,
tensdo, fator de poténcia), relevantes numa dtica de gestdo da rede de baixa tensdo e
de monitorizacdo da qualidade de servico;

e Reserva de memoria disponivel (de dados e de cddigo) e de capacidade de
processamento no contador para garantir que poderd suportar evolugao futura, por
atualizagdo do firmware.

Adicionalmente, consideramos que as seguintes funcionalidades poderdao implicar alguma
complexidade ou custo de implementagdo sem resultarem em beneficio relevante:

e Possibilidade de envio de mensagens curtas para o mostrador do contador: obrigara a
utilizacdo de mostradores alfanuméricos e gestdo das mensagens enviadas; sera muito
improvavel a sua leitura, em tempo util, pela esmagadora maioria dos consumidores;

e Alerta de consumo excessivo: serd dificil definir localmente, no contador, o que se
entende por consumo excessivo, pois tipicamente isso implica compara¢do com
consumos histdricos (1 ano) ou com consumos entre classes de consumidores; ndo esta
claro se o alerta devera ser enviado para os sistemas centrais, por comunicacdo remota,
ou se deverd ser apresentado no mostrador do préprio contador, neste caso com os
inconvenientes apontados no ponto anterior.

Q5. Como avalia os valores considerados para os parametros utilizados (ex.: custo dos

contadores, custo das comunicagées, reducdo de consumo considerada, etc.) nas anadlises
efetuadas?
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Evolucdo do Preco de Energia

Foi considerada uma evolugdo dos precos de energia apenas ao ritmo da inflacdo (2% ao ano),
ou seja um crescimento real de 0%. Este valor é muito conservador nao reflectindo as previsdes
de 1.5%/ano de crescimento real mencionadas pelo Ministro da Economia®. Esta varidvel é de
grande relevancia por afectar beneficios relativos a eficiéncia energética e consequente impacto
significativo no VAL dos cenarios estudados. Conforme se demonstra no estudo, caso se
considere um crescimento real dos precos da electricidade de 2%, o VAL do cenério 2 seria
superior a 700ME.

Taxa de desconto de 10%
A taxa de desconto nominal utilizada no calculo do valor actual liquido (VAL) dos varios cenarios

é elevada quando comparada com a pratica de outros CBA e recomendacdes a nivel europeu.
Sendo a analise custo-beneficio considerada em termos societdrios, ndo implicando apenas os
operadores de rede, mas também outros stakeholders como os consumidores e
comercializadores, a taxa de desconto a utilizar na avaliacdo dos méritos deste projecto deveria
reflectir este aspecto societario.

Reducdo de Perdas Comerciais

No piloto em Evora InovCity (segmento BTN) foram identificados 145 locais de consumo com
anomalia de Poténcia (0,52% do total de locais de consumo instalados) e 131 com anomalia de
Energia (0,48% do total de locais de consumo instalados). A analise destes casos em concreto
permitiu estimar uma recuperag¢do média de receita por Cliente de 105€/ano no caso de Fraude
de Poténcia e de 300€/ano no caso da Fraude de Energia. Estes valores, ainda que
conservadores, sdo consistentes com dados de outros paises.

O valor de 0,05% assumido no estudo, e relativo a redugao de perdas comerciais e de fraudes de
energia, parece-nos extremamente conservador e, ao contrario do que se diz no relatdrio,
bastante desalinhado de outras experiéncias nacionais e internacionais (é cerca de dez vezes
inferior ao valor de Evora InovCity que foi de 0,52%, conforme se indica acima).

O estudo considera um valor de 0,5% de fraudes relativas a poténcia contratada, estando esta
percentagem ja bastante alinhada com a experiéncia de Evora InovCity. Mas o estudo assume
gue em cada caso de fraude de poténcia detectado, apenas se recuperara um valor de 10€/ano,
quando no piloto de Evora InovCity o valor médio recuperado foi de 105€/ano (neste caso, um
pressuposto também cerca de 10 vezes inferior ao de Evora InovCity).

Este valor de 10€/ano, parece alias ser impossivel. Considerando a diferenga minima entre dois
dos actuais escaldes de poténcia contratada de 1,59€ (ver tabela abaixo), a recuperacdo de
receita anual implicita seria sempre superior a 19€ (= 1,59€*12meses). Mas considerando a
hipétese de o Cliente fraudulento estar a consumir num escaldo de poténcia bastante superior
ao contratado, seria possivel recuperar valores relativos a poténcia superiores a 300 euros. Por

* Conferencia de Imprensa do Conselho de Ministros de dia 17 de Maio
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isso, o valor de 105€/ano detectado com base nos casos de Evora parece ser uma boa

estimativa.
Tarifa regulada de venda a clientes finais em BTN (<20,7kVA
Diferenga
Encargos de Poténcia kVA EUR/més entre
escalbes
1,15 2,29 -
Simples 2,3 4,03 1,74
3,45 5,33 1,3
4,6 6,92 1,59
5,75 8,5 1,58
Simples, bi-hordria e tri-horaria 6,9 10,09 1,59
10,35 14,85 4,76
13,8 19,6 4,75
17,25 24,36 4,76
20,7 29,12 4,76

Novamente, o valor de recuperacdo de receita de 10€/ano considerado para as solicitacdes de
aumentos de poténcia é invidvel, dadas as consideracdes acima apresentadas.

Por tudo acima disposto, parece-nos que este driver de valor do projecto estd bastante
subavaliado.

Custo de contador convencional
Os custos de contadores convencionais monofasicos e trifasicos referidos no relatério de 36€ e

58€, respectivamente, jd devem incluir custo do DCP que estd associado a cada instalagdo
apesar de isso ali ndo estar explicito.

Custo de oportunidade do tempo dos consumidores com a instalacdo de contadores inteligentes

Da mesma forma que se valoriza como custo o tempo que os consumidores tém de despender
com o atendimento das equipas de instalagdo, deveria considerar-se como beneficio o tempo
gue os consumidores poupam pelo facto de as operagdes nos contadores se passarem a fazer de
forma remota e sem necessidade de agendamento (ex: cortes e religacGes, alteragdo de
tarifario, alteracdo de poténcia ou recolha de leitura e leitura extraordinaria, entre outras). Sdo
milhdes de operacdes por ano que obrigam, em alguns casos, a que o Cliente esteja em casa por
periodos superiores a duas horas e que deixam de acontecer.

Custo Evitado de Leituras e Operacoes Locais em Contadores

Conforme se refere no documento de consulta publica, o VAL de cada cenadrio foi determinado
assumindo o nivel e nimero actual de operagdes, 0 que nos parece um pressuposto
extremamente conservador.

No caso das leituras foi assumido o nimero de 4 leituras anuais, mas importa compreender se
este seria o valor que realmente deveria ser considerado no cendrio “business as usual” nos
proximos anos. Se fossem consideradas leituras mensais o VAL do cendrio 2 resultaria em mais
de 550 milhdes de euros.
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Também no que diz respeito ao nimero de operagdes locais (que é o quarto beneficio em
termos de grandeza) se deve colocar a hipétese de o baseline crescer, pelo facto de estas se
tornarem mais simples, rapidas e menos dispendiosas. E também, pelas préprias caracteristicas
do projecto. Havendo mais tarifarios disponiveis, serd certamente mais frequente a alteracao de
tarifario a pedido do consumidor, assim como pedidos de aumentos de poténcia ou de mudancga
de comercializador (leitura extraordindria). Caso se considerasse que o baseline destas
operacgoes tenderia a crescer nos préximos anos, conforme se verifica em paises onde o roll-out
ja se iniciou como em Itdlia. O beneficio associado a “reducdo de custo com operagdes locais”
seria significativamente impactado de forma positiva.

Beneficios e Custos associados a alteracdo na periodicidade e modo de faturacdo

Genericamente, parece-nos que o aumento de custos assumido no estudo relativo a emissao de
faturas em papel esta sobrevalorizado.

De igual forma, consideramos que o aumento de apenas 10 pontos percentuais em Clientes com
factura electrdnica, é uma estimativa muito conservadora, porque o roll out dos contadores
inteligentes deveria ser acompanhado de uma campanha de informacdo que, entre outros
aspectos, promovesse a utilizacdo do canal online, para maximizar as vantagens do servico.

Q6. Considera que a abordagem multi-utility deve ser assegurada para o futuro?

No entender da EDP Distribuicdo existem diferencas objectivas e muito concretas relativamente
as funcionalidades aplicaveis aos smart meters da electricidade e do gas e que naturalmente
limitam as sinergias potenciais a retirar na abordagem multi-utility.

Em primeiro lugar importa reter que o estadio de desenvolvimento do sector gasista em
Portugal, designadamente da sua penetragdo nos lares portugueses, estd ainda distante do
verificado no sector eléctrico em Portugal, pelo que os volumes em causa serdo
necessariamente menores.

Cumulativamente a este facto, é de salientar que a introdugdo de contadores inteligentes no
sector do gas terd em si mesmo um potencial de beneficios inferior ao da electricidade, pelo
menos no curto/médio prazo, conforme se demonstar na analise custo-beneficio de estudo.

Consequentemente, os beneficios expectaveis com o smart metering de gas sdo, pelo menos
para j3, inferiores quando comparados com os da electricidade. Um cenario semelhante pode
ser descrito para a medicdo de agua.

Assim, e tendo em atengdo o que ficou exposto, as sinergias que poderdo decorrer de uma
abordagem multi-utility exigirdo recursos auxiliares de processamento, memdria de
armazenamento de dados e largura de banda de comunicag¢bes, para além da porta de
comunicagdes, a instalar no contador inteligente de electricidade e sistemas associados.
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Assim, considera-se que deverad haver prudéncia no desenho de solugdes multi-utility, pelos
custos que podem comportar e pela incerteza tecnoldgica que acarretam, sendo preferivel
adoptar solu¢des comprovadas através de projectos-piloto.

Q7. Considera que os contadores de eletricidade devem dispor de uma porta multi-utility que
permita no futuro vir a receber a informagao de outros contadores inteligentes, de modo a
possibilitar a utilizagdo de um Unico sistema de comunicag¢6es para recolha remota de dados
dos contadores?

Considerando o disposto na resposta a questdo anterior e os resultados da andlise custo-
beneficio apresentadas no documento de consulta publica, serd prematuro incluir ja esta
funcionalidade nos contadores inteligentes, sem prejuizo de que se venha a inclui-la mais tarde
e assim que economicamente recomendavel.

Todavia, conforme referido no documento de consulta publica, a EDP Distribuicdo concorda que
devem ser tidos em conta possiveis desenvolvimentos tecnolégicos, que permitam que a porta
HAN* (actualmente definida como funcionalidade standard) venha a assegurar a comunicagdo
com outros contadores (eventualmente com instalacdo adicional de equipamento adicional na
instalacdo do Cliente). A confirmar-se essa possibilidade, poder-se-ia assegurar a funcionalidade
multi-utility sem necessidade de alterar as funcionalidades standard dos contadores
inteligentes.

Q8. Qual a abordagem que considera mais adequada para a definicdo do calendario de
instalagdo de contadores inteligentes de eletricidade (estabelecer ja uma data para o
arranque da instalagao dos contadores inteligentes de eletricidade, ou adiar esta decisdo 2 ou
3 anos apos a repeticdo das analises custo-beneficio agora efetuadas)?

Uma vez que o estudo demonstra que para os varios cenarios a implementa¢do dos contadores
inteligentes é criadora de valor, quanto mais cedo se iniciar essa implementagao maior serd o
valor criado para o sistema (conforme resulta da comparacgdo directa entre o cendrio 1 e o
cendrio 2, que apenas diferem na antecipacdo do inicio do roll-out de 2016 para 2014). Assim, a
EDP Distribuicdo defende que deve ser estabelecido um calendario de implementagdo a iniciar-
se em 2014 (“Roll-out 2”).

Além do valor econémico perdido, um roll-out tardio implicaria um maior esfor¢co operacional e
logistico para cumprimento do objectivo estabelecido na directiva europeia até 2020. Conforme
indicado no estudo submetido a consulta publica, um volume de instalagdes préximo de 1
milhdo de contadores/ano é ambicioso e pode eventualmente resultar em custos de
implementagdo mais elevados que aqueles assumidos no célculo das anadlises custo-beneficio.

*HAN - Home Area Network
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Idealmente, a curva de instalacdo deve seguir uma forma tipo “S”, com um crescendo do
numero de contadores inteligentes a instalar nos anos iniciais. Actualmente decorre um ensaio
alargado do projecto InovGrid, com a instalagcdo de 100 mil EBs em 7 municipios seleccionados.
E importante a continuagdo deste ensaio em 2013, prevendo-se a instalagdo de contadores
inteligentes também neste ano e no ambito desse ensaio. O objectivo é consolidar processos e
operacdes em larga escala, preparando equipas no terreno e validar a tecnologia de
comunicacdes seleccionada, garantindo a interoperabilidade entre sistemas e equipamentos de
novos e diversos fornecedores. Com este periodo de amadurecimento e desenvolvimento da
solucdo garante-se a capacidade de instalagdo das cerca de 370 mil unidades que o estudo prevé
para 2014.

Q9. Como avalia os impactes nas faturas de eletricidade decorrentes da instalacio dos
contadores inteligentes de eletricidade?

Conforme referido na resposta a questdo 3, a experiéncia InovGrid e de estudos internacionais,
sugere que um projecto de implementacdo de contadores inteligentes possa promover
redugdes de consumo entre 2% a 4% devido a feedback indirecto.

Adicionalmente, podem ser apresentados aos consumidores novos servicos e mais informacdo
(feedback directo), cujo impacto na reducdo de consumo sera ainda mais significativo. Estes
servigos podem incluir aconselhamento tarifario, avisos e alertas, e informacao real-time.

A dotagdo de mais informagdo ao Cliente, permitindo-lhe um papel activo na gestao dos seus
consumos e promogdo da eficiéncia energética, permitem antecipar uma redugdo dos valores
finais das facturas de electricidade.

Considerando a vida util do contador inteligente face a um cenario “business as usual”, a EDP
Distribuicdo defende que a prazo a existird uma reduc¢do do valor da factura, mesmo para
Clientes com valores residuais de eficiéncia energética.

Q10. Considera a instalagdao dos contadores inteligentes de eletricidade positiva para os
consumidores?

Os diversos projectos e iniciativas de implementagao de contadores inteligentes que existem a
nivel internacional confirmam o beneficio desta solugdo para o consumidor, através de uma
melhor qualidade de servico (comercial e técnico) e através da potenciagdo da eficiéncia
energética.

As analises custo-beneficio do estudo mostram como a implementagao desta solugdo é criadora
de valor para o sistema, onde os consumidores sdo os principais beneficiarios. A reducdo de

custos operacionais dos operadores de rede e a reducdo de perdas técnicas e comerciais
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reverterdo sempre em favor dos consumidores (pagadores). Para estes, os beneficios da solugdo
superam claramente os custos da sua implementacao.

Existird uma maior capacidade de disponibilizar informacdo ao Clientes, o que podera ter um
grande impacto em servicos associados a eficiéncia energética, com o desenvolvimento novos
tarifarios, envio de alertas a Clientes, portais Web com informacdo ou integracdo dos
contadores inteligentes com equipamentos da casa do Cliente. Tal permitird aos consumidores
uma maior consciéncia da quantidade de energia/custo/CO2 inerentes a cada actividade em sua
casa / escritorio, em especial daqueles que consomem maior energia (aquecimento ou ar
condicionado, por exemplo). Informacdo detalhada de consumo, apresentada de maneira user-
friendly e oportuna, permitird uma utilizagdo mais eficiente da energia eléctrica e uma maior
consciencializagdo do impacto ambiental de cada escolha de consumo.

Além disso, tarifarios dinamicos com precos diferentes para diferentes alturas do dia, serdo um
incentivo a induzir padrdoes de consumo mais racional, permitindo um melhor aproveitamento
da capacidade da rede e dos recursos gerados. Um sistema de precos dinamico pode promover
a utilizagdo da capacidade de geracdo renovavel através da indicacdo da disponibilidade de
energia a menor custo a partir dessas fontes.

Além disso, e conforme se refere no documento de consulta publica, existem inUmeros
beneficios que resultam de uma plataforma de redes inteligentes e que ndo sdo quantificados
nem quantificdveis numa analise custo-beneficio. Entre estes beneficios ndo quantificados,
destacam-se:

e Gestdo mais eficiente da produgdo descentralizada e recursos distribuidos

e Maior incorporacdo da micro-producao no sistema eléctrico (nomeadamente na BT)

e Criagdo de emprego e qualificacdo do trabalho e técnicos

e Impacto em indUstrias associadas a energias renovaveis, LEDs, Telecoms, sistemas e
tratamento de dados, veiculo eléctrico ou relacionadas com servicos de eficiéncia
energética

e Novos produtos e servicos (feedback directo) que podem ser disponibilizados por
comercializadores e ESEs (Empresas de Servicos Energéticos), e que podem potenciar
ainda mais os valores de eficiéncia energética

e Redugdo da importagdo e dependéncia energética internacional

Uma infra-estrutura de “smart metering” (e com capacidade para progredir para “smart grid”) é
uma plataforma sobre a qual se podem desenvolver novos modelos de negdcio, produtos e
servigcos, com impacto em indUstrias para além do sistema eléctrico.

Novas empresas, como ESEs ou Agregadores, podem aproveitar novas oportunidades de
mercado e fornecer servicos de eficiéncia energética ou gestdo da procura. Um sistema com
elevada penetracdo de fontes renovaveis de energia e caracterizado pela grande variabilidade
do recurso primario, exige o desenvolvimento de um comportamento flexivel do lado da
procura. Por exemplo, “gerindo” a procura é possivel reduzir a consumo de pico, conduzindo-o
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para “vazios”, simplesmente alterando a hora em que esse consumo é realizado via incentivo
tarifario.

Serd também relevante explorar o potencial de flexibilidade de gestao activa da carga da bateria
de veiculos eléctricos. Deve ser dada especial atencdo a inclusdo de Veiculos Eléctricos (VE) na
forma como eles irdo interagir com sistemas de energia no futuro. No ambito de redes
inteligentes, estes veiculos sdo susceptiveis de reduzir a necessidade de grandes dispositivos de
armazenamento de energia.

O operador de rede de distribuicdao ndo dispde de informagdo para avaliar o potencial dessas
oportunidades de negdcio ou quantificar o valor desses novos servicos, tanto mais considerando
gue a maioria dessas tecnologias ou produtos estdo ainda pouco maduras ou em fase de inicio
de ciclo de vida. Mas persegue o objectivo de implementar uma plataforma capaz de permitir a
captura destas oportunidades e o potenciar seu acesso pelos players interessados.
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