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Comunicado de Imprensa
ERSE aprova alteracdes a Recomendacao sobre
rotulagem de energia eléctrica

A Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE) aprovou alteragdes a recomendacéao
sobre os principios e boas praticas associada a rotulagem de energia eléctrica. Esta iniciativa
vem complementar o quadro legal e regulamentar e tem como objectivo prioritario facilitar a
operacionalizacdo da rotulagem da energia eléctrica, promovendo a harmonizacéo de praticas

entre os diversos comercializadores.

A ERSE alterou a sua Recomendacédo sobre a rotulagem de energia eléctrica, adequando-a aos
principios estabelecidos na Lei 51/2008 e no Regulamento de Relacdes Comerciais do sector
eléctrico, de acordo com o qual, todos os comercializadores, sejam de Ultimo recurso ou de mercado,
devem incluir nas facturas informacéo sobre a origem da energia eléctrica que adquiriram e venderam

aos seus clientes e os impactes ambientais associados ao fornecimento da sua energia eléctrica.

Aplicando-se, assim, a todos os comercializadores a operar no mercado, a rotulagem pretende atingir

0s seguintes objectivos:

e Informar o consumidor sobre o produto que estd a consumir, tornando o consumo mais
consciente, designadamente sobre os recursos energéticos primarios utilizados na producao
de energia eléctrica e os impactes ambientais associados ao fornecimento. Desta forma, o

cliente é responsabilizado pela sua escolha de consumo;

e Permitir a diferenciacdo entre comercializadores, diminuindo o caracter indiferenciado do

fornecimento de energia eléctrica, fomentando assim a concorréncia no mercado retalhista.
Com a presente recomendacado os consumidores deverdo ter acesso & seguinte informacéo:

e Origem da energia consumida, ou seja, que fontes de energia primaria estiveram na base da

energia eléctrica consumida (mix);
° Emissdes especificas de CO,, SO,, NOy e residuos radioactivos associados ao seu consumo;
° Emissdes de CO, associadas ao consumo de cada factura;

¢ Impactes ambientais associados ao fornecimento de energia eléctrica.
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O consumidor tera acesso a informagéo através dos seguintes meios:

° Na factura — mix associado ao consumo, emissdes de CO, relativo ao consumo da factura,

hiperligagéo para a pagina na internet do comercializador e da ERSE;

e Na pégina de Internet do comercializador — emissGes especificas, em cada més e,

informacdes sobre impactes ambientais;

e Na pégina de Internet da ERSE — informacao comparativa das emissées especificas entre os

varios comercializadores e, informagfes sobre impactes ambientais;

o Folheto — distribuido, anualmente, pelos comercializadores, a todos os clientes e, sempre que

um cliente celebra um novo contrato de fornecimento;

e  Propostas comerciais — sempre que é efectuada uma proposta comercial de fornecimento

deve ser dada informagé&o sobre a origem e respectivos impactes ambientais associados.

Na actual fase da regulacdo, a ERSE pretende dar maior énfase a divulgacdo publica de
recomendacBes com a finalidade de ajudar os agentes que actuam nos sectores regulados a
promoverem as ac¢Bes necessarias a observancia dos principios e das regras consideradas de

importancia decisiva para o bom funcionamento dos mercados.

Estas recomendagfes visam esclarecer os seus destinatarios do entendimento do Regulador sobre a
melhor forma de dar cumprimento a uma determinada obrigacéo regulamentar, ou adop¢éo de boas
praticas e principios que melhorem o desempenho dos mercados, podendo assumir diversos
formatos, consoante a natureza da matéria em questdo. Trata-se de um instrumento de regulacao

activa, que decorre de uma supervisao efectiva dos sectores regulados.

As recomendacdes constituem um quadro minimo de exigéncia, ficando na disponibilidade dos

agentes a adopcao de medidas adicionais que considerem adequadas ao objectivo pretendido.

Lisboa, 29 de Janeiro de 2009



