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DIRETIVA ERSE N.2 A/2024

Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica

(...]

Assim, ao abrigo das disposi¢cdes conjugadas da alinea a) don.2 1 do artigo 206.2 e do n.2 2 do artigo 249.9,
ambos do Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro, na redacédo atual, do artigo 10.2 do Regulamento de
Operacdo das Redes do Setor Elétrico, aprovado pelo Regulamento n.2 816/2023, de 27 de julho, e do n.2
3 do artigo 9.2, do n.2 1 do artigo 10.2 e da alinea ¢) do n.2 2 do artigo 31.9, todos dos Estatutos da ERSE,
aprovados pelo Decreto-Lei n.2 97/2002, de 12 de abril, na redac¢do atual, o Conselho de Administracdo da

ERSE aprovou o seguinte:

Artigo 1.2

Objeto e ambito

1- A presente Diretiva estabelece os indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia
elétrica, nos termos do artigo 10.2 do Regulamento de Operacgdo das Redes do setor elétrico (ROR),

aprovado pelo Regulamento n.2 816/2023, de 27 de julho.

2 - A presente Diretiva aplica-se aos operadores das redes de eletricidade em Portugal continental, na

Regido Auténoma dos Acores e na Regido Autonoma da Madeira.

Artigo 2.2

Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica

1- Os indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica sdo os estabelecidos no

Anexo a presente Diretiva.

2 - Os operadores de rede devem reportar a ERSE os indicadores de desempenho das redes inteligentes

de energia elétrica em formato eletrénico, no prazo previsto no ROR.

3- Os indicadores de desempenho das redes inteligentes sdao reportados com referéncia a 31 de

dezembro do ano a que respeitam, salvo quando a defini¢cdo do indicador indigue de modo diferente.
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4 - Sem prejuizo do disposto nos niumeros anteriores, o primeiro reporte de indicadores de desempenho
das redes inteligentes de energia elétrica no ambito da presente Diretiva deve ser efetuado até 30 de junho

de 2024, com referéncia a 31 de dezembro de 2023.

Artigo 3.2

Entrada em vigor e producdo de efeitos

A presente Diretiva entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo no Didrio da Republica, produzindo

efeitos na data da sua publicacdo.

Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos
XX de YY de 2024

O Conselho de Administracdo
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ANEXO — INDICADORES DE DESEMPENHO DAS REDES INTELIGENTES DE ENERGIA ELETRICA

Os indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica a reportar a ERSE pelos

operadores das redes sdo os estabelecidos nas tabelas seguintes.

Tabela 1 — Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica

A. Planeamento da Rede

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacdo Operadores

A. PLANEAMENTO DA REDE
Al. Estudos de rede Quociente entre o nimero de estudos de % Anual ORNT, ORND,
efetuados com base rede em que tenham sido utilizados Porilha, nas ORD BT,
em diagramas de diagramas de carga reais, face ao total de regides ORAA, ORAM
carga reais estudos realizados, com detalhe por nivel auténomas

de tensdo (MAT, AT, MT e BT)
A2. Pedidos de ligagdo Quociente entre o nimero de pedidos de % Anual ORNT, ORND,
a rede analisados com ligagdo a rede analisados com recurso a Por ilha, nas ORD BT,
base em diagramas de diagramas de carga reais sobre a utilizacdo regioes ORAA, ORAM
carga reais da rede previamente a ligacdo, face ao auténomas

total de pedidos de ligagdo a rede, com

detalhe por nivel de tensdo de ligagdo

(MAT, AT, MT e BT)
A3. Disponibilizagdo Média trimestral, do quociente entre o % Trimestral ORNT, ORND,
de capacidade com somatorio da capacidade com restrigdes Por ilha, nas ORAA, ORAM
restricdoes disponibilizada a instalagdes de produgado regides

ou armazenamento, no fim do trimestre, auténomas

face ao valor da capacidade ja atribuida e

nao ligada, por subestagao, por nivel de

tensdo (MAT, AT e MT), no inicio do

trimestre
A4. Atribuicao de Média trimestral, do quociente entre o % Trimestral ORNT, ORND,
capacidade com somatorio da capacidade com restrigdes Por ilha, nas ORAA, ORAM
restricdoes atribuida a instalagdes de produgdo ou regides

armazenamento, no fim do trimestre, face autonomas

ao somatorio da capacidade atribuida no
mesmo periodo, por subestacdo e por nivel
de tensdo (MAT, AT e MT)

Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT —
operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido

Auténoma dos Agores, ORAM — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido Autdonoma da Madeira
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Tabela 2 — Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica

B. Observabilidade e controlabilidade

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacdo Operadores

B. OBSERVABILIDADE E CONTROLABILIDADE
B1. Elementos de rede Percentagem de elementos de rede com % Valor no final ORNT, ORND,
com observabilidade  monitorizagdo a distancia em tempo real do ano ORD BT,
em tempo real ou ou quase real, face ao total de elementos Por ilha, nas ORAA, ORAM
quase real de rede existentes, com desagregacdo por regides

tipo de elemento: i) transformadores; ii) autonomas

linhas aéreas e cabos subterraneos; iii)

disjuntores e seccionadores; e por nivel de

tensdo (sendo que, no caso dos

transformadores, essa desagregacdo deve

ser feita em fungdo do nivel de tensdo do

enrolamento secundario — MAT, AT, MT ou

BT)
B2. Elementos de rede Percentagem de elementos de rede com % Valor no final ORNT, ORND,
com observabilidade  monitorizagdo a distancia ndo em tempo do ano ORD BT,
ndao em tempo real ou real ou quase real, face ao total de Por ilha, nas ORAA, ORAM
quase real elementos de rede existentes, com regides

desagregacdo por tipo de elemento: i) auténomas

transformadores; ii) linhas aéreas e cabos

subterraneos; iii) disjuntores e

seccionadores; e por nivel de tensdo

(sendo que, no caso dos transformadores,

essa desagregacao deve ser feita em

fungdo do nivel de tensdo do enrolamento

secundario — MAT, AT, MT ou BT)
B3. InstalagGes ligadas Percentagem de instalagGes ligadas a rede % Valor no final  ORNT, ORND,
arede com com monitorizacdo a distancia em tempo do ano ORD BT,
observabilidade em real ou quase real, face ao total de Por ilha nas ORAA, ORAM
tempo real ou quase instalagdes ligadas a rede, com regides
real desagregacdo por tipo de instalagdo: i) auténomas

produgdo; ii) armazenamento auténomo;

iii) consumo; e por nivel de

tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE,

BTN)
B4. InstalagBes ligadas Percentagem de instalagdes ligadas a rede % Valor nofinal  ORNT, ORND,
arede com com monitorizacdo a distancia ndo em do ano ORD BT,
observabilidade ndo tempo real ou quase real, face ao total de Por ilha nas ORAA, ORAM
em tempo real ou instalagOes ligadas a rede, com regides
quase real desagregacdo por tipo de instalagdo: i) auténomas

producdo; ii) armazenamento auténomo;
iii) consumo; e por nivel de
tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE,
BTN)
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Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacao Operadores
B5. Controlabilidade Percentagem de elementos de rede % Valor no final ORNT, ORND,
dos elementos de controldveis a distancia em tempo real ou do ano ORD BT,
rede quase real, face ao total de elementos de Por ilha nas ORAA, ORAM

rede, com desagregacdo por tipo de regides

elemento: i) transformadores; ii) auténomas

disjuntores e seccionadores; e por nivel de

tensdo (sendo que, no caso dos

transformadores, essa desagregacdo deve

ser feita em fungdo do nivel de tensdo do

enrolamento secundario — MAT, AT, MT ou

BT)
B6. Controlabilidade Percentagem de instalagdes ligadas a rede % Valor no final  ORNT, ORND,
para ligagdo ou controldveis a distancia pelo operador de do ano ORD BT,
desligagdo de rede para efeitos de liga¢do e desligagdo, Por ilha nas ORAA, ORAM
instalagGes ligadas a em tempo real ou quase real, face ao total regides
rede de instalacGes ligadas a rede, com auténomas

desagregacdo por tipo de instalacgdo: i)

produgdo; ii) armazenamento auténomo;

iii) consumo; e por nivel de

tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE,

BTN)
B7. Controlabilidade Percentagem de instalagdes ligadas a rede % Valor no final  ORNT, ORND,
para modula¢do do controldveis a distancia direta ou do ano ORD BT,
consumo ou da indiretamente pelo operador de rede para Por ilha nas ORAA, ORAM
injecdo na rede de efeitos de modulagdo do consumo ou da regides
instalagGes ligadas a injecdo na rede, face ao total de auténomas

rede

instalagOes ligadas a rede, com
desagregacao por tipo de instalagdo
(produgdo; armazenamento auténomo;
consumo) e por nivel de
tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE,
BTN)

Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT —
operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido

Auténoma dos Acores, ORAM — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido Autonoma da Madeira
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Tabela 3 — Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica

C. Gestdo de ativos e perdas nas redes

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacdo Operadores

C. GESTAO DE ATIVOS E PERDAS NAS REDES
C1. Taxa de falhas, em Proporg¢do de falhas que obrigaram a % Anual ORNT, ORND,
transformadores, com retirada de servico do transformador, face Porilha, nas ORD BT,
indisponibilidade ao total de transformadores, em fungdo do regides ORAA, ORAM
imediata nivel de tensdo do enrolamento secunddrio auténomas

— MAT, AT, MT ou BT
C2. Defeitos por Proporc¢do de defeitos com origem interna, % Anual ORNT, ORND,
extensdo de rede por 100 km de rede, resultantes de defeito Por ilha, nas ORD BT,

de isolamento e que requeiram a abertura regides ORAA, ORAM

de disjuntores ou seccionadores, com auténomas

detalhe por nivel de tensdo
C3. Quociente entre o somatoério do % Valor no final ORNT, ORND,
Representatividade do comprimento das linhas aéreas exploradas do ano ORAA, ORAM
comprimento das com parametros dinamicos e o somatorio Por ilha, nas
linhas aéreas do comprimento de todas as linhas aéreas regides
exploradas com existentes, calculado para cada nivel de auténomas
parametros dindmicos tensdo (MAT, AT e MT)
C4. Desempenho da Quociente entre o somatodrio dos valores % Anual ORNT, ORND,
exploracdo de linhas  médios anuais dinamicos de capacidade de Por ilha, nas ORAA, ORAM
aéreas com transporte das linhas aéreas exploradas regides
parametros dinamicos com parametros dindmicos e o somatdrio auténomas

dos valores médios anuais de capacidade

estaticos de capacidade de transporte das

linhas aéreas exploradas com parametros

dinamicos, para cada nivel de tensdo (MAT,

AT e MT)
C5. Taxa de perdas Calculado, para cada nivel de tensdo (AT, % Anual ORD BT,
nas redes de MT e BT), como a relagdo entre as perdas Por ilha, nas ORAA, ORAM
distribuicdo totais verificadas num determinado nivel regides

de tensdo da rede de distribuicdo e a auténomas

energia ativa medida a entrada (em

percentagem)
C6. Energia Corresponde a identificagdao da MWh  Anual ORD BT,
identificada por apropriacdo indevida de energia, incluida Por ilha, nas ORAA, ORAM
consumo indevido nos respetivos autos emitidos durante o regioes

ano, pelo operador da rede de distribuicao, auténomas

com desagregacao por nivel de
tensdo/fornecimento (AT, MT, BTE, BTN)

Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT —
operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido

Auténoma dos Agores, ORAM — empresa responsdavel pela rede elétrica da Regido Auténoma da Madeira
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Tabela 4 — Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica

D. Qualidade de servico

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacdo Operadores

D. QUALIDADE DE SERVICO
D1. Taxa de Quociente entre o nimero total de % Anual ORD BT,
interrupgdes longas interrupgdes longas cuja detecdo seja Porilha, nas ORAA, ORAM
detetadas pelos suportada em dados e alarmes recolhidos regides
contadores diretamente dos contadores inteligentes auténomas
inteligentes (em antecipagdo do eventual contacto por

parte dos clientes afetados) e o nUmero

total de interrupgdes longas ocorridas na

BT, num determinado ano (em

percentagem)
D2. Taxa de Quociente entre o numero de reclamagdes % Anual ORD BT,
reclamacgdes relativas avaliadas previamente pelo operador de Por ilha, nas ORAA, ORAM
a qualidade da rede com os dados de qualidade de energia regides
energia elétrica elétrica registados pelo contador auténomas

avaliadas com dados
registados pelos
contadores
inteligentes

inteligente ou pelo controlador do
transformador de distribui¢cao na zona da
instalacdo do reclamante e o nimero total
de reclamacdes relativas a qualidade da
energia elétrica recebidas pelo operador de
rede num determinado ano (em
percentagem)

Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT —
operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido

Auténoma dos Agores, ORAM — empresa responsdavel pela rede elétrica da Regido Auténoma da Madeira
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Tabela 5 — Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica

E. Contratacdo e mobilizagdo de servigos de sistema e de servigos de flexibilidade

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacdo Operadores
E. CONTRATAGAO E MOBILIZAGAO DE SERVIGOS DE SISTEMA E DE SERVIGOS DE FLEXIBILIDADE
E1. Poténcia ativa Percentagem da poténcia ativa instalada da % Valor no final  ORNT
instalada da producdo producédo renovavel incluida no processo do ano
renovavel incluidano  de resolugdo de restricGes ou no mercado
processo de resolucdo de servigos de sistema
de restri¢cdes ou no
mercado de servigos
de sistema
E2. Poténcia ativa Poténcia ativa contratada em servigos de % Valor no final  ORND¥,
contratada em flexibilidade em percentagem da ponta do ano ORDBT,
servigos de sincrona das entradas na rede de ORAA, ORAM
flexibilidade distribuicdo
E3. Energia mobilizada Total de energia mobilizada (a subir e a GWh Anual ORNT
em resolucdo de descer) em resolugdo de restrigdes técnicas
restrigOes técnicas
E4. Encargos com a Total de encargos com a regulagao do k€ Anual ORNT
regulagdo do sistema  sistema, ndo incluindo os custos e receitas

para compensagao de desvios, imputados
aos agentes em desvio
E5. N.2 de FSP ativos  N.2 de FSP ativos nos mercados de servigos Valor no final  ORND¥,
nos mercados de de flexibilidade do ano ORDBT,
servigos de ORAA, ORAM
flexibilidade
E6. Energia mobilizada Total de energia mobilizada (a subir e a MWh  Anual ORND¥,
em servigos de descer) em servigos de flexibilidade Por ilha nas ORDBT,
flexibilidade regides ORAA, ORAM
auténomas

E7. Encargos com a Saldo liquido de encargos com a k€ Anual ORND*,
contratagdo de contratagdo de servigos de flexibilidade aos Por ilha nas ORDBT,
servigos de FSP regides ORAA, ORAM
flexibilidade aos FSP auténomas
E8. Requisitos de Existéncia de requisitos de participagdgonos N.2de Valornofinal = ORNT,
participagao nos servigos de sistema e de flexibilidade classes doano ORND¥*,
servicos de sistema e  escalonados em fungdo do tipo e/ou da de ORDBT,
de flexibilidade dimensdo da instalagdo participante requisit ORAA, ORAM
escalonados em 0s

funcdo do tipo da
instalacao
participante
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Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT —
operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido

Auténoma dos Agores, ORAM — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido Autdonoma da Madeira

Nota: nos indicadores assinalados como ORND*, os dados reportados pelo ORND incluem a contratagdo de recursos de

flexibilidade que também podem estar localizados na rede de BT.
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Tabela 6 — Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica
F. Coordenagdo ORT/ORD

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacao Operadores

F. COORDENAGAO ORT/ORD

F1. Registo das Existéncia e acesso coordenado a um Existe: Valor nofinal ORND
caracteristicas registo das caracteristicas técnicas, S/N; do ano
técnicas e incluindo as paragens programadas, das Acesso:S
indisponibilidades das instalagdes de produgdo ligadas na RND /N;
instalagcGes de com poténcia instalada superior ouiguala  Informa
produgdo ligadas na 1 MW ¢ao
RND sobre

paragen

s:S/N

F2. Registo de Existéncia e acesso coordenado a um Existénci Valor no final  ORNT, ORND
flexibilidade e/ou de  registo de flexibilidade e/ou de habilitagdo  a:S/N; do ano
habilitagcdo para os para os servicos de sistema das instalagdes  Acesso:
servicos de sistema S/N
das instalagdes
F3. Coordenagdo Existéncia de um processo de coordenagdo Existénci Valor nofinal  ORNT, ORND
entre ORD e ORT para entre ORD e ORT para a defini¢do de a:S/N  doano
a definicdo de requisitos de observabilidade e controlo
requisitos os servicos  para participagao em servigos de sistema
de sistema ou de ou de flexibilidade
flexibilidade
F4. Coordenacdo Existéncia de processo coordenado para Existénci Valor nofinal  ORNT
entre ORD e ORT para gestdo de congestionamentos na RND, a:S/N  doano
gestdo de integrado nos processos da gestao do
congestionamentos sistema, nomeadamente o processo de
na RND resolucdo de restricdes técnicas

Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT —
operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido

Auténoma dos Acores, ORAM — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido Autdonoma da Madeira
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Tabela 7 — Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica

G. Novos atores do sistema elétrico

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacao Operadores
G. NOVOS ATORES DO SISTEMA ELETRICO
G1. Numero de Numero de pontos de carregamento Valor no final  ORNT, ORND,

pontos de
carregamento
integrados na rede de

(incluindo uma ou varias tomadas para
carregamento) integrados na rede de
mobilidade elétrica, desagregando os que

do ano
Nivel de tensdo
e porilha, nas

ORAA, ORAM,
ORDBT

mobilidade elétrica estdo localizados em instalagdes elétricas regides
gue tenham contratos de prestagdo de auténomas
servigos de flexibilidade.
G2. Fator de Dado por: % Anual ORNT, ORND,
simultaneidade entre Porilha, nas ORAA, ORAM,
a carga local e os » PPCVEt regides ORDBT
consumos dos PCVE fs=—— auténomas
Pmax
Onde Ppcyg, € a poténcia média de 15 min
poténcia mdaxima de cada ponto de
carregamento de VE no periodo t onde
acontece a carga maxima darede e P,,,, é
a poténcia maxima de 15 min na rede do
operador.
G3. Poténcia ativa Poténcia ativa instalada de produgao Valor no final  ORNT, ORND,
instalada de produgcdo renovavel. do ano ORAA, ORAM,
renovavel Por nivel de ORDBT
tensdo, fonte
primaria e por
ilha, nas
regides
auténomas
G4. Rejeicao de Racio de rejeicdo anual de energia % Anual ORNT, ORND,
energia renovavel renovavel em relacdo a energia total Por ilha, nas ORAA, ORAM,
devido a restri¢coes produzida, por fonte de energia, devido a regioes ORDBT
emitidas pelo restricoes emitidas pelo operador auténomas

operador

(deslastre, capacidade com restrigdes).
Calculado como o valor médio da poténcia
ativa de geragao quarto-horaria entre o
momento imediatamente antes da
interrupgao e o momento imediatamente
apos ter terminado a limitagdo,
multiplicado pelo tempo de duragdo da
interrupgao

G5. Racio entre a
energia injetada na
rede e a energia saida
da rede

Racio entre a energia injetada narede e a %
energia saida da rede, por nivel de tensao.

Valor no final
do ano,
separado por
energia

ORNT, ORND,
ORAA, ORAM
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Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacdo Operadores
renovavel e
ndo renovavel.
Porilha, nas
regioes
auténomas
G6. Capacidade Capacidade instalada em armazenamento, GWh de Valor no final ORNT, ORND,
instalada em em instalagGes autdbnomas ou behind-the- energia do ano, ORDBT,
armazenamento meter, desagregada em armazenamento e MW separadoem ORAA, ORAM
em albufeiras e outras formas de energia de armazenament
poténcia o em albufeiras
de e outras

injecdo formas de
narede energia
Por ilha, nas
regides
auténomas

Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT —
operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido

Auténoma dos Agores, ORAM — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido Autdonoma da Madeira

10
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Tabela 8 — Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica
H. Prestagdo de informagdo aos utilizadores da rede

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacao Operadores

H. PRESTAGCAO DE INFORMAGAO AOS UTILIZADORES DA REDE

H1. Acesso online aos  Percentagem de clientes com acesso online % Valor no final  ORAA, ORAM
dados individuais de aos dados individuais de consumo ou de do ano

consumo ou de injecdo, sob a forma de diagramas de carga

injecao e de histérico de leituras, face ao total de

clientes, com desagregacao por tipo de
instalacdo (produgdo; armazenamento;
consumo) e por nivel de
tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE,

BTN)
H2. Utilizagdo de Medido, para cada plataforma de dados Anual ORNT, ORND,
plataformas de dados abertos, através do numero anual de ORD BT,
abertos visitantes Unicos ORAA, ORAM

Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT —
operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido

Auténoma dos Agores, ORAM — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido Autonoma da Madeira
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Tabela 9 — Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica

|. Cibersegurancga

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacdo Operadores
I. CIBERSEGURANCA
I1. Taxa de deteg¢do de Percentagem de incidentes de intrusdo que % Anual ORNT, ORND,
intrusdes o sistema de detecao foi capaz de ORD BT,
identificar com sucesso em relagao ao ORAA, ORAM
numero total de incidentes num
determinado ano. Este indicador refere-se
a eficacia de um sistema de detegao de
intrusdes em identificar e alertar sobre
atividades maliciosas ou suspeitas na rede
12. Tempo médio de Tempo médio que um operador de rede h Anual ORNT, ORND,
resposta a ameaga leva para responder a uma ameaca ORD BT,
cibernética cibernética apds a sua detegdo. Este ORAA, ORAM
indicador avalia a eficacia da resposta de
um operador de rede a ameagas
cibernéticas apds a sua detegdo
13. NUmero de Numero de vulnerabilidades de Anual ORNT, ORND,
vulnerabilidades ciberseguranca identificadas e corrigidas ORD BT,
corrigidas anualmente pelos operadores das redes ORAA, ORAM
14. Namero de Contagem total de incidentes de Anual ORNT, ORND,
incidentes de ciberseguranca registados anualmente ORD BT,
ciberseguranca pelos operadores das redes, com ORAA, ORAM
desagregacao por tipo de incidente
I5. Percentagem de Relagdo entre os custos totais na area da % Anual ORNT, ORND,
investimentos em ciberseguranca e os custos totais realizados ORD BT,
ciberseguranga num determinado ano, com detalhe por ORAA, ORAM

custos de prevencgao e de reacao

Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT —
operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido

Auténoma dos Acores, ORAM — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido Autdonoma da Madeira
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Tabela 10 — Indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica

J. Indicadores econdmicos

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacdo Operadores

J. INDICADORES ECONOMICOS
J1. Coeficiente de vida Quociente entre a amortizagdo acumulada % Valor no final  ORD BT,
util contabilistica dos e o imobilizado bruto em contadores do ano ORAA e
contadores inteligentes ORAM
inteligentes
J2. Custo total de Quociente entre o imobilizado associado a €/inst.  Valor no final ORD BT,
investimento por integracdo de instalagdes nas redes do ano ORAA e
instalacdo integrada inteligentes (inclui todos os custos de ORAM
nas redes inteligentes investimento necessarios a integragao:

equipamento, instalagdo, comunicagdes,

sistemas de informacao e servigos ao

cliente e abertos) e o nimero total de

instalagdes integradas nas redes

inteligentes (acumulado)
J3. Percentagem de Quociente entre o imobilizado alocado as % Valor no final  ORND, ORD
investimento alocado redes inteligentes (automacao, do ano BT, ORAA e
ao desenvolvimento digitalizagdo, comunicacgGes, supervisao) e ORAM
de redes inteligentes o imobilizado total
J4. Custo unitario de Quociente entre custo total de leituras €/ano/C Anual ORD BT,
leitura de contadores locais dos contadores (por oposicdo a PE ORAA e
no local leituras remotas) e o nimero de leituras ORAM

locais
J5. Custo unitario de Quociente entre os custos totais de outras  €/ano/C Anual ORD BT,
outras operagdes operacdes locais (excluida leitura de PE ORAA e
locais contadores e por oposi¢do a operagdes ORAM

remotas) e o nimero total de contadores
nao integrados numa rede inteligente.

Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT —
operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido

Auténoma dos Agores, ORAM — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido Autonoma da Madeira
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