CONSULTA PUBLICA DA ERSE PARA A REVISAO DOS REGULAMENTOS
DO SECTOR ELECTRICO

A Galp Energia (GE) em nome das suas participadas com actividades no Sistema Eléctrico Nacional
(SEN) e, de um modo mais abrangente, representando também as suas participadas com actividades
no sistema energético nacional, sujeitas a regulacdo pela ERSE, agradece a Consulta Publica agora
realizada, apresentando de seguida os comentarios e sugestées que a mesma lhe oferece.

Num comentdrio inicial, valorizamos positivamente de um modo geral os desenvolvimentos
propostos, no que eles aprofundam a concretizacdo da transposicdo da 32 Directiva Europeia da
Electricidade, bem como tentam responder as exigéncias ditadas pelo calenddrio de extingao das
Tarifas Transitérias de Venda a Clientes Finais.

Sem prejuizo do anterior, consideramos que a proposta de revisdo parece remeter em excesso para
subregulamentacdo posterior a concretizagdo de algumas das propostas fundamentais apresentadas,
0 que poderia ter sido evitado, de modo a defender a objectividade e a transparéncia destes
processos. Deste modo, apresentamos de seguida algumas sugestGes de clarificacdo de pontos que
consideramos fundamentais, que deveriam ser tidos em conta na versao final dos regulamentos, sob
pena de se criar alguma instabilidade regulatdria, o que seria menos desejavel.

A organizacdo dos nossos comentdrios atende ao posicionamento da Galp Energia no sector
energético portugués. Deste modo, é enquanto comercializador de electricidade em regime de
mercado que respondemos mais especificamente as propostas apresentadas pela ERSE, em
particular no que concerne ao RRC e RT. No entanto, dado que algumas das propostas agora
apresentadas em sede de RT terdo impacto relevante nas operadoras de infraestruturas quanto ao
nivel, previsibilidade e estabilidade dos seus Proveitos Permitidos, permitimo-nos comentar
especificamente estes pontos numa dptica alargada de distribuidores de energia, também regulados
pela ERSE.

Naturalmente, desde ja confirmamos a disponibilidade para prestar algum esclarecimento adicional
julgado de interesse pela ERSE.



NOTA

Q1-3

Q4-12

Q4-6

REGULAMENTO DE RELAGOES COMERCIAIS

Optou-se por responder agregadamente a cada conjunto de questGes constante do
Documento Justificativo, dado os mesmos dizerem respeito a um tema agregador. Quando
necessario, por questdes de clareza de exposicado, isolaram-se questdes especificas desse
conjunto.

Facilitador de Mercado

Nada havendo de principio a obstar a criacdo desta figura, cuja existéncia foi alias
estabelecida legislativamente, considera-se que a proposta €é pouco explicita,
nomeadamente em termos de que se considera de remuneracgao pelos servigos prestados.

Sendo certo que a progressiva diminuicdo de mercado do CUR recomenda o
desenvolvimento de solugdes alternativas para a aquisicao de electricidade em regime PRE,
ndo resulta claro se as condicbes de venda de energia a este agente seguirdo
necessariamente as estabelecidas actualmente para o CUR, ou quais serdo as balizas — se
existentes - nas contratacdes em mercados organizados ou bilaterais. Recomenda-se assim
uma maior explicitagdo do regime e condi¢Ges previstas para esta actividade.

Fornecimento no Ambito do Mercado Retalhista
Fornecimento Supletivo pelo CUR

Consideramos de particular relevancia esta questdao, nomeadamente no que concerne a
garantia de fornecimento pelo CUR, no caso de comercializador em regime de mercado
(COM) ficar inibido de exercer a actividade (cf. Q6).

Sendo certo que alguns detalhes terdo de ser estabelecidos em subregulamentacao, a GE
relembra que colocou uma questdo prdtica quanto a aplicagdo deste principio de
contratacao pelo CUR no sector do Gas Natural, a qual continua por responder. Permitimo-
nos assim reproduzi-la nestes comentarios, instando a ERSE a clarificar a situacdo:

“Sendo certo que cabe ao comercializador que fica inibido de exercer a actividade a
comunicag¢do dos dados pessoais ao CUR, para que este contacte o cliente, nGo serd
muito credivel que, em termos prdticos, um comercializador nestas condi¢bes — faléncia,
cassagdo de licenga, terminagdo do contrato de acesso as redes, etc. - se “preocupe” com
estes detalhes. Deste modo, a unica entidade que poderd garantir a cedéncia dos
referidos dados pessoais é a ORD relevante, a qual contudo néo possui as autorizagdes
necessdrias. Considera-se assim que a regulamentagdo deve expressamente prever esta
situagdo, sob pena de se colocar em causa a continuidade do fornecimento ao
consumidor final”.



Q7-9

Q11-12

Acesso aos Dados do RPE

A GE concorda com os principios estabelecidos na proposta, nomeadamente quanto a
necessdria diferenciacdo de tratamento dos clientes domésticos (em que por defeito os
dados do RPE estardo “fechados”) dos ndo-domésticos (dados do RPE “abertos), bem como
a possibilidade, em qualquer caso, do cliente optar pela ndo divulgacdo dos seus dados.
Deste modo, considera-se que é obtido um equilibrio adequado entre o estabelecido na
legislacdo de proteccdo de dados, sem prejudicar desnecessariamente a divulgacdo de
informacdo relevante para a promoc¢dao do dinamismo do processo de mudanca de
comercializador e, assim, do ambiente concorrencial.

No entanto, consideramos que a regulamentacdo a aprovar deveria ja concretizar com
algum detalhe o que se considera como dados de acesso massivo no caso dos clientes ndo-
domésticos, nomeadamente aqueles que permitem uma caracterizacao do perfil de risco
do cliente, sejam os registos de interrup¢des de fornecimento, fraudes, etc. Ndo sendo
6bvio que esta disponibilizacdo seja facilmente aceite pelo consumidor, ainda que a mesma
fosse de evidente interesse para o COM, consideramos de especial relevancia uma
transparéncia acrescida nesta questao.

No que respeita a inclusdo dos dados de consumo dos ultimos 24 meses no RPE, a proposta
— se ndo obrigar a investimentos massivos em Sistemas de Informacdo — merece o nosso
acordo. E nosso entendimento que esta alteracdo regulamentar devera ser expressamente
considerada como automaticamente incluida nos contratos de fornecimento com os
clientes finais, de modo a evitar discusses estéreis sobre proteccdo de dados pessoais.

Permitimo-nos também notar que a questdo da verificagdo de Isen¢do de CAV ou de
elegibilidade para Apoios Sociais ndo deve ser utilizada como a primeira justificacdo para
esta alteracdo. E ao consumidor que cabe fazer prova dessa situagdo, sem o que os COMs
poderdo ver-se face a aproveitamentos inadequados, ndo sendo uma simples consulta a um
registo de consumo de 24 meses uma prova “sine qua non”".

Factura de Fecho de Contrato

A GE valoriza positivamente o principio da proposta, no que a mesma pode contribuir para
uma racionalizagdao do mercado, facilita o processo de mudanga e, ndo menos importante,
estabelece um mecanismo efectivo de controlo de divida vencida. Como, por mais de uma
vez a GE teve oportunidade de notar, o momento de mudanca de comercializador esta
identificado como um momento especialmente gerador de incumprimentos, pelo que
medidas que possam prevenir sustentadamente o crescimento da divida vencida apenas
podem ser bem acolhidas.

Novamente, contudo, ha demasiadas questées fundamentais que sdo remetidas para
subregulamentacdo a aprovar, as quais, sem uma explicitagdo mais clara dos principios da
proposta, prejudicam a avaliagdo da mesma. Nota-se em particular:

1

Apenas a titulo de exemplo: um arrendamento para uso permanente de um apartamento que tenha estado

desocupado durante 2 anos — com consumo zero — nao confere direito a isencdo de CAV. Neste caso, a
consulta simples ao registo de consumo conduziria a uma decisao errada.



Q13-14

A absoluta necessidade dos COMs serem envolvidos no desenho da solugdo e
respectiva implementacdo, mesmo que suportada no sistema do operador de
mudanca de comercializador, com uma definicdo clara do modelo de troca de
informacao;

e Devendo o CUR obrigatoriamente aderir a este mecanismo, enquanto que,
correctamente na nossa opinido, a adesdao dos COMs sera realizada numa base
voluntdria, coloca-se a duvida de como se aplicard o processo numa saida de CUR para
COM ndo aderente;

e N3do existindo uma relagdo de reciprocidade entre CUR e COMs na prestacdo deste
servico de cobrancas da ultima factura, seria importante definir um valor para custear
esta operacgao;

e Qs principios contratuais a estabelecer entre os COMs para a concretizacdo do
mecanismo, notando-se em particular as garantias associadas aos Fluxos Financeiros
entre o novo comercializador e o cessante;

e A adaptacdo do estabelecido regulamentarmente a nova realidade em termos de
accgOes e responsabilidades dos intervenientes: por exemplo, actuacdo em caso de nao
pagamento integral da factura de mudanca, inclusdo nesta de valores em divida
anteriores ao periodo de mudancga, possibilidade de pedido de interrupcao apos
mudanga, etc.;

e A proteccdo da confidencialidade dos dados comerciais do comercializador cessante
(até por questGes da legislagdo da concorréncia): parece-nos que apenas viavel se se
optar pela inclusdo em linha Unica na primeira factura do novo comercializador dos
valores em divida.

Da leitura dos pontos listados, ndo se conclua algum menos interesse da GE neste
mecanismo, ou noutro similar, que tenha em vista a moralizacdo do “mercado da divida
vencida” que, infelizmente, se tem observado aumentar. No entanto, para seguranca
regulamentar e contratual das diferentes partes, recomenda-se que a versdo final indique
os principios fundamentais a observar na subregulamentacdo para diminuir a incerteza
actual, prejudicando um desenvolvimento seguramente interessante.

Regimes de Mini e Micro Produgao

Nada a comentar.



Q15-19

Qi15-16

Qi17-19

Fidelizagdo e Indexagdo de Pregos
Dentncia Antecipada dos Contratos de Fornecimento

A GE defende que a transparéncia e objectividade dos contratos de fornecimento devem
ser buscadas pelos COMs, como principio basilar de constru¢do de um mercado
efectivamente concorrencial e equilibrado. Neste entendimento, as obrigacdes de
prestacdo de informacdo contratual e pré-contratual ndo podem deixar de ser acolhidas
como buscando aquele desiderato, no entendimento contudo que os principios a observar
serdo os que resultam da legislagdo dos Servicos Publicos e de Proteccao do Consumidor, ja
suficientemente abrangentes e esclarecedoras. A construcdo de um novo tecido
regulamentar que apenas criasse inseguranca juridica, pela existéncia de disposicdes
potencialmente contraditdrias deve ser evitada.

Também na defesa dos principios anteriores, e ainda que a GE ndo aplique no mercado
doméstico cldusulas de fidelizagdo com penalidades por antecipagdo da denuncia,
concordamos com a demonstracdo das vantagens comerciais para o consumidor quando
subscreve entes contratos, bem como com a necessidade da evidenciacdo clara das
disposicOes contratuais a este respeito, nomeadamente penalidades, quando existentes.

Denuncia Antecipada dos Contratos de Fornecimento por RevisGo dos Precos Fruto da
Indexag¢do Acordada

Entende-se o objectivo da ERSE de defesa dos consumidores em situagdes de revisdes
abusivas dos pregos contratuais. No entanto, permitimo-nos notar que desde que as
formulas de indexacdo sejam explicitamente apresentadas e explicadas aos potenciais
clientes na documentagdo contratual e pré-contratual, uma alteragdo que resulte da
aplicacdo rigorosa da indexagdo contratada dificilmente se podera considerar como motivo
justificado de denuncia do contrato, especialmente se ocorrida num ambiente
concorrencial saudavel.

Como referido, as ofertas contratuais para o mercado residencial que a GE oferece de
momento ndo contemplam clausulas de fidelizagdo, pelo que o anterior nem se aplicard; no
entanto, a proposta como apresentada acaba por prejudicar o desenvolvimento de
propostas mais sofisticadas (eg. contratos de mais longo prazo com indexagdo explicita), o
gue ndo sera necessariamente no melhor interesse dos consumidores.

Numa nota lateral, recomenda-se ainda a clarificacdo do alcance da norma proposta no
caso da alteracgdo de precgo ocorrer por via de revisdo das Tarifas de Acesso, objectivamente
fora do controlo do comercializador. Induzindo esta situagdo uma altera¢do do prego final
suportado pelo consumidor sera, também aqui, justificadora da denuncia contratual?

Do anterior, recomenda-se uma clarificacdo do proposto e condi¢des de aplicacao, sob
pena destes conceitos, ndo necessariamente incorrectos em si mesmos, prejudicarem o
desenvolvimento do mercado.



Q20-23

Q20

Q21-23

Q24-28

Q24

Estimativas de Consumo e Acertos de Facturagao
Utilizagdo pelos COMs das suas Estimativas de Consumo para Facturagdo

A GE concorda com este principio, alids também estabelecido na regulamentacdo do Gas
Natural e que, como reconhecido, estava ja em pratica no sector eléctrico.

Pagamentos Faseado dos Acertos

Consideramos que a proposta, ndo sendo incorrecta em si mesma, deve esclarecer se o
acerto referido, resultante de comunicacdo do ORD, é de aplicagdo mandatédria, o que
poderd resultar num contra-senso.

Bastard com efeito, considerar os Acordos de Conta Certa em que, por motivo da
sazonalidade dos consumos, podem ocorrer variacdes relevantes do consumo entre
periodos de leituras, sem que das mesmas devam ocorrer “planos faseados de
pagamento”, que colocariam em causa o préprio conceito da Conta Certa. Um outro
exemplo é a situacdo em que o ORD tem dificuldades de aceder ao contador, sem que tal
prejudique a facturacdo por o cliente tomar a iniciativa de comunicar as leituras ao seu
COM.

Entendemos assim que a proposta deve ser revista, de modo a evitar a sua aplicacdo
obrigatéria em situagdes que desvirtuariam o objectivo perseguido. Naturalmente,
concordamos que, em qualquer caso, a sua aplicagdo se limite ao segmento BTN,
essencialmente ndo profissional.

Outras Disposi¢oes de Relacionamento Comercial
Prazo de Pré-Aviso para Interrupgdo

A GE nada tem a comentar quanto ao alargamento do prazo para 20 dias, no sentido que
corresponde a incorporacdo de disposicdo constante da Lei dos Servigos Publicos.



Q25

Q26-28

Q29-32

Alargamento aos COMs da Possibilidade de Solicitagcdo de Caugdio

A GE concorda com esta disposicdo no que ela contribui para a harmoniza¢do do mercado e
controlo das situagdes de divida vencida, desincentivando também comportamentos
oportunistas. Ainda que o proposto, limitando-se as situacdes de restabelecimento de
fornecimento apés interrupgao por falta de pagamento, impeca uma discriminagao positiva
dos clientes cumpridores, reconhece-se alguma limitacdo criada pela prépria legislacao, que
poderia ser melhorada.

Notamos contudo a necessidade de revisdao do clausulado proposto para o Art21062, dado
gue a mesma sugeriria que também para clientes que sejam “pessoas colectivas” a
prestacdo de caucdo apenas seria possivel apds uma situacdo de interrupcdo de
fornecimento, ao contrario do estabelecido na versao actual do RRC. Sucede que de acordo
com a regulamentacdo em vigor, estes contratos sdo negociados livremente entre as
partes, devendo manter-se este principio, sendo pratica conhecida da ERSE a solicitacao de
caucdes pelos COM para garantia do bom cumprimento do contrato.

Procedimento Fraudulento

A GE valoriza negativamente as alteracOes propostas que reduzem o enquadramento
regulamentar das situagdes de procedimento fraudulento aos procedimentos a seguir para
apuramento e aloca¢do da energia ndo facturada.

Considera-se que as situagbes de fraude no que representam de comportamentos graves e
ilegais, potencialmente causadores de dados pessoais e materiais, ndo podem deixar de ser
identificadas como tal nos regulamentos, sem prejuizo da sua resolugdo final ser uma
questdo a acometer aos tribunais’.

A titulo de exemplo, nota-se que sendo objectivo da ERSE a simplicidade e clareza dos
documentos a apresentar aos consumidores, em especial aos domésticos, a existéncia de
um quadro regulamentar completo e coerente permite uma referéncia Unica a documentos
oficiais nas Condi¢des Gerais de Fornecimento. A eliminagdo das questdes associadas a
fraude do RRC obrigaria ao desdobramento das referéncias (legislacdo e regulamentos),
tornando o documento mais pesado e menos claro.

Recomenda-se assim que se mantenha fundamentalmente a redacgdo actual, sem prejuizo
de alguma explicitagcdo da responsabilidade ultima dos tribunais na resolug¢do das questdes
associadas aos procedimentos fraudulentos.

Rotulagem de Electricidade

A GE ndo tem comentarios particulares as propostas apresentadas que ndo alteram os
principios fundamentais em vigor.

Alids, é também aos tribunais que cabe a resolucdo final de litigios envolvendo os contratos de
fornecimento, sem que tal impeca a ERSE de regular extensamente os principio a observar nos mesmos.



Q35-38

Q39-42

Q43-44

Q45

Regime de Funcionamento do Mercado Grossista

A GE reconhece que no momento presente ndo sera possivel a ERSE concretizar as
obrigacbes a que os intervenientes no mercado passardo a estar obrigados pela efectiva
entrada em vigor do REMIT, desde logo pela auséncia de publicacdo da legislacdao
complementar fundamental (“Implementing Acts”).

Neste sentido, apenas havera a reconhecer que as disposicdes vertidas para a
regulamentacdo seguem os principios da legislacdo europeia, recomendando-se que no
momento de aprovacdo da subregulamentacdo os agentes de mercado participem na
definicdo das solucdes e ambito do reporte.

Cumpre-nos em todo o caso, sendo ja evidente que o detalhe de reporte a satisfazer sera
muito elevado, sugerir que as obrigacdes a estabelecer pela ERSE sejam apenas as previstas
pelo ACER, de modo a evitar-se o crescimento de um corpo pesadissimo de informacao,
provavelmente ineficaz e desnecessariamente oneroso para o sector.

Ligagao dos Produtores as Redes

A GE considera a proposta equilibrada, notando positivamente que neste caso a ERSE
avangou com proposta concretas, evitando que os detalhes fossem remetidos para
subregulamentagdo posterior. Como referido neste documento, sempre que possivel,
consideramos que esta metodologia deve ser seguida nas revisOes regulamentares
ordinarias, que representam um momento de aprecia¢do global do sector.

Auditorias

A GE nada tem a comentar sobre a realizagdo de Auditorias aos participantes no mercado,
nomeadamente operadores de infraestruturas e comercializadores, no entendimento que
as mesmas serdo uma componente natural das funcGes de supervisdo do mercado a
garantir pela ERSE.

Enquanto comercializador em regime de mercado consideramos que procedimentos
comercialmente inadequados, de COMs e/ou clientes, devem ser sinalizados e reprimidos
sempre que necessario, de forma a garantir um ambiente sauddvel e concorrencial.

Certificacdo do ORT

Nada a referir; a proposta segue os principios da Directiva Europeia.



NOTA

Qi-5

REGULAMENTO TARIFARIO

Sendo a actividade da GE no Sector Eléctrico fundamentalmente de comercializador em
regime de mercado, os comentdrios dirigem-se, em primeiro lugar, as questoes
directamente relacionadas com esta actividade, sem prejuizo de se apresentarem notas
especificas sobre a Remuneracdo de Activos Regulados.

Com efeito, reconhecendo-se que a ERSE tem optado pela aproximacgao das condi¢bes de
remuneragao dos activos regulados do Sector Eléctrico e do Gas Natural, a GE em nome das
suas participadas com actividades de ORD no SNGN, valoriza negativamente as alteracdes
propostas, no que elas representam de perda de transparéncia e objectividade na fixacdo
da remuneracao dos activos como adiante discutido neste documento.

Segue-se a ordenacdo constante do Documento Justificativo.

Tarifas Dinamicas

A GE considera que a criagdo de opcgles tarifarias que permitam de um modo mais
adequado responder as necessidades e/ou perfis de utilizacdo por parte dos clientes,
apenas deve ser encorajado.

Reconhece-se que esta medida promove uma participacdo activa na gestdo da procura,
conferindo flexibilidade aos clientes no sentido de optimizar os seus custos com a energia.
No entanto ndo podemos deixar de notar que os Clientes empresariais, sobretudo com
fornecimento em MAT, AT e MT poderdo tirar maior partido desta introducdo de tarifas de
acesso as redes dinamicas.

Dada a complexidade do tema seria desejavel que os COMs fossem envolvidos a participar
na criagdo dos projectos-piloto desde o seu inicio, no sentido de aportar todas as
informacdes e sensibilidades decorrentes da sua actividade de contacto com os clientes.

Por outro lado, deveria ser equacionada como medida transitéria e mais rapida de
implementar, uma aproximacgao as praticas tarifarias em Espanha, que possibilitam outra
desagregacao ao nivel dos periodos horarios e ao nivel das distribuicdes horarias em cada
periodo. A diferenciacdo da poténcia contratada em funcdo dos periodos hordrios poderia
ser outra alternativa a considerar, com uma altera¢do do conceito de poténcia média em
horas de ponta.

Neste ponto a GE expressa que se entende a necessidade de que altera¢des relevantes da
estrutura tarifdria sejam suportadas por estudos detalhados, mas a técnica regulamentar
seguida ndo terd sido a mais adequada. Com efeito, nota-se que existindo jad um conjunto
aprecidvel de estudos citados no prdprio Documento Justificativo, a proposta de revisGo
regulamentar apenas cria a obrigagdo de realizagdo de estudos adicionais.



Q6-7

Os Regulamentos enquanto documentos integradores devem ser decisdrios sobre assuntos
fundamentados em estudos/andlises anteriormente realizados. Assim, permitimo-nos sugerir
que se definam os estudos adicionais considerados adequados, cuja realizagdo seja
estabelecida em Directivas ou Subregulamentacdo julgadas necessdrias. No momento de
amadurecimento das conclusées, os resultados seriam incorporados na Regulamentagdo. A
metodologia proposta parece inverter o que se consideram ser os principios de uma
Regulamentagdo objectiva e transparente, ao colocar o RRC na dependéncia de
subregulamentagdo.

Opcoes Tarifarias das Tarifas de Acesso as Redes

Nada havendo a opor de principio ao alargamento das opcdes bi-horarias aos escaldes de
menor poténcia de BTN, no entender da GE esta inclusdo de opg¢des tarifarias nas tarifas de
acesso ndo parece ir de encontro a vantagem econdmica utilizada como argumento para a
sua utilizacdo. O tipo de instala¢Oes caracteristicas deste segmento de poténcia ndo tem
consumos relevantes nem uma tipologia de consumo que seja facilmente modelavel por
esta introducao.

Por outro lado a introducdo desta medida sem o devido acompanhamento com a
substituicdo dos equipamentos de medida adequados, levard a que sejam consideradas
distribuicbes de consumo padrdo para aplicagdo na facturagdo o que de alguma forma
contraria o objectivo da medida.

Acresce que ndo é discutido na proposta — o que poderia ser melhorado na versao final — a
eventual necessidade de um plano de substituicdo de contadores (qual a idade média do
parque de contadores?), e assim a eventual criagdo de custos ociosos desnecessarios.

Em qualquer caso, a GE volta a insistir na necessidade de aceleracdo da convergéncia
tarifaria das op¢Oes BH e TH para a Tarifa Aditiva, sem o que se mantera uma situagado
discriminatdria que seria até talvez mais importante de ultrapassar.

Numa nota a margem, a GE considera de frisar que, ainda que sejam positivas altera¢des que
possam beneficiar segmentos especificos de consumidores, o montante global de Proveitos
Permitidos dos Operadores de Redes a recuperar ndo terd uma variagdo significativa... neste
sentido, modificacbes na estrutura tarifdria que impliqguem também alteragées relevantes no
perfil de recuperacdo dos proveitos permitidos por tarifa terdo de ser cuidadosamente
ponderadas. Existird necessariamente uma “transferéncia de custos de tarifa” entre segmentos
de consumidores, e a mesma terd de ser justificada numa Idgica de transparéncia,
objectividade e ndo discriminagdo.

Q8-11 TVCFs nos Acores e Madeira

A GE ndo tem actividade de comercializacdo nas RegiGes Autdnomas, pelo que nao
apresenta comentdrios a esta questdo.

10



Q12-17

Q12-14

Qi5-17

Q18

Alteragdes Decorrentes da Legislagao Nacional
Repercussdo dos CIEGs e alteracdo das UGS-1I/III

A GE nada tem a opor a simplificacdo da estrutura tarifdria, pela eliminacdo da Tarifa UGS-
lll e sua incorporagao na UGS-Il, no sentido que os critérios de repercussao sao idénticos
(energia). Entende-se no entanto, que sera mantida a possibilidade de discriminagdo
rigorosa entre os montantes recuperados pela sua natureza, em particular a Garantia de
Poténcia, agora incorporada na UGS-II.

Extingdo das TVCFs Reguladas em BTN

A GE concorda com a proposta, no sentido que a mesma apenas transpe para a
regulamentacdo o calendadrio de extingdo de tarifas reguladas previsto na legislacdao
aplicavel. Recomenda-se que a ERSE mantenha a monitorizagdo do numero de clientes
ainda em tarifa transitdria nos escaldes superiores de tensao para que, a exemplo do agora
proposto para a MAT, seja progressivamente possivel a eliminacdo das referéncias aqueles
escaldes nas préximas revisoes do RT.

Tarifa da Rede de Transporte Aplicavel aos Produtores

A GE considera que a proposta é demasiado opaca, ao remeter para subregulamentagdo
alteragdes as varidveis de facturagdo. Este principio, na pratica, é claramente contrario a
defesa da estabilidade regulamentar que a GE tem defendido; a estrutura tarifaria deve ser
definida ex-ante e, como principio, ser mantida durante o periodo regulatdrio, sem
alteragGes casuisticas, definidas na aprovagdo anual do tarifario.

A eventual revisdo do Regulamento Europeu 838/2010/EU é, de momento, apenas isso:
“eventual”. Assim, estando esse regulamento em vigor, os principios e directrizes do
mesmo deveriam ser aplicados; eventuais alteracdes — se de pequena monta — poderao ser
incorporadas em subregulamentagdo; caso contrario justificar-se-a um processo alargado

de consulta.

De positivo, a GE anota o reconhecimento da ERSE de que eventuais alteragdes, deverao
sempre manter o equilibrio existente no MIBEL, evitando a criacdo de assimetrias
indesejdveis no seu funcionamento.
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Q19-32

Q19-20

Q21-22

Proveitos Permitidos
Custos Incrementais na Actividade de TEE

Expressamos sérias reservas a eliminacdo do RT das varidveis fisicas a considerar como
indutores de custos (Q20). Voltamos a frisar a necessidade de que a regulamentacdo seja
estdvel e previsivel. A fixacao de indutores deve ser Unica para o periodo regulatério, bem
como a dos objectivos de eficiéncia, de modo a permitir as empresas desenvolver de um
modo eficaz programas de melhoria. Neste sentido, a referida simplificacdo de redaccao
deve ser cuidadosamente ponderada, mantendo-se em qualquer caso explicitado o
principio da fixacdo de parametros (natureza e indutores) para todo o periodo regulatério,
bem como a necessidade de que os mesmos sejam previamente discutidos com os
operadores, de forma a que sejam estabelecidas metas ambiciosas mas exequiveis.

A GE, na sua actividade de ORD do SNGN, tem sido regulada no que respeita aos OPEX com
base num mecanismo ex-post de ajuste aos custos realmente verificados, o qual é o
coerente com uma regulagdo por incentivos. Nesse sentido, a proposta (Q20) é adequada,
sem prejuizo de que esta metodologia deve respeitar o principio de que os ganhos de
eficiéncia dentro do periodo regulatdério cabem a empresa; a partilha de ganhos com os
consumidores, conseguida na fixacdo de custos-padrdao e objectivos de eficiéncia, é
realizada no periodo regulatdrio seguinte.

Custos de Referéncia de Investimento na Actividade de TEE

Nada a comentar sobre o mecanismo em si, a excep¢do das reservas que uma “analise
retroactiva” (cf. alinea a) na pag. 43 do Documento Justificativo) da partilha de ganhos nos
levanta:

Compreende-se e concorda-se com o desiderato da ERSE em incentivar uma operagdo eficiente

das operadoras; no entanto, a mesma tem de ser balizada pelos principios de estabilidade e

transparéncia. Um programa de melhoria continua estabelecido pelas empresas no quadro

estabelecido para um dado Periodo Regulatdrio, deve, se bem sucedido, recompensar a

empresa de acordo com as expectativas criadas, ndo sendo sujeito a andlises posteriores,

noutro enquadramento, que desvirtue a situagdo inicial, capturando os ganhos conseguidos.

Por maioria de razéo, as empresas ndo esperam — nem devem esperar! — “compensacbes” do

sistema se esse programa “néo for bem sucedido”. E nossa convic¢do que este equilibrio

regulatdrio desejdvel serd posto em causa com a criacdo de mecanismos “ex-post”, definidos

unilateralmente pelo Regulador.

Em qualquer caso, a GE mantém naturalmente a posicao repetidamente expressa de que os
investimentos na actividade de transporte, pela sua dimensao, deverao sempre ser sujeitos
a uma cuidadosa ponderacdo, nomeadamente atendendo as necessidades do mercado e
crescimento do consumo.
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Q23

Q24-26

Q27

Q28

Q29

Incentivo a Disponibilidade da RNT

Novamente, ndo consideramos existirem questSes de relevo a comentar, a menos da
necessidade de ponderar investimentos adicionais com a ja elevadissima disponibilidade do
sistema.

EDP-Distribuigdo - Incentivo a Investimentos em “Redes Inteligentes”

A GE ndo teria comentdrios particulares ao mecanismo de incentivo ao investimento em
“redes inteligentes”, desde que o mesmo se justificasse ou pelas necessidades de mercado,
ou por um ganho efectivo para o sistema.

Consideramos que uma andlise dos elementos apresentados deixa mais duvidas que
certezas, desde logo pelo montante dos investimentos previstos vs. ganhos de eficiéncia
reportados (Figuras 3-8 e 3-9, ambas do Documento Justificativo). Observando-se
investimentos anuais em “redes inteligentes” de cerca de 35 M€ (sé em 2014, Fig. 3-8), os
mesmos induzirdo Proveitos Permitidos anuais de cerca de 3.5 M€ (para remuneracdo de
8% e amortizagdo em 40 anos). De que modo este investimento pode ser considerado
justificado, com um ganho liquido de OPEX vs. Prémio CAPEX (Fig. 3.9) inferior a 0.7 M€
sobre o todo o periodo regulatdrio, ndo resulta evidente.

No enquadramento anterior, a justificagdo da proposta nao parece suficiente, ficando-se a
aguardar alguma concretizacdo adicional nos documentos finais. Em qualquer caso,
deixamos também aqui registada a discordancia quanto a mecanismos de correc¢do ex-post
gue desvirtuem metodologias de eficiéncia definidas ex-ante.

EDP-D - Incentivo a Melhoria da Qualidade de Servico

Novamente, ndo consideramos existirem questées de relevo a comentar, a menos da
necessidade de ponderar investimentos adicionais com a sua demonstrada necessidade.

CUR — Custos de Referéncia para a Aquisi¢do de Energia
Nada a referir.
EDA e EEM — Aceitagdo de Custos

Ainda que a GE nao esteja activa nas Regides Autdnomas, consideramos positivo o principio
de que uma fonte renovavel ndo deve, sé por isso, ser considerada no mix energético de
producdo, devendo ser alvo de uma andlise custo-beneficio alargada que justifique um
eventual aumento de custos.
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Q30-32 EDA e EEM - Mecanismo de Aquisi¢do Eficiente de Combustivel nas Regibes Autonomas

A GE concorda com o principio de que o mecanismo de fornecimento de combustiveis para
producado eléctrica seja regulado com base em principios de mérito econdmico, pelo que o
alargamento da analise ja realizada ao Gas Natural deve ser efectuado.

Cumpre-nos, neste ponto em particular, deixar expresso a nossa conviccdo de que o
fornecimento de GN as Regiées Auténomas para produgdo de electricidade deve ser analisado
numa base “stand alone”, em que este combustivel e logistica associada é comparado em base
idéntica com outras formas de energia, sem interferéncia positiva ou negativa do SNGN. A
exportagdo de GNL para a Madeira é, de momento, realizada a partir do Terminal de GNL de
Sines, sendo os custos de utilizagdo (nomeadamente descarga, armazenamento e
carregamento de cisternas) um proveito do SNGN, de seguida incorporados como fracgdo do
custo do GN entregue na Madeira. No entanto, o “relacionamento” com o SNGN termina na
saida do contentor de Sines, ndo devendo existir subsidiacdo cruzada entre o SEN e o SNGN.

Q33-37 Alteragoes Transversais as Empresas

Q33

Custos de Financiamento e Estruturas de Capital Eficiente

A GE reconhece que os principios agora propostos para o SEN foram ja plasmados na
regulamenta¢do do SNGN, pelo que é compreensivel a aproximag¢do regulamentar dos dois
sectores.

Sem prejuizo do referido, o conceito referido de “estrutura de capital eficiente éptima”
deve atender a realidade onde as empresas se inserem, seja pelas préprias obrigacdes dos
seus Contratos de Concessao, que estabelecem Racios de Autonomia Financeira; seja pela
prépria estrutura do grupo em que se inserem - e, frisamos, mesmo em grupos
verticalmente integrados, as Directivas Europeias da Energia reconhecem explicitamente a
funcdo accionista o direito a decisdo sobre o grau de endividamento da empresa regulada,
sem prejuizo dos principios do unbundling.

E neste contexto que uma definicdo unilateral do Regulador de qual seria a estrutura de
capital dptima tera de ser cuidadosamente ponderada e justificada, sob pena de se
estabelecerem situacdes desligadas da realidade nacional de actua¢cdo das empresas.
Considerando, alids, a presente situacdo econdmica, uma comparag¢do com utilities
europeias parece a partida algo deslocada, sem a necessaria consideragao do risco do pais e
do real custo de financiamento das empresas.
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Q34-35 Mecanismo de Controlo da Rendibilidade dos Activos

A GE expressa enormes reservas a proposta apresentada, no que ela representa de
retrocesso dos mecanismos de regulacdo por incentivos em vigor, aumenta a opacidade do
regime remuneratdrio e concede um poder discricionario ao Regulador que nos parece
deslocado face aos principios de objectividade e transparéncia desejaveis.

Ndo nos alongaremos de novo sobre os inconvenientes de uma “regulacdo ex-post”, dando
aqui por reproduzidos e aplicaveis os comentarios apresentados sobre este conceito em
pontos anteriores deste documento.

A remuneracdo dos activos é uma das componentes fundamentais em que os operadores
de infraestruturas baseiam a sua actuacdo. Enquanto entidades estritamente reguladas,
sem possibilidade de obtencdo de outras receitas, as estabilidade e previsibilidade do
calculo dos proveitos sdao fundamentais. Se a frac¢do da remuneracdo dos activos deve ser
“fixa” no periodo regulatdrio, apenas variando com os montantes de algum investimento
realizado, o outro componente (OPEX) representa uma eventual fonte de ganhos, a ocorrer
se a empresa ultrapassar os objectivos de eficiéncia estabelecidos pelo regulador.

Ha que notar que a proposta como apresentada (cf. nomeadamente a formula na Nota 11
da pag. 61 do Documento Justificativo), conduz a um extraordindrio desincentivo a
eficiéncia das empresas! Ao reduzirem os custos anuais (ie. se forem mais eficientes), a sua
rendibilidade “aumentaria”, pelo que seriam penalizadas pelo mecanismo de “partilha”
sugerido... Conclusdo: ndo se deve buscar a eficiéncia dentro do periodo regulatério! Nao
apenas a mesma seria “capturada” pelo sistema, como a empresa ainda perderia
rendibilidade.

A GE considera a proposta desequilibrada em desfavor das empresas, sem uma justificacdo
adequada. A taxa de remuneracdo ao ser indexada as OTs ja contém em si mesma um
factor de adaptacgdo as condi¢Ges de mercado, que previne “rendibilidades excessivas”.

De qualquer modo, a remunera¢do dos activos ndo é um “jogo” que se esgote num periodo
regulatdrio; o equilibrio econdmico-financeiro das empresas tem de ser olhado e monitorizado
forcosamente por um periodo alargado de tempo, o que a proposta ndo atende — alids,
permitimo-nos notar, o mesmo se poderd dizer da maioria das propostas agora apresentadas
pela ERSE no que se referem ao cdlculo dos proveitos permitidos.

Ao serem privilegiadas medidas de curto prazo, repetidamente sujeitas a correc¢bes ex-post,
em marcada contradicdo com os principios regulatorios da estabilidade, transparéncia e
objectividade, as empresas ficam sujeitas a uma discricionariedade que consideramos ndo ser
nem desejdvel, nem justificavel.
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Q36-37

Q38-42

Mesmo no que respeita ao “risco de procura” os operadores devem ser julgados pela
racionalidade dos investimentos que propuseram, verificando-se se os mesmos foram
justificados pelo mercado. Investimentos ociosos devem ser penalizados; em contrapartida,
investimentos tornados obrigatérios, sejam por questdes associadas a fiabilidade de
fornecimento e operacdo, sejam pela seguranca de abastecimento, devem ser assumidos
pelo sistema, ndo resultando em penalizacdo para os operadores se estes ndo foram
chamados a justifica-los e/ou decidi-los.

Numa nota final quanto ao préprio funcionamento do mecanismo, consideramos que o
factor a. nunca podera ser definido em “regulamentagdo complementar”; terd sempre de
constituir um parametro para o periodo regulatério. Adicionalmente ao exposto quanto a
perda de previsibilidade e estabilidade, criar-se-ia uma pressdao adicional sobre os
resultados auditados das empresas reguladas — que na sua maioria pertencem a grupos
cotados — que ndo se compreenderia.

Custos de Exploragdo da Actividade de Comercializa¢do de EE

Nada a referir.

PPDA

A GE considera que um instrumento de melhoria do desempenho ambiental n3do é
necessariamente um investimento ocioso ou desnecessario. No entanto, como o proprio
Documento Justificativo de alguma forma admite, cremos que o programa “PPDA” como foi
inicialmente criado terd esgotado os seus objectivos, até pelas alteracdes profundas de
circunstancias verificadas nos ultimos anos, de que a crise econémica existente é a
evidéncia mais notdria.

Neste sentido, colocamos a considera¢do a conclusdo ndo apenas da versdo actual do
PPDA, mas também a do PPEC.

Sem prejuizo do anterior, consideramos que se poderia lancar entdo um processo de
Consulta Publica alargada sobre os instrumentos que a ERSE poderia considerar neste
ambito, mas numa ldégica de “Orcamento de Base Zero”, ie. ndo condicionada a
experiéncias dos programas anteriores, e abrindo espaco a outro tipo de iniciativas.

Em qualquer caso, haveria sempre que ponderar o que seria uma dotag¢do racional; os
programas em vigor cresceram para la do que seria desejavel, assumindo custos
burocraticos e de auto-promocdo que se consideram desajustados, até pelo
reconhecimento da efectiva fonte de financiamento: os consumidores de energia. Assim, a
metodologia de avaliagdo do custo-beneficio dos projectos deveria também ser
detalhadamente discutida nessa Consulta Publica, criando parametros de classificacdo
objectivos, com gradac¢do dos impactos alcancados auditavel independentemente.
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Q43-44 Auditorias

A GE nada tem a comentar sobre a realizacdo de Auditorias aos participantes no mercado,
nomeadamente operadores de infraestruturas e comercializadores, no entendimento que
as mesmas serdo uma componente natural das fun¢des de supervisdao do mercado a
garantir pela ERSE.

Enguanto comercializador em regime de mercado consideramos que procedimentos
comercialmente inadequados, de COMs e/ou clientes, devem ser sinalizados e reprimidos
sempre que necessario, de forma a garantir um ambiente sauddvel e concorrencial.

Notamos finalmente que, ao contrario do RRC, se prevé aqui a aprovacdo de um Manual de
Procedimentos Especificos. Consideramos que, desde que previamente discutido com os
intervenientes no SEN, se trata de uma possibilidade valida que poderia ser alargada aos
outros Regulamentos, novamente no que a mesma representa de previsibilidade, sem que
tal deva ser considerado como limitativo de outras ac¢Ges de verificacdo decididas pela
ERSE, em modos singulares, caso a situagdo o justifique.
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