ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS
CONSELHO CONSULTIVO
PLENARIO
Parecer CC PLORD N.2 1/2021

“Relatério de Atividades e Contas - 2020”

1- Enquadramento

Nos termos das normas contidas nos artigos 312 n.2 2 alineas b) e i) e 52.2 n.2 1 dos Estatutos
da Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE) aprovados pelo Decreto-lei n.2
97/2002, de 12 de abril, republicados pelo Decreto-Lei n.2 84/2013, de 25 de junho, com a
dltima atualizagdo introduzida pelo Decreto-Lei n.2 57-A/2018, de 13 de julho, compete ao
Conselho de Administragdo (CA) da ERSE elaborar, anualmente, o relatério de atividades e as

contas referentes ao exercicio do ano anterior.

Considerando o disposto no artigo 402 dos Estatutos, o Conselho Consultivo {(CC) é o 6rg3o de
consulta na definicdo das linhas gerais de atuac3o da ERSE e, neste contexto, assume especial
relevdncia a sua avaliagdo criteriosa na consolidagdo dos instrumentos de gestao, competindo-
Ihe, por forca do estabelecido no artigo 432 n2 1 alinea b), emitir parecer sobre o Relatério e

Contas da ERSE.

Assim, em cumprimento do preceituado em termos legais e estatutarios, o CA submeteu o
documento intitulado “Relatério de Atividades e Contas (RAC) — 2020” conjuntamente com o
Parecer do Fiscal Unico, a parecer do Conselho Consultivo (CC) para envio para aprovagio
conjunta dos membros do Governo responséveis pelas dreas das finangas e da energia e

enviados a Assembleia da Republica para conhecimento.

A prestagdo de contas € um momento crucial na atividade da ERSE enquanto entidade

reguladora independente, sendo o RAC um elemento relevante dessa prestacao.

Na elaboragdo do presente parecer do CC tomou-se em consideracdo o Parecer do Fiscal

Unico, que expressa opinido favoravel 3 aprovagdo do relatdrio e contas referente ao exercicio
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de 2020, e a certificac3o legal das contas pela sociedade APPM - Ana Calado Pinto, Pedro de
Campos Machado, llidio César Ferreira & Associados, SROC, Lda., representada pela Dra. Ana
Isabel Calado da Silva Pinto, bem como os esclarecimentos prestados pelo Conselho de

Administragdo ao plenéario do Conselho Consultivo.

2 - Do Relatério de Atividades

O RAC de 2020 evidencia o trabalho realizado pela ERSE nas diversas vertentes da regulagdo
nos setores elétrico, do gds natural e dos combustiveis.

Na eletricidade, com a extingdo das tarifas transitérias para clientes em AT, confirmou-se o
processo progressivo de liberalizagdo do mercado e foi possivel atingir, para 2021, uma
convergéncia de precos com as regides auténomas, em termos médios por nivel de tensdo e
tipo de fornecimento.

No gés natural, com o exercicio tarifario de 2020, os precos das tarifas transitorias de venda a
clientes finais passaram a ser iguais em todo o territério nacional, assim atingindo a
uniformidade nestas tarifas.

No setor dos combustiveis que h3 relativamente pouco tempo estd sob a responsabilidade da
ERSE e tendo caracteristicas muito diversas dos setores tradicionalmente regulados, regista-se
que a abordagem feita ao longo de 2020 teve em conta essas diferengas e houve sempre um
didlogo franco com as associagBes representativas do setor. Em termos de concretizac¢@es,
salienta-se que foi lancado o Boletim do Mercado de Combustiveis e GPL, com o qual a ERSE
perfez um total de dez Boletins periddicos (mensal, trimestral ou semestral) destinados a
divulgacdo regular de informac&o relevante sobre os setores regulados.

No que respeita a biocombustiveis, haveria a assinalar a instabilidade devida a conjugagdo da
reducio do consumo de combustiveis verificada em 2020 com a utilizagdo em escala
considerdvel de TdB’s em carteira por parte dos incorporadores para efeito de cumprimento
das metas de incorporagio. Destas circunstancias resultaram, em 2020, incorporagdes
conjunturalmente baixas, para ja, com consequéncias no cumprimento das metas fixadas para
2021.

Ainda, com a publicagdo dos relatdrios de qualidade de servigo técnica, iniciou-se uma nova

linha informativa, o ERSExplica, cujo objetivo é transmitir as principais mensagens de
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documentos ou de atos normativos do regulador que, desta forma, procura tornar a sua
atividade mais acessivel ao publico em geral.
E a nivel internacional, em 2020 a ERSE assumiu a presidéncia do conselho de reguladores do
MIBEL, foi eleita para a copresidéncia do grupo de trabalho dos consumidores e
mercados retalhistas do CEER, organismo este onde mantém a presidéncia do grupo de
trabalho do gds, com equivaléncia na ACER e para a presidéncia do grupo de energias
renovaveis do MEDREG.
O relatério de atividades e conta de 2020, bem enquadrado pelo Plano Estratégico e
Financeiro Plurianual 2015/2022, descreve com detalhe estas e outras realizagBes da ERSE ao
longo do ano que passou, um ano tdo atipico, por forca da situagdo pandémica, quanto
exigente, assentando nos seguintes eixos de concretizacio:

I.  Regulagdo

[l.  Supervisdo

. Regulamentagio

IV.  Deveres de Cooperacgio

V.  Prestagdo Juridica

VI.  Relagcdo com o Consumidor
Vil. Comunicagdo
VIIl.  Mercados Ibéricos, Europeus e Cooperac3o Internacional

Passando em revista as atividades desenvolvidas por referéncia a cada uma das areas que tém

constituido a estrutura de base de atuagio da ERSE, destacam-se as que visam:

| —Regulagdo

O CC regista positivamente o conjunto de atividades desenvolvidas pela ERSE em 2020 com
vista a participagdo publica e transparéncia da atividade regulatéria.

Durante o ano de 2020, a ERSE langou 12 consultas publicas em diversos temas, como o plano
de desenvolvimento e investimento em redes, a mobilidade elétrica, o plano de promogao da
eficiéncia no consumo de energia e revisdes nos regulamentos do setor elétrico e do gas
natural e sua sub regulamentac3o.

Para além destas, foram realizadas oito consultas a interessados, que ocorrem em casos de

alteragdes regulamentares com destinatérios especificos, pontuais ou urgentes.
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1.1 Tarifas e Pregos

Atualizag3o da tarifa de energia do setor elétrico em 2020 — Diretiva n.2 5/2020 - uma
reducdo extraordinaria da tarifa de energia em 5 EUR/MWh, com um impacto
direto em todas as tarifas reguladas que dela dependem. A reducgdo decorreu da
baixa de precos de energia no Mercado Ibérico de Eletricidade (MIBEL), verificada com

o inicio da pandemia na Europa e na Peninsula Ibérica.

Tarifas e precos de gas natural para ano gas 2020-2021 - Diretiva n.2 11/2020 - os
precos das tarifas transitérias de venda a clientes finais passaram a ser iguais em
todo o territério nacional, tendo-se assim atingindo a uniformidade nestas tarifas.
Adicionalmente, no ano gés 2020-2021 verificou-se que ndo havia fornecimentos em
Média Pressdo (MP) a serem efetuados por comercializadores de Ultimo recurso,
pelo que se deixaram de publicar as tarifas transitérias de venda a clientes finais em

MP.

Atualizac3o da tarifa de energia para ano gés 2019-2020 - Diretiva n.2 12/2020 -uma
reducdo extraordindria da tarifa de energia em 2 EUR/MWh, com um impacto direto

em todas as tarifas reguladas que dela dependem.

Tarifas e pregos para a energia elétrica e outros servigos em 2021 — Diretiva n.2
1/2021 -dltimo do periodo de regulagdo 2018-2020, que foi prolongado para 2021
na sequéncia da crise sanitdria decorrente da pandemia. H3, ainda, a assinalar a
extingdo das tarifas transitorias para clientes em AT, confirmando assim o processo
progressivo de liberalizagdo do mercado. Importa, igualmente, destacar que, nas
regides auténomas, prosseguiu-se o processo de uniformidade tarifaria com o
territorio continental, tendo-se atingido em 2021 a convergéncia de pregos em
termos médios por nivel de tenséo e tipo de fornecimento (MT, BTE, BTN). Por fim, é
de notar que foi implementado um novo modelo de calculo dos proveitos permitidos

do setor elétrico.

Tarifas para a mobilidade elétrica em 2021- Tarifa de Acesso as Redes de Energia
Elétrica para a Mobilidade Elétrica, aplicdveis as entregas da rede de mobilidade

elétrica aos utilizadores de veiculos elétricos (UVE), em pontos de carregamento com
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ponto de entrega da rede elétrica de servico publico (RESP) a rede da mobilidade
elétrica em BT ou em MT; Tarifa de Energia e Comercializac3o aplicavel 3 Mobilidade
Elétrica na RAA e na RAM, aplicdvel pelas respetivas concessionarias, para

aprovisionamento dos CEME para carregamentos nas regides auténomas.

v Tarifas transitdrias de venda a clientes finais - J4 se encontram extintas as tarifas
transitdrias em AT e MAT (eletricidade) e em AP (g&s).
Adicionalmente, verificou-se que em 2020 n3o havia fornecimentos em MP
efetuados por comercializadores de Ultimo recurso, pelo que se deixaram de
publicar as tarifas transitérias de venda a clientes finais em MP. Manteve-se em vigor
0 regime equiparado ao das tarifas transitérias ou reguladas, do qual podem
beneficiar os clientes finais com contrato de fornecimento de eletricidade com um
comercializador em regime de mercado, alargando as opgdes de escolha dos
consumidores em BTN a todas as ofertas, quer do mercado liberalizado, quer do

mercado regulado.

v Tarifa social de eletricidade - Além da fixac3o das tarifas sociais de acesso as redes e
de venda a clientes finais, a ERSE disponibilizou informacdo detalhada sobre as
condi¢Bes de acesso e funcionamento da tarifa social, bem como dos seus impactos
na fatura dos clientes. Continuou, igualmente, a disponibilizar no site uma calculadora
da tarifa social de acesso as redes. Por fim, a ERSE analisou os precos das ofertas
comerciais de tarifa social disponibilizadas pelos comercializadores e acompanhou a

sua evolugdo.

.2 Qualidade de servico

1.2.1 Técnica

Desenvolveram-se atividades de monitorizagdo do cumprimento das obrigacdes do
Regulamento da Qualidade de Servigo do setor elétrico e do setor do gas natural (RQS) de
acompanhamento das respostas a pedidos de informagfo e reclamacdes, de aprovacio dos

planos de monitorizagdo da qualidade da energia elétrica, de acompanhamento do incentivo 3



melhoria da qualidade de servico, bem como de resposta a pedidos de classificagdo de eventos
excecionais.

Foram também elaborados e publicados os seguintes relatdrios:
o Relatério da Qualidade de Servigo Técnica do Setor do Gas Natural 2019 + brochura
o Relatério da Qualidade de Servigo Técnica do Setor Elétrico 2019 + brochura

Complementarmente a estes relatérios, com vista a dinamizar a comunicagdo externa
da ERSE e adequar conteldos aos destinatarios elaboraram-se, pela primeira vez,
brochuras que permitem transmitir, a um publico ndo especialista, as principais

mensagens constantes nos relatérios da qualidade de servigo técnica.

Em cooperacdo com a DGEG e com as DiregBes Regionais das regides auténomas dos Agores e
da Madeira, desenvolveram-se, os processos de classificagdo de eventos excecionais e de

supervisdo e publicitagdo dos incidentes de grande impacto:
o analisados 518 pedidos de classificagdio de incidentes como eventos excecionais.
o classificados 206 destes incidentes como eventos excecionais.

o dois deles sdo igualmente incidentes de grande impacto.

No final do ano de 2020, a ERSE langou uma consulta publica com vista 3 reformulagdo do
RQS, justificada pela necessidade de: atualizar o conceito e a definigdo das zonas de qualidade
de servico; alterar os padrdes gerais e individuais de continuidade de servigo no setor elétrico;
prever a possibilidade de injecdo de gases renovaveis e de gases de baixo teor em carbono,
tendo em conta as alteracBes no sistema nacional de gas decorrentes do Decreto-Lei n.2

62/2020, de 28 de agosto.

No dmbito da campanha “Qualidade de Servico Cabe a todos”, onde se insere a Iniciativa
“Selo de Qualidade e+”, que visa atestar a qualidade de servico de energia elétrica de
parques empresariais e industriais, realizou-se em 2020 uma reunido com resultados de
monitorizacdo dos parques empresariais e industriais selecionados, e a metodologia de

atribuicdo de selo em fungdo da qualidade de servigo disponibilizada no parque.
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1.2.2 Comercial

Foram igualmente desenvolvidas atividades de monitorizagdo do cumprimento das
obrigagBes previstas no RQS na vertente de qualidade de servico comercial. Esta
monitorizagdo foi efetuada através da andlise da informagdo periédica reportada pelos
operadores das redes de distribuicio, comercializadores de dltimo recurso e dos

comercializadores em mercado.
1.3 Atividades de acompanhamento e suporte 3 regulagio

1.3.1 Acompanhamento e andlise de aspetos com impacto na sustentabilidade econémica do

sistema

o Acompanhamento das operagdes intragrupo realizadas entre empresas reguladas e

ndo reguladas, através da andlise dos dossiers de precos de transferéncia.

o Acompanhamento da sustentabilidade econémica, de médio e longo prazo do

sistema, designadamente da evolugdo prevista da divida tarifaria.

o Andlise do desempenho das atividades reguladas, em termos econdmicos,

comparativamente as metodologias regulatérias aplicadas.

o Participagdo em reunides, trocas e validagéo de informag&o, no &mbito da cooperacdo

institucional entre a ERSE e outros organismos nacionais e internacionais.

o Avaliagdo de impactes nos proveitos permitidos das atividades reguladas resultantes
dos investimentos nas infraestruturas de redes, no 4mbito da elaboragdo dos
pareceres aos Planos de Desenvolvimento e Investimento das Redes de Transporte e

Distribuicdo de eletricidade e de gés.

© Acompanhamento da entrada em vigor do Regulamento n.2 610/2019, de 2 de agosto
de 2019 - servicos das redes inteligentes de distribuicio de energia elétrica e
monitorizagdo da implementagiio do mecanismo de incentivo ao investimento em

redes inteligentes.

/
/i -
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1.3.2 Planos de desenvolvimento e investimento das redes elétricas

A ERSE langou a consulta publica a proposta do Plano de Desenvolvimento e
Investimento na Rede de Transporte de Eletricidade para 2020-2029 (PDIRT-E 2019} e a
proposta do Plano de Desenvolvimento e Investimento na Rede de Distribuicdo de
Eletricidade para 2021-2025 (PDIRD-E 2020). Os pareceres da ERSE ac PDIRT-E 2019 e

ao PDIRD-E 2020 foram emitidos apds andlise aos comentérios apresentados.
1.3.3 Planos de desenvolvimento e investimento das redes e infraestruturas de gas

A ERSE langou a consulta publica a proposta do Plano Decenal [ndicativo de
Desenvolvimento e Investimento da Rede Nacional de Transporte, Infraestruturas de
Armazenamento e Terminais de Gas Natural Liquefeito para 2020-2029 (PDIRGN 2019).

Apos analise aos comentarios recebidos, a ERSE emitiu o seu parecer.
1.3.4 Estudos de suporte a decisdo

A atividade de regulacio foi suportada por diversos estudos elaborados pela ERSE ao
longo do ano para adaptar o modelo de regulagdo aos novos desafios e aperfeigoar as

metodologias de regulacdo para além do periodo regulatério:

* Estudo “Avaliacdo de Impactes de eventos extra mercado na formacdo no

preco de mercado grossista de eletricidade em 2019”.

* Estudo “Apuramento do valor indicativo de levelized cost of energy (LCOE) de

centrais a biomassa”.

* Atualizago do documento “Avaliacdo econdmica da prorrogacdo da central

termoelétrica de Sines”.
* (Caracterizagdo da Procura de Energia Elétrica em 2021,
» Caracterizacdo da Procura de Gas Natural no Ano Gas 2020-2021.
*  Estrutura Tarifaria do Setor Elétrico em 2021.

*  Estrutura de Tarifas e Precos de Gas Natural no Ano Gas 2020-2021. \ /
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* Comparagdo econdmica preliminar das alternativas ao gas natural como fonte

de energia.

* Analise sobre a consideragdo da atividade de armazenamento de energia
elétrica no contexto regulamentar

1.3.5 Projetos piloto

A regulamentagdo da ERSE tem vindo a promover projetos-piloto com o objetivo de
testar novas solugBes regulatérias, bem como iniciativas dos operadores para

testar novas tecnologias e servicos:
* Injegdo de hidrogénio na rede de distribuicdo de gas natural da Setgas.
* Participagdo do consumo no mercado de reserva de regulacdo.

* Utilizagdo dos dados de qualidade de servico técnica recolhidos pelos

equipamentos de medi¢do inteligentes.
* Aperfeicoamento das tarifas de acesso as redes em MAT, AT e MT.

*  Projeto “Vehicle-to-grid”

.4 Eficiéncia energética e sustentabilidade

A atuagdo da ERSE no desempenho destas atividades contribuiu de forma direta para

promover a eficiéncia energética de forma integrada em todos os vetores energéticos.

1.4.1 Regulamento do PPEC

A ERSE colocou em consulta publica uma proposta de revisdo das regras do PPEC, que
visa a adaptacdo do programa ao contexto de transicdo energética (considerando as
disposicBes de eficiéncia energética ao abrigo do pacote da energia limpa) e a
integracdo de setores (eletricidade e gas), com foco na promogdo da utilizagio

eficiente da energia elétrica.

9N\35
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1.4.2 Acompanhamento do PPEC 2017-2018

O PPEC 2017-2018 (6.2edicdo) teve como objetivo prioritdrio apoiar

financeiramente iniciativas que promovam a eficiéncia energética e a redugdo do

consumo de eletricidade nos diferentes segmentos de consumidores. Os efeitos

benéficos das medidas em implementacdo permanecerdo até 2037 (1 470 GWh de

consumo evitado acumulado).

1.4.3 Iniciativas no dmbito das alteracGes climaticas

v

acompanhamento dos mercados de licencas de emissdo de CO;,

trabalho conjunto com a APA e com a DGEG, destinado a operacionalizar e

enquadrar o cumprimento das disposi¢des legais sobre os referidos leildes.

acompanhamento dos incentivos a gestdo eficiente das compras e vendas de

licengas de emissdo para as regides auténomas dos Agores e da Madeira.

participagdo no desenho legislativo que visa a integragdo da produgdo de
gases de origem renovavel ou descarbonizados no consumo e a sua inje¢do na

rede de gas natural.

1.4.4 Rotulagem de energia elétrica

No quadro de aplicagdo da Diretiva ERSE n.2 16/2018, de 13 de dezembro, a ERSE

acompanhou a aplicagdo das regras de rotulagem e a sua monitorizagdo através das

seguintes atividades:

Sistematizac3o de informag3o para efeitos de divulgagdo publica no &mbito da
operacionalizagdo das regras.

Disponibilizacdo de formatos para reporte trimestral dos agentes de mercado
comercializadores.

Disponibilizacdo do formato geral relativo a comunicagdo adicional sobre
impactes ambientais.

Sistematizacdo de informagdo de reporte da Entidade Emissora de Garantias

de Origem (EEGO) & ERSE, a partir de dezembro de 2020, sobre as operacdes
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relativas as garantias de origem realizadas desde o inicio da atividade.

o Lancamento do simulador de rotulagem de energia elétrica que permite
conhecer as fontes de energia usadas no aprovisionamento da energia elétrica
consumida, bem como os respetivos impactes ambientais associados, em linha
com uma maior consciéncia critica dos consumidores em termos de

sustentabilidade ambiental.
1.4.5 Produgdo em regime especial

O acompanhamento do tema incluiu a anlise da informaco disponibilizada pela SU
Eletricidade, EDA e EEM e o seu tratamento para efeitos da proposta de tarifas de
energia elétrica, a sua divulgagio e a disponibilizacio de informagdo de suporte

necessaria a rotulagem de energia elétrica.
Il -Supervisdo
A supervisdo dos agentes de mercado incluiu a recolha e andlise do cumprimento da
regulamentacdo pelos comercializadores, a correspondente instrugdo de processos de

contraordenagédo, quando aplicével, e a realizagdo de reunides com os agentes para informar e

promover esse cumprimento regulamentar.

Na execugdo da atividade de supervisdo, incluindo as acBes de auditoria, inspecdo e
fiscalizagdo, a ERSE desenvolveu em 2020 um conjunto das atividades sintetizadas

seguidamente:
.1 Monitorizaggo de atividades e do quadro regulamentar

No ambito da monitorizagdo das atividades e aplicacdo do quadro regulamentar vigente
destacam-se as seguintes:
OPERADORES DAS REDES E INFRAESTRUTURAS

® Monitorizacdo da concretizagdo dos planos de investimento nas redes e

infraestruturas.

® Monitorizagdo das obrigagSes de envio de informagdio & ERSE previstas no

Regulamento de Acesso as Redes e Interligac3es. 7
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¢ Monitoriza¢3o das obrigacdes de publicagdo de informagdo para efeitos de acesso

previstas no Regulamento de Acesso as Redes e Interliga¢des.

REDE NACIONAL DE TRANSPORTE, INFRAESTRUTURAS DE ARMAZENAMENTO E TERMINAIS DE GAS
NATURAL LIQUEFEITO (RNTIAT)

e Monitorizagdo da atribuicio de capacidade na RNTIAT, através das plataformas
PRISMA e OMIP.

e Monitorizacdo da aplicagdo dos mecanismos de gestdo de congestionamentos nas
interligacGes.

e Monitorizagdo da atribuicio de capacidade de armazenamento na RNTIAT para
reserva de seguranca

CONSUMO DE ENERGIA

e  Monitorizacdo e andlise semanal da evolugdo do consumo de eletricidade e gés

natural, perspetivando as consequéncias da pandemia.

ENSAIOS DE DISPONIBILIDADE PARA A PRESTAGAO DO SERVICO DE INTERRUPTIBILIDADE

Relatério sobre a supervisdo dos ensaios de disponibilidade para a prestagdo do servico

de interruptibilidade de 1.11.2018 a 31.10.2019.

SUSTENTABILIDADE ECONOMICA DAS ATIVIDADES REGULADAS
e Acompanhamento do equilibrio econémico-financeiro das empresas reguladas.

e Monitorizagdo do modelo de definicdo de sustentabilidade econdmica do setor

elétrico

MERCADOS ORGANIZADOS GROSSISTAS E MERCADOS RETALHISTAS

e Monitorizacdo dos custos com a produgdo em regime especial, dos custos com os
combustiveis utilizados na producdo de energia elétrica e de alguns indicadores
financeiros.

e Acompanhamento do mecanismo de gestdo das licengas de emissdo de CO2.

12\35
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® Manutengdo do sistema nacional de registo de participante de mercado grossista

(eletricidade e gas natural), atribuicio dos reguladores nacionais da energia nos

termos definidos no REMIT.

ANALISE DOS PRECOS E TiPO DAS OFERTAS E DOS PRECOS MEDIOS PRATICADOS

Das atividades desenvolvidas em 2020 que assumiram uma natureza continua e
sistematica de supervisdo da aplicagdo das tarifas reguladas e dos precos faturados

pelos comercializadores, sublinham-se as seguintes:

Tratamento e andlise da informagdo enviada pelos comercializadores de energia

elétrica e de gds natural, sobre pregos trimestrais praticados e condicdes comerciais

Elaboragéo de documentos de andlise e comparaggo de precos e estruturas tarifarias
internacionais, integrando informagdo sobre os pregos médios praticados pelos

comercializadores de eletricidade e de gas natural (EUROSTAT, CEER/ACER).

Elaboragdo de relatdrios trimestrais internos sobre as ofertas comerciais de

eletricidade e de gas natural disponiveis no simulador de pregos de energia da ERSE.

MERCADOS DO GAS DE PETROLEO LIQUEFEITO (GPL) E DOS COMBUSTIVEIS DERIVADOS DO PETROLEO

Elaboragdo do relatério de anélise ao mercado de GPL embalado para o periodo de
2018 a 2020, bem como do relatdrio de andlise ao mercado dos combustiveis liquidos
rodovidrios, para o mesmo periodo. Os relatérios tiveram como objetivo analisar as
bases do funcionamento dos mercados visados, a sua dindmica concorrencial e o
impacto nos pregos de venda ao publico praticados. O CC nota que alguns excertos
deste relatério foram usados por alguns orgdos de comunicacdo social de forma
descontextualizada, ndo atendendo ao mecanismo de funcionamento deste mercado.
O CC sugere ainda que em futuros relatdrios as cotacdes usadas sejam as que servem
de referéncia as relagBes comerciais no mercado nacional.

Monitorizagdo da aplicagdo do regulamento relativo ao processo de armazenagem,
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recolha e troca de garrafas de gés de petréleo liquefeito, designadamente através a
monitorizacio dos inventarios dos intervenientes nas cadeias logisticas de
distribuicdo/comercializacdo de GPL engarrafado, bem como da atualizacdo da
listagem dos parques identificados. O CC realga a preocupacdo pedagoégica da ERSE
em relacdo aos operadores ja que se trata de um regulamento recente e porventura

n3o total e igualmente compreendido por todos os participantes do mercado.

1.2 AgGes de Fiscalizagdo

Durante o ano de 2020 foram desenvolvidas a¢Bes de inspegdo e auditorias para verificagdo

do cumprimento das disposigdes regulamentares nos setores do gas e da eletricidade:

Acompanhamento de auditoria a REN- Rede elétrica
e Auditorias aos ativos da atividade de distribuicdo em BT

e Auditoria as operaces intragrupo do grupo GALP

e Auditoria 3s operacdes intragrupo do grupo DOUROGAS

A

e Auditoria a aplicacdo e faturacdo das tarifas de acesso as redes na atividade de
distribuicdo de gés natural

e Ac3o inspetiva documental a respeito da PRE com tarifa fixada administrativamente

e Ac3o inspetiva ao operador de rede de distribuicio REN PORTGAS

1.3 Boletins

Contribuindo para a disponibilizacdo de informag8o estruturada a todos os interessados e
consumidores de energia a ERSE prosseguiu em 2020 a elaboragdo e publicagdo

periddica dos seguintes boletins informativos:
¥v" Mensal:
¢ Boletim do Mercado Diario do MIBEL

e Boletins do Mercado Liberalizado de Eletricidade e de Gas Natural
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v" Trimestral:

s Boletins de Commodities

* Boletim de Indicadores Financeiros

* Boletim ACE - Apoio ao Consumidor

* Boletins das Ofertas Comerciais de Eletricidade e de Gas Natural

v Semestral:

v" Boletim informativo de comparacgo dos precos de eletricidade e de gas natural nos

paises da Unido Europeia

Destaca-se o langamento e publicacdo de dois novos Boletins:

v Boletim do Mercado de Combustiveis e GPL — mensal

De referir que ha, pelo menos, 3 entidades pblicas a publicarem informacdo sobre
esta matéria o que poderé ndo representar uma otimizagdo da utilizacdo de recursos.
Também a utilizacdo de fontes diferentes: Balcdo Unico e cotacBes ARGUS pela ENSE
e ERSE, contra os valores reportados pela DGEG que sdo os que alimentam o Eurostat
e que tém origem num reporte diferente, podem criar alguma confusdo quando se
consultam as varias fontes. O CC recomenda assim, 3 ERSE, um esforgo de

uniformizagdo de critérios e utilizacdo das mesmas fontes de informaggo.

v" Boletim especial Covid-19 - Impactos setoriais eletricidade e gds natural -

pontual

Il. Regulamentag¢3o

No que concerne a regulamentagio dos setores regulados pela ERSE destacam-se os

seguintes desenvolvimentos durante o ano de 2020:

>

>
>
>

Regime de gestdo de riscos e garantias no SEN
Medidas extraordindrias no setor energético por emergéncia epidemiolégica covid-19
Regime de equilibrio concorrencial de mercado grossista

Regulamento tarifario do setor do gés natural
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Regulamento tarifario do setor elétrico

Regulamentacdo da mobilidade elétrica

Regulamento do autoconsumo de energia elétrica

Atribuicdo de capacidade nas infraestruturas de gas

Regulamento das relagBes comerciais dos setores elétrico e do gas

Adaptacdo dos regulamentos do setor do gas ao novo diploma do setor

vV V.V V V V V

Revisdo regulamentar para o novo periodo de regulagdo no setor elétrico

IV. Deveres de Cooperagdo

De acordo com os seus estatutos, a ERSE presta apoio técnico ao Governo, a Assembleia da
Replblica, a entidades da administragdo publica, em especial a DGEG, a AdC, a DGC e a
CMVM, em matérias da sua competéncia. Esta fungdo consultiva concretiza-se, sobretudo,
na emissdo de pareceres, na elaboracdo de estudos ou relatdrios, na participagdo em

grupos de trabalho e na prestacdo de informagdo.
# Relatérios
Relatério para a Comissdo Europeia
Relatdrios de Monitorizagdo dos Mercados Europeus

«§ Estudos

Atualiza¢do da simulagio do estudo da ERSE de junho de 2019, referente ac projeto

Windfloat
Regime de ISP no setor do Gés Natural — avaliagdo de impactes
Reversdo das compensacdes no dmbito do Decreto-Lei n.2 35/2013, de 28 de fevereiro

Andlise Custo-Beneficio do oleoduto de 8 km entre o terminal de granéis liquidos do

porto de Sines e o oleoduto Sines-Aveiras de Cima da CLC .
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s Pareceres

Pareceres sobre propostas enviadas pelo Governo, AdC, DGEG e outras entidades

7
°¢

Cooperacdo Institucional
Participagcdo em diversos grupos de trabalho e iniciativas, em matérias como:
- Revisdo das bases legais da organizagio e funcionamento do setor do gés natural;

- Desenvolvimento da proposta para a estratégia nacional de combate 3 pobreza

energética;

- Desenvolvimento das propostas de revisdo dos Regulamentos da Rede de Transporte

e da Rede de Distribuicgo;

- Celebragdo de um protocolo com o Instituto Superior de Economia e Gest3o da

Universidade de Lisboa (ISEG);

- Participagdo em eventos externos enquanto orador.

V. Prestagdo Juridica
V. 1 Atividade Sancionatéria
.¥" 30 novos processos de contraordenacgo
v" Decidiu 24 processos de contraordenacio
v' 158 novas dentincias recebidas, através do “Formulario de Dentncia”

Principais temas denunciados: relacionamento comercial, a comunicacdo de leituras e
faturagdo, as praticas comerciais desleais, a interrupgdo injustificada do fornecimento de
eletricidade e de gés natural, os servigos adicionais, a qualidade do servico comercial, a

demora na mudanca de comercializador e a n3o disponibilizacio do Livro de ReclamacBes.
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V. 2 Contencioso administrativo e outro

10 a¢des pendentes - anulagio da decisdo de aprovagdo dos valores das tarifas e pregos
destinados a vigorarem nos diferentes anos-gds, referentes ao uso da rede de

distribuicio em Média e Baixa Pressdo. As primeiras cinco foram apensadas.

Nas demais a¢des pendentes, foi concluida a fase dos articulados e requerida a sua

apensagao.

A ERSE mantém-se como Ré em 6 a¢des (EEM — Empresa de Eletricidade da Madeira,

S.A., EDP Distribuicio, COPAM, EDP Servico Universal, S.A., EDP Gestdo da Produgdo).
VI. Relagdo com o Consumidor

A protecio dos consumidores estd presente em todas as iniciativas e decisGes
regulatdrias. Neste capitulo em especial, salientam-se as atividades desenvolvidas no
dmbito do tratamento de reclamacdes e pedidos de informagdo, formagdo, educagdo e

informacdo ao consumidor.
V1.1 Tratamento de reclamag&es e pedidos de informagéo

O setor elétrico foi também o mais reclamado, com 15 188 reclamagles e 1 051
pedidos de informagdo. Os clientes de gds natural apresentaram 1 628 reclamagdes e
106 pedidos de informacdo. Ja os clientes duais (eletricidade e gas natural) deram
origem a 3 757 reclamagbes e 141 pedidos de informagdo. Os subsetores dos
combustiveis liquidos e dos gases de petrdleo liquefeito (GPL), representaram 2% (1
285) do numero total. Sobre a mobilidade elétrica, a ERSE registou 64 pedidos de

informac3o e reclamagdes dos utilizadores de veiculos elétricos.

O tema da faturac3o, nas suas diversas subcategorias (falta ou dificil acesso a faturagdo,
dupla faturac3o, faturagdo pouco clara ou incorreta e acertos de faturagdo), continuou a
ocupar o primeiro lugar, com 7 443 reclamagdes, seguido do contrato de fornecimento,

com 3 222 reclamagdes.

Em 7 379 processos, a intervengdo da ERSE traduziu-se na informagdo direta ao

consumidor. Em outras situagBes, na posse de informagdo disponibilizada por
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consumidor e prestador do servigo, a ERSE pode recomendar a resolucio do conflito
que os opde.

A atividade de tratamento de reclamagBes e de pedidos de informacdo é divulgada
trimestraimente no Boletim ACE, que também inclui uma reclamacgo-tipo ou uma ag3o

da ERSE nesse periodo.
V1.2 Formagdo, educagdo e informagfo ao consumidor

Com vista a incentivar o conhecimento e a participagdo ativa da sociedade na
regulacdo do setor energético e garantir a protecdo dos interesses dos consumidores
presentes e futuros (OE 1), a ERSE tem vido a produzir materiais pedagdgicos e
informativos, inovando nos conteddos de modo a alcancar publicos diferenciados, de
forma a assegurar a informacdo dos consumidores e combater a iliteracia energética

disponibilizando informag3o relevante e estruturada sobre os setores.
V1.3 Simuladores

No ano 2020, a ERSE disponibilizou dois novos simuladores no seu site e, ainda,
procedeu a atualizagdo e manutengdo das ferramentas de apoio 3 decisio do

consumidor ja existentes, introduzindo-lhes novas funcionalidades.
v Simulador de rotulagem de energia elétrica (Novo)
v" Simulador da TOS (Novo)
v" Simulador de comparagdo de precos de energia

v" Simulador de poténcia a contratar
VI.4 Folhetos e Brochuras informativas

Tém como objetivo esclarecer os consumidores sobre aspetos muito concretos ou na
ordem do dia, designadamente em resultado de alteracBes legislativas ou regulamentares,
dificilmente enquadréveis nas linhas informativas existentes.

O CC considera que as vdrias iniciativas nesta drea constituem boas praticas na ajuda 3
compreensdo dos mercados, destacando o Catélogo das Garrafas de Gas, o Guia da Troca 4.
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de Garrafas e os folhetos informativos com recomendagdes de seguranga no gés de

garrafa.

Durante o ano, através do programa ERSEFORMA foram ministradas quatro agdes, para

um total de 246 participantes de centros de arbitragem de conflitos de consumo,

associagbes de consumidores, servicos ou centros municipais de informagdo ao

consumidor e outros destinatarios. Os temas selecionados foram os seguintes:

O

[}

Tarifas e Precos (fevereiro)

Medidas Excecionais-Covid-19 (junho e julho)

Medic3o e Faturaco de Eletricidade e de Gas Natural (outubro e novembro)
Webinar Eletricidade: como poupar e resolver conflitos ou dificuldades

(dezembro)

VIl. Comunicagdo

A comunicacdo foi dinamizada adequando os conteldos aos diferentes destinatarios e

orientada no sentido de combater a iliteracia energética promovendo a formagdo e

informacdo dos consumidores e restantes interessados sobre os assuntos relacionados

com o setor energético:

360 interagdes com jornalistas;

67 pecas difundidas em televisao;

49 pecas difundidas na radio;

3 203 noticias difundidas em vérios érgdos de comunicagdo social;

65 Boletins;

52 edicBes newsletter ERSEInforma;

ConvErse -1 sessdo;

Site -386 mil visitas.
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VIIl. Mercados Ibéricos, Europeus e Cooperacgo Internacional

O projeto europeu continua a sua evolugdo com um enquadramento legal e regulatério
comunitario abrangente e crescente. A realizagdo deste mercado europeu permitira
assegurar uma maior eficiéncia no funcionamento das redes e nos pregos dos
mercados de eletricidade e gds natural, que, em Ultima andlise, impactam nos
consumidores. Do mesmo modo, a cooperagdo regulatéria internacional permite promover

o aperfeicoamento constante da sua atividade regulatéria

*  MIBEL

A ERSE assumiu a presidéncia Conselho de Reguladores do MIBEL (CR MIBEL) no ano de
2020, dando continuidade ao desenvolvimento das atividades de regulacdo e supervisdo
do MIBEL e contribuindo para um conjunto de agBes, das quais se desataca o reforco das

condigBes de integra¢io do MIBEL, com:
* Publicagdo do “Estudo sobre o mercado de licencas de emiss3o de CO2”
¢ Langamento da consulta publica do CR MIBEL

* Publicagdo da primeira avaliagdo dos efeitos da pandemia sobre o funcionamento do

MIBEL

* Semindrio subordinado ao tema da transicdo energética e ao contexto do proprio

MIBEL

Reunibes periddicas com stakeholders sobre diversos temas:

® Acompanhamento e sistematizagdo das iniciativas legislativas relevantes de Portugal e

Espanha, com incidéncia direta no funcionamento do MIBEL.

* Andlise e emissdo de parecer sobre as propostas de alteracdo de regras de OMIE, OMIP e
OMIClear.

® Andlise e emissdo de parecer sobre a atribui¢io da condigdo de operador dominante no
contexto do MIBEL.

¢ articulagdo, no quadro do CR MIBEL, das a¢des de implementacio do REMIT

® 12 reunies do Comité Técnico do Conselho de Reguladores e uma reunido do Comité

de Presidentes.



> MIBGAS

A ERSE lancou a consulta publica para discussdo das regras e procedimentos para
concretizacdo do inicio da negociacdo, na plataforma do MIBGAS S.A., de produtos de gas

natural com entrega no Virtual Trading Point (VTP).

A ERSE aprovou as regras de negocia¢do de produtos com entrega no VTP na plataforma

MIBGAS e os procedimentos associados a essa negociagao.

A ERSE participou nas reunides do comité de agentes, com o objetivo de melhor enquadrar

o desenvolvimento do mercado e das regras que se desenvolvem no quadro regulatdrio.

> Mercados Europeus

> Iniciativas Regionais

Iniciativa Regional do Sul do Gas Natural

Iniciativa Regional do Sudoeste da Eletricidade

> Mercado Interno Europeu (ACER)

Destacam-se alguns projetos europeus de particular relevancia para o mercado portugués:
v’ Lancamento da plataforma TERRE (Trans-European Replacement Reserves Exchange).

v Decis3o do pedido de derrogagdo solicitado pelo operador da rede de transporte para
a implementa¢3o do periodo de liquidagdo dos desvios (ISP — Imbalance Settlement

Period) de 15 minutos.

> Cooperagdo Internacional

Associacdo de Reguladores de Energia Europeus —CEER

Presidéncia do GWG WS.
Copresidéncia do Workstream de “Wholesale Energy Market”.

v Copresidéncia do Workstream sobre a legislagdo para a descarbonizagdo do gés

(GDL). e
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v Vice-presidéncia do CRM WG.

A ERSE contribuiu como redatora na elaboracdo de documentos chave do CEER,

nomeadamente:

® Visdo CEER-BEUC 2030 para os consumidores de energia: “Let’s ASPIRE”.

¢ Livro Branco sobre o0 armazenamento de longo-prazo (a publicar em fevereiro de
2021).

® Livro Branco sobre o hidrogénio (a publicar em fevereiro de 2021).

® Livro Branco sobre o Power-to-Gas (a publicar em fevereiro de 2021).

® Nota sobre a recuperagdo de custos com ativos “ociosos” (stranded assets) nas

redes de distribuic3o.

® Acompanhamento de pacotes legislativos e outras atividades promovidos pela

Comissdo Europeia, Parlamento Europeu e Conselho.

Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico— OCDE

A ERSE acompanhou ativamente o trabalho desenvolvido pela Rede de Reguladores
Econdmicos (Network of Economic Regulators, NER) da Organizagdo para a Cooperagio e

Desenvolvimento Econémico (OCDE).

v" Acompanhamento do trabalho desenvolvido pela Rede de Reguladores Econdmicos

(Network of Economic Regulators, NER) da OCDE.
v' Estudo de Performance da Regulacdo da ERSE

Associacdo de Reguladores de Paises de Lingua Oficial Portusuesa —RELOP

v’ Secretariado executivo.

v' Assembleia-geral (19.05.2020).

v Webinar RELOP Impactos do Covid-19 > S
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Ciclo de debates, dedicado ao tema “Democratizagdo do Acesso a Energia: Regulagdo

e Cidadania”.

Estudo de Benchmarking de Regulacdo 2020: Modelos de Governagdo e RelagBes

Institucionais.
Estudo Relativo aos Impactos do Covid-19.

Langamento da primeira edi¢do dos “Prémios Técnicos de Regulagdo”.

Associac3o de Reguladores de Energia do Mediterraneo —MEDREG

v

Estudo relativo aos impactos da pandemia no sector e medidas adotadas nos paises

membros.
Presidéncia do RES WG.

Relatdrio sobre as novas opcBes regulatérias para a integracdo das energias

renovaveis.

Formac3o bilateral para o Centro Libanés para a Conservagdo de Energia (LCEC) sobre
como garantir a transparéncia e responsabilidade no desenho de leildes de energia

renovavel.

Formacgdo MEDREG sobre separacdo de ativos e acesso a terceiros nos mercados de

gés e eletricidade: principios econémicos, desenho e implementagao efetiva.

Associacdo Ibero-Americana de Entidades Reguladoras de Energia- ARIAE

v

v

Realizaram-se as V e V| assembleias gerais {abril e dezembro).

Realizacdo de um levantamento do impacto da pandemia no sector energético nos

paises membros.
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3- CONTA

Enquadramento orcamental

A ERSE, enquanto entidade reguladora independente, é uma pessoa coletiva de direito
publico, dotada de autonomia de gest3o, administrativa e financeira, de independéncia
organica, funcional e técnica e de patriménio préprio. Para cumprimento da sua miss3o de
regulagdo e supervisdo, a ERSE dispBe de receitas préprias e o seu orcamento é
maioritariamente financiado pelas contribui¢cdes cobradas nas tarifas de acesso a
eletricidade e ao gas natural, pagas pelos consumidores, as quais, em 2020 representaram
cerca de 93,07% do orgamento total. Contribuiram também para as receitas da ERSE as
contribui¢des regulatdrias cobradas aos intervenientes e agentes que operam no Sistema
Petrolifero Nacional (SPN), previstos, a data, na Portaria n? 343-A/2019, de 16 de Maio
(presentemente j3 alterada pela Portaria n2 17/2021, de 11 de Janeiro), bem como as
receitas provenientes do recebimento de 40% das coimas aplicadas no ambito do
respetivo regime sancionatorio, e de outras importancias cobradas por servicos prestados
pela ERSE (vendas de estudos ou outras publicagdes, ou decorrentes da cooperacio

internacional). Em 2020, o orgamento aprovado da ERSE foi de 12.330.462 euros.

Para efeitos de apresentacdo das Contas referentes ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2020 o Conselho de Administragdo da ERSE, organizou o Relatério da

seguinte forma:
l. Andlise Econdmica, Financeira e Or¢camental
I.1 Enquadramento
1.2 Andlise Econdmica
.3 Anélise Financeira
1.4 Andlise Orcamental

I.5 Aplicagdo de Resultados
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Il. Demonstrag&es financeiras
II.1 Balango
II.2 DemonstragGes por resultados financeiros
1.3 Demonstragdes de fluxos de caixa
I.4 DemonstracBes das alteragdes no patriménio
[.5 Anexo as Demonstragfes Financeiras
lll. Demonstragdes Or¢camentais

Consta, ainda como anexo ao RAC2020, o Relatério e Parecer do Fiscal Unico, o qual é
responsavel pelo controlo da legalidade e mérito da gest3o financeira e patrimonial da

ERSE, no qual se salienta o seguinte:

“A semelhanca de praticamente todo o ano de 2020, o encerramento do exercicio foi
levado a cabo durante o periodo em que foi declarado o Estado de Emergéncia por motivo
do surto do COVID 19 classificado como Pandemia pela Organizagdo Mundial de Satde

sem prejuizo dos trabalhos de auditoria que se mantiveram com a normalidade possivel.

Dada a data deste Relatério do érgdo de Fiscalizagdo havera gue atender que este surto
tem impacto social e econdmico muito significativo, gerando um elevado grau de
incerteza para as pessoas, empresas e entidades, apesar de se considerar ndo haver lugar

a guaisquer ajustamentos na prestacdo de contas de 2020.”

Nestas circunstancias, “o Fiscal Unico é de parecer que as entidades competentes para o

efeito, membros do Governo responsaveis pelas areas da energia e das finangas:

a) Aprovem os documentos de prestagdo de contas do exercicio de 2020, tal como foram

apresentados pelo Conselho de Administracdo;

b) Aprovem que relativamente aos Resultados Liquidos do Periodo, no montante de

1.840.878€, os mesmos sejam transferidos para Resultados.”

Na Certifica¢c3o Legal das Contas, a APPM-SROC, Lda., indica apenas a seguinte énfase:
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“(...) a atividade da ERSE foi conduzida em plena pandemia n3o se antevendo questdes

relacionadas com a sua continuidade.”

Tendo em conta o Relatério e Parecer do Fiscal Unico e a Certificagdo Legal das Contas, o
parecer do Conselho Consultivo destaca, no que respeita as contas de 2020, os seguintes

aspetos que considera mais relevantes:

REFERENCIAL CONTABILISTICO

Decorrente da Lei 71/2018, de 31 de dezembro, a ERSE adotou em 2019 o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Administragées Publicas, SNC-AP, tendo desde esse
ano apresentado as demonstragdes financeiras de acordo com as Normas Contabilisticas

Publicas (NCP).

ANALISE ECONOMICA

* Resultados - A ERSE encerrou o exercicio econémico com um resultado liquido positivo
de 1.840.878€, ligeiramente inferior a 2019 -1% {-18.332€) ao resultado de 2019.
Segundo a ERSE, este valor demonstra o esfor¢co continuo para a otimizacdo da
utilizagdo dos seus recursos, bem como reflete o desfasamento temporal na
concretizagdo de alguns dos investimentos previstos em sede de orcamento, a -
adequacgdo do quadro de pessoal as novas competéncias verificadas nos recentes anos,
e a expressdo das coimas cobradas relativamente aos processos de contraordenag3o
concluidos em 2020, totalizando 0 montante de 357.547€. Igualmente a considerar, o
reembolso da comparticipagdo do FEDER dos investimentos efetuados ao abrigo do

SAMA, no valor elegivel de 464.326,35 €,

Além disso, o resultado liquido apurado resulta da plena aplicago da portaria que fixou a
contribuicdo regulatoria devida a ERSE pela regulacio e supervisdo do Sistema Petrolffero
Nacional, nomeadamente dos setores do gds de petréleo liquefeito, dos combustiveis
derivados do petrdleo e dos biocombustiveis, correspondendo a uma execucdo como

previsto, no que respeita ao investimento no sector do GPL.
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e Rendimentos — esta rubrica teve um aumento de 7% (+865.267€) relativamente a
2019, para o que contribuiu 0 montante das coimas cobradas durante o ano, bem
como as verbas da rubrica “Transferéncias e Subsidios Correntes Obtidos”, relativas as
comparticipacBes transferidas pelas concessiondrias de transporte de energia elétrica
e de gés natural e, também, a Contribuicdo Regulatéria cobrada aos agentes que

operam no SPN.

e Gastos — registou-se um aumento de 9% (+883.599€) em relagdo a 2019,

justificado pelos seguintes fatores:

- 0 aumento em 13% na rubrica de “Transferéncias e Subsidios Concedidos” (+101.799€),
justificado pelo aumento da contribuicdo para a Autoridade da Concorréncia, bem como a
concretizac8o da parte variavel do financiamento aos Centros de Arbitragem prevista na

Lei n.2 14/2019, de 12 de fevereiro.

- a evoluc3o negativa dos gastos com a rubrica “Fornecimentos e Servigos Externos”
resulta da diminuicdo de eventos organizados pela ERSE e das deslocagBes e estadas em
sua representacdo, em consequéncia da situacdo pandémica existente, representando
uma queda de cerca de 8% (-141.883€), nestas rubricas, relativamente a 2019. No
entanto, outras despesas tiveram uma evolugdo em sentido inverso, tais como as
comunica¢des mdveis e de dados, servicos de limpeza e higienizagdo das instalagdes e de

produtos de desinfecdo e higiene, pelo mesmo motivo.

-0 acréscimo dos Gastos com o Pessoal, 13% (+885.349<€) é resultante da concretizagdo de
parte das contratac®es previstas no dmbito da autorizagdo ministerial para abertura de
concursos de recrutamento e pelo descongelamento das valorizagGes remuneratérias, nos
termos da Lei n.2 2/2020, de 31 de Marco — Orcamento do Estado para 2020. Nesta
rubrica s3o ainda contabilizados os gastos com o Conselho Consultivo, com o Conselho

Tarifario, com o Conselho para os Combustiveis, e com o Fiscal Unico.

O gréfico seguinte ilustra a reparticdo dos gastos em 2020, evidenciando que a rubrica de
maior expressdo é a dos Gastos com o Pessoal (73,1%) seguida pela dos Fornecimentos e

Servicos Externos (14,5%), reparti¢ao de gastos semelhante, alias, @ do ano anterior.
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40% 0.1% 8,2%

» Transferéncias e Subsidios Concedidos

» Fornecimentos & Servicos Externos

* Gastos com o Pessoal

# Gastos de Depreciagio e de Amortizagio

» Qutros Gastos

ANALISE FINANCEIRA

e Estrutura do Balanco — a estrutura de balango bem como a situacio financeira da
ERSE foram afetadas principalmente pelo resultado liquido do exercicio
(1.840.878%€), verificando-se da comparagdo da estrutura de balangos entre 31 de
dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2020, uma variagio positiva de 985.514¢,

gue se traduziu no aumento das disponibilidades da ERSE.

® S3o apresentados varios indicadores econdmico-financeiros dos quais se destacam

os valores dos racios Autonomia Financeira e Liquidez Geral, (respetivamente, 0,87
e 7,55), os quais demonstram que a ERSE continua a financiar o seu ativo
praticamente com capitais préprios, sem recurso a endividamento, e que dispde
de capacidade de satisfazer os seus compromissos de curto prazo apenas com os

seus meios financeiros liquidos.

g
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ANALISE ORCAMENTAL
e Despesa

A situa¢do epidemioldgica que se verifica em Portugal em resultado da pandemia, levou,
desde marc¢o de 2020, a adogio, de varias medidas de prevengdo, contengdo e mitigagado
da infec3o. Neste sentido, a Circular Série A da DGO n.2 1398, veio a divulgar instrugdes
aplicdveis & execu¢do orcamental enquadrével na contingéncia da pandemia, onde foram
criadas duas novas medidas (095 — “Contingéncia COVID 2019 - prevengdo, contengdo,
mitigacdo e tratamento” e 096 - “Contingéncia COVID 2019 — garantir normalidade”), as
quais passaram a dever ser imputadas todas as dotagBes e despesas efetuadas neste

ambito.

Na anélise da execucdo da despesa foram, assim, consideradas as medidas referidas, as
quais tiveram um valor de 56.101€, para a medida 095-Covid 2019-Prevengdo, contengao,
mitigacdo e tratamento, e o valor de 36.440€ para a medida 096-Covid 2019-Garantir
normalidade. Considerando estes valores e analisando o exercicio econdmico de 2020, na
perspetiva orcamental, a ERSE registou ao nivel da Despesa uma execugdo orgamental de

92,14% considerando todas as medidas orcamentais e todas as fontes de financiamento.

Se n3o for considerada a despesa registada em Ativos Financeiros, que veio a ocorrer com
a aquisi¢do de CEDIC, no valor de 8.477.925€, nem a despesa com a entrega de Saldo de
Geréncia autorizada em 2020, através da devolucdo parcial de 1.000.000€ a tarifa de
energia elétrica (autorizada pelo Despacho n.2 1571/2020 da SEO), a execugdo orgamental
é de 86,09% face ao orcamento aprovado, totalizando 10.615.490€. A componente ndo

executada {-13,91%) ficou a dever-se essencialmente aos seguintes fatores:

- A diminuigdo de eventos organizados pela ERSE e das deslocagBes e estadas em sua

representagdo.

- N3o concretiza¢do da totalidade das admissGes e desfasamento temporal das admissdes
concretizadas face ao previsto em sede de orgamento e a atividade inicial do novo
Conselho Consultivo para os Combustiveis. De relevar, ainda, o impacto das licengas

parentais.
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- Desfasamento temporal entre a execugdio e a previsio dos projetos em sede de

orgamento.

- Previsdo orgamental superior ao que efetivamente ficou consagrado no regime de
financiamento dos Centros de Arbitragem que integram a rede de arbitragem de
consumo, nos termos do artigo 4.2 da Lei n.2 144/2015, de 8 de setembro, na sua redacdo

atual, e pelo despacho n.2 6909/2020, de 6 de julho.

- Ndo concretizagdo da transferéncia referente ao Protocolo de cooperac3o e apoio da
ERSE a qualificagdo e participacdo dos representantes dos consumidores no Conselho

Tarifario, em virtude da situa¢io pandémica.

- Desfasamento temporal da concretizagio dos procedimentos de aquisicdo dos

investimentos previstos em sede de orcamento.

® Investimento - O esforgo realizado ascendeu a 398.711%¢, repartidos entre
investimentos na drea dos Sistemas de Informago e Equipamento Administrativo,
representando 4% do total da despesa realizada. O valor do investimento diminuiu

27% (-141.873€) relativamente a 2019 dada a situacdo epidemioldgica.

Na drea da seguranga de informagdo foi dada continuidade & definicdo das Politicas de
Seguranga setoriais, no @mbito da Politica Geral de Seguranca da Informag3o da ERSE, e

dos procedimentos associados a cada politica.

Na drea de sistemas e infraestruturas, foram reforcados os equipamentos de
microinformatica e disponibilizados aos colaboradores routers 4G e criados postos de
trabalho moéveis nas instalagdes da ERSE, garantindo-se, assim, o distanciamento fisico
necessario em periodos de trabalho presencial efetuado em rotatividade. Foi, ainda,
concretizada a aquisi¢do de plataforma para realizacdo de formacdo e eventos online
(webinars) e disponibilizadas plataformas para realizacdo de reunides virtuais internas e

externas (webex, Skype Empresas e Teams).

Na drea da Regulagdo, o investimento realizado compreendeu, entre outros, adequar a

politica de seguranga de dados e procedimentos internos para validar a rececdo de

,ffjr{"'"”’
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informagdo REMIT a partir da ACER e a implementagdo de uma solugdo de tratamento e

analise de dados de informac3o dos setores energéticos regulados pela ERSE (SISE).

EVOLUCAOQ GLOBAL DA DESPESA

No grafico seguinte é possivel avaliar o comportamento da despesa ao longo dos ultimos 5

anos, com uma evolucdo acumulada de 25% entre 2020 e 2016.

EVOLUGAO GLOBAL DA DESPESA
24,71% l
10.037.672 10.615.490
9,166.194 9.290.998

8.512.133

A o

2016 2017 2018 2019 2020

RECEITA

A execug3o da receita apresenta um valor positivo de 1% face ao orgamentado, devido a
entrada em vigor da Portaria que fixou a contribuigdo regulatéria devida a ERSE pela
regulacdo e supervisdo do Sistema Petrolifero Nacional, nomeadamente, dos setores do
gas de petréleo liquefeito, dos combustiveis derivados do petréleo e dos biocombustiveis
e ao recebimento proveniente de candidatura ac Sistema de Apoio a Modernizagdo
Administrativa (SAMA 2020) em 2018, no valor elegivel de 464.326,35 €, culminando

numa taxa de execucdo financeira de 97%.
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O grafico seguinte mostra a evolugdo acumulada de 27% da receita nos dltimos 5 anos,

entre 2020-2016.

EVOLUCAO ACUMULADA DA RECEITA

26,86%

12.580.558 €

11.486.879€ |

10673,
9.916.552€ 9.773.472¢€ TENEN

Y EY E

2016 2017 2018 2019 2020

APLICACAQO DE RESULTADOS

O Resultado Liquido do Periodo ascendeu a 1.840.878€, o qual, & semelhanca do ano

anterior, deverd ser transferido para Resultados Transitados.

SALDO DE GERENCIA

Nos termos do Estatutos da ERSE (n2 6 do Art2 509, do Decreto-Lei n® 84/2013, de 25 de
junho), e da Lei-Quadro das Entidades Administrativas Independentes com Funcdes de
Regulagdio da Atividade Econdmica dos Setores Privado, Publico e Cooperativo (Lei n®
67/2013, de 28 de agosto), caso se verifiquem saldos de geréncia, os mesmos devem
reverter a favor dos clientes de eletricidade e gas natural, através da deduc3o dos saldos 3

tarifa de acesso, na proporgdo das contribuigdes cobradas.
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Ao longo dos Ultimos anos, a ERSE tem desenvolvido esforgos junto do Ministério das
Finangas e da Secretaria de Estado do Orcamento, de modo a concretizar a reversdo do
saldo de geréncia acumulado a favor dos clientes de eletricidade e gés natural, tal como
estabelecido por lei, tendo em Agosto de 2019 solicitado novamente junto do SEO que
seja autorizada a revers3o 2 tarifa do saldo de geréncia acumulado, em cumprimento do
n% do art? 502 dos seus Estatutos, bem como do n2 2 do Art? 52 do Decreto-Lei 57-

A/2018 que procede a 42 alteragdo dos Estatutos da ERSE.

Em 2019 o saldo acumulado de geréncia atingiu o valor de 8.710.425€, montante que, no
final de 2020, de acordo as contas apresentadas, vem a acrescer 953.819€ totalizando o

saldo de geréncia acumulado o montante 9.664.244€.

Tal como previsto no SNC-AP, s3o ainda apresentadas as demonstragdes financeiras e o
Anexo as Demonstragdes Financeiras onde a ERSE explica com o detalhe requerido pelas
normas contabilisticas todas as bases de célculo e os célculos que justificam as contas

apresentadas de 2020.
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4- CONCLUSOES
Em face do que antecede, o Conselho Consultivo considera o seguinte:

Em 2020, a ERSE realizou diversas atividades previstas no Plano de Atividades, as quais se
inserem no seu ambito de atuagdo e empreendeu as atividades que foram necessérias
como consequéncia da situagdo de pandemia provocada pelo Covid 19, em cumprimento

da legislagdo publicada.

Atentas as consideragbes que antecedem, o Conselho Consultivo, no uso da competéncia
que lhe é conferida pela norma constante da alinea b), do n.2 1, do artigo 43.2 dos
Estatutos da ERSE, delibera dar parecer favoravel sobre o Relatdrio de Atividades e Conta

apresentado pelo Conselho de Administragdo da ERSE, relativo ao exercicio de 2020.

O presente Parecer vai ser remetido a Presidente do Conselho de Administracdo da ERSE,

depois de assinado pelo Presidente do Conselho Consultivo.

Lisboa, 29 de Abril de 2021.

O Presidente do Conselho Consultivo

A s/
S 74 U

(Eng.2 Mério Ribeiro Paulo)

W, \
WS 3
RN
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Paulo Fonseca, representante da DECO no Conselho Consultivo, da ERSE, vota
favoravelmente na globalidade o parecer relativo ao “Relatério de Atividades e Contas

- 2020” da ERSE.

Lisboa, 3 de maio de 2021

A

I
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FA

Paulo Fonseca

Representante da DECO no Conselho Consultivo da ERSE
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Carolina Moura Gouveia, representante da DECO no Conselho Consultivo, da ERSE, vota
favoravelmente na globalidade o parecer relativo ao “Relatério de Atividades e Contas
- 2020” da ERSE.

Lisboa, 3 de maio de 2021

CMAW'— g C‘\n'l

Carolina Gouveia

Representante da DECO no Conselho Consultivo da ERSE
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DECLARACAO DE VOTO

Luis Salvador Pisco, na qualidade de representante da DECO no Conselho Consultivo da
ERSE, vota favoravelmente e na globalidade o Parecer do Plendrio do Conselho

Consultivo, relativo ao “Relatério de Atividades e Contas - 2020” da ERSE.
Lisboa, 3 de maio de 2021
O Representante da DECO

(Luis Salvador Pisco)

\
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ASSOCIACAO PORTUGUESA PARA A DEFESA DO CONSUMIDOR /V
Rua de Artilharia Um, n°79-4° - 1269-160 LISBOA
Internet: http://www.deco.proteste.pt
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Parecer do Conselho Consultivo relativo ao “Relatério de Atividades e Contas - 2020”

Patricia Joana Almeida Carolino, na qualidade de representante designada pela Dire¢io-Geral do
Consumidor vota favoravelmente, na globalidade, o Parecer do Conselho Consultivo relativo ao
“Relatodrio de Atividades e Contas - 2020”.

Lisboa, 3 de maio de 2021
A representante da Diregdo-Geral do Consumidor

Patricia Carolino

S
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Parecer do Plenario do Conselho Consultivo da ERSE emitido sobre o

“Relatdrio de Atividades e Contas de 2020” apresentado pela ERSE

Comunico o Voto Favoravel ao Parecer do Plendrio do Conselho Consultivo da ERSE, emitido sobre o RAC de
2020, apresentado pelo Conselho de Administra¢do da ERSE.

Jorge Manuel Rodrigues Lucio

Representante no Plendrio do Conselho Consultivo da ERSE das Empresas Titulares de Licenga de Distribuicao
Local de Gés Natural

Lisboa, 3 de maio de 2021

GALP - Internal Use Information
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Declaragdo de voto da representante do comercializador de tltimo
recurso que atua em todo o territdrio do continente relativa ao

Parecer CC PL ORD N. 21/2021

“Relatdrio de Atividades e Contas — 2020”
*****************************************************

3 3 ok ok sk 3 3k ok sk sk sk ok sk 3k ok ok ok ok sk ok sk ok ok ok sk ok 3k sk ok e ok ok sk ok ok sk ok ok ok ok

Como representante do Comercializador de ultimo recurso voto
favoravelmente na globalidade o Parecer do Conselho Consultivo
relativo ao Relatério de Atividades e Contas apresentado pelo
Conselho de Administragdo da ERSE, relativo ao exercicio de 2020.

Lisboa, 30 de abril de 2020

ﬁ:‘uﬁ:pqnswsﬁéwﬁ?yh J&mmc.?dﬂgémé
MARIA JOANA MARQUES MANO PINTO SIMOES

representante do comercializador de tltimo recurso
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Vitor Manuel Figueiredo Machado, representante da DECO no Conselho Consultivo da ERSE,
seccdo do setor do gas natural, vota favoravelmente e na globalidade o parecer relativo ao
“Relatério de Atividades e Contas - 2020” da ERSE

Lisboa, 2 de maio de 2021

Vitor Manuel Figueiredo Machado

Representante da DECO na secgdo do gas natural do Conselho Consultivo da ERSE
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UNIAO GERAL DE CONSUMIDORES

PARECER SOBRE “Relatdrio de Atividades e Contas de 2020"

Exmo. Senhor

Presidente do Conselho Consultivo

Eduardo Quinta-Nova, Célia Marques, José Vinagre e Carlos Almeida Luis, representantes
da UGC no Plendrio do Conselho Consultivo da ERSE (Entidade Reguladora dos Servicos
Energéticos) vém comunicar a V. Exa. que votam favoravelmente, na globalidade, o

Parecer do CC sobre a “Relatério de Atividades e Contas 2020)”.

Com os melhores cumprimentos,
Lisboa, 29 de Abril de 2021

Eduardo Quinta-Nova
Célia Marques
José Vinagre

Carlos Almeida Luis
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DECLARACAO DE VOTO

Ao Parecer do Conselho Consultivo da ERSE emitido sobre o “Relatério de
Atividades e Contas de 2020” apresentado pelo Conselho de Administracio da
ERSE.

Comunico o voto favoravel ao Parecer do Conselho Consultivo da ERSE, emitido

sobre o relatdrio de atividade e contas de 2020.

José Vieira
Representante das Entidades Concessionarias das Redes de Distribuicio

Regional de Gds Natural

Lisboa, 03 de maio de 2021

C.R.C. de Lisboa N.U.P.C. 509 148 247 Capital Social: 89.529.141 Euros

Rua Tomas fja Fonfeca, Torre C bogcer Biwet

1600-209 Lisboa * Portugal L )

Tel: +351 21 724 2500 * Fax: +351 21 868 79 51 "
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DECLARACAO DE VOTO

“Relatdrio de Atividades e Contas - 2020”

O representante dos comercializadores de gés natural em regime livre vota favoravelmente o
Parecer do Conselho Consultivo da ERSE, emitido sobre a consulta acima referida.

Lisboa, 3 de maio de 2021

Gongalo Santos

Representante dos comercializadores de gds natural em regime livre



De: Joaquim Teixeira

Enviada: 3 de maio de 2021 11:58

Para: Maria Jodo Matos

Cc: Presidente Conselho Consultivo ERSE
Assunto: Parecer RAC 2020

Bom dia

Na qualidade de representante dos Operadores de Rede de Distribui¢éio de Eletricidade
em Baixa Tens#o voto favoravelmente o Parecer do Conselho Consultivo relativo ao

RAC 2020.

Melhores cumprimentos

Joaquim Correia Teixeira



De: Isabel Fernandes

Enviada: 3 de maio de 2021 10:18

Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE
Cec: Maria Jodo Matos; Pedro Furtado
Assunto: RE: Parecer RAC2020

Caro Sr. Presidente, do Conselho Consultivo, Eng® Mério Paulo,

Confirmo o voto favoravel ao Parecer em referéncia na qualidade de representante da
entidade concessionéria da Rede Nacional de Transporte de Eletricidade, de
representante da concessionaria da Rede Nacional de Transporte de G4s Natural €, em
substitui¢do de Pedro Furtado, como representante das entidades concessiondrias das
atividades de recegfio, armazenagem e regaseificagio de gas natural liquefeito (GNL) —
REN Atlantico.

Com os melhores cumprimentos,
Pedro Furtado
Isabel Fernandes

REN ¢

Av, Estacos Uricos ca América %
1749-061 Liskoa - Portugat
www.ren.pt




De: Presidente Conselho Consultivo ERSE
Enviada: 2 de maio de 2021 23:48

Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE
Cc: Maria Jodo Matos

Assunto: Voto RAC 2020

Presidente do Conselho Consultivo,
Eng. Mario Paulo e

Secretdria do CC

Dra Maria Jodo Matos.

Venho por este meio confirmar o meu voto favordvel ao parecer sobre o RAC 2020,
apresentado e aprovado na reunido do plendrio do Conselho Consultivo de 29 de abril de
2021.

Mario Ribeiro Paulo

Presidente do Conselho Consultivo

Sent from my iPad

Mario

Ribeiro Paulo

Presidente do Conselho Consultivo
I

Chairman of the Advisory

Board

Entidade Reguladora dos Servicos
Energéticos

Rua Dom

Cristévao da Gama, 1 - 3.2

I

1400-113

Lisboa




De: Pedro Amaral Frazdo | Grupo Sousa - CA

Enviada: 30 de abril de 2021 18:53

Para: Maria Jodo Matos

Cc: Assis Correia

Assunto: Parecer RAC2020 - votago rep consumidores RAM 30ABR21

Boa tarde Maria Jodo,
Voto favoravel
Bom fim de semana

Pedro Amaral Frazdo



De: Agostinho Figueira

Enviada: 30 de abril de 2021 09:40
Para: Maria Jodo Matos

Cec: Pedro Sousa

Assunto: RE: Parecer RAC2020

Bom dia, Senhora Dr.* Maria Jodo Matos.

Pelo presente, comunico o voto favoravel do representante das empresas do sistema
elétrico da Regido da Madeira, ao parecer do CC, referente ao RAC2020.

Com os melhores cumprimentos,

Agostinho Figueira,

DEP - Direcao de Estudos e Planeamento,

Empresa de Electricidade da Madeira, SA,

Avenida do Mar e das Comunidades Madeirenses, 32
9064 - 501 FUNCHAL




De: JOAO MATOS FERNANDES
Enviada: 29 de abril de 2021 19:56
Para: Maria Jodo Matos

Assunto: RE: Parecer RAC2020

Voto favoravelmente.

r
gas
ERIVIGE Univarsa!

Jodo Matos Fernandes

EDP Gés - Servigo Universal, S.A.
Presidente do Conselho de Administragio
Rua Ofélia Diogo da Costa, 115

4100 - 085 Porto, Portugal



De: Isabel Catarina Jesus Abreu Rodrigues
Enviada: 29 de abril de 2021 17:15

Para: Maria Jodo Matos

Assunto: RE: Parecer RAC2020

Boa tarde,

Informo que concordo com o presente parecer, pelo que o meu voto é favoravel.

Com os melhores cumprimentos,

Isabel Rodrigues - Diretora Regional

Secretaria Begional

de Economia
Regido Auténoma Diregéo Regional de Economia
da Madeira e Transportes Terrestres

Rua do Seminério, n.° 21 - 9050-022 Funchal

www.madeira.qgov.pt




De: Maria do Rosario Mira de Oliveira
Enviada: 29 de abril de 2021 17:01

Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE
Ce: Maria Jodo Matos; Ana Teresa Perez
Assunto: RE: Parecer RAC2020

Exmo. Sr. Presidente, do Consetho Consultivo da ERSE,
Caro Sr. Eng®. Mario Paulo,

Venho por este meio transmitir o voto favoravel da APA ao parecer sobre o RAC 2020

da ERSE.

Com os melhores cumprimentos

Rosario Mira
Diretora
Auditoria Interna

REPUBLICA
FORTUGUESA n_» ::
2021PORTUGAL.EV pravip14
Rua da Murgueira 9 - Zambujal - Alfragide

2610-124 Amadora

apc



EDA

Electricidade dos Agores

Declarag¢do de voto do representante das empresas do sistema elétrico da Regido
Auténoma dos Agores relativa ao

Parecer CC PL ORD N.2 1/2021

“Relatério de Atividades e Contas - 2020”

Na qualidade de representante das empresas do sistema elétrico da Regido Auténoma dos
Acores, voto favoravelmente o Parecer CC PL ORD N.2 1/2021, relativo ao “Relatério de
Atividades e Contas —2020".

Ponta Delgada, 29 de abril de 2021

Assinado por: Francisco Manuel Sousa Botelho
Num.deldentificagfo:

Data: 2021,04.29 15:52:38+00'00"

Certificado por: SCAP.

Atributos certificados: Administrador de

EDA, Electricidade dos Acores, S.A..

CHAVE MOVEL

o e e
Representante das empresas do sistema elétrico da Regido Auténoma dos Agores

Somediths Anorana > Cipital Sooal €70.090.00000 = (4 Fiscel de Peysoa Colectva e de malisruta nu Conservitoria do Regrsto Ucrnercis) de Ponts Delgade. 512012032

Electricidade dos Agores, 5.A.
Kup Francisco Pereira Alaide, n.®
9504.535 Ponta Delnada - ACORES

e-malk edaizeda pt
www.eda.pt




De: Ana Teresa Perez

Enviada: 29 de abril de 2021 15:51

Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE
Cec: Maria Jodo Matos

Assunto: RE: Parecer RAC2020

Sr. Presidente do CC da ERSE

Caro Mario Paulo

Serve o presente para transmitir o voto favorével ao parecer em apreco.
Melhores cumprimentos,

Ana Teresa Perez
Vogal do Conselho Diretivo

a \ &
REPUBLICA 0o no®
PORTUGUESA ; :_:: “ Qp.;_ :
2021PORTUGAL.EU vy ” L

Rua da Murgueira 9 - Zambujal - Alfragide
2610-124 Amadora

apambiente.pt




De: Pacheco, Ricardo

Enviada: 29 de abril de 2021 14:57

Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE
Cec: Maria Jodo Matos

Assunto: RE: Parecer RAC2020

Exmo Presidente do Conselho Consultivo da ERSE, caro Eng. Mério Paulo

Serve o presente para indicar que o representante dos comercializadores de eletricidade
em regime livre vota favoravelmente o Parecer.

Melhores cumprimentos,

Ricardo Pacheco




De: Maria Paula Mota

Enviada: 29 de abril de 2021 14:49
Para: Maria Jodo Matos

Assunto: RE: Parecer RAC2020

Cara Dr.2 Maria Jo&o

Serve o presente para comunicar o meu voto favoravel sobre o parecer RAC2020.
Com os melhores cumprimentos

Paula Mota



De: Silva Pedro

Enviada: 3 de maio de 2021 13:38

Para: Maria Jodo Matos

Assunto: RE: Parecer RAC2020 - Votagio

Exma. Sr* Maria Jodo Matos,

Comunico o meu voto favoravel, enquanto representante da DECO no Conselho
Consultivo da ERSE, quanto ao parecer sobre o “Relatério de Atividades e Contas -
2020“em aprego.

Cumprimentos,
Pedro Silva




De: Antonio Mesquita de Sousa

Enviada: 3 de maio de 2021 14:10

Para: Maria Jodo Matos; Presidente Conselho Consultivo ERSE
Cc: CIP - Paulo Rosa ; Jaime Braga

Assunto: FW: Parecer RAC2020

Boa tarde,

Em representac@o da Associagfio que tem como associados os consumidores de
eletricidade em MT, AT e MAT, voto favoravelmente o parecer emitido pelo CC sobre
RAC 2020.

Cumprimentos

Antdnioc Mesquita Sousa
Diretor Coordenador de Sites

b BONDALTI




De: Claudia Costa

Enviada: 3 de maio de 2021 14:21
Para: Maria Jodo Matos

Assunto: Re: Parecer RAC2020

Ex.ma Senhora Dra. Maria Jodo Matos,
Venho transmitir o meu voto favoravel ao parecer do CC sobre 0 RAC2020.

Obrigada pela ateng&io, com os melhores cumprimentos,

Cliudia Pereira da Costa

CAP- Confederagfio dos Agricultores de Portugal
Rua Mestre lima de Freitas, n°1

1549-012 Lisboa

web:

AGRICULTORES DE PORTUGAL



De: Joana F. Rita

Enviada: 3 de maio de 2021 14:43
Para: Maria Jodo Matos

Assunto: RE: Parecer RAC2020

Exma. Sra. Dra. Maria Jodo Matos,

Da parte da Diregdo Regional da Energia da Regido Auténoma dos Agores o voto &
favoravel. Obrigada.

Com os melhores cumprimentos,

Joana Ferreira Rita

Diretora Regional da Energia | Regional Director for Energy

Yy
.. : : 288 -
Direcdo Regional da Energia Toe$?
Rua Eng. Deodato Magalhaes, 6, Paim | 9500-786 Ponta Delgada Lig

l Sggi%%%l_:s portaldaenergia.azores.gov.pt o o @ Portal da Energia Acores




De: Pedro Amaral Jorge

Enviada: 3 de maio de 2021 14:46

Para: Maria Jodo Matos

Assunto: RE: Parecer RAC2020 - Votagfo

Boa tarde Dr2 Maria Joio Matos
Pela APREN o RAC2020 encontra-se aprovado.

Atentamente,
Pedro Amaral Jorge

APREN / Presidente da Diregcéo
APREN / CEO
Av. Sidonio Pais, n° 18 R/C Esq. 1050-215 Lisboa, Portugal

www.apren.pt




De: Anténio Comprido

Enviada: 3 de maio de 2021 15:14

Para: Maria Jodo Matos

Assunto: RE: Parecer RAC2020 - Votagéo

A Apetro vota favoravelmente a proposta de parecer sobre o0 R&C2020 da
ERSE.
Cumprimentos,

Anténio Comprido
Secretario-Geral

www.apetro.pt @ ;_;'1

Apetro Energin em evoluglio




De: Maria José Espirito Santo (DGEG)
Enviada: 3 de maio de 2021 15:20
Para: Maria Joido Matos

Assunto: Parecer RAC2020 - Votagio
Importincia: Alta

Cara Dra. Maria Jodo Matos,

Espero que se encontre bem.

Relativamente ao assunto em epigrafe, venho pelo presente informar do meu voto
favoravel e também o voto favoravel do Eng. Jodo Bernardo.

Com os melhores cumprimentos

Maria José E}'/u'f‘ifo Sento

(Subdiretora Geral)

ﬂ_g REPUEBLICA Q
< PORTUGUESA | =2 Direcio Gersl
ARG kA Wl de Energla e Geologia

Av. 5 de Outubro, 208 (Edificio Sta. Maria)
1062-203 Lishoa




De: RUI BERNARDO

Enviada: 3 de maio de 2021 15:21

Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE

Cec: Maria Jodo Matos; RUI MIGUEL GONCALVES
Assunto: RE: Parecer RAC2020 - Votagio

Exmo. Senhor Presidente do Conselho Consultivo da ERSE,

Em representagéio da E-REDES, venho comunicar o voto favorivel da empresa
relativamente & versdo final do Parecer do Conselho Consultivo sobre o Relatério de
Atividades e Contas 2020 da ERSE.

Com os melhores cumprimentos,

RUI BERNARDO
E-REDES - Distribuigéo de Eletricidade, S.A.
REGULACAO E ESTUDOS

R. Camilo Castelo Branco, 43

e-redes.pt



De: Luis M. Martins

Enviada: 3 de maio de 2021 15:28
Para: Maria Jodo Matos

Assunto: RE: Parecer RAC2020

Ex.mo Sr. Presidente do CC, Eng.° Mario Paulo,
Em nome da CIP, voto a favoravelmente do RAC 2020 apresentado,

Com os nossos melhores cumprimentos

Luis Miguel Martins

coo

E: | W: www prioenergy.com

A: TGL - Terminal de Graneis Liquidos, Lole B - Porto de Aveiro, 3834-
908 Gafanha da Nazaré, Portugal
GPS: 40°39'09.87"N | 8v42'23.17"W/

 {|E]in]o]

% Antes de imprimir pense no seu compromisso com o Meio Ambiente / Before printing think about your
commitment to the Environment




De: Paulo Rosa

Enviada: 3 de maio de 2021 15:45

Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE

Ce: Maria Jodo Matos; Jaime Braga ; Sara Nogueira
Assunto: FW: Parecer RAC2020 - Votacdo

Senhor Presidente do Conselho Consultivo da ERSE,
Na qualidade de:
® Representante das Associagdes que tenham como associados
consumidores de gas natural com consumos anuais superiores a 10.000
m3;
* Representante da APPB - Associagdo Portuguesa de Produtores de
Biocombustiveis;
voto favoravelmente o Parecer do Conselho Consultivo sobre o RAC 2020.
Cumprimentos,
Jaime Braga




De: Paulo Rosa

Enviada: 3 de maio de 2021 15:45

Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE
Cc: Maria Jodo Matos ; Jaime Braga
Assunto: FW: Parecer RAC2020 - Votacio

Senhor Presidente do Conselho Consultivo da ERSE,

Na qualidade de representante dos consumidores nos termos do n.° 6 do artigo
41.° dos Estatutos da ERSE, voto favoravelmente o Parecer do Conselho
Consultivo sobre o RAC 2020.

Cumprimentos,

Paulo Rosa



De: Ana Ramos

Enviada: 3 de maio de 2021 16:16

Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE

Cc: Maria Jodo Melicias; Ana Sofia Rodrigues ; Maria Jodo Matos
Assunto: FW: Parecer RAC2020

Importincia: Alta

Exmo. Senhor Eng. Mario Paulo,
Presidente do Conselho Consultivo da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos,

Em representagdo da Senhora Dra. Maria Jodo Melicias, membro do Conselho de Administracdo da
Autoridade da Concorréncia (AdC), informo que a AdC, enquanto membro do Conselho Consultivo da
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE), vota favoravelmente o Parecer CC PL ORD n°
1/2021 do Conselho Consultivo da ERSE, elaborado no ambito do Relatério de atividades e contas dessa
entidade referente a 2020.

Agradecendo, desde j4, a atengao dispensada, apresento os meus melhores cumprimentos.

Ana Patricia Ramos
Gabinete de Estudos e Acompanhamento de Mercados
Morada: Avenida de Berna, n° 19 - 1050-037 Lisboa




De: Jodo Damaso Moniz

Enviada: 3 de maio de 2021 16:35

Para: Maria Jodo Matos

Cc: Mario Custédio

Assunto: RE: Parecer RAC2020 - Votagdo

Exmo. Senhores,

Boa tarde,

No seguimento do solicitado, vimos pelo presente apresentar o voto favoravel ao
documento.

Com os melhores cumprimentos,
Jodo Damaso Moniz
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