


ACADEMIA EVA

Cursos de 
Energia para todos 
os consumidores

COMUNIDADE 
EVA

Uma comunidade 
com Energia para 

falar com 
especialistas e 

outros 
consumidores

O que 
podem 

encontrar 
na EVA?

ASSISTENTE 
VIRTUAL EVA

Assistente 
disponível em 

permanência para 
esclarecer 
questões



Academia Cursos de energia para todos os consumidores para aprofundar os seus

conhecimentos de forma autónoma, simples e interativa e tornar-se um

consumidor de energia mais eficiente e sustentável.





Comunidade on-line
Uma Comunidade com Energia com

especialistas e consumidores, para

partilhar experiências úteis, trocar

informações sobre ENERGIA.

Webinars | Palestras digitais



Comunidade-
Questionário



Chatbot/CHAT GPT

• Responder a perguntas sobre energia;

• Obter ajuda com uma reclamação;

• Informações sobre como obter aconselhamento 

presencial.



Laboratórios Vivos de Energia

• Laboratórios Vivos de Energia com o foco nos agregados familiares mais

vulneráveis, em municípios parceiros do país, e que residam em casas

sociais sob gestão destes municípios.

• Objetivos:

✓Aumentar a eficiência no consumo de energia;

✓Melhorar o conforto e a qualidade de vida;

✓Reduzir a pobreza energética.



Laboratórios Vivos de 
Energia

• Os Laboratórios Vivos já contaram com a

participação de 342 participantes em

várias localidades, incluindo Loures, Portel,

Vila do Conde, Santarém, Sabugal, Ferreira

do Zêzere, Lamego, Vendas Novas,

Amarante, S. João da Madeira, Coimbra.



OBRIGADA

www. deco.pt/eva


