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De:
Enviado:
Para:

Pereira, Baptista 
 quarta-feira, 14 de Agosto de 2013 16:26 
rqseletricidade2013

Assunto: 43.ª Consulta Pública - Revisão do Regulamento da Qualidade de Serviço do Sector
Eléctrico

Exmos Srs, 

Agradecendo a vossa carta de 25 de Julho de 2013 sobre o assunto supracitado, reiteramos 
por esta via os comentários que oportunamente enviamos à ERSE, no seguimento da reunião 
realizada nas vossas instalações, no passado dia 8 de Maio de 2013, destinada exactamente a 
ouvir os sectores industriais: 

- tal como então fizemos, desejamos agora publicamente, saudar a iniciativa da ERSE ao 
proceder à audição prévia dos sectores industriais, pois só desse diálogo poderão sair 
solução equilibradas que respondam às nossas preocupações e necessidades; 

- Quanto ao documento apresentado, estamos genericamente de acordo com as alterações 
previstas, designadamente quanto ao tratamento a dar às perturbações devidas a causas 
ditas de força maior; 

- Também nos parece adequado 
que o nível de qualidade reflicta o necessário equilíbrio com os custos de 
investimento, o que claramente não se poderá confundir com a falta 
de qualidade do serviço por deficiente conservação das linhas e dos respectivos corredores 
de protecção; 

- Um aspecto que, julgamos, poderá justificar maior atenção no RQS respeita às cavas e 
microcortes (tipicamente inferiores a 1 s), que como já tivemos oportunidade de explicar, 
têm um impacto particularmente importante nas nossas empresas por causarem em muitos 
casos disparos de processos que necessitam depois de algumas horas de recuperação com um 
significativo risco de incidentes ambientais, além, obviamente, de importantes perdas de 
produção. 

Cumprimentos, 
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 J. Baptista Pereira  

Director Executivo 

APIGCEE - Associação Portuguesa dos Industriais Grandes Consumidores de Energia 
Eléctrica 
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