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“Consulta Pública n.º 94 - Reformulação do Regulamento de Qualidade de 
Serviço (Regulamento n.º 629/2017, de 20 de dezembro) e do Manual de 

Procedimentos da Qualidade de Serviço.”

“Consulta Pública n.º 94 - Reformulação do Regulamento de Qualidade de 
Serviço (Regulamento n.º 629/2017, de 20 de dezembro) e do Manual de 
Procedimentos da Qualidade de Serviço.”









Exma. Sr.ª Presidente do Conselho Tarifário da ERSE, 

Eng.ª Manuela Moniz 

Na qualidade de representante da Associação Nacional de Municípios Portugueses (ANMP) no 

Conselho Tarifário (CT), setor da eletricidade, da Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos 

(ERSE), nos termos do n.º 1 do artigo 46º dos estatutos da ERSE, indico por este meio o meu voto 

favorável, na generalidade, ao parecer do CT sobre a “94ª Consulta Pública – Reformulação do 

Regulamento da Qualidade de Serviço dos Setores Elétrico e Gás”. 

Lisboa, 24 de janeiro de 2021 

___________________________________ 

(Luis Vasconcelos) 

Dados pessoais



Dados pessoais



Consulta Pública n.º 94 - Reformulação do Regulamento de Qualidade de Serviço 
(Regulamento n.º 629/2017, de 20 de dezembro) e do Manual de Procedimentos da 

Qualidade de Serviço”

“Consulta Pública n.º 94 - Reformulação do Regulamento de Qualidade de Serviço 

(Regulamento n.º 629/2017, de 20 de dezembro) e do Manual de Procedimentos da 

Qualidade de Serviço”.

 Dados pessoais
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Consulta Pública n.º 94 - Reformulação do Regulamento de 
Qualidade de Serviço (Regulamento n.º 629/2017, de 20 de dezembro) e do Manual 
de Procedimentos da Qualidade de Serviço – Secção do setor elétrico

Dados pessoais







Exma. Sr.ª Presidente do Conselho Tarifário da ERSE, 

Eng.ª Manuela Moniz 

Na qualidade de representante da Associação Nacional de Municípios Portugueses (ANMP) no 

Conselho Tarifário (CT), setor do gás, da Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos (ERSE), nos 

termos do n.º 1 do artigo 46º dos estatutos da ERSE, indico por este meio o meu voto favorável, na 

generalidade, ao parecer do CT sobre a “94ª Consulta Pública – Reformulação do Regulamento da 

Qualidade de Serviço dos Setores Elétrico e Gás”. 

Lisboa, 24 de janeiro de 2021 

___________________________________ 

(Luis Vasconcelos) 

Dados pessoais







Dados pessoais



Voto do representante da entidade concessionária da Rede Nacional de 
Transporte de Gás ao Parecer do Conselho Tarifário sobre a Consulta 

Pública n.º 94 - “Reformulação do Regulamento de Qualidade de 
Serviço (Regulamento n.º 629/2017, de 20 de dezembro) e do Manual de 

Procedimentos da Qualidade de Serviço.” 

A concessionária da Rede Nacional de Transporte de Gás (RNTG) vota favoravelmente na globalidade o 

Parecer do Conselho Tarifário sobre a Consulta Pública n.º 94. - “Regulamento de Qualidade de Serviço 

(Regulamento n.º 629/2017, de 20 de dezembro) e do Manual de Procedimentos da Qualidade de Serviço.”. 

Lisboa, 25 de janeiro de 2021 

Representante da Concessionária da Rede Nacional de Transporte de Gás 

Dados pessoais



Dados pessoais



Dados pessoais



Dados pessoais











Consulta Pública n.º 94 - Reformulação do Regulamento de 
Qualidade de Serviço (Regulamento n.º 629/2017, de 20 de dezembro) e do Manual 
de Procedimentos da Qualidade de Serviço – Secção do Setor Nacional de Gás.

Dados pessoais




