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Transição energética – o que é isso?

• Procurar as soluções que no setor energético 
consigam:
• Mitigar o efeito das alterações climáticas
• Adaptar o setor energético às inevitáveis consequências das 

alterações climáticas

• Descarbonizar
• Diminuir o consumo (mudança de hábitos)
• Aumentar a eficiência energética
• Utilizar fontes renováveis e de baixo impacte ambiental
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Transição energética – nada de novo…

• Desenvolvimento sustentável

• Devemos orgulhar-nos do mundo que deixaremos aos 
nossos netos
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Transição energética – a visão dos especialistas



Transição energética – a visão dos consumidores, do cidadão
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Transição energética – de onde partimos

• 14% dos consumidores portugueses eletricidade têm 
tarifa social

• 45% dos consumidores portugueses eletricidade têm 
potência contratada =<3,45 kVA

Índice literacia (0-100) –
consumidores portugueses 
obtêm 42,8 pontos

https://www.erse.pt/media/y23jkwk5/estudo-literacia-consumidores-energia.pdf
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Transição energética – o desafio

• Juntar o mundo dos especialistas e o mundo dos 
consumidores

• Envolver as pessoas

• Aproveitar a consciência ambiental
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Transição energética – como fazer para envolver os consumidores

• Aumentar a literacia
• Escolas (deixar de ser uma realidade distante)

• Mais informação, melhor comunicação – a ERSE tem o seu 
papel a desempenhar 

• Informação clara e de confiança
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Transição energética – como fazer para envolver os consumidores

• Transição socialmente justa e inclusiva
• Apoios devem dar prioridade a quem mais precisa 
• Complementar apoio direto do tipo “tarifa social” por apoio que 

contribua para a transição energética (ex. apoio eficiência 
energética)

• Simplificar
• Regras adaptadas a quem não é especialista 

• Deixar crescer uma “camada” que irá vender serviços aos 
consumidores, descodificando e aproveitando incentivos 
(ex. dos contadores inteligentes, serviços de flexibilidade)



11

Transição energética – como fazer para envolver os consumidores

• Apoios financeiros que ajudem a vencer barreiras 
(diminuindo tempo de retorno, risco, etc.) e a criar 
negócio nesta área 
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Transição energética – como fazer para envolver os consumidores
Caso prático
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Transição energética – como fazer para envolver os consumidores
Caso prático

• 1300 € + IVA por consumidor

• 100 000 “vales eficiência” até 2025

• Consumidores vulneráveis (tarifa social)

• Apoio a 100% 

• Aquisição junto de fornecedores registados

• Medidas elegíveis: isolamento, janelas, sistemas eficientes 
(AQS, bomba calor), sistemas fotovoltaicos

https://www.fundoambiental.pt/apoios-prr/vales-eficiencia.aspx
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Transição energética - conclusão

• Necessidade antiga

• “Sentimos na pele” a urgência da mudança

• A mudança é inevitável

• O resultado e os custos da mudança dependem de como 
fizermos a transição

• Transição inteligente é feita com as pessoas
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