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Exmo. Senhor

Presidente do Conselho da Administragéo
ERSE- Entidade Reguladora dos
Servigos Energéticos

revregsectorelectrico@erse.pt

Oficio n.° 577/ ACOP
Data: 15 de Junho de 2011

Assunto: parecer sobre proposta de revisdo Regulamentar do Sector Eléctrico

Exmos. Senhores,

Na sequéncia do pedido de parecer referente ao assunto supra identificado, v/ ref.2
E-Tecnicos/2011/215/HM/avp, datada de 13 de Maio de 2011, cumpre transmitir o que
segue:

Apoés andlise cuidada dos regulamentos enviados, constatamos que no
Regulamento Tarifario do Sector Eléctrico, se encontra contemplada a cobranga aos

utentes do termo tarifario fixo.

Ora, de acordo com Lei dos Servigos Publicos Essenciais - Lei n.° 23/96, de 26 de
Julho, o referido termo mais ndo é de que um consumo minimo, o qual é proibido, de

acordo com o artigo 8.°, n.° 2 alinea c) do mencionado diploma.

Os utentes/consumidores s6 devem pagar o que consomem e na exacta medida
em que e do que consomem, nem mais nem menos, de acordo com o corolario do
principio do direito a protecg&o dos interesses econdmicos, previsto no artigo 9.° da Lei de
Defesa do Consumidor.
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Pelo que, na opinido desta associacdo deve ser retirado do respectivo regulamento
o termo tarifario fixo contemplado em diversos artigos do mencionado regulamento.

Aplaude-se o facto de se ter procedido a harmonizacdo dos escaldes tarifarios na
BTN, os quais irdo certamente contribuir para uma maior clareza das facturas
apresentadas aos utentes/consumidores, bem como do conceito BTE e BTN entre as
regides auténomas e Portugal Continental

No que concerne ao Regulamento das Relagdes Comerciais e tendo-se em
consideracéo que estamos perante a prestagdo de um servico publico essencial, parece-
nos importante a existéncia de um artigo referente a arbitragem necessaria para
resolucéo dos litigios de consumo, contribuindo-se para um maior reforco dos direitos dos

consumidores.

No que ao Regulamento de Acesso as Redes e as Interligagdes diz respeito,
nenhum reparo se tem a fazer.

Este, salvo melhor opinido, o nosso parecer.

Com os melhores cumprimentos.

A Assessora Juridica

Teresa Madeira



