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comercializador de combustiveis derivados do petréleo e de GPL ao consumidor - Lei
n.25/2019, de 11 de janeiro- 79.2 Consulta Pablica

I.  Enquadramento

Os Estatutos da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE), aprovados pelo
Decreto-Lei n.¢ 97/2002, de 12 de abril, na sua atual redagdo, conferem 3 ERSE “...
competéncia para a elaboragdo e aprovacdo de regulamentos que sejam necessdrios ao
desempenho das suas atribuigées e que sejam destinados a aplicacdo da legislagdo que
disciplina a organizagdo e o funcionamento dos setores que integram o dmbito da regulagdo a
seu cargo” [Vd. Artigo 9.2 n. 21].

Por outro lado, a Lein.? 5/2019, de 11 de janeiro, que estabelece o regime de cumprimento
do dever de informagdo do comercializador de energia ao consumidor determina que a ERSE,
no ambito das suas competéncias, regulamente os aspetos previstos no art.2 14.2 e 23.2 do
referido diploma legal.

Em matéria regulamentar compete ao Conselho para os Combustiveis, enquanto érgio
consultivo da ERSE, emitir parecer sobre as matérias da respetiva competéncia.

Assim, ao abrigo das disposi¢des legais aplicéveis, a ERSE langou uma consulta piiblica sobre
a Proposta de “Regulamento relativo ao regime de cumprimento do dever de informacdo do
comercializador de combustiveis derivados do petréleo e de GPL ao consumidor” no 4mbito da
qual solicita, também, o parecer do Conselho para os Combustiveis.

Posto 0 que, nos termos da alfnea a) do n.2 3, do artigo 44.2-D dos Estatutos da ERSE,
aprovados pelo Decreto-Lei n.2 97/2002, de 12 de abril, na sua atual redagdo, o Conselho para
os Combustiveis da ERSE, reunido em plenario, emite o seguinte parecer:
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Il. Consideragdes gerais

0 Conselho para os Combustiveis afirma o seu acordo de principio ao dever de informagao
consignado na Lei n2 5/2019, cuja proposta de regulamentagio lhe foi agora submetida pela
ERSE.

Quando da elaboragdo deste diploma legal vérias partes interessadas tiveram oportunidade
de chamar a atengiio dos deputados da Assembleia da Republica de que deveria ser
procurado um equilibrio entre o dever de informagéo e a complexidade e custos que isso
poderia acarretar para os operadores do mercado de combustiveis liquido e GPL
engarrafado. Este aspeto é tanto mais relevante, quanto no caso de o GPL engarrafado
estarem envolvidos cerca de 50 000 comercializadores de retalho, muitos dos quais
microempresas que comercializam muitos outros produtos junto das populagdes locais,
nomeadamente nas areas rurais. Atento o principio de universalidade de acesso no dmbito
do Servigo Publico Essencial, da energia supra referida, ndo sao negligenciaveis eventuais
efeitos dissuasores da comercializa¢do que uma regulagdo mais densa possa provocar nos
agentes de retalho para os quais esta ndo é a sua principal atividade.

Acresce, o entendimento de que o dever de informagio ao consumidor néo devera significar
sempre um maior volume de dados a facultar, pelo contrério, é entendimento do Conselho
que a informagio deve ser simplificada para que a mesma seja compreensivel e facilmente
interpretavel, isto sem prejufzo de prestagdo da informagdo minima obrigatéria que deve ser
respeitada.

E, pois neste quadro de equilibrio desejado, que o Conselho para os Combustiveis se
pronuncia sobre a proposta de Regulamento que lhe foi apresentada.

Importa comegar por referir que a lei n.? 5/2019, apesar das recomendagdes feitas pelas
vérias partes interessadas, acabou por ser aprovada e publicada com vérias fragilidades.
Esperava-se que a sua regulamentagdo permitisse ultrapassar ou, pelo menos, mitigar
algumas dessas fragilidades atendendo a realidade deste mercado e as caracteristicas muito
diversas dos seus operadores.

Nesse sentido realgam-se desde ja algumas caracterfsticas que gostarfamos de ver refletidas
no Regulamento:

e Segmentagio dos operadores, tendo em conta a sua dimensdo e caracteristicas;

e Simplificagio da informagio a prestar, tornando-a clara e de facil compreensdo para
os consumidores;

» Eliminagio de sobreposi¢des, remetendo para processos resultantes de outros
diplomas legais e aos quais os operadores ja estdo hoje obrigados;
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¢ Defini¢do de prazos de implementagdo consentdneos com a complexidade dos
requisitos e o universo dos agentes a eles obrigados;

¢ Defini¢do de um layout com a informagio a disponibilizar de modo a simplificar a
leitura pelos consumidores, garantindo consisténcia na forma como a informagio é
disponibilizada.

Nao contemplada no documento justificativo ou no articulado agora em apreciagio, entende-
se pertinente questionar a forma como sera garantido que as obrigagdes estabelecidas por
esta lei e presente regulamento nao irdo onerar o consumidor final, como estabelecido no
numero 4, do art®162 da Lei n.25/2019, de 11 de janeiro.

-

E, pois, neste quadro que a seguir se comentam e sugerem alteragdes ao articulado proposto.

111 Comentarios ao articulado

Apenas serdo considerados os artigos e pontos que nos parece deverem ser revistos e
alterados. Pelo que nos casos restantes, a auséncia de comentarios significa que
concordamos com o articulado proposto.

Capitulo I
Disposicdes e principios gerais

Artigo 1.2
Objeto
O presente regulamento, aprovado ao abrigo dos artigos 14.2 e 23.2 da Lei n.2 5/2019, de 11
de janeiro, conjugado com o n.2 3 do artigo 1.2 e a b) do n.2 3 do artigo 3.2 dos Estatutos da
ERSE, aprovados pelo Decreto-Lei n.297/2002, de 12 de abril, alterados e republicados pelo
Decreto-Lei n.? 57-A/2018, de 13 de julho, tem por objeto regular o regime de cumprimento
do dever de informagdo do comercializador de combustiveis derivados do petréleo e de GPL
ao consumidor.

Artigo 2.2
Defini¢oes
Para efeitos do presente regulamento entende-se por:
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a) Balcdo Unico da Energia - plataforma eletrénica, assim identificada, acedivel através da
pagina na internet da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE).

b) Comercializador - a pessoa singular ou coletiva que comercializa produtos derivados do
petréleo e de GPL em instalagbes de venda a retalho, designadamente em postos de
abastecimento de combustiveis com venda ao piiblico, em grandes superficies e no comércio
tradicional. No caso do GPL engarrafado, a venda pode ser efetuada através de servigos de
atendimento telefénico ou de aplicagdes de internet, entre outros meios, incluindo de venda
automética, com ou sem entrega e recolha de garrafas no domicilio dos clientes.

c¢) Consumidor - pessoa singular ou coletiva a quem sejam fornecidos bens, prestados
servicos ou transmitidos quaisquer direitos por comercializador de energia elétrica, gas
natural, GPL e combustiveis derivados do petréleo, nos termos do n.2 2 do artigo 2.2 da Lei
n.25/2019, de 11 de janeiro;

A defini¢do de consumidor deve expurgar a referéncia a eletricidade e gds natural,
pois estdo fora do dmbito deste regulamento.

d) GPL - Gases de petrdleo liquefeitos.

e) Posto de abastecimento de combustiveis - instalagdo destinada ao abastecimento, para
consumo proéprio, publico ou cooperativo, de gasolinas, gastleos e de GPL, para veiculos
rodoviarios, correspondendo-lhe a area do local onde se inserem as unidades de
abastecimento, os respetivos reservatérios, as zonas de seguranga e de prote¢do, bem como
os edificios integrados e as vias necessdrias a circulagdo dos veiculos rodoviarios a abastecer.

Esta definiciio de Posto de Abastecimento inclui as instalagdes ndo abertas ao ptiblico,
néio fazendo sentido a aplicagio dos deveres de informagdo definidos na lei n® 5/2019.
Sugere-se, pois, que, para efeitos deste regulamento, a defini¢do abranja apenas os
postos de combustiveis abertos ao piiblico.

Artigo 3.2
Principios gerais
1 - Os comercializadores devem informar os consumidores de forma completa, clara e
adequada sobre as condigdes em que O Servigo de comercializagdo de combustiveis

derivados do petréleo e de GPL é prestado, nos termos e relativamente as matérias previstas
no presente regulamento.

2 - No exercicio da sua atividade, os comercializadores devem assegurar a protegdo dos
consumidores, designadamente quanto & prestagdo do servigo, ao direito de informacdo, a
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qualidade do servigo prestado, aos pregos, a repressio de cldusulas abusivas e a resolugio
de conflitos, nos termos da legislagio aplicavel.

3 - As regras aplicaveis ao relacionamento comercial entre os comercializadores e os
respetivos clientes sdo as previstas nos artigos seguintes, sem prejuizo de outra legislagio
aplicdvel, designadamente em matéria de protegio e direitos dos consumidores.

Capitulo 11
Afixagdo de informagédo nos estabelecimentos comerciais

Artigo 4.2
Ambito de aplicagio
1 - Estdo obrigados ao dever de afixagdo de informagdo em local visivel, nos respetivos
estabelecimentos comerciais, os comercializadores de combustiveis derivados do petréleo e
de GPL, designadamente de gaséleos, gasolinas, de GPL Auto e engarrafado.

2 - Os estabelecimentos comerciais referidos no niimero anterior compreendem os postos
de abastecimento de combustiveis, bem como os demais estabelecimentos comerciais que
atuem como pontos de venda de GPL engarrafado, como as grandes superficies comerciais e
0 comércio tradicional.

Sugerimos que sejam isentos da obrigacdo de afixagdo de informagdo os
estabelecimentos com vendas inferiores a 1000 garrafas por ano, jd que estes estio
dispensados de registo no cadastro do Sector Petrolifero Nacional e, normalmente, ndo
terdo condigées para lidar com a carga burocrdtica que esta obrigagdo impéde. Corre-se
orisco de alguns deles pura e simplesmente abandonarem a venda de GPL engarrafado
com consequéncias negativas para os consumidores, nomeadamente em dreas rurais
com poucas alternativas.

3 - Nos casos em que a comercializagdo de GPL engarrafado ocorra através de servigos de
atendimento telefonico ou de aplicacbes de internet, com ou sem entrega e recolha de
garrafas ao domicilio, a obrigagdo de prestagéo de informagio ocorre através da publicita¢io
dos contetidos em pégina de internet, nos termos do artigo 7.2.

Artigo 5.2
Contendo da informagao a afixar
1 - A informagdo a afixar pelos comercializadores de combustiveis derivados do petréleo e
de GPL, nos respetivos postos de abastecimento de combustiveis e demais estabelecimentos
comerciais, deve conter os elementos necessarios a uma completa e acessivel compreenséo
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para os consumidores dos servi¢os prestados e dos bens comercializados, devendo ser
redigida de forma clara e adequada aos consumidores.

Aplica-se o comentdrio feito ao n? 2 do artigo 4°.

2 - Sem prejuizo da utilizagdo cumulativa com outros meios e conteddos informativos
decorrentes de obrigaces legais em vigor, o contetido da informacao a afixar devera conter
os seguintes elementos:

a) Identificagdo da nomenclatura legal aplicavel aos combustiveis, designadamente
de acordo com a NP EN 16942:2017 - Rotulagem dos Combustiveis;

Sugerimos a corregio da designacdo da Norma invocada para NP EN
16942:2017 - Combustiveis. Identificacdo de compatibilidade de veiculos.
Representagdo grdfica para informagéo ao consumidor.

b) Identificagio discriminada de todas as taxas e impostos aplicaveis aos
combustiveis derivados do petroleo e GPL vendidos no estabelecimento
comercial, bem como a respetiva valorizagdo em termos unitarios, sempre que
aplicavel; '

De modo a evitar interpretacdes incorretas, sugere-se uma redagdo nos
mesmos termos do n2 2 do artigo 94

c) Identificagdo de contactos e linhas de apoio aos consumidores, designadamente
através da respetiva indicagio de contactos telefénicos, de endere¢os de correio
eletrénico e de enderegos postais para os seguintes efeitos:

i) pedidos de informagio técnica sobre os servicos e produtos
comercializados;

ii) submissdo de reclamagdes e

iii) identificacio de associagdes e entidades de referéncia do setor, com
competéncias relativamente aos servigos e produtos comercializados,
incluindo a(s) entidades(s) fiscalizadora(s) competente(s).

d) Identificagio da meta nacional de incorporagdo de biocombustiveis em vigor e
informacdo sobre o método de célculo do sobrecusto de biocombustiveis, de acordo
com férmula disponibilizada pela ENSE;

e) Informagio sobre o método de calculo das emissdes de CO2 e outros gases com
efeito de estufa exibidos na fatura;
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Sugere-se que a informagdo sobre o cdlculo das emissées de COzremeta para
um sitio de uma entidade oficial (por exemplo da ENSE ou DGEG). Lembra-se
que esta obrigagdo decorre da lei n® 51/2008, devendo evitar-se duplicagdes
e/ou informagées incoerentes.

f) Informagdo sobre os meios e as entidades de resolugio alternativa de litigios de
consumo, designadamente através da indicagao do enderego do portal do consumidor
e de outros onde pode ser consultada a lista completa das entidades competentes;

g) Identificagdo da pagina de internet do respetivo estabelecimento comercial,
quando existente.

3 - Para efeitos da alinea b) do nlimero 2, a identificagio dos valores unitarios deve respeitar
as unidades e casas decimais constantes dos diplomas legais que preveem as taxas e os
impostos aplicaveis.

4 - Sem prejuizo do disposto no niimero 1, o conteido da informagdo a afixar deve ser
adaptado tendo em consideragdo as particularidades dos produtos comercializados,
devendo ser acrescentada informagio adicional relativamente a matérias que, face a sua
natureza, o exijam.

5 - O contetido da informagao a afixar deve ser atualizado sempre que ocorram alteragdes
que o justifiquem.

Face aos processos de comunicagdo de alteracées de alguns parametros,
nomeadamente impostos, sugere-se a definigdo de um prazo, nunca inferior a uma
semana, para esta atualizagdo, sob pena de os operadores ficarem injustamente
sujeitos a coimas.

Artigo 6.2
Localizagdo da informagio a afixar
A informagdo a afixar deve ser colocada em local bem visivel, no interior do estabelecimento
comercial, junto ao local de pagamento, e com caracteres facilmente legiveis pelo
consumidor.

Deve ser retirada a “interior”, devendo ser deixado ao critério do comercializador onde
deve ser afixada a informagdo, atendendo ds caracteristicas do estabelecimento.

Deve ser salvaguardado que o layout da informagdo a afixar seja de tamanho visivel
pelo consumidor, mas sempre adequado a dimensdo e caracteristicas do espago de cada
operador.
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Artigo 7.2
Localizagio da informacdo a afixar

0 titulo deste artigo, para ndo se confundir com o anterior deverd ser alterado. Por
exemplo para “Informacdo a disponibilizar na pdgina da internet”.

1 - Os comercializadores de combustiveis derivados de petréleo e de GPL estdo obrigados a
divulgar os contetdos definidos no Artigo 5.2 em pégina de internet.

2 - Para efeitos do nimero anterior, a divulgagio dos contetidos em pagina de internet pode
ocorrer através de pégina prépria, de pagina coletiva ou em pagina de terceiros,
designadamente em paginas de fornecedores diretos dos produtos ou de associagdes.

3 - A pagina de internet deve ser comunicada a ERSE através do Balcdo Unico da Energia.

Capitulo 111
Fatura detalhada

Artigo 8.2
Ambito de aplicagdo
1 - Os comercializadores de combustiveis derivados de petréleo e de GPL em postos de
abastecimento estio obrigados a apresentacdo de uma fatura detalhada que contenha os
elementos necessarios a uma completa e acessivel compreensdo dos valores faturados,
conforme estabelecido no Artigo 16.2 da Lei n.25/2019, de 11 de janeiro.

Sugerimos que fique explicito que esta obrigagdo ndo se aplica as transagdes pagas com
Cartdes de Frota jd que a emissdo da fatura ndo é da responsabilidade do Posto de
Abastecimento, mas sim a entidade emissora do Cartdo.

2 - Sem prejufzo do niimero anterior, os demais estabelecimentos comerciais definidos nos
ntimeros 2 e 3 do Artigo 4.2, devem apresentar faturas que contenham o detalhe e os
elementos necessarios a uma completa e acessivel compreensao dos valores faturados.

Sugerimos a eliminagdo deste item.

Artigo 9.2
Desagregacio dos valores faturados
1 - Os comercializadores devem informar os seus clientes da desagregac¢do dos valores
faturados, evidenciando, nomeadamente:

a) A discriminagio do combustivel, de acordo com a nomenclatura legal aplicavel,
designadamente a NP EN 16942:2017 - Rotulagem dos Combustiveis;
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b)

d)

Ver comentdrio a alinea a) do n? 2 do artigo 5° no que se refere a identificagdo
da Norma. Além disso deve ficar claro que esta obrigagdo apenas se aplica aos
combustiveis rodovidrios (gasolina, gaséleo e GPL auto) vendidos em postos
de abastecimento rodovidrios.

O prego unitario expresso em EUR/litro no caso das gasolinas, dos gaséleos e do
GPL Auto, e em EUR/quilograma no caso do GPL engarrafado;

No caso de GPL engarrafado o prego deve ser em EUR/garrafa, jd que é esta a
unidade de venda.

A quantidade fornecida, expressa em litros no caso das gasolinas, dos gasé6leos e
do GPL Auto e em quilogramas no caso do GPL engarrafado;

No caso de GPL engarrafado a quantidade dever ser em niimero de garrafas,
porque é esta a unidade de venda.

As taxas e os impostos devidos, relativamente ao valor total da fatura;

Para evitar elevados custos de alteragdo dos sistemas informdticos sugerimos
que os valores a indicar sejam unitdrios e ndo relativos ao total da fatura.

e) O valor de descontos aplicaveis;

f) A quantidade e o sobrecusto da incorporacdo de biocombustiveis, expressos em
percentagem e em EUR/litro, respetivamente.

2 - Para efeitos da alinea d) do ntimero anterior, devem ser identificados, relativamente ao
total da fatura, o Imposto sobre os Produtos Petroliferos (ISP), que inclui, designadamente,
o adicional ao ISP, o adicionamento sobre as emissdes de CO2 (Taxa de Carbono) e a
contribui¢do de servigo rodoviario (CSR), o Imposto sobre o Valor Acrescentado, e outros
que se venham a aplicar.

3 - Para efeitos da alinea f) do nimero 1, a quantidade deve respeitar a meta de incorporacao
de biocombustiveis fixada em diploma legal, e o sobrecusto da incorporagdo de
biocombustiveis deve ter por base a férmula de calculo disponibilizada pela Entidade
Nacional para o Setor Energético, E. P. E. (ENSE), com atualizagdo mensal, e ser divulgada
pelos comercializadores nos contetidos da informagdo a afixar e na sua pagina de internet,
ao abrigo do Artigo 5.2 e do Artigo 7.2.

o\12 (Z



Por uma questdo de simplificagdo, e atendendo ao pequeno peso desta componente no
prego final, sugerimos que seja utilizado um valor médio anual e que seja em termos
unitdrios.

4 - Os valores constantes da fatura devem respeitar as unidades de céntimo de euro.

5 - Sem prejuizo do disposto no nimero 1, o contetido da fatura detalhada deve ser adaptado
tendo em consideragdo as particularidades dos produtos comercializados, podendo
acrescentar informacéo adicional relativamente a matérias que considerem relevantes.

Artigo 10.2

Rotulagem
1 - A fatura de combustiveis derivados do petréleo e de GPL Auto e engarrafado a
disponibilizar nos postos de abastecimento de combustiveis deve incluir os elementos
necessarios para dar cumprimento as obrigagdes de rotulagem impostas por lei,
designadamente:

a) A contribui¢io de cada fonte de energia primdria utilizada a que corresponde o
valor da fatura, designadamente no que respeita aos biocombustiveis;

Esta informagido jd é disponibilizada ao abrigo da lei n? 51/2008, pelo que se
deve remeter para essa obrigagdo, que os operadores jd disponibilizam nos
postos de abastecimento e nas suas pdginas da internet.

b) As emissdes de CO2 e outros gases com efeito de estufa a que corresponde o
consumo da fatura.

Aplica-se o mesmo comentdrio da alinea anterior.

2 - A empresa fornecedora do comercializador de combustiveis derivados de petréleo e de
GPL deve definir a(s) metodologia(s) de calculo, devendo os comercializadores divulgar,
através de afixacdo nos estabelecimentos e da sua pagina de internet, ao abrigo do artigo 5.2
e do artigo 7.2, respetivamente, informagio sobre o método utilizado para efeitos de calculo
das emissdes de CO2 e outros gases com efeito de estufa apresentados nas faturas de
combustiveis derivados do petréleo, de GPL auto e engarrafado.

Aplica-se o comentdrio a alinea e) do ponto 2 do artigo 5°.
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3 - Os comercializadores de combustiveis derivados do petréleo e de GPL devem divulgar
toda a informagéo relevante sobre sustentabilidade e eficiéncia energética, nomeadamente
através da sua pagina na Internet.

Este ponto deve ser eliminado, devido a pouca defini¢do da informagdo a divulgar e
porque ndo decorre dalein®5/2019.

Artigo 11.2

Informagdo sobre meios de resolugio alternativa de litigios
As faturas dos combustiveis derivados do petréleo e de GPL devem conter informagdo
relativa aos meios e s entidades de resolugio alternativa de litigios de consumo, indicando
designadamente os enderegos dos sitios na internet onde é possivel consultar a lista
completa das entidades competentes, incluindo o portal do consumidor da Dire¢do Geral do
Consumidor.

Para evitar a sobrecarga da fatura com informagéo que tornard a sua interpretacdo
dificil para os consumidores, sugerimos uma simples remissdo para a informagdo sobre
esta matéria constante no Portal do Consumidor da Diregio-Geral do consumidor, ou
para outros sitios que jd divulguem esta informacdo.

Capitulo IV
Disposi¢des Finais e Transitérias

Artigo 12.2
Supervisao
A aplicacdo das regras definidas no presente regulamento sio objeto de supervisdo por parte

das entidades competentes, designadamente através de agdes de fiscalizacio da ENSE e de
auditorias da ERSE.

Artigo 13.2
Disposigao Transitoria
Para efeitos do disposto no Artigo 7.2, deve ser utilizado o correio eletrénico até que estejam

desenvolvidas as funcionalidades do Balcdo Unico da Energia e operacionalizadas as
exigéncias definidas no referido artigo.
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Artigo 14.°

Entrada em vigor
1 - O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ac da sua publicagdo no Diario
da Repuiblica.

2 - Ap6s a entrada em vigor do presente Regulamento, os comercializadores dispdem de um
prazo maximo de 90 dias para emitir as faturas de acordo com as regras definidas no
Capitulo III, e de um prazo méximo de 15 dias para afixar os elementos de informagao de
acordo com o conteido e regras estabelecidas no Capitulo II, conforme estabelecido nos
Artigos 24.2 e 25.2 da Lei n.2 5/2018, de 11 de janeiro, respetivamente.

Tendo em conta o niimero de entidades envolvidas e a complexidade das alteragées a
introduzir nos seus processos, nomeadamente nos sistemas de faturagdo, sugerimos
que os prazos ndo sejam inferiores respetivamente a 30 dias e 6 meses. Isto admitindo
que sdo acatadas as recomendagdes deste Conselho. Caso contrdrio o prazo de seis
meses terd que ser alargado.

IV. Conclusao

Sem prejuizo das recomendagdes e sugestbes acima emanadas, o Conselho para os
Combustiveis, congratula a ERSE pela importante iniciativa regulatéria, a qual contribuira
para uma maior transparéncia e fomento de boas praticas desta atividade, em prol de um
mercado concorrencial sio e do superior interesse do consumidor final.

Este é o Parecer do Conselho para os Combustiveis, cujas recomendagdes e sugestdes
deverio ser integradas no Regulamento a aprovar.

Lisboa, 14 de novembro de 2019

0O Presidente do Conselho para os Combustiveis,
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Susana Dias

De: Silva Pedro

Enviado: 13 de novembro de 2019 18:28

Para:

Cc: Anténio Costa Silva

Assunto: Re: Parecer n.° 2/2019 segdo plenaria- Conselho para os Combustiveis
Categorias: Categoria Vermelha

Caros Conselheiros,
Exma. Dra. Susana Dias

A DECO vota favoravelmente o parecer em apreciago.

Cumprimentos,
Pedro Silva

Obter 0 Outlook ara Android

From: Susana Dias
Sent: Wednesday, November 13, 2019 7:24:43 PM
To:

Cc: ) e e
Subject: Parecer n.2 2/2019 segdo plendria- Conselho para os Combustiveis

Exmos. Senhores

Membros do

Conselho para os Combustiveis

da Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE)

Com referéncia ac email infra, vimos reiterar o pedido dirigido a
V.Exas., relativo Parecer n.2 2/2019/sec8o Plendria/C.Comb.
Agradece-se, desde logo, aos senhores membros do Conselho para os
Combustiveis que j& enderegaram a ERSE o seu voto e respetivas
declaracdes de voto.

Com os melhores cumprimentos,



De: Fernando Velasco -

Enviado: 14 de novembro de 2019 08 23

Para: Susana Dias; .

Cc 'Anténio Costa Silva' '

Assunto: RE: Parecer n.° 2/2019 segéo plenéria- Conselho para os Combustiveis
Categorias: Categoria Vermelha

Caros Conselheiros
A Antram vota favoravelmente o parecer do consetho
Cumprimentos

Fernando Velasco
Vice-Presidente Executivo
Tel: -

Tim:

E-mait: fvelasco _antram._t

( I‘ antram

Mw.lgank L
o Aok www.antram.pt
Rua Consethedro Lopo Vaz, Lote AB Esc A
1800-142 Lisboa
Tels)
Fifia

- congresso

a n t r'. a m Reserve a data

na sua agendal

De: Susana Dias [mailto::
Enviada: 13 de novembro de 2019 18:25
Para:.

Cc: An )
Assunto: Parecer n.2 2/2019 secdo plenéria- Conselho para os Combustivels

Exmos. Senhores



Susana Dias

De: Jorge Azevedo -

Enviado: 15 de novembro de 2019 10:36

Para: Susana Dias; ’ )

Cc Anténio Costa Silva

Assunto: Re: Parecer n.° 2/2019 segdo plenaria- Conselho para os Combustiveis
Anexos: Parecer n.° 2_2019 secéo plenéria- C. Comb.docx

Bom dia.

A CAP vota favoravelmente o parecer em aprego.

Cumprimentos
Jorge Azevedo

CI“"P t.?

AGRICULTORES DE PORTUGAL

As 18:24 de 13-11-2019, Susana Dias escreveu:

Exmaes. Senhores

Membros do

Conselho para os Combustivels

da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
(ERSE)

Com referéncia ao email infra, vimos reiterar o pedido
dirigido a V.Exas., relativo Parecer n.2 2/2019/se¢So
Plendria/C.Comb.

Agradece-se, desde logo, aos senhores membros do
Conselho para os Combustiveis que j& enderecaram 3
ERSE o seu voto e respetivas declaraces de voto.

Com os melhores cumprimentos,

Susana Dias
Direg8o de Servigos Juridicos

Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
Rua Dom Cristévdo da Gama, 1 -3.2  1400-113 Lishoa
Tel. + Fax, +




>

Su na Dias

De: Anténio Comprido -

Enviado: 13 de novembro de 2019 22:10

Para: Silva Pedro; Susana Dias;

Cc Antonio Costa Silva

Assunto: RE: Parecer n.° 2/2019 sec&o plenéria- Conselho para os Combustiveis
Categorias: Categoria Vermelha

Caros Conselheiros,
A Apetro vota favoravelmente o parecer do Conselho.
Cumprimentos,

Aviso de Confidencialidade

Esta mensagem e guaisquer ficheiros anexos contém informacéo privilegiada
e confidencial, destinando-se exclusivamente aos respetivos destinatarios. A
divulgagdo ou fornecimento, no fodo ou em parte, a terceiros, no deve ser
feita sem a prévia e expressa autorizagao por escrito da APETRO. Se ndo é
o destinatdrio da mensagem, saiba que a sua divulgagao, total ou parcial, a
copia ou a distribuigéio séo ificitas. Se recebeu este e-mall por engano,
agradecemos que nos contacte imediatamente, através de e-mall de
resposta, € que destrua a comunicagéo original no seu sistema informatico. A
eventual disponibilizagic de dados pessoais € o fratamento destes pela
APETRO sera estritamente fundamentado pela finalidade e duraggo do
contelido pretendido. Nesses casos, o destinatério seré previamente
informado, especifica e Inequivocamente, sobre o contetido pretendido e, se
necessario, solicitade o seu consentimento expresso. A todos os
interessados, titulares de dados pessoais, séo garantidos pela APETRO, nos
termos legais aplicaveis, os respetivos direitos de acesso, retificagso,
portabilidade, oposicéo, limitagio e de apagamento dos referidos dados.
Estes direitos podem ser exercidos junto da APETRO através do e-mail:
apetro@apetro.pt

Confidentiality Waming

This message and any files attached contain privileged and confidential
information and are intended solely for its recipients. The disclosure or supply,
in whole or in pant, to any third party, shali not be made without the prior
express written consent of APETRO. If you are not the recipient of this
messags, any disclosure, in whole or in part, copying or distribution is
prohibited. if you received this message by mistake, piease notify us
immediately by replying to this e-mail and destroy the original communication.
The eventual availability of personal data and it's treatment by APETRO will
be strictly based on the purpose and duration of the intended content. in such
cases, the recipient will be previously informed, specifically and unequivocally
about the intended content and, if necessary, requested their express
consent. All personal data subject are guaranteed by APETRO, in accordance
with app'iicable legal terms, the respective rights of access, rectification,



Sl;.!san_a_ Dias e ————

De:

Enviado: 13 de novembro de 2019 19:03

Para: Susana Dias;

Cc: ‘Anténio Costa Silva'

Assunto: RE: Parecer n.° 2/2019 se¢do plenaria- Conselho para os Combustiveis
Categorias: Categoria Vermelha

Caro(a)s Conselheiro{a)s,

Exma. Dra. Susana Dias
CTP manifesta o seu voto favoravel ao parecer em aprego.
Cumprimentos,

Anténio Abrantes
Secretirio-Geral

Av. Antbnio Augusto de Aguiar, 24 - 5° Dto
1050-016 Lishos — Portugal

ww-c!mlz-ﬂ

De: Susana Dias )
Enviada: 13 de novembro de 2019 18:25
Para: ' )

Cc: Anténio Costa Silva « ) )
Assunto: Parecer n.2 2/2019 se¢do plendria- Conselho para os Combustiveis

Exmos. Senhores

Membros do

Conselho para os Combustiveis

da Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE)

Com referéncia ao email infra, vimos reiterar o pedido dirigido a
V.Exas., relativo Parecer n.2 2/2019/sec8o Plendria/C.Comb.
Agradece-se, desde logo, aos senhores membros do Conselho para os
Combustiveis que jd enderegaram & ERSE o seu voto e respetivas
declaragées de voto.



Susana Dias

De: Francisco Albuquerque
Enviado: 14 de novembro de 2019 1622
Para: Susana Dias

Ce:

i.opes; Anténio Costa Silva

Assunto: Re: Parecer n.° 2/2019 se¢do plendria- Conselho para os Combustiveis
Categorias: Categoria Vermelha
Caros Conselheiros,

Exma. Dra. Susana Dias,
A ANAREC vota favorave!mente o parecer em apreco.

Os melhores cumprimentos,

Francisco Albuquergue

Presidente da Diregéio

Associagdo Nacional De
Revendedores De Combustiveis

Rua da Palma, n°® 272, 1°
1100-394 Lisboa
Telf.

AVISO DE CONFIDENCIALIDADE

Esta mensagem de correlo electrinico e quelquer dos seus fichelros anexos, caso existam, 50 confidenciais e destinados epenas (s) pessoa(s) acime referida(s), podendo conter

informagSo confidencial, privileglads, a qual nfo devera ser divulgads, coplads, gravads ou distribuida nos termos da lel vigente. Se nBo é o destinstério da mensagem, ou s& ela lhe fol enviade
por engeno, agredecemos que niic faga uso ou diwigaglo da mesma. a distribuigBo cu utilizacsio da informacéio nela contida é VEDADA. Se recebeu ests menaagem por engano, por favor avise-
nes de imediato, por correio electrénico, para 0 endefeto acima & apague este e-mail do seu slstema. Obrigado.

CONFIDENTIALITY NOTICE
this e-mall iransmission and eventua! attached files ara intended only for the use of the individual or entity named above and may contzin information that is confidential, privileged and exempt

from disclesure under applicable law. If you are not the intended recipient, you are hereby notified that any disclogure, copying, Gstribution or use of any of the information contained in this
lransmisaion is strictly forbldden. ¥ you have recelved this transmissicn in error, plesse immedistely nofify us by e-mail at the above address and deleto this e-mail from your system. Thank you,

On 13 Nov 2019, at 18:24,

Exmos. Senhores

Membros do

Conselho para os Combustiveis

da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
(ERSE)

Com referéncia ao email infra, vimos reiterar o pedido
dirigido a V.Exas., relativo Parecer n.2 2/2019/secdo
Plendria/C.Comb.



Susana Dias
e — e e

De:

Enviado: 13 de novembro de 2019 11:31

Para: Susana Dias

Assunto: RE: Parecer n.° 2/2019 segdo plenaria- Conselho para os Combustiveis
Categorias: Categoria Vermelha

Exmos. Senhores,

Na qualidade de representante da APPB — Associacdo Portuguesa de Produtores de
Biocombustiveis voto a favor da proposta de Parecer n.2 2/2019 sobre o Regulamento relativo ao
Regime de Cumprimento do Dever de Informagdo do Comercializador de Combustiveis derivados
do Petréleo e de GPL ao Consumidor, mas com excegdo do n.2 3 do art.2 92 por tal ndo estar
coerente com todas as outras recomendagdes, nas quais se propdem remissdes para consulta aos
portais das autoridades competentes.

A indicagdo do sobrecusto da incorporacdo de biocombustiveis estd disponfvel no portal da ENSE
e, portanto, deve ser também objeto de remissdo a essa portal, até porque esta proposta ndo
indica qualquer critério para a determinac¢do de uma “média”.

Nestas condicdes, a APPB vota contra o n.2 3 do art.2 92 desta proposta de Regulamento.

Com os melhores cumprimentos / Yours faithfully,

Jaime Braga
Secretario-geral

L il

Produtores dn Biscembustivels

Rua da Junqueira n.2 39 -2 ¢ {(EdIficio Rosa)
1300-307 Lisboa
Portugal

Tel.

De: Susana Dias - i
Enviada: 11 de novembro de 2019 10:33
Para:

Ce:.
Assunto: Parecer n.2 2/2019 secéo plendria- Conselho para os Combustiveis

1



Susana Dias

De: Luis Lopes

Enviado: 13 de novembro de 2019 13:11

Para: Susana Dias

Ce: Micaela Silva

Assunto: RE: Parecer n.° 2/2019 se¢do plendria- Conselho para os Combustiveis
Importéncia: Alta

Categorias: Categoria Vermelha

Boa tarde,

A ADPC vota favoravelmente o Parecer n.2 2/2019/secdo Plenéria/C.Comb. sobre o Regulamento relativo ao regime
de cumprimento do dever de informagéo do comercializador de combustiveis derivados do petréleo e de GPL ao
consumidor - Lei n.2 5/2019, de 11 de janeiro, apresentado e discutido no dia 25 de outubro na reunido Plenéria

deste Conselho.

Planning & Provision

Digal ~ Distribulcio e Comércio, S.A.

Bee o

From: Susana Dias . .
Sent: 11 de novembro de 2019 10:33
To::

ey
Subject: Parecer n.2 2/2019 seg8o plendria- Conselho para os Combustiveis

Exmos. Senhores

Membros do

Conselho para os Combustiveis

da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
{ERSE)

Encarrega-me o Senhor Presidente do Conselho para os Combustiveis, Professor Anténio Costa e Silva, de enviar o
Parecer n.2 2/2019/secdo Plendria/C.Comb. sobre o Regulamento relativo ao regime de cumprimento do dever de
informagdo do comercializador de combustiveis derivados do petréleo e de GPL ao consumidor - Lei n.2 5/2019, de
11 de janeiro, apresentado e discutido no dia 25 de outubro na reuniSio Plendria deste Conselho, para efeitos de
votagdo do mesmo.

1



Susana Dias

De: Eduardo Jorge Gléria Quinta Nova

Enviado: 13 de novembro de 2019 13:38

Para: Susana Dias

Assunto: Parecer n.° 2/2019 segdo plenéria- Conselho para os Combustiveis
Categorias: Categoria Vermelha

Exmos. Senhores,

Eduardo Quinta-Nova, representante da UGC-Unigio Geral de Consumidores no Conselho para os Combustiveis da
ERSE, vem comunicar a V. Exas. que vota o Parecer n.2 2/2019, emitido pela Sec¢do Plendria do Conselho para os
Combustiveis , sobre a Proposta de “Regulamento relativo ao regime de cumprimento do dever de informacéo do
comercializador de combustiveis derivados do petréleo e do GPL ao consumidor — Lei n.© 5/20189, de 11 de janeiro
— 792 Consulta Piblica”, voravelmente na sua lobalidade exceto o Ponto Il {Consideragdes gerais) e o Ponto Hi
(Comentdrios ao articulado) no que se refere aos comentsrios elaborados ao n.2 2 do arti 0 4.2 aon.fldoarti o
5.2eao arti-0 6.2, os quais vota contra por ndo concordar com os mesmos.

Com os melhores cumprimentos.

Eduardo Quinta Nova.



Susana Dias

De: EDIP - Francisco de Mascarenhas

Enviado: 13 de novembro de 2019 17:46

Para: Susana Dias

Assunto: FW: Parecer n.° 2/2019 se¢do plenéria- Conselho para os Combustiveis
Anexos: Parecer n.° 2_2019 se¢éo plenéria- C. Comb.docx

Categorias: Categoria Vermelha

Boa tarde Sr.2 Dr.2 Susana Dias,
Da minha parte ndo tenho nada a opor.
Com os melhores cumprimentos,

Francisco de Mascarenhas

De: Susana Dias
Enviada: segunda-feira, 11 de novembro de 2019 10:33

Para:

Cc: Antbnio Costa Silva ) ~
Assunto: Parecer n.2 2/2019 se¢do plendria- Conselho para os Combustiveis

Exmos. Senhores

Membros do

Conselho para os Combustiveis

da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
(ERSE)

Encarrega-me o Senhor Presidente do Conselho para os Combustiveis, Professor Anténio Costa e Silva, de enviar o
Parecer n.2 2/2019/segdo Plendria/C.Comb. sobre o Regulamento relativo ao regime de cumprimento do dever de
informagdo do comercializador de combustiveis derivados do petréleo e de GPL ao consumidor - Lei n.2 5/2019, de
11 de janeiro, apresentado e discutido no dia 25 de outubro na reunidio Plendria deste Conselho, para efeitos de

votacdo do mesmo.

Dada a urgéncia na aprovagdo do referido parecer, vimos solicitar que o envio do voto, bem como eventuais
declaragdes de voto, sejam remetidas até a préxima quarta-feira (dia 13 de novembro) até as 15 horas, para o
email

Com os melhores cumprimentos,

Susana Dias
Diregdo de Servigos Juridicos

Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
Rua Dom Cristévdo da Gama, 1- 3.2 1400-113 Lisboa
Tel. + Fax, +351 213 033 201




Susana Dias L

De: Jose Barardo Ribeiro

Enviado: 14 de novembro de 2019 09:25

Para: Susana Dias; = T

Cc: Anténio Costa Silva

Assunto: Parecer n.° 2/2019 se¢do plenéria- Conselho para os Combustiveis
Categorias: Categoria Vermelha

Caros Conselheiros,
Exma. Dra. Susana Dias

A APQuimica vota favoravelmente o parecer em apreciacéio.
Com os melhores cumprimentos,

José Barardo Ribeiro
Assessor Técnico



Susana Dias

De; Gabriela Barreto

Enviado: 14 de novembro de 2019 16:34

Para: Silva Pedro; Susana Dias;

Cc: Anténio Costa Silva; Gabriela Barreto

Assunto: Parecer n.° 2/2019 segdo plendria- Conselho para os Combustiveis

Caros Conselheiros,
Exma. Dra. Susana Dias,

O Automével Club de Portugal vota favoravelmente o parecer em apreclaggo,
Cumprimentos,

Gabriela Barreto

From: Susana Dias < >
Sent: Wednesday, November 13, 2019 7:24:43 PM
To: )
t
<
f,
>;
. >;
>; Luis Lopes <
Cc: Antdnio Costa Silva < >

Subject: Parecer n.2 2/2019 secdo plenaria- Conselho para os Combustiveis

Exmos. Senhores

Membros do

Conselho para os Combustiveis

da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE)

Com referéncia ao email infra, vimos reiterar o pedido dirigida a
V.Exas., relativo Parecer n.2 2/2019/se¢do Plenaria/C.Comb.
Agradece-se, desde logo, aos senhores membros do Conselho para os
Combustiveis que j& enderegaram & ERSE o seu voto e respetivas
declaragdes de voto.

Com os melhores cumprimentas,

Susana Dias
Direggo de Servigos Juridicos
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