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2. Os novos desafios do MIBEL
3. MIBEL = melhores precos ?
4. Fim das TVCF ?
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Apoio ao consumidor

Total pedidos de informacao em 2009: 376.146

(todos os meios: presencial, e-mail, carta, tel, etc.)

Temas mais procurados em 2009:

| F 26 %
Bancos Kda DESPESA total
das familias

Compra e venda

Servicos de interesse geral




Informacao

Publicacao de Revistas, Guias, Site, Newsletter, campanhas
informativas, Brochuras, Seminarios, Simuladores,...
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— Electricidade
Novos precos em 2010

Esperam-se aumentos de 2,9%,

Ciclo de Semindrios ’! : - d
- mas os escaldes mais baixos vao
O n S U I I Of A ser beneficiados e os encargos

- | ' fixos nivelados para as tarifas
E n e rg Ia o . simples, bi e tri-horaria
Ambiente = - -




OS NOVOS DESFIOS DO MIBEL




O« DESAFIO¢) do MIBEL

Era uma vez...

( Politicos exaltam virtudes da criacao do MIBEL com aumento
da eficiéncia, seguranca e sustentabilidade do sector

O Empresas vislumbram novas oportunidades de negocio

O Consumidores esperam diminuicao de precos e aumento da
Qualidade e diversidade da oferta

... € viveram felizes para sempre?

SO se aintegracdo de mercados aumentar o “Bem-
estar social” global, assegurando a sua distribuicao
por todos os agentes do sector!




A nao esquecer...

O MIBEL nao é s6 uma questao de optimizacao
técnico-econdmica...€ também um processo politico e de cidadania!

Optimizacao técnica
- uso das
infra-estruturas
- expansao
do sistema
- flabilidade do sistema




 Niveis de Integragdo |

FISICO

OPERACIONAL

ECONOMICO

LEGISLATIVO

SOCIAL

- Reforco das redes e
capacidade de interligacao

||- Coordenacao Operacao Sistemas
Integracao da operacao dos mercados

Modelo de Mercado integrado
(Tarifas Acessos, Interruptibilidade, Poténcia,...)

Harmonizacéo Legislativa,
Regulatoria (+Supervisao)

” Participacao sociedade Civil
- Qualidade Institucional




Onde para o MIBEL?

ApoOs a primeira consulta publica (2001)- e salvo duas outras consultas sobre
temas muito especificos (2007/8) - os consumidores foram excluidos do
processo de construcédo e o MIBEL foi sempre essencialmente uma questao
de “Cimeiras e (revisao de) acordos”.

Actualmente, os consumidores, na sua generalidade, estao distantes do
conceito, objectivos (conflituantes), estado actual, prazos,...

... # da fixacao anual de tarifas ou dos resultados das empresas energéticas!

O tema é complexo, é verdade, mas deve ser feito um esforco de
aproximacao e comunicacao.

O caracter supranacional da construcao dos mercados nao
deve afastar os consumidores nacionais.

Onde para a representacao dos Consumidores
no Conselho de Reguladores<




Integracao ?

 DecisOes politicas ainda por concretizar...

r

* Progressos no mercado grossista...

e ...ainda nao existe uma integracao ao nivel do retalho

\

U N3o hd ofertas comerciais idénticas !

 Nota: Garantia de abastecimento (art® 9°, Res. AR 33-A/2004):

“(...) prioridade ao abastecimento doméstico em caso de
emergéncia (...)" = integracao ?
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Pontos positivos...

Uma entidade supervisora (CR), trabalhando em cooperacéao.
Evolucao das trocas comerciais

Integracéo na estratégia da construcdo do mercado Europeu
Diminuicao das horas de separacao de mercados

Diferencial de precos Pt-Es mais reduzido (< 1e/mwh)

Mercado diario e intra-diario a funcionar

Mercado a prazo a ganhar peso

(Complexo) Sistema de leildes para reduzir concentracao de
mercado

(Plano de) Reforco das interligacdes (3000 Mw em 2014)
Etc...

= Confirmacao de que o MIBEL esta em desenvolvimento...
(muito ja for certamente dito pelas exposicoes anteriores)




MIBEL igual aos outros ?

* As receitas dos manuais de economia, com
a apologia dos modelos de concorréencia
(perfeita), também se aplicam a economia

industrial.
/

‘estagios: r
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e Mas oo sgo#éé Aparle%algumas

caracteristicas especials.




... @ amelhorar (1)

« Concentracao inevitavel no mercado na Producéo ?

— _Electricidade: Back to basis’:

* Rendimentos crescentes a escala (base tecnologica e de funcionamento em
rede)

Procura rigida (curto prazo) e razoavelmente previsivel

Barreira a entrada (volume de investimento, administrativas, técnicas, custos residentes,...)
Custos a saida

Previsdo de comportamentos (“todos se conhecem”)

Mercado necessariamente limitado (regional): fluxos de energia ndo se regem
por leis de mercado!

Produto homogéneo e ndo armazenavel

& Numero reduzido de p/ayers conhecidos <
risco real de poder de mercado

(...+ Defesa dos “campeoOes nacionais™) |

—
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... @ amelhorar (1)

« “Auséncia” de comercializadores independentes!

— “Electricidade: Back to basis’:

A desregulacdo seguida para o sector eléctrico conduziu a duas modalidades para
transaccionar a energia produzida: mercados com bolsa obrigatoria e mercados de contratos
bilaterais.

> Na pool, na pratica, os comercializadores independentes (sem producdo) ndo conseguem
um lugar no mercado.

= Garantia de fornecimento, imprescindivel, € pouco compativel com sistemas de bolsas.

» |mportancia do CUR...

> Os CBF’s tém levado a criacéo, ou reforco, de grupos empresariais integrados e auto-
suficientes.

%, O potencial competitivo da comercializacao
Independente, embora teoricamente possivel
(necessidade de activos reduzidos), sem
armazenamento ou contratos de Longo prazo, em
sistema de bolsa, ndo tem vingado. Qs grupos
simetricamente integrados “andam S@i =

\-\\

e e




... eamelhorar (111)

 Evolucao e harmonizacao legislativa

Modelo de governacao para o sector (OS; OMI;...)

Grau de aposta na economia de mercado (condigdes de concorréncia
gue forem estabelecidas)

Vontade politica de transparéncia
Participacao e dialogo com todos os stakeholders

Aplicacao do 3° Pacote da CE

A curto prazo:
1. Reconhecimento do Conselho de Reguladores e das suas

competéncias... “ibéricas”
2. Adopcao do conceito de Operador Dominante (Proposta do




... @ amelhorar (1V)

e Convergéncia e harmonizacao Regulatoria das
normas técnicas e opcoes regulatorias

» Definidas (bem) no Plano de Compatibilizacao Regulatdria

* Adopcdo de principios transparentes para a determinacdo de tarifas
acesso * Regras e mecanismos de gestdo da capacidade de interligacdo
* Regras e mecanismos de interruptibilidade ¢ Mudanca de
comercializador ¢ Mecanismo de garantia de poténcia ¢ Etc...

S

= Tratamento da PRE (mercado/tarifa)

= (Classificacao e discriminacao de todos os custos associados ao
fornecimento de energia (permitir comparacao)




...E mais e melhor (1)

 Evolucdo Regulatoria
— Trabalhar em ambiente de “crise”
— Provavel manutencéo de ambiente oligopolista
— Participacao das Renovaveis
— Incentivo ponderado ao investimento (240 M€ RT/anual)

— Gestao da procura (Smart Meters < Smart Grids <
Smart Consumers)

— Presséo ambiental e eficiéncia energética
— Regime licengas CO? (pss 2012)




...E mais e melhor (11)

o Supervisdo dos mercados &

O reforco da supervisao dos mercados € essencial para
assegurar o seu correcto funcionamento, mas também para
dar confianca aos agentes, em especial os consumidores.

» Papel para o Conselho de Reguladores (em cooperacao com as
Autoridades de Concorréncia)

e Relacionamento com a ACER ?
e USM — Unidade de Supervisdo dos Mercados (ERSE) ? ...ASAE eléctrica?

» Regime sancionatoério dos Reguladores ? &< e
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...E mais e melhor (111)

Supervisao do mercado grossista

Impedir estratégias de concertacdao ou abuso de posicdo dominante
Proteccdo dos investidores, eficiéncia e regularidade dos mercados

+ ﬁ‘Superviséo preventiva ou comportamental (produto energia)
« Exemplos:

— Analise de politicas de oferta (“Impacte dos CMEC’s nas
estratégias empresariais junto ao mercado”)

— Portfolio de relatérios/indicadores cirurgicamente solicitados

»  Exemplos (j& previstos): Erros de previsdo do GS (>5%); estratégia de aprovisionamento do CUR

— Monitorizacao do uso e oscilacoes do grau de utilizacao da
capacidade de interligacao;
— Incidentes




Optimizacao da utilizacéao das interligacfes ?

- Portugal Abrif 2010
Capacidad y ocupacion imporiexpor restricciornes (Wi B.C.)
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Mais e melhor (1V)

Supervisdo do mercado retalhista

— Essencialmente estudos/acgcoes promovendo a
concorréncia e regras de mercado...

(Simuladores; mudanca de comercializador; aditividade tarifaria; metas de
eficiéncia; Informacao e Apoio ao Consumidor de Energia Eléctrica;...)

— ...7 Inovacao precisa-se para garantir “propostas
construtivas™

+ Continuar a facilitar a mobilidade dos consumidores
(switch)

+ Prevencao de praticas comerciais desleaigl< f




Resultados das accdes de Supervisao necessitam de
maior divulgacao e escrutinio publico!

Trata-se de um servico a prestar junto dos consumidores

& Um Relatdrio anual da “Qualidade de Supervisao” ?




MIBEL= MELHORES PRECOS?




O MIBEL: promessa de
melhores precos no retalho...

“‘OS CIEG'S”

' Os custos de politica energética, de

i sustentabllldade e de interesse economico geral

| ' condicionam, em grande parte, a evolucdo das

' tarifas de energia eléctrica. Estes custos sao

' incluidos nas tarifas de Acesso as Redes pagas por

i todos os clientes de energia eléctrica e em 2010

i atingem o valor liquido de 1,9 MM de Euros

: Necessidade imperiosa de REDUZIR este peso na
factura

. Mas a heranca do passado deixa
pouco espaco aos beneficios do

Mercado, hoje e amanha!




Evolugao dos custos de interesse econdmico geral incluidos nas tarifas desde 1999

1995 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

é B Rendasde concessdo Sobrecusto da PRE W Sobrecusto das RAS
ERSE H Terrenosdas centrais OMIP e OMIClear AdC
ERSE PPEC PPDA

Saobrecusto dos CAE B CMEC Tarifa sacial
Rendasdos déficestarifarios B Renda Decreto-lein.? 165/2008 M Limpeza de florestas




Estrutura do pregco médio das tarifas de Venda a Clientes Finais do comercializador 1999 < 50_‘,-1"0

de gltimo recurso em 2010, decomposto nas parcelas Energia e Fornecimento, Uso de Redes e 2006 1 2 40},5
L]

Gestio do Sistema e Custos de Interesse Econdmico 2008 23 T“f
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Mercado Liberalizado Consumo no ML
50%

(03-2010)

Peso do ML por segmento (consumo)
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Pequenos negécios




FIM DAS TVCF ?




... e adiscutir

e “Electricidade: Back to basis’

— A prestacdo do servico de fornecimento de energia eléctrica é um Servico
Publico Essencial para os consumidores domésticos

© ACESSIBILIDADE ® CONTINUIDADE © QUALIDADE
\_ B

e Fim das TVCF ?

— A plena liberalizacdo dos mercados néao aceita a manutencao de tarifas

reguladas em actividades concorrenciais (principalmente quando nao

reflectem os verdadeiros custos) ...excepto para “consumidores vulneraveis”
» Que clientes sdo esses? Com que indicadores seréo identificados?




... e adiscutir

. SO € aceitavel o fim das TVCF quando houver provas de
efectivas condicoes de mercado e concorréncia!

. Os consumidores domeésticos reivindicam o estatuto de
clientes vulneraveis.

. A DECO considera plausivel uma aproximacao ao conceito

com a limitacéao de poténcia adoptada recentemente em
Espanha.

. Manutencao da chamada Tarifa social, com revisao dos
critérios de atribuicao (“pobreza energética™).

. Seria da responsabilidade da ERSE a proposta de uma
metodologia para a determinacao e fixacao periodica
dessas tarifas.




Porto

R. da Torrinha, n.° 228 H - 5°

4050 - 160 Porto

Tel.: 223 391 960 | Fax: 222 019 990
E-mail: deco.norte@deco.pt

Santarém

R. Pedro de Santarém, n.® 59 - 1° esq.
2000 - 223 Santarém

Tel.: 243 329 950 | Fax: 243 329 951
E-mail: deco.santarem@deco.pt

Associacao Portuguesa para a Defesa do Consumidor - DECO

Sede:

Lisboa

R. de Artilharia Um, n.° 79 - 4° | 1269 - 160 Lisboa
Tel.: 21 371 02 00 | Fax: 2137102 99
E-mail: decolx@deco.pt

Delegacaes:

Coimbra Evora Faro Viana do Castelo

R. Padre Estevao Cabral, n.® 79 - 5° Sala 504 Largo Luis de Camdes, n.° 40 - 2°B R. Rasquinho, n.” 19 R. General Luis do Rego, n.® 120A - r/c
3000 - 317 Coimbra 7000 - 507 Evora 8000 - 416 Faro 4900 - 324 Viana do Castelo

Tel.: 239 841 004 | Fax: 239 841008  Tel.: 266 744 564 | Fax: 266 730 765 Tel.: 289 863 103 | Fax: 289 863 108 Tel.: 258 821 083 | Fax: 258 820 099
E-mail: deco.coimbra@deco.pt E-mail: deco.evora@deco.pt E-mail: deco.algarve@deco.pt E-mail: deco.vianadocastelo@deco.pt

Para mais informacoes va a www.deco-proteste.pt ou ligue
Linha azul:

(kY 200 145
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