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1 ENQUADRAMENTO

O art.2249.2 do Decreto-Lein.2 15/2022, de 14 de janeiro, que estabelece a organizacdo e o funcionamento

do Sistema Elétrico Nacional (SEN), e o art.2 10.2 do Regulamento de Operacdo das Redes (ROR), aprovado
pelo Regulamento n.2 816/2023, de 27 de julho, constituem o quadro legal e regulamentar vigente que
estabelece a obrigacdo de aprovacdo pela ERSE de uma bateria de indicadores de desempenho das redes
inteligentes de energia elétrica, baseada em propostas fundamentadas dos operadores das redes de

transporte e de distribuicdo.

Tendo em vista a sua concretizacdo, a ERSE submeteu a consulta publica * uma proposta de indicadores de

desempenho das redes inteligentes de energia elétrica, acompanhada do respetivo documento

justificativo.

A proposta da ERSE identificou dez dimensGes de desempenho das redes inteligentes, definindo

indicadores para cada dimensdo, num total de 49 indicadores.

A Planeamento da rede F | Coordenacdo entre operadores

B Observabilidade e controlabilidade G Novos atores do sistema elétrico

C  Gestdo de ativos e perdas H | Prestacao de informacdo aos utilizadores
D | Qualidade de servico | | Ciberseguranca

E | Servicos de sistema e de flexibilidade J | Eficiéncia econdmica

A consulta publica decorreu entre os dias 5 de abril e 22 de maio de 2024. Foi dado conhecimento da

consulta ao Conselho Consultivo da ERSE, a Direcdo-Geral de Energia e Geologia e ao Governo.

Embora o dever de reporte dos indicadores seja dos operadores de rede, a ERSE entende que o
alinhamento das redes elétricas com a transicdo energética é um objetivo comum a todos os interessados
do setor, cujo envolvimento na discussdo dos objetivos subjacentes ao desenvolvimento e a avaliagdo de

desempenho das redes inteligentes é da maior relevancia. E, de facto, a participacdo na consulta, ainda

1 Consulta Publica n.2 120 - Proposta de indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica.


https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2022-177634029
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/regulamento/816-2023-216251912
https://www.erse.pt/media/xiwejagb/cp120-indicadoresredesinteligentes_articulado.pdf
https://www.erse.pt/media/bdjgehku/cp120-indicadoresredesinteligentes_justificativo.pdf
https://www.erse.pt/media/bdjgehku/cp120-indicadoresredesinteligentes_justificativo.pdf
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gue dominada pelos operadores de rede, veio reforcar este entendimento, na medida em que, para além

do Parecer do Conselho Consultivo da ERSE (CC), foram recebidos contributos das seguintes entidades:
e Coopérnico;
e DECO;
e E-REDES;
o EDA;
e EDP;
e EDP Comercial;
e |berdrola;
e REN;
e SU Eletricidade.

Os contributos recebidos e ndo assinalados como confidenciais sdao publicados pela ERSE na sua pagina de

internet.

Estes contributos foram ponderados na decisdo final da ERSE, que se apresenta de forma justificada neste
relatério da consulta publica n.2 120. Para além do enquadramento, o relatério tem uma seccao dedicada
aos comentdrios gerais recebidos e uma outra aos comentarios especificos, esta Ultima organizada de
acordo com as dimensdes propostas. Por ultimo, e a titulo de sistematizacdo, é apresentada a listagem final
dos indicadores aprovados. A lista de indicadores é aprovada e publicada por diretiva da ERSE, sendo o

presente relatdrio parte integrante da decisdo.
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2 SINTESE E PONDERAGAO DOS COMENTARIOS RECEBIDOS

2.1  COMENTARIOS GERAIS

2.1.1 PRAZO APLICAVEL AO PRIMEIRO REPORTE

No artigo 2.2 da proposta de Diretiva, a ERSE propds, no n.2 4, que “o primeiro reporte de indicadores de
desempenho das redes inteligentes de energia elétrica no ambito da presente Diretiva [fosse] efetuado até

30 de junho de 2024, com referéncia a 31 de dezembro de 2023”.

A ERSE recebeu comentarios do CC e de seis empresas, maioritariamente no sentido de que o prazo para
a realizacdo do primeiro reporte de indicadores se revelava curto, propondo prazo mais alargado para a
necessaria adaptacdo de processos e sistemas (de complexidade técnica) as novas exigéncias de reporte.
Foi proposto pelo CC e pela REN que o primeiro reporte fosse referente ao ano de 2023 e que o prazo para
a sua realizacdo fosse ndo inferior a 180 dias apds a publicacdo da Diretiva da ERSE. Foi, também, sugerido
gue o primeiro reporte tivesse por referéncia o ano de 2024 e fosse apresentado até 15 de maio de 2025
(EDP e EDP Comercial). A E-REDES prop6s que o primeiro reporte considerasse os anos de 2023 e 2024 e
tivesse como data limite 15 de maio de 2025 ou que, se tal ndo fosse acomodado, que se garantisse um
prazo ndo inferior a seis meses apds a entrada em vigor da Diretiva da ERSE. Por fim, a EDA propds o
adiamento do prazo para 31 de dezembro de 2024 ou para 15 de maio seguinte, de acordo com o artigo

10.2 do ROR.

Apenas um interessado se manifestou no sentido de uma “rapida implementacdo dos indicadores por
forma a que o processo de digitalizacdo da rede elétrica, essencial para a transicdo energética, decorra de

uma forma expedita” (Coopérnico).

Face aos comentarios apresentados, na grande maioria no sentido de se revelar necessario um periodo
mais alargado para a realizacdo das adaptacBes necessdrias as novas obrigacGes de reporte, a ERSE
ponderou a revisdo do prazo estabelecido para o primeiro reporte de indicadores de desempenho das
redes inteligentes de energia elétrica, que se revelaria curto, para mais considerando o momento do
encerramento da presente Consulta PUblica. Embora algumas obrigacGes de reporte ja se encontrem a ser
cumpridas pelos operadores e outras se revelem de concretizacdo simples e ndo demorada, identificam-
se, no entanto, outros indicadores cujo reporte se pode revelar mais complexo, face a informacdo a

recolher e a tratar, exigindo mais tempo para a implementacdo de processos e sistemas e para a sua analise.
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Por essa razao, e apesar de ter ponderado uma implementacao faseada em funcdo do tipo de indicador, a
ERSE considera que todos os intervenientes beneficiardo de um reporte detalhado e com evidéncia pratica
relevante relativamente a todos os novos indicadores, o que apenas é possivel com a previsdo de um prazo
Unico e mais alargado para o cumprimento das obrigacdes de reporte previstas na presente

regulamentacdo.

Tendo em consideracdo que o artigo 10.2 do ROR prevé que “os operadores das redes de transporte e de
distribuicdo enviam a ERSE, anualmente, até 15 de maio, os indicadores de desempenho sobre o
funcionamento das redes de transporte e distribuicdo, segundo a lista de indicadores e nos formatos
estabelecidos pela ERSE”, esta Entidade Reguladora optou por fixar a mesma data para a realizacdo do
primeiro reporte de indicadores. Este reporte tera por referéncia os anos de 2023 e 2024. Assim, o

articulado foi alterado em conformidade.

2.1.2 CLAREZA DOS CONCEITOS E DOS INDICADORES

Foram recebidos alguns contributos sublinhando a importancia de assegurar a clareza e a objetividade dos
conceitos e das definicdes dos indicadores de desempenho, orientando a definicdo de indicadores para a
analise de desempenho e performance (sempre que possivel através de indicadores ponderados, e ndo
com base em valores absolutos), e garantindo consisténcia e rigor na sua construcdo, de modo a que o
calculo e o reporte a realizar pelos operadores de rede sejam, efetivamente, comparaveis. Foi este o caso

do CC, mas também da DECO, da EDP, da EDP Comercial e da Iberdrola.

A ERSE concorda, naturalmente, com este conjunto de comentérios, porquanto, e sem prejuizo deste ser
um primeiro exercicio de aprovacdo de indicadores desta natureza, importa que os mesmos captem as
dimensdes mais relevantes para o exercicio, sem perderem de vista a simplicidade e a utilidade,
assegurando uniformizacdo do entendimento (e do respetivo reporte) por parte dos varios operadores de

rede.

Assim, todos os comentarios recebidos relativos a sugestdes concretas de clarificagdo dos indicadores
propostos foram devidamente ponderados. Por outro lado, sempre que considerado adequado, foi

procurada uma ado¢do mais ampla de indicadores de base relativa 2.

2 Sera expectavel também a adogdo de indicadores de output, de forma gradual, e como preconizado pelo CEER e pela ACER no
paper conjunto recentemente publicado, intitulado “Electricity transmission and distribution “smart-grid” performance
indicators”.


https://www.ceer.eu/documents/104400/-/-/8e3b4925-d8e9-3aae-8144-fdc419748b36
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Acresce que, 1) tratando-se de uma bateria de indicadores de dimensdo consideravel, 2) propostos,
discutidos e aprovados pela primeira vez, 3) que incidem, nalguns casos, em matérias/dimensdes na
vanguarda do desenvolvimento do setor elétrico, e 4) a reportar pelos diversos operadores de rede de
Portugal continental e das regides auténomas, a ERSE entende Util o estabelecimento, em trabalho
conjunto com os operadores, de um modelo (template) para o reporte dos indicadores 2, complementado
por um manual de auxilio ao seu preenchimento, com todos os detalhes necessarios para asseverar o
calculo e reporte uniformizados. O articulado passou a prever explicitamente a possibilidade de a ERSE
emitir orientacBes e esclarecimentos sobre o cdlculo dos indicadores, com vista a promover essa

uniformizacao.

A ERSE iniciard esse trabalho apds a publicacdo dos indicadores e, a seu tempo, envolverad todos os

operadores de rede, tendo em vista a sua adogao.

Importa ainda referir os comentarios que identificam diversos indicadores como ndo estando na esfera de
influéncia direta do operador de rede, como a capacidade instalada em instalacdes de armazenamento ou
o n.2de veiculos elétricos, os quais ndo devem constituir uma base de analise do desempenho do operador.
A ERSE reconhece que o conjunto de indicadores aprovados inclui alguns em que a influéncia do operador
é apenas indireta, se alguma. No entanto, a sua inclusdo foi considerada relevante para fornecer o contexto
de atuacdo do operador e da rede inteligente. Em nenhum caso, o desempenho do operador deve ser

avaliado por observacgado direta da evolugdo do indicador, sem outras consideracdes.

2.1.3  GOVERNANCA DO MODELO

Reconhecendo o presente exercicio de estabelecimento de indicadores de desempenho como um ponto
de partida, desde logo atendendo a dinamica que se regista em termos de transicdo energética e de redes
inteligentes, alguns participantes na consulta apresentaram comentarios relativos ao modelo de

governanca a adotar neste ambito.

A Coopérnico defende que os indicadores deverdo ter um carater adaptativo, sendo sujeitos a revisdo com

periodicidade proposta de dois anos, precedida de avaliacdo intermédia.

3 Em linha com o disposto no n.2 1 do art.2 10.2 do ROR, «(...) segundo a lista de indicadores e nos formatos estabelecidos pela
ERSE», e com o n.2 2 do art.2 2.2 do projeto de diretiva submetido a consulta, «Os operadores de rede devem reportar a ERSE os
indicadores de desempenho das redes inteligentes de energia elétrica em formato eletronico (...)».
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Por seu lado, a E-REDES considera importante prever a possibilidade de revisdo dos indicadores de
desempenho, por iniciativa da ERSE ou dos operadores de rede, em func¢do dos desenvolvimentos que se

vierem a verificar.

A ERSE acompanha estes contributos, defendendo uma abordagem flexivel e participada, que possa
beneficiar do envolvimento de todos os interessados na matéria, num quadro evolutivo e gradual préoprio

da fase de aprendizagem em curso.

A mecanica estabelecida no ROR prevé um reporte anual dos indicadores por parte dos operadores de
rede. Por seu lado, o Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro, estabelece a obrigacdo da ERSE elaborar e
publicar um relatdrio bianual de monitorizacdo, acompanhado de recomendagdes. Um e outro momento

serdo, necessariamente, utilizados pela ERSE para uma avaliacdo critica dos indicadores adotados.

Adicionalmente, e em particular no contexto da anélise realizada ao relatério de monitorizacdo que, nos
termos da lei, serd tornado publico, a ERSE agradece todos os contributos, sugestées de melhoria e
corregdes que lhe sejam remetidos. Em resultado dessa avaliagdo participada, e sempre que a ERSE
considere necessario ou na sequéncia de proposta da iniciativa dos operadores de rede, a bateria de
indicadores podera ser objeto de revisdo que, em qualquer caso, se concretizard sempre através de um

procedimento de consulta.

O principio de que os indicadores podem ser objeto de revisdo mediante proposta dos operadores de rede

foi concretizado no articulado.

2.1.4 OUTROS INDICADORES

O CC, a Coopérnico e a lberdrola sugeriram a introducdo de indicadores relativos a contratacao de tarifas

dinamicas por parte dos clientes.

Esta sugestdo é interpretada pela ERSE como relativa a contratacdo a precos dindmicos com os
comercializadores, uma vez que, no que respeita a tarifa de Acesso as Redes, as op¢des tarifarias ao dispor

dos clientes (simples, bi, tri e tetra-horarias) ndo incluem tarifas dindmicas.

Assim sendo, importa recordar que o conjunto de indicadores que agora se aprova deve ser reportado
pelos operadores de rede, nos termos da habilitacdo legal e regulamentar. Ora, os operadores de rede

desconhecem a realidade contratual no &mbito do relacionamento comercial entre clientes e
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comercializadores, ndo tendo em sua posse a informacdo necessdria para reportar indicadores como o0s

sugeridos.

Em todo o caso, e tal como se referiu no documento justificativo da consulta, para efeitos de elaboragao
do relatdrio periddico que se seguird a aprovagao dos indicadores (e, naturalmente, ao respetivo reporte),
todos os indicadores disponiveis considerados relevantes para avaliagdo do desempenho das redes
inteligentes serdo utilizados, incluindo, se for o caso, indicadores que incidam em informacdo externa ao

quadro de atuacdo dos operadores de rede.

Sdo disso exemplo indicadores baseados na oferta e/ou na contratacdo de tarifarios a precos dindmicos.

Note-se que a Diretiva n.2 16/2024, de 20 de junho, relativa aos procedimentos para reporte dos pregos

de referéncia das ofertas comerciais e dos precos médios faturados de eletricidade e gas, prevé o reporte
trimestral dos precos médios faturados por tipo de contrato (preco fixo, preco indexado e preco dindmico).
Adicionalmente, as normas que suportam esse reporte deverdo permitir a recolha dos precos médios
faturados, mas também de algumas grandezas fisicas como o consumo faturado, o numero de clientes
faturados ou a poténcia contratada faturada, por nivel de tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE, BTN
Doméstico e BTN Ndo Doméstico). Por Ultimo, cabe ainda mencionar que a referida Diretiva estabelece um
prazo de 180 dias para o primeiro envio da informacdo por parte dos comercializadores, pelo que esta s
deverd comecar a estar disponivel a partir do inicio de 2025, com informacéao relativa ao 4.2 trimestre de

2024.

2.1.5  DESENVOLVIMENTO DAS REDES INTELIGENTES NA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

O contributo enviado pela EDA, no dambito desta consulta publica, apresenta o plano de instalacdo de

contadores inteligentes a implementar na Regido Autonoma dos Acores, na BTN e na BTE.

De acordo com a empresa, a instalacdo dos contadores inteligentes e a respetiva integracdo nos sistemas

do operador deverd estar concluida no final de 2028.

A ERSE considera esta informacgdo da maior relevancia, desde logo para os consumidores acorianos,
porquanto se tratava, até agora, do Unico operador de rede sem compromissos estabelecidos para o

desenvolvimento e a integracdo em rede inteligente.

Naturalmente, a circunstancia de estar prevista a entrada em exploracdo dos contadores instalados na 1.2
fase do plano apenas durante o ano de 2026, condiciona de forma significativa o reporte dos indicadores

de desempenho que agora se aprovam, como refere a prépria EDA: «Pelo exposto, todos os indicadores


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/diretiva/16-2024-869418067
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relacionados com a informacdo obtida destes equipamentos, e com as suas funcionalidades, apenas

poderdo ser reportados apds a conclusdao dos referidos projetos».

2.2  COMENTARIOS ESPECIFICOS

2.2.1 PLANEAMENTO DA REDE

PROPOSTA SUBMETIDA A CONSULTA

Na vertente de planeamento da rede, a ERSE propos quatro indicadores para avaliar o desempenho dos
operadores das redes, concretamente: Al - Estudos de rede efetuados com base em diagramas de carga
reais; A2 - Pedidos de ligacdo a rede analisados com base em diagramas de carga reais; A3 - Disponibilizacdo

de capacidade com restri¢cdes; A4 - Atribuicao de capacidade com restri¢des.

COMENTARIOS RECEBIDOS

Relativamente ao indicador A1, o CC e a REN referem que o indicador deve ser baseado em poténcia
estudada e ndo na soma do numero de estudos, na medida em que podem ser estudadas, em simultaneo,
distintas alternativas de criacdo de nova capacidade. Relativamente ao periodo a considerar, sugere-se que

o indicador se refira apenas aos estudos concluidos no ano a que se reporta.

A E-REDES, a EDP e a EDP Comercial entendem que o indicador A1 deve enderecar apenas os estudos
realizados para suportar as propostas de projetos de investimento, excluindo as demais situagdes.
Adicionalmente, o CC e também a E-REDES, realcam a necessidade de clarificar a desagregacdo por nivel

de tensdo, na medida em que os estudos de rede envolvem, muitas vezes, varios niveis de tensao.

Relativamente ao indicador A2, a E-REDES propde que tenha por base os pedidos de ligacdo a rede que ja

tenham sido orcamentados.

O indicador A3 mereceu varios comentarios. O CC e a E-REDES entendem ser importante obter clarificacdo
sobre o conceito de “capacidade com restricdes disponibilizada”. A REN refere ser mais adequado que a
média se refira ao ano e ndo ao trimestre, face a duracgdo tipica dos estudos envolvidos para o efeito na

RNT.
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Adicionalmente, a E-REDES entende que os indicadores A3 e A4 deveriam ser disponibilizados em valor
absoluto, pois o denominador pode ser nulo na maioria das subestacdes, e ainda que, mantendo a
formulacdo, este seja com base na capacidade atribuida no indicador A3 (independentemente de estar ou
ndo ligada). A EDP e a EDP Comercial entendem que os indicadores A3 e A4 s6 devem ser reportados a
partir do momento em que seja implementado o processo relativo aos acordos de ligacdo de instalacdes
de producdo ou armazenamento auténomo com restricdes, assinalando também que os indicadores se
referem a dois momentos distintos do mesmo trimestre, sendo que, entre o inicio e o final de cada
trimestre, o valor da capacidade ja atribuida e ndo ligada pode ser alterado, quer a medida que nova

capacidade é atribuida, quer por ligacdo da capacidade previamente atribuida.

Ainda sobre o indicador A4, o CC entende ser importante clarificar a distingdo entre “capacidade com
restricdes atribuida e capacidade com restricdes disponibilizada”. A EDP e a EDP Comercial entendem que
deve ser clarificado que a capacidade atribuida se refere a toda a capacidade (com e sem restricdes)

atribuida para injecdo na RESP.

A Coopérnico sugere ainda que a utilizacdo da contratacdo de flexibilidade no horizonte de planeamento

seja contabilizada, medindo o contributo da flexibilidade como alternativa ao investimento.

DISCUSSAO DOS COMENTARIOS

Em relacdo ao indicador Al, clarifica-se que, para o caso de estudos que envolvem varios niveis de tensao,
a contabilizacdo deve ser feita uma Unica vez. A ideia subjacente ao indicador consiste em registar o nivel
de tensdo mais elevado, englobado no estudo 4. Importa, acima de tudo, garantir que ndo existe duplicacdo

de entradas, isto é, que em qualquer circunstancia, cada estudo é contabilizado uma so vez.

Sobre o periodo a considerar, a ERSE compreende as especificidades inerentes a operacdo da rede de
transporte e das redes de distribuicdo, nomeadamente a atomizacdo das atividades. Como tal, importa
esclarecer que, sendo anual a desagregacdo da informacdo a reportar sobre os indicadores Al e A2, esta
deve referir-se a estudos concluidos no periodo, leia-se ano a que se reporta a informacao,

independentemente do periodo em que o mesmo se iniciou.

4 Deste modo, e a titulo exemplificativo, um estudo que envolva AT e MT é contabilizado em AT.
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A ERSE acolhe a sugestdo referente a poténcia, redefinindo o indicador Al nos seguintes termos:
“Quociente entre a poténcia associada a estudos de rede em que tenham sido utilizados diagramas de
carga reais, face a poténcia envolvida no total de estudos de rede realizados, com detalhe por nivel de

tensdo (MAT, AT, MT e BT)".

Ainda sobre o indicador A1, clarifica-se que devem ser incluidos os estudos que envolvam tomadas de
decisdo em projetos de investimento, contratacdo de servicos de flexibilidade, ou ambos, excluindo-se

naturalmente deste ambito as andlises internas inerentes a operagao da rede.

Sobre o indicador A2, a ERSE considera que, sendo a orcamentacdo uma fase relevante do processo de
ligacdo a rede, os estudos associados devem socorrer-se da melhor informacdo disponivel no sentido de
procurar a solucdo mais eficiente, pelo que a incorporacdo de diagramas de carga reais sobre a utilizacdo

da rede previamente a orcamentacdo deve ser estimulada, mantendo assim a formulacdo proposta.

A ERSE acolhe a sugestdo referente a poténcia, redefinindo o indicador A2 nos seguintes termos:
“Quociente entre a poténcia associada a analise de pedidos de ligacdo a rede com recurso a diagramas de
carga reais sobre a utilizacdo da rede previamente a ligacdo, face a poténcia envolvida no total de pedidos

de ligacdo a rede analisados, com detalhe por nivel de tens3o de ligacdo (MAT, AT, MT e BT)”. °

Em relacdo ao indicador A3, a ERSE esclarece que o conceito de capacidade disponibilizada remete para o
artigo 19.2 do Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro — “(...) a capacidade de injecdo na RESP que pode
ser disponibilizada com restricdes definidas pelo operador da RESP (..)”, tendo por referéncia a

comunicacao a DGEG pelos operadores de rede.

Na perspetiva da ERSE, o valor da capacidade com restri¢es a disponibilizar deve incluir ndo sé aquela que
resulte de cendrios probabilisticos (e que ndo possa ser garantida ao longo de todo o ano), mas também
uma percentagem da capacidade firme ja atribuida, mas ainda ndo ligada. Note-se que a capacidade firme
atribuida ndo ligada, quando o for, serd garantida, e por isso, até ser ligada a totalidade, o valor
disponibilizado com restricGes ndo colocard em causa a seguranca do sistema. Naturalmente, a definicdo
desta percentagem requer prudéncia, pois haverd tendéncia a concretizarem-se algumas das ligacdes ao
longo do tempo. Assim, ao disponibilizar apenas uma percentagem da capacidade que ainda ndo esta
ligada, o operador reduz os riscos para o sistema, ao mesmo tempo que maximiza o volume de capacidade

que se pode ligar a rede.

5 Poténcia de ligagdo (injecdo) e poténcia requisitada (consumo), em fungdo da tipologia das instalagdes.
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O objetivo do indicador é, pois, avaliar a disponibilizacdo de capacidade com restricdes, e em particular da
disponibilizacdo daquela capacidade firme atribuida e ndo ligada, procurando-se que a mesma possa ser
disponibilizada e atribuida aos agentes no menor periodo de tempo possivel. Da mesma forma que o valor
da capacidade disponivel com restricGes é atualizado automaticamente pelos operadores, em funcdo das
atribuicdes efetuadas, também o valor da capacidade atribuida e ndo ligada o deve ser, igualmente em

funcdo das atribuicdes efetuadas, e na sequéncia da concretizagdo de ligacdes.

Um fator relevante para o sucesso desta nova metodologia de acesso reside na expetativa de que os
operadores fornecam informacdes suficientes e atualizadas sobre a capacidade disponivel. Deste modo, a
ERSE mantém a desagregacdo trimestral, redefinindo o indicador A3 nos seguintes termos: “Média
trimestral do quociente entre a capacidade com restricdes disponibilizada a instalacdes de producdo ou
armazenamento auténomo ao longo do trimestre, face a capacidade firme atribuida e ndo ligada, no inicio

do trimestre, com detalhe por subestac3o e por nivel de tensdo (MAT, AT e MT)”. ©

O indicador A4, por sua vez, visa monitorizar ndo a disponibilizacdo, mas sim o peso da atribuicdo de
capacidade com restricdes face ao total de capacidade atribuida. A este propdsito, e nos termos do
Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro, importa também clarificar que o titulo de reserva de capacidade
de injecdo na RESP, base para o cdlculo deste indicador, confere ao seu titular o direito a utilizacdo do
ponto de injecdo na RESP com a capacidade que lhe for atribuida, de forma firme ou com restri¢Ges.
Naturalmente, a capacidade total atribuida refere-se, assim, a toda a capacidade (com e sem restri¢Ges)

atribuida para injecdo na RESP.

Com o intuito de harmonizacdo com os demais indicadores, a ERSE simplifica a redagdo e redefine o periodo
de reporte do indicador A4 nos seguintes termos: “Quociente entre o somatorio da capacidade com
restricdes atribuida a instalagdes de producdo ou armazenamento auténomo, face ao total da capacidade

atribuida no mesmo periodo, com detalhe por subestacdo e por nivel de tensdo (MAT, AT e MT)”. 7

6 Sendo “CDR” a capacidade disponibilizada com restri¢des ao longo do trimestre, e “CANL” o valor da capacidade firme atribuida
e ndo ligada no inicio do trimestre, o indicador é dado por: CDR/CANL. Este indicador, embora reportado apenas na data
estipulada no articulado, deve apresentar detalhe trimestral.

7 Sendo “CAR” a capacidade atribuida com restricdes ao longo do ano, e “CA” a capacidade total atribuida ao longo do ano, o
indicador é dado por: CAR/CA.
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A ERSE esclarece ainda que os indicadores A3 e A4 devem ser reportados a partir do momento em que seja
implementado o processo relativo aos acordos de ligacdo de instalacGes de producdo ou armazenamento

auténomo com restrigcoes.

No que respeita a avaliagdo da utilizacdo da flexibilidade no &mbito do planeamento, considera-se que esta
vertente é suficientemente abrangente para ser enquadrada na presente seccdo. Esta realidade decorre
do Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro, em que os planos de desenvolvimento e investimento das
redes de transporte e de distribuicdo passam a ter de justificar, mediante uma analise de custo e beneficio,
a necessidade de construcdo de novas infraestruturas de rede face a outras alternativas vidveis,

designadamente o recurso a contratacdo, em mercado, de flexibilidade de recursos distribuidos.

Neste dmbito, cabe a ERSE aprovar e publicar a metodologia de avaliacdo a seguir, com base em proposta
dos operadores da rede. Este processo encontra-se atualmente em curso nos termos do RARI. Deste modo,
remete-se a identificacdo concreta de indicadores de desempenho que averiguem o contributo da
flexibilidade como alternativa ao investimento para uma futura revisdo dos indicadores agora propostos,

beneficiando assim da aprendizagem adquirida.

2.2.2 OBSERVABILIDADE E CONTROLABILIDADE

PROPOSTA SUBMETIDA A CONSULTA

Observabilidade (capacidade para recolha remota de informacdo relativa ao estado da rede) e
controlabilidade (capacidade para atuacdo remota sobre a rede, com base na informacédo recolhida) podem
ser vistas como pré-requisitos da infraestrutura das redes inteligentes: 1) maior observabilidade representa
maior conhecimento da rede e do seu comportamento, a incorporar no processo de tomada de decisdo do
operador e 2) maior controlabilidade significa maior capacidade de intervencdo por parte do operador,

reforcando a flexibilidade e resiliéncia das atividades de gestdo e operagdo do sistema elétrico.

A ERSE prop6s sete indicadores (quatro relativos a observabilidade e trés a controlabilidade) para avaliacdo
da capacidade de os operadores monitorizarem, medirem e/ou atuarem remotamente sobre

equipamentos de rede, mas também sobre instalagdes dos utilizadores.
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COMENTARIOS RECEBIDOS

Relativamente a esta dimensdo, foram recebidos dois comentdrios e uma questdo por parte dos

participantes na consulta.

O CC entende que poderia ser Util estabelecer um indicador complementar ao indicador B7 &, que incida
sobre a poténcia controldvel (desagregado por tipo de instalacdo e por nivel de tensdo), o qual permitiria

aferir a ordem de grandeza dessa poténcia.

Por seu lado, EDP e EDP Comercial solicitam que se clarifique a consideragao do conceito “em tempo quase

|Il

real”, em particular nos indicadores relativos a observabilidade.

Por ultimo, a EDA, no dmbito dos indicadores B3 ° e B4 1° questiona se as UPAC de instalacdes de
autoconsumo individual com poténcias superiores a 4 kW devem ser consideradas como instalacdes de

producdo.

DISCUSSAO DOS COMENTARIOS

A ERSE partilha do entendimento do CC em relagdo a utilidade de um indicador que complemente a

|n

percentagem de instalacBes controlaveis através da consideracdo da variavel “poténcia”. Assim, e sem
prejuizo de se sublinhar a importancia da adog¢do de um conjunto de indicadores com dimensao limitada,

estabeleceu-se um novo indicador, B8, nos seguintes termos:

e "Poténcia controlavel para modulacdo do consumo ou da injecdo na rede de instalacGes ligadas a
rede" — indicador calculado como o quociente entre a poténcia controldvel a distancia direta ou
indiretamente pelo operador de rede para efeitos de modulacdo do consumo ou da injecdo na rede
de instalacGes ligadas a rede, face a poténcia dessas instalagcdes, com desagregacdo por tipo de
instalacdo (producdo; armazenamento auténomo; consumo) e por nivel de tensdo/fornecimento

(MAT, AT, MT, BTE, BTN). No caso de instalagBes de producdo ou de armazenamento auténomo, a

8 “Controlabilidade para modulagdo do consumo ou da inje¢do na rede de instalacdes ligadas a rede”, dado pela percentagem de
instalacOes ligadas a rede controldveis a distancia direta ou indiretamente pelo operador de rede para efeitos de modulagdo do
consumo ou da injecdo na rede, face ao total de instalagGes ligadas a rede, com desagregacdo por tipo de instalagdo (producéo;
armazenamento auténomo; consumo) e por nivel de tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE, BTN).

9 “InstalagBes ligadas a rede com observabilidade em tempo real ou quase real”.

|u

10 “InstalagBes ligadas a rede com observabilidade ndo em tempo real ou quase rea
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poténcia controlavel deve ser aferida em relacdo a poténcia de ligacdo e, no caso de instala¢des de

consumo, em relacdo a poténcia contratada.

Note-se que, em linha com o discutido no ponto 2.1.2, o indicador é definido em base relativa, de modo a

internalizar a evolucdo anual da poténcia total .

Em relagdo a solicitacdo de clarificacdo apresentada pela EDP e pela EDP Comercial, cabe recordar que,
como referido no documento justificativo da consulta, se adotou a definicdo de «Tempo quase real»
estabelecida na Diretiva (UE) 2019/944. Assim, este deve ser entendido como o periodo de tempo que

medeia entre o tempo real e os 15 minutos.

Deste modo, quando a capacidade de observagdo ou de controlo por parte do operador de rede tenha
lugar num intervalo de tempo até 15 minutos, os indicadores adotam a designacdo “em tempo real ou
quase real” (é o caso dos indicadores B1, B3, B5 e B6). Quando tal ndo suceda, os indicadores adotam a
designacdo “n3o em tempo real ou quase real” (é o caso dos indicadores B2 e B4) 2. H3 indicadores cuja
definicdo é independente desta varidvel, concretamente o indicador B7 e o novo indicador B8 que agora

se estabelece, nos termos acima concretizados.

B1,B3,B5eB6 B2eB4

‘- »
em tempo real ou quase real ndo em tempo real ou quase real

| |
| |
| |
| |
| |
| |
[ (< 15 minutos) 1 (> 15 minutos)
{ {

v

tempo real 15 minutos t

A recolha remota de leituras no dia seguinte (d+1) é um exemplo de observabilidade ndo em tempo real

ou quase real.

Pressupondo suficiéncia desta clarificagdo, mas também atendendo a auséncia de duvidas suscitadas pelos
operadores de rede em relacdo a esta matéria, ndo foram introduzidas altera¢cdes na designacdo dos

indicadores desta dimensao.

11 poténcia de ligacdo e poténcia contratada, em fungdo da tipologia das instalagdes.

12 De forma estilizada, “ndo (em tempo real ou quase real)”, isto ¢, o contrario de “em tempo real ou quase real”.
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Faz-se, contudo, notar que, num quadro mais amplo aplicdvel a totalidade dos indicadores, e como
antecipado no ponto 2.1.2, é intencdo da ERSE desenvolver, conjuntamente com os operadores de rede,
um modelo para o reporte dos indicadores, complementado por um manual que auxilie no seu
preenchimento. Esta clarificacdo (na sequéncia de solicitacgdo da EDP e da EDP Comercial) € um bom

exemplo de uma concretizacdo possivel a inscrever nesse manual.

Por ultimo, em relacdo a questdo colocada pela EDA, cumpre esclarecer que a classificacdo a considerar
para efeitos de segmentacdo das instalagdes (consumo, producdo ou armazenamento auténomo) deve
decorrer diretamente do respetivo processo de licenciamento. No caso em apreco, tratando-se de
autoconsumo individual com UPAC no interior da instalacdo de utilizacdo, a partida, e salvaguardando os
termos definidos pela entidade licenciadora, essa instalacdo serd considerada no conjunto das instalaces

de consumo.

2.2.3 GESTAO DE ATIVOS E PERDAS NAS REDES

PROPOSTA SUBMETIDA A CONSULTA

Na vertente de gestdo de ativos, uma das dimens&es propostas foi a taxa de falhas, concretizada em dois
indicadores: C1 - Taxa de falhas em transformadores com indisponibilidade imediata; C2 — Defeitos por

extensdo de rede.

A gestdo de ativos foi também analisada na vertente de exploracdo de redes com parametros dinamicos,
nomeadamente através dos seguintes indicadores: C3 - Representatividade do comprimento das linhas
aéreas exploradas com parametros dindmicos; C4 - Desempenho da exploracdo de linhas aéreas com

parametros dinamicos.

Ainda na vertente de gestdo de ativos, a proposta incorporou dois indicadores ja estabelecidos na

regulamentacdo: C7 - Utilizacdo da poténcia de carga e C8 - Utilizagcdo da poténcia instalada.

Por ultimo, em relagdo a vertente de perdas nas redes, a proposta adotou igualmente um conjunto de

indicadores ja estabelecidos na regulamentacdo.
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COMENTARIOS RECEBIDOS

Sobre o indicador C1, o CC salienta as circunstancias especificas da operacdo de transformadores, em
comparagao com as linhas aéreas, nomeadamente as religacdes automaticas. O CC, a REN, a E-REDES, a
EDP e a EDP Comercial recomendam que a redacgdo seja clarificada, e sugerem que o indicador seja

expresso diretamente no racio de falhas por transformador.

Sobre o indicador C2, a REN solicita clarificacdo sobre o conceito de causa interna e externa.

A exploracdo de redes com parametros dindmicos mereceu também alguns comentarios dos agentes. Em
concreto, a REN propde retirar do denominador dos indicadores C3 e C4 as linhas e ramais MAT para ligacdo
de consumidores e produtores. Por outro lado, a E-REDES prop&e a segmentacdo do indicador tendo em

conta algumas tecnologias que podem fornecer dados ao operador em tempo real .

Os indicadores C7 e C8, embora recorrendo a informacdo ja disponibilizada pelos operadores, também
mereceram comentario. A REN refere que os elementos necessarios para o seu calculo ja sdo comunicados
no ambito do reporte exigido pelo RARI, com referéncia ao enrolamento primario dos transformadores.
Deste modo, o reporte de informacdo com referéncia ao enrolamento secundario requer implementacao

de novos processos de leitura.

DISCUSSAO DOS COMENTARIOS

Tendo em conta os comentdrios recebidos, a ERSE concorda na necessidade de aprofundar o conceito de
numero médio de falhas por transformador que levam a sua retirada de servico. O operador da RNT j3
publica a taxa de falhas em transformadores de poténcia, para ocorréncias que resultam em
indisponibilidade imediata ou que impliquem a retirada de servigo até 30 minutos apds a identificagdo da
mesma. Reconhecendo as realidades particulares da rede de transporte e das redes de distribuicdo,

importa, tanto quanto possivel, uniformizar conceitos e procedimentos.

13 Nomeadamente: 1) medi¢do da temperatura do condutor (pontual, com sensores, ou distribuida, através de fibra otica); 2)
medicdo da flecha; 3) estimativa da corrente maxima que pode circular na linha, considerando as condi¢Ges atmosféricas e a
temperatura maxima admissivel para a linha.
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Deste modo, ainda que o ambito seja idéntico ao proposto inicialmente, a redacao do indicador C1 é
simplificada, nos seguintes termos *: “Numero médio de falhas com origem interna e com
indisponibilidade imediata por transformador de poténcia, com detalhe por nivel de tensdo do
enrolamento secunddrio (MAT, AT, MT e BT)”. No sentido de ndo tornar o critério demasiado rigido,
admite-se que a falha com indisponibilidade imediata de um transformador de poténcia se caracteriza
como uma ocorréncia que obriga a retirada de servico do transformador num intervalo de tempo inferior
a 30 minutos apods a sua identificacdo, independentemente de, apds inspecdo, esse transformador ser de

novo colocado em servico.

Sobre o indicador C2, a ERSE reconhece a mais valia de simplificar a redagdo. Assim, ainda que o ambito
seja idéntico ao proposto inicialmente, a redacdo do indicador é simplificada, nos seguintes termos *°:
“NUmero médio de falhas com origem interna por 100 km de rede, e que requeiram a abertura de

disjuntores ou seccionadores, com detalhe por nivel de tensdo (MAT, AT, MT e BT)”".

Importa também referir que estdo abrangidas situacdes em que se venha a verificar que a atuacdo das
protecdes foi indevida. Deste modo, procurando dar resposta aos comentarios recebidos, e como referido
no documento justificativo da consulta, a ERSE clarifica que os indicadores C1 e C2 visam, nos termos do

RQS: interrupgdes do tipo acidental, causa prépria e origem interna ou outras causas.

Ainda nos termos do RQS, as “interrupcdes devidas a outras redes ou instalagdes” tém origem nas redes
ou instalacBes de outros operadores, produtores de energia elétrica ou clientes. Ndo obstante este grupo
de causas ndo ser englobado neste cdlculo, espera-se potenciar numa rede inteligente uma maior

imunidade dos seus ativos, revestindo-se este grupo de causas de uma importancia crescente.

Relativamente aos indicadores de exploracdo da rede com parametros dinamicos, a ERSE toma boa nota
dos comentdrios recebidos, em especial da discussdo sobre as ferramentas de observabilidade referentes
as condicBes da rede em tempo real. Com o intuito de potenciar o envolvimento de todos os interessados
na matéria, num quadro evolutivo e gradual proprio da fase de aprendizagem em curso referente a esta

tematica a nivel nacional, opta-se por manter a formulagdo proposta para os indicadores C3 e C4.

4 Indicador “Taxa de falhas, em transformadores, com indisponibilidade imediata” é dado pelo quociente entre o numero de falhas
com indisponibilidade imediata em transformadores e o niumero de transformadores, sendo a unidade “falhas/transformador”.

15 Indicador “Defeitos por extensdo de rede” é dado pelo quociente entre o nimero de defeitos e os quilémetros de rede, sendo
a unidade “defeitos/quilémetros de rede”, resultado que deve ser multiplicado por 100.
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Sobre a necessidade de adaptacado de procedimentos de recolha dos indicadores C7 e C8, a ERSE pretende
com a proposta de indicadores garantir, tanto quanto possivel, uma harmonizacdo, por exemplo, ao nivel
da observabilidade e controlabilidade dos ativos, mantendo-se assim a referéncia ao enrolamento

secundario.

2.2.4  QUALIDADE DE SERVICO

PROPOSTA SUBMETIDA A CONSULTA

Na vertente técnica da qualidade de servigco, a ERSE propds dois indicadores para avaliar o desempenho
dos operadores das redes, nomeadamente D1 “taxa de interrupcdes longas detetadas pelos contadores
inteligentes” e D2 “taxa de reclamacg@es relativas a qualidade da energia elétrica avaliadas com dados

registados pelos contadores inteligentes”.

Os restantes indicadores (D3 a D7) de qualidade de servico (técnica e comercial) considerados na proposta

respeitavam a indicadores ja existentes.

COMENTARIOS RECEBIDOS

Relativamente ao indicador D1 “taxa de interrupcdes longas detetadas pelos contadores inteligentes”, o
CC e a E-REDES referem que este indicador ndo deve ficar limitado pela informacdo recolhida dos
contadores inteligentes porque a grande maioria destes equipamentos, apesar de assegurar o registo de
interrupces detetadas, ndo tem capacidade para enviar alarmes imediatos destas ocorréncias em
situacGes de auséncia de alimentacdo. Para o efeito, tanto o CC, como a E-REDES sugerem que, no lugar de
se referir de forma restrita aos contadores inteligentes, a descricdo deste indicador tenha por base a
informacdo recolhida remotamente da infraestrutura de redes inteligentes, podendo contribuir para a
detecdo atempada de interrupgdes na BT os concentradores (DTC) e os sistemas de sensorizacdo instalados

nos postos de transformacdo de distribuicdo (PTD).

A E-REDES entende que o indicador D1 ganha maior relevancia se for calculado de forma mais genérica

com base nas ocorréncias, em vez de se restringir a interrup¢des longas detetadas.

No que respeita ao indicador D2 “taxa de reclamacdes relativas a qualidade da energia elétrica avaliadas
com dados registados pelos contadores inteligentes”, a E-REDES refere que, atualmente, ndo estd a ser

registado inequivocamente em sistema se a avaliacdo da reclamacdo é realizada com recurso aos dados
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dos contadores inteligentes, o que torna invidvel a disponibilizacdo deste indicador de forma precisa até a

data em que estes desenvolvimentos estejam devidamente implementados.

Nesse sentido, a E-REDES propds que o indicador D2 possa ser disponibilizado até 6 meses apds a entrada

em vigor da presente diretiva.

A Coopérnico concorda com os indicadores propostos para avaliacdo desta dimensdo e salienta a

importancia do indicador da taxa de sucesso dos servigos prestados remotamente.

DISCUSSAO DOS COMENTARIOS

Em relacdo aos comentdrios apresentados, a ERSE acolheu a sugestdo do CC e da E-REDES sobre nado limitar
o indicador D1 apenas a informacao recolhida dos contadores inteligentes e de calcular este indicador com
base nas ocorréncias detetadas, em vez de se restringir a interrupcées longas registadas, redefinindo o

indicador D1 nos seguintes termos:

e Indicador D1 - “Taxa de ocorréncias detetadas remotamente pela infraestrutura de redes
inteligentes” —indicador calculado pelo quociente entre o nimero total de ocorréncias cuja dete¢do
seja suportada em dados recolhidos remotamente da infraestrutura de redes inteligentes (em
antecipacdo do eventual contacto por parte dos clientes afetados) e o nimero total de ocorréncias

verificadas na BT, num determinado ano (em percentagem).

No que respeita ao comentario apresentado pela E-REDES sobre o indicador D2, referindo a impossibilidade
de reportar a ERSE este indicador no prazo proposto na diretiva, importa atender as alteracdes agora
introduzidas relativamente a data e condi¢des aplicaveis ao primeiro reporte destes indicadores, nos
termos do ponto 2.1.1 deste documento, que, salvo melhor opinido, permitem acomodar as questdes

suscitadas pelo operador.

2.2.5  CONTRATACAO E MOBILIZACAO DE SERVICOS DE SISTEMA E DE SERVICOS DE FLEXIBILIDADE

PROPOSTA SUBMETIDA A CONSULTA

O sistema elétrico recorre tradicionalmente a contratacao de servicos de sistema para resolver o equilibrio
entre producdo e consumo em tempo real, mas também para apoiar na resolu¢do de congestionamentos

e na manutencdo dos parametros de seguranca e qualidade da operacdo. A rede de distribuicdo estd a dar
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0s primeiros passos nessa contratacdo, o que se insere num modelo mais flexivel de operacdo da rede, mas

também de desenvolvimento da rede, como previsto no Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro.

Com a transicdo energética (producdo distribuida e de menor escala, densificacdo dos consumos elétricos,
digitalizacdo das redes), o sistema elétrico e as redes tenderdo a necessitar de maior flexibilidade na sua

operacdo, além de um aumento da capacidade instalada de transporte e distribuicdo.

A ERSE propds um conjunto de indicadores para medir a efetiva contratacdo e mobilizacdo de servicos

prestados pelos utilizadores das redes aos operadores e ao gestor global do sistema.

COMENTARIOS RECEBIDOS

Os comentarios dos participantes na Consulta Publica incidiram em detalhe sobre cada indicador neste
tema. De modo mais transversal, alguns contributos referem que os operadores ndao condicionam
diretamente estes indicadores, apenas proporcionando as condi¢des (e a procura) para que os prestadores

de servicos de sistema ou de flexibilidade possam exercer essa atividade.

Sobre o indicador E2 - Poténcia ativa contratada em servicos de flexibilidade, a E-REDES faz notar que a
contratacdo de flexibilidade na rede de distribuicdo estd ainda no seu inicio e durante algum tempo nado se
espera que venha a atingir uma materialidade comparavel com o denominador da fracdo do indicador
(ponta da rede). O Conselho Consultivo e a E-REDES contrapdem que o indicador deve ser apresentado em
valor absoluto da poténcia contratada em servigos de flexibilidade, por nivel de tensdo. A Coopérnico
propde que a flexibilidade contratada seja avaliada segregando a categoria de utilizador da rede (cliente
residencial, industrial ou comunidade de energia). A Coopérnico sugere ainda que a utilizacdo da
contratacdo de flexibilidade no horizonte de planeamento seja contabilizada, medindo o contributo da

flexibilidade como alternativa ao investimento.

Relativamente a intensidade da utilizagdo do mecanismo de resolucdo de restricdes técnicas (indicador E3),
a EDP e a EDP Comercial defendem que o mesmo ndo é util, por poder traduzir simplesmente a

desnecessidade de recorrer ao mecanismo, por casualidade dos fluxos de utilizacdo das redes.

Ja sobre os encargos de requlacédo do sistema (indicador E4), a EDP e a EDP Comercial referem a sua
dependéncia de fatores externos, como o preco de energia nos mercados grossistas, ndo traduzindo
necessariamente o melhor ou pior desempenho da gestdo inteligente das redes. A EDP e a EDP Comercial

acrescentam que os encargos de regulacdo ndo incluem (por definicdo do indicador) os custos com os
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desvios, nem com determinados servicos ndo remunerados (como a regulacdo primaria). A mera
consideracdo do indicador como medida de eficiéncia do gestor do sistema, poderia incentivar o mesmo a

subcontratar estes servicos, em prejuizo da seguranca da operacdo do sistema elétrico.

Quanto ao indicador E5 — FSP ativos no mercado de servicos de flexibilidade, a Coopérnico refere a
importancia de também considerar os BSP nesta monitorizacdo. O Conselho Consultivo considera que o
indicador deve clarificar se inclui prestadores de servicos de flexibilidade habilitados, mas sem qualquer

ativo registado.

Na mobilizacGo de servicos de flexibilidade (indicador E6), a E-REDES comenta que o indicador deve
contabilizar a prestacdo efetiva de flexibilidade (contabilizacdo do aumento ou reducdo do consumo ou
injecdo na rede, com recurso aos métodos de verificacdo definidos) e ndo a mera ordem de ativacdo de
flexibilidade emitida pelo ORD. A EDP e a EDP Comercial também comentam os indicadores sobre servicos
de flexibilidade, dizendo que esta mobilizacdo deve ser contrastada com solucGes alternativas, segundo
uma avaliacdo custo-beneficio. A Coopérnico propde que a mobilizacdo de flexibilidade seja comparada

com o potencial de instalacGes flexiveis (observaveis e controlaveis) existente.

Sobre o indicador E7 — Encargos com a contratacdo de servicos de flexibilidade, a E-REDES solicita
clarificagdo do conceito de saldo liquido dos encargos de contratacdo e, em particular, do contexto em que

haja lugar a pagamentos do FSP.

Quanto a proporcionalidade dos requisitos de participagdo nos servicos de sistema e de flexibilidade
(indicador E8), a E-REDES comenta que devem ser 0s servicos concretos a justificar os respetivos requisitos,
independentemente da instalacdo que o presta. Refere ainda que a complexidade dos requisitos ndo é
aferivel apenas por um ndmero ou por uma avaliacdo objetiva simples. A EDP e a EDP Comercial sugerem
que, a manter-se o indicador, seja separado em servicos de flexibilidade e servigos de sistema. No caso dos
servicos de sistema, a EDP e a EDP Comercial propdem que o indicador compare o desempenho do gestor
do sistema com as melhores praticas europeias, promovendo a neutralidade tecnoldgica na contratacdo

destes servicos.

DISCUSSAO DOS COMENTARIOS

Os contributos apresentados sobre os indicadores neste tema concordam com o interesse em monitorizar
a evolucdo desta nova dimensdo da operacdo das redes, em particular a utilizacdo de flexibilidade, seja ao

nivel da operacdo em tempo real seja ao nivel do planeamento.
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Sobre a utilizacdo dos servicos de sistema, ferramenta ja muito utilizada, embora focada nas grandes
instalacBes de producdo, os contributos salientam a dificuldade de ligar diretamente a melhor atuacdo do

operador ou do gestor de sistema com um aumento ou diminuicdo dos valores dos indicadores.

Atendendo aos comentarios especificos recebidos e a mensagem mais transversal de procurar indicadores
mais diretamente ligados ao desempenho dos operadores, a ERSE simplificou os indicadores relativos a
utilizacdo dos servigos de sistema, considerando ainda que a publicacdo de dados neste dominio ja estd

muito estabelecida.

Quanto ao indicador E2 - Poténcia ativa contratada em servicos de flexibilidade, aceita-se a sugestdo de
transformar o indicador no valor absoluto da poténcia contratada, aumentando a visibilidade de valores
reduzidos desta contratacdo, nos primeiros anos de aplicacdo. Considera-se ainda a segmentacdo desse
valor consoante o tipo de instalacdo prestadora do servico (producdo, consumo, armazenamento
auténomo ou unidade agregada de multiplos ativos nas categorias anteriores). Aproveita-se ainda para
clarificar que o célculo do indicador deve corresponder a soma da poténcia contratada em diferentes

servicos e diferentes FSP/ativos de flexibilidade ¢, por ano.

A ERSE reconhece que a elevada complexidade dos fatores que levam a utilizacdo do mecanismo de
resolucdo de restricGes técnicas ndo permite conclusGes diretas sobre o valor do indicador respetivo
(indicador E3 - Energia mobilizada em resolucdo de restricdes técnicas). Nesta medida, retira-se este

indicador da lista aprovada.

Os encargos de regulacdo também refletem uma diversidade de aspetos, mas é consensual que a transicdo
energética e a utilizacdo da flexibilidade na operacdo das redes vdo aumentar a diversidade e quantidade
de contratacdo de servicos de sistema. Considera-se que este indicador simples, permite traduzir, pelo

menos em parte, a dimensdo do mercado de servigcos de sistema e o seu crescimento expectavel.

No indicador E5 — FSP ativos no mercado de servicos de flexibilidade, clarifica-se que sdo considerados
quaisquer FSP habilitados, admitindo-se que parte destes possa corresponder a agentes em fase de
angariacdo inicial dos ativos de flexibilidade. Refere-se ainda que a lista de BSP ativos j& é atualmente

publicada pelo gestor do sistema.

16 A titulo de exemplo, se o ORD contrata um servico de flexibilidade de 10 MW para 4 fins de semana no ano, apenas contabiliza
1x a poténcia contratada. Se o ORD contrata um servico de flexibilidade de 10MW para potencial redugdo durante 2h, contabiliza
os 10MW. Se um FSP com 10MW em recursos de flexibilidade, os usa para prestar dois servigos distintos, essa poténcia é
contabilizada duas vezes.
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Relativamente a mobilizacdo de servicos de flexibilidade incluida no indicador E6, a ERSE adaptou a sua
redacdao de modo a ir ao encontro da sugestdo de considerar a energia calculada no processo de verificacdo.
A ERSE considera necessario procurar a simplicidade dos indicadores e a minimizacdo do custo de
implementacdo (alids referido amplamente a propdsito do prazo do primeiro envio). Nessa medida,
entende-se o comentario da E-REDES como apontando para metodologias de verificacdo que serdo
necessariamente implementadas pelo ORD no contexto da utilizacdo dos servicos. Esta mobilizacdo de
flexibilidade, tal como acontece em vdrios outros indicadores, ndo significa por si sé um melhor ou pior
desempenho do operador, devendo ser acompanhada da andlise de outras dimensdes, tais como o volume
de investimentos nas redes, o aumento da disponibilizacdo de capacidade de rececdo de energia, entre

outras. Do mesmo modo, podera ser contrastada com o potencial de flexibilidade estimado.

Sobre os encargos com a contratacdo de servicos de flexibilidade (indicador E7), a ERSE clarifica que o
conceito de saldo liquido dos encargos pretende acomodar casos de pagamento pelos FSP, seja, por
exemplo, devido a penalizagBes por incumprimento, seja por pagamentos por ativacdes para subir o
consumo (ou reduzir a injecdo na rede), se acontecerem. Em alternativa, os ORD poderdo reportar os dois

tipos de movimentos financeiros separadamente.

A ERSE optou por retirar o indicador E8, sobre os requisitos de participacdo nos servicos de sistema e de
flexibilidade. Embora seja importante a definicdo de requisitos com exigéncia proporcional a dimensao dos
recursos (e até determinada por lei e por regulamentacdo), a medida desta proporcionalidade é pouco
objetiva, o que poderia tornar o indicador pouco eficaz e sujeito a implementa¢8es desarmonizadas entre
operadores. Considera-se que a adequacdo dos requisitos pode ser aferida, indiretamente, pela

contabilizagdo do nimero e tipo de prestadores de servicos.

2.2.6  COORDENACAO ENTRE OPERADORES DE REDE

PROPOSTA SUBMETIDA A CONSULTA

O foco da proposta da ERSE relativamente a coordenacdo entre operadores de rede foi a utilizagdo
partilhada de bases de dados sobre os recursos de flexibilidade ou as caracteristicas técnicas das

instalacdes.

A proposta incluiu também a coordenacdo ao nivel do estabelecimento de requisitos comuns para a

prestacdo de servicos de sistema ou de flexibilidade. Esta uniformizacdo de requisitos pode ser decisiva na
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facilitacdo do acesso dos prestadores de servigos aos respetivos mercados, reduzindo custos e barreiras a

entrada.

COMENTARIOS RECEBIDOS

A EDP e a EDP Comercial propdem que a ERSE determine a existéncia de uma plataforma eletronica comum
de registo de dados sobre recursos de flexibilidade. Referem ainda alguns exemplos de plataformas
internacionais que promovem a coordenacdo da prestacdo de servicos de sistema (ao ORT) e de

flexibilidade (ao ORD local).

A EDP e a EDP Comercial sugerem que o indicador F2, sobre registo de instalages habilitadas, e o F3, sobre
coordenacdo na definicdo de requisitos de habilitacdo, devem fazer referéncia aos servicos de sistema e a

gestdo de congestionamentos.

O Conselho Consultivo propde separar o indicador F2 em dois distintos, para enderecar separadamente os
servicos de sistema e de gestdo de congestionamentos, por um lado, e os servicos de flexibilidade, por

outro.

A Coopérnico menciona o potencial dos mercados locais para resolucdo de congestionamentos, sugerindo

acrescentar indicadores sobre a poténcia contratada e a mobilizacdo de energia nesses mercados locais.

DISCUSSAO DOS COMENTARIOS

O ROR ja prevé a troca de informacdo no ambito da gestdo de recursos de flexibilidade, entre os operadores
de rede de distribuicdo (vd. art.2 66.2), nomeadamente no contexto da gestdo técnica das redes de
distribuicdo. O conteddo do Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica das redes de distribuicdo de
eletricidade, a discutir e aprovar no ambito do ROR, deverd contribuir com ferramentas adicionais para
esta coordenacdo. A coordenacdo entre o gestor global do SEN e os operadores de rede de distribuicdo

estd também prevista no ROR, no seu art.2 69.2 (vd. al. c) do n.2 3).

A ERSE aceitou a sugestdo de separar os indicadores relativos ao registo partilhado das instalacdes para
efeitos de servicos de flexibilidade e de servicos de sistema e resolucdo de congestionamentos. Desta

forma, cada um dos indicadores passa a ter apenas um operador responsavel, de modo mais claro.
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Relativamente a sugestdao sobre os mercados locais de gestao de congestionamentos, a ERSE considera que
esse é o objetivo principal dos servicos de flexibilidade ao nivel da rede de distribuicdo. Dessa forma, esta

ja incluido nesse indicador.

2.2.7 NOVOS ATORES DO SISTEMA ELETRICO

PROPOSTA SUBMETIDA A CONSULTA

O conjunto de seis indicadores apresentados neste tema procurou dar resposta a caracterizacdo dos
recursos de mobilidade elétrica (dois indicadores), energias renovaveis (trés indicadores) e
armazenamento (um indicador) e a sua evolucdo e capacidade de apoiar o sistema elétrico. Na ponderacdo
da criacdo de novos indicadores, foi ainda considerada a maturidade de desenvolvimento de tecnologias e

servicos e a informacdo ja recebida no ambito do acompanhamento regulamentar do setor elétrico.

Na Rede de Mobilidade Elétrica, a gestdo dos dados relativos a informacdo energética e financeira, dos
comercializadores de eletricidade para a mobilidade elétrica (CEME), dos operadores de pontos de
carregamento (OPC) e dos operadores de rede (relativa a aplicacdo da tarifa de acesso as redes nos pontos
de carregamento da Rede de Mobilidade Elétrica), é responsabilidade da entidade gestora da rede de
mobilidade elétrica (EGME). Foram tidos em conta os dados j& existentes relativos a utilizacdo e

7 e os reportados no dmbito do Regulamento da

disponibilidade da rede de mobilidade elétrica
Mobilidade Elétrica (RME) 2. Note-se que o carregamento de veiculos elétricos também se processa
internamente aos pontos de consumo, sem ligacdo a Rede de Mobilidade Elétrica, sendo tratado, nessa

circunstancia, como qualquer outra utilizacdo final de energia elétrica.

Em concreto, no ambito da mobilidade elétrica, foram propostos indicadores relativos ao numero de
pontos de carregamento integrados na rede de mobilidade elétrica, explicitando os localizados em
instalacBes elétricas com capacidade de prestacdo de servigcos de flexibilidade. Por outro lado, propuseram-
se indicadores relativos ao impacto do carregamento dos veiculos elétricos na carga maxima da rede dos

operadores.

17 https://www.mobie.pt/mobidata/data.

18 Regulamento n.2 854/2019, de 4 de novembro, alterado pelo Regulamento n.2 103/2021, de 1 de fevereiro.
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Os indicadores propostos relativos as fontes de energia renovaveis incidiam sobre a capacidade instalada,
a adequacdo da producdo de energia renovavel ao consumo em cada nivel de tensdo e a energia renovavel

ndo aproveitada devido a restri¢des técnicas do sistema.

Procurou-se ainda identificar a capacidade de flexibilidade do sistema elétrico associada a instalacdes de
armazenamento, tendo em conta o tipo de armazenamento, se em albufeira, armazenamento em baterias

em instalacGes autdnomas ou integrado nas instalacdes de consumo ou de producdo.

COMENTARIOS RECEBIDOS

O Conselho Consultivo sugeriu um novo indicador para a mobilidade elétrica que identifique “a poténcia
maxima sincrona de 15 minutos em postos de carregamento da mobilidade elétrica”, dado pelo valor
maximo das poténcias médias de 15 minutos do diagrama agregado de todos os CEME abastecidos por

cada operador de rede.

A Coopérnico realcou que os indicadores para veiculos elétricos e sistemas de armazenamento ndo revelam
se as tecnologias sdo aplicadas para resolver problemas de congestionamento de rede, propondo um novo
indicador que relacione a flexibilidade contratada destas tecnologias (MW) face a necessaria nos pontos

de rede com maior congestionamento (atual ou esperado).

A DECO sugeriu a criacdo de um indicador que dé informacdo sobre a atividade/utilizacdo dos pontos de

carregamento (e.g., tempo, energia).

Relativamente ao indicador G1 *°, a DECO propds que seja aferido também o nimero de tomadas que irdo
abastecer os veiculos elétricos. Por outro lado, a E-REDES prop6s que o indicador tenha por base o nimero
de pontos de entrega associados a mobilidade elétrica (e ndo o niUmero de pontos de carregamento). A
EDP e a EDP Comercial defenderam que o indicador deveria ser avaliado em temos relativos, em

comparacao com os pedidos de ligacdo para estes pontos de carregamento.

Relativamente a producdo de energias renovaveis, a Coopérnico sugeriu um indicador para aferir a

producdo renovavel, em cada nivel de tensdo e a respetiva taxa de crescimento e ainda um outro indicador

19 Numero de pontos de carregamento integrados na rede de mobilidade elétrica.
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sobre a percentagem de consumo satisfeito a partir de producdo em autoconsumo, segmentado por

categoria de cliente (residencial, industrial e comunidade de energia).

A EDP e a EDP Comercial sugeriram que o indicador G3 % fosse avaliado em temos relativos, i.e., em

comparacao com os valores de poténcia solicitados para ligacdo.

A DECO sugeriu a criagdo de um novo indicador relativo ao nimero de contadores bidirecionais instalados,

considerando o crescimento de consumidores com painéis solares com venda de energia excedentaria.

O Conselho Consultivo e a EDA sugeriram métodos alternativos para calculo do indicador G4 %,
considerando a possibilidade de ser estimado com base em previs®es do potencial de produgdo renovavel,
uma vez que a limitacdo vai sendo ajustada gradualmente ao longo do periodo de tempo em que ocorre.
A EDP e a EDP Comercial defenderam que o indicador G4 deve ser diferenciado entre restricGes técnicas
do Programa Didrio Base de Funcionamento (PDBF) ou em tempo real (i.e., no momento em que se faz a
correspondéncia com as ofertas em mercado ou a posteriori) e entre casos com acordos de ligagdo com

restricdes ou acordos de ligacdo firme.

O Conselho Consultivo referiu ser necesséria uma explicacdo objetiva, relativamente ao indicador G5 22, do
gue é energia entrada e energia saida da rede e que seja ponderada a desagregacdo por energia renovavel
e ndo renovavel por nivel de tensdo, devido a dificuldades na desagregacdo do que é injetado entre niveis
de tensdo. A EDA sugeriu que, devido a essa dificuldade, a energia injetada na rede por nivel de tensdo
possa ser separada por “renovavel, ndo renovavel e transitada de outros niveis de tensdo”. Por seu lado, a
E-REDES assumiu que a desagregacdo se aplica apenas a energia injetada por instalacdes de produgdo
ligadas diretamente no préprio nivel de tensdo e referiu a necessidade de esclarecer a forma de
contabilizacdo da energia injetada por instalacdes de armazenamento auténomo e por instalacdes de
autoconsumo, propondo que a energia injetada por estas instalacdes seja contabilizada como energia
renovavel para efeitos de apuramento deste indicador. Para contabilizacdo de energia renovavel, a E-REDES

propds que sejam consideradas renovaveis apenas as instalacdes de producdo edlica, solar e hidrica.

20 poténcia ativa instalada de produgdo renovavel.
21 Rejeicdo de energia renovavel devido a restrigdes emitidas pelo operador.

22 Racio entre a energia injetada na rede e a energia saida da rede.
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A Coopérnico sugeriu a introducdo de um novo indicador para concluir sobre a utilizacdo do
armazenamento na resolucdo de congestionamentos da rede de distribuicdo, indicando o volume de
capacidade com restricdes que foi atribuido a projetos de energias renovaveis, incluindo a utilizacdo de

armazenamento.

Concretamente sobre o indicador G6 23, a EDA mencionou que n3o deveriam ser consideradas as
instalagcBes de armazenamento dentro das instalagGes de utilizacdo (behind-the-meter), uma vez que o
operador ndo terd conhecimento da totalidade das mesmas, nem capacidade de acompanhar a sua
evolucdo. Por ultimo, a E-REDES deu nota de que, enquanto operador de rede, ndo dispde da informacdo

sobre armazenamento em albufeiras e prop&e a exclusdo deste parametro do indicador.

DISCUSSAO DOS COMENTARIOS

A ERSE toma boa nota das propostas de novos indicadores apresentados pelos participantes na consulta,

ainda que, em alguns casos, nos termos detalhados abaixo, ndo considere oportuna a sua adocao.

Sobre aintroducdo de um novo indicador de contabilizacdo do maximo das poténcias médias de 15 minutos
do diagrama agregado de todos os CEME abastecidos por cada operador de rede, conforme proposto pelo
Conselho Consultivo, importa referir que o RME prevé que a EGME envie a ERSE informacdo, em particular
relativa a energia elétrica ativa registada nos pontos de carregamento, discriminada por periodos de 15

minutos e por CEME 2,

Tendo em conta a informacdo ja solicitada e a prdpria natureza do indicador (mais préximo do setor da

mobilidade elétrica), opta-se por ndo o considerar no ambito deste exercicio.

Relativamente a criagdo de um indicador que relacione a flexibilidade contratada de tecnologias de
armazenamento e veiculos elétricos face a necessdria nos pontos de rede de maior congestionamento,
conforme proposta da Coopérnico, o indicador E2 2° proposto pela ERSE na consulta ja relaciona estas

varidveis. Assim, a ERSE decidiu ndo adicionar o indicador proposto.

23 Capacidade instalada em armazenamento.
24 Artigo 80.2 do RME.

25 Poténcia ativa contratada em servigos de flexibilidade.
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Relativamente a proposta da DECO de criacgdo de um indicador que dé informacdo sobre a
atividade/utilizacdo dos pontos de carregamento, a ERSE considera também tratar-se de informacdo a
enquadrar no ambito do RME e ndo no presente conjunto de indicadores. Refere-se, a propdsito, que a
ERSE deverd ponderar e utilizar, no seu relatério periddico, indicadores complementares aos aprovados na

presente consulta.

Em relacdo ao indicador G1 2° proposto pela ERSE, este tinha efetivamente como objetivo caracterizar os
pontos de entrega relativos a pontos de carregamento integrados na rede de mobilidade elétrica e ndo a
evolucdo dos pedidos de ligacdo a rede de pontos de carregamento. A ERSE aceita a proposta da E-REDES
de contabilizar neste indicador apenas os pontos de entrega associados a mobilidade elétrica e ndo os

pontos de carregamento.

Relativamente ao indicador G2 %7, a ERSE clarificou a descricdo das varidveis, incluindo a obtencdo da

medida da poténcia ativa, e o nome foi adaptado tendo em conta o seu objetivo.

Sobre a criacdo de um novo indicador com o volume de capacidade com restricdes que foi atribuido a
projetos de energias renovaveis, mediante a utilizacdo de armazenamento, conforme proposto pela
Coopérnico, sublinha-se a importancia do controlo dos diversos recursos distribuidos (de producdo,
armazenamento ou flexibilidade do consumo) para gerir congestionamentos, no que este concorre para
ajudar o sistema elétrico e aumentar a integracdo de energias renovaveis. Numa gestdo integrada destes
recursos, como por exemplo em comunidades de energia, as limitacdes da rede podem ser ultrapassadas.
Este tipo de solugdes poderd ser materializado através de incentivos adequados a prestacdo destes
servicos. A ERSE opta por ndo incluir o indicador proposto, tomando nota da importancia de promover esta

dinamica através de solugdes regulamentares.

Relativamente a proposta da Coopérnico de um indicador para aferir a producdo renovavel, em cada nivel
de tensdo e a respetiva taxa de crescimento, importa referir os trabalhos atualmente em curso de
desenvolvimento de balangos de energia mais detalhados e com vista a identificar as novas dindmicas do
sistema elétrico. Trata-se de informacdo que poderd ser considerada para efeitos de elaboracdo do
relatorio das redes inteligentes. Neste quadro, e pelas razGes referidas, a ERSE decide ndo implementar o

indicador proposto.

26 NUmero de pontos de carregamento integrados na rede de mobilidade elétrica.

27 Fator de simultaneidade entre a carga local e os consumos dos PCVE.
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Sobre a proposta de adicionar um indicador relativo a percentagem de consumo satisfeito a partir de
autoconsumo, importa referir que a ERSE ja recolhe multiplos indicadores de autoconsumo, no ambito do
Regulamento do Autoconsumo (RAC) %, entre os quais se encontram a poténcia instalada em autoconsumo
por nivel de tensdo e a energia excedente injetada na rede . S3o ainda recolhidos outros indicadores
relacionados com a partilha de energia em autoconsumo. Pelos motivos identificados, a ERSE opta por ndo

incluir o indicador proposto.

No que respeita a proposta da EDP e da EDP Comercial, de avaliar o indicador G3 3° em temos relativos (em
comparagao com os valores de poténcia solicitados para ligacdo), a alteragdo proposta resultaria num
indicador distinto que quantificaria o tempo de execucdo das ligacBes a rede de nova poténcia prevista.
Ora, o indicador G3 visa quantificar e qualificar a poténcia ativa instalada de producdo renovavel nas redes,
em cada nivel de tensdo. Para efeitos da desagregacdo por fonte primaria identificada, devem ser
consideradas as previstas na alinea hh) do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro, na sua

redacdo atual.

Em relacdo a proposta da DECO para um novo indicador abrangendo contadores inteligentes com
capacidade de contabilizar o excedente injetado na rede, o Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro,
estabelece a obrigacdo de instalacdo de contadores inteligentes e integracdo em rede inteligente em todas
as instalacdes de consumo BTN até ao final de 2024. Estes contadores permitem a medi¢cdo nos dois
sentidos, consumo da rede e injecdo na rede. Importa ainda referir que a energia excedente de
autoconsumo é contabilizada como o saldo quarto-horario entre o consumo e a energia injetada na rede,
correspondendo a um valor identificado para faturagdo, mas ndo correspondente ao valor medido. Pelos

motivos evidenciados a ERSE decide ndo adicionar este indicador.

No que respeita a rejeicdo de energia renovavel devido a restricdes emitidas pelo operador, indicador
G4 3% existe a possibilidade de o operador de rede dispor de outros métodos de determinac3o de energia
renovavel em casos de interrupcdes longas, como por exemplo, a informacdo sobre a disponibilidade do
recurso renovavel, a poténcia de restricdo aplicada ou outros indicadores comunicados pelo produtor aos

centros de controlo do operador, incluindo os métodos de verificacdo do cumprimento de instrucdes.

28 Regulamento n.2 815/2023, de 27 de julho.
29 Artigo 38.2,n.2 1 e 2 do RAC.
30 poténcia ativa instalada de produgdo renovavel.

31 Rejeigdo de energia renovével devido a restrigdes emitidas pelo operador.
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Encontrando-se disponivel, esta informacdo pode ser tida em conta para cédlculo do indicador melhorando
a aproximacdo. Neste indicador importam as limitacdes ndo programadas impostas pelos operadores e ndo
as decorrentes do funcionamento dos mercados, incluindo a prestacdo de servicos de sistema ou de

flexibilidade. Neste contexto, a ERSE clarificou a forma de célculo do indicador G4.

De forma simples, a pretensdo do indicador G5 32 era comparar, em cada nivel de tens3o, a geracdo
renovavel e o consumo. Tendo em conta os comentdrios recebidos, entende-se que a implementacdo do
indicador teria de considerar algumas simplificagdes com impacte no objetivo. Por outro lado, a ERSE
recebe atualmente informacdo anual nos balancos de energia, no dmbito do Regulamento Tarifario e do
Regulamento de Acesso as Redes e as InterligacBes, que permite aferir as entradas e saidas de energia da
rede, para além da producdo e do consumo. Existe assim, um risco de sobreposicdo da informacdo pedida
no balanco de energia e este indicador. Tendo em conta a natureza do indicador, a informacao recebida
no balanco de energia e a informacdo prevista receber nos indicadores propostos, a ERSE eliminou este

indicador, tomando nota dos contributos recebidos para evolucdo futura.

A contribuicdo do armazenamento para a flexibilidade do sistema elétrico torna-se especialmente
relevante tendo em conta novas oportunidades de crescimento ao nivel do armazenamento auténomo
ligado a rede, do armazenamento distribuido em veiculos elétricos e do armazenamento behind-the-meter
localizado junto ao consumo, em particular nas instala¢cdes de utilizacdo ou de produgdo. A caracterizagao
pretendida pelo indicador G6 3 tem como alvo as instalacdes de armazenamento autdnomas ou integradas
noutras instalagdes, do conhecimento do operador de rede, que tenham possibilidade de injecdo na rede.
No caso das hidricas, contabilizam-se apenas as centrais com bombagem. No que respeita a capacidade de
armazenamento das albufeiras, quando os valores ndo sejam do conhecimento do operador, devem ser
consideradas as capacidades de consumo e de injecdo, identificando a tipologia. Neste indicador foram

clarificadas as unidades.

32 R4cio entre a energia injetada na rede e energia saida da rede.

33 Capacidade instalada em armazenamento.
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2.2.8  PRESTACAO DE INFORMACAO AOS UTILIZADORES DA REDE

PROPOSTA SUBMETIDA A CONSULTA

Em linha com o estabelecido no n.2 2 do art.2 10.2 do ROR, a proposta submetida a consulta pela ERSE

incluiu indicadores de desempenho no ambito da prestacdo de informacdo aos utilizadores.

Em concreto, foram propostos os novos indicadores H1, “Acesso online aos dados individuais de consumo
ou de injecdo”, de aplicacdo exclusiva as regides autonomas dos Acores e da Madeira, uma vez que em
Portugal continental, nos termos da legislacdo e da regulamentacdo em vigor, essa disponibilizacdo é
obrigatdria, e H2, “Utilizagcdo de plataformas de dados abertos”. Adicionalmente, a ERSE propds avaliar o
desempenho desta dimensdo com recurso a um indicador jd existente, estabelecido no RQS, H3,
“Disponibilizacdo de dados reais para faturacdo do acesso as redes, pelo operador de rede aos

comercializadores”.

COMENTARIOS RECEBIDOS

Foram recebidos diversos comentarios relativos a dimensdo de prestacdo de informacao, demonstrando a

sua importancia para os participantes na consulta.

Assim, em relacdo ao indicador H1, o CC, a EDP, a EDP Comercial e a DECO consideram importante a
extensdo da sua aplicacdo a Portugal continental, devendo, nessa medida, ser reportado por todos os

respetivos operadores de rede.

No respeitante ao indicador H2:

e 0 CC e a Deco sugerem que seja complementado com indicadores que permitam monitorizar, por

exemplo, o tempo médio de navegacdo na plataforma e ainda o tipo de conteldos mais procurados;

e 0 CC entende que deve ser atribuido destaque a utilizacdo de ferramentas de comparacdo, como
estabelecidas no art.2 14.2 da Diretiva 2019/944 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de

junho de 2019, relativa a regras comuns para o mercado interno da eletricidade;

e aREN informou que considerard ao abrigo deste indicador as plataformas de dados abertos Datahub,

site corporativo e App REN Energia.
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Em relacdo ao indicador (ja existente) H3, o CC entende 1) que ndo permite monitorizar tarifarios
dindmicos, 2) que a expectativa dos clientes que aderem a estes tarifarios é a de terem o seu consumo
faturado em tempo real e 3) que é necessdrio que os dados reais sejam rececionados pelos

comercializadores de forma a poderem faturar esses tarifarios dinamicos.

Finalmente, a Iberdrola sublinha a importancia do acesso aos dados reais de consumo, de forma fidvel,
imediata e perene. Na dtica do cliente, a Iberdrola defende que os dados deveriam ser tornados firmes no
prazo maximo de 5 dias e na 6tica do comercializador defende que o fecho de carteiras tenha lugar em 30
dias. Adicionalmente, sdo propostos diversos novos indicadores contemplando, por exemplo, tempos
médios de disponibilizacdo de dados, percentagem de dados corrigidos ou percentagem de energia
retificada. Por Ultimo, a Iberdrola considera necessario renomear a dimensdo, com o objetivo de abranger
também os comercializadores, sugerindo “Prestacdo de informacdo aos utilizadores da rede e ao seu

comercializador”.

DISCUSSAO DOS COMENTARIOS

Sobre a extensdo da aplicacdo do indicador H1 3* a Portugal continental, cabe recordar que, como referido
no documento justificativo da consulta, o quadro legal e regulamentar aplicavel as redes inteligentes
estabelece como obrigatdria a disponibilizacdo (online), pelos operadores das redes, dos diagramas de
carga de consumo e de injecdo, do histérico de leituras de consumo e de injecdo e da poténcia tomada
mensal. Daqui decorre que, a partir do reporte de indicadores relativo ao ano de 2025 %, a expetativa é a
de que o indicador, para Portugal continental, assuma o valor de 100%, para todos os operadores de rede,
para todos os niveis de tensdo/fornecimento e para todos os tipos de instalagdo (com eventual excecdo de

um subconjunto de instalagGes de producdo ao abrigo de regimes juridicos anteriores ao atual).

Por outro lado, e como também mencionado no documento justificativo, o presente exercicio (de definigao
de indicadores de desempenho das redes inteligentes) ndo deve servir propdsitos de avaliacdo do grau de

cumprimento do quadro legal ou regulamentar.

34 “Acesso online aos dados individuais de consumo ou de inje¢do”, dado pela percentagem de utilizadores de rede com acesso
online aos dados individuais de consumo ou de injegdo, sob a forma de diagramas de carga e de histérico de leituras, face ao
total de clientes, com desagregacdo por tipo de instalacdo (producdo; armazenamento; consumo) e por nivel de
tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE, BTN).

35 Em Portugal continental, todas as instalagdes de clientes em BT devem estar integradas em rede inteligente até ao final de 2024;
nos restantes niveis de tensdo a obrigacdo de disponibilizagdo desta informacgdo existe hd ja muitos anos, designadamente, nos
termos do Guia de Medicdo, Leitura e Disponibilizacdo de Dados.
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Ainda assim, considerando os comentarios recebidos, a incidéncia do primeiro reporte nos anos de 2023 e
2024 e o referido quadro particular aplicdvel a algumas instalacdes de producdo, a ERSE acolheu a sugestao
apresentada e integrou os operadores de rede de Portugal continental no conjunto dos operadores de rede

aos quais se aplica o dever de reporte deste indicador.

Em relacdo a sugest3o apresentada pelo CC e pela Deco de complementar o indicador H2 3¢ com outros
que permitam, por exemplo, monitorizar o tempo médio de navegacdo na plataforma ou o tipo de
contetddos mais procurados, a ERSE, concordando com a mais valia desse tipo de indicadores, sublinha a
importancia da adogdo de um conjunto de indicadores com dimensao limitada, mas também, e tanto
quanto possivel, que sejam de implementacdo simples, ndo obrigando a grandes desenvolvimentos e
investimento por parte dos operadores. Neste quadro, ponderados os aspetos referidos, a ERSE acolheu

parcialmente a sugestdo, estabelecendo um novo indicador, H3 ¥, nos seguintes termos:

e “Duracdo média das sessdes de navegacdo” —indicador calculado, para cada plataforma de dados
abertos, como o quociente entre o somatdrio da duracdo de todas as sessGes de navegacdo e o

ndmero total de sessdes de navegacao.

A resposta ao comentario do CC relativo a utilizacdo de ferramentas de comparacdo, tem lugar por
remissdo geral para o ponto 2.1.4 do presente documento, uma vez que se trata de informacdo externa
aos operadores de rede. Nao obstante, no caso concreto da ferramenta de comparacdo de precos
disponibilizada pela ERSE, como enquadrada no artigo 184.2 do Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro,
importa dar nota de que a ERSE monitoriza internamente o acesso ao seu site 38, sendo sua preocupacio
permanente a disponibilizacdo de conteldos atualizados, com recurso a uma linguagem simples e clara, de

modo a abranger o maior nimero possivel de consumidores.

Relativamente aos comentdrios do CC acerca do indicador H3 3, no sentido de que este indicador ndo
permite monitorizar tarifarios dinamicos, é importante referir que o foco deste indicador, como

estabelecido no RQS e assumido no quadro da Consulta Publica n.2 113, é a faturagdo do acesso as redes

36 “Utilizacdo de plataformas de dados abertos”, medido, para cada plataforma de dados abertos, através do ndmero anual de
visitantes Unicos.

37 Recorde-se que a proposta submetida a consulta integrava um indicador H3, “Disponibilizacdo de dados reais para faturagdo do
acesso as redes, pelo operador de rede aos comercializadores”, ja existente ao abrigo do RQS. Face a introdug¢do do novo
indicador, este indicador ja existente passa a designar-se por H4, nos termos da tabela final que se apresenta neste relatorio.

38 Em concreto, com recurso aos servigcos Google Analytics e Siteimprove.

39 “Disponibiliza¢do de dados reais para faturagdo do acesso as redes, pelo operador de rede aos comercializadores”, dado pelo
quociente entre o nimero de faturas emitidas pelo operador com estimativas e o nimero total de faturas emitidas pelo operador.
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(se possivel, sem recurso a estimativas). Nessa medida, o desempenho do operador é avaliado em funcdo
da sua capacidade para disponibilizar dados reais para faturacdo do acesso as redes (de acordo com as
opcdes tarifarias existentes). Esta circunstancia ndo exime, obviamente, o operador de rede de
disponibilizar aos comercializadores toda a informacdo de consumo necessdria para que estes possam
faturar os seus clientes, incluindo, naturalmente, os casos de contratacdo de oferta comercial indexada ou
a precos dinamicos, como alids sucede ha muitos anos no segmento ndo-BTN. Reconhece-se, contudo, que
um desempenho étimo do operador de rede a luz deste indicador pode ndo significar auséncia de
estimativas na faturacdo aos clientes finais com este tipo de contratos (ou acolhidos ao regime de
autoconsumo, ou de mobilidade elétrica), por forca da sua maior desagregacdo temporal face as opgles
tarifarias de acesso as redes atualmente disponiveis (de forma sucinta, no que respeita ao acesso as redes,
estdo em causa leituras de valores acumulados e, no que respeita a tarifarios avancados, estdo em causa
diagramas de carga). A data de hoje, contudo, essas instalacdes constituem uma pequena minoria, pelo
que a disponibilizacdo de dados reais de consumo agregados por periodo horario (pelos operadores aos
comercializadores) garante, em larga medida, um processo de faturacdo (pelos comercializadores aos

clientes) sem estimativas.

Por ultimo, em relagdo aos comentdrios apresentados pela Iberdrola, constata-se que, varios deles, incidem
em regras regulamentares (estabelecidas, em concreto, no RRC), e ndo exatamente em indicadores de
desempenho. Sdo disso exemplo os comentarios relativos ao periodo para apuramento definitivo de dados
(que se sugere ser de cinco dias, em vez do atual periodo para fecho de carteiras) ou ao periodo para fecho
de carteiras (defendendo-se 30 dias em vez dos atuais seis meses). Apesar de tomar boa nota destes
comentdrios, a ERSE considera que os mesmos se encontram fora do ambito desta consulta, recordando
qgue o quadro regulamentar vigente foi objeto de profunda e recente revisdo, na sequéncia da Consulta

Publican.2 113.

Por outro lado, em relacdo aos novos indicadores propostos pela Iberdrola, e ndo deixando a ERSE de
reconhecer a sua pertinéncia, reitera-se o propdsito de aprovar um conjunto limitado de indicadores de
desempenho para avaliacdo no quadro especifico deste exercicio aplicado as redes inteligentes. Ndo
obstante, da-se nota de ser intencdo da ERSE o lancamento, previsivelmente ainda durante o ano de 2024,
de uma consulta publica para reformulacdo do Guia de Medic3o, Leitura e Disponibilizacdo de Dados “°.

Este Guia integra, no Capitulo VII, um conjunto de indicadores de atividade, que serd revisitado neste

40 Aprovado pela Diretiva n.2 5/2016, de 26 de fevereiro.

35


https://files.diariodarepublica.pt/2s/2016/02/040000000/0675506839.pdf

RELATORIO DA CONSULTA PUBLICA N.2 120 SOBRE INDICADORES DE DESEMPENHO DAS REDES INTELIGENTES DE ENERGIA ELETRICA

processo e, sem prejuizo da concreta participacdo da lberdrola nessa consulta, os indicadores agora

propostos serdo tidos em conta pela ERSE.

Finalmente, e acerca da sugestdo de renomeacdo desta dimensdo, apresentada também pela Iberdrola,
faz-se notar que essa designacdo é coincidente com a estabelecida no art.2 10.2 do ROR, que se constitui
como respetiva norma habilitante. Esta formalidade ndo prejudica, contudo, a ado¢do de indicadores
abrangendo intervenientes distintos dos utilizadores da rede. Alids, tal sucede efetivamente para os
indicadores H2 a H4, este ultimo, em particular, respeitante a relacdo entre operador de rede e

comercializador.

2.2.9  CIBERSEGURANCA

PROPOSTA SUBMETIDA A CONSULTA

No dominio da avaliacdo da ciberseguranca, um aspeto importante para a integridade e funcionamento
das redes elétricas, a ERSE prop0s o reporte de cinco indicadores de desempenho pelos operadores das
redes, concretamente: |11 “taxa de detecdo de intrusdes”, 12 “tempo médio de resposta a ameaca
cibernética”, 13 “nimero de vulnerabilidades corrigidas”, 14 “nimero de incidentes de ciberseguranca” e I5

“percentagem de investimentos em ciberseguranca”.

COMENTARIOS RECEBIDOS

A proposta da ERSE sobre os indicadores apresentados para a dimensdo da ciberseguranca recebeu

comentarios do CC, da EDA, da E-REDES e da REN.

O CC, a E-REDES e a REN entendem que os indicadores a reportar neste ambito devem ser previamente
alinhados entre a ERSE e o Centro Nacional de Ciberseguranca (CNCS), visto que os operadores de rede ja
reportam anualmente diversa informacdo ao CNCS ao abrigo do artigo 8.2 do Decreto-Lei n.2 65/2021, de
30 de julho.

Por sua vez, a EDA e a E-REDES solicitam que seja clarificado o &mbito sobre o qual incidem os indicadores,
nomeadamente, se se referem a seguranca da rede inteligente integrada na rede elétrica ou se a seguranca

dos sistemas centralizados nas infraestruturas de tecnologias de informacdo.
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No que respeita ao indicador 11 “Taxa de detecdo de intrusdes”, foram apresentados os seguintes

comentarios:

a) a E-REDES apresenta duas perspetivas distintas sobre a aplicacdo deste indicador: 1) por um lado,
refere que o detalhe previsto para este indicador parece remeter para a taxa de incidentes de intrusdo
que os sistemas da E-REDES sdo capazes de identificar com sucesso face ao total de incidentes num
determinado ano, sendo neste caso a informacdo em causa ja reportada através da proposta de
indicador 14, seguindo a taxonomia nacional prevista no artigo 16.2 do Decreto-Lei n.2 65/2021, de 30
de julho; 2) por outro lado, em alternativa, sugere que este indicador seja monitorizado através do
mecanismo previsto no n.2 3 do artigo 4.2 do ROR, o qual prevé que os operadores de redes devem dar

conhecimento a ERSE de qualquer acesso ilegitimo ou ndo autorizado do exterior aos seus sistemas;

b) a REN solicita a clarificacdo dos conceitos utilizados no detalhe do indicador, nomeadamente o que se
entende por “incidentes de intrusdao que o sistema de detecdo foi capaz de identificar com sucesso”,

bem como por “ndmero total de incidentes num determinado ano”.

Relativamente ao indicador 12 “Tempo médio de resposta a ameaca cibernética”, a E-REDES e a REN
consideram que deve ser explicitado o conceito de resposta a um incidente. Os referidos operadores de
rede entendem que este conceito pode ser interpretado de vdrias formas, podendo consistir no tempo
para resolucdo total do incidente (Mean Time to Resolve) ou no sentido adotado pela NIST Cybersecurity
Framework, segundo o qual a fase de resposta abrange apenas a contencdo do incidente e ndo a
recuperac¢do. Adicionalmente, a E-REDES entende que deve ser clarificado o conceito de ameaga

cibernética referido pela ERSE.

Sobre o indicador 13 “Numero de vulnerabilidades corrigidas”, a E-REDES sugere que este indicador se
apligue a um conjunto restrito de ativos, como por exemplo ativos expostos a internet que ja sdo
atualmente abrangidos pelo reporte que é feito anualmente ao CNCS no ambito do Decreto-Lei
n.2 65/2021, e a vulnerabilidades que apresentem um nivel alto de criticidade de acordo com as escalas
previstas na regulamentacdo relativa a ciberseguranca. A REN refere ainda que deverdo ser excluidos do

indicador ativos em subestacdes.

No que respeita ao indicador 14 “NUmero de incidentes de ciberseguranca”, a E-REDES e a REN propdem
que seja utilizada a taxonomia nacional de classificacdo de incidentes de ciberseguranca, que também é

utilizada no dmbito do relatdrio anual submetido ao CNCS.
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Finalmente, os comentdrios recebidos da E-REDES e da REN sobre o indicador 15 “Percentagem de
investimentos em ciberseguranca” vao no sentido de tornar claro se o indicador deve incluir apenas

informacdo sobre investimento ou se deve abranger também custos operacionais.

DISCUSSAO DOS COMENTARIOS

Em primeiro lugar, a ERSE realca que, a nivel da UE e no ambito nacional, atual legislacdo aplicada a

tematica da ciberseguranca ja confere um conjunto de obrigacGes aos operadores de rede.

A nivel europeu, o primeiro cédigo de rede da UE sobre ciberseguranca para o setor elétrico, aprovado
pelo Regulamento Delegado (UE) 2024/1366, da Comissdo, de 11 de marco de 2024, marca um avanco
significativo no aumento da resiliéncia cibernética das infraestruturas e servicos energéticos vitais da UE.
Este regulamento prevé que a ACER, em cooperacdo com a ENISA e com o apoio da REORT para a
Eletricidade e da entidade ORDUE, deve emitir indicadores de desempenho ndo vinculativos para a
avaliacdo da fiabilidade operacional relacionados com os aspetos de ciberseguranca dos fluxos

transfronteiricos de eletricidade.

No ambito nacional, o Decreto-Lei n.2 65/2021, de 30 de julho, que regulamenta o regime juridico da
seguranca do ciberespaco e define as obrigacdes em matéria de certificacdo da ciberseguranca, prevé no
n.2 1 do artigo 6.2, que as entidades devem elaborar e manter atualizado um inventdrio de todos os ativos
essenciais para a prestacdo dos respetivos servicos. Por sua vez, o artigo 4.2 do Regulamento n.2 183/2022,
de 21 de fevereiro, que configura instrucdo técnica relativa a comunicagdes entre as entidades e o CNCS,

7 41

refere o que se entende por “ativo” *, no ambito da ciberseguranca, e indica a informagdo que cada

entidade deve incluir no inventdrio sobre cada ativo, para posterior envio ao CNCS.

Neste contexto, a ERSE esclarece que os indicadores de ciberseguranca se aplicam ao conjunto de ativos
reportados no d&mbito do Decreto-Lei n.2 65/2021, onde se incluem equipamentos expostos a internet e
gue componham a rede inteligente integrada na rede elétrica, bem como as infraestruturas de tecnologias

de informacao.

Na sequéncia dos comentarios apresentados sobre o indicador 11, a ERSE reconhece que este indicador

ndo deve ser integrado na tabela de indicadores prevista na versdo final da diretiva, ndo sé porque o

41 Entende-se por «Ativo» todo o sistema de informagdo e comunicagdo, os equipamentos e os demais recursos fisicos e ldgicos
considerados essenciais, geridos ou detidos pela entidade, que suportam, direta ou indiretamente, um ou mais servigos.
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detalhe de informacdo solicitado é ambiguo e ndo traduz a definicdo do indicador, mas também porque,

optando pela sua simplificacdo, a informacdo em causa ja seria reportada através do indicador 14.

Em relagdo ao indicador 12, a ERSE clarifica que o tempo de resposta a um incidente de ciberseguranca
corresponde apenas ao periodo de tempo que é despendido por um operador de rede para conter o

incidente.

Ainda sobre o indicador 12, a ERSE esclarece que o conceito de ameaga cibernética deve ser interpretado
de acordo com a definicdo estabelecida no ponto 8 do artigo 2.2 do Regulamento (UE) 2019/881, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de abril de 2019, relativo a Agéncia da Unido Europeia para a
Ciberseguranca e a certificacdo da ciberseguranca das tecnologias da informacdo e comunicacgdo. A referida
disposicdo regulamentar define “ciberameaca” como sendo uma circunstancia, um evento ou uma acao,
potencialmente suscetiveis de lesar, perturbar ou ter qualquer outro efeito negativo sobre as redes e os
sistemas de informacdo, os seus utilizadores e outras pessoas. Complementarmente, de acordo com o

artigo 102 do Decreto-Lei n.2 65/2021, de 30 de julho, a identificacdo das ameacas *

pode incluir,
designadamente as categorias de: i) falha de sistema; ii) fendmeno natural; iii) erro humano; iv) ataque

malicioso; v) falha no fornecimento de bens ou servicos por terceiro.

Relativamente ao indicador I3, a ERSE esclarece que o indicador se aplica ndo sé a ativos expostos a internet
(e que, no caso dos operadores de rede classificados com operadores de servicos essenciais, ja sdo
atualmente abrangidos pelo reporte que é feito anualmente ao CNCS, ao abrigo do Decreto-Lei n.@
65/2021), mas também a vulnerabilidades que apresentem um nivel alto de criticidade, de acordo com as

escalas previstas na regulamentacgao relativa a ciberseguranca.

Relativamente aos comentdrios recebidos da E-REDES e da REN sobre o indicador |14, a ERSE concorda que
a taxonomia de classificagdo de incidentes de ciberseguranca deve estar alinhada com a legislacdo
publicada no dominio da ciberseguranca, devendo para o efeito ser usada a taxonomia prevista no artigo

16.2 do Decreto-Lei n.2 65/2021, de 30 de julho.

Finalmente, no que respeita ao indicador 15 *3, a ERSE concorda com os comentdrios apresentados, tendo

alterado a designacao do referido indicador para “Percentagem de custos totais em ciberseguranca”,

42 https://www.cncs.gov.pt/docs/guia-de-gestao-dos-riscos11.pdf.

43 Indicador 15 “Percentagem de custos totais em ciberseguranca”, dado pelo quociente entre os custos totais na area da
ciberseguranca (englobando os custos de CAPEX e OPEX nesta tematica) e os custos totais realizados num determinado ano, com
detalhe por custos de prevencdo e de reagdo.
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tornando assim claro que devem ser englobados os custos totais, nomeadamente OPEX e CAPEX, incorridos
pelo operador de rede num determinado ano. A ERSE clarifica ainda a necessidade de desagregacdo do
indicador 15 em prevencdo (medidas e controlos preventivos que visem mitigar o risco), e em reagao
(medidas de detecdo e resposta a incidentes, considerando que as medidas preventivas aplicadas ndo

tiveram sucesso).

2.2.10 ECONOMICA

PROPOSTA SUBMETIDA A CONSULTA

A proposta de indicadores econémicos pretende iniciar o acompanhamento dos impactos econdmicos nas
redes de transporte e de distribuicdo, resultantes da evolucdo tecnoldgica associada ao novo paradigma
das redes inteligentes. Para este fim, propde-se o inicio da recolha de informacdo que permita a
monitorizacdo da partilha dos custos e beneficios da digitalizacdo entre os consumidores e os varios
operadores de rede, o que trard uma maior transparéncia ao processo de desenvolvimento de redes
inteligentes. Desta forma, a ERSE prop6s um conjunto de indicadores para avaliar o estado de
desenvolvimento das redes inteligentes numa perspetiva econdmica, assim como os custos e alguns
beneficios que Ihes possam estar associados. Neste sentido, os indicadores de cardter econdmico sobre o
desenvolvimento das redes inteligentes propostos pela ERSE foram divididos em trés grupos: (i) vida util
dos contadores inteligentes, (ii) custos de integracdo de uma rede inteligente e (iii) custos de investimento
evitados e/ou diferidos em resultado de solucdes alternativas suportadas pelas potencialidades das redes
inteligentes. Relativamente ao terceiro grupo, a ERSE apresentou proposta de um conjunto de indicadores
econdmicos associados aos beneficios decorrentes do novo paradigma de gestdo flexivel das redes. O
objetivo destes indicadores é o de apoiar a avaliagdo dos beneficios decorrentes da adocdo de solugGes
alternativas suportadas pelas redes inteligentes, em coeréncia com a metodologia de andlise custo-
beneficio que vier a ser aprovada pela ERSE **. Na presente consulta publica, optou-se por apenas

apresentar conceptualmente os indicadores econdmicos que a ERSE pretendera monitorizar neste ambito.

44 Ao abrigo do artigo 24.2 do RARI.
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COMENTARIOS RECEBIDOS

No contexto do conjunto de indicadores econdmicos associados a avaliacdo de custos e beneficios
decorrentes da adocdo de solugBes alternativas de flexibilidade suportadas pelas redes inteligentes face as
solu¢des convencionais (Tabela 3-10 do documento justificativo da consulta publica), a Coopérnico revé-
se na abordagem e racional dos indicadores propostos, destacando a pertinéncia da introducdo de critérios
de planeamento que utilizem a flexibilidade como solu¢do de problemas de congestionamento ao nivel das

redes de distribuicdo.

No que respeita aos indicadores econdmicos, a EDA refere a impossibilidade do reporte relativamente ao
“coeficiente de vida util contabilistica dos contadores inteligentes” (indicador J1 da Tabela 10 do Anexo a
proposta de Diretiva), para o ano de 2023, uma vez que os aparelhos com caracteristicas que possibilitam
a telecontagem ndo estdo integrados num sistema inteligente, sendo registados no imobilizado da empresa
da mesma forma dos restantes. Refere, no entanto, que serdo adotados os procedimentos necessarios
para que essa informacdo possa ser disponibilizada para o ano de 2024. Adicionalmente, sobre a
“percentagem de investimento alocado ao desenvolvimento de redes inteligentes” (indicador J3) e 0 “custo
unitario de leitura de contadores no local” (indicador J4), solicita que se esclareca se a base é o
investimento realizado em cada ano ou o imobilizado em exploracdo. Por fim, e relativamente aos
indicadores J4 e J5, a EDA refere uma incoeréncia entre o detalhe apresentado para os indicadores e as
respetivas unidades, sugerindo que o indicador J4 seja definido como EUR/leitura e o indicador J5 seja

definido como EUR/contador.

Ainda no que respeita ao “coeficiente de vida Util contabilistica dos contadores inteligentes” (indicador J1),
a EDP e a EDP Comercial entendem que a proposta ndo clarifica porque é que a percentagem de
amortizacdo acumulada de contadores inteligentes, face ao valor de imobilizado bruto destes
equipamentos reflete o desempenho de uma rede inteligente, j4 que depende essencialmente do
momento em que iniciou o rollout. No que respeita ao “Custo unitario de leitura de contadores no local”
(indicador J4), a EDP e a EDP Comercial entendem que ndo deveria ser apenas o quociente entre o custo
total de leituras locais dos contadores e o nimero de leituras locais, mas sim o diferencial do custo total
de leituras locais vs. remotas, no total de leituras locais. O mesmo foi referido para o “Custo unitario de

outras operacdes locais” (indicador J5), mas com as devidas adaptacdes.

Relativamente ao “Custo total de investimento por instalagdo integrada nas redes inteligentes" (indicador
J2), a E-REDES dd nota de que o atual detalhe disponivel, em termos de informacdo financeira agregada,

relativa a ativos de contagem, ndo permite distinguir entre equipamentos de medicdo inteligente
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integrados e ndo integrados em rede inteligente, pelo que o apuramento dos respetivos valores obrigara a
um tratamento individualizado. A E-REDES realca ainda que, em cendrio cruzeiro, com a totalidade das
instalagBes integradas em rede inteligente, serd possivel considerar, para efeitos deste indicador, a
totalidade das classes de ativos relativas a equipamentos de medicdo inteligente, deixando de ser
necessario apurar o valor de forma individualizada. Adicionalmente, a E-REDES considera que a versao final
do diploma deve explicitar quais as naturezas de despesas a considerar no apuramento deste indicador, na
medida em que, de acordo com a analise efetuada, algumas das naturezas indicadas sdo consideradas
despesas de exploragdo e ndo de investimento, como é o caso dos custos de comunicagdo e de servico ao

cliente.

Por fim, a E-REDES solicita a clarificacdo do calculo da “Percentagem de investimento alocado ao
desenvolvimento de redes inteligentes” (indicador J3), nomeadamente, se o valor a considerar para efeitos
deste indicador deverd ser o valor bruto ou o valor liquido contabilistico. Adicionalmente, considera que
deve ser clarificado se o valor a reportar devera incluir a componente nao regulada da fibra ética escura

(informacdo esta que é incluida no reporte anual de contas reguladas reais).

DISCUSSAO DOS COMENTARIOS

Regista-se o comentario favoravel da Coopérnico sobre a introducdo de indicadores para a avaliacdo dos
beneficios decorrentes da adogdo de solugdes alternativas suportadas pelas redes inteligentes, que nesta
consulta publica foram apresentados apenas de forma conceptual. Estes indicadores serdo concretizados
em consonancia com a metodologia de andlise custo-beneficio a aprovar futuramente pela ERSE ao abrigo
do artigo 24.2 do RARI, como referido no ponto 2.2.1 deste documento, dada a ligacdo ao tema do

planeamento de rede.

Para efeitos de resposta aos comentarios recebidos, adota-se, de seguida, a ordem dos indicadores

propostos pela ERSE.

Relativamente as questdes identificadas pela EDP e pela EDP Comercial sobre o “coeficiente de vida Uutil
contabilistica dos contadores inteligentes” (indicador J1), a ERSE esclarece que a percentagem de
amortizacdo acumulada de contadores inteligentes, face ao valor de imobilizado bruto destes
equipamentos, traduz a idade contabilistica destes ativos permitindo antecipar uma necessidade de
substituicdo dos mesmos. Uma vez que, a data, ndo existe um indicador econédmico que monitorize a vida
util contabilistica destes equipamentos, a ERSE considera pertinente a sua recolha, mesmo que ndo seja

um indicador que meca propriamente o desempenho, pela sua relevancia para antever os impactos
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econdmicos. Relativamente a incapacidade técnica identificada pela EDA para reportar este indicador para
o ano de 2023, a ERSE compreende a dificuldade identificada e concorda com o inicio do seu reporte a

partir do ano de 2024.

Sobre a identificacdo da natureza das despesas, referida pela E-REDES, a considerar no apuramento do
“Custo total de investimento por instalacdo integrada nas redes inteligentes" (indicador J2), a ERSE
esclarece que os investimentos devem refletir todos os custos de investimento necessdrios ao
funcionamento das redes inteligentes, tais como os exemplificados na Tabela 10 do anexo a Diretiva, ndo

incluindo gastos de exploracdo.

No que se refere a “Percentagem de investimento alocado ao desenvolvimento de redes inteligentes”
(indicador J3), a ERSE esclarece que este indicador pretende medir o acumulado ao longo do tempo de
investimento realizado em redes inteligentes, pelo que deverd ser considerado o imobilizado bruto em
exploracdo. No que respeita a inclusdo da componente ndo regulada da fibra ética escura, identificada pela
E-REDES, a ERSE esclarece que no célculo deste indicador ndo deve ser considerado qualquer ativo ndo

regulado.

Sobre o comentdrio da EDA relativamente aos investimentos realizados em redes inteligentes,
nomeadamente se dizem respeito ao investimento realizado em cada ano, ou se sdo relativos a imobilizado
em exploracdo, a ERSE considera que a EDA se refere aos indicadores J2 e J3, e ndo aos indicadores J3 e J4
(como referido no seu comentdrio). Admitindo esta interpretacdo, a resposta a este comentario é a
apresentada acima para o comentdrio da E-REDES, ou seja, refere-se ao imobilizado bruto em exploracao.
De modo a clarificar que os indicadores J2 e J3 se referem ao imobilizado bruto em exploracdo, os seus
nomes foram alterados para “J2. Valor médio de imobilizado bruto por instalacdo integrada nas redes
inteligentes” e “J3. Percentagem de imobilizado bruto alocado ao desenvolvimento de redes inteligentes”,

tendo as descricdes sido alteradas em conformidade.

O indicador relativo ao “Custo unitario de leitura de contadores no local” (indicador 14) pretende
acompanhar este custo, com o evoluir da instalacdo e integracao dos contadores inteligentes em Portugal.
Este indicador é aplicédvel a todos os operadores de rede de distribuicdo em Portugal e sendo a realidade
do processo de instalacdo de contadores inteligentes distinta entre Portugal continental e as regides
auténomas, o acompanhamento econdmico deste processo é indispensavel. Por outro lado, ao quantificar
o custo de leitura no “local”, a ERSE considera que a sua definicdo e interpretacdo é mais facil do que a
proposta da EDP e da EDP Comercial, de medir o diferencial entre o custo total de leituras locais e as leituras

remotas, uma vez que a determinacdo do custo da leitura remota implica pressupostos no seu calculo. O
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beneficio da leitura remota, referido pela EDP e pela EDP Comercial, ou seja, o diferencial de custos, vai
sendo internalizado nos custos de operacdo do operador de rede, a medida que o parque de contadores
inteligentes integrados aumenta e o numero de leituras locais diminui. Por estas razdes, a ERSE mantém a
sua proposta de indicador J4, por ser mais simples e de mais facil interpretacdo do que o indicador proposto
pela EDP e pela EDP Comercial em particular por minimizar os pressupostos para o seu célculo. Estas razdes
justificam igualmente a definicdo do “Custo unitario de outras operac¢des locais” (indicador 15), com as

devidas adaptacGes.

Ainda no que se refere ao indicador J4 e atendendo ao comentdrio da EDA no que respeita a coeréncia
entre a unidade definida para este indicador e a sua descricdo, a ERSE concorda com a proposta
apresentada e vai alterar a sua unidade em conformidade, de EUR/ano/CPE para EUR/leitura. Da mesma
forma, mas relativamente ao indicador J5, a ERSE concorda com o comentdrio da EDA e a unidade deixara

de ser EUR/ano/CPE e passara a ser EUR/CPE.

2.3 SINTESE DOS INDICADORES APROVADOS

Na Tabela 2-1 sdo apresentados, de forma sistematizada, os indicadores de desempenho das redes
inteligentes aprovados pela ERSE na sequéncia desta consulta publica, identificando-se, para cada
indicador 1) a respetiva dimensdo, 2) o identificador e o nome, 3) o detalhe do indicador, 4) a respetiva

unidade, 5) a desagregacdo e 6) os operadores de rede aos quais se aplica o reporte.
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Tabela 2-1 — Listagem dos indicadores aprovados pela ERSE

Nome Indicador Detalhe Unidade Desagregacao Operadores
A. PLANEAMENTO DA REDE
Al. Estudos de rede Quociente entre a poténcia associada a estudos de rede em que % Anual ORNT, ORND,
efetuados com base em tenham sido utilizados diagramas de carga reais, face a poténcia Por ilha, nas ORD BT, ORAA,
diagramas de carga reais envolvida no total de estudos de rede realizados, com detalhe regides ORAM
por nivel de tensdo (MAT, AT, MT e BT) auténomas
A2. Pedidos de ligacdo a Quociente entre a poténcia associada a analise de pedidos de % Anual ORNT, ORND,
rede analisados com base  ligagdo a rede com recurso a diagramas de carga reais sobre a Por ilha, nas ORD BT, ORAA,
em diagramas de carga utilizacdo da rede previamente a ligagdo, face a poténcia regides ORAM
reais envolvida no total de pedidos de ligacdo a rede analisados, com auténomas
detalhe por nivel de tensdo de ligagdo (MAT, AT, MT e BT)
A3. Disponibilizacdo de Média trimestral, do quociente entre a capacidade com restrigdes % Trimestral ORNT, ORND,
capacidade com restricdes  disponibilizada a instalagdes de produg¢do ou armazenamento Porilha, nas ORAA, ORAM
autonomo ao longo do trimestre, face a capacidade firme regides
atribuida e ndo ligada, no inicio do trimestre, com detalhe por autéonomas
subestacgdo e por nivel de tensdo (MAT, AT e MT)
A4. Atribuicdo de Quociente entre o somatdrio da capacidade com restri¢cdes % Anual ORNT, ORND,
capacidade com restricGes  atribuida a instalagdes de produ¢do ou armazenamento Por ilha, nas ORAA, ORAM
auténomo, face ao total da capacidade atribuida no mesmo regides
periodo, com detalhe por subestagdo e por nivel de tensido (MAT, autéonomas

AT e MT)

B. OBSERVABILIDADE E CONTROLABILIDADE

B1. Elementos de rede com Percentagem de elementos de rede com monitorizagdo a

observabilidade em tempo
real ou quase real

distancia em tempo real ou quase real, face ao total de
elementos de rede existentes, com desagregacao por tipo de
elemento: i) transformadores; ii) linhas aéreas e cabos
subterraneos; iii) disjuntores e seccionadores; e por nivel de
tensdo (sendo que, no caso dos transformadores, essa
desagregacdo deve ser feita em funcdo do nivel de tensdo do
enrolamento secundario — MAT, AT, MT ou BT)

%

Valor no final
do ano

Por ilha, nas
regioes
autéonomas

ORNT, ORND,
ORD BT, ORAA,
ORAM
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Nome Indicador

Detalhe

Unidade

Desagregacao

Operadores

B2. Elementos de rede com Percentagem de elementos de rede com monitorizagdo a

observabilidade ndo em
tempo real ou quase real

distancia ndo em tempo real ou quase real, face ao total de
elementos de rede existentes, com desagregacao por tipo de
elemento: i) transformadores; ii) linhas aéreas e cabos
subterraneos; iii) disjuntores e seccionadores; e por nivel de
tensdo (sendo que, no caso dos transformadores, essa
desagregacdo deve ser feita em funcdo do nivel de tensdo do
enrolamento secundario — MAT, AT, MT ou BT)

%

Valor no final
do ano

Por ilha, nas
regioes
autéonomas

ORNT, ORND,
ORD BT, ORAA,
ORAM

B3. InstalagGes ligadas a
rede com observabilidade
em tempo real ou quase
real

Percentagem de instalagdes ligadas a rede com monitorizagdo a
distancia em tempo real ou quase real, face ao total de
instalacdes ligadas a rede, com desagregacao por tipo de
instalagdo: i) producdo; ii) armazenamento auténomo; iii)
consumo; e por nivel de tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE,
BTN)

%

Valor no final
do ano

Por ilha nas
regioes
autéonomas

ORNT, ORND,
ORD BT, ORAA,
ORAM

B4. InstalagGes ligadas a
rede com observabilidade
ndo em tempo real ou
quase real

Percentagem de instalagdes ligadas a rede com monitorizagdo a
distancia ndo em tempo real ou quase real, face ao total de
instalagOes ligadas a rede, com desagregacao por tipo de
instalagdo: i) produgdo; ii) armazenamento auténomo; iii)
consumo; e por nivel de tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE,
BTN)

%

Valor no final
do ano

Por ilha nas
regioes
autéonomas

ORNT, ORND,
ORD BT, ORAA,
ORAM

B5. Controlabilidade dos
elementos de rede

Percentagem de elementos de rede controlaveis a distancia em
tempo real ou quase real, face ao total de elementos de rede,
com desagregacao por tipo de elemento: i) transformadores; ii)
disjuntores e seccionadores; e por nivel de tensdo (sendo que, no
caso dos transformadores, essa desagregacao deve ser feita em
fungdo do nivel de tensdo do enrolamento secundario — MAT, AT,
MT ou BT)

%

Valor no final
do ano

Por ilha nas
regioes
auténomas

ORNT, ORND,
ORD BT, ORAA,
ORAM

B6. Controlabilidade para
ligacdo ou desligacdo de
instalagdes ligadas a rede

Percentagem de instalagdes ligadas a rede controldveis a
distancia pelo operador de rede para efeitos de ligacdo e
desligacdo, em tempo real ou quase real, face ao total de
instalagOes ligadas a rede, com desagregacao por tipo de
instalacgdo: i) produgdo; ii) armazenamento auténomo; iii)
consumo; e por nivel de tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE,
BTN)

%

Valor no final
do ano

Por ilha nas
regioes
auténomas

ORNT, ORND,
ORD BT, ORAA,
ORAM
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Nome Indicador

Detalhe

Unidade

Desagregacao

Operadores

B7. Controlabilidade para
modulagdo do consumo ou
da injecdo na rede de
instalagdes ligadas a rede

Percentagem de instalagdes ligadas a rede controlaveis a %
distancia direta ou indiretamente pelo operador de rede para

efeitos de modulagdo do consumo ou da inje¢cdo na rede, face ao

total de instalagbes ligadas a rede, com desagregacao por tipo de
instalacdo (producdo; armazenamento auténomo; consumo) e

por nivel de tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE, BTN)

Valor no final
do ano

Por ilha nas
regioes
autéonomas

ORNT, ORND,
ORD BT, ORAA,
ORAM

B8. Poténcia controlavel

Quociente entre a poténcia controldvel a distancia direta ou %

Valor no final

ORNT, ORND,

para modulagdo do indiretamente pelo operador de rede para efeitos de modulagdao do ano ORD BT, ORAA,
consumo ou da inje¢do na  do consumo ou da injegdo na rede de instalagdes ligadas a rede, Por ilha nas ORAM
rede de instalagoes ligadas face a poténcia dessas instala¢des, com desagregacao por tipo de regides
arede instalacdo (produgdo; armazenamento auténomo; consumo) e auténomas

por nivel de tensdo/fornecimento (MAT, AT, MT, BTE, BTN). No

caso de instalagbes de produgdo ou de armazenamento

autéonomo, a poténcia controlavel deve ser aferida em relagdo a

poténcia de ligagdo e, no caso de instalacées de consumo, em

relagdo a poténcia contratada.
C. GESTAO DE ATIVOS E PERDAS NAS REDES
C1. Taxa de falhas em Numero médio de falhas com origem interna e com Anual ORNT, ORND,
transformadores com indisponibilidade imediata por transformador de poténcia, com Por ilha, nas ORD BT, ORAA,
indisponibilidade imediata detalhe por nivel de tensdo do enrolamento secundario (MAT, regides ORAM

AT, MT e BT) auténomas
C2. Defeitos por extensdo  Numero médio de falhas com origem interna por 100 km de rede, Anual ORNT, ORND,
de rede e que requeiram a abertura de disjuntores ou seccionadores, com Por ilha, nas ORD BT, ORAA,

detalhe por nivel de tensdo (MAT, AT, MT e BT) regides ORAM

auténomas
C3. Representatividade do  Quociente entre o somatdério do comprimento das linhas aéreas % Valor no final ORNT, ORND,
comprimento das linhas exploradas com parametros dinamicos e o somatdrio do do ano ORAA, ORAM
aéreas exploradas com comprimento de todas as linhas aéreas existentes, calculado para Por ilha, nas
parametros dinamicos cada nivel de tensdo (MAT, AT e MT) regides
auténomas

C4. Desempenho da Quociente entre o somatorio dos valores médios anuais % Anual ORNT, ORND,
exploragdo de linhas aéreas dinamicos de capacidade de transporte das linhas aéreas Por ilha, nas ORAA, ORAM
com parametros dindmicos exploradas com parametros dinamicos e o somatério dos valores regides

médios anuais de capacidade estaticos de capacidade de autéonomas

transporte das linhas aéreas exploradas com parametros
dindmicos, para cada nivel de tensdo (MAT, AT e MT)
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C5. Taxa de perdas nas Calculado, para cada nivel de tensdo (AT, MT e BT), como a % Anual ORND, ORD BT,
redes de distribuicdo relagdo entre as perdas totais verificadas num determinado nivel Porilha, nas ORAA, ORAM
de tensdo da rede de distribuicdo e a energia ativa medida a regidoes
entrada (em percentagem) auténomas
C6. Energia identificada por Corresponde a identificacdo da apropriacao indevida de energia, MWh Anual ORND, ORD BT,
consumo indevido incluida nos respetivos autos emitidos durante o ano, pelo Por ilha, nas ORAA, ORAM
operador da rede de distribui¢cdo, com desagregacao por nivel de regides
tensdo/fornecimento (AT, MT, BTE, BTN) auténomas
D. QUALIDADE DE SERVICO
D1. Taxa de ocorréncias Quociente entre o nimero total de ocorréncias cuja dete¢do seja % Anual ORD BT, ORAA,
detetadas remotamente suportada em dados recolhidos remotamente da infraestrutura Por ilha, nas ORAM
pela infraestrutura de de redes inteligentes (em antecipacdo do eventual contacto por regioes
redes inteligentes parte dos clientes afetados) e o nimero total de ocorréncias autéonomas
verificadas na BT, num determinado ano
D2. Taxa de reclamagdes Quociente entre o numero de reclamagdes avaliadas % Anual ORD BT, ORAA,
relativas a qualidade da previamente pelo operador de rede com os dados de qualidade Por ilha, nas ORAM
energia elétrica avaliadas de energia elétrica registados pelo contador inteligente ou pelo regides
com dados registados pelos controlador do transformador de distribuicdo na zona da autéonomas

contadores inteligentes instalacdo do reclamante e o nimero total de reclamacgdes
relativas a qualidade da energia elétrica recebidas pelo operador

de rede num determinado ano (em percentagem)

E. CONTRATACAO E MOBILIZAGAO DE SERVICOS DE SISTEMA E DE SERVICOS DE FLEXIBILIDADE

E1l. Poténcia ativa instalada
da producgdo renovavel
incluida no processo de
resolucdo de restricdes ou
no mercado de servigos de
sistema

Percentagem da poténcia ativa instalada da produgdo renovavel %
incluida no processo de resolugdo de restricdes ou no mercado
de servicos de sistema

Valor no final
do ano

ORNT

E2. Poténcia ativa MW
contratada em servigos de

flexibilidade

Poténcia ativa contratada em servigos de flexibilidade,
discriminada por tipo de instalagdo (produgao, consumo,
armazenamento autonomo ou unidade agregada de multiplos
ativos nas categorias anteriores)

Valor no final
do ano

ORND, ORDBT,
ORAA, ORAM
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E3. Encargos com a Total de encargos com a regulagdo do sistema, ndo incluindo os k€ Anual ORNT
regulacdo do sistema custos e receitas para compensacgao de desvios, imputados aos
agentes em desvio
E4. N.2 de FSP ativos nos N.2 de FSP habilitados nos mercados de servigos de flexibilidade Valor no final ORND, ORDBT,
mercados de servigos de do ano ORAA, ORAM
flexibilidade
E5. Energia mobilizada em  Total de energia mobilizada (a subir e a descer) em servigos de MWh Anual ORND, ORDBT,
servicos de flexibilidade flexibilidade, contabilizada ex post pelas metodologias de Por ilha nas ORAA, ORAM
verificacdo e liquidacdo de cada servico regides
auténomas
E6. Encargos com a Encargos com a contratagdo de servigos de flexibilidade aos FSP, k€ Anual ORND, ORDBT,
contratagdo de servicos de discriminados segundo o tipo de movimento financeiro Por ilha nas ORAA, ORAM
flexibilidade aos FSP (recebimento ou pagamento dos FSP) regides
auténomas
F. COORDENACAO ORT/ORD
F1. Registo das Existéncia e acesso coordenado a um registo das caracteristicas Existe: S/N; Valor nofinal ORND
caracteristicas técnicas e técnicas, incluindo as paragens programadas, das instalagbes de  Acesso: S/N; do ano
indisponibilidades das producdo ligadas na RND com poténcia instalada superior ou Informacgdo
instalacdes de producao iguala 1 MW sobre
ligadas na RND paragens:
S/N
F2. Registo de flexibilidade Existéncia de um registo de recursos de flexibilidade do ORD e Existéncia: Valor no final ORND
acesso coordenado do ORT a esse registo S/N; Acesso: do ano
S/N
F3. Registo de habilitacao Existéncia de um registo do ORT de instalagdes habilitadas para Existéncia: Valor no final ORNT
das instalagoes para os 0s servicos de sistema e gestao de congestionamentos e acesso S/N; Acesso: do ano
servicos de sistema e coordenado do ORD a esse registo S/N

gestdo de
congestionamentos
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F4. Coordenagdo entre Existéncia de um processo de coordenagao entre ORD e ORT para  Existéncia: Valor no final  ORNT, ORND
ORD e ORT para a definicdo a definicao de requisitos de observabilidade e controlo para S/N do ano
de requisitos dos servicos  participagdo em servicos de sistema e gestdo de
de sistema ou de congestionamentos ou de flexibilidade
flexibilidade
F5. Coordenagdo entre Existéncia de processo coordenado para gestdo de Existéncia: Valor no final ORNT
ORD e ORT para gestdo de congestionamentos na RND, integrado nos processos da gestdo S/N do ano
congestionamentos na RND do sistema, nomeadamente o processo de resolugdo de

restricdes técnicas
G. NOVOS ATORES DO SISTEMA ELETRICO
G1. Numero de pontos de  Numero de pontos de entrega integrados na rede de mobilidade Pontos de  Valor no final ORNT, ORND,
entrega com pontos de elétrica, desagregando os que estdo localizados em instalagGes entrega do ano ORAA, ORAM,
carregamento de veiculos  elétricas que tenham contratos para prestagdo de servicos de Nivel de tensdo ORDBT
elétricos (PCVE) integrados sistema ou de flexibilidade. e porilha, nas
na rede de mobilidade regides
elétrica auténomas
G2. Fator de Dado por: % Anual ORNT, ORND,
simultaneidade entre a Por ilha, nas ORAA, ORAM,
carga na rede do operador » PPCVE regides ORDBT
e os consumos dos PCVE fs= P—t auténomas

max

Onde Ppcyg, € @ poténcia média de 15 min de cada ponto de

carregamento de VE no periodo t onde acontece a carga maxima

da rede e P,,,, é a poténcia ativa maxima de 15 min na rede do

operador, medida nos pontos de entrega.

No caso de instalagdes sem equipamento de medicao inteligente,

os consumos devem ser perfilados em periodos quarto-horarios.
G3. Poténcia ativa instalada Poténcia ativa instalada de producao renovavel. MW Valor no final ORNT, ORND,

de producdo renovavel

do ano

Por nivel de
tensdo, fonte
primdria e por
ilha, nas

ORAA, ORAM,
ORDBT
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regioes
auténomas
G4. Rejeicdo de energia Réacio de rejeicdo anual de energia renovavel em relagdo a % Anual ORNT, ORND,
renovavel devido a energia total produzida, por fonte de energia, devido a restrigdes Por ilha, nas ORAA, ORAM,
restricdes emitidas pelo emitidas pelo operador, identificando o mecanismo aplicavel regides ORDBT
operador (deslastre, redugdo de poténcia devido a capacidade com autéonomas
restricoes).
Calculando a rejeicdo como o valor médio entre a poténcia média
quarto horaria de geragdo verificada no periodo imediatamente
anterior ao primeiro periodo em que ocorreu a ordem de
reducdo de poténcia e a poténcia quarto horaria de geragao
verificada no periodo imediatamente posterior agquele em que
terminou a limitagdo ou métodos alternativos que utilizem
a melhor informacao ao dispor do operador.
G5. Capacidade instalada Capacidade instalada em armazenamento, em instalagdes MWh (cap Valor no final ORNT, ORND,
em armazenamento auténomas ou behind-the-meter, desagregada em armazenam do ano, ORDBT, ORAA,
armazenamento em albufeiras e outras formas de energia ento) separado em ORAM
armazenament
MW o em albufeiras
(poténcia de e outras
injecdona formas de
rede) energia
Por ilha, nas
regioes
auténomas

H. PRESTAGCAO DE INFORMAGAO AOS UTILIZADORES DA REDE

H1. Acesso online aos
dados individuais de
consumo ou de injecao

Percentagem de utilizadores de rede com acesso online aos
dados individuais de consumo ou de injegao, sob a forma de
diagramas de carga e de histérico de leituras, face ao total de
clientes, com desagregacdo por tipo de instalagdo (producéo;
armazenamento; consumo) e por nivel de tensdo/fornecimento
(MAT, AT, MT, BTE, BTN)

%

Valor no final
do ano

ORNT, ORND,
ORD BT, ORAA,
ORAM
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H2. Utilizagdo de Medido, para cada plataforma de dados abertos, através do Anual ORNT, ORND,
plataformas de dados numero anual de visitantes Unicos ORD BT, ORAA,
abertos ORAM
H3. Duragao média das Calculado, para cada plataforma de dados abertos, como o Minutos/ Anual ORNT, ORND,
sessOes de navegacao guociente entre o somatério da duragao de todas as sessées de sessao ORD BT, ORAA,
navegacgao e o numero total de sessdoes de navegacao ORAM
I. CIBERSEGURANCA
11. Tempo médio de Tempo médio que um operador de rede leva para conter uma h Anual ORNT, ORND,
resposta a ameaca ameaca cibernética apds a sua detecdo. Este indicador avalia a ORD BT, ORAA,
cibernética eficacia da resposta de um operador de rede a ameagas ORAM
cibernéticas apos a sua detegdo
12. Nimero de Numero de vulnerabilidades de cibersegurancga identificadas e Anual ORNT, ORND,
vulnerabilidades corrigidas corrigidas anualmente pelos operadores das redes ORD BT, ORAA,
ORAM
13. Numero de incidentes Contagem total de incidentes de ciberseguranca registados Anual ORNT, ORND,
de ciberseguranca anualmente pelos operadores das redes, com desagregacao por ORD BT, ORAA,
tipo de incidente ORAM
14. Percentagem de custos  Relagdo entre os custos totais na area da ciberseguranca e os % Anual ORNT, ORND,
totais em ciberseguranca custos totais realizados num determinado ano, com detalhe por ORD BT, ORAA,
custos de prevengdo e de reagdo ORAM
J. INDICADORES ECONOMICOS
J1. Coeficiente de vida util  Quociente entre a amortizagdo acumulada e o imobilizado bruto % Valor no final ORD BT, ORAA
contabilistica dos em contadores inteligentes do ano e ORAM
contadores inteligentes
J2. Valor médio de Quociente entre o imobilizado bruto em exploragéo associado a €/inst. Valor no final ORD BT, ORAA
imobilizado bruto por integracdo de instalagdes nas redes inteligentes (inclui todos os do ano e ORAM
instalacdo integrada nas custos de investimento necessarios a integracdo: equipamento,
redes inteligentes instalacdo, comunicagdes, sistemas de informacao e servigos ao
cliente e abertos) e o nimero total de instalagdes integradas nas
redes inteligentes (acumulado)
J3. Percentagem de Quociente entre o imobilizado bruto em exploragdo alocado as % Valor no final ORND, ORD BT,
imobilizado bruto alocado  redes inteligentes (automacao, digitalizagdo, comunicacdes, do ano ORAA e ORAM

supervisdo) e o total de imobilizado bruto em exploragédo
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ao desenvolvimento de
redes inteligentes

J4. Custo unitario de leitura Quociente entre custo total de leituras locais dos contadores (por ~ €/leitura  Anual ORD BT, ORAA
de contadores no local oposicdo a leituras remotas) e o numero de leituras locais e ORAM
J5. Custo unitdrio de outras Quociente entre os custos totais de outras operagdes locais €/CPE Anual ORD BT, ORAA
operagoes locais (excluida leitura de contadores e por oposi¢ao a operagoes e ORAM

remotas) e o numero total de contadores nado integrados numa
rede inteligente.

Legenda: ORNT — operador da Rede Nacional de Transporte, ORND — operador da Rede Nacional de Distribuicdo, ORD BT — operadores das redes de distribuicdo em BT de Portugal

continental, ORAA — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido Autdonoma dos Acores, ORAM — empresa responsavel pela rede elétrica da Regido Auténoma da Madeira
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Deste modo, sdo considerados 48 indicadores, 33 dos quais a reportar pelo ORNT, 38 pelo ORND, 37 pelos
ORD BT e 41 pelos ORAA e ORAM. As figuras seguintes apresentam a distribuicdo dos indicadores propostos

por dimensdo de andlise do desempenho das redes e por tipo de operador de rede.

Figura 2-1 — Distribui¢do dos indicadores por dimensao de desempenho

Planeamento da rede

Observabilidade e controlabilidade

Gestdo de ativos e perdas nas redes

Qualidade de servigco

Contratacdo de servicos de sistema e de flexibilidade
Coordenagdo ORT/ORD

Novos atores do sistema elétrico

Prestacao de informacdo aos utilizadores da rede
Ciberseguranca

Indicadores econémicos

Figura 2-2 — Atribuig¢do de indicadores por operador

e Planeamento da rede ORNT

=== Observabilidade e controlabilidade
= Gestdo de ativos e perdas nas redes
Qualidade de servigo
ORAM ORND

e Contratagdo de servigos de sistema e de flexibilidade

e COOrdenacdo ORT/ORD
=N\ 0VOs atores do sistema elétrico

== Prestacdo de informagdo aos utilizadores da rede

. ORAA ORD BT
e Ciberseguranca

e |ndicadores econémicos
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