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DIRETIVA N.2 3/2024 (numeracdo ERSE)

Procedimentos de operacionalizagdo do financiamento dos custos com a tarifa social

O Decreto-Lei n.2 104/2023, de 17 de novembro, com a Declaracdo de Retificagdo n.2 33/2023, de 22 de
dezembro, alterou o modelo de financiamento da tarifa social estabelecido no Decreto Lei n.2 15/2022, de
14 de janeiro, passando a incluir nas entidades financiadoras, para além dos centros eletroprodutores, os
comercializadores e demais agentes na fungdo de consumo. O citado quadro legal determina a reparticdo
do financiamento dos custos com a tarifa social a partir da sua respetiva data de entrada em vigor nos

termos do novo modelo de financiamento.

Ainda nos termos do Decreto-Lei n.2 104/2023, de 17 de novembro, compete a ERSE efetuar, para cada
ano ou periodo, a estimativa dos valores de financiamento da tarifa social devidos, por aplicacdo dos
principios de reparticdo ai estabelecidos. Define-se ainda o conjunto de deveres de reporte necessarios a
operacionalizacdo do financiamento da tarifa social, devendo a ERSE, sempre que necessario apurar os

montantes devidos com base na informacdo de que disponha.

Por outro lado, na implementacdo do referido modelo de financiamento da tarifa social, o operador da
rede de transporte de eletricidade, na sua qualidade de gestor global do SEN, deve proceder a cobranga
dos valores de financiamento devidos, para a qual deve receber informacdo dos operadores de rede e dos

agentes financiadores da tarifa social.

Neste contexto, e por questBes de consisténcia metodoldgica e transparéncia regulatéria, importa
definirem-se as regras pelas quais se operacionaliza o financiamento dos custos da tarifa social, nas suas
vertentes de reporte de informacao, faturacdo e cobranca e apuramento de valores, pelo que a ERSE, no
quadro de competéncias que lhe estdo atribuidas pelo proprio Decreto-Lei n.2 104/2023, de 17 de

novembro, as aprova com a presente deliberacdo.

As regras agora aprovadas, com celeridade possivel para gerar maior estabilidade regulatéria, foram, de
forma conjunta com a deliberacdo que fixa os termos do financiamento da tarifa social para 2023 — apenas
o periodo entre 18 de novembro e 31 de dezembro de 2023 - e 2024, submetidas a parecer do Conselho

Tarifario e do Conselho Consultivo e a Consulta Publica (processo de Consulta Publica n.2 119).
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Nestes termos,

Ao abrigo das disposi¢Ses conjugadas dos artigos 3.2,n.22,9.2,n.21,10.9,n.21a4,e31.9,n.22, alineac)
dos Estatutos da ERSE, aprovados pelo Decreto-Lein.2 97/2002, de 12 de abril, na redacdo atual, dos artigos
198.9, 199.2 e 199.2-A a 199.2-E do Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro, na redacdo dada pelo
Decreto-Lei n.2 104/2023, de 17 de novembro, e dos artigos 117.2, 131.2 e 138.2 do Regulamento Tarifario

do setor elétrico, aprovado pelo Regulamento n.2 828/2023, de 28 de julho, delibera o seguinte:

Artigo 1.
Objeto

1. Apresente Diretiva procede a definicdo dos procedimentos a adotar na liquidagdo dos custos da tarifa
social pelas entidades abrangidas pelo Decreto-Lei n.2 15/2022, de 14 de janeiro, na redac¢do dada pelo

Decreto-Lei n.2 104/2023, de 17 de novembro.
2. A presente Diretiva define ainda os deveres e requisitos do reporte de informacdo a prestar:
a) Pelos operadores de rede ao gestor global do SEN (GGS);
b) Pelos agentes na atividade de producdo ao GGS;
c) Pelo GGS a ERSE.
Artigo 2.9
Procedimento de faturacdo pelo GGS

1. O GGS fatura aos titulares dos centros electroprodutores obrigados (produtores), aos
comercializadores de energia elétrica e aos demais agentes de mercado na fun¢do de consumo, enquanto
agentes financiadores da tarifa social, os valores publicados pela ERSE, aplicaveis em cada més, até ao

guinto dia util do més seguinte.

2. Para efeitos do nUmero anterior, aos comercializadores e demais agentes na funcdo de consumo, a
faturagdo mensal é apurada pelo produto do valor publicado pela ERSE e as quantidades de energia
apuradas para o més em causa, no referencial de consumo, afetas, respetivamente, a carteira de

comercializacdo ou ao ponto de entrega constituido como agente de mercado consumidor.
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3. As quantidades de energia a que se refere o nimero anterior sdo as que o GGS utilize para efeitos de
liquidacdo dos demais encargos respeitantes a execuc¢do do contrato de adesdo em mercado de servigos

de sistema, comunicadas pelos operadores de rede e consideradas no referencial de consumo.

4. Afatura a que se referem os nimeros anteriores deve conter, pelo menos, a identificacdo do cddigo
do registo individualizado de agente (CRIA) faturado e a desagregacdo que permita identificar os principais

agregados de liquidacdo, incluindo a desagregacdo das quantidades de energia em base diaria.

5. No caso dos comercializadores e demais agentes no referencial de consumo, a fatura deve ser Unica

por cada cédigo do registo individualizado de agente (CRIA).

6. Nocasodos produtores, afatura pode ser Unica por agente de mercado agregador de producao, desde

gue evidencie separadamente os elementos de faturacdo de cada centro eletroprodutor abrangido.

7. Para efeitos da faturacdo pelo GGS aos agentes financiadores, nos termos do presente artigo, esta é

concretizada no ambito de:

a) um contrato de adesdo ao mercado de servicos de sistema ja existente, sem prejuizo de lhe serem

aditadas condicBes especificas para a liquidacdo dos custos de financiamento da tarifa social;

b) um novo contrato especifico para a liquidacdo dos custos de financiamento da tarifa social sempre que
o agente financiador ndo seja titular de um contrato de adesdo ao mercado de servigos de sistema ou,
este existindo, opte por pretender especificar contratualmente os custos de financiamento da tarifa

social.

Artigo 3.9

Prazo de pagamento e garantias

1. Todos os agentes financiadores da tarifa social dispdem de um prazo de 10 dias corridos, contados da

data de emissdo e apresentagao da fatura, para a sua respetiva liquidagdo ao GGS.

2. Os meios de pagamento da fatura de custos da tarifa social sao definidos pelo GGS, podendo ser os
mesmos que se encontrem definidos no contrato de adesdao em mercado de servigos de sistema, caso

existentes e se 0 agente devedor ndo identificar expressamente outro.

3. 0 ndo pagamento dos valores faturados no prazo definido no n.2 1 constitui o agente devedor em

divida ndo regularizada.
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4. Paragarantia do cumprimento das obriga¢des associadas ao financiamento dos custos da tarifa social,
os agentes financiadores constituem garantia nos termos do regime de riscos e garantias para o SEN e SNG

em vigor, sendo a garantia utilizada sempre que necessario e nos moldes ai previstos.

Artigo 4.2

Deveres de reporte dos operadores de rede

1. Os operadores de rede devem reportar mensalmente ao GGS, até ao segundo dia Util de cada més
relativamente ao més precedente, a informacdo das quantidades de energia apuradas no referencial de
consumo, em desagregacao diaria, afetas, respetivamente, a carteira de comercializacdo ou ao ponto de

entrega constituido como agente de mercado consumidor.

2.  Ainformacdo das quantidades de energia mencionadas no nimero anterior é a que corresponde a
informacdo remetida ao GGS para efeitos de execucdo do contrato de adesdo em mercado de servicos de

sistema dos agentes em causa.

3. A informacdo remetida pelos operadores de rede ao GGS nos termos das presentes regras ndo é
objeto de acerto, sendo apurada com a melhor informacao disponivel da recolha de dados de consumo na

data em que é processada.

4. O reporte dos operadores de rede ao GGS concretiza-se no formato definido no Anexo I.1, ou em
formato acordado pelas partes, desde que contendo todos os elementos de reporte previstos no citado

Anexo |.1.

5. Os operadores de rede das regides auténomas dos Acores e da Madeira, assim como os operadores
de rede do Continente e exclusivamente em baixa tensdo, cujos consumos abastecidos nas redes por si
geridas sejam assegurados por entregas por comercializador a entrada dessas mesmas redes, estao

dispensados do cumprimento dos deveres de reporte a que se refere o presente artigo.
Artigo 5.2
Deveres de reporte dos agentes de producdo

1. Os produtores devem enviar ao GGS, até 120 dias contados da entrada em vigor das presentes regras,

a informacdo que lhes é especifica, nos termos do definido no Anexo 1.2.
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2. Os produtores devem ainda enviar a informacdo a que se refere o nimero anterior sempre e quando

ocorra a alteracdo de, pelo menos, um dos itens de informacdo constantes do Anexo I.2.

3. O produtor deverd acompanhar a informacdo reportada ao GGS nos termos do Anexo 1.2,
nomeadamente a que permite aferir o cumprimento dos critérios legalmente definidos para a sua isencdo
de financiamento dos custos com a tarifa social, por uma certificacdo ou declaragdo emitida por um Revisor
Oficial de Contas (ROC), que ateste a situacdo da empresa para o cumprimento desses critérios,

designadamente a poténcia de ligacdo e o respetivo regime remuneratério.

4. Nocaso dos produtores que ndo estejam obrigados a possuir um Revisor Oficial de Contas para efetuar
a certificacdo legal de contas nos termos do Artigo 262.2 do Cdédigo das Sociedades Comerciais, a

declaracdo prevista no niumero anterior poderd ser emitida por um contabilista certificado.

Artigo 6.2

Deveres de reporte do GGS
1. O GGS deve enviar a ERSE, mensalmente e até ao dia 15 de cada més relativamente ao més anterior:

a) Afaturacdo aos agentes financiadores dos custos da tarifa social na atividade de producgao, por agente
faturado e centro eletroprodutor abrangido, incluindo montantes liquidados e quantidades de energia

injetada nas redes, nos termos do Anexo |.3;

b) A faturacdo aos agentes financiadores dos custos da tarifa social na comercializagcdo ou agentes de
mercado consumidores, por comercializador ou agente identificado pelo respetivo CRIA, incluindo

montantes liquidados e quantidades de energia consideradas na fatura, nos termos do Anexo 1.4.

2. O GGS deve enviar a ERSE, na periodicidade e prazos ai definidos, a informacdo que lhes é reportada

nos termos do Artigo 4.2 e do Artigo 5.9, respetivamente nos termos e formatos do Anexo I.1 e Anexo |.2.

3. O primeiro envio da informacdo a que se refere o presente artigo deve ser efetuado pelo GGS até ao
dia 15 de julho de 2024, sem prejuizo da reposicdo, na data do primeiro envio, de todos os dados mensais

processados.

4. O GGS deve ainda, até 30 de abril de cada ano relativamente ao ano precedente, enviar a ERSE a
informacdo consolidada anual prevista nos nimeros anteriores, adotando, para o efeito, os formatos de

reporte af previstos.
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5. Relativamente ao reporte previsto no nimero anterior, o GGS deve apresentar a ERSE um relatdrio de
garantia limitada de fiabilidade, emitido por um auditor, elaborado de acordo com a Norma Internacional
de Trabalhos de Garantia de Fiabilidade que ndo sejam auditorias ou revisGes de informacdo
histérica — ISAE 3000 e as demais normas e orienta¢des técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficias

de Contas.

6. O relatdrio de garantia limitada de fiabilidade referido no nimero anterior deve incluir o quadro dos
valores reais reportados ao GGS pelos agentes financiadores referentes ao ano a que respeita a auditoria,
com desagregacdo mensal sempre que aplicdvel, de acordo com os formatos definidos na presente

Diretiva.

Artigo 7.9

Regime sancionatdrio

1. A violacdo das disposicGes estabelecidas na presente Diretiva constitui contraordenacao punivel nos

termos do Regime Sancionatdério do Setor Energético.

2. Toda a informacdo e documentacdo obtida no ambito da aplicacdo da presente Diretiva, incluindo a
resultante de auditorias, inspecdes, peticdes, queixas, denuncias e reclamacgbes, pode ser utilizada em

processo de contraordenacdo, nos termos do Regime Sancionatério do Setor Energético.

Artigo 8.2

Taxas de juro aplicadas nos ajustamentos

1. Os ajustamentos aos montantes a financiar no ano em curso (t-1) e no ano anterior (t-2) sdo sujeitos

a aplicacdo de juros e repercutidos no ano seguinte (t).

2. Astaxas de juro aplicadas aos ajustamentos aos montantes a financiar no ano em curso (t-1) e no ano
anterior (t-2) sdo iguais as estabelecidas no Regulamento Tarifario do setor elétrico para os ajustamentos

dos proveitos permitidos das atividades reguladas.
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Artigo 9.9

Faturacdo dos custos da tarifa social referentes a 2023 e a 2024

1. Os custos da tarifa social referentes ao periodo entre 18 de novembro e 31 de dezembro de 2023, a
transferir pelos agentes financiadores em 2024, sdo acrescidos dos juros referentes ao ano de 2023,

calculados com uma taxa de juro determinada de acordo com o artigo anterior.

2. Os custos da tarifa social referentes ao periodo entre 18 de novembro e 31 de dezembro de 2023 e
ao ano de 2024 sado faturados em base mensal, conforme definido no Artigo 2.9, a partir do més de abril de

2024.

Artigo 10.°

Entrada em vigor

A presente Diretiva entra em vigor no dia seguinte a sua publicacado.

Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos
12 de abril de 2024

O Conselho de Administragao
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ANEXO |.1

Para efeitos do disposto no Artigo 4.9, os operadores de rede devem remeter ao GGS a informacao ai
mencionada através de ficheiro em formato CSV, com a seguinte designacdo:

aaaamm_[Entidade]_energia_cons.v.

O campo [Entidade] deve corresponder ao cddigo CRIA emitido para o operador de rede que reporta a

informacdo, nos termos aprovados pela ERSE.

7

A extensdo “v” identifica a versdo do ficheiro para um mesmo més, devendo, quando exista mais do que

uma versao, ser utilizada a que apresenta o valor v mais elevado (versdao mais atualizada).
As linhas 1 a n sdo linhas de dados.

A linha 1 do ficheiro deve conter carimbo que identifica a data de criacdo do ficheiro (TimeStamp do

Ficheiro): Ano; Més; Dia; Hora; Minutos; Segundos.

“w.n,

Alinha 2 deve conter a identificacdo dos campos, conforme tabela abaixo, com utilizacdo do separador “;”:

Cod_CRIA_OR;0OR;Cod_CRIA_Agente;Cod_UP_Agente;Nome_Agente;Ano;Mes;Dia;Tipo_Info;Energia_c_k
Wh.

w.n

As linhas 3 a (n-1) devem conter a informacdo da Tabela 1, com utilizacdo do separador “;”.

“uxn

A linha n deve conter a sinalizacdo de fim de dados:
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Tabela 1 — Especificagdo de campos e contetido de ficheiro aaaamm_[ENTIDADE]_energia_cons.v

- Formato e valores
Campo Descritivo s
validos
Cod_CRIA_OR Cod|go CI?IA do operador de rede (que reporta A12
informacao)
OR Nome do Operador de Rede que reporta a informagdao | A12
Cod_CRIA_Agent | Cddigo CRIA do Agente de Mercado Comercializador AL2
e ou Consumidor agente de mercado
Cdédigo da Unidade de Programacdo do Agente de
Cod_UP_Agente Mercado (atribuido pelo GGS) Al2
Nome_Agente Nome dp Comercializador de energia ou agente A20
consumidor
Ano Ano da data de dados reportados 14: >0
Mes Més da data de dados reportados 12:[01;12]
Dia Dia da data de dados reportados 12:[01;31]
Quantidade de energia ativa (kWh) faturada a
Energia_c_kWh comercializadores ou a agentes de mercado 110: 20
consumidores, no referencial de consumo
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ANEXO 1.2

Para efeitos do disposto no Artigo 5.2, os agentes na atividade de producdo devem remeter ao GGS a
informacdo al mencionada através de ficheiro em formato CSV, com a seguinte designacdo:

aaaamm_[Entidade]_caracteriza_prod.v.

O campo [Entidade] deve corresponder ao cédigo CRIA emitido para o agente financiador dos custos da

tarifa social na atividade de produgdo que reporta a informacdo, nos termos aprovados pela ERSE.

7

A extensdo “v” identifica a versdo do ficheiro para um mesmo més, devendo, quando exista mais do que

uma versao, ser utilizada a que apresenta o valor v mais elevado (versdao mais atualizada).
As linhas 1 a n sdo linhas de dados.

A linha 1 do ficheiro deve conter carimbo que identifica a data de criacdo do ficheiro (TimeStamp do

Ficheiro): Ano; Més; Dia; Hora; Minutos; Segundos.

w.n,

Alinha 2 deve conter a identificacdo dos campos, conforme tabela abaixo, com utilizacdo do separador “;”:

Cod_CRIA_Agente;Nome_Agente;Data_reporte;Cod_UF_CEP;Nome_CEP;CPE;Tecnologia;Pot_CEP;Pot_lig

acao;Data_ini;Data_fim;Elegivel TS;Motivo_isencao;Data_transicao;Obs.

w.n

As linhas 3 a (n-1) devem conter a informacdo da Tabela 2, com utilizacdo do separador “;”.

“uxn

A linha n deve conter a sinalizacdo de fim de dados:

10
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Tabela 2 — Especificagdo de campos e contelido de ficheiro aaaamm_[ENTIDADE]_caracteriza_prod.v

Campo

Descritivo

Formato e valores
validos

Cod_CRIA_Agent
e

Codigo CRIA do Agente de Mercado Produtor ou
Agregador (que reporta a informacao)

Al2

Nome_Agente

Nome do Agente que reporta a informacdo

A20

Data_reporte

Data a que reporta a informacdo

A8: [aaaammdd]

Codigo da Unidade Fisica da instalagdo de producdo

Cod_UF_CEP , Al12
od_Yr_ (atribuido pelo GGS)
Nome_CEP Nome da instalacdo de producgdo A24
CPE Codigo de Ponto de Entrega do Produtor A20
) Tecnologia de produgdo de acordo com a taxonomia

Tecnologia adotada pela GGS A20

Pot_CEP Poténcia Instalada aparehte (kVA) da Instalagao do 17: 50
Produtor decorrente da licenca de producao

Pot_Ligacao Poténcia de ligacdo aparente (kVA) da Instalagdo do 17: 50
Produtor

Data_ini Pata de inicio da at|NV|dadt.e.de produgdo que consta na A8: [aaaammdd]
licenca de exploracdo emitida pela DGEG

Data_fim Data de fim da atividade de producéo (se existente) A8: [aaaammdd]

Elegivel TS Classificacdo de elegi.bilidad‘e do centro eletroprodutor AL: [SN]
ao pagamento da tarifa social
Identificacdo do(s) critério(s) de isencdo de elegibilidade | A7:

Motivo_isencao ao pagamento da tarifa social, nos termos do n.°1 do [1 ai;1 a ;1 a_
artigo 199.°-A, do DL n.° 104/2023 de 17 de novembro iii;1_b;1 c;1.d]

Data_Transicao

Data (em ano e més) em que termina o regime de
remuneracdo garantida ou bonificado, nos termos do n.2
1 do artigo 199°-A do DL n.” 104/2023 de 17 de
novembro

A6: [aaaamm]

Obs

Campo para outras observagdes

A50

11
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ANEXO 1.3

Para efeitos do disposto na alinea a) do n.2 1 do Artigo 6.2, o0 GGS remete a ERSE a informacdo ai

mencionada através de ficheiro em formato CSV, com a seguinte designa¢do: aaaamm_GGS_fat_prod.v.

A extensdo “v” identifica a versdo do ficheiro para um mesmo més, devendo, quando exista mais do que

uma versao, ser utilizada a que apresenta o valor v mais elevado (versdao mais atualizada).
As linhas 1 a n sdo linhas de dados.

A linha 1 do ficheiro deve conter carimbo que identifica a data de criacdo do ficheiro (TimeStamp do

Ficheiro): Ano; Més; Dia; Hora; Minutos; Segundos.

w.n,

Alinha 2 deve conter a identificacdo dos campos, conforme tabela abaixo, com utilizacdo do separador “;”:

Ano;Mes;Cod_CRIA Agente;Cod_UF_CEP;Ref Doc;Data_Doc;Valor_Fat CPE;Energia_p_ kWh;Obs.

. n

As linhas 3 a (n-1) devem conter a informacdo da Tabela 3, com utilizacdo do separador “;”.

“uxn

A linha n deve conter a sinalizacdo de fim de dados: “*”.

12
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Tabela 3 — Especificagdo de campos e conteldo de ficheiro aaaamm_GGS_fat_prod.v

Formato e valores

Descriti
Campo escritivo vélidos
Ano Ano da data de dados reportados 14: >0

Mes Més da data de dados reportados 12:[01;12]

Cod_CRIA_Agent

Codigo CRIA do Agente de Mercado Produtor ou

Al12

e Agregador faturado

Codigo da Unidade Fisica da instalagdo de producdo
Cod_UF_CEP , Al12
od_Yr_ (atribuido pelo GGS) faturada

CPE Codigo de Ponto de Entrega do Produtor A20

Ref Doc Referéncia do documento A20

Data_Doc Data de emissdo do documento A8: [aaaammdd]

Valor do custo de financiamento da tarifa social

Valor_Fat_CPE F12.2: 20
faturado ao centro eletroprodutor
Quantidade de energia ativa (kWh) injetada na rede

Energia_p_kWh pelo centro eletroprodutor no més de reporte, no 110: 20
referencial de producdo

Obs Campo para outras observacdes A50

13
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ANEXO |.4

Para efeitos do disposto na alinea b) do n.2 1 do Artigo 6.2, o GGS remete a ERSE a informacdo ai

mencionada através de ficheiro em formato CSV, com a seguinte designacdo: aaaamm_GGS_fat_cons.v.

A extensdo “v” identifica a versdo do ficheiro para um mesmo més, devendo, quando exista mais do que

uma versao, ser utilizada a que apresenta o valor v mais elevado (versdao mais atualizada).
As linhas 1 a n sdo linhas de dados.

A linha 1 do ficheiro deve conter carimbo que identifica a data de criacdo do ficheiro (TimeStamp do

Ficheiro): Ano; Més; Dia; Hora; Minutos; Segundos.

w.n,

Alinha 2 deve conter a identificacdo dos campos, conforme tabela abaixo, com utilizacdo do separador “;”:

Ano;Mes;Cod_CRIA Agente;Cod_UP_Agente;Ref Doc;Data_Doc;Valor _Fat Agente;Energia_c_kWh;Obs.

. n

As linhas 3 a (n-1) devem conter a informacdo da Tabela 4, com utilizacdo do separador “;”.

“uxn

A linha n deve conter a sinalizacdo de fim de dados: “*”.

14
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Tabela 4 — Especificagdo de campos e contetido de ficheiro aaaamm_GGS_fat_cons.v

Campo

Descritivo

Formato e valores
validos

Ano

Ano da data de dados reportados

14:>0

Mes

Més da data de dados reportados

12: [01;12]

Cod_CRIA_Agent

Codigo CRIA do Agente de Mercado Comercializador

Al12
e ou Consumidor agente de mercado
Codigo da Unidade de Programacao do Agente de
Cod_UP_Agent , Al12
od_UF_nAgente Mercado (atribuido pelo GGS)
Ref Doc Referéncia do documento A20
Data_Doc Data de emissdo do documento A8: [aaaammdd]

Valor_Fat_Agent

Valor do custo de financiamento da tarifa social

o faturado ao agente Comercializador ou Consumidor F12.2: 20
agente de mercado
Quantidade de energia ativa (kWh) faturada a

Energia_c_kWh comercializador ou a agente de mercado consumidor, 110: 20
no referencial de consumo

Obs Campo para outras observacdes A50
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