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Capitulo |

Disposicdes gerais

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento, editado ao abrigo do n.° 1 do artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 187/95, de
27 de Julho, com a redacc¢éo que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 44/97, de 20 de Fevereiro,
tem por objecto estabelecer as disposic¢des relativas ao funcionamento das relacdes comerciais
dentro do Sistema Eléctrico de Servigo Publico (SEP), bem como a forma como se processam

as relagdes comerciais entre o SEP e o Sistema Eléctrico ndo Vinculado (SENV).

Artigo 2.°
Ambito de aplicacdo
1 - Estdo abrangidas pelo ambito de aplicagdo do presente regulamento:

a) As entidades que pretendam dispor de uma ligacao fisica as redes do SEP.
b) As entidades que constituem o SEP.
¢) Os clientes finais do SEP.
d) As entidades que pretendam aceder ao estatuto de cliente ndo vinculado.
e) Os clientes ndo vinculados ligados ao SEP.
f)  Os produtores ndo vinculados ligados ao SEP.

2 - Excluem-se do dmbito de aplicacdo do presente regulamento as relagdes comerciais que

envolvam os produtores em regime especial.

3 - Encontram-se igualmente excluidas do ambito de aplicacdo deste regulamento as
relagbes comerciais dentro do SENV, as quais sdo estabelecidas livremente entre os seus

intervenientes.

Artigo 3.°

Siglas e definicbes

1- No presente regulamento séo utilizadas as seguintes siglas:

a) AT - Alta Tenséo (tensao entre fases cujo valor eficaz é superior a 45 kV e igual ou
inferior a 110 kV).

b) BT - Baixa Tensao (tensédo entre fases cujo valor eficaz é igual ou inferior a 1 kV).
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c)

d)

f)

9)

h)
i)
)
k)

BTE - Baixa tenséo com poténcia contratada superior a 41,4 kW.

BTN - Baixa tensdo com poténcia contratada inferior ou igual a 41,4 kW.

ERSE - Entidade Reguladora do Sector Eléctrico.

MAT - Muito Alta Tensdao (tensdo entre fases cujo valor eficaz é superior a 110 kV).

MT - Média Tensao (tensédo entre fases cujo valor eficaz é superior a 1 kV e igual ou
inferior a 45 kV).

RNT - Rede Nacional de Transporte de Energia Eléctrica.
SEI - Sistema Eléctrico Independente.
SENYV - Sistema Eléctrico ndo Vinculado.

SEP - Sistema Eléctrico de Servigo Publico.

Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a)

b)

d)

e)

f)

)

h)

)

Acerto de contas - funcdo da entidade concessionaria da RNT através da qual se
procede a liquidacdo de todas as transaccOes entre as diferentes entidades com as

guais se relaciona e se assegura a recolha e processamento dos dados necessarios.

Agente de ofertas - entidade que pode apresentar ofertas de compra e venda de

energia eléctrica ao Gestor de Ofertas.

Ajustamento para perdas - mecanismo que relaciona a energia eléctrica medida num

ponto da rede com as perdas que o0 seu transito origina, a partir de um outro ponto.

Consumos sazonais - consumos referentes a actividades econdémicas que
normalmente sé ocorrem em dado periodo do ano, excluindo-se, nomeadamente,
consumos referentes a casas de habitagéo.

Contagem bi-horaria - medicdo da energia eléctrica consumida, sendo feita a

distingdo entre o consumo nas horas de vazio e nas horas fora de vazio.

Deslastre de carga - interrupcdo da alimentacdo de alguns consumos de energia
eléctrica, com o objectivo de preservar o funcionamento do sistema eléctrico, a nivel

local ou nacional, em condic8es aceitaveis de tenséo e frequéncia.

Distribuicdo - veiculacdo de energia eléctrica através de redes em alta, média ou

baixa tensao.

Elemento de ligacdo a rede - infra-estrutura fisica que permite a ligacao eléctrica

entre uma instalacdo, produtora ou consumidora, e as redes do SEP.
Entrega de energia eléctrica - alimentacao fisica de energia eléctrica.

Fornecimento de energia eléctrica - venda de energia eléctrica.
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1-

k)

0)

p)

a)

s)

Ly

Instalagdo eventual - instalacdo estabelecida com o fim de realizar, com caracter

temporario, um evento de natureza social, cultural ou desportiva.

Instalacdo provisoria - instalacdo destinada a ser usada por tempo limitado, no fim do

qual é desmontada, deslocada ou substituida por outra definitiva.

Interligacdo - ligagdo por uma ou varias linhas, entre duas ou mais redes,

designadamente para trocas inter-regionais ou internacionais de energia eléctrica.

Oferta de energia eléctrica - designacédo genérica da possibilidade de compra ou de

venda de energia eléctrica.

Parcela livre - parcela das necessidades de poténcia e energia eléctrica da entidade
titular de licenca vinculada de distribuicdo em MT e AT que pode ser adquirida a
outras entidades que nédo a entidade concessionaria da RNT, nos termos do n.° 2 e
seguintes do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 184/95, de 27 de Julho.

Ponto de entrega - ponto da rede onde se faz a entrega de energia eléctrica a

instalacdo do cliente ou a outra rede.

Posto ou periodo horario - intervalo de tempo no qual a energia eléctrica é facturada

ao mesmo prego.

Preco de encontro - preco maximo de venda inferior ou igual ao pre¢co minimo de
compra, para a quantidade maxima de energia eléctrica transaccionavel, resultante

do encontro de ofertas.

Produtor em regime especial - produtor do SEI abrangido pelas alineas b), ¢) ou d) do
n.° 1 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 182/95, de 27 de Julho.

Programa de contratacdo de energia - programa que estabelece as compras e as
vendas de energia eléctrica, de acordo com os precos das ofertas de compra e de

venda e o Preco de Encontro, resultante do encontro de ofertas.
Transporte - recepcao, transmissdo e entrega de energia eléctrica através da RNT.

Uso de rede - utilizacdo das redes e instalac6es do SEP, nos termos do Regulamento

do Acesso as Redes e as Interligacdes.

Artigo 4.°

Prazos

Sem prejuizo de outra indicacdo especifica, os prazos estabelecidos no presente

regulamento que ndo tenham natureza administrativa sdo prazos continuos.

2.
Civil.

Os prazos previstos no nimero anterior contam-se nos termos do artigo 279.° do Cdadigo
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3 - Os prazos fixados no presente regulamento que envolvam entidades publicas contam-se

nos termos do artigo 72.° do Cédigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 5.°

Préticas restritivas de concorréncia

1- Sem prejuizo do n.° 2 do artigo 41.° do Decreto-Lei n.° 371/93, de 29 de Outubro, no
ambito do seu relacionamento comercial, as entidades abrangidas pelo presente regulamento
devem abster-se de praticas restritivas da concorréncia, nos termos e condi¢cdes estabelecidas

no referido diploma legal.

2- Sempre que a ERSE tenha, directa ou indirectamente, conhecimento de factos
susceptiveis de serem qualificados como praticas restritivas da concorréncia, deve de imediato
proceder a sua comunicagao, por escrito, as entidades com competéncia instrutéria nos termos
do Decreto-Lei n.° 371/93, de 29 de Outubro.
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Capitulo I

Sujeitos intervenientes no SEP e no SENV

Seccéo |

Sujeitos intervenientes no SEP

Artigo 6.°
Clientes do SEP

1- O cliente do SEP é a pessoa singular ou colectiva que, através da celebracdo de um
contrato de fornecimento de energia eléctrica com um distribuidor vinculado, compra energia

eléctrica para consumo préprio.

2 - Os clientes do SEP podem ser abastecidos de energia eléctrica em MAT, AT, MT ou BT.

Artigo 7.°

Distribuidores vinculados

1 - O distribuidor vinculado é a entidade titular de licenca vinculada de distribuicdo de energia
eléctrica que tenha celebrado previamente um contrato de vinculagdo com a entidade
concessionaria da RNT, no caso de ser um distribuidor em MT e AT, ou com o distribuidor em
MT e AT, no caso de ser um distribuidor em BT, nos termos dos Decretos-lei n.”® 182/95 e
184/95, ambos de 27 de Julho.

2- A actividade de distribuicdo vinculada de energia eléctrica é exercida nos termos e
condicdes estabelecidos nos respectivos contratos de vinculagdo e licencas vinculadas,

considerando a legislacdo e a regulamentacao aplicavel.

Artigo 8.°

Produtores vinculados

1 - O produtor vinculado é a entidade titular de uma licenca vinculada de producgéo de energia
eléctrica que, através da celebracdo de um contrato de vinculagdo com a entidade
concessionaria da RNT, se compromete a abastecer o SEP em exclusivo, nos termos dos
Decretos-lei n.°® 182/95 e 183/95, ambos de 27 de Julho.

2- A actividade de producdo vinculada de energia € exercida nos termos e condi¢cdes
estabelecidos nos respectivos contratos de vinculagéo e licencas vinculadas, considerando a

legislacéo e a regulamentacéo aplicavel.
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Artigo 9.°

Entidade concessionaria da RNT

1- A entidade concessionaria da RNT ¢é a entidade a quem, por celebragcao de um contrato de
concessdo, outorgado pelo Ministro da Economia em representagdo do Estado, cabe, em
regime de servico publico, a gestédo técnica global do SEP e a sua exploragdo, bem como a
construcdo das infra-estruturas que a integram e o exercicio da actividade de transporte de

energia eléctrica, nos termos dos Decretos-lei n.°® 182/95 e 185/95, ambos de 27 de Julho.

2 - No ambito da exploragdo da concessao, sao atribuidas a entidade concessionaria da RNT
as fungbes de Transporte de Energia Eléctrica, Agente Comercial do SEP, Gestor de Sistema,
Gestor de Ofertas e Acerto de Contas, previstas no Capitulo Ill do presente regulamento.

Seccao Il

Sujeitos do SENV com relacionamento comercial com o SEP

Artigo 10.°

Clientes ndo vinculados

1- O cliente ndo vinculado é a pessoa singular ou colectiva, titular de uma instalacdo
consumidora de energia eléctrica, a quem tenha sido concedido o estatuto de cliente nédo

vinculado.

2 - O estatuto de cliente ndo vinculado € atribuido pela ERSE quando estejam reunidas as
condig8es estabelecidas na Seccao | do Capitulo VII do presente regulamento.

Artigo 11.°

Produtores nao vinculados

1- O produtor ndo vinculado é a entidade titular de uma licenca ndo vinculada de producao
de energia eléctrica, através da qual é autorizado o exercicio da actividade de produ¢éo no
ambito do SENV.

2 - A atribuicdo de licenca é efectuada nos termos dos Decretos-lei n.”® 182/95 e 183/95,
ambos de 27 de Julho.
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Capitulo Il

Funcdes da entidade concessionaria da RNT

Seccéo |

Disposicdes gerais

Artigo 12.°

Funcdes da entidade concessionaria da RNT

1- A entidade concessionaria da RNT deve, para assegurar o desempenho das suas

competéncias de forma ndo discriminatoria, bem como a transparéncia das suas decisées,

individualizar as seguintes funcdes:

a)
b)
c)

d)

Gestor de Ofertas.
Agente Comercial do SEP.
Gestor de Sistema.

Transporte de Energia Eléctrica.

2- A separagdo das funcdes referidas no namero anterior deve ser realizada em termos

organizativos e contabilisticos.

3 - O exercicio pela entidade concessionaria da RNT das funcdes estabelecidas no n.° 1 esta

sujeito a observancia dos seguintes principios gerais:

a)
b)
<)

d)

Igualdade de tratamento e de oportunidades.
Salvaguarda do interesse publico atribuido ao SEP.
Coexisténcia do SEP e do SEI.

Concretizacdo dos beneficios que podem ser extraidos da exploracdo técnica

conjunta do SEP, do SEI e da interligacdo com outros sistemas eléctricos.

Transparéncia das decisdes, designadamente através de mecanismos de informacao

e de auditoria.

Artigo 13.°

Independéncia no exercicio das funcbes da entidade concessionaria da RNT

1- Tendo em vista a plena realizacdo do principio da independéncia no exercicio das suas

funcbes, a entidade concessionaria da RNT devera observar, sem prejuizo de outros que

sejam aplicaveis, 0s seguintes principios:
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a) Os responsaveis pelas funcdes de Gestor de Sistema, Agente Comercial do SEP e
Gestor de Ofertas devem dispor de independéncia relativamente ao exercicio das
suas competéncias funcionais, no que se refere as relacfes entre eles e com os
responsaveis pelas restantes funcdes atribuidas a entidade concessiondria da RNT

individualizadas no n.° 1 do Artigo 12.°.

b) A entidade concessionaria da RNT deve elaborar Cédigos de Conduta para os
responsaveis pelas fungcbes de Gestor de Sistema, Agente Comercial do SEP e

Gestor de Ofertas.

2 - Os Cadigos de Conduta referidos na alinea b) do nimero anterior devem estabelecer as
regras a observar pelos responséveis pelas funcdes de Gestor de Sistema, Agente Comercial
do SEP e Gestor de Ofertas no exercicio da sua actividade, no que se refere a independéncia,
imparcialidade, isencdo e responsabilidade dos seus actos, designadamente no
relacionamento entre eles, com os responsaveis pela gestdo da entidade concessionaria da
RNT e com os responsaveis pelas restantes funcdes atribuidas a entidade concessionaria da
RNT individualizadas no n.° 1 do Artigo 12.°, os produtores, o distribuidor vinculado em MT e
AT e os clientes ndo vinculados, com observancia do disposto na Base IV do Decreto-Lei

n.° 185/95, de 27 de Julho, relativamente a utilidade publica das suas actividades.

3- A entidade concessionaria da RNT deve submeter & aprovagédo da ERSE os Cddigos de

Conduta referidos na alinea b) do n.° 1.

Artigo 14.°

Informacéo

1- A entidade concessionaria da RNT, no desempenho das fun¢cBes de Gestor de Sistema,
Agente Comercial do SEP e Gestor de Ofertas, deve assegurar o registo e a divulgacdo da

informacéao por forma a:

a) Concretizar os principios da igualdade, da transparéncia e da independéncia

enunciados no n.° 3 do Artigo 12.° e no Artigo 13.°.

b) Justificar perante as entidades abrangidas pelo presente regulamento as decisbes

tomadas, sempre que solicitada.

2 - Para efeitos do disposto no niumero anterior, a entidade concessionaria da RNT devera
submeter a aprovacdo da ERSE, no prazo de 90 dias a contar de data da entrada em vigor do
presente regulamento, para cada uma das fun¢des individualizadas no n.° 1 do Artigo 12.°, uma
lista da informacdo comercialmente sensivel obtida no exercicio daquelas suas funcfes que
pretenda, por razbes de que sera apresentada fundamentacdo bastante, considerar de

natureza confidencial.
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3 - Para efeitos do disposto no namero anterior, a entidade concessionaria da RNT devera
tomar, na sua organizagdo e funcionamento internos, as providéncias necessarias para que
figuem limitadas aos servicos, ou as pessoas que directamente intervém em cada tipo
especifico de actividade e operacao, as informacdes de natureza confidencial aprovadas pela
ERSE de que hajam tomado conhecimento em virtude do exercicio das suas funcdes, as quais

ficam sujeitas a segredo profissional.

4 - O disposto no ndmero anterior nao € aplicavel sempre que:

a) A entidade concessiondria da RNT e as pessoas indicadas no numero anterior
tenham de prestar informagdes ou fornecer outros elementos a ERSE, no ambito das

respectivas competéncias especificas.
b) Exista qualquer outra disposicéo legal que exclua o cumprimento desse dever.

¢) A divulgacdo de informacéo ou o fornecimento dos elementos em causa tiverem sido

autorizados por escrito pela entidade a que respeitam.

5- A entidade concessionaria da RNT pode exigir dos produtores vinculados, do distribuidor
vinculado em MT e AT, bem como dos utilizadores das redes, quer na fase de projecto, quer
durante a exploracao, informacéo relativa as caracteristicas das instalacées e parametros dos
equipamentos por eles operados, de modo a permitir a simulagédo da exploracdo do sistema

electroprodutor e a coordenacao das instru¢des de despacho.

Artigo 15.°

Auditoria

1- A prossecucdo dos principios gerais consagrados no n.° 3 do Artigo 12.° é assegurada

pela existéncia de mecanismos de auditoria para 0 seu acompanhamento e verificacao.

2 - Para efeitos do disposto no namero anterior, a entidade concessionaria da RNT, no
desempenho das fungBes de Gestor de Sistema, Agente Comercial do SEP e Gestor de
Ofertas, deve proceder a realizacao de auditorias internas ao seu funcionamento, com uma

periodicidade anual.

3 - Os resultados das auditorias referidas no nimero anterior sdo enviados a ERSE, até 31 de

Marco de cada ano.

4 - QO disposto no n.° 2 ndo prejudica a possibilidade da ERSE efectuar auditorias externas a
forma de funcionamento das funcBes de Gestor de Sistema, Agente Comercial do SEP e

Gestor de Ofertas.
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Seccao |l
Gestor de Ofertas

Artigo 16.°

Atribuicbes do Gestor de Ofertas

1- O Gestor de Ofertas é a funcado da entidade concessiondria da RNT que assegura o

relacionamento comercial entre o SEP, o SENV e o sistema eléctrico internacional, abrangendo

as seguintes atribuigdes:

a)

b)

d)

Encontro das ofertas diarias de compra e de venda de energia eléctrica provenientes
dos varios agentes de ofertas, comunicando-o ao Gestor de Sistema, o qual se

encarrega da sua gestao.

Liquidacdo de todas as transacc¢bes entre as diferentes entidades com as quais a

entidade concessionaria da RNT se relaciona através do Gestor de Ofertas.

Recepcao de ofertas de compra ou de venda de energia eléctrica de curta duracao,
tornando-as acessiveis a todos os agentes de ofertas, promovendo o livre
estabelecimento de contratos bilaterais fisicos de curta duracdo entre os agentes de

ofertas.

Recepcao de informacdo dos agentes de ofertas sobre a quantificacdo fisica dos

contratos bilaterais fisicos estabelecidos, transmitindo-a ao Gestor de Sistema.

2- O exercicio da funcdo de Gestor de Ofertas deve obedecer ao disposto no Manual de

Procedimentos do Gestor de Ofertas previsto no artigo seguinte.

Artigo 17.°

Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas

1- O Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas deve, designadamente, regular as

seguintes matérias:

a)

b)
c)
d)

e)

Modalidades e procedimentos associados a apresentagdo de ofertas de compra e de

venda de energia eléctrica.

Formulacéo e contetido das ofertas de compra e de venda de energia eléctrica.
Metodologia de calculo para determinar o Pre¢o de Encontro.

Metodologia do ajustamento para perdas das ofertas de energia eléctrica.

Comunicacdo aos agentes de ofertas e ao Gestor de Sistema dos resultados do

encontro de ofertas, nomeadamente do programa de contratacdo de energia eléctrica.

10
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f)  Comunicacdo entre o Gestor de Ofertas e os operadores de mercado do sistema

eléctrico com o qual a entidade concessionaria da RNT esta interligada.

g) Descricdo do sistema de acerto de contas para a liquidacdo das transaccdes entre as

diferentes entidades.

h) Modalidades e procedimentos de célculo do valor das garantias a prestar pelos

agentes que adquirem energia eléctrica no Sistema de Ofertas.
i) Tipificagdo das situacfes excepcionais e dos procedimentos a adoptar.

j) Informacdo a transmitir pelo Gestor de Ofertas aos agentes que participam no

Sistema de Ofertas.

k) Descricdo dos procedimentos associados a recolha, registo e divulgacdo da

informacao.

I) Descricao funcional dos programas informaticos utilizados.

2 - O Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas é aprovado pela ERSE, na sequéncia
de proposta a apresentar pela entidade concessionaria da RNT, no prazo de 90 dias a contar

da data de entrada em vigor do presente regulamento.

3- A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta da entidade concessionaria da RNT

pode proceder a alteracdo do Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

4 - A entidade concessionaria da RNT deve disponibilizar a verséo actualizada do Manual de

Procedimentos do Gestor de Ofertas a qualquer entidade abrangida pela sua aplicacéo.

5- As entidades a quem se aplique o Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas devem

prestar ao Gestor de Ofertas toda a informagdo com impacte no Sistema de Ofertas.

Artigo 18.°

Sistemas informaticos e de comunica¢ado do Gestor de Ofertas

1- A entidade concessionaria da RNT deve manter operacionais os sistemas informaticos e
de comunicagdo afectos ao Gestor de Ofertas, designadamente 0s que asseguram O

funcionamento do Sistema de Ofertas.

2 - A entidade concessionaria da RNT devera impedir qualquer transmissao de informagéo
entre as fun¢des referidas nas alineas b) e c) do n.° 1 do Artigo 12.° e o0 Gestor de Ofertas, fora
dos casos expressamente previstos na regulamentacdo aplicavel, através de adequados

critérios de acesso aos sistemas informaticos e de comunicacao afectos ao Gestor de Ofertas.

11
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3 - A entidade concessionaria da RNT devera dar conhecimento a ERSE de qualquer ligagédo

do exterior com 0s sistemas previstos no nimero anterior.

4 - A proposta de Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas a apresentar a ERSE pela
entidade concessionaria da RNT devera contemplar solu¢cdes concretas que assegurem o0

cumprimento do disposto nos nimeros anteriores.

Seccao Il

Agente Comercial do SEP

Subseccao |

Disposic¢des gerais

Artigo 19.°
AtribuicGes do Agente Comercial do SEP

1- O Agente Comercial do SEP ¢é a funcao através da qual a entidade concessionaria da RNT
assegura a optimizacdo da exploracdo do SEP, abrangendo, entre outras, as seguintes

atribuicdes:
a) Gestédo de contratos.
b) Programacao de exploragdo do SEP.
c) Compra e venda de energia eléctrica a entidades do SENV e através das

interligacdes.

2 - O exercicio da funcéo de Agente Comercial do SEP deve obedecer ao disposto no Manual

de Procedimentos do Agente Comercial do SEP previsto no artigo seguinte.

Artigo 20.°

Manual de Procedimentos do Agente Comercial do SEP
1- O Manual de Procedimentos do Agente Comercial do SEP deve, designadamente, regular
as seguintes matérias:
a) Modo de estabelecimento dos programas de exploragdo do SEP.
b) Informacgéo necessaria para elaboracdo dos programas de exploracéo do SEP.
¢) Modo de estabelecimento do programa anual de manutencdo programada.

d) Informacdo necessaria para elaboracdo do programa anual de manutencao

programada.

12
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e) Condicdes para a celebracdo de contratos de interruptibilidade e de garantia de

abastecimento, bem como as respectivas condi¢des gerais.

f) Descricdo dos procedimentos associados a recolha, registo e divulgacdo da

informacao.

g) Descricéo funcional dos programas informaticos utilizados.

2- O Manual de Procedimentos do Agente Comercial do SEP é aprovado pela ERSE, na
sequéncia de proposta a apresentar pela entidade concessionaria da RNT, no prazo de 90 dias

a contar da data de entrada em vigor do presente regulamento.

3- A ERSE por sua iniciativa, ou mediante proposta da entidade concessionaria da RNT,

pode proceder a alteracdo do Manual de Procedimentos do Agente Comercial do SEP.

4 - A entidade concessionaria da RNT deve disponibilizar a versédo actualizada do Manual de
Procedimentos do Agente Comercial do SEP a qualquer entidade abrangida pela sua

aplicacéo.

5- As entidades a quem se apliqgue o Manual de Procedimentos do Agente Comercial do SEP
devem prestar ao Agente Comercial do SEP toda a informac&o com impacte na exploragédo do

sistema e na coordenacao de indisponibilidades.

Artigo 21.°

Sistemas informéticos e de comunicacdo do Agente Comercial do SEP

1- A entidade concessionaria da RNT deve manter operacionais os sistemas informaticos e

de comunicagédo afectos ao Agente Comercial do SEP.

2 - A entidade concessionaria da RNT devera impedir qualquer transmissao de informagéo
entre as funcdes referidas nas alineas a) e ¢) do n.° 1 do Artigo 12.° e 0 Agente Comercial do
SEP, fora dos casos expressamente previstos na regulamentagcdo aplicavel, através de
adequados critérios de acesso aos sistemas informaticos e de comunicacéo afectos ao Agente
Comercial do SEP.

3 - A entidade concessionaria da RNT devera dar conhecimento a ERSE de qualquer ligagédo

do exterior com 0s sistemas previstos no numero anterior.

4 - A proposta de Manual de Procedimentos do Agente Comercial do SEP a apresentar a
ERSE pela entidade concessionaria da RNT devera contemplar solu¢cdes concretas que

assegurem o cumprimento do disposto nos ndmeros anteriores.

13
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Subseccao I
Gestao de contratos

Artigo 22.°

Gestao de contratos

A gestéo de contratos engloba as seguintes tarefas:
a) Gestdo de contratos de vinculagdo estabelecidos com os produtores vinculados.
b) Negociacdo de novos Contratos de Aquisicdo de Energia com produtores vinculados.
c) Gestédo de contratos de vinculacéo estabelecidos com os distribuidores vinculados.

d) Gestdo corrente dos contratos existentes e negociagcdo de novos contratos com

alguns Produtores em Regime Especial.
e) Gestédo dos contratos de interruptibilidade.
f)  Gestdo dos contratos de garantia de abastecimento.
g) Gestéo de sitios de centros electroprodutores.

h) Gestdo do desmantelamento de centrais vinculadas.

Subseccao i

Programacéao da exploracdo do SEP

Artigo 23.°

Programacéao da exploracéo do SEP

1- A programacdo da exploragdo do SEP tem como objectivo minimizar os custos de
exploracdo do parque electroprodutor do SEP no abastecimento de consumo de energia
eléctrica do SEP, determinando para o efeito e para diferentes horizontes temporais, os valores
de energia e poténcia a produzir pelos diversos grupos geradores ou centrais, bem como os
valores de importacdo ou exportacdo através das interligacGes, por forma a satisfazer o
consumo de energia eléctrica com niveis de seguranca e de qualidade de servigco adequados,

minimizando os custos globais do SEP.

2 - Para efeitos do nimero anterior, o0 Agente Comercial do SEP deve ter em consideragdo os
contratos celebrados pela entidade concessionaria da RNT e os dados relevantes da
exploracdo, tais como o regime hidrologico e a disponibilidade dos meios de producéo e dos
elementos da RNT.

3 - A programacéo de exploracdo do SEP engloba as seguintes tarefas:

14
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a)

b)

d)

e)

f)

9)

Optimizagdo em termos econdémicos da exploracdo do parque electroprodutor do

SEP, nas suas componentes anual, mensal, semanal e diaria.
Elaboracéo da ordem de mérito das centrais do SEP, para o dia seguinte.
Identificacdo das necessidades de poténcia interruptivel do SEP.

Identificag@o das disponibilidades do SEP para celebrar contratos de garantia de

abastecimento.
Realiza¢céo do plano anual de manutencéo programada dos Produtores Vinculados.

Determinacdo das quantidades anuais de combustiveis a utilizar nas centrais

térmicas do SEP.

Definic@o, coordenada com o Gestor de Sistema, das indisponibilidades programadas

dos Produtores Vinculados.

4 - Para efeitos do disposto na alinea a) do nUmero anterior, a programacao da exploracao do

SEP deve elaborar programas de exploragdo para os horizontes temporais definidos,

observando regras que permitam optimizar globalmente o SEP, designadamente:

a)

b)

c)

d)

e)

Escalonar os grupos geradores segundo a sua ordem de mérito, por forma a
satisfazer o consumo previsto, bem como preservar a necessaria reserva para efeitos

de regulacao de tenséo e das regulacdes primaria e secundaria.

Permitir a celebracdo de contratos de curta duragdo entre a entidade concessionaria
da RNT e entidades nao pertencentes ao SEP, quando dai resultem beneficios para

este.

Permitir a celebracdo de contratos de interruptibilidade entre a entidade

concessionaria da RNT e os clientes do SEP.

Permitir a celebracdo de contratos de garantia de abastecimento entre a entidade

concessionaria da RNT e entidades nao pertencentes ao SEP.

Manter a seguran¢a do SEP em niveis adequados, de acordo com a regulamentacéo

em vigor.

Respeitar as restricdes ambientais, designadamente as relativas a emissdes

atmosféricas e a caudais ecologicos.

Artigo 24.°

Informacédo para os programas de exploracdo do SEP

Para elaborar os programas de exploracdo do SEP referidos no artigo anterior, a entidade

concessionaria da RNT tem o direito de solicitar as entidades do SEP abrangidas pelo presente

regulamento a informacéo que lhe permita realizar a simulacéo da exploracédo do SEP.
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Subseccao IV
Compra e venda de energia eléctrica a entidades do SENV e através das

interligacdes

Artigo 25.°

Compra e venda de energia eléctrica a entidades do SENV e através das interligacbes

1- A compra e venda de energia eléctrica a entidades do SENV e através das interligacdes
tem como objectivo a obtencdo e maximizacdo de ganhos comerciais pela venda de energia
resultante de excedentes de producédo do SEP ou pela compra de energia para substituicdo de

producdo do SEP.
2- A compra e venda de energia eléctrica a entidades do SENV e através das interligacdes
engloba as seguintes tarefas:

a) Elaboragéo, negociacao e gestédo de Contratos Bilaterais Fisicos de curta duragéo de

compra e de venda de energia eléctrica.
b) Elaboracéo e apresentacao de ofertas de compra e de venda de energia eléctrica.
c) Elaboragéo, negociagéo e gestdo de contratos financeiros.
3 - No ambito da compra e venda de energia eléctrica a entidades do SENV e através das
interligacdes, o Agente Comercial do SEP devera elaborar um relatério anual de contabilizagdo
dos ganhos comerciais, contendo a informacéo relevante para a contabilizacdo desses ganhos,

como seja a referente a facturacéo e ao calculo dos custos incorridos ou de substituicdo, para

efeitos de incorporacao no calculo de tarifas.

4 - O relatdrio referido no nimero anterior devera ser enviado a ERSE até 31 de Marco de

cada ano.

Subseccao V

Registo e divulgacao de informacéo

Artigo 26.°

Registo de informagéo

1- Devera ser mantido o registo de toda a informagéo produzida nos varios processos do

Agente Comercial do SEP.

2 - Ainformacdao registada deve ser conservada durante um periodo minimo de 5 anos.
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3- O Agente Comercial do SEP e as restantes entidades abrangidas pelo presente
regulamento devem disponibilizar as informacdes necessérias ao adequado desempenho das

suas funcgdes.

Artigo 27.°

Divulgacéo de informacéo

1- O Agente Comercial do SEP deve proceder a divulgacdo da informacéo necessaria para
fundamentar e caracterizar as decis6es tomadas no ambito da programacéo da exploracdo do

sistema e das indisponibilidades do sistema electroprodutor vinculado ao SEP, homeadamente:
a) O plano diario de exploracéo do SEP;

b) O plano anual de manutencdo programada.

2 - Adivulgacdo da informacao deve ser feita, nomeadamente, através das seguintes formas:
a) Publicacdes periddicas;
b) Meios de divulgagéo electrénica.

3- O contetudo das diferentes formas de divulgacdo, a periodicidade das publicacGes e a

identificacdo das entidades as quais estas devam ser enviadas devem obedecer as regras

definidas no Manual de Procedimentos do Agente Comercial do SEP.

4 - O acesso aos registos da informacdo classificada como comercialmente sensivel nos
termos do Artigo 14.° devera ser restrito, devendo-se tomar as precaucfes adequadas para

assim o garantir.

Seccao IV
Gestor de Sistema

Artigo 28.°

AtribuicBes do Gestor de Sistema

1- O Gestor de Sistema é a fungdo da entidade concessionaria da RNT que assegura a
coordenacdo do funcionamento das instalacdes do SEP e das instalacbes ligadas a este

sistema, as seguintes atribui¢des:

a) Modulacdo da producdo dos centros electroprodutores sujeitos a despacho, em

funcdo do consumo.
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b)

c)

Coordenacéo do funcionamento da RNT, incluindo a gestdo das interligagbes de MAT
e dos pontos de entrega de energia eléctrica ao distribuidor vinculado em MT e AT,

observando os niveis de seguranca e de qualidade de servico estabelecidos.

Coordenacao das indisponibilidades da RNT e dos produtores sujeitos a despacho,
designadamente com o programa anual de manutencdo programada elaborado pelo

Agente Comercial do SEP.

2 - No cumprimento das atribui¢cdes referidas no nimero anterior, a entidade concessionaria

da RNT deve observar o estabelecido no Regulamento do Despacho.

Seccao V
Transporte de energia eléctrica

Artigo 29.°

Transporte de energia eléctrica

1- A entidade concessionaria da RNT deve assegurar o transporte de energia eléctrica em

condicdes técnicas e econdmicas adequadas.

2 - No ambito previsto no nimero anterior, compete a entidade concessionaria da RNT:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Receber a energia eléctrica dos centros electroprodutores ligados directamente a
RNT.

Receber energia eléctrica das redes com as quais a RNT estiver ligada.

Transmitir a energia eléctrica através da RNT, assegurando as condi¢des técnicas do

seu funcionamento operacional.

Proceder a entrega de energia eléctrica ao distribuidor vinculado em MT e AT e as

instalac6es consumidoras ligadas a RNT.
Proceder a entrega de energia eléctrica através das interligaces.

Indicar as entidades ligadas a RNT, ou que a ela se pretendam ligar, as

caracteristicas ou parametros essenciais para o efeito.

Assegurar 0 cumprimento dos padrdes de qualidade de servico que lhe sejam
aplicaveis, identificando para o efeito as causas que a possam degradar e exigindo,
caso sejam externas a RNT, a adopcdo de medidas adequadas a sua reducdo ou

eliminacgéo.

Planear e promover o desenvolvimento e a desclassificacdo de instalacdes da RNT.
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Capitulo IV

Funcdes do distribuidor vinculado em MT e AT

Artigo 30.°

Funcdes do distribuidor vinculado em MT e AT

1- O distribuidor vinculado em MT e AT deve, para assegurar o desempenho das suas

competéncias, de forma transparente e nao discriminatoria, individualizar as seguintes func¢des:
a) Operacdo da rede de distribuicdo.

b) Gestao da parcela livre.

2 - As funcdes referidas no nUmero anterior devem desenvolver-se por forma a que cada uma

corresponda uma organizacao funcional distinta.

Artigo 31.°

Operacéo da rede de distribuicéo

A operacéo da rede de distribuicdo € a funcdo do distribuidor vinculado em MT e AT que opera
a rede de distribuicdo destes niveis de tensdo, abrangendo, entre outras, as seguintes
atribuicdes:

a) Planeamento, estabelecimento e manutencéo da rede de distribuicao.

b) Coordenacéo da operacéo da rede de distribuicdo por forma a assegurar a veiculacdo

de energia eléctrica dos pontos de recepg¢édo até aos clientes finais.

¢) Coordenacédo do funcionamento das instalacdes da rede de distribuicdo do SEP com
vista a assegurar a sua compatibilizacdo com as instalacdes dos distribuidores
vinculados em BT, dos produtores néo vinculados, dos clientes nao vinculados e dos

produtores em regime especial que a ela estejam ligados ou se pretendam ligar.

d) Garantir a existéncia de uma capacidade disponivel da sua rede por forma a permitir
a realizacao do direito de acesso as redes e ao sistema de ofertas, nas condi¢des
previstas no presente regulamento e no Regulamento do Acesso as Redes e as

Interligacdes.

Artigo 32.°

Gestéo da parcela livre

A gesté@o da parcela livre é a fungéo do distribuidor vinculado em MT e AT que abrange, entre
outras, as seguintes atribuicdes:
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a) Assegurar a aplicagdo do mecanismo de compra de energia eléctrica correspondente
ao exercicio do direito da sua parcela livre, nos termos previstos no n.° 2 do artigo
16.° do Decreto-Lei n.° 184/95, de 27 de Julho.

b) Para efeitos da alinea anterior, o distribuidor vinculado em MT e AT informa o Agente
Comercial do SEP, até 31 de Julho de cada ano, as quantidades de energia e

poténcia que pretende adquirir, no &mbito da parcela livre, para o ano seguinte.

c) Proceder a apresentacéo de ofertas de compra no Sistema de Ofertas.

Artigo 33.°

Informacgéo

1- O distribuidor vinculado em MT e AT deve manter operacionais sistemas informaticos que
permitam individualizar a informagédo referente ao desempenho das funcdes definidas no

presente Capitulo.

2 - Ainformacéo referida no numero anterior deverd ser disponibilizada a ERSE, sempre que
solicitada.
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Capitulo V

Condic0Oes gerais de relacionamento comercial

Seccéo |
Principios e disposi¢cdes gerais

Artigo 34.°
Objecto

O presente Capitulo tem por objecto as regras gerais aplicaveis as condi¢cdes comerciais
comuns aos relacionamentos estabelecidos entre as entidades que constituem o SEP, entre
estas e os clientes finais do SEP, bem como as entidades do SENV que se relacionam com o
SEP.

Artigo 35.°

Principios gerais de relacionamento comercial

1- O relacionamento comercial entre as entidades do SEP, entre as entidades do SEP e os
clientes do SEP, bem como com as entidades do SENV, deve processar-se de modo a que

sejam observados os seguintes principios gerais:
a) Igualdade de tratamento e de oportunidades.

b) Garantia das condi¢cbes necessérias ao SEP para satisfazer de forma eficiente a

procura de energia eléctrica dos clientes do SEP.

c) Garantia das condi¢cdes necessarias ao equilibrio econémico-financeiro das entidades

que constituem o SEP.

d) Transparéncia das regras aplicaveis as relacdes comerciais.

2 - As condi¢cdes de relacionamento comercial estabelecidas neste regulamento tém como
pressupostos, extensao e limites os principios previstos nos Decretos-lei n.° 182/95, 183/95,
184/95 e 185/95, todos de 27 de Julho.

Artigo 36.°

Cedéncia de energia eléctrica a terceiros

1- O cliente ndo pode ceder a terceiros, a titulo gratuito ou oneroso, a energia eléctrica que

adquire, salvo quando a isso for autorizado pelas autoridades administrativas competentes.
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2- No caso de clientes finais do SEP, o incumprimento do disposto no ndmero anterior

constitui fundamento para a interrupgao do fornecimento, nos termos previstos no Artigo 148.°.

3 - No caso de clientes ndo vinculados, o incumprimento do disposto no n.° 1 pode constituir

fundamento para a suspenséo do Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas.

Artigo 37.°

Caracteristicas da energia fornecida

1- Em cada ponto de entrega e de recepcdo, a energia sera fornecida a tensédo definida

contratualmente, com as tolerancias estabelecidas no Regulamento da Qualidade de Servigo.

2 - Em baixa tensdo considera-se, para efeitos contratuais, que o fornecimento se efectua a

tenséo de 400 V entre fases, a que corresponde 230 V entre fase e neutro.

Seccao |l
Ligagdes as redes do SEP

Subseccao |

Disposicdes gerais

Artigo 38.°
Objecto

1- A presente Seccao tem por objecto as condicbes comerciais aplicaveis ao
estabelecimento das ligacdes as redes do SEP de instalagdes produtoras ou consumidoras de
energia eléctrica, bem como ao estabelecimento de ligagbes entre as redes das entidades que

integram o SEP.

2 - Sao ainda objecto desta Secc¢do as condicfes comerciais para o reforco das redes do SEP
resultante da requisicéo de ligacdes ou de aumentos de poténcia de instalacdes ja ligadas as
redes do SEP.

Artigo 39.°

Condic¢@es técnicas e legais

1- As condigbes técnicas para as ligacbes as redes do SEP sdo as estabelecidas na
legislagcdo aplicavel, designadamente no Regulamento da Rede de Transporte e no

Regulamento da Rede de Distribuigo.
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2 - As instalagGes eléctricas ndo podem ser ligadas as redes do SEP sem a prévia emissdo

de licenga ou autorizacéo por parte das entidades competentes.

Artigo 40.°
Redes do SEP

1- Para efeitos do disposto na presente Seccado, consideram-se redes do SEP as redes ja
estabelecidas, com os limites definidos no Regulamento da Rede de Transporte e no

Regulamento da Rede de Distribuicao.

2- Para as ligagbes em BT, no que respeita a delimitacdo das redes do SEP deve
considerar-se o conceito de expansdo das redes previsto no ambito do contrato tipo de
concessdo de distribuicdo de energia eléctrica em BT, aprovado pela Portaria n.° 454/2001, de
5 de Maio.

Artigo 41.°

Elementos de ligacéo

Para efeitos de aplicagdo da presente Seccdo, consideram-se elementos de ligacdo a infra-
estrutura fisica que permite a ligacéo eléctrica entre uma instalagao, produtora ou consumidora,

e as redes do SEP.

Artigo 42.°
Ligacdo as redes do SEP

1- Aligacéo as redes do SEP pode envolver, conforme 0s casos, um ou mais dos seguintes
trabalhos:

a) Alteracdes na instalacdo produtora ou consumidora a ligar a rede.

b) Reforco das redes do SEP.

c) Construcéo dos elementos de ligacao.
2 - Para as ligag6es em BT, podera ser ainda necessario ter em conta a expansao das redes

do SEP, prevista no ambito do contrato tipo de concessao de distribuicdo de energia eléctrica

em BT, aprovado pela Portaria n.° 454/2001, de 5 de Maio.
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Subseccao I
Ligacao de instalagcdes de clientes e refor¢co das redes do SEP

Artigo 43.°
Obrigacéo de ligacao

1- A entidade concessionaria da RNT e o distribuidor vinculado, dentro da sua area de
distribuicdo, sdo obrigados a proporcionar a ligacao as suas redes das instalacdes dos clientes

que a requisitem, desde que verificadas as condi¢fes referidas no Artigo 39.°.

2 - As ligagOes directas a RNT sO sdo permitidas para poténcias contratadas superiores a
10 MVA e desde que obtido o acordo do distribuidor vinculado e este demonstre ser essa a

solucéo global mais vantajosa para o SEP.

3- A obrigacdo de ligagdo inclui deveres de informacdo e aconselhamento, designadamente
sobre o nivel de tensdo a que deve ser efectuada a ligacdo, de modo a proporcionar as
melhores condi¢8es técnicas e econémicas, considerando, entre outros elementos, a poténcia

requisitada, as caracteristicas da rede e da instalagdo a ligar.

4- O cumprimento do dever de informacgdo, inclui, designadamente, a elaboracdo e
publicacdo de folhetos informativos sobre o processo de ligacdo as redes do SEP, a
disponibilizar aos interessados na requisicAo de uma ligacdo, contendo, entre outras,

informacao relativa a:
a) Elementos necessarios para proporcionar a ligagao.
b) Orcamento.
¢) Construcdo dos elementos de ligacao.
d) Encargos com a ligacgéo.
e) Reforco das redes.

5- O ponto de ligacdo a rede é indicado pela entidade concessionaria da RNT ou pelo

distribuidor vinculado, consoante a situacao.

Artigo 44.°

Requisicao de ligacdo

1- A requisicdo de uma ligacdo as redes do SEP é feita através do preenchimento de um
formulario, elaborado e disponibilizado pelo distribuidor vinculado ou pela entidade

concessionaria da RNT.
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2 - Do formulario referido no nimero anterior, sem prejuizo do disposto no Artigo 74.°, além

da identificacao do requisitante da liga¢do, devem constar os seguintes elementos:
a) A poténcia requisitada.
b) As caracteristicas técnicas da instalacdo a ligar.

c) Outros elementos necessarios a satisfacdo de condi¢des solicitadas pelo requisitante,
designadamente a poténcia de curto-circuito e a necessidade de alimentagdo

alternativa.

3 - O formuléario previsto nos nimeros anteriores, bem como a lista de informacéao referida no
Artigo 74.°, devem ser disponibilizados pela entidade concessiondria da RNT e pelos
distribuidores vinculados a todos os interessados, designadamente através das suas paginas
na Internet.

4 - As instalac8es de utilizacdo de energia eléctrica das fraccbes de um edificio, mesmo que
em regime de propriedade horizontal, sdo consideradas no seu conjunto, correspondendo a

uma Unica requisicao de ligagdo a rede.

Artigo 45.°

Poténcia requisitada

1- A poténcia requisitada é a poténcia para a qual a ligacdo deve ser construida e a rede a
montante deve ter capacidade de alimentar, nas condi¢cdes estabelecidas no Regulamento da
Rede de Transporte, no Regulamento da Rede de Distribuicdo e no Regulamento da Qualidade

de Servico.

2 - Construida a ligacéo, a poténcia requisitada passa a ser considerada uma caracteristica

da instalacdo de utilizacdo, condicionando a poténcia maxima a contratar para a instalacéo.

3- No caso de edificios que comportam diversas instalagfes de utilizacdo de energia
eléctrica, mesmo que em regime de propriedade horizontal, cuja alimentacéo derive de uma sé
ligagcdo a rede, a poténcia requisitada sera referida a ligacao do edificio a rede, sem prejuizo de

poder ser atribuida uma poténcia requisitada especifica a cada instalagao de utilizacéo.

Artigo 46.°

Modificagc6es na instalacéo a ligar a rede

1- As modificagBes na instalacao a ligar as redes do SEP que se tornem necessdrias para a

construcéo da ligacdo sé@o da responsabilidade e encargo do requisitante da ligacéo.
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2 - Para as ligacbes em BT, se a poténcia requisitada ultrapassar os limites previstos para a
obrigacdo de fornecimento em BT, o distribuidor vinculado pode exigir que o requisitante
coloque gratuitamente a sua disposicdo um local apropriado ao estabelecimento e exploracéo
de um posto de transformacdo, com as dimensdes minimas por ele indicadas para cada

categoria de rede.

Artigo 47.°

Classificacédo dos elementos de ligacao

Os elementos de ligagdo necessarios para proporcionar a ligacdo de uma instalagéo a rede sédo

classificados nos seguintes tipos:
a) Elementos de ligacédo para uso exclusivo.

b) Elementos de ligagéo para uso partilhado.

Artigo 48.°

Elementos de ligacéo para uso exclusivo

Consideram-se elementos de ligacdo para uso exclusivo de uma instalacéo a ligar a rede os
elementos por onde esteja previsto transitar, exclusivamente, energia eléctrica produzida ou

consumida na instalagdo em causa.

Artigo 49.°

Elementos de ligacéo para uso partilhado

1- Consideram-se elementos de ligac@o para uso partilhado os elementos que permitem a

ligacdo a rede de mais do que uma instalacao.

2 - O distribuidor vinculado ou a entidade concessionaria da RNT podem optar por
sobredimensionar um elemento de ligacdo para uso partilhado de modo a que este elemento

possa vir a ser posteriormente utilizado para a ligacdo de outras instalacdes.

3- Para efeitos do nimero anterior, considera-se que o elemento de ligagdo para uso
partilhado é sobredimensionado quando o distribuidor vinculado ou a entidade concessionaria
da RNT, por sua iniciativa e no sentido de promover uma afectacéo técnica e economicamente
mais vantajosa dos recursos no SEP, decidem construir o elemento de ligacdo com capacidade
adicional a estritamente necesséria para alimentar a instalacdo considerada na requisicdo de

ligacdo a rede.

4 - N&o integram o conceito de sobredimensionamento, previsto no nimero anterior, as

seguintes situagoes:
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a) A construcdo da ligacdo a rede com capacidade superior a estritamente necessaria
para alimentar a instalacdo ou instala¢des requisitantes que resulte da normalizacao

existente para materiais e equipamentos eléctricos.

b) A construcdo da ligacado a rede com capacidade superior a estritamente necessaria
para alimentar a instalacdo ou instalagBes requisitantes que resulte de factores

distintos da poténcia requisitada, nomeadamente a poténcia de curto-circuito.

Artigo 50.°

Tipos de encargos de ligacdo a rede

De acordo com o disposto no Artigo 42.° a ligacdo as redes do SEP, consoante o tipo de
trabalhos que possa envolver, pode tornar necessario o pagamento de um ou mais dos

encargos relativos a:
a) Elementos de ligagdo para uso exclusivo.
b) Elementos de ligacdo para uso partilhado.
c) Reforco das redes do SEP.

d) Expanséo das redes, no caso de ligacdes a redes de BT.

Artigo 51.°

Encargos com os elementos de ligacao a rede

1- Os encargos resultantes da construcdo dos elementos de ligacdo para uso exclusivo sédo
suportados integralmente pelo requisitante.

2 - Os encargos relativos aos elementos de ligagdo para uso partilhado devem ser repartidos
pelos diversos requisitantes, ou entre os requisitantes e o distribuidor vinculado ou a entidade
concessionaria da RNT, nos casos em que estas entidades tenham procedido ao

sobredimensionamento previsto no Artigo 49.°.

3 - Areparticdo dos encargos relativos aos elementos de ligacdo para uso partilhado deve ser
efectuada em funcéo das caracteristicas expressas na requisicdo de ligacdo, nomeadamente a

poténcia requisitada.

4 - Em ligagbes posteriormente requisitadas, o distribuidor vinculado ou a entidade
concessionaria da RNT tém direito ao ressarcimento dos encargos relativos a parcela que

venha a ser utilizada do elemento de ligac&o para uso partilhado sobredimensionado.

5- Compete a ERSE estabelecer as condi¢cdes de reparticdo dos encargos resultantes da

construcéo de elementos de ligagdo para uso partilhado.

27



Proposta de Revisdo do Regulamento de Rela¢bes Comerciais

6 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, os distribuidores vinculados e a entidade
concessionaria da RNT devem apresentar a ERSE proposta fundamentada, no prazo de 90

dias apés a data de entrada em vigor do presente regulamento.

Artigo 52.°

Encargos relativos ao reforco das redes do SEP

1- O distribuidor vinculado e a entidade concessionaria da RNT devem exigir a
comparticipacdo nos custos de accbes imediatas ou diferidas necessarias ao reforco da rede,
na sequéncia de uma requisicao de ligacdo as redes do SEP ou de um aumento de poténcia

requisitada, nos termos do disposto nos nimeros seguintes.

2 - Para ligag6es em MT e em BT, havera lugar a comparticipagdo nos custos de reforco da
rede sempre que a poténcia requisitada exceda a poténcia de referéncia estabelecida para o
nivel de tensdo e o tipo de instalagdo em causa, devendo a comparticipacdo ser fungdo da

poténcia requisitada.

3- No caso das ligacBes referidas no niumero anterior, os valores de comparticipacdo nos
custos de reforco das redes do SEP devem ser calculados, nomeadamente com base em

indicadores técnico-econdmicos existentes para as diferentes redes.

4 - Compete a ERSE estabelecer as condicdes e os valores de comparticipagdo nos custos

de reforco das redes do SEP, para as ligacdes em MT e em BT.

5- Para efeitos do disposto no numero anterior, os distribuidores vinculados devem
apresentar a ERSE proposta fundamentada, no prazo de 90 dias ap6s a data de entrada em

vigor do presente regulamento e sempre que considerem necessario alterar as regras em vigor.

6 - Para ligacbes em MAT e AT, a comparticipacdo sera objecto de acordo entre o
requisitante e a entidade concessionaria da RNT ou o distribuidor vinculado, consoante a

situagdo, o qual deve ser enviado a ERSE, para conhecimento.

7 - Na falta do acordo, previsto no ndmero anterior, compete a ERSE decidir, numa base
equitativa, a reparticdo dos encargos, na sequéncia da apresentacdo de propostas pelas

entidades envolvidas.

Artigo 53.°

Encargos com a expanséo das redes em BT

Para as ligacdes em BT, 0s encargos que sejam devidos ao requisitante, relativos as obras de
expansao das redes, sao calculados no ambito do contrato tipo de concesséo de distribuicdo

de energia eléctrica em BT, aprovado pela Portaria n.° 454/2001, de 5 de Maio.
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Artigo 54.°

Orgamento

1 - O distribuidor vinculado ou a entidade concessionaria da RNT, na sequéncia da requisi¢ao
de ligacdo a rede ou de pedido de aumento de poténcia requisitada, devem apresentar um
or¢camento para a construcéo dos elementos de ligacéo e, quando aplicavel, para o refor¢o das

redes do SEP e para a expanséo da rede em BT.
2- O orcamento deve ser discriminado considerando, designadamente, as seguintes
informacoes:

a) Elementos de ligagdo necessarios, mencionando as respectivas caracteristicas

técnicas e dimensionamento.
b) Tipo, quantidade e custo dos materiais utilizados em cada elemento de ligacéo.
¢) Custos de méo de obra associados a cada elemento de ligagéo.
d) Encargos relativos ao refor¢o das redes do SEP.

e) Encargos relativos a expanséao das redes em BT.

3 - O orcamento deve ainda conter informacéo relativa a:
a) Trabalhos e servigos excluidos do orcamento.

b) Trabalhos e servigcos necessarios ao estabelecimento de uma ligacdo, susceptiveis

de serem realizados pelo requisitante ou por terceiro por este indicado.
c) Condicdes de pagamento.
d) Prazo de execucdo da ligagdo e validade do orcamento.
4 - O orcamento deve ser apresentado ao requisitante, por escrito, conforme o nivel de
tenséo de ligacdo, nos prazos seguintes:

a) Para ligacbes em BT e MT, nos prazos de 15 e 30 dias Uteis respectivamente ou,
sempre que a natureza dos estudos a realizar ndo possibilite o seu cumprimento, em

prazos previamente acordados com os requisitantes.

b) Paraligacdes em AT e MAT, em prazo acordado previamente com 0s requisitantes.

5- Para as ligacbes em BT e MT, mediante acordo com o0 requisitante, o distribuidor
vinculado pode apresentar uma estimativa orcamental, com validade e eficacia idénticas a do
orcamento, salvo se a referida estimativa incluir uma clausula de reserva que permita a revisao
do orcamento, com base em factos supervenientes devidamente fundamentados que

inviabilizem, nomeadamente, o tragcado inicialmente orcamentado.
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Artigo 55.°

Estudos para a elaboragéo do orgamento

1- Os distribuidores vinculados e a entidade concessionaria da RNT tém o direito de ser
ressarcidos dos encargos que tenham suportado com a realizacdo de estudos necessarios

para a elaboragdo do orcamento para ligacéo a rede.

2 - Compete a ERSE estabelecer as condi¢Bes e os valores dos encargos suportados com a

realizacd@o dos estudos necessarios para a elaboracéo do orcamento.

3 - Para efeitos do disposto no numero anterior, os distribuidores vinculados e a entidade
concessionaria da RNT devem apresentar proposta fundamentada a ERSE, no prazo de 90
dias ap6s a data de entrada em vigor do presente regulamento e sempre que considerem

necessario proceder a alteracao das regras em vigor.

Artigo 56.°

Construcdo dos elementos de ligagéo

1- Os elementos de ligagcdo podem ser construidos pelo distribuidor vinculado ou pela
entidade concessionéria da RNT, bem como pelo requisitante da ligagdo, nos termos previstos

nos nimeros seguintes.

2 - O requisitante pode, na posse do orcamento referido no Artigo 54.°, optar por promover a

construcdo, pelos seus préprios meios, dos elementos de ligacédo para uso exclusivo.

3 - O requisitante pode, mediante acordo com o distribuidor vinculado ou com a entidade
concessionaria da RNT, promover a constru¢cdo de elementos de ligacdo para uso partilhado,
tendo o direito de ser ressarcido dos valores que lhe ndo sejam atribuiveis, nos termos do

referido acordo.

4 - Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, o distribuidor vinculado ou a entidade
concessionaria da RNT devem apresentar ao requisitante o estudo em que se baseou a

proposta de orcamento para a construcéo dos elementos de ligacéo.

5- A construgdo dos elementos previstos nos n.”® 2 e 3 deve ser realizada de acordo com o
estudo referido no nimero anterior, segundo as normas construtivas aplicaveis e utilizando
materiais aprovados pelo distribuidor vinculado ou pela entidade concessionaria da RNT, nos
termos previstos no Regulamento da Rede de Distribuicdo e no Regulamento da Rede de

Transporte.

6 - Sem prejuizo da fiscalizacdo pelas entidades competentes, o distribuidor vinculado ou a

entidade concessionaria da RNT podem inspeccionar tecnicamente a constru¢do prevista no
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namero anterior e solicitar a realizacdo dos ensaios que entendam necessarios, nos termos

previstos no Regulamento da Rede de Distribui¢do e no Regulamento da Rede de Transporte.

7 - Os distribuidores vinculados e a entidade concessionaria da RNT tém direito a exigir ao
requisitante de uma ligacdo a rede a prestacdo de uma garantia, valida pelo periodo de um
ano, correspondente ao maximo de 10% do valor dos elementos de ligac@o construidos pelo

requisitante, para suprir eventuais deficiéncias de construgéo.

Artigo 57.°

Propriedade dos elementos de ligagcédo

Depois de construidos, os elementos de ligacdo passam a fazer parte integrante das redes do
SEP, logo que forem considerados pela entidade concessionaria da RNT ou pelo distribuidor

vinculado em condicdes técnicas de exploragéo.

Artigo 58.°

Pagamento dos encargos de ligacdo

1- As condicdes de pagamento a entidade concessionaria da RNT ou ao distribuidor
vinculado dos encargos decorrentes do estabelecimento da ligacdo devem ser objecto de

acordo entre as partes.

2 - Na falta do acordo, previsto no nimero anterior, as condicdes de pagamento dos encargos

devem ser estabelecidas em observancia dos seguintes principios:

a) Para ligagbGes a rede em BT, com prazos de execucao iguais ou inferiores a 15 dias
Uteis, o distribuidor vinculado pode exigir o pagamento dos encargos, como condi¢ao

prévia a construgdo dos elementos de ligagédo.

b) Para ligagBes a rede em BT, com prazos de execucdo superiores a 15 dias Uteis, 0
pagamento dos encargos com a construcdo dos elementos de ligacdo devera ser
faseado, havendo lugar a um pagamento inicial prévio a referida construcdo que nao

podera exceder 50% do valor global do orcamento.

N

c) Para as ligagbes a rede em MT, AT e MAT, o pagamento dos encargos com a
construcdo dos elementos de ligacdo devera ser faseado, havendo lugar a um
pagamento inicial prévio a referida constru¢cao que néo podera exceder 50% do valor

global do orcamento.
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Artigo 59.°

Ligacdes de instalagbes provisorias e eventuais

1- As ligagdes de instalagdes provisérias e eventuais, bem como ao reforco das redes do
SEP, aplicam-se as disposi¢cdes desta Subsec¢édo, sem prejuizo do disposto nos numeros

seguintes.

2 - As ligacBes de instalacdes provisérias devem ser estabelecidas, preferencialmente, de

modo a que possam constituir, sem alteracdes, ligacdes definitivas.

3- No caso de ligacGes de instalac6es eventuais ndo ha lugar ao pagamento de reforco,

sendo a obrigacdo de ligacdo limitada a existéncia de capacidade da rede.

4 - Nas ligacdes de instalagBes provisdrias, caso haja lugar ao pagamento de reforco, este

pagamento deve ser tido em consideracdo aquando do estabelecimento da ligacdo definitiva.

5- Os encargos que decorram exclusivamente das alteracdes necessarias a conversdo de

ligagbes provisorias em definitivas, constituem obrigacao dos requisitantes.

6 - Nas ligacBes de instalacdes provisérias e instalacdes eventuais, em que findo o periodo
de utilizacdo se opte pela desmontagem dos elementos de ligacdo para uso exclusivo, estes
ficam propriedade do requisitante, que devera suportar integralmente os encargos com a sua

desmontagem, salvo acordo com o distribuidor vinculado.

Artigo 60.°

Ligacao de nucleos habitacionais, parques industriais e comerciais

1- Sem prejuizo do disposto no contrato de concessao de distribuicdo de energia eléctrica
em BT e nos numeros seguintes, as ligagfes as redes do SEP de nucleos habitacionais,
parques industriais e comerciais aplicam-se, com as necessarias adaptagfes, as regras

previstas para a ligacéo de instalacdes de clientes.

2 - Para efeitos de aplicacdo do disposto no Artigo 47.°, os elementos necessarios para
proporcionar a ligacdo as redes do SEP respeitam ao conjunto do empreendimento

habitacional, industrial ou comercial e ndo as instala¢des individualmente consideradas.

3- Sem prejuizo de acordo entre a entidade concessionaria da RNT, ou o distribuidor
vinculado, e o requisitante, sobre a reparticdo e faseamento dos pagamentos, ficam a cargo do
requisitante as despesas resultantes do primeiro estabelecimento das obras de electrificagéo,
nelas se compreendendo o custo da rede de alta e média tensdo, dos postos de transformacao

e das redes de baixa tensao.
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Artigo 61.°

lluminagéo publica

O estabelecimento das redes de iluminagao publica e os respectivos encargos séo objecto dos

contratos de concesséo de distribuicdo de energia eléctrica em BT.

Subseccao I
Ligacdes entre redes de distribuicdo vinculada em MT e AT e redes de
distribuicdo vinculada em BT

Artigo 62.°
Obrigacéao de ligacao

O distribuidor vinculado em MT e AT e os distribuidores vinculados em BT devem estabelecer
as ligacdes entre as respectivas redes, de forma a permitir o transito de energia eléctrica para
abastecimento dos clientes ligados as redes dos distribuidores vinculados em BT, nas

melhores condi¢bes técnicas e econdmicas para o SEP.

Artigo 63.°

Norma remissiva

As ligacdes entre as redes do distribuidor vinculado em MT e AT e as redes dos distribuidores
vinculados em BT, bem como ao reforco das redes em MT e AT, aplicam-se, com as
necessarias adaptagdes, as regras constantes da Subseccédo Il para a ligacdo de instalacdes

de clientes em MT a rede de distribuicao.

Artigo 64.°

Propriedade das ligacdes

Depois de construidas, as ligacdes entre as redes do distribuidor vinculado em MT e AT e as
redes dos distribuidores vinculados em BT passam a integrar as redes do distribuidor vinculado
em MT e AT.
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Subseccao IV
Ligacado entre a RNT e a Rede de Distribuicdo em MT e AT

Artigo 65.°
Obrigacéo de ligacao

1- A entidade concessionaria da RNT e o distribuidor vinculado em MT e AT devem
estabelecer as ligacdes entre as respectivas redes, de forma a permitir o trénsito de energia
eléctrica para abastecimento dos clientes ligados as redes dos distribuidores vinculados, nas
melhores condic¢des técnicas e econdmicas para o SEP.

2 - As necessidades de estabelecimento de ligacdes e de reforco das redes séo identificadas
no plano de investimentos na RNT, elaborado nos termos e condi¢des previstos na Base Xl

das Bases de concessao da RNT, aprovadas pelo Decreto-Lei n.° 185/95, de 27 de Julho.

Artigo 66.°

Plano de investimentos na RNT

O plano de investimentos na RNT deve compreender, para cada ligacdo a construir, as
alternativas consideradas, com a indicacdo da que se considera mais favoravel, nos termos

previstos no Regulamento do Acesso as Redes e as Interligacdes.

Artigo 67.°

Reparticdo de encargos

1- Os encargos com a ligacdo das redes do distribuidor vinculado em MT e AT a RNT sdo da
responsabilidade conjunta do distribuidor vinculado em MT e AT e da entidade concessionaria
da RNT.

2- Os encargos com as ligacdes, referidas no numero anterior, devem ser repartidos,
mediante acordo entre o distribuidor vinculado em MT e AT e a entidade concessionaria da
RNT.

3 - Na falta do acordo, previsto no niumero anterior, compete a ERSE decidir, numa base
equitativa, a reparticdo dos encargos, na sequéncia da apresentacdo de propostas pelas
entidades envolvidas.
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Artigo 68.°

Propriedade das ligacdes

1- A propriedade das ligacGes entre a rede do distribuidor vinculado em MT e AT e a RNT
serd do distribuidor vinculado em MT e AT ou da entidade concessionaria da RNT consoante
se trate, respectivamente, de ligagdes efectuadas a tensdo igual ou inferior a 110 kV ou de

tenséo superior aquele valor.

2 - As ligacbes efectuadas a tensao superior a 110 kV podem integrar a propriedade do
distribuidor vinculado em MT e AT, desde que haja acordo com a entidade concessionaria da

RNT ou, na falta deste, desde que haja autorizacdo da DGE, ouvida a ERSE.

Subseccao V
Ligacdo de instalacGes produtoras as redes do SEP

Artigo 69.°
Obrigacéo de ligacao

1- A entidade concessionaria da RNT e o distribuidor vinculado em MT e AT tém a obrigacao

de proporcionarem a ligacdo de instalacdes produtoras as suas redes.

2 - As ligacdes de novos centros electroprodutores vinculados processam-se de acordo com
as necessidades de expansédo do sistema electroprodutor do SEP, definidas e identificadas no

correspondente plano de expanséo.

Artigo 70.°

Rede receptora

1- As instalagcdes produtoras com poténcia instalada superior a 50 MVA séo ligadas a RNT,
podendo, no entanto, essa ligacédo ser efectuada a rede de distribuicdo, desde que haja acordo
com a entidade concessiondria da RNT e esta demonstre ser essa a solugdo mais vantajosa

para o SEP.

2 - As instalagcbes produtoras com poténcia instalada igual ou superior a 10 MVA e igual ou
inferior a 50 MVA séo ligadas a rede de distribuicdo, podendo, no entanto, essa ligacao ser
efectuada com a RNT, desde que haja acordo com o distribuidor vinculado em MT e AT e este

demonstre ser essa a solugcdo mais vantajosa para o SEP.

3 - As instalagbes produtoras com poténcia instalada inferior a 10 MVA séo ligadas as redes
de distribuicdo, devendo o distribuidor vinculado em MT e AT e o distribuidor vinculado em BT

cooperar no sentido de ser obtida a solugdo mais vantajosa para as redes do SEP.
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Artigo 71.°

Requisicao da ligagdo

1- As ligacbes de instalagbes de producao vinculada as redes do SEP sao requisitadas no

ambito dos contratos de vinculagdo e das respectivas licencas de producéo vinculada.

2 - A requisicdo das ligacBes as redes do SEP de instala¢des produtoras nédo vinculadas é
efectuada mediante comunicacao escrita a entidade concessionaria da RNT ou ao distribuidor

vinculado, conforme os casos, a qual deve conter a informacéo necessaria a sua avaliacao.

3 - Para efeito do numero anterior e sem prejuizo do disposto no Artigo 74.°, a entidade
concessionaria da RNT ou o distribuidor vinculado devem informar os interessados dos

elementos a apresentar, necessarios a avaliacao do pedido de ligagao as suas redes.

Artigo 72.°

Construcao, encargos e pagamento das ligacdes

1 - Salvo acordo entre as partes, sdo da responsabilidade dos produtores de energia eléctrica

0s encargos com a ligagéo a rede receptora.

2 - As condi¢des para a construcao dos elementos de ligacdo das instalacdes produtoras as
redes do SEP e para o eventual reforco das redes, bem como as condi¢cdes de pagamento sao

estabelecidas por acordo entre as partes.

3- Os acordos referidos no numero anterior deverdo ser enviados a ERSE, para

conhecimento.

4 - Na falta do acordo, previsto no n.° 2, compete a ERSE decidir, numa base equitativa, a
reparticdo dos encargos, na sequéncia da apresentacdo de propostas pelas entidades

envolvidas.

Artigo 73.°

Propriedade das ligacdes

Depois de construidas, as ligacdes das instalacdes produtoras as redes do SEP integram a

propriedade das entidades do SEP que as exploram.
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Subseccao VI

Informagéo no ambito das ligag6es as redes do SEP

Artigo 74.°

Informac&o a prestar por clientes e produtores

1- Sem prejuizo do disposto no Regulamento da Rede de Transporte e no Regulamento da
Rede de Distribuicéo, os requisitantes de novas ligacGes as redes do SEP ou de aumentos de
poténcia requisitada devem disponibilizar a entidade concessionaria da RNT, ou aos
distribuidores vinculados, a informacdo técnica necessaria a elaboracao dos seus planos e

estudos para avaliar a possibilidade de facultar a ligac@o e dos planos de expanséo das redes.

2 - No que respeita as ligacdes em MT, AT e MAT, a informacao prevista no nimero anterior
deve incluir as caracteristicas técnicas especificas das instalacdes produtoras ou
consumidoras, designadamente as relativas a ligacdo a rede e aos equipamentos eléctricos,

bem como a poténcia de emissdo ou aos consumos.

3 - Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, a entidade concessionaria da RNT e os
distribuidores vinculados devem propor, no prazo de 90 dias apds a data de entrada em vigor
deste regulamento, para aprovacdo pela ERSE, uma lista com o0s elementos necessarios a

incluir na requisigdo de ligacdo, nomeadamente por nivel de tensdo ou por tipo de instalacao.

4 - O operador de rede a que a instalacdo estd ligada pode, sempre que o considere

necessario, solicitar a actualizagdo da informacgéo prevista nos nimeros anteriores.

Artigo 75.°

Informac&o sobre as redes de distribuicdo e de transporte

1- A entidade concessiondria da RNT e os distribuidores vinculados devem enviar
semestralmente, & ERSE, preferencialmente em formato electrénico, para os diferentes niveis

de tenséo, as seguintes informacdes:
a) O numero de novas ligactes efectuadas.
b) O valor das comparticipac@es de clientes relativas a novas ligagfes as redes.
c) O numero de situagfes que determinaram o refor¢o da rede existente.
d) O valor das comparticipacdes de clientes nos custos de refor¢o da rede existente.
e) O numero de situagdes que determinaram a expanséo das redes em BT.

f) O valor das comparticipacdes de clientes nos custos de expansao das redes em BT.
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Seccéao Il
Equipamentos de medicéo

Artigo 76.°

Fornecimento e instalacdo de equipamentos de medicdo

1- Os equipamentos de medicdo, designadamente os contadores e indicadores de poténcia,

bem como os respectivos acessorios, devem ser fornecidos e instalados:

a) Pela entidade concessionaria da RNT, nos pontos de ligacdo das suas subestacdes
ao distribuidor vinculado e nos pontos de ligac@o dos clientes fisicamente ligados a
RNT.

b) Pelos distribuidores vinculados, nos pontos de ligacdo aos clientes que estejam

fisicamente ligados as redes de distribuicao.

c) Pelos produtores, vinculados ou ndo vinculados, no respectivo ponto de ligacdo a

rede.

2 - O fornecimento e a instalacdo dos equipamentos de medi¢cdo constituem encargo das
entidades previstas no nimero anterior, enquanto proprietarios dos mesmos, as quais nao
podem cobrar qualquer quantia a titulo de aluguer ou indemnizagdo pelo uso dos referidos

aparelhos.

3 - O disposto no n.° 1 ndo prejudica que o cliente, por acordo com o distribuidor vinculado ou
com a entidade concessionaria da RNT, possam instalar e proceder a manutencdo do
respectivo equipamento de medicdo, desde que sejam cumpridas as especificacdes técnicas
aprovadas pelo distribuidor vinculado ou pela entidade concessionaria da RNT e a legislagéo

em vigor sobre controlo metrologico.

4 - Salvo no caso de clientes em BT, o disposto no n.° 1 ndo impede a instalacdo, por conta
do interessado, de um segundo equipamento de caracteristicas idénticas ou superiores as do

equipamento fornecido nos termos previstos no mesmo n.° 1, para efeitos de dupla medicéo.

5- Os equipamentos de medicdo podem incluir transformadores de medida, contadores de

energia eléctrica activa e reactiva e 0s equipamentos necessarios a telecontagem.
6 - Os equipamentos de medicao e os circuitos que os alimentam devem ser selados.

7 - A localizacdo dos equipamentos de medi¢do nas instalacdes de utilizacdo deve obedecer
ao disposto no Regulamento da Rede de Distribuicdo ou do Regulamento da Rede de

Transporte, conforme a situacao aplicavel.
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Artigo 77.°

Caracteristicas dos equipamentos de medicéo

1- Os equipamentos de medicdo devem possibilitar a visualizagdo dos valores das variaveis
intervenientes na facturagéo.
2 - Para contadores de energia activa, a classe de precisdo minima deve ser:

a) Classe 2, para fornecimentos em BT.

b) Classe 1, para fornecimentos em MT.

c) Classe 0,5, para fornecimentos em AT.

d) Classe 0,2, para fornecimentos em MAT.
3 - Os contadores de energia reactiva devem ser, no minimo, de classe 3.

4 - A classe de precisao dos transformadores de medida deve ser ajustada a classe de

precisdo dos contadores de energia eléctrica activa.

Artigo 78.°

Sistemas de medicéo e telecontagem

1- Nas instalagdes eléctricas de MT, AT e MAT, os equipamentos de medicdo devem dispor
das caracteristicas técnicas que permitam a sua integracdo em sistemas centralizados de

telecontagem.

2 - Para as instalacdes de MT, AT e MAT que ndo disponham de equipamentos de medi¢céo
com as caracteristicas indicadas no nimero anterior, as entidades previstas no n.° 1 do Artigo

76.° deverdo proceder a sua substituicéo.

3 - Para efeitos do nimero anterior, compete a ERSE aprovar um programa de substituicdo
dos equipamentos de medicdo, na sequéncia de proposta a apresentar pelo distribuidor
vinculado em MT e AT no prazo de 90 dias apds a data de entrada em vigor do presente

regulamento.

4 - Os custos associados a execucao do programa de substituicio dos equipamentos de

medicao referido no nimero anterior sdo aprovados pela ERSE.

5- Os custos com a instalacdo e manutencdo de infra-estruturas de telecomunicactes
necessarias a leitura remota do equipamento de medi¢éo, constituem encargo dos clientes do

SEP ou dos clientes e produtores ndo vinculados, conforme o caso.
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6 - A entidade concessionaria da RNT e o distribuidor vinculado em MT e AT publicardo, em

conjunto, um guia técnico de telecontagem que incluira, entre outras, as seguintes matérias:
a) Especificacdo técnica dos equipamentos de medicao e telecontagem.
b) Procedimentos de verificacdo e afericao do sistema de medicéo.

¢) Procedimentos de verificacdo e manutencdo do sistema de comunicacbes e

telecontagem.

d) Procedimentos a observar na parametrizacdo e partilha de recolha de dados de
medicao.
e) Procedimentos relativos a correccao de erros de medicdo, leitura e de comunicagéo

de dados a distancia.

7- O guia técnico referido no numero anterior, deverd ser disponibilizado a todos os

interessados.

Artigo 79.°

Verificacao obrigatéria dos equipamentos de medicéo

1- A verificacdo dos equipamentos de medicdo € obrigatéria nos termos e com a

periodicidade estabelecida na legislacdo em vigor sobre controlo metrolégico.
2 - Os encargos com a verificagdo sdo da responsabilidade do proprietario do equipamento.

3 - No caso de existir duplo equipamento de medicéo, o ajuste dos respectivos aparelhos é
obrigatorio, sempre que a diferenga entre as medicdes dos dois equipamentos, num periodo de

facturacéo, seja superior a:

a) 2% do que apresente a medicdo mais baixa, para contadores de energia activa para

fornecimentos em MT.

b) 1% do que apresente a medi¢do mais baixa, para contadores de energia activa para

fornecimentos em AT.

c) 0,4% do que apresente a medicdo mais baixa, para contadores de energia activa para

fornecimentos em MAT.

d) 6% do que apresente a medi¢do mais baixa, para contadores de energia reactiva.

4 - Para efeitos do nimero anterior, 0s encargos com o ajuste sdo da responsabilidade do

proprietario do equipamento desregulado.
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5- O proprietario do equipamento informara a outra parte da data em que se efectuara a
verificacdo obrigatéria com a antecedéncia minima de 8 dias em relacdo a data da sua

realizacao.

Artigo 80.°

Verificacao extraordinaria dos equipamentos de medicéo

1- Os equipamentos de medicao podem ser sujeitos a uma verificacdo extraordinaria, sempre

que qualquer das partes suspeite ou detecte defeito no seu funcionamento.

2 - A verificagdo extraordinaria deve realizar-se em laboratério acreditado, nos termos da

legislacdo em vigor sob controlo metrolégico.

3- Se uma das partes exigir uma verificacdo extraordinaria e esta vier a confirmar que os
equipamentos de medicdo se encontram dentro dos limites de tolerancia, € de sua

responsabilidade o pagamento dos respectivos encargos.

4 - Se a verificagdo extraordinaria, referida no namero anterior, vier a confirmar o defeito de
funcionamento dos equipamentos de medicdo, 0 pagamento dos encargos resultantes da

verificacdo é da responsabilidade do proprietario do equipamento.

Artigo 81.°

DisposicBes especiais aplicaveis a equipamentos de medi¢céo

1- As regras a adoptar quando os equipamentos de medicdo ou de controlo da poténcia
contratada se revelem inadequados a opcao tarifaria dos clientes, ndo permitindo a facturacédo

nos termos previstos no presente regulamento, serdo publicadas anualmente pela ERSE.

2- Para efeitos do disposto no nimero anterior, os distribuidores vinculados devem
apresentar a ERSE, até 15 de Setembro de cada ano, proposta fundamentada acompanhada
de informacdo relativa ao nimero e caracteristicas dos equipamentos de medigdo e controlo da
poténcia que justificam a manutencdo da aplicacdo de um regime transitério, assim como um

plano de adequacédo dos equipamentos de medicdo e controlo.
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Seccéo IV
Praticas e procedimentos fraudulentos

Artigo 82.°

Procedimento fraudulento

1- Qualquer procedimento susceptivel de falsear o funcionamento normal ou a recolha de
indicacdes dos equipamentos de medi¢ao ou controlo da energia eléctrica constitui violagdo do

contrato de fornecimento de energia.

2 - Nos termos do Decreto-Lei n.° 328/90, de 22 de Outubro, podem constituir pratica ou
procedimento fraudulento susceptivel de falsear a medigdo da energia eléctrica ou da poténcia,
designadamente, a captacéo de energia a montante do equipamento de medigdo, a viciagéo,
por qualguer meio, do funcionamento normal dos equipamentos de medi¢éo ou de controlo da

poténcia.

Artigo 83.°

Verificacdo do procedimento fraudulento

1- A existéncia de indicios ou a suspeita de procedimento fraudulento pode motivar a

realizacé@o de inspeccdo e vistoria a instalacéo eléctrica.

2 - Se o cliente impedir 0 acesso aos equipamentos de medicdo ou controlo da respectiva
instalacdo eléctrica, sem fundamento, o distribuidor vinculado pode interromper o fornecimento

de energia eléctrica, nos termos do Artigo 148.°.

3 - Perante a imputacdo ou suspeita de pratica ou procedimento fraudulento, qualquer das

partes pode requerer uma vistoria a instalacdo, sem prejuizo de recurso para os tribunais.

4 - Os procedimentos inerentes a inspecc¢éo e a vistoria das instalacdes sdo os estabelecidos

na legislacdo aplicavel.

Artigo 84.°

Responsabilidade pelo acto fraudulento

Salvo prova em contrério, presume-se que qualquer procedimento fraudulento é imputavel ao
utilizador da instalacdo onde se integre o equipamento de medicdo ou controlo de energia

eléctrica, desde que terceiros nao tenham acesso livre ao equipamento.
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Artigo 85.°

Direitos do lesado

1- Imputado o procedimento fraudulento a uma das partes, a parte lesada tem o direito de ser
ressarcida dos montantes devidos em resultado da correccdo da facturacdo apresentada,
acrescidos de juros a taxa de juro legal em vigor, bem como das despesas relativas a

verificacdo e eliminacdo do procedimento fraudulento em que tenha incorrido.

2 - Sempre que o procedimento fraudulento ndo seja imputado a qualquer uma das partes, a
entidade lesada apenas tera o direito de ser ressarcida das quantias que venham a ser devidas

em razéo das correc¢les efectuadas.

Artigo 86.°

Céalculo dos montantes devidos

1- A determinacdo dos montantes devidos por débito, ou para reembolso, devera considerar
o regime de tarifas e precos aplicavel ao periodo durante o qual perdurou o procedimento
fraudulento, bem como todos os factos relevantes para a estimativa dos fornecimentos
realmente efectuados, designadamente as caracteristicas da instalagcdo de utilizacéo, o regime

de funcionamento e os fornecimentos antecedentes, se os houver.

2- No apuramento das despesas relativas a verificagdo e eliminacdo do procedimento
fraudulento, nomeadamente com a reparacdo ou substituicdo de equipamentos danificados,

devem ser tidos em conta 0s custos associados a tais operacdes.

Artigo 87.°

Pagamento

1- O lesado deve notificar a outra parte dos montantes devidos nos termos do Artigo 86.°,

discriminando o método e os factores que conduziram ao seu apuramento.

2 - Se houver lugar a pagamento por parte do cliente, a notificacdo referida no nimero
anterior funcionard como pré-aviso de interrupcdo do fornecimento de energia eléctrica, de

acordo com o disposto no Artigo 148.°.

3 - Para obstar a interrupcdo referida no numero anterior, o cliente deve proceder ao

pagamento ou assumir a respectiva responsabilidade, num prazo acordado entre as partes.

4 - Se houver lugar a pagamento por parte do distribuidor vinculado, deve o0 mesmo ser

efectuado em prazo idéntico ao estabelecido para o pré-aviso de interrupcao referido no n.° 2.
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Artigo 88.°

Indemnizacoes

Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, a responsabilidade civil pelos prejuizos causados

efectiva-se nos termos e pelos meios previstos na lei.

Artigo 89.°

Informacgéao

1- Os distribuidores vinculados devem enviar semestralmente a ERSE uma listagem dos
procedimentos fraudulentos verificados, com informacéo sobre o local onde ocorreram, nivel de

tenséo de fornecimento e valores questionados com o procedimento fraudulento.

2- Sobre a matéria referida no ndmero anterior, as entidades lesadas deverdo enviar
informacao as entidades competentes, nos termos do Regulamento da Rede de Transporte e

do Regulamento da Rede de Distribuicéo.

3 - Os distribuidores vinculados devem ainda informar a ERSE, nos termos do n.° 1, sobre o
namero de interrup¢bes do fornecimento de energia eléctrica resultantes de procedimento

fraudulento.

Artigo 90.°

Responsabilidade criminal

O estabelecido na presente seccado nao impede o exercicio da ac¢do penal nos termos da lei.
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Capitulo VI

Condicdes especificas de relacionamento comercial no SEP

Seccéo |
Disposicdes gerais

Artigo 91.°

Obrigacdes de servigo publico

1- No ambito do SEP, o fornecimento de energia eléctrica processa-se de acordo com

obrigacdes de servico publico.

2 - Constituem obrigacdes de servico publico, nomeadamente as que respeitam a segurancga,
incluindo do abastecimento, regularidade, qualidade e preco do fornecimento de energia

eléctrica e a protecgdo do ambiente.

3- O fornecimento de energia eléctrica no SEP obedece aos principios da universalidade,

igualdade, continuidade e acessibilidade de precos.

4 - As obrigacdes de servico publico concretizam-se, designadamente em obrigagfes de
ligacdo a rede publica e de fornecimento de energia eléctrica, previstas, respectivamente, no

Capitulo V e no presente Capitulo.

Artigo 92.°

Obrigacéo de fornecimento

1- Os produtores vinculados comprometem-se a abastecer o SEP, em exclusivo, nos termos

dos contratos de vinculacéo celebrados com a entidade concessionaria da RNT.
2 - A entidade concessionaria da RNT tem a obrigacdo de fornecer, ao distribuidor vinculado
em MT e AT, a energia eléctrica que lhe permita abastecer:

a) Os clientes do SEP que tenham contrato com o distribuidor vinculado em MT e AT.

b) Os distribuidores vinculados em BT que tenham contrato com o distribuidor vinculado
em MT e AT.

c) Os clientes nédo vinculados ligados as redes do distribuidor vinculado em MT e AT que
tenham contrato de garantia de abastecimento com a entidade concessionaria da
RNT.
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3 - O distribuidor vinculado é obrigado, dentro da sua area de distribuicdo, a fornecer energia
eléctrica a quem l|ha requisitar, nos termos estabelecidos no presente regulamento e com
observancia das demais exigéncias legais e regulamentares, até ao limite de poténcia

requisitada para efeitos de ligacéo.

4 - A obrigacédo de fornecimento prevista no nimero anterior sé existe quando as instalacdes
eléctricas estiverem devidamente licenciadas e mantidas em bom estado de conservacéo e
funcionamento, nos termos das disposi¢des legais aplicaveis, e efectuada a respectiva ligagao

arede.

5- Para além do disposto no numero anterior, ndo existe obrigacdo de fornecimento quando
ndo se encontre regularizado o pagamento de dividas provenientes de contratos de
fornecimento celebrados entre o mesmo distribuidor vinculado e o mesmo cliente, ja cessados
a data da requisicdo, e independentemente da instalacdo em causa, desde que essas dividas
ndo tenham sido contestadas junto dos tribunais ou de entidades com competéncia para a

resolucdo extrajudicial de conflitos.

6 - No caso de fornecimentos a instalacfes eventuais, a obrigacdo de fornecimento prevista

no n.° 3 fica limitada a existéncia e a capacidade disponivel de rede.

Artigo 93.°

Permanéncia e continuidade

O fornecimento de energia eléctrica, nas ligagbes da RNT as redes do distribuidor vinculado
em MT e AT e a instalacdes de clientes ligadas fisicamente a RNT, bem como nos postos de
transformacé&o do distribuidor vinculado em BT e a todos os clientes € permanente e continuo,

s6 podendo ser interrompido nos termos do presente Capitulo.

Seccao |l

Fornecimento de energia eléctrica a clientes do SEP

Subseccao |

Disposic¢des gerais

Artigo 94.°

Ambito de aplicacdo

As disposicbes da presente seccdo sao especificamente aplicaveis ao fornecimento de energia
eléctrica aos clientes do SEP, sem prejuizo do disposto na Seccao | do presente Capitulo, bem
como no Capitulo V.
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Artigo 95.°

Poténcia contratada

1- A poténcia contratada é a poténcia que o distribuidor vinculado coloca, em termos

contratuais, a disposi¢do do cliente, ndo devendo ser superior a poténcia requisitada.

2 - Salvo acordo escrito entre o distribuidor vinculado e o cliente, a poténcia contratada por
ponto de entrega em MT, AT ou MAT, ndo podera ter um valor, em kW, inferior a 50% da
poténcia instalada, em kVA, medida pela soma das poténcias nominais dos transformadores

relativos ao ponto de entrega.

3 - Consoante a poténcia contratada, o fornecimento de energia eléctrica em baixa tenséo
pode ser do tipo:

a) BTE, quando a poténcia contratada for superior a 41,4 kW.

b) BTN, quando a poténcia contratada for inferior ou igual a 41,4 kVA.

4 - O conceito de poténcia contratada ndo tem aplicacdo a fornecimentos de energia
destinados a iluminacéo publica.

5- Salvo o disposto no n.° 2, para fornecimentos em MAT, AT, MT e BTE, o valor da poténcia
contratada referido no n.° 1 é actualizado para a maxima poténcia activa média, registada em
qualquer intervalo ininterrupto de 15 minutos, durante os 12 meses anteriores, incluindo o més

a que a factura respeita.

Artigo 96.°

Poténcia tomada
A poténcia tomada (PT) é a poténcia activa média calculada de acordo com a férmula seguinte:
PT=Ep/Hp
Em que:

Ep- energia activa fornecida ao cliente em horas de ponta, durante o intervalo de tempo a

gue a factura respeita;

Hp - Numero de horas de ponta, durante o intervalo de tempo a que a factura respeita.
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Subseccao I
Contrato de fornecimento de energia eléctrica

Artigo 97.°

Contrato

1- Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, o fornecimento de energia eléctrica é
formalizado por contrato, titulado por documento escrito, devendo o seu clausulado obedecer

ao estabelecido no presente regulamento.

2 - No caso de clientes em BT, podem ser acordadas com o distribuidor vinculado outras

formas de celebracao do contrato de fornecimento de energia eléctrica.

3- O disposto no nimero anterior ndo exonera o distribuidor vinculado da obrigacdo de
remeter ao cliente as condi¢cdes gerais e particulares que vao integrar o contrato de

fornecimento de energia eléctrica.

4 - O contrato celebrado ao abrigo do disposto no n.° 2 considera-se aceite pelo cliente se
este ndo declarar expressamente o contrario no prazo de 15 dias ap0s a recepgcao das

condig8es gerais e particulares do contrato de fornecimento de energia eléctrica.

5- As condi¢bes gerais do contrato de fornecimento de energia eléctrica sdo aprovadas pela

ERSE, na sequéncia de propostas apresentadas pelos distribuidores vinculados.

6 - As propostas dos distribuidores vinculados relativas as condi¢des gerais do contrato de
fornecimento devem ser apresentadas a ERSE até 60 dias apds a entrada em vigor do

presente regulamento.

7 - A ERSE deve proceder a aprovacgédo das condigBes gerais do contrato de fornecimento no
prazo de 45 dias Uteis a contar da data de recepcdo das propostas dos distribuidores

vinculados.

8- A aprovagdo pela ERSE das condicbes gerais do contrato de fornecimento deve ser
antecedida de consulta as associa¢des de consumidores de ambito nacional e de interesse
genérico e as de interesse especifico para o sector eléctrico, as quais devem pronunciar-se no

prazo de 20 dias Uteis apds a recepcao do pedido de consulta.

9 - Sempre que considerem necessario, os distribuidores vinculados submeterdo a aprovagéo

da ERSE altera¢Ges as condi¢des gerais em vigor.

10 - O contrato de fornecimento tem por objecto uma instalacdo ou, por acordo entre as partes,

diversas instalacdes de utilizacéo.
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11 - Para cada instalacéo, sera definida a tensdo de fornecimento, a poténcia contratada e a

opcao tarifaria a considerar para efeitos de facturacao.

Artigo 98.°

Duragéo do contrato para fornecimentos em MAT, AT, MT e BTE

1- Salvo acordo entre as partes, 0 contrato de fornecimento de energia eléctrica em MAT,
AT, MT e BTE tem a duracdo de um ano, sendo automatica e sucessivamente renovado por

iguais periodos, sem prejuizo do direito de denlncia por parte do cliente.

2- O inicio e o termo do prazo contratual coincidirdo com o inicio e o termo do ano civil, a
excepcdo do primeiro periodo de vigéncia do contrato cuja duragdo sera até ao final do ano, se
tiver inicio entre 1 de Janeiro e 30 de Junho, ou até 31 de Dezembro do ano seguinte, se o

inicio for entre 1 de Julho e 31 de Dezembro.

3 - A denlncia do contrato esta sujeita a forma escrita, devendo ser feita com dois meses de

antecedéncia minima em relacdo ao termo do contrato ou da sua renovagéo.

Artigo 99.°

Duracéo do contrato para fornecimentos em BTN

1- Salvo acordo entre as partes, o contrato de fornecimento de energia eléctrica em BTN a
que corresponda uma opcdo tarifaria ndo sazonal, tem a duracdo de um més, sendo
automatica e sucessivamente renovado por iguais periodos, sem prejuizo do direito de

dendncia, a todo o tempo, por parte do cliente.

2 - Salvo acordo entre as partes, o contrato de fornecimento de energia eléctrica em BTN a
gue corresponda uma opcao tarifaria sazonal, tem a duragcdo de um ano, sendo automatica e
sucessivamente renovado por iguais periodos, sem prejuizo do direito de dendncia por parte do

cliente.

3 - Salvo acordo entre as partes, 0os contratos resultantes de um pedido de fornecimento pelo
mesmo cliente, antes de decorridos doze meses sobre a cessacao do anterior contrato, tém

uma duracdo minima de um ano.

Artigo 100.°

Contrato de fornecimento para instalacdes eventuais e provisdrias

1- No caso de instalagdes eventuais, a duracdo do contrato é condicionada a duragdo do

evento que a origina.
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2 - No caso de instala¢des provisorias, a renovagéo do contrato fica condicionada aos termos

da respectiva licenca.

Artigo 101.°

Transmissao das instalacoes de utilizagédo

1- No caso de transmissdo, a qualquer titulo, das instalacbes de utilizacdo, a
responsabilidade contratual do cliente manter-se-4 até a celebracdo de novo contrato de
fornecimento de energia eléctrica ou até a comunicacdo da referida transmissao, por escrito, ao

distribuidor vinculado.

2 - Comunicada a transmissao da instalagdo de utilizagdo, se o novo utilizador néo proceder a
celebracdo do contrato de fornecimento no prazo de 15 dias, o distribuidor vinculado pode

interromper o fornecimento de energia eléctrica, nos termos do Artigo 148.°.

Artigo 102.°

Cesséo da posicao contratual

1- O cliente s6 pode transmitir a terceiros a sua posi¢cdo no contrato de fornecimento de

energia eléctrica, desde que obtenha do distribuidor vinculado consentimento para o efeito.

2 - Para efeitos da obtencédo do consentimento referido no nimero anterior, deve o cliente
comunicar ao distribuidor vinculado a vontade de proceder a cesséo da posi¢do no contrato de
fornecimento de energia eléctrica, com a antecedéncia minima de 20 dias em relacdo a data
prevista para a cessdo de posicdo contratual, devendo o distribuidor vinculado responder

dentro do referido prazo.

3 - Se a cessao da posicado contratual envolver a transmisséo de dividas, o anterior cliente sé

é exonerado das mesmas se o distribuidor vinculado o declarar expressamente.

Artigo 103.°

Alteracdo da informagéo relativa ao cliente

1- Qualquer alteracdo nos elementos constantes do contrato relativos a identificagao,
residéncia ou sede do cliente, deve ser comunicada por este ao distribuidor vinculado, no prazo

de 15 dias, contados da data da alteracéo.

2 - O cliente deve apresentar comprovativos da alteracao verificada, quando tal Ihe for exigido

pelo distribuidor vinculado.
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Artigo 104.°

Alteracdo da poténcia contratada por solicitacéo do cliente

1- O cliente pode, a todo o tempo, solicitar a alteracdo da poténcia contratada, sem prejuizo
do disposto no Artigo 95.°.

2 - Para fornecimentos em MAT, AT, MT e BTE, nos casos em gue nas instala¢des do cliente
se tenha procedido a investimentos com vista a utilizacdo mais racional da energia eléctrica, da
qual tenha resultado uma reducéo da poténcia contratada com caracter permanente, o pedido

de reducédo de poténcia contratada deve ser satisfeito no més seguinte.

3- O aumento de poténcia contratada, por um cliente abrangido pelo nimero anterior, antes
de decorrido o prazo de 12 meses, concede ao distribuidor vinculado o direito de actualizar a
poténcia contratada para o valor anterior a redugao, bem como o de cobrar, desde a data de
reducdo, a diferenga entre o encargo de poténcia que teria sido facturado se ndo houvesse

reducdo da poténcia contratada e o efectivamente cobrado.

4 - A alteracdo da poténcia contratada pode implicar a alteracdo da caucdo nos termos

previstos no Artigo 110.°.

Artigo 105.°

Alteracao do contrato implicando modificacdo no equipamento de medicao ou controlo

1- A modificacdo ou substituicdo do equipamento de medi¢do ou controlo da propriedade do
distribuidor vinculado, motivadas pela alteracdo das condi¢cdes contratuais, constitui encargo
desse distribuidor.

2 - Os encargos devidos por eventuais modifica¢cdes na instalacéo de utilizacéo do cliente séo

suportados por este.

3 - O distribuidor vinculado deve, no prazo maximo de 60 dias, a contar da data de
apresentacdo do pedido, proceder a colocacdo do novo equipamento de medicdo ou de
controlo, ou comunicar ao cliente, por escrito, as modificacbes que este deve efectuar na

instalacdo de utilizagdo com vista a sua adaptacdo ao novo equipamento de medicdo ou

controlo.

4 - Exceptuam-se do disposto no nimero anterior as alteracfes resultantes da escolha de
opcoes tarifarias, solicitadas no decurso do primeiro ano da sua instituicao ou da sua aplicacédo

ao nivel de tensao de fornecimento.
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Artigo 106.°

Cessacao do contrato de fornecimento de energia eléctrica

1- A cessacao do contrato de fornecimento de energia eléctrica pode verificar-se:
a) Por acordo entre o distribuidor vinculado e o cliente.
b) Por dendncia nos termos previstos no Artigo 98.° e Artigo 99.°.
c) Pela entrada em vigor do Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas.

d) Pela interrupcdo do fornecimento de energia eléctrica, por facto imputavel ao cliente,

gue se prolongue por um periodo superior a 60 dias.

e) Pela alteragéo das circunstancias em que as partes fundaram a decisédo de contratar,
designadamente uma modificagdo do sistema tarifario que implique alteragcdo ou

interfira com o clausulado contratual.
f)  Por morte do titular do contrato, salvo os casos de transmissao por via sucessoria.

g) Por extingdo da entidade titular do contrato.

2 - Nos contratos de fornecimento em MAT, AT, MT e BTE, o cliente que pretenda exercer o
direito consignado na alinea €) do nimero anterior deve fazer, por escrito, a correspondente
declaracdo de cessacdo, considerando-se o contrato extinto decorridos 2 meses apls a

recepcao, pelo distribuidor vinculado, da referida declaracgéo.

3 - Cessado o contrato, o distribuidor vinculado goza do direito de proceder ao levantamento

do material ou equipamento que lhe pertencer.

4 - Cessado o contrato, o cliente tem direito a restituicdo da caucao, salvo no caso em que
esta seja necessaria para assegurar o cumprimento das obrigacdes pecuniarias que a data de

cessacédo do contrato ndo se encontrem regularizadas.

Subseccao I

Regime de caucdo do contrato de fornecimento de energia eléctrica

Artigo 107.°

Prestacdo de caucao

1- O distribuidor vinculado pode exigir aos clientes em MAT, AT, MT e BTE a prestagcéo de
caucdo a seu favor, para garantir o cumprimento das obriga¢des decorrentes do contrato de

fornecimento de energia eléctrica.
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2- No caso dos clientes em BTN, o distribuidor vinculado sé tem o direito de exigir a
prestacdo de caucdo nas situacdes de restabelecimento do fornecimento, na sequéncia de

interrupcdo decorrente de incumprimento contratual imputavel ao cliente.

3 - Os clientes em BTN podem obstar a prestacdo de caucao exigida nos termos do nimero
anterior, se, regularizada a divida objecto do incumprimento, optarem pela transferéncia

bancéaria como forma de pagamento das suas obrigacdes para com o distribuidor.

4 - Quando prestada a caucdo ao abrigo do disposto no n.° 2, se o cliente em BTN vier
posteriormente a optar pela transferéncia bancaria como forma de pagamento ou permanecer
em situacdo de cumprimento contratual, continuadamente durante o periodo de dois anos, a

caucdo sera objecto de devolucgéo, findo este prazo.

Artigo 108.°

Meios e formas de prestacédo da caucéo

Salvo acordo entre as partes, a caucdo é prestada em numerario, cheque ou transferéncia

electrénica ou através de garantia bancéria ou seguro-caucéao.

Artigo 109.°

Célculo do valor da caucao

1- O valor da caucdo € determinado pela adicdo de duas parcelas correspondentes ao
encargo de poténcia e ao encargo de energia cujo calculo, por opcédo tarifaria e poténcia

contratada, tem por base os valores a publicar anualmente pela ERSE.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, os distribuidores vinculados podem
apresentar a ERSE propostas sobre as formulas de calculo do valor da caucao a adoptar, bem

como de alteragdo ao regime e valores vigentes.

Artigo 110.°

Alteracdo do valor da caucédo

Prestada a caucao, o distribuidor vinculado pode exigir a alteragdo do seu valor, quando se
verifiqgue um aumento da poténcia contratada ou a alteracdo da opc¢do tarifaria, nos termos do

disposto no artigo anterior.

Artigo 111.°

Utilizac&o da caucéo

1- O distribuidor vinculado deve utilizar o valor da caucdo para a satisfacdo do seu crédito.
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2 - Accionada a caucao, o distribuidor vinculado pode exigir a sua reconstituicdo ou o seu
reforco em prazo ndo inferior a dez dias Uteis, por escrito, nos termos do disposto no Artigo
109.°,

3 - A utilizacdo do valor da caucdo, nos termos dos numeros anteriores, impede o distribuidor
vinculado de exercer o direito a interrupgcdo do fornecimento, ainda que o montante constitutivo

da caucdo nao seja suficiente para a liquidacao integral do débito.

Artigo 112.°

Restituicdo da caucao

1- A caucdo prestada nos termos do presente regulamento considera-se valida até ao termo
ou resolugdo do contrato de fornecimento, qualquer que seja o distribuidor vinculado que nessa
data assegure o servigo de fornecimento de energia eléctrica, ainda que néo se trate daquele
com quem o cliente contratou inicialmente o servi¢o, podendo o cliente exigir a restituicdo da

caucao.

2 - Cessado o contrato de fornecimento de energia eléctrica por qualquer das formas legal ou
contratualmente estabelecidas, a quantia a restituir relativa a caucdo, prestada através de
numerario, ou outro meio de pagamento a vista, resultara da actualizacao do valor da caucéo,
com base no indice de Precos no Consumidor, depois de deduzidos os montantes

eventualmente em divida.

3 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, a actualizagcao do valor da caucao a restituir é
referida a data da prestagdo ou da Ultima alteragdo do valor da caucdo, ndo podendo ser

anterior a 1 de Janeiro de 1999.

4 - Para efeitos do disposto no n.° 2, a referida actualizacéo tera por base o ultimo indice
mensal de precos no consumidor, publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica, aplicavel ao

continente, sem habitagéo.

Subseccao IV
Sistema Tarifario

Artigo 113.°

Tarifas a aplicar aos fornecimentos a clientes finais

1- Aos fornecimentos dos distribuidores vinculados aos clientes finais do SEP séo aplicadas

as tarifas de Venda a Clientes Finais, estabelecidas nos termos do Regulamento Tarifario.
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2- Em cada nivel de tensdo sdo postas a disposi¢do dos clientes as opcdes tarifarias

estabelecidas de acordo com o Regulamento Tarifario.

3- A opcéo tarifaria é da escolha do cliente, ndo podendo ser alterada durante um periodo
minimo de um ano, salvo acordo em contrario entre as partes.
4 - As opgOes tarifarias em MAT, AT, MT e BTE sao compostas pelos seguintes precos:

a) Leitura, facturacdo e cobranca.

b) Poténcia contratada.

c) Poténcia tomada.

d) Energia activa.

e) Energia reactiva.

5- As opcles tarifarias em BTN sdo compostas pelos seguintes precos:
a) Poténcia contratada, leitura, facturacdo e cobranca.
b) Energia activa.

6 - Aos clientes com consumos sazonais aplicam-se as tarifas sazonais estabelecidas no

Regulamento Tarifario.

7 - Para efeitos do nimero anterior, sdo considerados consumos sazonais 0s que, para além
de satisfazerem o definido no Artigo 3.°, apresentem pelo menos 5 meses consecutivos de

auséncia de consumos num periodo anual.
8 - Os precos das tarifas de Venda a Clientes Finais resultam da soma dos precos das tarifas
de montante aplicadas pelos distribuidores vinculados a seguir indicadas:

a) Tarifa de Energia e Poténcia.

b) Tarifa de Uso Global do Sistema.

c) Tarifa de Uso da Rede de Transporte.

d) Tarifa de Uso da Rede de Distribuigéo.

e) Tarifa de Comercializacéo de Redes.

f)  Tarifa de Comercializacéo no SEP.
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Subseccao V
Medic&o da energia e da poténcia

Artigo 114.°

Disposicdes gerais

1- As variaveis relevantes para a facturagéo, tal como estabelecido no contrato, em funcdo

da opcéo tarifaria escolhida, sdo objecto de medicéo.

2 - Quando a opcgéo tarifaria inclua a facturacdo de energia eléctrica a precos diferenciados,
designadamente dependentes da hora a que o fornecimento se efectuou, o equipamento de
medicdo deve permitir a disponibilizacdo individualizada das quantidades correspondentes a

cada tarifa.

3- Exceptuam-se do disposto no n.° 1, as instalacbes eventuais e as instalacbes
permanentes, abastecidas em baixa tensdo, com um regime de funcionamento tal que o

consumo seja unicamente objecto de estimativa.
4 - A medicdo de energia deve ser feita, sempre que possivel, a tensdo de fornecimento.

5- Quando a medicdo de energia ndo for feita a tensdo de fornecimento, as perdas no

transformador seréo consideradas, para efeitos de facturagéo, de acordo com o Artigo 125.°.
6 - A medicdo da poténcia tomada deve ser feita nos termos do Artigo 96.°.

7- Em caso de verificacdo ordinaria ou extraordinaria do equipamento de medicdo, nos
termos do Artigo 79.° e Artigo 80.° e existindo um s6 equipamento de medicdo, o distribuidor
deve providenciar de forma a nao privar o cliente de energia eléctrica, durante o periodo da

verificagcao.

Artigo 115.°

Controlo da poténcia

1 - O distribuidor vinculado podera colocar, sem qualquer encargo para o cliente, na entrada
das instalacdes de utilizacdo, dispositivos, designadamente disjuntores, destinados a impedir

que seja tomada uma poténcia superior aos limites estabelecidos no contrato.

2 - Quando, por razdes técnicas, o distribuidor vinculado entender ser a alimentacao trifisica
a forma mais adequada de efectuar um determinado fornecimento para consumos domésticos,

e desde que o cliente ndo se oponha a esse tipo de alimenta¢éo, ser4 concedida uma margem
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de 3,45 kVA, utilizando-se um disjuntor de calibre superior em 3 x 5 A ao correspondente a

poténcia contratada.

3 - Para efeitos do disposto no niUmero anterior, os valores da poténcia contratada ndo podem

ser inferiores a 3,45 kVA ou superiores a 13,8 kVA.

4 - A margem de 3,45 kVA, referida no n.° 2, ndo sera concedida se a alimentacdo trifasica for
efectuada a pedido do cliente.

5 - O distribuidor vinculado s6 podera eliminar a margem concedida ao abrigo do disposto no
n.° 2 se obtiver do cliente o seu consentimento e, sendo necessario proceder a modificacdes da

instalacdo eléctrica do cliente, suporte 0s respectivos encargos.

Artigo 116.°

Fornecimento e instalacdo dos equipamentos de medicao

1- Sem prejuizo do disposto no Artigo 76.°, ao fornecimento e instalacdo de equipamentos de

medicéo aos clientes do SEP sé&o aplicaveis os nimeros seguintes.

2 - O cliente ficara fiel depositario dos equipamentos de medicdo fornecidos e instalados pelo
distribuidor vinculado, nomeadamente para os efeitos da sua guarda e restituicdo findo o

contrato, desde que terceiros ndo tenham acesso livre ao equipamento.

3 - Caso exista dupla medi¢cdo em que apenas um dos equipamentos satisfaca as condi¢Bes
do n.° 2 do Artigo 114.°, serdo consideradas, para efeitos de facturacdo, apenas as indicagfes

dadas por esse equipamento.

4 - Sempre que o distribuidor vinculado instale um sistema de recolha a distancia de
indicagbes dos equipamentos de medicdo, os clientes em MT, AT e MAT que disponham de
equipamento préprio devem equipa-lo com os dispositivos necessarios a sua integracao nesse
sistema para manter a dupla medic&o.

5- Sem prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo seguinte, enquanto o cliente néo integrar no
seu equipamento os acessorios referidos no namero anterior, o distribuidor vinculado pode,
para efeitos de facturacéo, considerar apenas as indicacdes dadas pelo seu equipamento de

medicao.

Artigo 117.°

Recolha de indica¢des dos equipamentos de medi¢do

1- As indicagbes recolhidas por leitura directa dos equipamentos de medicdo prevalecem

sobre quaisquer outras.
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2 - Qualquer das partes tem a possibilidade de efectuar a recolha de indicacbes dos

equipamentos de medicao e verificar os respectivos selos.

3- A comunicacdo das indicacBes recolhidas pelo cliente pode ser feita através dos meios

que o distribuidor vinculado disponibilize para o efeito.

4 - A recolha de indicagBes dos equipamentos de medi¢do pelo distribuidor vinculado deve
ser feita com a periodicidade a acordar entre as partes, tendo em conta as necessidades para

efeitos de facturagdo e as caracteristicas do fornecimento.

5- Na auséncia do acordo, referido no nimero anterior, a periodicidade de recolha de
indicagbes € estabelecida pelo distribuidor vinculado, devendo dar conhecimento da mesma ao

cliente.

6- No caso dos clientes em BTN, o distribuidor vinculado deve promover a recolha de

indicacdes, no minimo, duas vezes por ano.

Artigo 118.°

Leitura extraordinaria dos equipamentos de medicéo

1- No caso dos clientes em BTN, se, durante 18 meses consecutivos, por facto imputavel ao
cliente, enquanto utilizador das instalacdes em que se situe o equipamento de medi¢do, ndo
tiver sido possivel a recolha das respectivas indicagdes, o distribuidor vinculado pode exigir ao

cliente a marcacéo de uma data para o efeito.

2 - Para os restantes clientes, se, ap6s duas tentativas do distribuidor vinculado, ndo puder
ser feita a recolha das indica¢bes dos equipamentos de medigdo, por facto imputavel ao
cliente, enquanto utilizador das instalagbes em que se situe 0 equipamento, o distribuidor

vinculado pode exigir ao cliente a marcacédo de uma data para o efeito.

3 - Nas situagdes previstas nos numeros anteriores, o distribuidor vinculado pode exigir ao

cliente o pagamento dos encargos suportados com a leitura extraordinaria.

4 - Na impossibilidade de acordo sobre uma data para a leitura extraordinaria dos
equipamentos de medicao, num prazo maximo de 30 dias ap0Os notificagcdo, o distribuidor

vinculado pode interromper o fornecimento, nos termos da Subseccéo IX da presente Sec¢éo.

Artigo 119.°

Encargos de leitura extraordinéria

1- Os encargos de leitura extraordinaria serdo publicados anualmente pela ERSE.
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2- Para os efeitos do numero anterior, os distribuidores vinculados devem apresentar

proposta fundamentada a ERSE, até 15 de Setembro de cada ano.

Artigo 120.°

Medic&o da energia no caso de mau funcionamento do equipamento de medicao

1- Sempre que, havendo um Unico equipamento de medicdo, este apresente defeito de
funcionamento, ou, havendo equipamento duplo, a desregulacdo ou avaria seja simulténea, a
medida de energia sera corrigida de acordo com o estabelecido na Subsecc¢éo VIl da presente

Seccéo.

2 - Nas instalacdes de utilizacdo equipadas com duplo equipamento de medi¢do, em que
apenas um apresente defeito de funcionamento, consideram-se, para efeitos de facturacéo, as

indicacdes dadas pelo outro equipamento.

Subseccéao VI
Facturacao

Artigo 121.°

Disposicbes gerais

1- A facturacdo dos fornecimentos de energia eléctrica dos distribuidores vinculados aos
clientes do SEP é feita por aplicacdo do regime de tarifas e precos aos valores das variaveis

relevantes para efeitos de facturacdo, considerando o disposto no Artigo 113.°.

2 - A apresentacdo e o envio de facturas efectuam-se nos termos e condi¢cfes previstos na

lei, incluindo a utilizacéo de meios electronicos adequados.

Artigo 122.°

Periodicidade da facturacéo

1- A facturagéo é feita mensalmente, salvo se o distribuidor vinculado e o cliente acordarem

noutra periodicidade.

2 - A entrada em vigor do presente regulamento ndo prejudica a pratica de periodicidades de
facturacdo diferentes, ao abrigo de regulamentacdo anterior, que se mantém vigentes até ao

termo do ano 2001.

3 - Para efeito de acertos, no inicio e no final do contrato, envolvendo facturacbes que
abranjam um periodo inferior ao acordado para facturacdo, considerar-se-d0 encargos de

poténcia diarios, correspondentes a 1/30 dos valores mensais.
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Artigo 123.°

Consumo para efeitos de facturacdo

1- Se, no periodo a que a factura respeita, tiver havido recolha de indicacdes do
equipamento de medi¢é@o, o consumo para efeitos de facturacéo deve ser estabelecido a partir
das mais recentes indicacdes recolhidas, podendo, no entanto, ndo ser aceites para este efeito
as que nao sejam consideradas verosimeis, ou tenham sido recolhidas com uma antecedéncia

superior a 20 dias em relacdo a data de emissdo da factura.

2- No caso previsto no n.° 4 do Artigo 76.°, o consumo para efeitos de facturacdo sera
estabelecido a partir da média das indicacdes fornecidas pelos dois equipamentos de medicao,
sem prejuizo do disposto no n.° 3 do Artigo 116.°.

3- Se, no periodo a que a factura respeita, nao tiver havido recolha de indicacdes do
equipamento de medi¢do, 0 consumo para efeitos de facturagdo pode ser estimado segundo a
metodologia seleccionada pelo cliente, de entre as op¢bes disponibilizadas, para o efeito, pelo

distribuidor vinculado.

4 - Os distribuidores vinculados devem comunicar a ERSE os principios e as férmulas que
utilizam para o estabelecimento das estimativas previstas no n.° 3, bem como quaisquer

alteracbes que pretendam introduzir.

5- A metodologia seleccionada pelo cliente, nos termos do n.° 3, devera constar das
condigBes particulares do contrato de fornecimento de energia eléctrica, as quais podem ser

alteradas apenas por acordo expresso entre as partes.

6 - Os eventuais acertos decorrentes das estimativas realizadas serdo repercutidos na
primeira facturacdo subsequente que seja estabelecida a partir da recolha de indicacdes dos

equipamentos de medicao.

Artigo 124.°

Facturacdo em periodos que abranjam mudanca de tarifario

1- Sempre que a data de entrada em vigor do tarifario ndo coincida com as datas de recolha
de indicacBes dos equipamentos de medi¢cdo, a aplicacdo de novas tarifas deve obedecer ao

disposto nos nimeros seguintes.

2 - Nos casos de recolhas de indicagdes mensais, na factura relativa ao periodo de consumo
em que se verificar a entrada em vigor dos novos pregcos serdo considerados 0s pregos
resultantes da ponderacdo dos precos antigos e dos novos, pelos respectivos periodos de

vigéncia, sempre que seja possivel ter em consideracéo a data de recolha de indicacdes.
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3- Nos casos de recolha de indicacdbes mensais em que nao seja possivel ter em
consideracéo as datas de recolha de indicag8es, os novos precos incidirdo sobre o consumo
que ocorrer apés a primeira recolha de indicacdes mensal do equipamento de medicéo

realizada posteriormente a data de entrada em vigor de novas tarifas.

4 - Nos casos em que a recolha de indicacdes é habitualmente plurimensal, a reparticdo por
periodos mensais do consumo ocorrido entre recolhas de indicagdes consecutivas do
equipamento de medicao sera feita de acordo com os procedimentos previstos no n.° 2 ou no

n.° 3, consoante seja possivel ter em consideracédo ou néo as datas de recolha de indicages.

5- Nos casos em que ndo seja efectuada a recolha de indicagbes dos equipamentos de
medicao, o distribuidor vinculado podera proceder a uma estimativa de consumos, recorrendo,

para o efeito, a metodologia aplicavel, nos termos do Artigo 123.°.

6 - Sem prejuizo de posterior acerto, a facturacdo por estimativa processar-se-4 de modo

semelhante & que resultaria de uma recolha de indicagdes.

Artigo 125.°

Medicao a tensao diferente da tensdo de fornecimento

1- Para efeitos de facturacdo, se a medicdo da poténcia e das energias activa e reactiva ndo
for feita a tensdo de fornecimento, as quantidades medidas devem ser referidas a tenséo de

fornecimento, tendo em conta as perdas nos transformadores.

2 - A forma de referir as poténcias e as energias a tensdo de fornecimento deve ser acordada

entre as partes.

3 - Na auséncia do acordo, referido no nimero anterior, deve ser observado o disposto nos

nameros seguintes.

4 - As perdas no ferro dos transformadores s&@o consideradas como correspondentes a
setecentas e vinte horas por més, distribuidas por cento e vinte horas de ponta, duzentas e

noventa horas cheias e trezentas e dez de vazio.

5- A energia activa medida sera afectada do valor correspondente as perdas no ferro dos
transformadores, sendo a soma resultante afectada de 1% para compensar as perdas nos

enrolamentos.

6 - A poténcia serd afectada da poténcia de perdas no ferro dos transformadores, sendo a

soma resultante afectada de 1% para compensar as perdas nos enrolamentos.
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7 - Para medicbes a tensdo inferior a de fornecimento, para referir a energia reactiva
consumida, designada por indutiva, ao primario do transformador, ao valor medido de energia

reactiva serdo adicionados 10% da energia activa transitada no mesmo periodo horario.

8 - Para efeitos do niUmero anterior, a energia reactiva consumida é relevante para efeitos de

facturagdo em horas fora de vazio, nos termos do Artigo 130.°.

9 - Para medigGes a tensao inferior a de fornecimento, a energia reactiva correspondente a
emissdo para a rede, designada por capacitiva, sera descontado o valor de 10% da energia

activa transitada em igual periodo.

10 - Para efeitos do ndamero anterior, a energia reactiva fornecida a rede é relevante para

efeitos de facturagdo em horas de vazio, nos termos do Artigo 130.°.

Artigo 126.°

Facturacao de poténcia contratada e tomada em MAT, AT, MT e BTE

1- Nos fornecimentos de energia eléctrica em MAT, AT, MT e BTE, os valores da poténcia
contratada e da poténcia tomada, calculados de acordo com o estabelecido no Artigo 95.° e no
Artigo 96.°, sdo facturados por aplicacdo dos respectivos precos definidos para cada opcao

tarifaria e por nivel de tensdo, em Euros por kW, por més.

2 - Para efeitos de facturacdo, consideram-se como poténcias tomada e contratada de um
conjunto de pontos de entrega a uma instalacdo consumidora, respectivamente, a soma das
poténcias tomadas e a soma das poténcias contratadas dos varios pontos de entrega, mesmo

no caso de existéncia de um contrato Unico.

Artigo 127.°

Facturacéo dos encargos de leitura, facturacdo e cobranca em MAT, AT, MT e BTE

Para fornecimentos de energia eléctrica em MAT, AT, MT e BTE, os encargos de leitura,
facturacdo e cobranca séo facturados de acordo com os precos fixados para cada nivel de

tensdo, em Euros por més.

Artigo 128.°
Facturacao da poténcia contratada e dos encargos de leitura, facturacao e cobranca
em BTN

1 - Para fornecimentos de energia eléctrica em BTN, a poténcia contratada e os encargos de
leitura, facturacdo e cobranca séo facturados de acordo com os precos fixados para cada

escaldo de poténcia contratada, em Euros por més.

62



Proposta de Revisdo do Regulamento de Rela¢bes Comerciais

2 - Para determinacdo da poténcia contratada de um cliente com varios pontos de entrega,

aplica-se o disposto no n.° 2 do Artigo 126.°.

Artigo 129.°

Facturacdo de energia activa

A energia eléctrica fornecida é facturada por aplicac@o dos precos definidos para cada periodo

horario, por opcéo tarifaria e por nivel de tenséo, em Euros por kwh.

Artigo 130.°

Facturacédo da energia reactiva

1- Apenas ha lugar a facturacdo de energia reactiva para fornecimentos em MAT, AT, MT e
BTE.

2 - A energia reactiva consumida designa-se de indutiva e a fornecida a rede designa-se de

capacitiva.

3 - A energia reactiva consumida nas horas fora de vazio do periodo a que a factura respeita,
gue exceda 40% da energia activa consumida no mesmo periodo, deve ser objecto de

facturacgéo.

4 - A energia reactiva fornecida a rede, durante as horas de vazio, pode ser objecto de

facturacéo.

5- Para qualquer novo cliente, o distribuidor vinculado s6 pode proceder a facturacdo de

energia reactiva decorridos oito meses ap6és o inicio do fornecimento.

6 - A energia reactiva é facturada por aplicacéo dos precos definidos em Euros por kvarh, as

quantidades apuradas nos termos dos artigos anteriores.

Artigo 131.°
Interruptibilidade

1- O Agente Comercial do SEP identifica, com base no Plano de Expansdo do Sistema
Electroprodutor do SEP e nas condi¢8es previsiveis de operagdo do sistema eléctrico, até 15
de Setembro de cada ano, as necessidades do SEP de poténcia interruptivel para o ano

seguinte.

2 - As condi¢cBes gerais a integrar os contratos de interruptibilidade, bem como os critérios a
observar na seleccdo das propostas para a celebragdo dos contratos de interruptibilidade séo

estabelecidos no Manual de Procedimentos do Agente Comercial do SEP.
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3- Os interessados na celebracédo de contratos de interruptibilidade devem apresentar ao
Agente Comercial do SEP propostas para a celebracao dos referidos contratos, observando os

procedimentos estabelecidos no Manual de Procedimentos do Agente Comercial do SEP.

4 - A entidade concessionaria da RNT deve enviar a ERSE, anualmente, a lista dos contratos
de interruptibilidade celebrados, com a informacéo sobre a poténcia interruptivel contratada e

0s custos correspondentes suportados pelo SEP.

Artigo 132.°

Facturacdo da poténcia durante a interrup¢éo do fornecimento

A interrupcao do fornecimento da energia eléctrica por facto imputavel ao cliente ndo suspende

a facturacdo da poténcia.

Artigo 133.°

Informacgéo constante da factura de energia eléctrica

1- As facturas de energia eléctrica devem conter a informagé@o necessaria a uma completa

compreenséo, por parte dos clientes, dos valores que Ihe séo facturados.

2 - Sempre que solicitados pelos clientes, os distribuidores vinculados devem disponibilizar
gratuitamente facturas com a informacédo detalhada dos precos das tarifas que adicionados

correspondem aos precos que compdem a sua op¢ao tarifaria, indicados no Artigo 113.°.
3 - Durante o periodo compreendido entre os anos 2002 e 2004, o disposto no numero
anterior aplica-se exclusivamente as seguintes tarifas:
a) Fornecimentos em MAT, AT e MT
i)  Tarifa de Uso Global do Sistema.
i) Tarifa de Uso da Rede de Transporte.
iii) Tarifas de Uso da Rede de Distribuigéo.
iv) Tarifa de Comercializacdo de Redes.
v) Tarifa de Comercializacdo no SEP.
b) Fornecimentos em BT
i)  Tarifa de Uso Global do Sistema.
ii) Tarifa de Uso da Rede de Transporte.
iiiy Tarifas de Uso da Rede de Distribuigéo.

iv) Tarifa de Comercializa¢édo de Redes.
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Artigo 134.°

Arredondamentos na facturacéo
1- Os valores de facturacéo sdo expressos em euro, devendo ser arredondados ao céntimo.

2 - Para efeitos do nimero anterior, se a terceira casa decimal apresentar um digito inferior a

5, o arredondamento é feito por defeito, se for igual ou superior a 5, por excesso.

3- Até 31 de Dezembro de 2001, os valores de facturacéo relativos a poténcia e as energias
activa e reactiva sdo expressos em escudos, devendo ser arredondados para o escudo
superior ou inferior, consoante, respectivamente, a parte decimal for maior ou menor ou igual a

cinquenta centavos.

Subseccéao VI
Pagamento das facturas

Artigo 135.°

Modo de pagamento

O pagamento das facturas é efectuado nos locais que o distribuidor vinculado ponha a

disposicéo do cliente e nas modalidades de pagamento acordadas entre as partes.

Artigo 136.°
Prazo de pagamento
O prazo limite de pagamento mencionado na correspondente factura é de :

a) 26 dias, a contar da data de apresentacdo da factura, para os clientes em MAT, AT,
MT e em BTE.

b) 10 dias, a contar da data de apresentacdo da factura, para os clientes em BTN e para

a energia destinada a iluminagdo publica.

Artigo 137.°

Mora
1- O ndo pagamento da factura na data estipulada para o efeito constitui o cliente em mora.

2 - Os atrasos de pagamento ficam sujeitos a cobranca de juros de mora, a taxa de juro legal

em vigor, calculados a partir do primeiro dia seguinte ao do vencimento da factura.
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3 - Tratando-se de clientes em BTN, se o valor resultante do célculo dos juros previsto no
namero anterior ndo atingir uma quantia minima a publicar anualmente pela ERSE, os atrasos
de pagamento podem ficar sujeitos ao pagamento dessa quantia, de modo a cobrir

exclusivamente os custos de processamento administrativo originados pelo atraso.

4 - Para efeitos do ndmero anterior, os distribuidores vinculados devem apresentar proposta

fundamentada a ERSE, até 15 de Setembro de cada ano.

Artigo 138.°

Interrupcao de fornecimento por mora

O atraso de pagamento da factura, bem como dos respectivos juros de mora, ou 0
incumprimento de planos de pagamentos acordados, podem fundamentar a interrupcdo do

fornecimento nos termos do regime estabelecido na Subseccéo IX da presente Seccéo.

Subseccao VI

Erros de medicéo, de leitura e de facturacao

Artigo 139.°

Correcc¢dao de erros de medicao

1- Os erros de medicdo da energia e da poténcia, resultantes de qualquer anomalia
verificada no equipamento de medicdo, que ndo tenham origem em pratica ou procedimento
fraudulento, serdo corrigidos em fungdo da melhor estimativa do fornecimento durante o

periodo em que a anomalia se manteve.

2 - Para efeitos da estimativa prevista no ndmero anterior, sédo considerados relevantes as
caracteristicas da instalacdo, o seu regime de funcionamento, os fornecimentos anteriores a
data de verificacdo da anomalia e, se necessario, os valores medidos nos primeiros 3 meses

apos a sua correccao.

3 - Os erros de medicdo da energia e da poténcia resultantes de qualquer anomalia verificada
no equipamento de medigdo, com origem em pratica ou procedimento fraudulento, ficam

sujeitos ao disposto na Subseccéao IV do Capitulo V.
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Artigo 140.°

Acerto de facturacdo

1- O valor global, apurado nos termos do artigo anterior, devera ser liquidado em prazo
idéntico ao estipulado para pagamento das facturas, a contar da data da comunicacdo da

correccao.

2 - Quando o valor global for a favor do cliente, o pagamento serd feito até a data de

vencimento referida no niUmero anterior.

3 - Quando o valor global for a favor do distribuidor vinculado, o pagamento sera feito até a
data de vencimento referida no n.° 1 ou, a pedido do cliente, em prestacbes mensais em
namero nao superior ao numero de meses de duracdo da anomalia, num maximo de vinte e

quatro.

4 - No caso previsto no nimero anterior, 0 ndo pagamento no prazo estipulado do valor em
divida, ou de qualquer prestagdo, confere ao distribuidor vinculado o direito de interromper o
fornecimento de energia eléctrica, com observéancia do disposto na Subsecc¢do IX da presente

Secc¢éo, bem como o de cobrar juros de mora nos termos do Artigo 137.°.

Artigo 141.°
Correcc¢do dos erros de recolha de indicacBes do equipamento de medi¢ao e dos erros

de facturacéo

Aos erros de recolha de indicacBes do equipamento de medicdo e aos erros de facturacao,
designadamente os resultantes da aplicacdo incorrecta dos factores que afectam as indicagfes
dos equipamentos de medicéo, € aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o estabelecido no
Artigo 139.° e Artigo 140.°.

Artigo 142.°

Prescricéo e caducidade

O disposto no Artigo 139.°, Artigo 140.° e Artigo 141.° ndo prejudica a aplicagdo das regras

relativas a prescricdo e a caducidade, nos termos da lei.
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Subseccao IX

Interrupcéo do fornecimento de energia eléctrica

Artigo 143.°

Motivos de interrupcao

O fornecimento de energia eléctrica pode ser interrompido por:
a) Casos fortuitos ou de forca maior.
b) Razles de interesse publico.
c) Razdes de servigo.
d) Razdbes de seguranca.
e) Acordo com o cliente.

f)  Facto imputavel ao cliente.

Artigo 144.°

Interrupcdes por casos fortuitos ou de forca maior

Para efeitos da presente Seccéo, consideram-se casos fortuitos ou de for¢a maior as situacdes

enunciadas no Regulamento da Qualidade de Servico.

Artigo 145.°

Interrupcdes por razdes de interesse publico

1- Consideram-se interrupcBes por razbes de interesse publico, nhomeadamente as que
decorram de execucdo de planos nacionais de emergéncia energética, declarada ao abrigo de
legislacéo especifica.

2 - Na ocorréncia do disposto no nimero anterior, a entidade responsavel pela rede deve
avisar, com a antecedéncia minima de trinta e seis horas, os clientes que possam vir a ser

afectados com a interrupcao.

Artigo 146.°

Interrupcdes por razdes de servigo

1- Consideram-se interrup¢des por razbes de servico as que decorram da necessidade

imperiosa de realizar manobras, trabalhos de ligagéo, reparacdo ou conservacgéo da rede.
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2 - As interrupcdes por razbes de servico s6 podem ter lugar quando esgotadas todas as

possibilidades de alimentacgdo alternativa a partir de instala¢des existentes.

3 - A entidade responsavel pela rede tem o dever de minimizar o impacte das interrupcfes

junto dos clientes, adoptando, para o efeito, nomeadamente os seguintes procedimentos:

a) PoOr em pratica procedimentos e métodos de trabalho que, sem pdér em risco a

seguranca de pessoas e bens, minimizem a duragdo da interrupgao.

b) Estabelecer a ocasido da interrupcdo de acordo com os clientes a afectar, sempre

gue a razéo da interrupcao e o numero de clientes a afectar o possibilite.

¢) Comunicar a interrupgao aos clientes a afectar, por aviso individual, ou por intermédio
de meios de comunicacdo social de grande audiéncia na zona ou ainda por outros
meios ao seu alcance que proporcionem uma adequada divulgacdo, com um pré-
aviso com uma antecedéncia minima de trinta e seis horas, devendo, ainda, 0 meio

de comunicacao ter em conta a natureza das instalag6es consumidoras.

4 - No caso da alinea b) do ndmero anterior, se ndo for possivel o acordo previsto nesta
alinea, as interrupg6es devem ter lugar, preferencialmente, ao Domingo, entre as cinco horas e
as quinze horas, com um maximo de oito horas por interrupg¢éo e cinco Domingos, por ano, por

cliente afectado.

5- As situacdes de excepcao que ndo permitam o cumprimento do disposto no n.° 4 deverédo

ser comunicadas a ERSE e, sempre que possivel, antes da sua ocorréncia.

Artigo 147.°

Interrupcdes por razdes de seguranca

1- O fornecimento de energia eléctrica podera ser interrompido quando a sua continuacéo
possa pbr em causa a seguran¢ca de pessoas e bens, considerando-se, nomeadamente,
interrupcGes por razbes de seguranca os deslastres de cargas, automaticos ou manuais,

efectuados para garantir a segurancga ou estabilidade do sistema eléctrico.

2 - Por solicitagdo do cliente, a entidade concessionaria da RNT ou o distribuidor vinculado,
consoante os casos, devem apresentar justificacdo das medidas tomadas, incluindo, se

aplicavel, o plano de deslastre em vigor no momento da ocorréncia.
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Artigo 148.°

Interrupgdes por acordo ou por facto imputavel ao cliente

1- Para além das situacdes de acordo com o cliente, o fornecimento de energia pode ser
interrompido por facto imputavel ao cliente, nas situa¢des de incumprimento de disposi¢cdes do

presente regulamento ou do contrato, designadamente nas seguintes situacoes:

a) Na&o pagamento, no prazo estipulado, dos montantes devidos, nos termos do Artigo
87.9, Artigo 138.° e Artigo 140.°

b) Falta de prestacdo ou de actualizacdo da caucdo, quando exigida nos termos da

Subseccdao Il da presente Seccéo.

c) Cedéncia de energia eléctrica a terceiros, quando ndo autorizada nos termos

previstos no Artigo 36.°.

d) Impossibilidade de acordar data para recolha de indicagfes dos equipamentos de

medi¢ao, nos termos referidos no Artigo 118.°.

e) Impedimento do acesso aos equipamentos de medicdo ou controlo, nos termos
previstos na Seccéo IV do Capitulo V do presente regulamento e no Regulamento da

Rede de Distribui¢&o.

f) Falta de celebracdo de contrato de fornecimento nos casos de transmissdo da

instalagdo de utilizacao de energia eléctrica, nos termos do Artigo 101.°.

g) A instalacdo abastecida é causa de perturbacdes que afectem a qualidade técnica do
fornecimento a outros utilizadores da rede, de acordo com o Regulamento da

Qualidade de Servico.
h) Alteracdo da instalacdo de utilizacdo ndo aprovada pela entidade competente.
i) Incumprimento das disposicies legais e regulamentares relativas as instalacdes

eléctricas, no que respeita a seguranca de pessoas e bens.

2 - A interrupcdo do fornecimento, nas condi¢des previstas no nimero anterior, sé pode ter
lugar apés pré-aviso de interrupcéo, com uma antecedéncia minima relativamente a data em

que ira ocorrer, salvo nos casos previstos nas alineas e) e i).

3 - Nos casos previstos nas alineas a), b), c), d) e h) do n.° 1, a antecedéncia minima é fixada

em 8 dias.

4 - Nos casos previstos na alinea g) do n.° 1, a antecedéncia minima deve ter em conta as

perturbacdes causadas e as ac¢des necessarias para as eliminar.

5- Mediante o pagamento do pre¢co do correspondente servigco suplementar, o cliente pode

solicitar o envio do pré-aviso de interrupgdo de fornecimento para outro local expressamente
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indicado para o efeito, em simultdneo com o envio para o local habitual para a remessa das

facturas.

6 - O distribuidor vinculado pode exigir, como condicdo de restabelecimento do fornecimento
de energia eléctrica, além da eliminacdo das causas da interrupcdo, o pagamento das

despesas decorrentes da interrupcao e do respectivo restabelecimento.

7- Do pré-aviso referido no presente artigo devem constar o motivo da interrupgdo do
fornecimento, os meios ao dispor do cliente para evitar a interrupcdo, as condi¢bes de

restabelecimento, bem como as despesas devidas pela interrupcdo e restabelecimento.

8- A interrupcdo do fornecimento de energia eléctrica ndo isenta o cliente da

responsabilidade civil ou criminal em que haja incorrido.

Artigo 149.°

Despesas de interrupcéo e restabelecimento
1- Asdespesas de interrupgéo e restabelecimento seréo publicadas anualmente pela ERSE.

2- Para os efeitos do numero anterior, os distribuidores vinculados e a entidade
concessionaria da RNT devem apresentar anualmente, até 15 de Setembro de cada ano,

proposta fundamentada a ERSE.

Artigo 150.°

Indemnizacoes

1- As interrupcdes de fornecimento por facto que nédo Ihe seja imputavel, conferem ao cliente
o direito de ser indemnizado pelos prejuizos causados, nos termos e pelos meios previstos na

lei.

2 - O direito & indemnizacao, previsto no nimero anterior, € igualmente conferido ao cliente
guando se verifigue o incumprimento das regras previstas na presente Subseccdo para a

interrupcdo do fornecimento.
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Seccéao Il
Fornecimento do distribuidor vinculado em MT e AT a distribuidores
vinculados em BT

Subseccao |

Disposicdes gerais

Artigo 151.°

Ambito de aplicacdo

As disposicBes da presente Seccao sao especificamente aplicaveis ao fornecimento de energia
eléctrica por parte do distribuidor vinculado em MT e AT a distribuidores vinculados

em BT, sem prejuizo do disposto na Seccéao | do presente Capitulo, bem como no Capitulo V.

Artigo 152.°

Obrigacao de compra

Os distribuidores vinculados em BT devem adquirir as suas necessidades de poténcia e de

energia eléctrica ao distribuidor vinculado em MT e AT.

Artigo 153.°

Pontos de entrega e de recepcédo de energia

1- A energia eléctrica a fornecer aos distribuidores vinculados em BT deve ser entregue nos

seguintes pontos de entrega e de recepcao de energia:
a) Em MT, nos postos de transformagédo MT/BT do distribuidor vinculado em BT.

b) Em BT, nos pontos de ligacdo das instalacBes dos produtores em regime especial as

redes dos distribuidores vinculados em BT.

2 - Os fornecimentos do distribuidor vinculado em BT a centros electroprodutores ligados a
sua rede consideram-se fornecimentos a clientes do SEP e submetem-se ao disposto na

Seccéo Il do presente Capitulo.

3 - Os fornecimentos do distribuidor vinculado em BT ao distribuidor vinculado em MT e AT e
a entidade concessionaria da RNT, em pontos nao referidos no n.° 1, consideram-se
fornecimentos a clientes do SEP e submetem-se ao disposto na Secc¢do Il do presente

Capitulo.
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Subseccao I
Contrato de vinculacao

Artigo 154.°

Contrato de vinculacéo

O relacionamento comercial entre o distribuidor vinculado em MT e AT e o distribuidor
vinculado em BT é estabelecido através da celebracdo de um contrato de vinculacao,
celebrado nos termos do artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 184/95, de 27 de Julho.

Subseccao Il
Medicéo, facturacdo e pagamento

Artigo 155.°

Norma remissiva

Sem prejuizo do disposto especificamente nos contratos de vinculagdo, ao relacionamento
comercial entre o distribuidor vinculado em MT e AT e o distribuidor vinculado em BT s&o
aplicaveis, com as necessarias adaptacdes, as disposicdes estabelecidas na Seccdo Il do
presente Capitulo, designadamente as relativas a medicdo da energia e da poténcia, a
facturacdo de fornecimentos de energia eléctrica, ao pagamento das facturas e a correccao de

erros de medigdo e de facturacéo.

Subseccao IV
Interrupcgéo do fornecimento de energia eléctrica

Artigo 156.°

Interrupcdes de fornecimento

A interrupcao do fornecimento de energia eléctrica, por facto imputavel ao distribuidor vinculado
em BT, esta sujeito as condi¢Bes estabelecidas na Subseccao I1X da Seccéo Il do presente

Capitulo e a autorizagdo prévia da Direccao Geral de Energia.
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Seccéo IV
Fornecimento de energia eléctrica entre a entidade concessionéria da
RNT e o distribuidor vinculado em MT e AT

Subseccao |

Disposicdes gerais

Artigo 157.°

Ambito de aplicacéo

As disposicfes da presente Secc¢édo sdo especificamente aplicaveis ao fornecimento de energia
eléctrica entre a entidade concessionaria da RNT e o distribuidor vinculado de energia eléctrica
em MT e AT, sem prejuizo do disposto na Seccédo | do presente Capitulo, bem como no
Capitulo V.

Artigo 158.°

Obrigacdo de compra

1- O distribuidor vinculado em MT e AT deve adquirir as suas necessidades de poténcia e
energia a entidade concessionaria da RNT, com excepg¢ao da parcela livre prevista no n.° 2 do
artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 184/95, de 27 de Julho, estabelecida pela ERSE, de acordo com

0 n.° 4 do mesmo artigo.

2 - A parcela de energia referida no nimero anterior é calculada através do quociente entre a
soma do total anual da energia activa adquirida a produtores néo vinculados com o total anual
da energia activa importada, directamente ou através da RNT, e o total da energia activa

adquirida pelo distribuidor vinculado no ano anterior.

3- A parcela de poténcia é calculada através do quociente entre a diferenca entre as

os
poténcias médias calculadas nos termos dos n. 1 e 2 do Artigo 165.° e a poténcia de ponta

relativa ao ano anterior.

Artigo 159.°

Pontos de entrega e de recepcao de energia eléctrica

1- No ambito da presente Seccdo e para efeitos de balanco de energia eléctrica, sao
considerados pontos de entrega e de recepg¢do de energia eléctrica, entre a entidade

concessionaria da RNT e o distribuidor vinculado em MT e AT:

a) As ligacBes das subestacdes da RNT as redes do distribuidor vinculado.
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b)

c)

d)

f)

)

As ligacdes das instalacdes de clientes em MAT.

As ligacBes das instalagbes dos produtores vinculados as redes do distribuidor

vinculado em MT e AT.

As ligacdes das instalacGes dos produtores do Sistema Eléctrico Independente para
0s quais exista obrigacdo de compra por parte do SEP, ligadas as redes do
distribuidor vinculado em MT e AT, ou as redes de distribuidores vinculados em BT

que tenham contrato com o distribuidor vinculado em MT e AT.

As ligagbes das instalacdes dos produtores ndo vinculados as redes do distribuidor

vinculado em MT e AT.

As ligacdes das instalacdes dos clientes ndo vinculados as redes do distribuidor

vinculado em MT e AT.

As ligacdes entre as redes do distribuidor vinculado em MT e AT e as redes fora do

territério nacional previstas no artigo 23.° do Decreto-Lei n.° 182/95, de 27 de Julho.

2 - Os fornecimentos do distribuidor vinculado em MT e AT a entidade concessionaria da

RNT, em pontos nao referidos no ndmero anterior, submetem-se ao disposto na Seccao Il do

presente Capitulo.

Subseccao Il

Contrato de vinculacao

Artigo 160.°

Contrato de vinculacéo

O relacionamento comercial entre a entidade concessionaria da RNT e o distribuidor vinculado

em MT e AT é estabelecido através da celebracdo de um contrato de vinculagdo, nos termos

do artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 184/95, de 27 de Julho, com a nova redaccdo dada pelo
Decreto-Lei n.° 56/97, de 14 de Marco.

Subseccao Il

Medicé&o

Artigo 161.°

Disposicdes gerais

1- Asvariaveis relevantes para a facturacéo serdo objecto de medicéo.

2 - A medicao de energia deve ser feita, sempre que possivel, a tensdo de fornecimento.
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3- Quando a medicdo de energia nao for feita a tensdo de fornecimento, as perdas no

transformador serdo consideradas, para efeitos de facturacéo, de acordo com o Artigo 168.°.

Artigo 162.°

Recolha de indica¢des dos equipamentos de medi¢do

1- Em caso de duvida, as indicacdes recolhidas por leitura directa dos equipamentos de

medicdo prevalecem sobre quaisquer outras.

2 - Qualquer das partes tem a possibilidade de efectuar a recolha de indicacdes dos

equipamentos de medicdo, bem como de verificar os respectivos selos.

3- A recolha de indicagBes dos equipamentos de medicdo deve ser feita com uma

periodicidade de 15 minutos.

Artigo 163.°

Medicao que interesse a mais de duas entidades

1- Nos pontos de entrega e de recepcdo, em que a medicdo de energia interesse a mais de
duas entidades, as entidades que nao forem proprietarias da rede nem das instala¢des onde o
equipamento se situe devem fazer fé nas indica¢ges dadas pelo equipamento ou equipamentos

de medic¢éo instalados pelas entidades proprietarias das mesmas.
2 - Para efeitos do nimero anterior, sdo considerados, nomeadamente, 0s seguintes pontos
de entrega:

a) Ligacdes das instalagcfes de clientes em MAT.

b) Ligacdes das instalacbes dos produtores vinculados as redes do distribuidor

vinculado em MT e AT.

c) Ligacdes das instalagcdes dos produtores do Sistema Eléctrico Independente, para os
quais exista obrigacdo de compra por parte do SEP, as redes do distribuidor
vinculado em MT e AT ou as redes de distribuidores vinculados em BT que tenham

contrato com o distribuidor vinculado em MT e AT.

d) LigacGes das instalagBes dos produtores nao vinculados as redes do distribuidor em
MT e AT.

e) Ligacbes das instalacbes dos clientes ndo vinculados as redes do distribuidor

vinculado em MT e AT.

3 - O proprietario do equipamento deve facultar o acesso as restantes entidades interessadas

das indicag8es dos equipamentos de medigéo.
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Artigo 164.°

Medicao da energia activa adquirida pelo distribuidor vinculado

1- Em cada periodo de 15 minutos, a energia activa adquirida pelo distribuidor vinculado

corresponde a soma algébrica da energia transitada nos pontos de entrega, ajustada para
perdas de acordo com o Artigo 168.° e Artigo 169.°.

2 - A contribuicdo, para efeitos do calculo da energia activa adquirida pelo distribuidor
vinculado, dos fornecimentos em pontos de entrega, em que a recolha de indicaces ndo tenha
sido efectuada com a periodicidade de 15 minutos, corresponde a energia transitada em média
nas horas de ponta, cheias, ou de vazio, consoante o periodo de 15 minutos em causa se situe

em horas de ponta, cheias ou de vazio.

3 - Para efeitos do n.° 1, consideram-se com valor nulo os fornecimentos do distribuidor

vinculado a centros electroprodutores.

4 - Os fornecimentos do distribuidor vinculado a centros electroprodutores submetem-se ao

disposto na Seccéo Il do presente Capitulo.

Artigo 165.°

Medicao da poténcia média em cada periodo de 15 minutos

1- Em cada periodo de 15 minutos, sera calculada a poténcia média, a partir da energia

activa adquirida pelo distribuidor vinculado, nos termos do artigo anterior.

2- Em cada periodo de 15 minutos, sera calculada a poténcia média, a partir da energia
activa fornecida ao distribuidor vinculado pela entidade concessionaria da RNT, calculada nos
termos do artigo anterior, subtraida da energia adquirida a produtores ndo vinculados e da
energia importada, ao abrigo do n.° 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 184/95 de 27 de Julho,

com a redaccéo dada pelo Decreto-Lei n.° 56/97, de 14 de Marco.

Artigo 166.°

Medic&o da poténcia de ponta

Em cada ano sera calculada a poténcia de ponta como o maximo das poténcias médias em

cada periodo de 15 minutos, calculadas nos termos do n.° 1 do Artigo 165.°.

Artigo 167.°

Medicdo da energia reactiva para efeitos de facturacdo do uso da rede de transporte

1- A medicdo de energia reactiva é feita por ponto de entrega e de recepcado de energia.
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2 - A energia reactiva nos pontos de entrega e de recepcdo de energia referidos no n.° 2 do

Artigo 171.° é objecto de facturacgéo.

3 - A energia reactiva fornecida ao distribuidor em horas fora de vazio, na quantidade que
exceder 40% do total de energia activa transitada no ponto de entrega em horas fora de vazio,

no més a que a factura respeita, € objecto de facturacao.

4 - Para efeitos do numero anterior, havendo transitos de energia nos dois sentidos,
considera-se energia activa transitada a soma algébrica dos transitos verificados em horas fora

de vazio, nos pontos de entrega e de recepcao referidos no n.° 2.

5- Toda a energia reactiva fornecida a entidade concessionaria da RNT, durante as horas de

vazio, pode ser objecto de facturacao.

Artigo 168.°

Medicao a tenséo diferente da tenséo de fornecimento

1- Se a medicdo das energias activa e reactiva ndo for feita & tensdo de entrega, as
quantidades medidas devem ser referidas a tensédo de fornecimento tendo em conta as perdas

nos transformadores.
2 - Aforma de referir as energias a tensdo de entrega deve ser acordada entre as partes.

3 - Na auséncia do acordo referido no numero anterior, deve ser observado o disposto nos

nameros seguintes.

4 - As perdas no ferro dos transformadores s@o consideradas como correspondentes a
setecentas e vinte horas por més, distribuidas por cento e vinte horas de ponta, duzentas e

noventa horas cheias e trezentas e dez horas de vazio.

5- A energia activa medida sera afectada do valor correspondente as perdas no ferro dos
transformadores, sendo a soma resultante afectada de 1% para compensar as perdas nos

enrolamentos.

6 - Para medicdes a tensao inferior a de entrega, para referir a energia reactiva consumida,
designada por indutiva, ao primario do transformador, ao valor medido de energia reactiva

serdo adicionados 10% da energia activa transitada no mesmo periodo horario.

7 - Para efeitos do nimero anterior, a energia reactiva consumida é relevante para efeitos de

facturacdo em horas fora de vazio, nos termos do Artigo 167.°.
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8 - Para medi¢Bes a tensao inferior a de entrega, a energia reactiva correspondente a
emissao para a rede, designada por capacitiva, serd descontado o valor de 10% da energia

activa transitada em igual periodo.

9 - Para efeitos do nimero anterior, a energia reactiva fornecida a rede é relevante para

efeitos de facturagdo em horas de vazio, nos termos do Artigo 167.°.

10 - Para além de referir as quantidades medidas a tensdo de entrega, tal como o previsto nos
nameros anteriores, serdo aplicados, quando necessérios, os factores decorrentes do

ajustamento para perdas.

Artigo 169.°

Ajustamento para perdas

1- A energia activa transitada nos pontos de ligagcao dos clientes nédo vinculados as redes do

distribuidor vinculado é ajustada para perdas nas redes desse distribuidor.

2 - Os factores de ajustamento para perdas referidos no nimero anterior sdo definidos no

Regulamento do Acesso as Redes e as Interligacdes.

Artigo 170.°

Medicdo da energia no caso de mau funcionamento do equipamento de medicéo

1- Sempre que, havendo um Unico equipamento de medicdo, este apresente defeito de
funcionamento ou, havendo equipamento duplo, a desregulacdo ou avaria seja simulténea, a

medida de energia seré corrigida de acordo com o estabelecido no Artigo 182.°.

2 - Nas instalagBes equipadas com duplo equipamento de medicdo, em que apenas um
apresente defeito de funcionamento, consideram-se, para efeitos de facturacéo, as indicagcfes

dadas pelo outro equipamento de medicao.

Subseccao IV

Facturacao

Artigo 171.°

Disposicbes gerais

1- A venda de energia eléctrica fica sujeita ao regime de tarifas e precos, publicado pela

ERSE, nos termos do Regulamento Tarifario.
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2 - O regime de tarifas e precos é aplicavel a poténcia e a energia activa fornecida em todos
0s pontos de entrega e de recepcédo de energia eléctrica, bem como a energia reactiva trocada
nas ligacdes das subestacfes da RNT as redes do distribuidor vinculado em MT e AT e nas

ligacdes das instalacbes dos clientes em MAT.

3 - Aos fornecimentos entre a entidade concessionaria da RNT e o distribuidor vinculado em
MT e AT é aplicada a tarifa de Venda da Entidade Concessionaria da RNT, estabelecida de
acordo com o disposto no Regulamento Tarifario.
4 - A tarifa referida no nUmero anterior € composta por trés parcelas:

a) Encargos de Energia e Poténcia.

b) Tarifa de Uso Global do Sistema.

c) Tarifas de Uso da Rede de Transporte.
5- As tarifas de Uso da Rede de Transporte, referidas na alinea c) do nUmero anterior, séo as
seguintes:

a) Tarifa de Uso da Rede de Transporte em MAT para os fornecimentos em MAT.

b) Tarifa de Uso da Rede de Transporte em AT para os restantes fornecimentos.

6 - A apresentacdo e envio de facturas sdo efectuadas nos termos e condi¢des previstos na

lei, incluindo a utilizacéo de meios electronicos adequados.

Artigo 172.°

Periodicidade da facturacéo

A facturacdo do fornecimento de energia eléctrica é feita mensalmente, salvo se a entidade

concessionaria da RNT e o distribuidor vinculado em MT e AT acordarem noutra periodicidade.

Artigo 173.°

Energia transitada nos pontos de entrega e de recepcado de energia eléctrica

1- Para efeitos de facturacdo, a energia transitada em cada ponto de entrega e de recepcéo
de energia eléctrica é estabelecida a partir das mais recentes indicacbes recolhidas dos

equipamentos de medicao.

2 - Quando existir duplo equipamento de medi¢do, a energia transitada em cada ponto de

entrega resulta da média das indicacfes fornecidas pelos dois equipamentos de medigéo.
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Artigo 174.°

Facturacéo dos encargos de Energia e Poténcia

Os encargos de energia e poténcia a facturar mensalmente pela entidade concessionaria da
RNT ao distribuidor vinculado em MT e AT s&o calculadas nos termos previstos no

Regulamento Tarifario.

Artigo 175.°

Facturacéo do uso global do sistema

1- A facturacdo do uso global do sistema relativo as entregas em MAT € obtida por aplicagdo
do preco da tarifa de uso global do sistema convertida para MAT as entregas de energia activa

nos pontos de entrega referidos na alinea b) do n.° 1 do Artigo 159.°.

2 - A facturacédo do uso global do sistema relativo as entregas em AT é obtida por aplicagédo
do preco da tarifa de uso global do sistema as entregas efectuadas nos pontos de entrega
referidos na alinea a) do n.° 1 do Artigo 159.° adicionadas das entregas efectuadas nos pontos
de entrega referidos nas alineas c), d) e e), bem como na alinea g) relativamente ao saldo
importador de energia eléctrica, todas do n.° 1 do artigo anteriormente referido, devidamente

ajustadas para perdas a saida da RNT em AT.

Artigo 176.°

Facturacao da poténcia tomada no uso da rede de transporte

1- A facturacédo dos encargos de poténcia relativos ao uso da rede de transporte em MAT é
obtida por aplicacdo do preco da poténcia tomada da tarifa de uso da rede de transporte em
MAT referente ao valor da poténcia tomada calculada de acordo com o Artigo 96.° as entregas

efectuadas nos pontos de entrega referidos na alinea b) do n.° 1 do Artigo 159.°.

2 - A facturagdo dos encargos de poténcia relativos ao uso da rede de transporte em AT é
obtida por aplicacdo do preco da poténcia tomada de tarifa de uso da rede de transporte em AT
referente ao valor da poténcia tomada calculada de acordo com o Artigo 96.° as entregas
efectuadas nos pontos de entrega referidos na alinea a) do n.° 1 do Artigo 159.° adicionadas
das entregas efectuadas nos pontos de entrega referidos nas alineas c), d) e e), bem como na
alinea g) relativamente ao saldo importador de energia eléctrica, todas do n.° 1 do artigo

anteriormente referido, devidamente ajustadas para perdas a saida da RNT em AT.
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Artigo 177.°

Facturacéo da energia reactiva relativa ao uso da rede de transporte

1- Os encargos de energia reactiva relativos ao uso da rede de transporte em MAT s&o
obtidos pela aplicacdo da parcela de energia reactiva da tarifa de uso da rede de transporte em
MAT, & energia reactiva para efeitos de facturacdo, nos termos do Artigo 167.°, em cada um

dos pontos de entrega e recepcao de energia referidos na alinea b) do n.° 1 do Artigo 159.°.

2 - Os encargos de energia reactiva, relativos ao uso da rede de transporte em AT, séo
obtidos por aplicacdo da parcela de energia reactiva da tarifa de uso da rede de transporte em
AT, a energia reactiva para efeitos de facturacéo, nos termos do Artigo 167.°, em cada um dos

pontos de entrega e recepcgao de energia referidos na alinea a) do n.° 1 do Artigo 159.°.

Subseccao V
Pagamento das facturas

Artigo 178.°

Modo de pagamento

As formas e os meios de pagamento das facturas pelo fornecimento de energia eléctrica entre
a entidade concessionaria da RNT e o distribuidor vinculado em MT e AT devem ser objecto de

acordo entre as partes.

Artigo 179.°

Prazo de pagamento

O prazo de pagamento das facturas referidas no artigo anterior € de 20 dias a contar da data

de apresentacéo da factura.

Artigo 180.°

Mora

1- O ndo pagamento da factura, na data estipulada para o efeito, constitui o distribuidor em

mora.

2 - Os atrasos de pagamento ficam sujeitos a cobranca de juros de mora, a taxa de juro legal
em vigor, calculados a partir do primeiro dia seguinte ao do vencimento da correspondente

factura.
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Artigo 181.°

Interrupgdo do fornecimento

O atraso de pagamento da factura pode fundamentar a interrupcéo do fornecimento nos termos

previstos na Subseccao VIl da presente Seccao.

Subseccéao VI

Erros de medicéo, de leitura e de facturacao

Artigo 182.°

Correccao de erros de medicao, de leitura e de facturacéo

Para efeitos de correccdo de erros de medicdo, de leitura e de facturacdo aplica-se, com as
necessarias adaptacdes, e sem prejuizo do disposto no artigo seguinte, o previsto na

Subseccéo VIII da Seccéo Il do presente Capitulo.

Subseccéao VIl
Interrupcgao do fornecimento de energia eléctrica

Artigo 183.°

Interrupcao do fornecimento de energia eléctrica

1- As interrupcdes de fornecimento de energia eléctrica por razdes de interesse publico, de
servico ou seguranca aplica-se o disposto na Subseccdo VIII da Seccédo Il do presente

Capitulo.

2 - Ainterrupcdo do fornecimento, por facto imputavel ao distribuidor vinculado em MT e AT,
ou aos clientes ligados directamente a RNT, esta sujeita a autorizagdo da Direcgdo Geral de
Energia, nos termos do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 185/95, de 27 de Julho.
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Seccéo Vv
Fornecimento dos produtores vinculados a entidade concessionéria da
RNT

Subseccao |

Disposicdes gerais

Artigo 184.°

Ambito de aplicacéo

As disposicfes da presente Secc¢édo sdo especificamente aplicaveis ao fornecimento de energia
eléctrica por parte dos produtores vinculados a entidade concessionaria da RNT, sem prejuizo

do disposto na Seccao | deste Capitulo, bem como no Capitulo V.

Subseccao Il

Contrato de vinculacao

Artigo 185.°

Contrato de vinculacéo

O relacionamento comercial entre o produtor vinculado e a entidade concessionaria da RNT é
estabelecido através da celebragédo de um contrato de vinculacédo, nos termos do artigo 9.° do
Decreto-Lei n.° 183/95, de 27 de Julho, com a redaccdo que lhe foi dada pelo Decreto-Lei
n.° 56/97, de 14 de Marco.

Subseccao Il
Medicéo, facturacao e pagamento

Artigo 186.°

Regras de relacionamento comercial

As regras aplicaveis a medicédo, facturacao e pagamento sédo as estabelecidas por acordo entre
a entidade concessionaria da RNT e o produtor vinculado, nos termos do contrato de

vinculacdo, sem prejuizo do disposto no artigo seguinte.
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Artigo 187.°

Remuneragé&o do produtor vinculado

A remuneracéo do produtor vinculado pela energia entregue ao SEP resulta da aplicacdo de
um sistema misto baseado em prec¢os de natureza essencialmente fixa e em precgos variaveis,

nos termos estabelecidos no n.° 5 do artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 182/95, de 27 de Julho.
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Capitulo Vi
Acesso de clientes ao SENV e de clientes nado vinculados ao
SEP

Seccao |
Acesso ao SENV

Artigo 188.°
Disposicbes gerais

1- O acesso de clientes ao SENV tem como pressuposto a obtencdo do estatuto de cliente

nao vinculado.

2 - Nos casos em gue o cliente pretenda utilizar as redes do SEP, a ades&o ao SENV produz

efeitos apods a entrada em vigor do Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas.

3- A obtencdo do estatuto de cliente ndo vinculado processa-se de acordo com o disposto

nesta Seccgéao.

4 - A celebracdo do Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas é efectuada nos

termos previstos no Capitulo VIl deste regulamento.

Artigo 189.°

Estatuto de cliente ndo vinculado
1- O estatuto de cliente ndo vinculado é concedido pela ERSE, a pedido dos interessados.

2 - A atribuicdo do estatuto de cliente ndo vinculado é feita por associagcédo a cada instalacdo
consumidora de energia eléctrica em MAT, AT ou MT, independentemente de quem seja a

entidade sua proprietaria ou utilizadora.

3 - Considerando o disposto no ndmero anterior, a transmissé@o da instalagdo consumidora
ndo determina a revogacdo do estatuto de cliente ndo vinculado atribuido, tornando-se

obrigacdo da entidade transmitente da instalacdo a comunicacéo a ERSE da referida alteracéo.

4 - Consideram-se elegiveis para acesso ao SENV todas as instalacfes consumidoras de

energia eléctrica em MAT, AT ou MT, com consumo efectivo ou previsto ndo nulo.

5- Para efeitos do presente artigo, considera-se instalacdo consumidora:
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a) A instalagdo eléctrica licenciada pelas entidades competentes nos termos da

regulamentacao aplicavel.

b) O conjunto de instalacdes eléctricas licenciado nos termos da alinea anterior e que de

acordo com o respectivo licenciamento obedeca a uma exploracédo conjunta.

c) O conjunto de instalacdes eléctricas cujo licenciamento permita um s6 ponto de
ligacdo a rede e em todas as instalagBes cumpram, por si s@, as condi¢cdes de acesso
ao SENV.

Artigo 190.°

Formulagéo do pedido

1- O procedimento para atribuicAo do estatuto de cliente ndo vinculado inicia-se com a

apresentacdo a ERSE de pedido formulado pela entidade interessada.
2 - O pedido de acesso ao SENV é efectuado através do preenchimento de um formulario
disponibilizado pela ERSE, do qual devem constar, designadamente os seguintes elementos:
a) Identificacdo da entidade requerente, incluindo a sua actividade e domicilio.
b) Descricao e localizacdo da instalacdo para a qual se solicita a adesdo ao SENV.
c) Data a partir da qual se solicita 0 acesso ao SENV.

3 - A entidade interessada deve, a data da formulacdo do pedido, enviar cépia do mesmo a

entidade concessionaria da RNT e ao distribuidor vinculado de energia eléctrica em MT e AT.

Artigo 191.°

Pré-aviso para acesso ao SENV

1- Para as instalagbes consumidoras em exploracdo a data do pedido de atribuicdo do
estatuto de cliente ndo vinculado, o pedido assume a forma de pré-aviso estabelecido no n.° 4
do artigo 48.° do Decreto-Lei n.° 182/95, de 27 de Julho.

2 - A antecedéncia minima do pré-aviso referido no numero anterior é fixada em 30 dias.

3- As instalacdes consumidoras cuja exploracdo vai ser iniciada pela primeira vez ndo s&o

aplicaveis os numeros anteriores.
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Artigo 192.°

Andlise e decisdo sobre a atribuicdo do estatuto de cliente ndo vinculado

1- A ERSE procede a andlise do pedido de atribuicdo do estatuto de cliente ndo vinculado

com a finalidade de verificar o cumprimento das condi¢g8es estabelecidas para o efeito.

2- No ambito da andlise do pedido, a ERSE pode solicitar a entidade interessada

informacdes complementares.

3 - Terminada a analise do pedido, a ERSE atribui ao titular da instalacdo consumidora o
estatuto de cliente ndo vinculado, sempre que ndo se verifiquem os fundamentos de

indeferimento previstos no artigo seguinte.

4 - A decisdo da ERSE pode ser impugnada nos termos da lei.

Artigo 193.°

Prazo para a deciséo

1- A decisdo da ERSE sobre o pedido de acesso ao estatuto de cliente ndo vinculado deve

ser proferida no prazo de 15 dias Uteis, contados a partir da data de recepc¢éo do pedido.

2 - A contagem do prazo referida no niUmero anterior suspende-se quando sejam solicitadas

informacdes ao interessado.

3- A suspensdao de contagem do prazo decorre entre a data de envio do pedido das

informacdes e a da recepcdo das mesmas pela ERSE.

Artigo 194.°

Fundamentos de indeferimento do pedido

Constituem fundamentos de indeferimento do pedido de atribuicdo do estatuto de cliente ndo

vinculado:

a) O incumprimento das disposi¢cfes legais e regulamentares para acesso ao SENV,

designadamente as que constam da presente Seccao.

b) O néo envio de informag¢des solicitadas pela ERSE ao abrigo do disposto no n.° 2 do
Artigo 192.°, no prazo de 20 dias Uteis a contar da data do envio do pedido de

informacdes.

c) A comunicacdo, no prazo de 10 dias Uteis, por parte da entidade concessionaria da
RNT ou do distribuidor vinculado em MT e AT de quaisquer factos susceptiveis de

inviabilizar a atribuicdo do estatuto de cliente ndo vinculado.

89



Proposta de Revisdo do Regulamento de Rela¢bes Comerciais

Artigo 195.°

Comunicacao da decisdo

1- A decisdo da ERSE é comunicada a entidade interessada, a Direc¢do Geral de Energia, a

entidade concessionaria da RNT e ao distribuidor vinculado em MT e AT.

2 - A ERSE disponibilizara, na sua pagina da Internet, a lista das entidades as quais foi

atribuido o estatuto de cliente ndo vinculado.

Artigo 196.°

Duracéo do estatuto de cliente ndo vinculado

Sem prejuizo do disposto no Artigo 197.°, o estatuto de cliente ndo vinculado é atribuido por

tempo indeterminado.

Artigo 197.°

Cessacao do estatuto de cliente n&o vinculado

1- O estatuto de cliente ndo vinculado pode cessar por:

a) Revogacao, na sequéncia de incumprimento das disposi¢des legais e regulamentares

aplicaveis ao acesso ao SENV.

b) Caducidade, na sequéncia de solicitacdo de adesdo ao SEP pelo cliente néo

vinculado.

2 - A cessacao do estatuto de cliente ndo vinculado com fundamento na alinea b) do nimero

anterior produz efeitos a partir da data em que se torna efectiva a adeséo ao SEP.

3- No caso de revogacdo do estatuto de cliente ndo vinculado, prevista na alinea a) do
namero anterior, para efeitos de fornecimento de energia eléctrica a respectiva instalacdo
consumidora, aplica-se o disposto no Artigo 202.°, desde que tenha sido formulado o pedido de
adeséo ao SEP, no prazo de 20 dias apos a referida revogacao e sem prejuizo do disposto no

namero seguinte.

4 - Formulado o pedido de adesdo ao SEP, nos termos do ndamero anterior, a instalacéo
consumidora do cliente ndo vinculado cujo estatuto foi revogado pode continuar a ser

abastecida no ambito do SENV.

5- A cessacdo do estatuto, prevista neste artigo, ndo prejudica novas atribuicdes do estatuto
de cliente ndo vinculado, desde que, na sequéncia do pedido do interessado, se verifique 0

cumprimento das condi¢Bes estabelecidas na presente Seccéo.
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Seccao |l
Adesao ao SEP de clientes nado vinculados

Artigo 198.°

Formulacéo do pedido

1- Os clientes ndo vinculados que desejem aderir ao SEP podem fazé-lo mediante

apresentacéo de pedido a ERSE.

2- O pedido de adesdo ao SEP é efectuado através do preenchimento de um formulario

disponibilizado pela ERSE, do qual devem constar, designadamente os seguintes elementos:
a) Identificacdo do interessado, incluindo a sua actividade e domicilio.

b) Descricdo e localizagdo da instalagdo consumidora para a qual se solicita o

fornecimento por parte do SEP.

c) Data a partir da qual se solicita a adesédo ao SEP.

3- A entidade interessada, a data da formulacdo do pedido, deve enviar cOpia do pedido a

entidade concessionaria da RNT e ao distribuidor vinculado em MT e AT.

Artigo 199.°

Pré-aviso para adesdo ao SEP

1- O pedido de adesdo ao SEP assume a forma de pré-aviso estabelecido no n.° 4 do
artigo 48.° do Decreto-Lei n.° 182/95, de 27 de Julho.

2 - A antecedéncia minima do pré-aviso referido no nimero anterior € fixada em um ano.

Artigo 200.°

Autorizacdo para adesdo ao SEP

1- A ERSE procede a analise do pedido de adesdo ao SEP, em termos idénticos aos

estabelecidos no Artigo 192.°.

2 - A deciséo sobre o pedido de adesdo ao SEP é tomada pela ERSE, no prazo de 15 dias
Uteis, contados a partir da data de recepcdo do mesmo, aplicando-se a contagem deste prazo

0 disposto no Artigo 193.°.

3- A autorizacdo de adesdo s6 produz efeitos com o decurso do prazo fixado para o

pré-aviso, previsto no artigo anterior.

91



Proposta de Revisdo do Regulamento de Rela¢bes Comerciais

Artigo 201.°

Comunicacao da decisdo

A decis@o da ERSE é comunicada nos termos previstos no n.° 1 do Artigo 195.°.

Artigo 202.°

Fornecimento de energia eléctrica enquanto decorre o prazo para adesdo ao SEP

1- Enquanto decorre o prazo para adesdo ao SEP, a instalagcdo consumidora pode ser

abastecida pelo SEP, se este dispuser de capacidade para fornecer a energia necessaria.

2- A avaliacdo da capacidade de fornecimento referida no namero anterior sera feita pela
entidade concessionéaria da RNT, no prazo maximo de 30 dias, apés solicitacdo do cliente ndo

vinculado.

3 - Os fornecimentos realizados no &mbito do n.° 1 estdo sujeitos ao pagamento da tarifa de

venda a clientes finais do SEP.
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Capitulo VI
Condic0Oes especificas de relacionamento comercial entre o
SEP e 0 SENV

Seccao |

Principios e disposi¢cdes gerais

Artigo 203.°

Ambito de aplicacéo

1- O presente Capitulo estabelece a forma como se processam as rela¢cdes comerciais entre
0 SEP e 0 SENV.
2 - As entidades abrangidas pelo presente Capitulo séo as seguintes:

a) A entidade concessionaria da RNT.

b) O distribuidor vinculado em MT e AT.

¢) Os produtores nao vinculados com instala¢des ligadas as redes do SEP.

d) Os clientes ndo vinculados com instalac@es ligadas as redes do SEP.

e) As entidades externas ao Sistema Eléctrico Nacional que abastecam clientes nao

vinculados.

Artigo 204.°

Principios gerais

1- O relacionamento comercial entre 0 SEP e o SENV assenta na partilha de beneficios que
podem ser extraidos da exploracdo técnica conjunta dos dois sistemas, de acordo com o
estabelecido no artigo 50.° do Decreto-Lei n.° 182/95, de 27 de Julho.

2 - A partilha dos beneficios entre os dois sistemas estéo associados 0s seguintes principios
gerais do SEN:

a) Racionalidade de funcionamento econémico e técnico.

b) Utilizacdo racional dos recursos.

c) Proteccdo do ambiente e dos recursos naturais.

d) Observancia das decisdes e restricdes decorrentes do planeamento do SEP e dos

contratos de vinculacéo.
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e) Salvaguarda do equilibrio dos interesses de todos 0s intervenientes.

Artigo 205.°

Agentes de ofertas

1- Os produtores e os clientes ndo vinculados com instala¢des ligadas as redes do SEP, bem
como o distribuidor vinculado em MT e AT no ambito da parcela livre podem aderir ao Sistema
de Ofertas, devendo, para o efeito, requerer a entidade concessionaria da RNT o estatuto de

agente de ofertas, nos termos estabelecidos no artigo seguinte.

2 - O Agente Comercial do SEP é detentor do estatuto de agente de ofertas, devendo constar
do Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas as condicdes especificas a ele aplicaveis
para assegurar a observancia dos principios gerais estabelecidos no n.° 3 do Artigo 12.° do

presente regulamento.

Artigo 206.°

Obtencéo do estatuto de agente de ofertas

1- A obtencdo do estatuto de agente de ofertas, necessario a participacdo no Sistema de
Ofertas de energia eléctrica, exige a celebracédo do Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema

de Ofertas, nos termos da Secc¢éo Il do presente Capitulo.

2 - As condicBes de obtencao do estatuto de agente de ofertas, bem como os procedimentos
associados a verificacdo das condicGes de adesdo ao Sistema de Ofertas sdo estabelecidos no

ambito do Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

3- A ERSE deve ser informada pela entidade concessionaria da RNT das candidaturas a
agente de ofertas recusadas, devendo essa informacéo ser acompanhada de um relatorio

justificativo da decisdo tomada.

Artigo 207.°

Agente comercial do SEP

1- O Agente Comercial do SEP pode apresentar ofertas de compra e de venda de energia
eléctrica ao Gestor de Ofertas.

2 - As ofertas referidas no nimero anterior podem ser dos seguintes tipos:
a) Ofertas diarias, a incluir no programa de contratacdo diario do Gestor de Ofertas.

b) Outras ofertas que permitam a celebracdo de contratos de curta duracéo.
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3- Sempre que alguma das ofertas mencionadas no numero anterior seja contratada, o
Agente Comercial do SEP deve actualizar, em conformidade, o programa de exploracao diario
e a ordem de mérito.

4 - Para efeitos de participacdo no Sistema de Ofertas de energia eléctrica, o Agente
Comercial do SEP, no seu relacionamento com o Gestor de Ofertas, respeitara o estabelecido
no Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas e o disposto no n.° 2 do Artigo 205.° do
presente regulamento.

Artigo 208.°

Fornecimento de energia eléctrica

1- O fornecimento de energia eléctrica pode ser realizado através do encontro diario de
ofertas de compra e de venda dos agentes de ofertas ao Gestor de Ofertas, funcdo da entidade

concessionaria da RNT, definida nos termos da Secc¢éo Il do Capitulo I1l.

2 - Os diferentes tipos de ofertas de compra e de venda de energia eléctrica, bem como os

respectivos conteldos, sdo estabelecidos no Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

3 - Para além do encontro diario de ofertas, o fornecimento de energia eléctrica pode assumir

a forma de contratos bilaterais fisicos.

4 - Quando considere existirem condicGes para tal, a entidade concessionaria da RNT pode
celebrar, com as entidades do SENV que o solicitem, contratos de garantia de abastecimento,

de acordo com o estabelecido na Secc¢éo VI do presente Capitulo.

5- A oferta de energia eléctrica tem como pressupostos e limites os critérios e principios
estabelecidos no artigo 51.° do Decreto-Lei n.° 182/95, de 27 de Julho.

6- O Sistema de Ofertas e o0s contratos bilaterais fisicos s&o objecto especifico,

respectivamente, da Seccéo Ill e Seccéo IV do presente Capitulo.
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Seccao |l
Acesso as redes do SEP e ao Sistema de Ofertas

Subseccao |

Contrato

Artigo 209.°

Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas

1- O relacionamento comercial entre 0 SEP e o SENV resulta da celebragdo do Acordo de

Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas entre as entidades referidas no 2 do Artigo 203.°.

2- O Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas tem por objecto as condi¢des
técnicas e comerciais necessdarias ao uso das redes do SEP e a participacdo no Sistema de
Ofertas.

3 - As condigbes técnicas e comerciais do Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de
Ofertas devem observar, designadamente, o disposto no Regulamento do Acesso as Redes e

as Interligagbes e no Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

4 - O Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas é formalizado por escrito, sendo
celebrado entre as entidades referidas no n.° 1 do Artigo 205.° e o distribuidor vinculado em MT
e AT e a entidade concessionaria da RNT, relativamente ao acesso as redes e esta Ultima

também na qualidade de Gestor de Ofertas.

5- As condi¢des gerais que devem integrar o Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de
Ofertas séo aprovadas pela ERSE, na sequéncia de propostas apresentadas pela entidade
concessionaria da RNT e pelo distribuidor vinculado em MT e AT, ap6s parecer da Comisséo

de Utilizadores das Redes, prevista no Regulamento do Acesso as Redes e as Interligacdes.

6 - As propostas referidas no numero anterior devem ser apresentadas a ERSE no prazo de

60 dias ap0s a data de entrada em vigor do presente regulamento.

7 - A entidade concessionaria da RNT pode propor alteracdes as condi¢cdes gerais previstas

no n.° 5, sempre que considere necessario.
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Artigo 210.°

Duracgéo do Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas

1- O Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas tem a duracéo limitada a um ano,
considerando-se automatica e sucessivamente renovado por iguais periodos, salvo denlncia

do Agente de Ofertas.

2 - A dendncia, prevista no niumero anterior, deve ser feita por escrito, com a antecedéncia

minima de 60 dias em relacéo ao termo do Acordo ou da sua renovacao.

Artigo 211.°

Alteracdo da informacéo relativa ao Agente de Ofertas

1- Qualquer alteracdo aos elementos constantes do Acordo de Acesso as Redes e ao
Sistema de Ofertas, relativos a identificacdo, residéncia ou sede do Agente de Ofertas, deve
ser comunicada ao distribuidor vinculado em MT e AT ou a entidade concessionaria da RNT,

consoante 0s casos.

2 - O Agente de Ofertas deve apresentar os elementos comprovativos da alteracdo verificada,

sempre que seja solicitado pelas entidades referidas no nimero anterior.

Artigo 212.°

Suspenséo do acordo

1- O Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas pode ser suspenso por:

a) Incumprimento das disposicdes aplicaveis, designadamente as constantes do
presente Capitulo, do Regulamento do Acesso as Redes e as Interligacdes, do
Regulamento da Qualidade de Servi¢o, do Regulamento da Rede de Distribuicédo e do

Regulamento da Rede de Transporte.

b) Incumprimento do disposto no Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

2- A suspensdo do Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas determina a

cessacdo temporaria dos seus efeitos até a regularizacdo das situagdes que constituiram

causa para a sua suspensao.

3- A regularizacdo comprovada das situacdes que motivaram a suspensao do Acordo de
Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas deve ter lugar no prazo maximo de 10 dias Uteis,

findo o qual o Acordo pode cessar, nos termos do artigo seguinte.
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4 - O responsavel pela operacao das redes ou o Gestor de Ofertas devem notificar o Agente
de Ofertas da ocorréncia da causa de suspensdo do Acordo, do prazo previsto para a sua
regularizacao, bem como dos procedimentos a adoptar.

Artigo 213.°

Cessacéao do Acordo

1- O Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas pode cessar por:
a) Acordo entre as partes.

b) Caducidade, na sequéncia de extincdo de licenca de exploracdo ou dos estatutos
atribuidos ao utilizador das redes e do Sistema de Ofertas.

¢) Resciséo, se ndo for regularizada, dentro do prazo, a causa que motivou a suspensao

do acordo.

Subseccao Il

Garantias contratuais

Artigo 214.°

Direito a prestacdo de garantia

1- O distribuidor vinculado em MT e AT e a entidade concessionaria da RNT, enquanto
entidades responsaveis pela exploragéo, respectivamente, das redes de distribuicdo e de
transporte de energia eléctrica, bem como a entidade concessionaria da RNT na qualidade de

Gestor de Ofertas, tém direito a prestacdo de garantias por parte dos Agentes de Ofertas.

2 - As garantias prestadas visam assegurar o cumprimento das obrigacdes decorrentes do

Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas.

Artigo 215.°

Meios de prestacdo de garantia

Salvo acordo entre as partes, as garantias sdo prestadas em numerario, cheque ou

transferéncia electrénica ou através de garantia bancaria ou seguro-caucao.
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Artigo 216.°

Valor da garantia

1- O valor da garantia prestada deve ser calculado tendo em conta 0s encargos com 0 uso
global do sistema e com o uso das redes, bem como as obriga¢des financeiras decorrentes da

participacdo no Sistema de Ofertas.

2 - O valor das garantias prestadas, bem como as situacdes em que pode ser exigida a sua
alteracdo ou reforco, s@o estabelecidos no ambito do Manual de Procedimentos do Gestor de

Ofertas.

Subseccao i

Medicéo, facturacdo e pagamento

Artigo 217.°
Medigéo

As disposi¢cbes aplicaveis & medi¢cdo de energia eléctrica no ambito das relagbes comerciais
entre o SEP e o SENV sdo as estabelecidas na Seccdo Ill do Capitulo V do presente

regulamento e no Acordo de Acesso as Redes e ao Sistema de Ofertas.

Artigo 218.°

Facturacao

1- O uso da rede de distribuicdo e o uso da rede de transporte sdo objecto de facturacéo,
aplicando-se as tarifas estabelecidas no Regulamento Tarifario, de acordo com as regras

definidas no Regulamento do Acesso as Redes e as Interligacdes.

2 - Além das tarifas de uso das redes de distribuicdo e de transporte € ainda objecto de
facturac&o o uso global do sistema e a comercializag&o de redes, por aplicacdo das respectivas

tarifas, nos termos do Regulamento Tarifario.

3- Salvo acordo entre as partes, quando existir duplo equipamento de medigdo, a energia
transitada em cada ponto de entrega sera a que resultar da média das indicacdes fornecidas

pelos dois equipamentos de medicao.

4 - Cabe a entidade concessionaria da RNT emitir e proceder ao envio das facturas relativas
a eventual aquisicdo de energia e demais valores respeitantes a participacdo no Sistema de

Ofertas, e, nos casos em que tenha sido celebrado, ao contrato de garantia de abastecimento.
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5- Cabe ao distribuidor vinculado em MT e AT emitir e proceder ao envio das facturas
relativas ao uso da rede de distribuicdo, ao uso da rede de transporte, ao uso global do sistema

e a comercializacdo de redes.

Artigo 219.°

Pagamento

1- O pagamento das facturas relativas ao uso das redes, ao uso global do sistema e a
comercializacdo de redes é da responsabilidade das entidades que recebem a energia

eléctrica.

2 - Por acordo entre as partes, o pagamento de facturas, referido no nimero anterior, pode
ser efectuado pelo contraente que coloca a energia na rede, no ambito dos contratos bilaterais

fisicos.

3 - O pagamento das facturas emitidas pelo distribuidor vinculado em MT e AT é efectuado
nos termos do Artigo 138.° e do Artigo 139.°.

4 - O ndo pagamento das facturas, referidas nos nimeros anteriores, nas datas estipuladas
para o efeito, constitui o Agente de Ofertas em mora, aplicando-se o disposto no Artigo 137.°
do presente regulamento.

Seccao Il

Sistema de ofertas

Subseccao |

Oferta de venda de energia eléctrica

Artigo 220.°

Venda de energia eléctrica por produtores nao vinculados com centrais termoeléctricas

1- Os produtores ndo vinculados com centrais termoeléctricas com mais de 10 MVA, ligadas
as redes do SEP, ficam obrigados a apresentacdo de uma declaracdo anual de venda de
energia ao Gestor de Ofertas, nos termos do presente regulamento, na qual estabelecem os
valores pelos quais se propdem vender a energia eléctrica que pretendam produzir para além

do acordado através de contratos bilaterais fisicos.

2 - Os produtores ndo vinculados, referidos no namero anterior, podem, ainda, oferecer
condicdes de venda de energia eléctrica mais econdmicas do que as estabelecidas na

declaracdo anual de venda de energia, para qualquer periodo de acerto de contas,
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designadamente através da realizacdo de uma declaracao diaria de venda de energia ao

Gestor de Ofertas, nos termos do presente regulamento.

Artigo 221.°
Venda de energia eléctrica por produtores ndo vinculados com aproveitamentos

hidroeléctricos

1- Os produtores ndo vinculados com aproveitamentos hidroeléctricos com mais de 10 MVA,
ligados as redes do SEP, ficam obrigados a apresentacdo de uma declaracdo ao Gestor de
Ofertas, na qual estabelecem os valores pelos quais se propdem vender a energia eléctrica

que pretendam produzir para além do acordado através de contratos bilaterais fisicos.

2 - Para efeitos do ndmero anterior, os produtores podem fazer uso, tanto da declaragéo
anual de venda de energia, como da declaracdo diaria de venda de energia, nos termos do

disposto nos artigos seguintes.

Artigo 222.°

Declaragdo anual de venda de energia eléctrica

1- A declaracdo anual de venda de energia pode ser apresentada pelos agentes de ofertas

detentores de meios de producéo de energia eléctrica ao Gestor de Ofertas.
2 - A quantidade de energia eléctrica que se propdem vender, bem como o respectivo preco,
podem ser diferenciados por:

a) Sazonalidade.

b) Periodo de acerto de contas.

¢) Minimos técnicos.

d) Patamares de poténcia.

e) Numero minimo de periodos de acerto de contas contrataveis.

f)  Indice de precos.

Artigo 223.°

Declaracéo diaria de venda de energia eléctrica

1- A declaracao diria de venda de energia pode ser apresentada pelos agentes de ofertas

detentores de meios de producéo de energia eléctrica ao Gestor de Ofertas.

2 - A quantidade de energia eléctrica que se propéem vender, bem como o respectivo preco,

podem ser diferenciados por:
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a) Periodo de acerto de contas.
b) Minimos técnicos.
c) Patamares de poténcia.

d) Numero minimo de periodos de acerto de contas contrataveis.

Subseccao lI

Oferta de compra de energia eléctrica

Artigo 224.°

Compra de energia eléctrica por produtores ndo vinculados

1- Os produtores ndo vinculados, sujeitos a despacho centralizado, podem apresentar uma
declaracdo ao Gestor de Ofertas, na qual estabelecem os valores pelos quais se propdem

comprar energia eléctrica para substituicdo da acordada através de contratos bilaterais fisicos.

2 - Para os efeitos do numero anterior, podem fazer uso, tanto da declaracdo anual de
compra de energia eléctrica, como da declaracao diaria de compra de energia, nos termos do

disposto nos artigos seguintes.

Artigo 225.°

Declaracdo anual de compra de energia eléctrica

1- A declaragédo anual de compra de energia eléctrica pode ser apresentada ao Gestor de
Ofertas pelos agentes de ofertas.

2 - A guantidade de energia eléctrica que se propdem comprar, bem como o respectivo prego,
podem ser diferenciados por:

a) Sazonalidade.

b) Periodo de acerto de contas.

c) Patamares de poténcia.

d) Numero minimo de periodos de acerto de contas contrataveis.

e) Indice de precos.

3 - Os agentes de ofertas podem também apresentar ofertas de compra de energia eléctrica

sem indicagéo de preco.
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Artigo 226.°

Declaracao diaria de compra de energia eléctrica

1- A declaragéo diaria de compra de energia eléctrica pode ser apresentada ao Gestor de

Ofertas pelos agentes de ofertas.
2 - A guantidade de energia eléctrica que se propdem comprar, bem como o respectivo prego,
podem ser diferenciados por:

a) Periodo de acerto de contas.

b) Patamares de poténcia.

c) Numero minimo de periodos de acerto de contas contrataveis.

3 - Os agentes de ofertas podem também apresentar ofertas de compra de energia eléctrica

sem indicagéo de preco.

Subseccao Il

Encontro das ofertas de compra e de venda

Artigo 227.°

Encontro das ofertas diarias

1- O Gestor de Ofertas ordena as ofertas de compra de energia eléctrica, por ordem
decrescente de precos declarados, estabelecendo, para cada periodo de acerto de contas, a
curva agregada da procura por adicdo das respectivas quantidades declaradas, devidamente

ajustadas para perdas.

2 - O Gestor de Ofertas ordena as ofertas de venda de energia eléctrica, por ordem crescente
de precos declarados, estabelecendo, para cada periodo de acerto de contas, a curva
agregada da oferta por adicdo das respectivas quantidades declaradas, devidamente ajustadas

para perdas.

3- O preco de encontro corresponde ao preco maximo de venda inferior ou igual ao preco

minimo de compra, para a quantidade méaxima de energia eléctrica transaccionavel.

4 - Os contratos bilaterais fisicos previstos na Sec¢do IV do presente Capitulo ndo sao

incorporados no processo de determinagéo do preco de encontro.
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Artigo 228.°

Estabelecimento de contratos de curta duracéo

1- Os contratos de curta duragéo sao contratos bilaterais fisicos com duracéo limitada a um
ano civil, estabelecidos com base nas declaracdes anuais de compra e venda de energia

eléctrica.

2 - Para efeitos do disposto no niumero anterior, o Gestor de Ofertas da conhecimento aos
agentes de ofertas das ofertas de compra e venda de energia eléctrica nele recebidas, nos
termos do Artigo 222.° e do Artigo 225.°.

Artigo 229.°

Programa de contratacdo de energia

1- O Gestor de Ofertas deve estabelecer o programa de contratacdo de energia, para cada

periodo de acerto de contas, o qual inclui as seguintes ofertas:

a) Ofertas de compra de energia eléctrica cujos precos declarados sejam superiores ou

iguais ao pre¢o de encontro, até ao limite das transacg¢fes possiveis a este preco.

b) Ofertas de venda de energia eléctrica cujos precos declarados sejam inferiores ou

iguais ao pre¢o de encontro, até ao limite das transacg¢8es possiveis a este preco.

2 - Apdés comunicacdo a cada agente de ofertas da inclusdo da sua oferta no programa de

contratacao de energia, essa oferta é considerada firme para as 24 horas do dia seguinte.

Artigo 230.°

Retribuicbes e pagamentos aos agentes de ofertas

1 - Os agentes de ofertas cujas ofertas de venda sejam incluidas no programa de contratacao

sdo remunerados pela energia eléctrica fornecida em cada periodo de acerto de contas.

2 - As retribuicbes pelas vendas dos agentes de ofertas, bem como as modalidades e prazos
de recebimento, sdo estabelecidas no ambito do Manual de Procedimentos do Gestor de

Ofertas.

3 - O célculo do valor dos pagamentos a efectuar pelos agentes de ofertas cujas ofertas de
compra sejam incluidas no programa de contratacdo, bem como as modalidades e prazos de

pagamento, sdo estabelecidos no ambito do Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.
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Artigo 231.°

Situacdes excepcionais

1- S&o, nomeadamente, consideradas situacfes excepcionais aquelas que determinem a
impossibilidade de levar a cabo o processo de apresentacdo e aceitacdo de ofertas ou o
processo de determinacao do pre¢o de encontro.
2 - As situacdes excepcionais podem ser do seguinte tipo:

a) Auséncia de ofertas de venda.

b) Avarias nos sistemas informéaticos do Gestor de Ofertas ou nos meios de

comunicagao necessarios ao funcionamento do Sistema de Ofertas.
c) Forca maior.
3- O Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas deve tipificar, de forma tdo precisa

guanto possivel, as situagfes excepcionais e estabelecer os procedimentos a adoptar em tais

situagoes.

Artigo 232.°

Comunicacdo com os agentes de ofertas
1- O Gestor de Ofertas transmitird diariamente aos agentes de ofertas as seguintes
informacdes:

a) Confirmacdo da recepcdo das ofertas, nos termos estabelecidos no Manual de

Procedimentos do Gestor de Ofertas.

b) Incluséo das ofertas no programa de contratagdo de energia.

2 - O Gestor de Ofertas disponibilizara periodicamente o conteddo das ofertas, por forma a
permitir a qualquer participante no Sistema de Ofertas a verificacdo dos calculos efectuados

para determinacgdo do pre¢o de encontro.

3 - Os agentes de ofertas obrigam-se a manter confidenciais as informacdes relativas ao seu

acesso aos sistemas informaticos do Gestor de Ofertas.
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Subseccao IV
Registo e divulgacao de informacgéo

Artigo 233.°

Registo de informacéo

1- O Gestor de Ofertas deverd manter registos actualizados de toda a informacéo necessaria
para caracterizar e fundamentar as decisdes tomadas no desempenho da sua funcdo, bem
como para assegurar a observancia dos principios gerais estabelecidos no n.° 3 do Artigo 12.°
do Capitulo IlI.

2 - Para efeitos do disposto no ndmero anterior, o Gestor de Ofertas devera manter registos
actualizados da seguinte informacéo:

a) Ofertas de compra e de venda de energia eléctrica recebidas, incluindo data e hora

de recepcao.

b) Resultado previsional do encontro de ofertas, incluindo data e hora de comunicagéo

ao Gestor de Sistema.
c) Restricdes técnicas ou ambientais comunicadas pelo Gestor de Sistema.

d) Programa de contratac@o de energia, incluindo pregcos de encontro, bem como data e

hora de comunicacéo aos agentes de ofertas.

e) Declaragbes anuais de compra e de venda de energia eléctrica recebidas, incluindo

data e hora de recepc¢éo e de publicagéo.
f)  Informacéo relativa a quantificacdo dos contratos bilaterais fisicos, incluindo data e
hora de recepcéo.

3 - Ainformacéo registada deve ser conservada durante um periodo minimo de 5 anos.

4 - O Gestor de Ofertas e as restantes entidades abrangidas pelo presente regulamento
devem disponibilizar as informagBes necessarias para o adequado desempenho das suas

funcgdes.

Artigo 234.°

Divulgacéo de informagéao

1- E objecto de divulgacdo a informacdo necesséria para fundamentar e caracterizar as

decisdes tomadas no ambito do Sistema de Ofertas, nomeadamente:

a) Ofertas de compra e de venda.
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b) Resultado do encontro das ofertas.
c) Precos de encontro do Sistema de Ofertas.
d) Programa de contratacao de energia.

e) Restricdes técnicas ou ambientais comunicadas pelo Gestor de Sistema.

2 - Adivulgacéo da informagao deve ser feita, nomeadamente, através das seguintes formas:
a) Publicacdes periddicas.

b) Meios de divulgagéo electrénica.

3- O contetdo das diferentes formas de divulgacéo, a periodicidade das publicacdes e a
identificagdo das entidades as quais estas devam ser enviadas devem obedecer as regras

definidas no Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

4 - O Gestor de Ofertas deve informar os agentes de ofertas e a ERSE dos algoritmos de

célculo do preco de encontro.

Artigo 235.°

Uso de informacéo

1- O Gestor de Ofertas devera dispor da informacéo proveniente dos agentes de ofertas, do
Agente Comercial do SEP e do Gestor de Sistema que seja indispensavel ao conveniente

desempenho da sua funcéo.

2 - O Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas deve descrever os fluxos de informagéo
entre ele e os responsaveis pelas restantes fungdes atribuidas a entidade concessionaria da
RNT individualizadas no Capitulo Ill deste regulamento, cujo conteldo deve ser objecto de

registo.

3- 0O uso da informacéo fornecida ao abrigo do n.° 1 ao Gestor de Ofertas, fora dos casos
previstos no nimero anterior e no artigo anterior, deve obedecer as disposi¢cdes do Capitulo 11l

deste regulamento, designadamente as relativas a informacgédo de natureza confidencial.

4 - Carece de autorizagdo prévia da ERSE a resposta a qualquer pedido de informagé&o ou de
esclarecimento recebido pelo Gestor de Ofertas que implique a revelagcdo de informacdo que

ndo seja de divulgacao periddica nos termos do artigo anterior.
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Seccéo IV
Contratos bilaterais fisicos

Artigo 236.°

Contratos bilaterais fisicos

1- Os contratos bilaterais fisicos podem ser estabelecidos entre dois agentes de ofertas ou

entre um agente de ofertas e uma entidade externa ao Sistema Eléctrico Nacional.

2- Com a celebracdo de um contrato bilateral fisico, uma das partes compromete-se a
colocar na rede e a outra a receber a energia eléctrica contratada, ajustada para perdas, aos

precos e condi¢fes fixadas no mesmo contrato.

Artigo 237.°

Comunicacgao das quantidades fisicas

1- Os contraentes de contratos bilaterais fisicos apresentardo ao Gestor de Ofertas
comunicacdes de concretizacdo de cada contrato bilateral fisico, indicando a instalacéo

consumidora e a unidade de produc¢édo, assim como o respectivo periodo horério.

2 - Nos casos em que intervém o Agente Comercial do SEP ou os produtores ndo vinculados,
como entidades adquirentes devera ser indicada a instalacdo produtora cuja energia sera
eventualmente substituida pela do contrato em questéo, a qual, devera ser considerada como

instalagdo consumidora.

3- As comunicagbes indicardo, para cada periodo horario de um horizonte diario de
programacéo, a quantidade de energia contratada referida ao ponto de origem, o ponto de

origem e o ponto de destino da energia.

4 - O ponto de origem pode ser uma unidade de producéo ou a interligacdo, podendo o ponto

de destino ser uma instalagéo consumidora ou a interligacéo.

5- O formato, contelido e os procedimentos a observar na apresentacao de comunicacdes de
concretizacdo de contratos bilaterais fisicos sdo estabelecidos no ambito do Manual de

Procedimentos do Gestor de Ofertas.

Artigo 238.°

Informacgé&o

1- O Gestor de Ofertas informara os agentes de ofertas, na parte que lhes diz respeito, da

recepcdo da comunicacdo e da quantidade de energia resultante do contrato bilateral fisico
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admissivel no sistema em funcdo de eventuais restricdes técnicas, observando o disposto no

Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

2 - As obrigacBes de informacédo por parte dos contraentes de contratos bilaterais fisicos séo

as estabelecidas no Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

Artigo 239.°

Procedimentos de liquidacdo dos contratos bilaterais fisicos

1- O processo de liquidacdo relativo a energia contratada através de contratos bilaterais

fisicos € da responsabilidade exclusiva dos contraentes.

2 - Por acordo entre as partes, a verificagdo e a valorizacdo dos desvios decorrentes da
execucdo dos contratos bilaterais fisicos podem ser atribuidas ao contraente que colocar a
energia na rede, bem como os direitos de recebimento e as obrigac6es de pagamento que lhe

forem imputaveis nos termos do disposto no Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

Seccao V
Gestao de desvios

Artigo 240.°

Tipos de desvios
Em cada periodo de acerto de contas consideram-se 0s seguintes tipos de desvios em cada
unidade de producao ou instalagdo consumidora dos Agentes de Ofertas:
a) Desvios por excesso, resultantes de:
i)  consumos inferiores ao programado, no caso das instala¢cées consumidoras;
i)  producdes superiores ao programado, no caso das unidades de producao.
b) Desvios por defeito, resultantes de:
i)  consumos superiores ao programado, no caso das instalagdes consumidoras;

i) producdes inferiores ao programado, no caso das unidades de producao.

Artigo 241.°

Célculo dos desvios

1- Para cada Agente de Ofertas, unidade de producdo ou instalacdo consumidora, e para
cada periodo de acerto de contas, a energia de desvio sera calculada pela diferenca entre a

energia entregue ou recebida e a energia contratada no programa de contratagdo diario,
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corrigida por eventuais Instrugbes de Despacho em tempo real, na sequéncia de restricbes

técnicas.

2 - Sempre que essa diferenca, em valor absoluto, se revele superior & margem de desvio, 0
Agente de Ofertas é considerado em situacdo de desvio, no valor dessa mesma diferenca,

tornando-se responsavel pelo pagamento dos encargos correspondentes a energia de desvio.

3- As margens de desvio e de incumprimento, bem como os respectivos limites, séo

definidos no Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

4 - Sem prejuizo do disposto no n.° 2 deste artigo, nos casos previstos no n.° 2 do Artigo
239.°, os desvios a atribuir ao contraente que coloca a energia eléctrica na rede correspondem
a soma algébrica dos desvios calculados nos termos do n.° 1 relativos aos contratos bilaterais

fisicos celebrados pelo referido contraente.

Artigo 242.°

Valorizacdo dos desvios

As metodologias de valorizacdo dos desvios ao programa de contratacdo de energia sao

definidas no Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas.

Seccéo VI

Contratos de garantia de abastecimento

Artigo 243.°

Contrato de garantia de abastecimento

1- O contrato de garantia de abastecimento € o contrato celebrado entre a entidade
concessionaria da RNT e uma entidade que actua no ambito do SENV, mediante o qual a
primeira se compromete a garantir um determinado abastecimento de energia eléctrica, sob

determinadas condicdes.
2 - Quando se considere existirem condicGes para tal, a entidade concessionaria da RNT
pode celebrar contratos de garantia de abastecimento com as seguintes entidades:

a) Clientes néo vinculados.

b) Produtores ndo vinculados.

c) Entidades externas ao Sistema Eléctrico Nacional que abastecam clientes nao

vinculados.
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Artigo 244.°

Disponibilidades do SEP para celebrar contratos de garantia de abastecimento

1- O Agente Comercial do SEP identifica, at¢é 15 de Setembro de cada ano, as
disponibilidades do SEP para celebrar contratos de garantia de abastecimento com entidades
do SENV.

2- A informacédo referida no nimero anterior € enviada ao Gestor de Ofertas que a

disponibiliza a todos os interessados.

3 - 0O valor da poténcia garantida no &mbito dos contratos de garantia de abastecimento ndo
deve ser considerado para efeitos de elaboracdo do Plano de Expansdo do Sistema
Electroprodutor do SEP.

Artigo 245.°

CondigOes para a celebragéo de contratos de garantia de abastecimento

1- As condi¢Bes de activacdo da garantia de abastecimento bem como a contrapartida a
pagar ao SEP sdo estabelecidas no contrato a celebrar entre o interessado e a entidade

concessionaria da RNT.

2 - As condi¢cdes gerais dos contratos de garantia de abastecimento, bem como os critérios a
observar na seleccdo das propostas para a celebracdo dos contratos de garantia de

abastecimento sédo objecto do Manual de Procedimentos do Agente Comercial do SEP.

3- Os interessados na celebracdo de contratos de garantia de abastecimento devem
apresentar ao Agente Comercial do SEP propostas para a celebracdo dos referidos contratos,
observando o0s procedimentos estabelecidos no Manual de Procedimentos do Agente
Comercial do SEP.

Artigo 246.°

Informacgé&o

A entidade concessiondria da RNT deve, trimestralmente, enviar & ERSE a lista de contratos
celebrados, com informacéo sobre a duragéo de cada contrato, bem como a poténcia garantida

e a contrapartida acordada pela garantia de abastecimento.
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Capitulo IX
Garantias administrativas, reclamacdes e resolucéo de

conflitos

Seccao |

Garantias Administrativas

Artigo 247.°

Admissibilidade de peticdes, queixas e reclamacodes

1- As entidades interessadas podem apresentar quaisquer peticdes, queixas ou reclamacdes
contra acgBes ou omissdes da entidade concessionaria da RNT ou do distribuidor vinculado, no
ambito do exercicio das respectivas funcdes, junto da ERSE, sempre que tais comportamentos
estejam directamente relacionados com disposi¢fes do presente regulamento e ndo revistam

natureza contratual.

2 - Para efeitos do numero anterior, consideram-se disposi¢cdes que ndo revestem natureza
contratual as que estdo relacionadas com o cumprimento dos deveres decorrentes da

aplicacdo dos principios gerais estabelecidos no presente regulamento.

Artigo 248.°

Forma e formalidades

As peticdes, queixas ou reclamacdes, previstas no n.° 1 do artigo anterior, sdo dirigidas por
escrito a ERSE, devendo das mesmas constar obrigatoriamente os fundamentos de facto que

as justificam, bem como, sempre que possivel, 0s meios de prova necessarios a sua instrucao.

Artigo 249.°

Instrucao

1- A instrucdo e decisdo sobre as peticdes, queixas e reclamacdes apresentadas cabe aos
orgdos competentes da ERSE, aplicando-se as disposi¢cBes do Cdodigo do Procedimento

Administrativo.

2- Os interessados tém o dever de colaborar com a ERSE, facultando-lhe todas as
informacdes e elementos de prova que tenham na sua posse relacionados com os factos a ela
sujeitos, bem como o de proceder a realizacdo das diligéncias necessarias para 0 apuramento

da verdade que ndo possam ou ndo tenham de ser feitas por outras entidades.
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Artigo 250.°
Decisbes da ERSE

1- Os actos da ERSE que decidam sobre qualquer peticdo, queixa ou reclamagéo
apresentadas sao obrigatérios para a entidade concessionaria da RNT e para o distribuidor

vinculado, logo que devidamente notificados.

2 - As decisdes da ERSE previstas no niamero anterior ndo prejudicam o recurso pelos
interessados aos tribunais ou a arbitragem voluntaria prevista neste Capitulo, para efeitos da

indemniza¢éo dos danos causados.

Artigo 251.°

Impugnacao das decisfes da ERSE

1 - Das decisbes e deliberacdes de 6rgdos da ERSE pode reclamar-se, nos termos previstos

no Cadigo do Procedimento Administrativo.
2 - Asreclamacdes séo dirigidas ao Conselho de Administracdo da ERSE.

3 - As reclamagbes devem ser fundamentadas e, sempre que possivel, acompanhadas da

indicacédo dos meios de prova adequados.

Seccao |l

Reclamag®es junto das entidades do SEP

Artigo 252.°

Apresentacao de reclamacdes

1- Sem prejuizo do disposto no Regulamento da Qualidade de Servico, os interessados
podem apresentar reclamacdes junto da entidade do SEP com quem se relacionam contratual
ou comercialmente, sempre que considerem que 0s seus direitos ndo foram devidamente
acautelados, em violacdo do disposto no presente regulamento e na demais legislacdo

aplicavel.

2 - As reclamacBes podem ser apresentadas por escrito, por telefone ou pessoalmente nas
instalacdes da entidade reclamada e deverdo conter os elementos previstos, para o efeito, no

Regulamento da Qualidade de Servigo.
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Artigo 253.°

Tratamento das reclamacdes

1- As entidades do SEP devem responder as reclamagfes que lhe séo dirigidas, nos prazos

e nos termos previstos no Regulamento da Qualidade de Servico.

2- Sempre que o tratamento de uma reclamacdo implique a realizacdo de diligéncias,
designadamente visitas as instalacdes de utilizacdo dos clientes, medi¢cdes ou verificacdo de
equipamento de medicdo, o reclamante deve ser informado previamente dos seus direitos e

obrigacdes, bem como dos resultados obtidos com as referidas diligéncias.

3 - O reclamante deve ainda ser informado das accdes correctivas que devera realizar se a
causa da ocorréncia reclamada for identificada na sua instalacdo de utilizacdo, bem como
sobre os encargos que eventualmente tenha de suportar em funcdo do resultado das

diligéncias que podem ser solicitadas.

Seccao Il

Resolucao de conflitos

Artigo 254.°

Disposicbes gerais

1- Sem prejuizo do recurso aos tribunais, judiciais e arbitrais, nos termos da lei geral, se ndo
for obtida junto da entidade do SEP com quem se relaciona uma resposta atempada ou
fundamentada ou a mesma néo resolver satisfatoriamente a reclamacédo apresentada, os
interessados podem solicitar a sua apreciacdo pela ERSE, individualmente ou através de

organizagfes representativas dos seus interesses.

2 - Aintervencao da ERSE deve ser solicitada por escrito, invocando os factos que motivaram

a reclamacéo e apresentando todos os elementos de prova de que se disponha.

3- A ERSE tem por objecto promover a resolucdo de conflitos através da mediacgéo,

conciliacdo e arbitragem voluntaria.

Artigo 255.°

Arbitragem voluntaria

1- Os conflitos emergentes do relacionamento comercial e contratual previsto no presente
regulamento devem ser preferencialmente resolvidos através do recurso a sistemas de

arbitragem voluntaria.
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2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, as entidades do SEP podem propor aos seus
clientes a inclusdo no respectivo contrato de uma clausula compromissoéria para a resolugéo

dos conflitos que resultem do cumprimento de tais contratos.

3 - Ainda para efeitos do disposto no n.° 1, a ERSE pode promover, no quadro das suas

competéncias especificas, a criacdo de centros de arbitragem.

4 - Enquanto tais centros de arbitragem ndo forem criados, a promocdo do recurso ao

processo de arbitragem deve considerar o previsto na lei geral aplicavel.

Artigo 256.°

Mediagao e conciliagdo de conflitos
1- Através da mediacao, a ERSE pode recomendar a resolucdo de um litigio concreto.

2- A ERSE pode igualmente sugerir que a resolucdo do conflito seja obtida através da

conciliagdo das posicdes das partes em relacdo ao conflito.

3- No ambito dos procedimentos de resolucdo extrajudicial de conflitos, identificados nos
nameros anteriores, a entidade do SEP responsavel pelo objecto da reclamacdo deve
disponibilizar a ERSE, no prazo maximo de 20 dias Uteis, as informacdes que lhe sejam

solicitadas para a devida aprecia¢cdo do conflito.

4 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a ndo prestacdo, por ambas as partes em
conflito, das informacdes necessarias e solicitadas, determinara a cessacgéo dos procedimentos

de mediacg&o ou conciliacéo iniciados.

5- A interven¢cdo da ERSE através dos procedimentos descritos no presente artigo ndo
suspende quaisquer prazos de recurso as instancias judiciais e outras que se mostrem

competentes.
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Capitulo X

Disposicdes finais e transitérias

Artigo 257.°

Sanc¢des administrativas

Sem prejuizo da responsabilidade civil, criminal e contratual a que houver lugar, a infraccéo ao

disposto no presente regulamento é cominada nos termos do regime sancionatorio

estabelecido nos Decretos-Lei n.o‘S 183/95, 184/95 e 185/95, todos de 27 de Julho, com a nova
redaccao que lhes foi dada pelo Decreto-Lei n.° 56/97, de 14 de Marco.

Artigo 258.°

Pareceres interpretativos da ERSE

1- As entidades do SEP podem solicitar a ERSE pareceres interpretativos sobre a aplicacao

do presente regulamento.
2 - Os pareceres emitidos nos termos do nimero anterior ndo tém caracter vinculativo.

3- As entidades que solicitaram os pareceres ndo estdo obrigadas a seguir as orientacfes
contidas nos mesmos, mas tal circunstancia sera levada em considera¢édo no julgamento das
peticdes, queixas ou reclamacdes previstas na Seccdo | do Capitulo IX, quando estejam em

causa matérias abrangidas pelos pareceres.

4 - O disposto no nimero anterior ndo prejudica a prestacdo de informagcdes as entidades

interessadas, abrangidas pelo &mbito deste regulamento, designadamente aos consumidores.

Artigo 259.°

Normas transitorias

1- Sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes, as condi¢cdes dos contratos previstos no
presente regulamento, celebrados ao abrigo do anterior regulamento e do Regulamento do
Acesso as Redes e as Interligacdes mantém-se em vigor até ao termo dos respectivos

contratos.

2 - As condi¢cbes gerais e especificas, previstas no presente regulamento, aplicam-se aos
contratos existentes a data da sua entrada em vigor, salvaguardando-se os efeitos ja

produzidos pelos factos regulamentados pelo presente diploma.
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3 - Enquanto ndo forem aprovados pela ERSE os documentos ou 0s demais actos previstos
no presente regulamento, continuam a aplicar-se as situacbes nele regulamentadas as
condicdes constantes dos documentos e dos actos aprovados pela ERSE ao abrigo do anterior
regulamento, do Regulamento do Acesso as Redes e as Interligacbes, do Regulamento do

Despacho e do Regulamento Tarifario.

4 - Os contratos de interruptibilidade vigentes a data da entrada em vigor do presente
regulamento mantém-se em vigor até ao termo do prazo neles previsto, de acordo com os

termos estabelecidos no anterior Regulamento Tarifario.

5- Enquanto ndo forem aprovadas, pela ERSE, as novas condicdes dos contratos de
interruptibilidade, nos termos previstos no presente regulamento, mantém-se em vigor as
disposicdes aplicaveis a celebracdo dos contratos de interruptibilidade estabelecidas no
anterior Regulamento Tarifario, com as necessarias adaptacfes resultantes do novo

Regulamento Tarifario.

Artigo 260.°

Norma remissiva

Aos procedimentos administrativos previstos neste regulamento, ndo especificamente nele

regulados, aplicam-se as disposi¢des do Codigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 261.°

Fiscalizacdo e aplicagdo do regulamento

1- A fiscalizagdo e a aplicagdo do cumprimento do disposto no presente regulamento € da

competéncia da ERSE.

2 - No ambito da fiscalizagdo deste regulamento, a ERSE goza das prerrogativas que |lhe sao

conferidas pelos seus estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.° 44/97, de 20 de Fevereiro.

Artigo 262.°

Entrada em vigor

1- Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, o presente regulamento entra em vigor no

dia seguinte a data da sua publicacdo no Diario da Republica.

2 - As disposicdes aplicaveis ao acesso de clientes ao SENV e de clientes ndo vinculados ao
SEP, previstas no Capitulo VII deste regulamento, entram em vigor a partir do dia 1 de Janeiro

de 2002, vigorando até essa data as disposi¢gfes previstas no anterior regulamento.
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