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01.
Comentario na generalidade

Neste documento apresentam-se os comentarios da APETRO a Consulta Publica 79 da ERSE, sobre
o Regulamento relativo ao regime de cumprimento do dever de informacdo do comercializador de
combustiveis derivados do petréleo e de GPL ao consumidor - Lei —° 5/2019, de 11 de Janeiro.

Na resposta a consulta prévia de margo, ja tinhamos tido a oportunidade de apresentar a nossa visao
sobre os aspetos a contemplar no regulamento. Por acharmos pertinente e atual incluimos neste
parecer os documentos ja enviados e que anexamos.
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REGULAMENTAGCAO Resposta a Consulta
FACTURACAO DETALtprévia da ERSE sobre

As nossas principais preocupagdes prendem-se com dois aspetos: o dmbito de aplicacdo e a
quantidade e detalhe da informacao a prestar. No 1° caso, temos os estabelecimentos comerciais
abrangidos. No caso particular de GPL em garrrafas temos cerca de 50 000 pontos de venda. Sendo
a maioria pequenos comerciantes, antecipamos que irdo ter muita dificuldade em cumprir o que é
estipulado, correndo-se um grande risco de se desinteressarem deste negécio com a consequente
reducdo de oferta para os consumidores. Nado podemos deixar de relembrar a importancia dos
pequenos pontos de venda que ajudam a assegurar a capilaridade deste negdcio, garantindo que o
GPL engarrafado chegue aos locais mais recénditos do pais. No 2° caso corremos o risco de ter
excesso de informagdo, nalguns casos em duplicagdo com outros diplomas legais, confundindo o
consumidor.

A estes aspetos, e ndo menos relevante, temos a questdo da necessidade de alteragdo de talvez
milhares de sistemas informaticos de faturagdo, com os avultados custos que isso acarreta para os
comercializadores, que nos parece desproporcionado face ao objetivo de informagéo aos
consumidores.

E, finalmente, ndo sera dispicienda a pegada ecoldgica que estas obrigagbes acarretardo. Basta
lembrar que para além dos mais de 50 000 pontos de venda que terdo que afixar informacgéao, havera
provavelmente uma duplicacao do tamanho das faturas a emitir pelos postos de abastecimento num
total estimado de mais de 200 milhdes de faturas por ano.

E neste contexto que advogamos, nos comentarios ao articulado, a simplificagdo de varios aspetos de
modo a reduzir os impactos negativos sem prejuizo da informagdo relevante a prestar aos
consumidores.
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02.
Comentarios ao articulado

No documento em anexo apresentamos os comentarios que estdo em linha com as questdes
enunciadas no capitulo anterior.

Comentarios APETRO
a consulta publica 79

29/10/2019
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Contribui¢do da APETRO para a regulamentac&o da lei n2 5/2019

REGULAMENTACAO DO DEVER PREVISTO NA LEI N.° 5/2019, DE 11 DE
JANEIRO DE INFORMACAO RELATIVO A GPL E COMBUSTIVEIS DERIVADOS
DO PETROLEO

De acordo com o novo Regime de cumprimento do dever de informacdo do
comercializador de energia ao consumidor, cabe & ERSE a respectiva regulamentacao.

A fim de evitar uma assuncao de custos desproporcional pelos “comercializadores dos
postos de abastecimento” abrangidos pelo regime e de modo a dar cumprimento
efectivo e real ao dever de informacao do consumidor que se pretender salvaguardar,
indicamos, em seguida, 0s pontos que entendemos deverem ser tidos em consideracao
na referida regulamentacdo, em cuja preparacdo nos propomos colaborar nos termos
que a ERSE melhor entenda, procurando contribuir com a nossa experiéncia para a
criacdo das solugcbes mais eficientes:

1)

2)

Clarificacdo de que o dever de informacao previsto no Capitulo Ill da Lei n.°
5/2019, de 11 de janeiro, a cumprir através da afixacdo no estabelecimento
comercial, da faturacdo detalhada e da publicacdo em pagina de internet,
impende sobre os “comercializadores em postos de abastecimento rodoviarios”,
devendo entender-se estes Ultimos como os comercializadores que vendam
GPL auto e outros combustiveis rodoviarios a retalho, a consumidores por si
faturados, em postos de abastecimento rodoviarios abertos ao publico
(identificados na lista disponibilizada pela ENSE) por si explorados.

Definicdo de um conteudo uniforme da informac&o a afixar nos referidos posto
de abastecimento de modo tornar efectivo e real o direito de informacdo do
consumidor. Considerando os multiplos diplomas em vigor sobre as atividades
comerciais em geral e as atividades do setor petrolifero em particular, os quais
ja estabelecem ampla informacdo a ser comunicada ao consumidor,
designadamente sobre indicacdo e reducdo de pregos, horérios de
funcionamento, livros de reclamacbes, meios de pagamento e regras de
seguranca, a informacao a afixar podera conter um esclarecimento sobre:

()  Linhas de contacto sobre matérias de consumo (“call centres”);

(i) O método de célculo dos valores de incorporagéo de biocombustiveis e de
emissdo de CO; e outros gases com efeito de estufa exibidos na fatura,
explicando em particular que tais valores teoricos, -calculados,
respetivamente, com base nas metas nacionais de incorporacdo e nos
volumes médios dos produtos;

(i)  Informacgéo sobre os mecanismos de resolugéo de litigios;

(iv) Endereco eletrénico da pagina de internet na qual tais informacdes se
encontram disponiveis.
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Contribui¢do da APETRO para a regulamentac&o da lei n2 5/2019

3) Clarificacdo de que a disponibilizacdo em pégina na Internet da informacao
exigivel para dar cumprimento ao dever de informacdo poderd ser feita em
pagina propria do comercializador, em pagina coletiva ou em pagina de terceiros,
designadamente fornecedores diretos ou indiretos dos produtos ou associacgdes.

4) Definicdo dos elementos que deverdo constar da fatura, nos termos mais
detalhadamente indicados na tabela anexa:

(a) Valor do ISP (incluindo contribuicdo rodovidria e adicionamento sobre as
emissbes de CO,) por litro aplicavel a cada transacao.

Y

(b) Sobrecusto correspondente a incorporacdo de biocombustivel por litro
calculado com base em férmula disponibilizada pela ENSE para o calculo
dos precos de referéncia (com periodicidade a definir).

(c) Valores padréo correspondentes as fontes de energia utilizadas e emissdes
de CO2 por litro com base nas férmulas disponibilizadas pela APETRO (com
periodicidade a definir).

(d) Sob pena de incompreensibilidade da informacdo a constar da fatura,
identificacdo dos meios e formas de resolucdo de litigios mediante simples
remissdo para a _informacdo afixada nas instalacdes dos postos e
disponibilizada na pagina de internet nos termos acima referidos.

Por fim, clarificagdo de que o disposto no artigo 4.° é aplicavel as facturas com data de
vencimento posterior a 1 de Fevereiro, dado estarmos perante uma lei nova que encurta
o0 actual prazo de 20 anos.

Com estes elementos garante-se que os consumidores terdo acesso de modo célere e
simples a componentes muito significativos do preco dos combustiveis,
designadamente a componente fiscal, garantindo-se o cumprimento do dever de
informacé&o que o diploma pretende salvaguardar.

15/2/2019
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Resposta a Consulta prévia — Lei 5/2019

Perguntas da Consulta prévia

27. Concorda com a abordagem de que o conceito de estabelecimento
comercial, ao qual se aplicam os deveres de informacao, se aplica a postos de
abastecimento e a outros estabelecimentos que se dediquem, pelo menos, a
comercializagdo de GPL engarrafado? Se ndo que estabelecimentos comerciais
considera que devem ser abrangidos pela obrigagdo de afixagdo da
informagdo?

28. Na circunstancia de se abranger estabelecimentos comerciais que vendam,
pelo menos, GPL engarrafado, considera que devem ser dispensados da
obrigacdo da afixacdo da informacdo aqueles que registam um volume de
vendas anuais inferior a 1000 garrafas?

29. Na circunstancia de se abranger estabelecimentos comerciais que vendam,
pelo menos, GPL engarrafado, considera que devem ser consideradas
segmentagdes das obrigagGes para postos de abastecimento e outros
estabelecimentos comerciais?

30. Considera que na informacdo a afixar deverdo constar contactos para linha
de apoio a consumidores? Se sim, quais as matérias que considera Uteis?

31. Concorda com a abordagem para o restante conteldo da informacdo a
afixar? Se ndo, que outra informacgao deveria constar?

32. Em que local considera adequado afixar a informagdo? E com que
periodicidade deve ser atualizada, sempre que as alteragées o justifiqguem?

33. Na circunstancia de se abranger estabelecimentos que vendam, pelo
menos, GPL engarrafado, considera que devem ser consideradas

Respostas da APETRO

Entendemos que o dever de informag&o previsto no Capitulo Il da Lei n.2 5/2019,
de 11 de janeiro, a cumprir através da afixagdo no estabelecimento comercial, da
faturagdo detalhada e da publicagdo em pagina de internet, impende sobre os
“comercializadores em postos de abastecimento rodoviarios”, devendo entender-
se estes Ultimos como os comercializadores que vendam GPL auto e outros
combustiveis rodoviarios a retalho, a consumidores por si faturados,
exclusivamente em postos de abastecimento rodoviarios abertos ao publico
(identificados na lista disponibilizada pela ENSE) por si explorados.

De acordo com a opinido expressa na resposta anterior, entendemos que esta
situacdo ndo deva ocorrer. Mas, na hipdtese de isso poder acontecer, achamos
gue o volume minimo de vendas anuais deve ser elevado para 5000 garrafas, sob
pena de serem abrangidos pequenos retalhistas que ndo terdo meios para cumprir
esta obrigacgao.

Conforme referido acima, devem ser dispensados todos os estabelecimentos que
vendam GPL engarrafado. No entanto, se for qualificado um ponto de venda como
estabelecimento comercial que tem de afixar informagdo, concorda-se com uma
segmentacdo e a informacdo a afixar deverd ser muito simplificada.

Linhas de contacto sobre matérias de consumo (“call centres”).

N3o nos parece bem indicar férmulas de cdlculo mas sim as %s envolvidas para
cumprimento da meta e indicar apenas valores padrao correspondentes as fontes
de energia utilizadas e emissdes de CO2 por litro com base nas férmulas
disponibilizadas no site da ENSE para o cdlculo dos pregos de referéncia.
Remeter para esse site e deixar apenas afixado o que ja esta colocado nos postos
de abastecimento (no &mbito da Lei 51/2008) — indicagdo comum das %s de
incorporagdo médias no mercado.

No interior dos Posto de Abastecimento, junto aos locais de pagamento.

Sempre que houver alteragdo de impostos ou da % de incorporagdo de
biocombustiveis definida.

Ver resposta a pergunta 29.
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Resposta a Consulta prévia — Lei 5/2019

segmentagdes / adaptagdes das obrigagdes para postos de abastecimento e
outros estabelecimentos comerciais? Se sim, quais?

34. Concorda coma as opgoes que permitem concretizar a disponibilizagdo de
informagdo em paginas da internet, nomeadamente pagina prépria, coletiva
ou de terceiros? Se ndo, porqué?

35. Que outras opgdes consideraria validas para efeitos de disponibilizagdo de
informagdo pelos comercializadores em pdginas da internet?

36. Concorda que a comunicagao a ERSE da pagina de internet do
comercializador deva ocorrer através do Balcdo Energia? Em caso negativo,
que outras alternativas consideraria?

37. Concorda com a abordagem seguida para a explicagdo do termos
quantidade e prego de incorporagdo de biocombustiveis? Se ndo, que
alternativa se poderia concretizar?

38. Que metodologia deveria ser utilizada para calculo do custo
correspondente a incorporagado de biocombustivel?

39. Com que periodicidade deveria ser calculado o preco de incorporagao de
biocombustiveis?

40. No caso do GPL, dos combustiveis e dos biocombustiveis, o que, em seu
entender, se deve considerar como fontes de energia primaria?

41. Que metodologia deveria ser utilizada para valorizagdo das emissdes de
CO: e outros gases com efeito de estufa exibidos na fatura?

42. Com que periodicidade deveriam ser calculados estes valores?

43. Como considera adequado concretizar a obrigagdo dos meios de resolugdo
judicial e extrajudicial na fatura? Considera que essa informagao é
adequadamente obtida por remessa (através de link e remissdo para a
informacgado a afixar) para suporte externo a fatura?

44. Considera que ha temas constantes da Lei n2 5/2019 referentes ao GPL e
combustiveis derivados do petréleo que nao se encontram abordados no
presente documento? Se sim, quais? E com que abordagem devem ser
considerados?

Sim.

Nenhuma.

Sim.

Apenas se justifica a apresentagdo do sobrecusto correspondente a incorporagdo
de biocombustivel por litro.

Calculado com base em formula disponibilizada pela ENSE para o calculo dos
precos de referéncia em valores médios anuais (ano anterior).

O valor do sobrecusto da incorporagdo de biocombustiveis representa uma fragao
infima da estrutura do preco, pelo que ndo se justifica mais do que uma
atualizagdo anual ou se houver alteragdo da % de incorporagdo definida.

Deve seguir-se a metodologia ja utilizada para a divulgagao requerida pela lei
51/2008.

Idem, resposta a pergunta 40.

Anualmente, ou sempre que se verifique uma alteragdo na legislacdo que define a
% de incorporagdo de biocombustivel.

Sob pena de incompreensibilidade da informacgdo a constar da fatura, a
identificagdo dos meios e formas de resolugdo de litigios deve ser feita mediante
simples remissdo para a informagdo afixada nas instalagdes dos postos e
disponibilizada na pagina de internet nos termos acima referidos.

E nossa opinido que a indicagdo dos valores unitarios deve referir apenas o ISP
total, que inclui o adicional, a CSR e a taxa de carbono, e o sobrecusto de
incorporagdo de biocombustiveis, ambos em termos unitarios. Isto possibilitard ao
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Resposta a Consulta prévia — Lei 5/2019

consumidor fazer comparagGes com as estatisticas divulgadas pela DGEG e
Eurostat.

Outro aspeto a ter em conta é um levantamento de todos os diplomas que
obrigam a divulgac3o de informac3o (ex. lei 51/2008), de modo a garantir
consisténcia na informagao divulgada e evitar duplicagGes.

23/03/2019
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Consulta publica 79 — Proposta de articulado

Art? N¢ Texto proposto Proposta da Apetro

20 C Consumidor - pessoa singular ou coletiva a quem sejam Sendo este Regulamento aplicado apenas a comercializadores de
fornecidos bens, prestados servicos ou transmitidos quaisquer combustiveis derivados do petrdleo e de GPL, parece-nos ser
direitos por comercializador de energia elétrica, gas natural, GPL = desajustado na definicdo de "Consumidor" incluir a referéncia a
e combustiveis derivados do petréleo, nos termos do n.2 2 do energia elétrica e ao gas natural.

artigo 2.2 da Lei n.2 5/2019, de 11 de janeiro.

e Posto de Abastecimento de Combustiveis - instalagdo destinada A defini¢do utilizada de "Posto de Abastecimento de Combustiveis",
ao abastecimento, para consumo proprio, publico ou ainda que em linha com o Decreto-Lei n.2 267/2002, de 26 de
cooperativo, de gasolinas, gasdleos e de GPL, para veiculos novembro, na sua redacgdo atual, extrapola o ambito e objetivo da Lei
rodovidrios, correspondendo-lhe a area do local onde se inserem | n.2 5/2019 de 11 de janeiro, na medida em que abrange postos de
as unidades de abastecimento, os respetivos reservatorios, as abastecimento ndo abertos ao publico em geral. Na verdade, o
zonas de seguranga e de protecao, bem como os edificios legislador tem vindo a optar pela ndo aplicagdo de determinados
integrados e as vias necessarias a circulagao dos veiculos regimes similares (v.g., regras de afixagdo de precos) por ndo
rodoviarios a abastecer. considerar que, em postos de abastecimento cooperativos e préprios,

exista uma relagdo que se paute totalmente pelas regras que
protegem o consumidor, em geral, porquanto estes estabelecimentos
servem um grupo especifico de clientes. Assim, entende-se que
também este Regulamento nao devera aplicar-se a postos de
abastecimento que ndo estejam abertos ao publico em geral.

40 2 Os estabelecimentos comerciais referidos no nimero anterior No que respeita a Consulta Prévia, no que que diz respeito ao GPL
compreendem os postos de abastecimento de combustiveis, bem = engarrafado, consideramos que a obrigacdo de afixacdo de
como os demais estabelecimentos comerciais que atuem como informagao nos estabelecimentos comerciais deve ficar dispensada
pontos de venda de GPL engarrafado, como as grandes quando exista registo de um volume de vendas anuais inferior a 5000
superficies comerciais e o comércio tradicional. garrafas, uma vez que, nos termos em que esta disposi¢do se

encontra redigida, muitos pequenos retalhistas ndo terdo meios e
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Art? N¢°

5¢ 1
2a
2b

Page 2 of 7

Texto proposto

A informacdo a afixar pelos comercializadores de combustiveis
derivados do petréleo e de GPL, nos respetivos postos de
abastecimento de combustiveis e demais estabelecimentos
comerciais, deve conter os elementos necessarios a uma
completa e acessivel compreensdo para os consumidores dos
servicos prestados e dos bens comercializados, devendo ser
redigida de forma clara e adequada aos consumidores.

Identificagdo da nomenclatura legal aplicavel aos combustiveis,
designadamente de acordo com a NP EN 16942:2017 —
Rotulagem dos Combustiveis;

Identificagcdo discriminada de todas as taxas e impostos aplicaveis
aos combustiveis derivados do petréleo e GPL vendidos no
estabelecimento comercial, bem como a respetiva valorizacao
em termos unitarios, sempre que aplicavel;

Proposta da Apetro

capacidade para cumprir com esta obrigacdo. Corre-se o risco de
muitos deixarem esta atividade face a carga burocratica que ela
acarreta.

Ver comentario ao n.2 2 do Artigo 4.9.

E necessario esclarecer qual a informag3o que deve ser afixada, isto
porque a Norma aqui em causa prevé a afixagdo da informagdo nas
bombas e pistolas. Trata-se desta informagao ou de alguma
informagao adicional?

E necessario salvaguardar que esta obrigagdo apenas é aplicavel a
postos de abastecimento rodovidrios (e consequentemente a
combustiveis - gasdleos, gasolinas e combustiveis gasosos), e ndo a
venda de garrafas de GPL e combustiveis para embarcagoes.

Por ultimo, deve ser corrigida a designacdo da norma. Isto €, deve ser
substituida "NP EN 16942: 2017 - Rotulagem de Combustiveis" por
"NP EN 16942:2017 - Combustiveis. Identificagdo de compatibilidade
de veiculos. Representagdo grafica para informagdo ao consumidor”.

Sugere-se uma redacdo idéntica a do n2 2 do artigo 92.



Art? N¢ Texto proposto
2e Informacgdo sobre o método de calculo das emissdes de CO2 e
outros gases com efeito de estufa exibidos na fatura;

5 O conteudo da informacdo a afixar deve ser atualizado sempre
gue ocorram alteragdes que o justifiguem.

72 Epigrafe: Localizagdo da Informagdo a Afixar

1 Os comercializadores de combustiveis derivados de petréleo e de
GPL estdo obrigados a divulgar os conteldos definidos no Artigo
5.2 em pagina de internet.

Os comercializadores de combustiveis derivados de petréleo e de
GPL em postos de abastecimento estdo obrigados a apresentacdo
de uma fatura detalhada que contenha os elementos necessarios
a uma completa e acessivel compreensao dos valores faturados,
conforme estabelecido no Artigo 162 da Lei n2 5/2019 de 11 de
janeiro

Page 3 of 7

Proposta da Apetro

A informacgado sobre emissdes de CO2 e outros gases com efeito de
estufa ja esta disponivel nos postos de abastecimento, no ambito da
Lei 51/2008 e baseia-se nos valores médios de incorporacéo de
biocombustiveis nos combustiveis de origem fdssil.

Sugere-se que a informacdo sobre o método remeta para um site, por
exemplo da ENSE, onde estara disponivel.

Tal obrigacdo afigura-se-nos de dificil aplicacdo prdtica em tempo util,
dado que sempre que existem alteracdes tributarias (tipicamente no
inicio do ano), a comunicacdo é feita a poucas horas da respetiva
entrada em vigor, o que dificulta a atualizacdo imediata da
informacdo constante nesta alinea. Esta questdo assume particular
dificuldade no caso dos estabelecimentos comerciais, para além dos
postos de abastecimento, pelo que sugerimos a fixacdo de um prazo
minimo para a atualizagdo nunca inferior a uma semana.

Consideramos que a epigrafe da disposicao deveria ser diferente da
anterior. Para o efeito, propomos a seguinte epigrafe: "Informacgao a
disponibilizar na pagina da internet"

E necessario esclarecer qual a informag3o que deve ser afixada, isto
porque a Norma aqui em causa prevé a afixagdo da informagdo nas
bombas e pistolas. Trata-se desta informacdo ou alguma informacao
adicional?

Pelo que entendemos a faturagao detalhada, nos termos do artigo 162
da Lei n2 5/2019, de 11 de janeiro, apenas se aplica, quando a fatura é
emitida num posto de abastecimento.

Nos fornecimentos através de cartdo frota, a fatura sé é emitida
posteriormente ao momento do abastecimento, de forma
centralizada, e ndo pelos postos de abastecimento, pelo que



Art? N¢ Texto proposto

Proposta da Apetro

entendemos que estas transa¢bes devem ser excluidas do ambito de

2 Sem prejuizo do n? anterior, os demais estabelecimentos
comerciais definidos nos n2 2 e 3 do Artigo 49, devem apresentar
faturas que contenham o detalhe e os elementos necessarios a
uma completa e acessivel compreensao dos valores faturados

1a A discriminacdo do combustivel, de acordo com a nomenclatura
legal aplicavel, designadamente a NP EN 16942:2017 —
Rotulagem dos Combustiveis;
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aplicacdo do Regulamento.

A grande maioria dos comercializadores sdo pequenas empresas que
nao se dedicam exclusivamente a comercializacdo GPL. Este é apenas
mais um produto que disponibilizam aos seus clientes.

Fazer impender uma grande complexidade as obrigacGes legais
associadas a este produto ird promover o abandono da venda de GPL
engarrafado por parte de um numero significativo de pontos de
venda.

Ora, a desagregacao dos valores faturas nos termos propostos pelo
Regulamento implicard consideraveis desenvolvimentos informaticos,
0 que acarretard elevados custos. Esta desproporcionalidade de
custos versus proveito — nimero de garrafas vendido por ponto de
venda - ird colocar em causa a comercializagdo de GPL engarrafado
por um numero considerdvel de pontos de venda que ndo irdo ter
como suportar e absorver tais custos.

Propomos, por isso, a eliminagdo deste n22 do artigo 89.

Em primeiro lugar, deve ser corrigida a designacdo da norma. Isto €,
deve ser substituida "NP EN 16942: 2017 - Rotulagem de
Combustiveis" por "NP EN 16942:2017 - Combustiveis. Identificacdo
de compatibilidade de combustiveis".

Por ultimo, é necessario salvaguardar que esta obrigacdo apenas é
aplicavel a postos de abastecimento rodoviarios (e
conseguentemente a combustiveis - gaséleos, gasolinas e
combustiveis gasosos), e ndo a venda de garrafas de GPL, bem como
combustiveis da marinha.



Art® N¢
1b

1c

1d
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Texto proposto

O preco unitario expresso em EUR/litro no caso das gasolinas,
dos gasoleos e do GPL Auto, e em EUR/quilograma no caso do
GPL engarrafado;

A quantidade fornecida, expressa em litros no caso das gasolinas,
dos gasdleos e do GPL Auto e em quilogramas no caso do GPL
engarrafado;

As taxas e os impostos devidos, relativamente ao valor total da
fatura;

Para efeitos da alinea d) do nimero anterior, devem ser
identificados, relativamente ao total da fatura, o Imposto sobre
os Produtos Petroliferos (ISP), que inclui, designadamente, o
adicional ao ISP, o adicionamento sobre as emissoes de CO2
(Taxa de Carbono) e a contribui¢do de servigo rodoviario (CSR), o
Imposto sobre o Valor Acrescentado, e outros que se venham a
aplicar.

Para efeitos da alinea f) do nimero 1, a quantidade deve
respeitar a meta de incorporacdo de biocombustiveis fixada em
diploma legal, e o sobrecusto da incorporacdo de
biocombustiveis deve ter por base a férmula de célculo

disponibilizada pela Entidade Nacional para o Setor Energético, E.

P. E. (ENSE), com atualizagdo mensal, e ser divulgada pelos

Proposta da Apetro
O preco unitario expresso em EUR/litro no caso das gasolinas, dos
gasoleos e GPL Auto, e em EUR/garrafa no caso do GPL engarrafado.

A quantidade fornecida no caso do GPL engarrafado deve ser em
numero de garrafas, porque é a unidade de venda.

Por uma questao de simplificagdo e minimizagao dos custos de
desenvolvimento, propomos que sejam apenas indicados valores
unitdrios na fatura.

De modo a evitar uma ma interpretacdo do texto, propomos a
seguinte redagao:

Para efeitos da alinea d) do nimero anterior, devem ser identificados,
relativamente ao total da fatura:

1. O Imposto sobre os Produtos Petroliferos (ISP), que inclui,
designadamente, o adicional ao ISP, o adicionamento sobre
as emissGes de CO2 (Taxa de Carbono) e a contribuigcdo de
servigo rodovidrio (CSR),

2. O Imposto sobre o Valor Acrescentado,

3. E outros que se venham a aplicar.

O valor do sobrecusto da incorporagdo de biocombustiveis representa
uma fragdo infima da estrutura do preco, pelo que ndo se justifica
mais do que uma atualizacdo anual ou se houver alteracdo da % de
incorporagao definida.

Por uma questao de simplificagdo e minimizacdo dos custos de
desenvolvimento, propomos que sejam valores unitdrios.



Art? N¢ Texto proposto Proposta da Apetro
comercializadores nos conteudos da informacao a afixar e na sua
pagina de internet, ao abrigo do Artigo 5.2 e do Artigo 7.9.

102 | 1a A contribuicdo de cada fonte de energia primaria utilizada a que Reiterando o que ja foi referido em sede de Consulta Prévia, deverd
corresponde o valor da fatura, designadamente no que respeita seguir-se a metodologia ja usada para divulgar a informacao exigida
aos biocombustiveis; pela Lei n.2 51/2008, de 27 de agosto.

Por uma questdo de simplificacdo e minimizacao dos custos de
desenvolvimento, propomos que sejam valores unitarios.

1b As emissdes de CO, e outros gases com efeito de estufa a que Aplica-se o comentadrio anterior.
corresponde o consumo da fatura.
2 A empresa fornecedora do comercializador de combustiveis Ver comentario no artigo 59, n2. 2e.

derivados de petrdleo e de GPL deve definir a(s) metodologia(s)
de cdlculo, devendo os comercializadores divulgar, através de
afixa¢do nos estabelecimentos e da sua pdgina de internet, ao
abrigo do artigo 5.2 e do artigo 7.9, respetivamente, informagado
sobre o método utilizado para efeitos de calculo das emissdes de
CO2 e outros gases com efeito de estufa apresentados nas
faturas de combustiveis derivados do petréleo, de GPL auto e

engarrafado.
3 Os comercializadores de combustiveis derivados de petréleo e de = Sugerimos que este ponto seja eliminado, porque nao decorre da Lei e
GPL devem divulgar toda a informagdo relevante sobre a sdo conceitos indefinidos.

sustentabilidade e eficiéncia energética, nomeadamente através
da sua pagina na Internet.
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Art? N¢ Texto proposto Proposta da Apetro

11¢ Informacgao sobre Meios de Resolugdo Alternativa de Litigios - Sob pena de incompreensibilidade da informacdo a constar da fatura,
As faturas de combustiveis derivados do petrdleo e de GPL a identificacdo dos meios e formas de resolucdo de litigios deve ser
devem conter informacdo relativa aos meios e as entidades de feita mediante simples remissao para a informacgdo afixada nas
resolugdo alternativa de litigios de consumo, indicando instalacGes dos postos e disponibilizada na pagina de internet duma
designadamente os enderecos dos sitios na internet onde é entidade publica, por exemplo da ENSE, nos termos acima referidos.

possivel consultar a lista completa das entidades competentes,
incluindo o portal do consumidor da Diregao Geral do

Consumidor.

142 | 2 Apds a entrada em vigor do presente Regulamento, os Face a complexidade e aos multiplos intervenientes, os prazos de
comercializadores dispdem de um prazo maximo de 90 dias para = implementagdo terdo de ser necessariamente alargados.
emitir as faturas de acordo com as regras definidas no Capitulo Se forem acolhidas as nossas sugestdes os prazos nao deverao ser

Ill, e de um prazo maximo de 15 dias para afixar os elementos de | inferiores respetivamente a 30 dias e 6 meses.
informagdo de acordo com o conteldo e regras estabelecidas no | No caso de isso ndo acontecer, os prazos terdo de ser
Capitulo Il, conforme estabelecido nos Artigos 242 e 252 da Lei n2 | necessariamente superiores.

5/2018, de 11 de janeiro, respetivamente.
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