Ex.mo Senhor Presidente

ERSE - Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos

Edificio Restelo

Rua Cristovio da Gama, 1

1400-113 Lisboa

Oficio n.° 69/APDC
Data: 6 de Margo de 2007
Assunto: Consulta pablica da ERSE relativa ao Regutamento de Operagio das Infra-Estruturas do sector do
£as natural

Ex.mo Senhor,

Na sequeéncia do pedido de parecer relativamente ao assunto supra identificado, através do
vosso oficio ref.® E-Técnicos/2007/43/JE/Msb, datada de 12 do més transacto, cumpre transmitir
que a apDC — associacdo portuguesa do Direito do Consumeo, ndo tem qualquer reparo a fazer no

que concerne ad mesmao.

Todavia, sugere-se apenas, no que toca a resolugdo de conflitos através da mediacgio, que a
mesma seja feita com recurso a profissionais devidamente habilitados para o efeito.

Eis, pois, 0 que nos cumpre transmitir.

Com os melhores cumprimentos

A Assessora Juridica

Teresa Madeira
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