CR-R-2002-0851

PARECER DO CONSELHO CONSULTIVO DA
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1. INTRODUCAO

Na nota de abertura que introduz o Relatério Anual de Actividades referente ao ano 2001, o

CA assinala o fim do primeiro ciclo de vida da ERSE que se iniciou em Fevereiro de 1997.

O ponto de viragem coincide com o reforgo das competéncias da ERSE, traduzido no
alargamento do seu ambito de actuagiio territorial e material, tornando-a extensiva as Regides
Auténomas e ao gis natural.

Estas alteragGes implicaram uma profunda revisdo estatutaria que clarifica a natureza juridica

da Entidade, mantendo-se, todavia, o seu modelo basico de funcionamento.

Com efeito, o Decreto-Lei n° 97/2002, de 12 de Abril que aprova os Estatutos da nova
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos- ERSE estabelece expressamente uma
equiparacio com as entidades publicas empresariais ao prever, no artigo 2° n°l, a aplicagéo

subsididria do respectivo regime juridico.

Nesse quadro o relatério de actividades e as contas carecem de aprovagio ministerial
(Ministros das Finangas ¢ da Economia) sendo submetidas & tutela com os pareceres do fiscal

tinico e do Conselho Consultivo.

Fica assim, para futuro, definitivamente ultrapassada a discussio -sobre o enquadramento da
apreciagio dos Orgamentos/Planos de Actividades e dos Relatérios Anuais de Actividades nos

termos equacionados nos pareceres 5/99, 2/2000 ¢ 2/2001.




Outra questdo recorrente tem sido a auséncia de informac#o relativa a movimentagio e balango
de recursos humanos € das contas do exercicio, reafirmando o CC que esse complemento é

essencial para uma correcta e fundamentada apreciagfio da actividade prosseguida.

No entanto, tendo em conta, por um lado, que o CA evidenciou espirito de cooperagfo
interinstitucional ao disponibilizar, conjuntamente com o Orgamento e Plano de Actividades
para 2002, o Balango Social ¢ o Relatorio e Contas ‘de 2000 e, por outro lado, que essa
informagdo complementar, que até aqui vinha sendo reclamada com insisténcia, ganhou foros
de exigéncia legal ao ser contemplada expressamente no elenco das competéncias do Conselho
Consultivo, previstas no art® 43° dos novos Estatutos, pode considerar—se também ultrapassada

esta controvérsia.

Dirimidas nestes termos as questdes de indole formal que tém estado subjacentes 3 apreciagdo
do Relatério Anual de Actividades, constitui objecto do presente parecer uma avaliagio
essencialmente substancial da prossecugio dos objectivos definidos, tomando por referéncia o

correspondente Plano de Actividades para 2001.

Porém, antes de prosseguir com esta abordagem importa definir o quadro normativo de
referéncia, atendendo a circunstincia da apreciagdo do documento ocorrer j& na vigéncia do
novo enquadramento orgnico- institucional.

Sendo certo que na auséncia de disposigBes transitérias se deve fazer apelo aos principios
gerais de direito sobre a sucessdo das leis no tempo, pode concluir-se que tendo o presente
documento sido elaborado na vigéncia dos anteriores Estatutos e reportando-se 0 mesmo a
situagdes ja concluidas, devera ser apreciado tendo subjacente o quadro normativo entfio

vigente.

Assim, nos termos da alfnea d) do art® 27° do Decreto-Lei n° 187/95, de 27 de Julho, com a
redacgfio que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n° 44/97, de 20 de Fevereiro, retomado na alinea d)
do art® 15° dos Estatutos da ERSE aprovados pelo diploma supra citado; 0 CC emite o seguinte



parecer sobre o “Relatério Anual de Actividades- 20017 que lhe foi submetido, para

apreciagdo, pelo CA.
2 - ANALISE NA GENERALIDADE

O Relatério Anual de Actividades enviado pelo CA para parecer integra 89 péginas, das quais
69 correspondem & parte descritiva do documento ¢ as restantes 20 a anexos, distribuidas pelos

seguintes capitulos:

Nota de 8DEItUIA ......cccvrrvecrrrrrieeeceeetererassesesrnsssesessnsnns (pags. 1a4)

1 Revis#io de Regulamentos .........ccccevcereermveeneerieceresesnenne (pags. 5a 18)
2 Regulamentagio ..........cceeorverrrmrmmnnrinenienesieneesnessssssesense (pags. 19 a 26)

3 Tarifas e Pregos para a energia eléctrica e outros servigos (pags. 27 a 32)
4 Abertura de Mercado ...........cocoeervunennn.. O B el .(pégs. 33 a 36)
5 INFOMMAGEAD w.vevrrerirereereeeeice e s earaesee s tesreneeserarseens (pag. 37)

6 Resolugio de Conflitos ......ecceecreernrrereveveersnsssscasesearesens (pags. 39 e 40)
7 EStudos ....covvissensnineisinesnsrereannenenresnsesivorases e (pags. 41 a 57)

8 Participagdes em actividades internacionais ..................... (pags. 59 a 62)
9 Sistema de informagaio ........o.ccveverrerermriverersnsnsssissssinesns (pag. 63)

10 Actividades de apoio ........ccocvivimiverrieriicerenresererersennns (pégs. 65 a 69)
LI = B ARCROSE o e R M v, o s T (pags. 71 a 89)

Trata-se de um documento exaustivo e sobejamente detalhado que caracteriza o conjunto das
actividades desenvolvidas pela ERSE no ano 2001.Tomando por paradigma o capitulo
regulamentar salienta-se que a minicia da descrigio é suficientemente elucidativa da
complexidade das ac¢Bes empreendidas pela ERSE, em conjugagdo com as empresas
reguladas, no dmbito do processo de revisdo dos regulamentos o qual, pela sua magnitude ¢

abrangeéncia, absorveu em larga medida os recursos produtivos da ERSE.

Cotejando o documento de caracter previsional (Plano de Actividades) com o repertério dos
projectos e acgdes desenvolvidas (Relatério de Actividades) evidencia-se um elevado grau de

cumprimento, podendo afirmar-se, sem risco de erro, que nenhuma acg¢#o relevante deixou de




ser concretizada. Alids, dessa comparaglo resulta uma apreciagdo francamente positiva do
labor desenvolvido pela ERSE.

Dai decorre o .reconhecimento de que, em termos genéricos e globais, a ERSE atingiu
seguramente os objectivos a que se propds, os quais se reconduzem, resumidamente, ao
enunciado dos dois principais projectos— a revisdo e aperfeicoamento dos regulamentos
publicados em 1998 e a defini¢@o dos pardmetros para o segundo periodo de regulagéo tariféria

(2002-2004) —que conduziram a obtengéo dos resultados que sinteticamente se enunciam:

- A revisio baseada na experiéncia acumulada e realizada através de um processo de
consulta pablica muito participada permitiu melhorar a estrutura dos regulamentos
simplificando a sua redacgio e facilitando a sua compreensfio e simultaneamente
aperfeicoou-se o tratamento de algumas matérias, corrigiram-se deficiéncias e lacunas dos
anteriores regulamentos;

- A fixacdo das tarifas para 2002 foi precedida da andlise aprofundada do desempenho das
empresas reguladas do sector eléctrico no primeiro perfodo de regulagéo tarifaria (1999-
2001) ¢ da determinago dos parimetros para o segundo periodo de regulagdio tarifdria
(2002-2004),incluindo a reformulagio dos incentivos a eficiéncia econémica, & promogio

da qualidade ambiental e & gestéio da procura .

3 — ANALISE NA ESPECIALIDADE

Numa analise mais pormenorizada do relatério de actividades destacam-se as realiza¢des mais

significativas relativamente a cada uma das vertentes de actuagfio da ERSE.

Regulamentacio

A culminar o processo de revisio dos regulamentos foram publicados, através do Despacho n.°
18 413-A/2001, de 1 de Setembro, o Regulamento Tarifario, 0 Regulamento de Relagdes

Comerciais, o Regulamento do Despacho e o Regulamento do Acesso as Redes e as

Interligacdes.



Tarifas e Precos
Foram publicados os pardmetros para o novo periodo.de regulagdo e as tarifas e pregos para a

energia eléctrica e outros servigos para o ano 2002 pelo Despacho n° 24 657-A/2001, de 3 de

Dezembro.

Abertura de Mercado

As condi¢des de concretizag8io da abertura de mercado em Portugal que foram estabelecidas
através da Deliberagdio da ERSE n® 92-A/99, de 29 de Janeiro traduziram-se na atribuicio,

durante o ano 2001, de um nimero significativo de estatutos de cliente nfio vinculado.

Resolucio de conflitos

Na érea da resolugédo de conflitos a ERSE apreciou um nimero crescente de reclamagdes que
lhe sfio remetidas directamente e efectuou inspecgdes aos registos de reclamagdes da EDP
Distribuigéio tendo seleccionado uma amostra para posterior investigagdo.

Neste dominio € de realgar a iniciativa da ERSE aprovémdo o Regulamento de mediagéo ¢
conciliagdo de conflitos, através do despacho n°® 36/2001, de 19 de Dezembro e promovendo o
seu registo enquanto entidade que procede 4 mediaggo e conciliagdo de conflitos de consumo,
visando a sua participagio na Rede Europeia Extrajudicial aplicavel a resolugio de conflitos

transfronteirigos.

Estudos

Através da sintese do contetido dos estudos realizados ou em curso de realizagfio denota-se que
versam ndo s6 dominios especificos do sector eléctrico mas também as 4reas da estrutura
tarifdria, da qualidade de servigo e nessa medida cobriram os aspectos mais relevantes para a
preparagio da revisdo dos regulamentos, sendo de salientar por mais significativos os

seguintes:
- Caracterizagio do Sector Eléctrico — Portugal Continental



- Caracterizagio do Sistema Tarifario: Estrutura e metodologia de calculo

- Modelo econémico- financeiro

Em relag8o & descri¢io do conteudo dos estudos e nfo obstante o CA deter pleno direito de
definicdo do teor do relatério de actividades, o CC entende que as consideragdes de juizo
valorativo sobre o nivel de eficiéncia das empresas reguladas, como acontece no caso dos
estudos levados a cabo pela OXERA (vide pag. 57) ndo parecem adequadas & defini¢fio dos
objectivos dos estudos nem lhes acrescentam clareza.

Dando seguimento as orientagdes estabelecidas no Protocolo celebrado entre os Governos de
Portugal e Espanha, a ERSE e a CNE elaboraram um documento de discusséo sobre o mercado
ibérico da electricidade (MIBEL).

Acresce salientar que muito embora sé seja obrigatdrio a partir do corrente ano, a ERSE
antecipou-se e publicou em 2001 um relatério sobre a qualidade de servigo em 2000 para o
qual contou com a colaboragio da entidade concessiondria da RNT e da EDP Distribuig#o, que

forneceram informac&o sobre a qualidade de servigo.

4 ~ CONCLUSOES

Em face das consideragfes que antecedem, o Conselho Consultivo delibera, nos termos da
alinea d) do art® 27° do Decreto-Lei n° 187/95, de 27 de Julho, com a redacgio que lhe foi dada
pelo Decreto-Lei n° 44/97, de 20 de Fevereiro, retomado na alinea d) do art® 15° dos Estatutos
da ERSE aprovados pelo diploma supra citado, dar parecer favoravel ao Relatério Anual de
Actividades-2001

Aprovado por unanimidade dos membros presentes em sesséo do Conselho Consultivo de 4 de

Junho de 2002.
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