
 
 

 

Comunicado 

ERSE e Casa Pia assinam Protocolo de Cooperação 

para promover informação e formação de jovens na 

área da energia 

 

A ERSE - Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos e a Casa Pia de Lisboa, assinaram, no âmbito 
da comemoração do Dia Mundial dos Direitos do Consumidor, um Protocolo de Cooperação para 
promover a informação e a formação sobre temas na área da energia junto de alunos e 
trabalhadores da Casa Pia. 

 

A informação e a formação na área da energia são um fator fundamental para aumentar a 

literacia dos consumidores, atuais e futuros, em especial dos mais vulneráveis e dos mais jovens, 

num contexto de transição energética e de novos desafios que se impõem ao setor.  

Com a assinatura deste Protocolo, que assinala o Dia Mundial dos Direitos do Consumidor, a ERSE 

espera contribuir ativamente para a informação e a formação da nova geração de consumidores, 

que se pretendem mais informados e conscientes dos seus direitos e deveres numa área com 

elevado grau de complexidade. 

A Casa Pia tem por missão proteger e integrar crianças e adolescentes, garantindo-lhes percursos 

educativos inclusivos, assentes, nomeadamente, numa escolaridade prolongada, num ensino 

profissional de qualidade e numa aposta na integração profissional, dispondo de uma 

comunidade escolar repartida por vários níveis de ensino. 

À ERSE cabe regular os setores da eletricidade, do gás natural, do gás de petróleo liquefeito, dos 

combustíveis derivados do petróleo, dos biocombustíveis e a atividade de gestão de operações 

da rede de mobilidade elétrica, o que faz em defesa do interesse público e protegendo os direitos 

e os interesses dos consumidores presentes e futuros, em especial os mais vulneráveis. 

No âmbito do Protocolo agora assinado, a ERSE e a Casa Pia comprometem-se a desenvolver um 

conjunto de iniciativas como a organização de ações de formação e de informação dirigidas aos 

alunos e colaboradores da Casa Pia. A iniciativa contempla ainda a disponibilização, por parte da 

ERSE, de materiais didáticos sobre a energia e a divulgação de diversas ferramentas de apoio aos 

consumidores. 

 



 
 

 

 

Pedro Verdelho, Presidente do Conselho de Administração da ERSE, e Maria Cristina Fangueiro, Presidente do Conselho 

Diretivo da Casa Pia de Lisboa na assinatura do Protocolo de Cooperação entre as duas instituições. 

 

Lisboa, 15 de março de 2022 


