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Este documento foi elaborado com o apoio financeiro da Unido Europeia. As opinides aqui expressas nao
podem, de forma alguma, ser consideradas como refletindo a opinido oficial da Unido Europeia.

O projeto 24PT04 “Melhoria das praticas de Avaliagdo do Impacto Regulatério (RIA) da Entidade
Reguladora dos Servigos Energéticos de Portugal (ERSE)” foi financiado pela Unido Europeia através do
Instrumento de Assisténcia Técnica (IAT) e implementado pela OCDE, em cooperagdo com a Comissao
Europeia.
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Termos-chave e abreviaturas

ACB, Analise custo-beneficio — um método de avaliagdo que compara os custos e beneficios totais
esperados de uma politica em termos quantificados, geralmente monetarios, para determinar o valor
liquido.

Analise custo-eficacia — um método de avaliagao que compara o custo de diferentes opgdes em relagao
a um unico resultado n&do monetizado.

Analise de menor custo — método de avaliagdo que compara o custo de diferentes opg¢des para atingir
um objetivo especifico, considerando apenas os custos, identificando a opgéo que atinge o objetivo com
0 menor custo total.

Analise multicritério — um método de avaliagao hibrido que avalia as opgdes em fungao de multiplos
critérios, frequentemente nao monetarios, incluindo as dimensbdes econdmica, social e ambiental. O
meétodo utiliza normalmente um sistema de pontuagédo ponderada em vez de uma métrica monetaria unica.

Aplicagcao da regulamentagao — a implementacgao, incluindo o acompanhamento, a aplicagéo da lei e a
gestéo continua da regulamentagao para atingir os objetivos da regulagao.

Auto-regulagdo — uma abordagem ou sistema de regulagdo em que uma industria ou setor concebe e
aplica as suas préprias regras e normas, por exemplo, através de codigos de conduta, geralmente
apoiados por incentivos de reputagao e concorréncia.

Avaliagdo — a avaliagdo estruturada dos impactos potenciais e do valor de uma decisao regulatéria ou
regulamento proposto.

Boa(s) Pratica(s) — um método ou abordagem que é amplamente reconhecido como o mais eficaz com
base em evidéncias e experiéncia.

Cenario base — a descrigdo, quantitativa ou qualitativa, da situagdo atual antes de uma potencial
intervencgao politica ou regulamentar.

Contrafactual — um cenario hipotético utilizado durante a avaliagcdo para avaliar o que ocorreria na
auséncia da intervengao regulamentar proposta, incorporando e alargando as medigdes no cenario base
para considerar a forma como o status quo evoluira ao longo do tempo.

Co-regulagao — uma abordagem regulamentar que envolve responsabilidades partilhadas de concegao
e de aplicacdo da lei entre a administragdo publica e o setor de atividade ou partes interessadas
especializadas.

Custo dos recursos — o custo total dos insumos utilizados para implementar ou cumprir um regulamento.

Definicdo do Problema — um enunciado claro que descreve a questdo que uma decisdo regulatoria
procura resolver, incluindo o seu ambito e gravidade, quem é afetado e como.

Eficacia — refere-se ao grau em que uma intervengao esta a atingir os seus objetivos.

Eficiéncia — refere-se a medida em que uma decisédo regulatéria alcanga os resultados desejados,
considerando os recursos utilizados. A eficiéncia é mais elevada quando se utiliza um nivel mais baixo de
recursos para obter o mesmo resultado, ou se obtém um melhor resultado com 0 mesmo nivel de recursos.

Modelo de Equilibrio Geral — refere-se a um modelo econémico que avalia as interagées e ajustamentos
simultaneos em todo o mercado de uma economia, captando os efeitos diretos e indiretos de uma decisao
regulatéria ou alteragédo regulamentar.
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Modelo de Equilibrio Parcial — refere-se a um modelo econdmico que analisa o impacto de uma politica
ou alteracdo regulamentar num setor ou mercado especifico isoladamente, assumindo que outros
mercados ndo sao afetados.

Opcao preferida — a opgcao regulatéria que é viavel e oferece o melhor equilibrio entre beneficios e custos,
riscos e incertezas.

Proposta de decisdao — uma recomendacgao formal que descreve uma opg¢ao regulatéria preferida e as
elementos que a sustentam.

Regulagdo baseada em processos — regulacdo que especifica os procedimentos e métodos que devem
ser seguidos pelas entidades reguladas.

Regulagdo baseada no desempenho (baseada nos resultados) — uma abordagem regulamentar, ou
um conjunto de abordagens, que se preocupa com a obtencdo de resultados especificos em vez de
prescrever a forma de os alcangar (como na regulamentacdo baseada nos meios).

Racio custo-beneficio — uma medida da relacdo custo-beneficio utilizada na analise custo-eficacia,
calculada dividindo os beneficios quantificados pelos custos para produzir um racio.

Regulagdo baseada nos meios — uma abordagem regulamentar que prescreve insumos, agoes,
métodos e tecnologias especificos que devem ser utilizados para atingir a conformidade ou determinados
objetivos regulamentares.

Regulagdo econdmica — refere-se a supervisao do funcionamento do mercado, do comportamento e dos
resultados num setor econdmico regulado, incluindo os setores das redes e dos servigos publicos
essenciais, como a energia, e ao quadro geral e fungdes regulatorias relevantes.

RIA - Avaliagdo de Impacto Regulatério, no seu acrénimo em inglés - Regulatory Impact Assessment -
uma ferramenta integradora e um quadro de apoio a concecdo e tomada de decisGes regulatérias
baseadas em evidéncias, utilizando técnicas de avaliagdo qualitativas e quantitativas.

Short-Listing — o processo de reduzir as opgbes regulatérias para uma analise mais pormenorizada
(avaliagdo) com base em determinados critérios.

VAL, Valor atual liquido — é o resultado do valor atual dos beneficios menos o valor atual dos custos,
em que o valor atual é o valor atual de um impacto futuro (beneficio ou custo), descontado usando uma
taxa de juros especifica para ter em conta a preferéncia temporal.

VSAL, Valor social atual liquido — os beneficios liquidos descontados de um regulamento para a
sociedade como um todo, o que significa que os impactos sociais e ambientais sdo incorporados no
célculo.
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Antecedentes

Este projeto de metodologia de RIA foi preparado pela OCDE para a Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos (ERSE) no ambito do projeto 24PT04 do Instrumento de Assisténcia Técnica (IAT) financiado
pela Unido Europeia: “Melhoria das praticas de Avaliagdo do Impacto Regulatério (RIA) da Entidade
Reguladora dos Servicos Energéticos de Portugal (ERSE)”. No &mbito deste projeto, a OCDE foi
incumbida de apresentar varios resultados e atividades com o objetivo de melhorar a robustez,
transparéncia e sustentabilidade das praticas regulatérias da ERSE, através da aplicagdo consistente e
abrangente da RIA aos processos de tomada de decisio. O projeto prevé determinados resultados a curto
e médio prazo:

e A adogao pela ERSE uma metodologia normalizada para a realizagao da Avaliagdo de Impacto
Regulatério; e

e A melhoria da capacidade (conhecimentos e competéncias) da ERSE para implementar
diretamente, liderar e manter a utilizacdo de uma nova metodologia de RIA.

Espera-se também que a ERSE possa partilhar as licdes aprendidas do projeto com outros reguladores
europeus de energia, de modo a promover uma cultura de RIA entre os seus pares e facilitar o intercambio
de conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades.

Ao apoiar a ERSE no reforgo da sua capacidade e competéncia em matéria de RIA, o projeto contribuira
para a melhoria, no longo prazo, do processo de decis&o regulamentar no setor energético portugués. A
medida que os fatores sociais, ambientais e econdmicos sao incorporados no processo de tomada de
decisdes pela autoridade, ou pelos pares, as decisdes devem refletir com maior precisdo os objetivos do
Pacto Ecolégico Europeu e da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, resultando em
regulamentagao e, em ultima analise, em resultados que estdo alinhados com os progressos realizados
para atingir esses objetivos, em relagdo aos atuais marcos de referéncia. Para mais informagdes sobre
os antecedentes do projeto IAT, consultar a descrigdo detalhada do projeto [REFORM/IM2024/002].

Este projeto de metodologia define as principais fases, opgdes e consideragdes para a realizagdo de uma
Avaliagdo do Impacto Regulatério. A metodologia foi adaptada as necessidades e especificagées da
ERSE, mas sera relevante e de interesse para as entidades reguladoras congéneres, especialmente as
que atuam nos setores da eletricidade, gas, combustiveis e mobilidade elétrica. Dois objetivos especificos
— incorporar critérios sociais e ambientais e criar uma metodologia adequada para ser utilizada por uma
autoridade reguladora (em vez de uma agéncia governamental central) — diferenciam o dmbito desta
metodologia de outras orientagdes fornecidas pelo governo.

Esta metodologia é o segundo resultado substantivo do projeto, apds a entrega de um relatério “AS-IS”
em margo de 2025. A metodologia sera complementada por um conjunto de diretrizes de implementacao
— um resultado mais bem definido do projeto. A metodologia baseou-se em duas atividades: em primeiro
lugar, na analise dos atuais mecanismos institucionais e de governagéo, incluindo ferramentas e métodos,
relacionados com a RIA e a sua prontiddo para a formulagdo de decisdes regulamentares integradas e
baseadas em evidéncias (a “analise institucional”’) e, em segundo lugar, na comparagédo das praticas
atuais da ERSE com as normas e exemplos de boas praticas internacionais, especialmente as
implementadas por outras agéncias reguladoras (a “analise de lacunas”). As conclusdes destas duas
atividades constituem a base do relatério AS-IS.

O projeto teve inicio em setembro de 2024 e a fase inicial foi concluida em dezembro de 2024. Um resumo
das atividades realizadas durante a fase inicial e os resultados do processo de apuramento de factos
estado disponiveis no Relatdrio Inicial do projeto.

O projeto de metodologia de RIA foi distribuido aos membros do Grupo Consultivo do projeto e as partes
interessadas relevantes envolvidas para comentarios em maio de 2025. A metodologia sera finalizada
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apos um periodo de revisdo e ensaio, estando previsto que seja publicada de forma generalizada como
um documento da OCDE e disponibilizada a todas as partes interessadas antes do final de 2025.

Introducgao

O setor da energia em Portugal desempenha um papel crucial e transversal na promogao do crescimento
e da atividade social e econémica. Ao mesmo tempo, o setor esta a sofrer transformacdes e esta sujeito
a perturbagdes devido a politica de alteragdes climaticas e a utilizagdo de tecnologias emergentes. Em
Portugal, a descarbonizagdo do setor energético € uma das principais estratégias para atingir as metas
de reducdo de emissdes (ver Plano Nacional em matéria de Energia e Clima') e as futuras decisdes em
torno do investimento em infraestruturas de transporte, distribuicdo e energia sustentavel, bem como a
regulacao das operagées do mercado em mudanga, terdo impacto no sucesso da transi¢cao verde.

Estas decisGes fundamentais face a incerteza exigem que as administragdes publicas, incluindo as
autoridades reguladoras, desenvolvam processos baseados em evidéncias que contribuam para a
concecao de uma regulamentacdo que esteja alinhada com os objetivos nacionais e avalie ndo sé os
critérios econdmicos, mas também os impactos ambientais e sociais associados a uma determinada linha
de acdo. A Avaliagdo de Impacto Regulatério (RIA) € um instrumento fundamental para garantir a tomada
de decisbes baseada em evidéncias e promover a responsabilidade, a transparéncia e a confianga do
publico no processo regulamentar.

Para a ERSE, a avaliagdo do impacto das decisbes relacionadas com a concegdo de nova
regulamentacdo ou com alteragcdes a regulamentagcédo existente pode influenciar significativamente o
equilibrio entre os objetivos econdmicos, sociais e ambientais e o sucesso da implementagcéo e
concretizagdo das decisbes nos setores regulados. Ao avaliar sistematicamente os impactos
regulamentares ex ante, a RIA apoia o desenvolvimento de regulamentos que sejam eficazes,
transparentes e inclusivos.

Enquanto entidade reguladora com atribuigdes em determinados setores, a ERSE toma decisdes de
ambito e impacto diferentes das tomadas por instituicbes que operam em setores diferentes e a outro
nivel de governagdo, como por exemplo os decisores politicos da administracdo central com
responsabilidades na aprovagao de legislagdo primaria. Como tal, a ERSE deve analisar proativamente
as oportunidades em que a RIA pode ser aplicada em toda a autoridade para trazer o maior beneficio aos
decisores e, em ultima analise, as entidades reguladas, aos consumidores e a sociedade em geral.

OqueéaRIA?

A RIA pode ser entendida como um conjunto de ferramentas e um “quadro” para uma melhor tomada de
decisdes. Quando se seguem boas praticas, uma RIA estabelece processos especificos que, em conjunto,
garantem que as decisbes se baseiam em evidéncias objetivas e que o0s decisores e as partes
interessadas estao cientes dos impactos, compromissos e pressupostos relevantes. Como um conjunto
de ferramentas, fornece aos analistas formas de estruturar, conduzir € comunicar a sua avaliagdo de
impactos, incluindo formas de qualificar e quantificar os impactos para o contexto relevante. Enquanto
“‘quadro”, a RIA fornece um processo global para a tomada de decisdes, integrando todas as etapas
necessarias desde o momento da identificacdo inicial do problema regulamentar, passando pela
identificacdo de possiveis solugdes, a sua analise e a consulta das partes interessadas, até a decisdo
final.

' Planos Nacionais em matéria de Energia e Clima (europa.eu)
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De um modo geral, a RIA implica a adogado de uma atitude mental que vé um processo informado e
baseado em evidéncias como necessario para uma melhor regulagdo e melhores resultados, embora
aceite que essa abordagem pode aumentar o tempo e o0s recursos necessarios para finalizar uma decisao.
Devido ao facto de a literatura se centrar na analise custos-beneficios (ACB), a RIA é frequentemente
associada a uma avaliagao técnica quantitativa do impacto, baseada nos principios da economia do bem-
estar. No entanto, a utilizagdo da ACB é apenas uma das formas que a RIA pode assumir e a aplicagédo
da légica RIA, acima descrita, pode incluir outras abordagens menos técnicas ou a comparagao
qualitativa.

O que é uma metodologia RIA?

A presente metodologia RIA estabelece o processo e as ferramentas RIA da ERSE. Como tal, a
metodologia detalha os passos essenciais RIA que os funcionarios da ERSE devem seguir para integrar
a RIA nos seus processos de decisdo regulamentar, bem como as ferramentas disponiveis para o
conseguir.

O documento esta estruturado em capitulos, cada um correspondendo a uma fase-chave do processo de
RIA, como se segue: Definicdo do Problema; Identificacdo de Contrafactuais e Opgdes; Avaliagao;
Consideragdes sobre a Concegdo e Execugao; e Proposta de Decisdo. Em cada fase, a metodologia
define as diferentes tarefas, opgdes e abordagens disponiveis e assinala as ferramentas e recursos
relevantes para os técnicos. Antes de discutir as etapas , a metodologia aborda a questao da triagem e a
aplicabilidade da RIA aos processos da ERSE. Um ultimo capitulo do documento aborda a aplicagao de
mecanismos de garantia de qualidade.

Esta primeira edicdo da metodologia RIA da ERSE foi concebida para ser tdo simples e flexivel quanto
possivel, cobrindo simultaneamente todas as caracteristicas fundamentais da RIA. Como tal, a
metodologia descreve as diferentes opg¢des e abordagens disponiveis em cada fase, sem obrigar a uma
abordagem especifica.

De referir que, tal como acontece com o ciclo politico e regulamentar em geral, o processo RIA é iterativo
—algumas etapas podem ser executadas repetidamente 8 medida que se recebe feedback e 0s processos
de recolha de dados, consulta e comunicagdo devem ser entendidos como um esforgo variavel mas
continuo.

Embora possam ser feitas escolhas em cada fase RIA relativamente a abordagem analitica especifica ou
ao esforgco relativo investido, todas as etapas metodolégicas descritas no documento devem ser
abordadas de alguma forma quando uma RIA é considerada aplicavel a decisdo regulamentar. No
entanto, o principio da proporcionalidade aplica-se e € essencial para o éxito da aplicagdo da metodologia.
O principio da proporcionalidade reflete-se tanto nos critérios de triagem como na listagem das varias
opgdes e abordagens em cada fase da RIA. Além disso, a metodologia especifica varios casos em que a
RIA nao é aplicavel e provavelmente introduziria uma sobrecarga desnecessaria. No entanto, de uma
forma geral, a utilizagdo da metodologia RIA como ferramenta e quadro de tomada de decisdes deve ser
incorporada nas atividades quotidianas da ERSE. Por defeito, espera-se que seja realizada uma avaliagdo
proporcional “de minimis” ou de baixo impacto, exceto se forem cumpridos outros critérios (verTriagem).

Esta metodologia é apoiada pelas Diretrizes de implementagdo que acompanham o presente
documento e que fornecem orientagcbes complementares aos técnicos sobre a implementagdo da
metodologia no contexto organizacional da ERSE. As diretrizes suplementares incluem informagées sobre
o Quadro de Better Regulationde Portugal, os facilitadores de implementagédo (recolha de dados,
participagcédo das partes interessadas e processos de comunicagao) e as ferramentas de implementacgéo
referenciadas ao longo da metodologia, bem como outras orientagcées técnicas para a realizagdo de
avaliagdes, utilizando principios de concegao e insights comportamentais.
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Caixa 1. Compreender a RIA: Resumo para técnicos

e A RIA pode ser entendida como uma colegdo de ferramentas e um “quadro” para uma
melhor tomada de decisdes — implica a adogao de uma atitude mental que vé um processo
informado e baseado em evidéncias como necessario para uma melhor regulamentagcéo e
melhores resultados, aceitando simultaneamente que essa abordagem pode aumentar o tempo
€ 0S recursos necessarios para finalizar uma decisao.

» Nem sempre é necessaria uma Avaliacdo Custo-Beneficio (ACB) completa como parte da RIA,
podendo ser adequadas outras abordagens menos técnicas ou qualitativas.

e A adogado de uma abordagem proporcional a RIA garantird que o quadro e as ferramentas
sejam utilizados de forma adequada e que os beneficios sejam aproveitados, sem que a
sobrecarga aumente desproporcionadamente.

e O processo RIA ¢ iterativo — algumas etapas podem ser repetidas a medida que se recebe
feedback — e os processos de recolha de dados, consulta e comunicagao devem ser entendidos
como um esforgo variavel, mas continuo.

¢ Todas as etapas metodolégicas detalhadas no documento devem ser abordadas de alguma
forma quando uma RIA é considerada aplicavel a decisao regulamentar em questéao.
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Triagem (aplicabilidade e proporcionalidade da RIA)

Elementos essenciais Ferramentas

Definicao do problema e linha de base

1.1 Definicao do problemae dalinhade Arvore de
base problemas
1.2Justificacao daintervencgao Mapeamento das
1.3 Definicao dos objetivos partesinteressadas
Identificagdo de opgoes ~—
2.1 Contrafactual
S At = Teste de
2.2 Definicao do ambito das opcoes viabilidade
Facilitadores de 2.3 Short-list para avaliagao
implementacgao:
Avaliacao -
Recolha .
de dados 3.1 Escolha do método de avaliagao
i 3.2 Impactos especificos e mais Técnicas de
Envolvimento das vastos avaliacao
partes interessadas 3.3 Sintese dos resultados
Comunicagdo (& Execucao e viabilidade -]
4.1 Analise politica e institucional Teste de
4.2 Compliance e aplicacao da lei viabilidade
4.3 Monitorizagao e avaliacao Quadro de M&A
Proposta de decisao <

5.1Identificagao da opgao preferida
5.2 Autoavaliacao da qualidade
5.3 Apresentacao daRIA

Modelode RIA
Checklist RIA

Mecanismos de garantia de qualidade

ANEXO A: Checklist RIA ANEXO B: Modelo de RIA da ERSE

Orientagoes suplementares: Diretrizes de implementacgao (a publicar em breve)
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Triagem

Tarefas associadas a triagem:

1. Avaliar se a decisao ou proposta regulatéria esta sujeita a uma RIA obrigatéria. Em caso
afirmativo, identificar de que forma.

2. Caso contrario, desenvolver uma avaliagdo preliminar do impacto potencial e aplicar critérios
de triagem para determinar se o quadro RIA deve ou nao ser aplicado.

3. Consultar os organismos de supervisao interna sobre a razdo para nao efetuar uma RIA ou
informar do inicio do processo RIA.

4. Consultar as diretrizes e definir a abordagem RIA com base no principio da proporcionalidade.

Nem todos os regulamentos ou decisbes da ERSE necessitam do mesmo nivel de escrutinio ou
profundidade de analise. A escolha de realizar uma RIA deve, ela prépria, ser objeto de avaliagdo (“alvo
de triagem”) para garantir que ndo é imposta uma sobrecarga indevida aos analistas, decisores ou partes
interessadas. No entanto, na maior parte dos casos, a RIA constituira um quadro util para estruturar o
processo de tomada de decisdes e para organizar as atividades que ja estdo a ser seguidas ou concluidas
no dmbito do trabalho quotidiano da autoridade. Assim, recomenda-se a utilizacdo da metodologia RIA de
forma proporcional para a maioria dos processos de decisdo da ERSE.

Esta seccdo descreve os tipos de decisdo ou processos na ERSE em que a RIA é obrigatéria (de acordo
com a lei), em que a RIA é recomendada e em que a RIA pode ser excluida. Os critérios de triagem
relevantes discutidos nesta seccgéo incluem: a aplicagdo de requisitos obrigatérios em matéria de RIA, a
medida em que a ERSE tem controlo sobre a concegao ou execugao da alteragéo regulamentar proposta
e a importancia e o impacto previsto da decisao regulatéria para a ERSE e as suas partes interessadas,
considerando os impactos econdmicos, sociais € ambientais, bem como alteragdes significativas nas
atividades desenvolvidas pela ERSE.

Na auséncia de uma RIA, recomenda-se que as atividades planeadas continuem a ser comunicadas
através de publicagdes, eventos com as partes interessadas, documentos de consulta publica e estruturas
do conselho consultivo, de modo a que as partes interessadas possam partilhar as suas opinides sobre
os impactos das decisdes da ERSE.

Ao considerar ir ao encontro da RIA e ajustar a abordagem para que seja proporcional e eficaz, &
importante ter em conta que a RIA deve sempre cumprir os seguintes requisitos minimos a um
determinado nivel:

e Ser sempre efetuada no inicio do processo da decisao regulatéria;

e Identificar claramente o problema e os objetivos desejados da proposta;

e Identificar e avaliar todas as potenciais solugdes alternativas;

e Tentar sempre avaliar todos os custos e beneficios potenciais, tanto diretos como indiretos;

o Basear-se em todos os elementos de prova e conhecimentos cientificos disponiveis; e

e Ser elaborada em consulta com as partes interessadas e bem comunicada.

Quando realizar uma RIA na ERSE?

Conforme ilustrado no diagrama légico seguinte (Figura 1) e descrito mais adiante, a RIA deve ser aplicada
de acordo com esta metodologia nos casos em que:

1. A RIA é obrigatéria nos termos das leis, politicas, acordos e decisdes anteriores relevantes;
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2. Quando as decisbes da ERSE cumprem critérios de triagem baseados na importancia relativa
(&mbito e relagdo com o mandato e objetivos da ERSE) e escala dos impactos previstos (impacto
quantificado e custos monetarios); e

3. Em algumas circunstancias especiais em que a avaliagdo de impacto seria benéfica para aplicar
ou desenvolver, na sequéncia de uma analise anterior, ou para apoiar a analise (avaliagbes) pos-
implementacéo prevista.

Figura 1 Arvore de decisdo para o processo de triagem da RIA

ARIA é exigida por lei para esta
proposta ou decisao? (Triagem —
aplicagoes obrigatorias)

Prevé-se que a intervengao
regulamentar proposta tenha um
impacto significativo ou resulte em
medidas muito inovadoras ou
controversas? (Triagem — aplicagoes
recomendadas)

Realizar uma RIA de acordo
com as orientagdes de A decisao esta relacionada com
proporcionalidade uma alteragdo de cédigo proposta

pelo setor que beneficiaria de uma
RIA? (Triagem - circunstancias
especiais)
Realizar uma RIA de acordo
com as orientagoes de

proporcionalidade Sem exigéncia
de RIA

Realizar uma RIA de acordo
com as orientagoes de
proporcionalidade

Aplicagbes obrigatorias

Existem determinadas circunstancias em que a ERSE é obrigada a elaborar uma RIA no ambito do seu
préprio processo de decisao ou de um processo de decisao mais alargado. Estas circunstancias surgem
normalmente quando a legislagdo da UE especifica requisitos para a RIA que identificam diretamente a
entidade reguladora nacional (ERN) como o organismo responsavel, quando sao propostas novas
obrigacdes que afetam o mandato da ERN ou quando essas decisdes foram delegadas na ERN ao abrigo
da legislacdo nacional devido aos conhecimentos especializados da ERN. Exemplos disso sdo as
decisdes relacionadas com a implementagéo do Regulamento relativo a integridade e a transparéncia nos
mercados grossistas da energia (REMIT) ou a introdugéo dos contadores inteligentes.

Normalmente, os técnicos terdo conhecimento, antes de iniciarem o processo de triagem da RIA, das
aplicagbes obrigatdrias, em cujo caso os requisitos legais devem ser analisados para ajudar a determinar
a concecao da RIA e a aplicagao dos critérios de proporcionalidade. Quando nao é claro se existe um
requisito obrigatério (legal) para realizar uma RIA, os técnicos devem consultar a Equipa de Projeto RIA
da ERSE e/ou os consultores juridicos da ERSE.
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Aplicagcbes recomendadas

A RIA fornece um conjunto util de ferramentas e um quadro para estruturar a tomada de decisbes
regulatérias. E expectavel que a maioria das analises regulatérias e dos processos de decisdo da ERSE
beneficiem da adogcdo de um processo estruturado de RIA. Por defeito, espera-se que os técnicos da
ERSE completem uma RIA proporcional com um cenario de “baixo impacto” (esta opgéo de RIA “simples”
€ descrita a seguir — consultar Critérios de proporcionalidade e abordagem da RIA), a ndo ser que 0s
critérios para nao realizar a RIA sejam claramente cumpridos (consultar Quando n&o é necessario realizar
uma RIA?).

Além disso, a metodologia RIA deve ser aplicada quando estdo preenchidos os elementos de qualquer
um dos dois conjuntos de critérios seguintes, com base na importancia relativa e na escala do impacto
(limiar “de minimis”). Os critérios s&o fornecidos apenas como diretrizes. Cada caso deve ser julgado pelos
seus proprios méritos, tendo em consideragéo as opgdes de ajustamento da implementagédo da RIA com
base nos principios da proporcionalidade (consultar Critérios de proporcionalidade e abordagem da RIA?).

Critérios para determinar a importancia

Devera ser efetuada uma analise aprofundada nos casos em que uma decisdo da ERSE seja suscetivel
de resultar num ou mais dos seguintes resultados significativos:

e Ter um impacto significativo nas partes interessadas (empresas, consumidores ou outros
intervenientes no mercado), nos setores regulados pela autoridade (eletricidade, gas,
combustiveis e mobilidade elétrica).

e Ter um impacto significativo nos cidadaos em Portugal ou numa regido de Portugal.
e Resultar em alteragdes significativas nas atividades da ERSE, incluindo medidas de conformidade
e coercivas, com implicagdes para os setores regulados e para as partes interessadas.
e Resultar em impactos significativos no ambiente.
e Ter impactos econdémicos significativos, nomeadamente no comércio e no investimento, nas
estruturas de incentivos e na afetacdo de recursos nos setores regulados.
e Resultar em impactos distributivos significativos.
Recomenda-se igualmente a realizagdo de uma ACB completa quando as propostas regulamentares
resultarem em medidas muito inovadoras ou muito controversas e quando a alteragao politica for objeto
de uma avaliagdo obrigatdria (analise pds-implementagcéo). Neste ultimo caso, a analise ajudara a
determinar as componentes adequadas do quadro de monitorizagéo e avaliagao.

Em cada caso, recomenda-se que a RIA seja efetuada quando as propostas estdo a comegar a ser
desenvolvidas e ainda ndo foram formalmente propostas.

Limiares quantitativos orientadores

Recomenda-se a realizagcdo de uma RIA quando se prevé que os impactos monetarios ou outros
conhecidos sejam superiores, pelo menos, a um limiar “de minimis” ou a um limiar de “baixo impacto”
(consultar Quadro 1). Os impactos monetarios podem ser determinados com base em calculos de custos
para as empresas ou do valor atual liquido dos custos para as empresas e para a sociedade em geral
(VAL ou VSAL) (conforme descrito nas avaliagdes iniciais das politicas ou estimado pela ERSE). Estes

2 Além disso, consulta as orientagbes suplementares, exemplos e outros recursos fornecidos nas Diretrizes de
Implementagéo.
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impactos monetarios podem também integrar o valor estimado dos impactos ambientais diretos
conhecidos.

Com base no valor monetario estimado dos impactos sociais, ambientais e econdmicos, recomenda-se
um nivel proporcional de RIA, conforme descrito na secgdo seguinte®.

30 quadro 1 apresenta os limiares quantitativos que podem ser identificados como relevantes para as empresas, tais
como as alteragdes das receitas autorizadas, ou para os consumidores ou a sociedade em geral (calculados em
termos de VAL/VSAL), tais como os ajustamentos tarifarios. Noutros casos, pode ser mais adequado pensar em
termos do numero de agregados familiares afetados ou dos niveis de risco e complexidade associados a proposta.
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Quadro 1 Categorias de impacto com base em limiares quantitativos

Impacto reduzido
(“de minimis™)

Impacto médio

Impacto elevado

Determinagéao do impacto

Outras variaveis
quantificaveis

Custo direto liquido anual
equivalente para a
empresa superior a 4
milhdes de euros

VAL ou VSAL até 20
milhdes de euros

Um pequeno numero de
organizagdes / agregados
familiares ser4 afetado
(centenas)

Baixa complexidade /
risco de execugéo e

Custo direto liquido anual
equivalente para a
empresa superior a 8
milhdes de euros

VAL ou VSAL superior a
20 milhdes de euros e
inferior a 40 milhdes de
euros

Um numero consideravel
de organizagbes /
agregados familiares seré
afetado (milhares)

Complexidade / risco de
execugéo moderados e

Custo direto liquido anual
equivalente para a
empresa superior a 40
milhdes de euros

VAL ou VSAL superior a
40 milhdes de euros

Um grande nimero de
organizagdes / agregados
familiares sera afetado
(dezenas de milhares +)

Alta complexidade / risco
de execucdo e ampla

poucos fatores a multiplos fatores a gama de fatores a serem
considerar para estimar os considerar para estimar os considerados para estimar
impactos impactos 0s impactos

Circunstéancias especiais (de alteragcbes Regulamentares)

A ERSE é responsavel pelo desenvolvimento, aprovagéao e atualizagao de regulamentos que regem varios
aspetos do setor energético em Portugal, incluindo a eletricidade, o gas natural e a mobilidade elétrica.
No ambito destas responsabilidades, a ERSE pode propor pequenas alteragdes, pode receber propostas
do setor que necessitem de analise (ou em que a anadlise efetuada necessite de verificagdo) e a ERSE
tera de processar estas alteragdes num prazo mais curto do que o aplicavel a algumas outras decisoes.

No contexto das alteragdes e atualizagbes destas normas, a ERSE pode realizar uma RIA para ponderar
os impactos associados a realizagédo de uma alteragéo ou a aceitagao ou rejeicao de uma proposta de
alteragcdo. Em qualquer caso, o principio da proporcionalidade deve aplicar-se a RIA efetuada. Uma vez
que as modificagdes podem estar relacionadas com uma questdo muito especifica ou restrita, ou surgir
devido a necessidade de corrigir erros ou de clarificar e atualizar a redagdo e os numeros, os técnicos
devem consultar os critérios enumerados para aplicacées recomendadas e quando ndo é necessaria uma
RIA.

A aplicagao do processo de RIA a propostas de alteragédo de cédigos ajuda o técnicos da ERSE a avaliar
se um tipo de alteragdo é necessario, incentivando a identificagdo de um problema subjacente. Para
reduzir a sobrecarga, pode ser possivel agrupar varias propostas de alteragao, por exemplo, por tema, e
depois avalia-las com base nos critérios de RIA. Podera ser possivel a ERSE apresentar uma nova
proposta que vise melhorar as propostas das partes interessadas, através de uma melhor abordagem de
uma questao identificada. Quando distintas propostas de alteragao de cédigos néo satisfazem os critérios
de triagem, o técnico ndo devera efetuar uma RIA. Em contrapartida, no caso de propostas de alteracao
de regulamentos que tenham potenciais impactos significativos, o técnico devera efetuar uma avaliagdo
de impacto antes de aceitar a proposta.
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Recomenda-se que as partes interessadas sejam solicitadas a fornecer todos os dados, informacgdes e
avaliacéo inicial necessarios, juntamente com as suas propostas de alteracdo de um determinado cédigo,
de modo a reduzir a potencial sobrecarga para os técnicos da ERSE.

Critérios de proporcionalidade e abordagem da RIA

Nos casos em que a RIA é obrigatéria ou recomendada, a escolha do nivel de esforgo e da profundidade
da analise deve ser feita pelo técnico responsavel, com base no principio da proporcionalidade. Esta
decisao sera tomada com base no nivel de impacto previsto, nas limitagées analiticas e na natureza da
RIA (por exemplo, se se trata de uma primeira avaliagdo ou de uma avaliagéo repetida). De acordo com
esta metodologia, a escolha requer o controlo de um organismo de supervisao, que pode intervir e sugerir
uma analise mais aprofundada caso o principio da proporcionalidade ndo tenha sido aplicado de forma
adequada (ver Mecanismos de garantia da qualidade). Para reiterar, sempre que os critérios de triagem
relevantes tenham sido cumpridos, recomenda-se alguma forma de RIA.

A aplicagéo do principio da proporcionalidade refere-se ao ajustamento da abordagem adotada em cada
fase da RIA para reduzir o &mbito e a complexidade do esforgo analitico. No entanto, isto nao deve resultar
em que alguma fase da RIA seja saltada, devendo a natureza dos requisitos de cada fase manter-se
constante.

As abordagens alternativas baseadas nos principios da proporcionalidade sdo resumidas no Quadro 2
para cada uma das fases da RIA. Talvez seja mais relevante considerar a proporcionalidade ao escolher
o método de avaliagéo e a profundidade da analise realizada durante a avaliagao, para garantir a exatidao,
mas também para evitar a sobrecarga e custos indevidos para o técnico e as partes interessadas
envolvidas.

Um nivel minimo de analise é aquele que garante que a avaliagdo de impacto é exata e adequada ao
objetivo em termos de permitir uma decisdo, conforme revisto pelo Conselho de Administragao da
ERSE e através do processo de garantia de qualidade da RIA da ERSE, conforme relevante. Quase todas
as RIAs terao certas lacunas de dados ou areas que poderiam ser analisadas com mais pormenor. O nivel
proporcional de esforgo a investir no desenvolvimento da base de evidéncias para avaliagdo deve seguir
o nivel de impacto previsto identificado durante a triagem, bem como a natureza da RIA que esta a ser
realizada (ou seja, se a RIA faz parte de um processo de RIA em varias fases, se é para informar a decisdo
inicial para consulta ou se € uma RIA final ou “revista” apds a consulta). Apds a consulta, podera ser
possivel voltar a analisar a RIA para desenvolver uma avaliagdo mais pormenorizada com base nas novas
evidéncias disponiveis.

Quadro 2 Ajustar a RIA ao nivel do impacto

Impacto médio Impacto elevado
Defini¢ao do Descrigdo clara do problema e A mesma do baixo impacto, mas Uma clara definigdo do problema,
problema fundamentacao e justificagdo claras = com medidas quantitativas fundamentacao e justificagdo da
da intervengéo e dos seus incluidas para melhor avaliar a intervencgéo, apoiadas em
objetivos. dimensé&o do problema. evidéncias exaustivas.

Descricao clara das partes
interessadas afetadas.
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Definicdo de
contrafactual e de
opgoes

Avaliagao

Testar a execugéo
e a viabilidade

Proposta de
decisdo

Breve descri¢ao do contrafactual e
do que aconteceria na auséncia de
intervengéo.

Considera uma série de opgoes
viaveis e bem descritas, incluindo
opgdes ndo regulamentares e o
contrafactual.

Nem todos os impactos precisam
de ser quantificados
monetariamente (melhor estimativa
para os impactos diretos), mas
todos os impactos devem ser
descritos qualitativamente e
fornecer uma nogéo de escala.
Apoiado em dados facilmente
disponiveis e em calculos simples.
Cada opgéo deve ser analisada e
discutida.

A execucao e a viabilidade de cada
opgao devem ser analisadas, pelo
menos qualitativamente.

A avaliag&o qualitativa deve ser
claramente resumida e a selegéo da
opgao preferida deve ser justificada.
Outros dominios de risco e
incerteza devem ser avaliados
qualitativamente e comunicados.

A mesma do baixo impacto, mas
com uma discussao mais
pormenorizada do contrafactual e
da evolugao do problema na
auséncia de intervengao e mais
informagoes sobre as
justificagées para a selegéo de
opgoes.

A mesma do baixo impacto, mas
com estimativas quantitativas
dos impactos das opgoes (custos
e beneficios) utilizando dados
validados e maior (mas nao total)
quantificagdo monetaria.
Discussao mais clara dos riscos
e incertezas de cada opgédo. Pode
esperar-se alguma analise de
sensibilidade ou analise
distributiva. Impactos especificos
devem ser incluidos.

N&o sdo necessarias metodologias
de avaliagdo e modelagdes
complexas.

Avaliagiao completa da execugao
e da viabilidade, em
conformidade com as diretrizes
de implementagao. Incluindo o
potencial de monitorizacao e
avaliagao das opgdes preé-
selecionadas.

Quanto ao baixo impacto, deve ser
fornecido um resumo claro de
quaisquer custos e beneficios
quantificados.

Descri¢do completa do
contrafactual e da justificagdo da
sele¢ao de opgdes (com base na
teoria e em evidéncias
empiricas). Declaragao clara dos
pressupostos sobre o
contrafactual e a teoria da
mudanga.

Espera-se que seja efetuada uma
avaliagdo exaustiva utilizando
uma metodologia quantitativa ou
hibrida adequada para avaliar os
custos e beneficios das opgdes
pré-selecionadas (visando a
quantificagdo monetaria de todos
os impactos sempre que
possivel). Devem ser incluidos os
impactos especificos e mais
alargados.

Podera ser adequada uma
recolha de dados e modelagéo
por medida. Os pressupostos
devem ser explicados
detalhadamente.

Quanto ao impacto médio, e é de
esperar algum trabalho inicial no
desenvolvimento do quadro de
monitorizagao e avaliagdo da
opgéo preferida.

Quanto ao impacto médio, deve ser
fornecido um resumo claro dos
custos e beneficios quantificados,
pressupostos de modelagao e
analise de sensibilidade / cenario.

RIA em varias fases e o ciclo regulatério

Na prética, tanto o ciclo regulatério como o processo da RIA s&o iterativos. Podem ser reveladas novas
informagdes e novas opgdes ao longo do processo de desenvolvimento da proposta, sendo importante
que o processo da RIA seja capaz de ter em conta esta realidade. Por conseguinte, enquanto se executa
um processo de RIA, pode ser elaborado mais do que um relatorio de RIA. Por exemplo, um primeiro
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documento pode apresentar uma analise inicial das opgdes associadas a um determinado problema e dos
seus impactos, enquanto um segundo documento pode seguir-se a uma consulta mais aprofundada e
consolidar os novos conhecimentos resultantes da analise em curso. Estas iteragdes no &mbito do mesmo
processo de RIA podem ser publicadas ou ndo, dependendo dos requisitos de transparéncia e da
necessidade de contribuicdo das partes interessadas. Tendo em conta o atual processo de consulta em
duas fases da ERSE, podera ser publicada uma RIA inicial no langamento da consulta, com um pedido
de comentérios das partes interessadas, e uma RIA final atualizada publicada com o relatério final. No
entanto, se houver lacunas significativas nos dados, incertezas e se as contribuicbes das partes
interessadas se revelarem valiosas, podera valer a pena langar um convite a apresentagao de evidéncias
ou um processo de consulta especifico para o documento de RIA.

E importante avaliar quando é que essa flexibilidade & benéfica para o resultado do processo de RIA e
quando é que podera criar uma sobrecarga desnecessaria para as partes interessadas responderem,
utilizando alguns dos mesmos critérios de proporcionalidade acima enumerados.

Além disso, como ja foi referido, algumas decisbes sdo complexas e compostas por varias fases de
decisdo. Neste caso, uma RIA final pode consolidar uma visdo de toda a proposta de alteracao
regulamentar, mas podem ser elaborados e consultados documentos de RIA mais pequenos em cada
fase da decisao.

Quando é que a RIA nao é necessdria?

A RIA destina-se a apoiar decisdes regulamentares que se enquadrem no ambito do mandato e das
competéncias da ERSE ou que estejam relacionadas com a concretizagdo dos objetivos estratégicos da
autoridade. Como tal, ndo se espera que seja efetuada uma RIA:

e Quando a ERSE esta a implementar agdes administrativas exigidas por lei (estabelecidas em
legislagdo primaria ou secundaria), a ndo ser que a ERSE detenha uma discricionariedade
significativa quanto a natureza das ag¢des ou quanto a sua implementagéao.

e Do mesmo modo, quando a ERSE é responsavel pela implementagdo de regimes publicos ja
sujeitos a uma avaliagdo do impacto regulamentar por parte do Governo, assumindo que a RIA
tenha incidido sobre as principais opgdes de concegao e execugao.

e Quando a ERSE esta a tomar medidas coercivas com base em normas existentes.
e Quando a ERSE esta a resolver litigios e a tratar de reclamacdes.

Quando os técnicos néo tiverem a certeza da necessidade de realizar uma RIA ou em relagédo a concegao
da RIA, recomenda-se que consultem as Diretrizes de implementacdo que acompanham o presente
documento e que discutam as decisdes de triagem com o 6rgao interno de supervisdo da RIA da ERSE.

*
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1 Definicao do problema

Tarefas associadas a esta fase RIA:

1. Descrever a natureza e a extensdo do problema a resolver, de preferéncia utilizando dados
quantitativos e evidéncias.

2. Estabelecer a fundamentagcao da intervencdao da ERSE, considerando as suas atribuigoes,
objetivos organizacionais e praticas comparadas, com base numa analise do acervo
regulamentar e do contexto politico.

3. Definir o(s) objetivo(s) e a(s) meta(s) da intervengao.

Uma boa regulacéo baseia-se em fundamentos soélidos para a intervengao e é realizada com objetivos
claros em mente. Para ser eficiente e eficaz na consecugao dos seus objetivos, a regulagédo deve visar a
causa subjacente de um problema, mantendo-se simultaneamente proporcionada, coerente com outras
regulagcdes e adaptavel as mudangas no ambiente regulatorio.

A primeira etapa do processo de RIA envolve a compreensao da razao de ser da intervencéo e a definicao
clara do problema e dos objetivos regulamentares:

Definicao do problema e da linha de base

Fornecer uma descri¢cdo detalhada do problema, incluindo o seu ambito e gravidade, quem é afetado e
como (consultar Modelo RIA da ERSE).

Para auxiliar esta tarefa, recomenda-se a realizagcdo de uma arvore de problemas para avaliar
sistematicamente as causas do problema e os seus efeitos (riscos ou consequéncias).

As principais questdes a responder nesta fase sdo as seguintes:
e Qual é o problema que pode exigir uma agao?
e Porque é que é um problema? E grande o problema?
¢ Quem é afetado, como e em que medida? (Riscos / consequéncias)
e Por que ha um problema? (Causas)

e Se nao for agora, quando é que o problema se vai materializar e como é que o problema vai
evoluir, se tudo se mantiver igual (por exemplo, durante quanto tempo é provavel que persista)?

A descrigcdo do problema resultante deve ser especifica e fornecer um contexto suficiente para apoiar as
etapas analiticas seguintes relacionadas com o contexto regulamentar comparativo, a justificagdo da
intervencao e a definicdo dos objetivos regulamentares. O problema deve entdo ser resumido na forma
de uma descricao do problema (consultar Modelo RIA da ERSE).
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Cenario base e contrafactual

Ao formular a descricao do problema, é possivel, com base nas perguntas anteriores, estabelecer o
cenario base que descreve a situagéo atual. o cenario base” difere ligeiramente do cenario contrafactual
ou “cenario de referéncia” identificado no Capitulo 2 que descreve a evolugado da situagdao no futuro
assumindo a auséncia da intervencdo da ERSE. E o contrafactual que constitui o ponto de comparacgéo
durante a avaliagao das opgdes na fase de avaliagao.

Por conseguinte, a avaliagdo compreendera, partindo do cenario base, como o problema evoluira ao
longo do tempo (por exemplo, tendo em conta a evolugao das condigdes econdémicas, as preferéncias dos
consumidores, as tecnologias disponiveis, etc). Isto é essencial para desenvolver uma avaliagdo
significativa no ambito da RIA (consultar Definigdo do contrafactual e das opg¢oes).

O cenario base deve incorporar todos os dados relevantes recolhidos na fase de definigdo do problema,
antes da intervencao regulatéria prevista. Deve basear-se na descricdo do problema, estabelecendo o
cenario base em termos quantitativos. Por exemplo, o cenario base pode incluir a definicao de:

¢ Uma frequéncia de um comportamento observado (por exemplo, compliance).
e Um nivel atual de custos, encargos mensuraveis ou complexidade.
e Outro indicador de resultado relacionado com o problema definido.

O estabelecimento do cenario base pode também constituir uma oportunidade para testar a validade da
definicdo do problema. Por exemplo, quando a ocorréncia do resultado desejado é muito elevada na
populacdo relevante, o problema pode estar mal definido (ou seja, demasiado amplo ou vago na sua
definicdo). Em contrapartida, quando a ocorréncia € muito baixa, pode haver fortes fatores contextuais
em jogo que precisam de ser explorados - informativos, comportamentais ou regulatérios. Ou seja, embora
haja um problema conhecido, alguns fatores podem obscurecer a observacdo dos impactos e
consequéncias logicas do problema.

Justificagao da intervengao

Uma vez estabelecido o enunciado do problema e havendo uma boa compreensao dos riscos, das
consequéncias e das causas associadas, € essencial clarificar a razédo de ser da intervengdo, mesmo que
ainda ndo se saiba exatamente qual a origem da interveng&o. Alguns dos insights da triagem e da
definicdo do problema serao relevantes para esta tarefa e podem ser reafirmados.

As principais questdes a responder durante esta tarefa sdo as seguintes:
e Qual é orisco de nao se fazer nada?
e Porqué a necessidade de intervencao (da ERSE)?
e Porque é que o problema nao esta a ser resolvido pelo atual quadro regulamentar?

Se um problema for demasiado pequeno para justificar o custo de uma ag¢édo da ERSE, ou se uma analise
preliminar mostrar que nenhuma intervengao viavel & suscetivel de resolver o problema a um custo
razoavel, pode ser preferivel ndo atuar. Outros fatores a considerar no ambito de uma avaliagdo da
fundamentacgao da intervengéo incluem:

e Capacidade da ERSE (ou das entidades gestoras relevantes) para elaborar e aplicar eficazmente
a regulamentagao.

e A dimensao do problema identificado em relagdo a outros que estdo a ser considerados como
potencialmente exigindo uma decisao regulatoria.

Funded b AT
thuenEflrop);an Union >> OECD

Utilizagdo restrita — A usage restreint



20 |

e A capacidade dos grupos afetados para resolverem eles préprios o problema.

e Se se prevé que o problema seja duradouro ou se altere rapidamente devido a fatores externos.

e Se outros regulamentos ou leis ja estdo a abordar a questao, total ou parcialmente. Em caso
afirmativo, se podem ser alterados para apoiar a resolu¢géo do problema regulatério.

Fatores de intervengéo

Em geral, a intervencdo pode ser justificada com base em:

e Falhas

do mercado, por exemplo, praticas monopolistas e outras praticas ndo competitivas,

externalidades e assimetrias de informacéo.

e Falhas

regulatérias, por exemplo, quadros juridicos ineficazes, consequéncias indesejadas,

incoeréncia regulamentar, complexidade e sobrecargas injustificadas, captura regulamentar e
falhas na compliance e na aplicagao da lei.

e Objetivos societais transversais, como a melhoria da equidade e do bem-estar, a redugéo da
pobreza, a garantia da seguranca publica ou a transigao ecoldgica.

Para a ERSE, as decisdes e intervengdes regulatérias decorrem dos deveres, do mandato e dos objetivos
fundamentais da autoridade, pelo que o processo de RIA deve considera-los como razao. Realizar uma
RIA é também ter em conta o panorama geral. Por outras palavras, como é que a ERSE continua a atingir
0s seus objetivos estratégicos e a contribuir para objetivos societais mais amplos. Esta é uma
consideragéo importante tanto para a definigdo da razdo da intervengdo como para a definicdo do(s)
objetivo(s) da intervengao.

Para além das justificagdes de intervengao regulatéria acima referidas, que abrangem a fundamentagéo
das intervengdes econdmicas regulatérias da ERSE e os objetivos de fixagao de tarifas, o processo de
RIA na ERSE pode ainda considerar o seguinte:

e De acordo com o mandato da ERSE, a necessidade de:

o

o

O

Proteger os interesses dos consumidores, nomeadamente os mais vulneraveis, e criar
condigcbes para a sua responsabilizagao.

Garantir o acesso dos utilizadores as redes e infraestruturas de eletricidade e gés.

Promover o desenvolvimento eficiente do setor no contexto da transigdo energética, com
uma quota crescente de energias renovaveis e uma participagdo mais ativa dos
consumidores.

Promover a utilizagéo eficiente dos recursos energéticos.

Afirmar a exceléncia na defesa do interesse publico.

e De acordo com os objetivos estratégicos da ERSE, as questbes relacionadas com os temas de:

O
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Participacao e inclusédo — protegao e capacitacdo dos consumidores e envolvimento das
partes interessadas.

Transigao e transformacao — futuras redes.
Mercados da energia — regulagéo eficaz e dindmica.

Conhecimento e crescimento - independéncia, integridade e confianga.
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Definicao do(s) objetivo(s)

Uma vez clarificado o problema, a razao de ser da intervengao e o cenario de referéncia, deve ser definido
0 objetivo da intervencdo da ERSE. O objetivo deve derivar da definicdo do problema e estabelecer
simplesmente o que a intervengao pretende alcangar.

Adicionalmente, a RIA deve ser definida no contexto dos objetivos estratégicos e das competéncias legais
da ERSE. Devem ser indicados os objetivos estratégicos e as fungdes a que a RIA se refere e o objetivo
da intervengao deve estar alinhado com o contexto organizacional.

Os objetivos devem ser SMART (especificos, mensuraveis, atribuiveis, realistas e definidos no tempo,
nas suas iniciais em inglés). Isto significa que:

e 0 objetivo deve especificar uma meta quantificavel num ponto de decisdo chave (por exemplo,
aumentar a adogao de um regime especifico de apoio a energia de um agregado familiar);

e 0 objetivo deve ser especificado de modo a ser mensuravel, com dados e métricas disponiveis
claramente associados aos grupos-alvo e grupos de utilizadores relevantes;

e 0 objetivo deve centrar-se num grupo de utilizadores especifico ou especificar arquétipos de
utilizadores relevantes (por exemplo, agregados familiares com baixos rendimentos);

e 0 objetivo deve ser realista, por exemplo, se a taxa de base for baixa, o aumento especificado
ndo deve ser demasiado ambicioso (uma passagem de 10% para 20% pode ser adequada, mas
atingir 100% provavelmente nao o serd); e

e 0 objetivo deve estar definido no tempo, com o calendario de medigdo claramente especificado.

Regulagéo baseada em principios

Pode ser necessario ajustar o quadro “SMART” nos casos em que a regulamentagao global se baseia em
principios, uma vez que os resultados especificos, bem como uma linha de base relevante, podem ser
mais dificeis de definir nestas circunstancias. Quando nao existem informagdes relevantes para
estabelecer um cenario base— por exemplo, sobre se o setor regulado esta devidamente informado sobre
a regulamentacao em vigor — pode ser necessario um inquérito e uma avaliagdo formal para determinar
primeiro o cenario base e, em seguida, avaliar se os principios estabelecidos tiveram o resultado desejado.

Mapeamento das partes interessadas

Embora se proceda a um mapeamento e a uma analise mais detalhada das partes interessadas aquando
da avaliagdo da execugao e da viabilidade das opgdes de intervencao preferidas numa fase posterior,
recomenda-se que, aquando da definicdo do problema, se identifiquem ja as principais partes
interessadas.

As partes interessadas tém o direito de participar no processo regulatério e podem fornecer contributos
valiosos que podem conduzir a melhores decisdes sobre a concec¢ao e a aplicacdo da regulagdo. Nesta
fase, € possivel identificar todos os intervenientes que sdo os beneficiarios-alvo da intervengao
regulatéria, que podem estar diretamente sujeitos a intervencdo (e sujeitos a custos) e que estédo
envolvidos na aplicagdo da regulagéo (publico, particulares e sociedade civil). As partes interessadas
podem ser classificadas em categorias e devem ser diferenciadas a um nivel que seja significativo para a
analise na fase de avaliagdo, tendo em conta a necessidade de afetar custos e beneficios ou de analisar
a capacidade e a prontidao para a execugéo.

*
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2 Definicao do contrafactual e das
opcoes

Tarefas associadas a esta fase da RIA:

1. Definir o cenario contrafactual (ou “nao fazer nada”), utilizando evidéncias e realizando
analises sempre que possivel

2. Desenvolver opgoes de intervengao, incluindo alternativas nao regulamentares e alternativas
regulamentares mais flexiveis, se relevante

3. Definir e justificar uma lista restrita de opgdoes plausiveis e significativamente diferentes para
avaliagao

A fase seguinte do processo de RIA explora as varias opgbes disponiveis para resolver o problema
identificado. Devem ser identificadas todas as opgdes relevantes que estejam de acordo com o motivo e
0s objetivos da intervencgéo e que respondam ao problema definido, antes de estruturar uma lista restrita
de opg¢des para avaliagdo. Desta forma, garante-se o cumprimento dos principais objetivos da RIA — a
solugdo regulatéria ou néo regulatéria mais benéfica e apresentar uma justificacdo suficiente para a
intervencao regulatéria.

Nesta fase, é importante avaliar se a RIA considera alternativas plausiveis ou se apenas apresenta a
abordagem regulatéria preferida. As perguntas seguintes podem orientar esta avaliagao:

e As alternativas variam em termos de rigor?
e S&o considerados diferentes instrumentos regulatérios?

e Sao apresentadas evidéncias que permitem avaliar facilmente as alternativas e o seu efeito
relativo no bem-estar humano?

e ARIA parece centrar-se na justificagdo de uma determinada medida regulamentar?

A plausibilidade implica também a viabilidade de concretizagdo, considerando as escolhas
“pré-determinantes” efetuadas na fase de concecgao da politica (legislagdo primaria) e a discricionariedade
que a ERSE detém na determinagido da intervengdo regulamentar especifica. Nem todas as opgdes
listadas abaixo (por exemplo, a introdu¢do de uma proibigdo efetiva ou a alavancagem de mecanismos
baseados no mercado) serdo alternativas viaveis, tendo em conta o mandato e as fungdes da ERSE,
embora sejam fornecidas como parte do espectro completo de intervengdes disponiveis. Considerar a
execucao e a viabilidade regulamentar da implementagcao é um outro teste a aplicar iterativamente, ja na
fase de pré-selegao das opgdes (ver abaixo).

Definicao do contrafactual para a avaliagao

A opcgao de "nao fazer nada” — o estado assumido do mundo na auséncia do regulamento (o “contrafactual”
ou "cenario de referéncia") — deve ser sempre incluido como uma opg¢éo na avaliagao.

s ' Funded by
O the European Union

Utilizagdo restrita — A usage restreint



|23

O processo de RIA ocorre antes de ser tomada uma decisdo regulatéria. Assim, a primeira opgéo deve
considerar o que aconteceria se o status quo se mantivesse e a ERSE ndo atuasse. Isto ajuda a
determinar se o problema se resolveria a tempo ou se as pessoas afetadas encontrariam as suas proprias
solugoes.

As informacgdes recolhidas na fase de definicdo do problema em relagdo a linha de base devem ser
incorporadas nesta fase, incluindo qualquer medigdo quantitativa na linha de base e informagdes que
ajudem a compreender a forma como o problema evoluird ao longo do tempo sem intervencéo (por
exemplo, tendéncias em fatores subjacentes, como a demografia, ou os impactos de outras politicas ou
regulamentos planeados que entrem em vigor). Devera ser entendido como € que as partes afetadas,
sejam elas entidades reguladas ou consumidores, irdo lidar com o problema se este nio for resolvido
através de intervengdes e quais poderao ser os custos ou consequéncias adicionais dessas medidas. Isto
ajudara a ponderar também o beneficio liquido da intervengdo em relagao a “opgéo de nao fazer nada”,
tendo em conta todos os custos em cada cenario.

Desenvolvimento de opg¢ées para avaliagao

Vérios tipos de opg¢des podem ser identificados como alternativas para avaliagdo. Estas incluem as
seguintes abordagens de intervencgao:

e Aproveitamento de regulamentos ou instrumentos regulatérios existentes (por exemplo,
normas, cédigos industriais, etc), incluindo instrumentos internacionais, para resolver o problema
identificado, sem introduzir quaisquer novos regulamentos.

e Intervengdo com alternativas regulatérias nao tradicionais ou mais flexiveis para resolver o
problema identificado, incluindo intervengdes nao regulamentares:

o Co-regulamentagéo ou auto-regulamentacao aplicada.
o Abordagens voluntarias e auto-regulamentacéo.
o Regulagao baseada no desempenho ou nos resultados.
o Regulagédo baseada em processos.
o Informagéao e educagéo.
o Intervengdes comportamentais.
e Introducéo de nova regulagao prescritiva e baseada em meios, ou regulagdo econémica:

o Regulagdo baseada em meios, também conhecida como regulagdo de base tecnoldgica,
regulacdo de comando e controlo, normas de especificagdo, normas de concegdo ou normas
de perspetiva.

o Regulagdo econdémica, como limites e controlos de pregos, regras de licenciamento e de
acesso, fixagao de tarifas e supervisédo ativa do mercado.

o Proibigao definitiva / eficaz.

Quando ainda nao avaliada na fase de concegao da politica, e se relevante para o problema identificado
e no ambito do mandato da ERSE, uma outra op¢do ndo regulamentar a considerar é a utilizagdo de
instrumentos econdmicos baseados no mercado, tais como impostos, subsidios, licengas negociaveis,
vales, etc. A utilizag&o de tais instrumentos econémicos deveria, a priori, ser o meio preferido para atingir
0s objetivos politicos numa vasta gama de situagbes, uma vez que operam diretamente através do
mercado, minimizando assim o risco de distor¢ao dos incentivos de mercado inerentes a maioria das
formas de regulamentacao.
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No &mbito da avaliagdo da regulagdo ou dos instrumentos regulatérios existentes, os técnicos devem
também ter em conta os contextos regulatérios internacionais relevantes aquando da elaboragéo da
regulacao. Por defeito, devem ser utilizados os instrumentos nacionais e internacionais existentes e o
desvio em relagéo a estas abordagens acordadas deve ser justificado no &mbito da RIA.

As opc¢des de intervencdo podem ser ainda mais diferenciadas com base no seguinte:

e Abordagem de implementagao. Mesmo que tenham sido identificadas poucas alternativas
plausiveis (por exemplo, devido a requisitos claros estabelecidos na legislagédo primaria), podem
existir opgdes apresentadas por diferentes abordagens de implementagao:

o Introduzir um regulamento por um curto periodo de tempo.

o Experimentacdo com bancos de ensaio regulatérios ou “sandboxes” para testar a nova
regulacdo antes de a introduzir de forma mais alargada.

o Aplicar a regulagdo por fases, ao longo de varios anos, para permitir a adaptagdo das
empresas.

Os impactos regulatérios podem ser muito sensiveis a abordagem de implementacgéao selecionada.

¢ Flexibilidade (prescritividade). A eficiéncia e o custo da regulagdo podem também variar em
fungéo do caracter prescritivo da intervencdo regulatéria, tendo em conta os requisitos impostos
aos administradores e as entidades regulamentadas. Dentro do espectro das intervengdes
regulatérias, as opg¢des mais restritivas sdo as proibigdes definitivas e a regulagdo baseada em
meios e as formas menos restritivas a co-regulagdo ou a auto-regulacdo. As opgdes néo
regulatdrias serdo novamente menos prescritivas.

As abordagens flexiveis sdo provavelmente mais relevantes e eficientes nos casos em que existe
incerteza e o ambiente externo regulamentado é dindmico e sujeito a alteragdes.

Lista restrita para avaliagao

Deve ser determinada uma pequena lista de opgdes alternativas plausiveis e significativamente
diferentes antes de passar a fase de avaliagdo da RIA. Por defeito, uma opgao deve ser o contrafactual
(a opgao de “nao fazer nada”), enquanto as outras op¢des avaliadas devem ser intervengdes que:

e Abordam os comportamentos definidos/ causas do problema com uma ldgica clara e
comprovada.

e Sejam eficazes na obtencao do resultado desejado (eficaz).

e Sao proporcionais ao problema e tém uma boa relagdo custo-beneficio (espera-se que os
beneficios sejam superiores aos custos apos a avaliagdo).

e Enquadram-se em objetivos politicos sociais, econdmicos e ambientais mais amplos.

e Sao exequiveis e aplicaveis (ver também Execucao e viabilidade).

Com base nos critérios acima referidos, € valido, durante a pré-selegao, eliminar certas opg¢des de uma
ponderacdo mais aprofundada (ou seja, de uma avaliagdo detalhada com recurso a uma avaliagao de
impacto) devido ao facto de os custos previstos de certas opgdes serem demasiado elevados
(desproporcionados em relagédo aos beneficios previstos), ndo realizaveis ou desajustados em relagéo a
objetivos politicos mais amplos. No entanto, os custos e beneficios previstos devem, neste caso, ser
justificados por alguma forma de comparagdo qualitativa ou quantitativa que ilustre suficientemente o
ambito e a escala dos impactos que sustentam a decisdo de nao considerar a opgao.
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A garantia de uma “diferencga significativa” entre as op¢des avaliadas depende do contexto. Nos casos
em que foi identificada uma vasta gama de opc¢des alternativas que adotam abordagens diferentes, a
diferenca significativa implicaria a avaliagdo de abordagens distintas (por exemplo, uma abordagem
baseada em meios versus co-regulagdo), ao passo que, no caso de uma abordagem distinta ja ter sido
prescrita na legislagcao primaria, a diferenca significativa pode significar uma comparagao de formas (por
exemplo, formas de co-regulagdo) ou de fatores de aplicagdo variaveis. Deve refletir-se sobre se a
realizacdo de uma RIA em varias fases sera benéfica. Por outras palavras, se deve ser utilizada uma
avaliagéo inicial para determinar a abordagem regulatéria geral, seguida de uma segunda avaliagdo de
opgbes mais pormenorizadas no dmbito da abordagem selecionada para ter em conta as variagdes na
implementagdo. Esta escolha sera condicionada pelo problema em causa e pelo nivel de
discricionariedade que a ERSE tem na concegao da solugao.

Podera acontecer que determinadas opgdes alternativas nao estejam dentro das competéncias da ERSE
para introduzir ou implementar, por exemplo, podera haver uma dependéncia das alteragdes a legislagao
primaria. Neste caso, a ERSE pode considerar adequado dialogar com a entidade governamental
competente para identificar alternativas, no entanto, estas opgcdes devem ser descartadas para efeitos do
processo interno de RIA*. A lista de opgdes deve incluir intervengdes regulatérias e ndo regulatérias
viaveis, que estejam dentro do mandato da ERSE para emitir ou implementar, considerando os poderes
legais e 0 &mbito de acdo da ERSE.

Tal como acima referido, as opgbes pré-selecionadas para avaliagdo devem ser consideradas viaveis e
exequiveis. As opgbes devem ser desenvolvidas desde ja, tendo em vista as medidas que serao
necessarias para apoiar a compliance (por exemplo, campanhas de informagdo, orientagbes
documentadas, apoio por linha telefénica, ferramentas digitais, etc).

Em conjunto com o processo de avaliagao formal, é importante testar se as opg¢des se alinham com o
panorama politico, se as disposi¢des institucionais permitem uma execucgio eficaz, se podem ser
concebidos mecanismos eficazes de compliance, acompanhamento e avaliagdo e, assim, garantir a
compliance. Embora a avaliagdo, a implementacao e os testes de viabilidade sejam apresentados como
etapas separadas nesta metodologia, na pratica, o processo é iterativo e os testes de viabilidade sao
importantes para moldar a RIA desde a definicdo das opg¢des até a proposta de decisao final (consultar
Execucéo e viabilidade).

4 No interesse da transparéncia, o técnico pode querer dar conhecimento as partes interessadas de todas as op¢des
alternativas, através da inclusao dos factos na parte correspondente do modelo de RIA, o que requer uma panoramica
das opgdes de lista longa e mais informagbes sobre o tratamento das opgdes pré-selecionadas. Espera-se que o
modelo de RIA seja incluido no pacote de consulta relevante.
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3 Avaliagao

Tarefas associadas a esta fase da RIA:

1. Identificar os impactos relevantes (custos e beneficios) das opgbes pré-selecionadas
relevantes

2. Escolher a metodologia de avaliagdao adequada, tendo em conta as abordagens quantitativas
e qualitativas

3. Considerar a necessidade de analisar os impactos especificos e os impactos mais vastos
4. Efetuar ou subcontratar analises de acordo com as orientagées da ERSE

5. Resumir os resultados

Uma vez identificadas as opgdes contrafactuais e as opgdes pré-selecionadas, € necessario examinar as
opgdes mais pormenorizadamente e efetuar uma comparagao formal antes de identificar a opgao
preferida.

A avaliagao é o processo de examinar as diferentes opcdes de intervengdo e comparar os seus custos e
beneficios relevantes, bem como outros fatores positivos ou negativos, riscos e incertezas e,
eventualmente, impactos distributivos. O processo de avaliagdo pode envolver métodos de avaliagdo
qualitativos e quantitativos, incluindo a analise custo-beneficio e métodos multicritérios, e pode equivaler
a um modelo de equilibrio parcial ou geral. Um dos desafios na realizagdo de uma RIA é determinar a
metodologia mais adequada a utilizar para avaliar os impactos e comparar opgdes alternativas.

Na medida do possivel, as avaliagcbes de impacto devem tentar compreender os custos e os beneficios
das diferentes opgdes em termos de bem-estar. Por outras palavras, os custos devem ser medidos em
termos de custo de oportunidade e os beneficios em termos de excedente do consumidor e do produtor
(bem-estar econdmico) para Portugal (ou para a regido relevante de Portugal ou para a geografia
regulamentada). Além disso, a analise de equilibrio geral é preferivel a analise de equilibrio parcial.

No entanto, devido a complexidade dos requisitos de modelizagao ou a falta de dados validos, pode nao
ser possivel efetuar uma analise custo-beneficio completa na pratica. Opgdes alternativas (ainda que com
um conjunto de critérios adequadamente abrangente) poderiam entdo ser mais adequadas. Por exemplo,
a analise custo-eficacia pode ser utilizada para avaliar qual a forma de alcangar o objetivo desejado que
representa a melhor relagdo custo-beneficio, embora muitas decisbes possam exigir a ponderagéo de
outros impactos que podem ser monetarios ou ndo monetarios e quantificaveis ou ndo quantificaveis.

As secgOes seguintes apresentam uma panoramica das metodologias de avaliagdo disponiveis e
orientagdes iniciais para a sua selecao e aplicacdo. Nas diretrizes complementares de implementacao
serao fornecidas mais orientagdes sobre métodos, ferramentas e recursos para a avaliagdo na ERSE.
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Escolha do método de avaliagao

Esta seccdo apresenta os varios métodos de avaliagdo, comegando pelas metodologias principais de
avaliagcédo de impacto que envolvem analises de custos e beneficios quantificados ou monetarios (Quadro
3), passando depois pelos métodos mistos e qualitativos (Quadro 4) e, finalmente, pelos métodos
utilizados para explorar impactos especificos e analises complementares que podem ser executadas em
paralelo para fornecer informagdes adicionais (Quadro 5).

Estdo disponiveis orientagdes e recursos suplementares nas Diretrizes de implementagao que
acompanham o presente documento, relativas aos fatores de avaliagao que se aplicam normalmente a
RIA da ERSE e utilizam os métodos de base quantitativa descritos abaixo. As Diretrizes de implementagao
que acompanham o presente documento também fornecem orientagdes suplementares sobre a avaliagao
de impactos ambientais e sociais especificos que podem fazer parte de uma avaliagdo quantitativa
multicritério ou monocritério, bem como testes especificos do sistema energético e impactos mais
amplos que podem ser de avaliagdo obrigatéria com base nos deveres dos reguladores, objetivos
estratégicos ou devido a legislagdo (por exemplo, avaliagdo dos impactos nas pequenas e médias
empresas).

Quadro 3 Métodos quantitativos de avaliagao do impacto

Método de

avaliagéao

Aplicagéo

Descrigdo da metodologia

Complexidade

Analise do menor
custo

Analise custo-
eficacia

Andlise custos-
beneficios (ACB)

Adequada quando os
beneficios sao fixos e
apenas se selecionam 0s
meios para atingir um objetivo.

Adequada quando os
beneficios nao podem ser
facilmente quantificados
monetariamente mas séo
quantificaveis

Adequada quando todos os
principais impactos podem
ser quantificados
monetariamente e pode ser
aplicada quando uma ou mais
opgoes sdo comparadas com
o contrafactual.

Compara o custo de diferentes opgbes para
atingir um objetivo especifico, considerando
apenas os custos. Nao s&o considerados
beneficios para além da poupanga de custos.

Compara o custo de diferentes opgdes em
relagdo a um unico resultado ndo quantificado
monetariamente (por exemplo, emissdes
evitadas). Os beneficios séo quantificados e
divididos pelos custos para produzir uma
raz&o custos-beneficios que pode fornecer
uma medida relativa da relagéo custo-
beneficio.

Compara todos os custos e beneficios de uma
intervengdo através da quantificagdo
monetaria de ambos, permitindo uma
comparagao direta em termos de VAL ou de
razdo custos-beneficios.

Menor complexidade —
apenas quantificagéo dos
custos

Média complexidade —
quantificagéo e calculo da
razdo custos-beneficios

Maior complexidade —
quantificagdo monetéria de
todos os custos e
beneficios (ou dos mais
importantes), desconto,
analise probabilistica /
sensibilidade.

Quando é dificil ponderar exaustivamente as opgbes com base apenas nos custos e beneficios, talvez
devido a necessidade de ter em conta objetivos multiplos e contraditérios que ndo podem ser facilmente
reduzidos a um Unico valor monetario ou numeérico equivalente, podem ser utilizados métodos alternativos
como a anadlise multicritério. A analise multicritério também pode ser util para promover uma abordagem
participativa e flexivel do processo de tomada de decisdes; no entanto, a analise multicritério €, ao mesmo
tempo, menos normalizada, pode ser considerada mais subjetiva pelas partes interessadas e pode tornar-
se complexa, tendo em conta a necessidade de pontuar e ponderar os critérios.
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As abordagens hibridas também podem ser validas, quando as abordagens quantitativas acima referidas
sdo eficazmente combinadas com métodos qualitativos para fornecer informag¢des que orientem a
comparagao, recorrendo a todos os dados e recursos disponiveis. Por exemplo, a ACB pode ser
complementada por entrevistas as partes interessadas ou a peritos para captar os impactos sociais nao
quantificados monetariamente, destacar areas de risco e incerteza e testar os pressupostos de
modelagao.

As abordagens puramente qualitativas da avaliagdo de impacto podem ser utilizadas quando os dados
quantitativos nao estdo disponiveis ou nao sao fiaveis e quando a pontuagédo pode ser considerada
inadequada. Estas abordagens centram-se na analise descritiva, no contributo de peritos e no feedback
das partes interessadas, em vez de uma avaliagdo numérica ou monetaria. As abordagens qualitativas
podem fornecer informagdes sobre questdes que levantam problemas sociais e éticos complexos. No
entanto, a realizacao de investigagcéo primaria personalizada de natureza qualitativa pode implicar tempo
e recursos significativos e deve ser avaliada quanto a sua adequagéao e proporcionalidade.

Quadro 4 Métodos mistos e métodos de avaliagao qualitativa

Metc.>do~de Aplicagao Descrigédo da metodologia Complexidade
avaliagéao
Anélise Adequada quando existem objetivos = Compara varias dimensdes (econdmica, Variavel — requer a
multicritério concorrentes (por exemplo, social, ambiental) utilizando um sistema contribuigdo das partes
compromissos entre factores de pontuagao ponderada em vez de uma | interessadas e critérios de
ambientais e econdémicos) e uma Unica métrica monetéria. ponderag&o, mas nem
necessidade de pontuar e sempre exige uma analise
ponderar critérios heterogéneos estatistica rigorosa
que n&o podem ser
comparativamente monetizados /
quantificados.
Abordagens Adequadas quando os dados s&o Compara as opg¢des com base nos Variavel - varia consoante
qualitativas €scassos ou pouco fidveis, quando conhecimentos obtidos através da a concegao e a metodologia
o0s impactos néo séo quantificaveis, investigacéo qualitativa: da investigagéo e os
quando é necessario explorar e Andlise comparativa de estudos de | requisitos da analise
relagdes causais complexas que néo casos de evidéncias sobre os qualitativa
s&o facilmente modeladas impactos regulamentares
estatisticamente, ou quando a e Entrevistas ou inquéritos
andlise quantitativa pode beneficiar estruturados a peritos (Delphi)
de informagdes adicionais e Consulta alargada ou participativa
especificas das partes interessadas e das partes interessadas

dos peritos na matéria, por exemplo,
para ajudar a prever e modelar os
pressupostos.

e  Avaliagao do impacto ético e
normativo

Proporcionalidade na avaliagdo

A escolha do método de avaliagdo pode fazer uma diferenga significativa na natureza e quantidade de
evidéncias e anadlises que podem ser efetuadas. Por conseguinte, é prudente perguntar o que é
proporcional, a fim de garantir que os analistas e as partes interessadas nao sejam indevidamente
sobrecarregados.

Embora o método de avaliagdo deva ser selecionado em primeiro lugar com base na sua adequacao,
seguindo as orientagbes de aplicagdo acima referidas, a profundidade da RIA pode variar
proporcionalmente a escala do impacto e tendo em conta os beneficios trazidos pela realizagdo de uma
analise mais profunda (por exemplo, para realizar analises estatisticas, analises comparativas de estudos
de casos ou para quantificar impactos mais amplos ou efeitos gerais, como se descreve mais adiante).
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Isto tera de ser avaliado caso a caso para cada RIA (ver Triagem para mais exemplos de variagdo com
base no principio da proporcionalidade e as Diretrizes de implementagao que acompanham o presente
documento para exemplos de aplicagédo da proporcionalidade a RIA).

Impactos especificos e mais vastos

Como parte de uma analise multicritério ou de uma abordagem hibrida, a ERSE pode ter de analisar
impactos especificos de acordo com os deveres e objetivos estratégicos do regulador, por exemplo,
acessibilidade, seguranga do fornecimento e competitividade, ou impactos mais amplos (gerais) no
sistema, como o crescimento econémico, a capacidade de inovagcdo e o comércio transfronteirico, que
podem ser uma preocupagao importante. Nestes casos, a utilizagdo de métodos e recursos analiticos
complementares, ou a passagem de uma analise de equilibrio parcial para uma analise de equilibrio geral,
podem ser relevantes para fornecer as informagdes necessarias.

E importante avaliar até que ponto os impactos indiretos e mais amplos (incluindo a modelacdo de
consequéncias ndo intencionais) sdo aplicaveis a intervengao regulamentar em causa, tendo em conta os
objetivos da ERSE e da regulagao, para que a RIA seja proporcional e exequivel. E também importante
perceber se alguns impactos ja foram ou serdo tratados por outros processos de avaliagdo de impacto
(por exemplo, avaliagdes de impacto ambiental efetuadas por outras autoridades) que podem entéo ser
considerados como contributo para os processos de RIA da ERSE, quando relevantes, eliminando assim
a necessidade de uma avaliagdo adicional. Quando existem efeitos colaterais significativos e impactos a
nivel do sistema, é aconselhavel realizar uma analise de equilibrio geral utilizando modelos econdémicos,
em vez de uma analise parcial, centrada no setor.

Nalguns casos, estes impactos especificos e mais amplos podem funcionar como um teste de viabilidade
— testando se os resultados regulamentares finais sdo afetados positivamente — e ndo como uma fonte de
métricas qualitativas ou quantitativas para a metodologia de RIA aplicada. Noutros casos, os impactos
especificos estarao diretamente relacionados com a intervengdo e os seus objetivos, caso em que os
custos e beneficios associados terdo de ser explorados e incluidos.

Recomenda-se que seja sempre efetuada alguma forma de avaliagao dos riscos e da incerteza. Isto pode
ser util para orientar as decisbes de implementacdo, o envolvimento das partes interessadas e a
comunicagdo e apresentacdo da RIA. Recomenda-se também a identificagdo de potenciais
consequéncias nao intencionais e a consideragdo da necessidade de modelar impactos mais amplos
(gerais) para além do objetivo primario e do setor (Quadro 5).

As atribuicoes da ERSE incluem a protecdo dos interesses dos consumidores, em particular dos mais
vulneraveis, e a garantia de acesso dos utilizadores, pelo que a analise dos impactos distributivos pode
ser particularmente relevante e importante.

Quadro 5 Métodos e recursos para a avaliagao de impactos especificos e analises
complementares

Método de avaliagédo Aplicagéo Descrigdo da metodologia

Analise distributiva Adequada quando ha necessidade de avaliar os | Examina o impacto da alteragéo regulamentar
impactos de uma alteragao regulamentar nos | proposta em diferentes grupos de consumidores
consumidores a um nivel granular, por através da utilizacdo de “arquétipos” de consumidores
exemplo, agregados familiares com uma domésticos, construidos com base em caracteristicas
determinada tarifa e clientes vulneraveis. A comuns e dados socioeconoémicos, e de faturas de

anélise distributiva é relevante para os impactos | energia.
que afetam o consumo total doméstico e
complementa a analise do bem-estar geral
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Analise de impacto
ambiental

Andlise da seguranga
do sistema, da
resiliéncia e da
concorréncia

Analise de risco e
incerteza (teste de
sensibilidade)

Avaliagao de impactos
mais vastos
(consequéncias ndo
intencionais)

realizada ao nivel do consumidor / produtor.

Adequada quando existem efeitos significativos
mais amplos e materiais sobre as emissoes, a
paisagem, a biodiversidade e o capital
ambiental e, potencialmente, também efeitos
indiretos (dependendo da viabilidade de
realizacdo de analises gerais, do ambito do
mandato da ERSE e de terem sido realizados
outras AlA separadamente)

Adequada quando a alteragao regulamentar
proposta terd um impacto direto nas operagées
da rede e do mercado, no desenvolvimento das
infraestruturas, na seguranca do fornecimento,
na concorréncia no mercado, no financiamento,
no acesso, etc. A compreenséo dos impactos
transfronteirigos pode ser importante quando os
mercados interligados influenciam a seguranca
do fornecimento, a concorréncia e outros
resultados.

Adequada para todas as RIA - centra-se na
avaliagdo da incerteza em torno do que contribui
para os custos e beneficios relevantes e na
comunicagéo dos dados conhecidos, das
incégnitas conhecidas e das incognitas
desconhecidas. A aplicagéo deve ser
proporcional ao nivel de risco e de incerteza.

Adequada para todas as RIA para identificar
potenciais consequéncias ndo intencionais no
mesmo mercado ou em mercados estreitamente
relacionados, bem como efeitos indiretos mais
vastos. A aplicagéo deve ser proporcional aos
impactos previstos.

O impacto das emissdes de GEE deve ser
identificado para o periodo, avaliado, utilizando os
valores de carbono aplicaveis e incluido na avaliagéo
como uma medida quantificada / monetizada (ver
Anexo B). (Se ainda néo tiver sido avaliado no
&mbito da modelacéo).

Os impactos ambientais mais vastos podem ser
avaliados qualitativamente, mas, se forem
mensuraveis, também tém potencial para serem
quantificados / monetizados e incluidos em métodos
quantitativos e de analise multicritério.

Est&o disponiveis vérios métodos para avaliar e medir
o0 impacto das alteragdes regulamentares na
seguranca do fornecimento, na concorréncia e na
resiliéncia, consoante a centralidade destas questdes
na avaliagdo de impacto em causa. Uma avaliagao
qualitativa pode ser proporcional, a ndo ser que estas
questdes reflitam o objetivo central da intervengéo
regulamentar (ver Anexo B).

Pode ser utilizada uma série de técnicas baseadas na
quantificagdo da incerteza. As formas mais simples
de andlise da incerteza incluem as classificacbes
RAG. Formas mais complexas incluem simulagdes
Monte-Carlo, analise de break-even, etc. Entrevistas
com peritos, andlise de cenarios e revisdes da
literatura sdo outras técnicas.

Consoante a escala dos efeitos colaterais, a
avaliagao de impactos mais vastos pode continuar a
ser qualitativa (como forma de teste de viabilidade) ou
pode envolver a utilizagdo de modelos de equilibrio
geral computavel (EGC) para uma andlise exaustiva.

Impactos relevantes para a RIA da ERSE

Os seguintes impactos (Quadro 6) sao relevantes para o RIA da ERSE, considerando as atribuigdes e
objetivos regulatérios da ERSE. Isso ndo quer dizer que todos eles devam ser tidos em conta numa RIA.
Como ja foi referido, dependendo da intervencdo em questdo, os diferentes impactos surgirdo como
diretos ou indiretos (ou seja, efeitos gerais ou de segunda ordem). No contexto da andlise parcial, o
analista responsavel deve avaliar se determinados impactos devem ou néo ser avaliados com base na
relevancia, na proporcionalidade e na base de evidéncias disponivel e se a mesma abordagem pode ser
adotada para comparar opgdes alternativas. A avaliagdo deve centrar-se principalmente nos impactos
diretos da intervengdo regulamentar ou ndo regulamentar proposta (ou seja, os custos e beneficios
associados a concecao e a implementagao da intervencgéo e por ela realizados), tendo em conta a légica
e as agobes da intervengao no ambito da teoria da mudanca.

Os impactos sédo organizados com base no facto de estarem relacionados com critérios mais econémicos,
ambientais ou sociais e de serem essencialmente qualitativos, quantitativos (ndo monetarios) ou
quantitativos (monetarios). Podera ainda haver potencial para que alguns impactos qualitativos sejam
quantificados (por aproximacgao) e incluidos, por exemplo, em abordagens de analise multicritério. No
entanto, tal como referido no contexto dos impactos especificos e mais alargados, o analista deve avaliar,
com base no objeto da RIA e no principio da proporcionalidade, se esse esforgo sera benéfico. O conjunto
de impactos econdmicos, ambientais e sociais e a escala relativa de cada impacto resultante de uma
intervencao serdo diferentes em cada caso.
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Quadro 6 Potenciais impactos econémicos, sociais e ambientais presentes nas RIAs da ERSE

Quantificado (monetario)

Quantificado (ndo monetario)

Néo quantificado

Economicos .
(incluindo
infraestruturas
e inovagéo)

Ambientais®

Sociais .

Bem-estar dos consumidores
(por exemplo, alteragéo de
pregos)

Bem-estar do produtor
Bem-estar socioeconémico
Custos do sistema (podem
incluir a preparag&o para
situagdes de emergéncia)
Opcionalidade

Modernizag&o e resiliéncia das
infraestruturas (nivel de
investimento e niveis de custos)
Investimento em inovagao (I&D)
Custo da compliance

Impacto das emissdes de GEE
(equivalente CO2 * valor do
carbono)

Impactos ambientais néo
carbénicos

VEND (valor da energia ndo
fornecida) x Valor esperado de
perda de carga (LOLE)
Impactos distributivos
(acessibilidade das faturas /
tarifas)

Valor da vida

Indicadores de concorréncia
(concentragéo do mercado (por
exemplo, HHI), poder e dominio do
mercado (por exemplo, poder de
fixag8o de pregos / PCM), mudancga
de fornecedor e contestabilidade)
Seguranga do fornecimento
(adequago)

Fiabilidade da rede (interrupgdes,
indices SAIDI/SAIFI) e perdas no
sistema

Adogao de tecnologias (recursos
energéticos distribuidos)

Impactos transfronteiri¢os do
carbono

Impacto das emissdes de GEE (néo
monetizado) + impactos das
emissdes do ciclo de vida

Niveis locais de poluentes do ar /
solo / &gua

Acessibilidade (por exemplo,
combustiveis para cozinhar)
Criagao / deslocag&o de empregos
devido & transig&o energética ou a
eletrificagdo

Impactos na sadde publica e na
seguranga

. Seguranga do

fornecimento
(estratégico)

= Resiliéncia financeira

= Aprender fazendo

= Incentivos ao
investimento
(direcionais)

=  Incentivos a inovagédo
(direcionais)

= Ganhos dinamicos de
eficiéncia e futura
reduc&o de custos
(iniciativas sandbox)

=  Resiliéncia da cadeia de
abastecimento

= Impacto na utilizagao
dos solos e na
biodiversidade

= Implicagbes para os
residuos e a reciclagem

= Confianga nos
fornecedores de energia

= Bloqueio de impactos

= Percegdo da equidade e
transparéncia da
regulamentacéo

= Aceitagdo publica das
novas infraestruturas
energéticas

Resumo dos resultados da avaliagdao

Ao resumir os resultados do processo de avaliagao, os técnicos devem certificar-se de que:

e Os resultados da avaliagdo sao descritos e explicados no texto da RIA.

¢ O significado dos impactos é apresentado de forma clara sob a forma de um quadro.

e Os impactos positivos (beneficios) e os impactos negativos (custos) sdo apresentados
separadamente.

e Os impactos positivos e negativos sao quantificados, sempre que possivel.

e A incerteza dos impactos avaliados deve ser claramente descrita, geralmente através de uma
gama de impactos potenciais e da sua probabilidade.

5 0s impactes ambientais abordados pela RIA da ERSE devem ser os diretamente relacionados com a intervengao
proposta. A RIA pode ser baseada, a este respeito, na analise efetuada pelas Avaliagées de Impacto Ambiental (AlA),
conduzidas pelas autoridades ambientais (por exemplo, para o desenvolvimento de infraestruturas), quando estas
andlises fornecem informacdes sobre os impactos especificos identificados como relevantes para a RIA da ERSE.
No entanto, ndo se espera que a RIA inclua ou substitua o processo de AlA.
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4 Execucao e viabilidade

Tarefas associadas a esta fase da RIA:

1. Testar a execugao e a viabilidade de uma perspetiva institucional

2. Testar a coeréncia da(s) opgao(oes) preferida(s) com as boas praticas em matéria de concecao
de regimes de compliance e de aplicagao da lei

3. Avaliar a viabilidade de conceber um quadro de acompanhamento e avaliagdo adequado para
a(s) opgao(oes) preferida(s)

As opcoes pré-selecionadas e a opgao final preferida devem ser viaveis em termos da sua capacidade de
implementagao, cumprimento, aplicagdo, acompanhamento e avaliagao.

No &dmbito de um processo iterativo de avaliagdo e concegéo, é essencial garantir que as opgdes estejam
alinhadas com o panorama institucional, se as disposigdes institucionais permitem uma execucgao eficaz,
se podem ser concebidos mecanismos eficazes de compliance, acompanhamento e avaliagdo e, assim,
garantir a compliance. Cada um destes aspetos pode ser elaborado e testado com as partes interessadas
durante e fora da consulta formal. Idealmente, as consideragoes relativas a execugcao devem ser testadas
para todas as potenciais opgbes pré-selecionadas e quaisquer custos de execugado significativos
identificados devem ser integrados na avaliagdo como um fator comparativo.

Os testes de execugado e viabilidade devem ser considerados como um ensaio da fase inicial do
langamento — o objetivo & antecipar e resolver potenciais estrangulamentos na execugédo e fazer
ajustamentos antes de o regulamento ser proposto e adotado. No caso de intervengbes complexas e
controversas, ou quando existem incognitas significativas, os instrumentos de experimentagao regulatéria
podem ser Uteis e ser integrados na proposta na sequéncia do processo de RIA. O potencial de
experimentacao regulatéria pode ser integrado na avaliagdo da execugéo e da viabilidade, do mesmo
modo que deve ser testado o potencial de desenvolvimento de um quadro adequado de monitorizagao e
avaliagéo (M&A).

Tal como para a avaliagdo formal, a profundidade da analise efetuada nesta fase deve ser proporcional a
escala prevista dos impactos. No entanto, no minimo, a analise deve assegurar que a avaliagdo de
impacto é exata e adequada ao objetivo em termos de permitir uma decisado e, assim, assinalar
quaisquer obstaculos importantes a execugéao e a viabilidade.

Analise institucional

O objetivo da analise politica e institucional € compreender a capacidade, o alinhamento e a prontidao
das instituicdes e dos parceiros responsaveis pela implementagao para realizar e apoiar a intervengao
regulatéria preferida. Esta analise pode envolver uma analise juridica (por exemplo, mandatos e acordos
operacionais), a analise de documentos politicos e entrevistas com agéncias responsaveis pela
implementacao para avaliar os desafios de implementagdo. As principais consideragdes e dominios de
analise incluem:
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e Capacidade institucional: As autoridades responsaveis dispdem dos recursos, das
competéncias e das infraestruturas necessarias para aplicar e supervisionar o regulamento?

o Mapeamento e analise das partes interessadas: Quem estara envolvido na execugao, quais
s80 0s seus papéis e interesses? Quais sdo os seus niveis relativos de importancia para uma
execugao bem sucedida?

e Verificagao da coeréncia juridica e regulamentar: A intervengéo regulamentar preferida alinha-
se ou entra em conflito com as leis, politicas e mandatos existentes?

« Mapeamento de processos: E claro como é que o regulamento sera operacionalizado do
principio ao fim a um nivel superior? O processo necessario parece logico e eficiente?

Compliance e aplicacgao da lei

Em conjunto com a andlise institucional, &€ necessario avaliar a probabilidade de as potenciais entidades
reguladas cumprirem o regulamento proposto e o seu carater executério na pratica. Idealmente, a opgéo
regulatéria preferida sera aquela que permite a aplicagao de boas praticas de cumprimento da lei. Por
exemplo, a opgao preferida deve:

e Permitir um regime proporcional de controlo e de teste da compliance que seja orientado ou
baseado no risco.

e Permitir flexibilidade e adaptabilidade, para se ajustar a circunstancias diferentes e variaveis,
tendo em conta as necessidades das diferentes entidades regulamentadas e da administracao.

e Permitir que alternativas a aplicagcdo da lei entrem em vigor quando forem mais eficientes, por
exemplo, incentivos de mercado, incentivos a reputacéo, litigios, etc.
Conforme observado na fase de definicao das opgoes, estas ja deveriam ter sido definidas tendo em vista
as medidas que serdo necessarias para apoiar a compliance (por exemplo, campanhas de informacao,
orientagdes documentadas, apoio por linha telefénica, ferramentas digitais, etc). Estas medidas devem
ser avaliadas a luz dos principios acima referidos.

Para compreender melhor a probabilidade de compliance e o nivel de aplicabilidade legal de uma opg¢éo,
pode ser util:

e Calcular o custo da compliance e da aplicagdo da lei, estimando a carga regulatéria para as
empresas e o custo administrativo para as entidades reguladoras (se ainda n&o tiver sido efetuado
para a avaliagéo).

¢ Identificar os obstaculos e os fatores de compliance através de uma analise comportamental
(centrada nos custos, na sensibilizagdo, nos incentivos e na complexidade).

e Determinar se as obrigagdes sao claras, mensuraveis e monitorizaveis (também a base do quadro
de monitorizagdo e avaliagcdo — ver abaixo), e avaliar a disponibilidade de instrumentos de
aplicagao da lei (multas, licengas, inspegoes).

e Testar métodos de classificagdo baseados no risco para verificar se os esfor¢os de aplicagdo da
lei podem ser priorizados com base em casos de elevado impacto ou de elevado risco.

e Considerar evidéncias empiricas sobre os niveis de compliance observados para intervencdes
comparaveis noutras regiées ou paises.

Monitorizagao e avaliacdo

No ambito do processo de RIA, é possivel e recomendavel identificar a forma como os impactos da
intervencao regulatéria proposta serao monitorizados e avaliados.
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Na fase de definicdo do problema, a RIA ja descreveu o(s) objetivo(s) “SMART” que a intervencéo
regulatéria pretende atingir. Isto constitui a base de um quadro de monitorizagao e avaliagdo (M&A) que
pode ser elaborado mais tarde no processo de RIA, uma vez identificada a opgéo preferida. No entanto,
€ importante testar todas as opgdes pré-selecionadas (a opgao preferida e todas as alternativas) numa
perspetiva de viabilidade, para compreender se é possivel desenvolver um quadro de M&A adequado
para cada opc¢ao. Este teste de viabilidade de M&A esta incluido nas Diretrizes de implementacéo que
acompanham o presente documento, juntamente com os testes relativos as outras areas de viabilidade
referidas na presente secgéo.

Apods a avaliagao e a selegao da opgao preferida, o quadro de M&A pode entao ser desenvolvido. Estes
enquadramentos apoiam o sucesso da implementagéo e a gestdo eficiente e responsavel dos recursos
da ERSE e das partes interessadas. Mais uma vez, as atividades de monitorizagdo e avaliagdo devem
ser proporcionais a importancia e aos impactos previstos da intervencgao.

As Diretrizes de implementacdo que acompanham o presente documento fornecem mais informagdes
sobre a elaboragao de um quadro de M&A no contexto da RIA. O potencial de as opgdes pré-selecionadas
serem eficazmente monitorizadas e avaliadas deve ser avaliado no &mbito do processo de RIA, podendo,
ao mesmo tempo, ser feito o trabalho de base inicial para desenvolver o quadro de M&A com foco na
opcao preferida. O quadro completo de M&A sera finalizado apdés a tomada de deciséo final e o
planeamento da implementacao estar em curso.

No minimo, os seguintes componentes devem ser clarificados pelo técnico para avaliar se a opgéo
preferida pode ser efetivamente monitorizada e avaliada durante o periodo de tempo relevante:

o E possivel articular claramente a légica do impacto ou a teoria da mudanga para uma determinada
opgéo regulatéria? Como se espera que a intervencgao regulatdria atinja os seus resultados e que
pressupostos estdo subjacentes a essa légica?

e Que indicadores seréo aplicados para medir os inputs, os outputs, os resultados e os impactos no
ambito do quadro? Que linha de base e objetivos foram fornecidos pela RIA?

¢ Que dados séo necessarios? Os dados necessarios estédo disponiveis? Podem ser recolhidos de
forma fiavel? Que sistemas devem ser acedidos ou implementados? Qual é o calendario
adequado para a recolha de dados?

e Como serdo avaliadas as consequéncias imprevistas para as empresas ou 0s agregados
familiares, incluindo eventuais custos administrativos inesperados?

e Como é que as partes interessadas dardo feedback regular? Através de que métodos e
ferramentas?

Experimentacao regulatoria

Um dos resultados do processo de RIA pode ser a sugestao de um periodo de experimentagao regulatéria
—o langamento de “sandboxes”, bancos de ensaio e programas-piloto — para aprender com as abordagens
regulatorias e adapta-las antes da sua plena aplicagao. Isto pode ser particularmente relevante quando
existem “incognitas” significativas a volta da eficacia de uma opgao preferida, dos custos e da eficacia de
diferentes regimes de compliance, dos possiveis impactos ou distor¢des mais vastos decorrentes da
intervencao e de outros dominios de risco e incerteza.

Uma abordagem alternativa consiste em conceber a regulagdo com mecanismos integrados de feedback,
ajustamento e aprendizagem. Ou, se houver tempo suficiente, efetuar a experimentagdo em paralelo, ou
antes de uma proposta final, para dar um contributo para o processo de RIA. Neste cenario, devem ser
seguidos determinados protocolos de experimentagdo para dar um contributo significativo, incluindo o
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estabelecimento de critérios € métricas para os testes diretamente relacionados com as opg¢des que estao
a ser avaliadas no ambito da RIA.
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5 Proposta de decisao

Tarefas associadas a esta fase da RIA:

1. Identificar a opgéao preferida apés avaliacdo / consulta

2. Elaborar uma apresentacao clara do processo e dos resultados da RIA para as partes
interessadas (pré / pés-consulta)

3. Alinhar a apresentacao e finalizacdo da RIA com a politica de consulta publica e as diretrizes
de comunicagao da ERSE

Identificagdao da opgao preferida

A opcéo preferida deve dar resposta ao problema definido, cumprir os objetivos da intervencéo e estar
alinhada com a razdo da intervencdo, bem como com os objetivos estratégicos da ERSE. A sua
implementacgao deve também ser considerada viavel.

Em comparagdo com as outras opgbes avaliadas e com o cenario contrafactual, a opgéo preferida de
proporcionar o melhor resultado possivel, tendo em conta:

e Os beneficios liquidos globais quantificados ou monetarios (conforme relevante), combinando
critérios econdmicos, sociais e ambientais.

e Os custos e beneficios avaliados qualitativamente (se for caso disso).

e Orrisco e aincerteza (incluindo riscos de implementagao e considerando também as medidas de
mitigacdo disponiveis).

e Os impactos especificos e mais vastos (incluindo efeitos distributivos, consequéncias nao
intencionais).

Pode haver casos em que o resultado da avaliagéo apresente um valor atual liquido negativo. E possivel
identificar uma opgéao preferida que tenha um VAL negativo, com base no facto de cumprir os objetivos
primarios da intervencao e de haver beneficios ndo quantificados monetariamente em jogo. A narrativa
para julgar a opgao preferida deve permanecer clara, assim como o processo de avaliagao.

Apresentacao da RIA

No que se refere a apresentagédo da RIA, quer como parte de um documento de consulta publica, quer
como documento de decisdo interna ou decisdo final, € importante garantir a transparéncia e a
compreensibilidade.

O Modelo de RIA da ERSE fornece um modelo pré-preenchido com um conjunto de consideragdes e
perguntas para orientar os técnicos e incentiva a sintese do processo de RIA para um publico mais vasto
e nao técnico.
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As comunicagdes da RIA devem:

e Utilizar uma linguagem simples e acessivel sempre que possivel.

e Ser abrangentes, em termos de apresentacdo de todo o processo de RIA, para que as partes
interessadas possam acompanhar o processo de tomada de decisbes. Incluir a definicdo do
problema, dos objetivos e da justificagédo da intervencéo, a definigdo do contrafactual e das opgdes
identificadas e avaliadas, a metodologia de avaliagdo, incluindo um resumo claro dos contributos
e dos pressupostos, uma discussao dos testes de execugéao e viabilidade aplicados e a abordagem
da proporcionalidade.

e Esclarecer os riscos e as incertezas associados a opgao preferida e a outras opgdes avaliadas,
quando se tratar de um fator decisivo.

e Embora abrangentes, as comunicagées devem centrar-se na avaliagdo dos impactos diretos
relacionados com a regulamentagao. Por exemplo, a intervencdo regulamentar pode ter como
objetivo abordar os efeitos distributivos, pelo que as mensagens-chave devem centrar-se na
avaliagao dos impactos neste dominio.

e Deve ser carregada online num formato acessivel e comunicada através dos canais adequados
para chegar as principais partes interessadas (conforme mapeado e analisado).

Conforme descrito no Modelo de RIA da ERSE, os resultados da avaliagdo devem ser descritos e
explicados no texto da RIA. Além disso, € uma boa pratica:

e Mostrar claramente o significado dos impactos em forma de tabela (quadro de avaliagéo).
e Mostrar separadamente os impactos positivos (beneficios) e os impactos negativos (custos).
e Quantificar de forma comparavel os impactos positivos e negativos, sempre que possivel.

Consulta publica

Para as decisdes regulatérias em que a RIA foi identificada como obrigatéria ou recomendada (ap6s a
triagem), espera-se que um relatério de RIA (ou seja, um modelo de RIA preenchido) seja eventualmente
incluido no pacote de consulta, publicado juntamente com a proposta regulatéria ou integrado no
documento da proposta, e que uma RIA final (ajustada ao feedback das partes interessadas) seja incluida
no relatorio final.

O processo de RIA deve estar alinhado com as atuais politicas e praticas de consulta publica da ERSE.

Além disso, quando uma avaliagdo de impacto € complexa, controversa ou exige uma contribuigao
significativa das partes interessadas, pode ser realizada uma consulta publica especifica sobre o processo
de RIA, como mecanismo de apoio a participacdo. Mais uma vez, as atuais politicas e praticas de consulta
publica da ERSE aplicar-se-ao a esta consulta.

Em alternativa, o técnico pode considerar a possibilidade de organizar cartas abertas, convites a
apresentacao de evidéncias, workshops com os principais grupos de partes interessadas ou inquéritos
para recolher informagbes para o processo de RIA. A participagdo das partes interessadas € um fator
essencial para a aplicagao da RIA e deve ser incorporada de alguma forma em cada fase do processo de
RIA. A consulta publica é apenas uma dessas formas e pode limitar-se a testar propostas iniciais,
propostas finais ou sub-propostas no ambito de uma RIA em varias fases. As Diretrizes de implementagao
que acompanham o presente documento fornecem mais orientagdes sobre a utilizagdo da participacao
das partes interessadas em cada fase da RIA.
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Garantia de qualidade

A data da elaboracdo desta primeira edicdo da metodologia de RIA da ERSE, a implementagdo dos
mecanismos internos de garantia de qualidade da ERSE para as RIA nao esta concluida. Para mais
informagdes, contactar a equipa do Projeto RIA da ERSE.

Para mais orientacdes sobre a implementacgéo das fases da RIA descritas nesta metodologia, recomenda-
se que os técnicos consultem as Diretrizes de implementagado que acompanham o presente documento
(a publicar em breve).

Autoavaliacao da qualidade

Como parte das ferramentas de implementagao, esta disponivel uma Checklist RIA para orientar os
técnicos. Esta informagéao é fornecida em anexo ao presente documento.
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Annex A. Checklist RIA

A seguinte checklist é fornecida aos técnicos para auto-avaliarem se as tarefas-chave do processo de
RIA foram seguidas e se foram feitas consideragdes, conforme recomendado pela metodologia de RIA da
ERSE. A checklist ndo é obrigatéria, mas é fornecida como uma ferramenta que os técnicos podem ter a
mao para os ajudar no processo de RIA. Uma vez que cada RIA sera adaptada ao contexto e variara em
funcéo da proporcionalidade, nem todas as perguntas seréo pertinentes e, por conseguinte, poderéo ser
ignoradas.

Triagem e concecgao geral

A deciséo ou proposta regulamentar esta sujeita a uma RIA obrigatéria? Em caso afirmativo, que tipo
de RIA é exigido?

Nos casos em que a RIA ndo é obrigatéria, foi efetuada uma avaliagdo preliminar do impacto
potencial? Foram utilizados os critérios de triagem da metodologia para avaliar a forma como o quadro
da RIA deve ser aplicado?

Os drgaos internos de supervisdo foram consultados sobre os motivos para néo realizar a RIA ou
informados sobre o inicio do processo de RIA?

Foram consultadas as diretrizes para as RIA e foi definida uma abordagem para a RIA, com base no
principio da proporcionalidade? A abordagem de avaliagao é proporcional a decisao?

A abordagem da RIA é coerente com as orientagdes do Quadro de Better Regulation portugués?

O ambito da RIA e a sua concegdo estdo na base de uma narrativa clara e simples que sera
compreendida pelas principais partes interessadas?

Os requisitos da RIA, incluindo os contributos e as dependéncias, foram mapeados e planeados?

Definigcao do problema
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O problema a resolver foi claramente identificado e descrito? O problema foi descrito, na medida do
possivel, de forma quantitativa?

Foi identificada uma justificac&o clara para a intervencédo da ERSE, tendo em conta as suas fungoes,
objetivos organizacionais e boas praticas comparativas?

A definicdo do problema e a justificacao da intervengéo baseiam-se em evidéncias sélidas? As partes
interessadas tiveram a oportunidade de dar o seu contributo?

Existem evidéncias que expliquem como é que o status quo (funcionamento atual do mercado, falhas
do mercado e da regulamentag&o) causa o comportamento observado?

Os objetivos SMART e as metas da intervengéo foram descritas de forma adequada? Quando existem
varios objetivos, foi estabelecida uma hierarquia de resultados?
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Foi estabelecido um cenario base para a situagéo atual e integrada na definicdo do problema?

Foram identificadas todas as partes interessadas afetadas e influentes?

Definicao do contrafactual e das opgoes

1 O cenario contrafactual foi bem definido, incluindo uma visao de como o problema evoluira ao longo
do tempo na auséncia de intervencao?

1 Foi desenvolvida uma gama de opg¢des de intervengao alternativas significativas (lista longa)? Ou a
RIA parece concentrar-se apenas em justificar uma determinada agéo regulamentar ou conjunto de
agbes?

1 As opgles alternativas variam em termos de rigor, sdo tidos em conta diferentes instrumentos
regulamentares, séo tidos em conta instrumentos ndo regulamentares?

1 Existem evidéncias que permitam avaliar as alternativas e o seu efeito relativo?

0 Foi definida uma short-list de opgbes para avaliagao? A short-list baseou-se numa fundamentagao
suficiente?

1 As opglOes pré-selecionadas satisfazem os seguintes critérios:
a. Abordam os comportamentos definidos / causas do problema.
b. S&o eficazes na obtencao do resultado desejado (eficaz).

c. Sao proporcionais ao problema e tém uma boa relagdo custo-beneficio (espera-se que os
beneficios sejam superiores aos custos apos a avaliagdo).

d. Enquadram-se em objetivos politicos sociais, econdmicos e ambientais mais amplos.
e. Sao viaveis e aplicaveis.

As contribuicdes das partes interessadas foram tidas em conta no desenvolvimento de opgdes
alternativas?

Avaliacao

0 O método de avaliagdo adequado foi selecionado com base nos requisitos da RIA e nos principios da
proporcionalidade?

[0 Foram identificados todos os impactos relevantes (custos e beneficios) das opgdes pré-selecionadas?
Foram identificados os principais impactos indiretos, incluindo os impactos ambientais, sociais e
econémicos?

1 Foi avaliada a necessidade de avaliar impactos especificos ou mais vastos? Esta avaliagéo ja foi
efetuada? Foram identificados todos os riscos significativos, areas de incerteza e consequéncias nao
intencionais?

[0 Foram identificadas oportunidades de externalizagdo da analise que possam melhorar a qualidade e
a profundidade da RIA?

[0 Se a avaliagdo envolve quantificacdo, monetizacdo e calculo de valores atuais liquidos, foram
seguidas as orientagdes suplementares?

1 Nos casos em que ¢é utilizada a modelagao, a qualidade do modelo foi garantida?

s ' Funded by
el the European Union

Utilizagdo restrita — A usage restreint



|41

Os principais pressupostos sao comunicados e foram objeto de testes de sensibilidade? Os dados
utilizados na avaliagao sao transparentes?

Foram tidos em conta os impactos relacionados com os objetivos estratégicos e organizacionais
declarados pela ERSE?

Foram incluidos os contributos ou dados das partes interessadas relevantes, provenientes de
consultas iniciais, cartas abertas e convites a apresentagéo de evidéncias?

Os impactos ndo monetarios sdo importantes? Em caso afirmativo, foram avaliados de forma
adequada e exaustiva para fundamentar a tomada de decisdes?

A direcao e o resultado da avaliagao estao resumidos, apresentados e explicados de forma clara? A
este respeito, sdo seguidas as seguintes praticas:

a. Os resultados da avaliagao sao descritos e explicados no texto da RIA.
b. O significado dos impactos é presentado de forma clara sob a forma de um quadro.

c. Os impactos positivos (beneficios) e os impactos negativos (custos) sdo apresentados
separadamente.

d. Os impactos positivos e negativos sdo quantificados, sempre que possivel.

e. Aincerteza dos impactos avaliados deve ser claramente descrita, geralmente através de uma
gama de impactos potenciais e da sua probabilidade.

Execucao e viabilidade

As opgodes alternativas foram testadas do ponto de vista da execugao e da viabilidade? Este teste foi
efetuado no momento oportuno para informar a pré-selegéo e a avaliagao?

Os testes de execucgao e viabilidade foram feitos com base nos contributos das partes interessadas
relevantes?

A(s) opgao(des) preferida(s) é(sao) viavel(eis) do ponto de vista politico e institucional, tendo em conta
as capacidades, os processos, as dependéncias, etc?

A(s) opcéo(bes) preferida(s) é(sdo) coerente(s) com as boas praticas enumeradas na metodologia
relativa a concegao de regimes de compliance e de aplicagao da lei?

A(s) opgao(des) preferida(s) permite(m) a especificagdo de um quadro de monitorizagao e avaliagao?
Foi elaborada uma proposta inicial para este quadro em consulta com as partes interessadas
relevantes?

Se nao forem especificadas disposi¢des de monitorizacéo e avaliagdo, qual é a justificagdo?

Os instrumentos de experimentacgdo regulatéria foram tidos em conta no contexto da implementagéo
da(s) opcao(des) preferida(s) ou como um método de recolha de mais dados para informar o processo
de RIA?

Proposta de decisao
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Foi utilizado o modelo RIA da ERSE para estruturar a comunicagao da decisdo?

Foram seguidas as boas praticas de comunicagao descritas na metodologia?
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1 A decisdo identifica claramente a opgéo preferida apds a avaliagdo? Os seguintes aspetos estédo
claramente resumidos:

a. Os beneficios liquidos globais quantificados ou monetérios (conforme relevante), combinando
critérios econdmicos, sociais e ambientais.

b. Custos e beneficios qualitativos (conforme relevante).

c. Riscos e areas de incerteza (incluindo riscos de implementagéo e considerando também as
medidas de mitigagcao disponiveis).

d. Os impactos especificos e mais vastos (incluindo efeitos distributivos, consequéncias nao
intencionais).

A apresentagao da RIA foi alinhada com a politica de consulta publica e as diretrizes de comunicagao
da ERSE?
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Annex B. Modelo de RIA da ERSE

[Nota para ostécnicos: As instrugbes entre parénteses retos indicam as secgdes do modelo que se
aplicam, dependendo do estado da RIA ou do nivel de impacto da intervencgao avaliada (baixo, médio,
elevado). Consultar as Diretrizes de implementacdo para mais orientagdes sobre o preenchimento do
Modelo e as analises e testes referenciados]

Informacgoes de referéncia [Todas as RIA]

Titulo da RIA [Inserir titulo descritivo da RIA]

Processo de decisao [Indicar a decisao / processo relevante da ERSE]

Tipo de medida [Acrescentar informagdes sobre a opgao preferida]

proposta

Analista principal [Adicionar analista principal]

Outros contactos [Adicionar informagdes de contacto]

Data [Acrescentar a data em que a RIA foi redigida]

Consulta [Acrescentar qualquer informagé&o relacionada com o processo de consulta concluido / planeado
em anexo]

Informagoes essenciais sobre o processo de RIA [Recomendavel para todas as
RIA e obrigatodrio para todas as RIA incluidas na consulta publica]

[Explicar por que razdo a ERSE realizou a RIA, o facto de a RIA ser disponibilizada de forma transparente
para que as partes interessadas compreendam a razao de intervengao com base em evidéncias e o facto
de as partes interessadas poderem apresentar comentarios sobre a RIA ou informagbes adicionais.
Indicar quaisquer decisées importantes relacionadas com o processo de triagem da RIA e a abordagem
selecionada (proporcionalidade, métodos analiticos, etc)]

Resumo da proposta [Todas as RIA]

[Inserir um resumo da intervengéo proposta, incluindo informagbes sobre as principais partes
interessadas e a implementagéo]

e Descrever a intervencéo e as partes interessadas afetadas

S Funded b
thuenElejrop);an Union > OECD

Utilizagdo restrita — A usage restreint



44 |

e [dentificar quem é responsavel pela execugdo e quando é que as disposi¢cbes propostas deverdo
entrar em vigor
e Explicar o estado da proposta e a situagao processual

Caso para intervencgao [Todas as RIA]

[Inserir a descrigcdo do problema e a justificagdo para a atuagdo regulamentar (ou ndo requlamentar) da
ERSE]

e Qual é o problema ou questao a abordar e que evidéncias sustentam a sua identificagao?

e Porque é que a intervencao da ERSE é necessaria?

e O que aconteceria se a intervencao nao fosse efetuada?

e Aregulamentagio existente foi revista e quais foram as principais conclusdes dessa revisao?

Objetivos da intervencgao [Todas as RIA]

[Inserir os objetivos SMART (especificos, mensuraveis, atribuiveis, realistas e definidos no tempo) da
intervengéao]

¢ Quais sao os objetivos regulamentares da intervencéo e os efeitos e resultados pretendidos?

e Podem ser descritos de uma forma especifica, mensuravel, exequivel, realista e limitada no tempo
(SMART), ou de forma semelhante?

e Como se articulam estes objetivos com os objetivos estratégicos e organizacionais da ERSE?

Légica de intervencgao e teoria da mudanga [Todas as RIA]

[Descrever a forma como a op¢édo preferida atinge os objetivos declarados da intervengéo, juntamente
com o0s principais pressupostos, dependéncias, riscos e incertezas]

o Explicar se a opgéo implica a revisédo da legislagao existente ou a aplicagdo de métodos
comprovados.

e Explicar a légica subjacente a opgao preferida e a forma como a intervengéo ira resolver o problema
identificado. Se for util, incluir um diagrama da teoria da mudanga ou um mapa do processo que
ilustre a relacdo entre a intervencéo e os resultados desejados (pode ser a seguir a um quadro de
inputs, atividades, outputs e resultados, caso em que a intervengao regulatoria sera a atividade no
diagrama).

¢ Quando pertinente, devem ser fornecidas evidéncias e explicacdes dos fatores e pressupostos
comportamentais (por exemplo, a relutdncia comprovada dos consumidores retalhistas em mudar
regularmente de fornecedor).

o Devem ser claramente explicadas as principais dependéncias ou riscos associados a opgao
preferida que possam interferir com a obtengéo dos resultados desejados, bem como quaisquer
potenciais consequéncias ndo intencionais suscetiveis de prejudicar os resultados.
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Opcoes identificadas e alternativas selecionadas para avaliagao [Todas as RIA]

[Fornecer um resumo da longa lista de opgbes e alternativas identificadas, bem como uma descricao
pormenorizada das opg¢des pré-selecionadas para avaliagéo e do processo de pré-selegéo (critérios
utilizados para determinar a pré-sele¢do)]

e Fornecer uma panorémica das opgdes da lista longa, ou da selegéo ou tipologia relevantes, e uma
breve explicagdo do motivo pelo qual ndo foram consideradas para avaliagdo

e Fornecer a lista completa das opgdes pré-selecionadas avaliadas juntamente com a opgéao preferida
e justificar pormenorizadamente a razao pela qual ndo foram consideradas a favor da opgéo
preferida (com base em critérios como a execucgao e a viabilidade, a pertinéncia de abordar o
comportamento / causas subjacentes do problema, a proporcionalidade, a relagdo custo-beneficio, o
alinhamento com objetivos politicos sociais, econdmicos e ambientais mais vastos, etc)

Quadro de avaliacao da opcgao preferida [Relevante para todas as RIA, a adaptar
com base no ambito da analise e no tipo de método de avaliagao utilizado]

Impactos globais Avaliagao

Descrigao qualitativa do [Descricao qualitativa do impacto global [Positivo / Negativo / Neutro / Incerto]
impacto global esperado esperado da intervencdo regulamentar em

(liquido) [Todas as RIA] termos de bem-estar social, assinalando

quaisquer efeitos distributivos adversos e
considerando os impactos ambientais, sociais
€ econémicos]

Impactos monetizados [VSAL total com gamas de sensibilidade] [Positivo / Negativo (EUR VSAL)]
[conforme relevante]

Impactos quantificados (ndo = [Medigao quantificada (escala) de quaisquer [Positivo / Negativo / Neutro / Incerto]

monetizados) [conforme custos / beneficios ndo-monetizados]

relevante]

Impactos distributivos [Resumo qualitativo + medigdo monetizada ou | [Positivo / Negativo / Neutro / Incerto]
(empresas, agregados quantificada dos impactos em EUR VAL,

familiares, regioes) indicando os custos repassados]

[conforme relevante]

Impactos ambientais [Resumo dos impactos ambientais diretos [Positivo / Negativo / Neutro / Incerto]
[conforme relevante] relevantes]
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Impactos no sistema / [Resumo dos impactos relevantes para o [Positivo / Negativo / Neutro / Incerto]
mercado da energia mercado da energia, 0 funcionamento da rede,
[conforme relevante] etc (pode também ser avaliado no ambito de

consequéncias indesejadas)]

[Acrescentar linhas adicionais, se necessario]

Outros impactos e analises Avaliagao

Custo da entrega [Estimativa dos custos administrativos [Positivo / Negativo / Neutro / Incerto]
[Incentivado, nédo obrigatério] | correntes da implementagao (incluindo /

excluindo os custos de compliance para as

empresas, em fungdo do acima exposto)

Viabilidade da execugao [Resumir os resultados da avaliagao qualitativa = [Positivo / Negativo / Neutro / Incerto]
[Todas as RIA] da viabilidade em conformidade com a

metodologia]
Anélise de sensibilidade [se = [Resumo das sensibilidades dos inputs, dos [Positivo / Negativo / Neutro / Incerto]
relevante] pressupostos de modelagéo e dos intervalos

de estimativa resultantes (conforme utilizados

acima)
Consequéncias imprevistas [Resumo de quaisquer consequéncias [Positivo / Negativo / Neutro / Incerto]
[se relevante] indesejadas potenciais nos mesmos mercados

ou em mercados estreitamente relacionados,
bem como efeitos colaterais mais amplos.]

[Acrescentar linhas adicionais, se necessario]

Quadro de avaliagao comparativa das opgoes avaliadas [Todas as RIA, a adaptar
ao ambito da analise e ao método de avaliacao utilizado]

[Pode ser ajustado para apresentar uma comparagdo das opgdes segundo diferentes impactos ou
métricas de custo / beneficio (por exemplo, custos administrativos ou beneficios e custos significativos
nao quantificados)]

Impacto global (VAL, VSAL | Impactos especificos Outros (impactos mais vastos
ou outra medida de impacto e outras analises)
comparativa relevante)

Contrafactual (sem [.] [.] [.]
intervengdo)
Opcao preferida [Fornecer pontuagéo de acordo | [..] [.]

com o acima exposto]
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Opgédo B [Resumo da avaliagdo relativaa | |[...] [.]
opgao preferida e quaisquer
resultados adicionais da
avaliagéo]

Opgéo C [Resumo da avaliagéo relativaa | |[..] [.]
opgéo preferida e quaisquer
resultados adicionais da
avaliagéo]

[Acrescentar linhas adicionais, se necessario]

Execucgao e viabilidade [Relevante para todos as RIA, opgdes obrigatorias
destacadas na caixa. Consultar as Diretrizes de implementacao para orientagdes
sobre como realizar os testes referenciados]

[Fornecer um resumo das principais conclusées da avaliagdo da execugao e da viabilidade.
Recomenda-se que as partes interessadas sejam informadas, na medida do possivel, das informagbes
pertinentes relativas a execugéo e viabilidade da opgao preferida, a fim de poderem dar o seu feedback.
Reconhecendo que, apds a deciséo final, sera elaborado um plano de execugéo e implementagéo final.]

e [Obrigatorio] A opgéao preferida € aprovada na avaliagdo da viabilidade? [Anexar o Teste de
Viabilidade da Opgéao preenchido das Diretrizes de implementacéo]

[Perguntas detalhadas:]

e Quais s&o os principais elementos do plano de execugéo e implementagao da opgao preferida?

e Quem sdo as principais partes interessadas institucionais e qual o seu envolvimento previsto na
execugdo da opgdo preferida? [Facultativo] De que forma serdo minimizados os custos
administrativos e de compliance da opgéo preferida?

e [Facultativo] Quem sera responsavel pelo funcionamento regular e aplicagdo das novas
disposicbes?

e [Opcional] Que dependéncias de execugao existem?

e [Facultativo] A abordagem permite flexibilidade e margem de experimentagédo suficientes?

Quadro de monitorizagao e avaliagao [Relevante para todas as RIA, opg¢des
obrigatorias destacadas na caixa. Consultar as Diretrizes de implementacgao para
orientagdes sobre como realizar os testes referenciados]

[Fornecer uma descrigcdo de quaisquer conclusées durante o processo de RIA que possam informar o
desenvolvimento do quadro de M&A para a opgéo preferida no momento da implementagao. Mais uma
vez, recomenda-se que as partes interessadas recebam informagées relevantes, especialmente no que
respeita aos requisitos de fornecimento de dados, para que possam dar o seu feedback. Reconhecendo
que um quadro final de M&A sera desenvolvido apés a decisao final]

e [Obrigatorio] A opgao preferida passou no teste de viabilidade de M&A [Anexar o Teste de Viabilidade
da Opcgéo preenchido das Diretrizes de implementacao (conforme acima)].
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e [Opcional] Anexar a minuta do modelo de quadro de M&A preenchida das Diretrizes de
implementagao.

[Perguntas detalhadas:]

¢ Que indicadores serao aplicados para medir os inputs, os outputs, os resultados e os impactos no
ambito do quadro? Que linha de base e objetivos foram fornecidos pela RIA?

e Que dados sao necessarios? Os dados necessarios estao disponiveis? Podem ser recolhidos de
forma fiavel? Que sistemas devem ser acedidos ou implementados? Qual é o calendario adequado
para a recolha de dados?

e Como é que as partes interessadas dardo feedback regular? Através de que métodos e ferramentas?

e [Opcional] Como serdo avaliadas as consequéncias imprevistas para as empresas ou os agregados
familiares, incluindo eventuais custos administrativos inesperados?

Proximas etapas [Para a RIA incluida na consulta publica]

[Fornecer um resumo de eventuais etapas processuais na sequéncia da presente proposta (fornecer
informagées relevantes para as partes interessadas internas e externas)]

Evidéncias de suporte [Recomendavel para todas as RIA, especialmente as RIA
complexas, mas nao obrigatorio]

[Anexar os elementos de prova devidamente formatados e os resultados analiticos detalhados que
apoiam a RIA como anexo ao modelo principal]
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