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1 INTRODUCAO

O Decreto-Lei n.° 90/2014, de 11 de junho, veio alterar o Decreto-Lei n.° 39/2010, de 26 de Abril,
estabelecendo mudancas na organizagdo, no acesso e no exercicio das atividades de mobilidade
elétrica.

Considerando que o artigo 54.° do referido Decreto-Lei estabelece que compete a ERSE aprovar o
Regulamento da Mobilidade Elétrica (RME), a ERSE submeteu a discusséo publica, em 26 de junho do

corrente, a respetiva proposta de revisédo regulamentar do RME.

As principais alteragfes introduzidas pela nova redagdo do DL n.° 39/2010 s&o as seguintes:

a) A adocéo de regras que permitem aos utilizadores de veiculos elétricos aceder a qualquer ponto de
carregamento integrado na rede de mobilidade elétrica, independentemente do operador detentor de

registo de comercializacdo de eletricidade para a mobilidade elétrica que tenham contratado.

b) A atividade de comercializac@o de energia elétrica s6 pode ser exercida por operadores de pontos

de carregamento (OPC).
c) A atividade de OPC é exercida em regime de concorréncia.

d) Os detentores do registo de comercializacdo de energia para a mobilidade elétrica (CEME) podem
contratar o fornecimento de energia elétrica a um ou mais comercializadores do setor elétrico ou

através dos mercados organizados.
e) Ainclusdo das Regifes Auténomas dos Acgores e da Madeira na rede de mobilidade elétrica.

f) O ajustamento para perdas e auto-consumo € incorporado no consumo préprio de cada ponto de

carregamento, deixando de ser calculado explicitamente.

De salientar que o Despacho n.° 6826/2015 de 18 de junho, estabeleceu que a atividade da entidade
gestora da rede de mobilidade elétrica (EGME) continuara a ser assegurada, até 12 de junho de 2018,

renovavel por periodos minimos de um ano, pela sociedade Mobi.E, S. A.

Refere-se igualmente a publicagdo da portaria 241/2015 de 12 de agosto que, considerando a
importancia que a operagdo de pontos de carregamento assume no contexto da atividade de mobilidade
elétrica, determina o cumprimento de um conjunto de requisitos técnicos, com vista a autorizagcao do

exercicio daquela atividade.

No ambito do processo de consulta publica que decorreu entre 26 de junho e 8 de agosto do corrente,
para além dos pareceres do Conselho Tarifario e do Conselho Consultivo, a ERSE recebeu comentarios
e sugestdes de diversas entidades, designadamente de entidades publicas, empresas do setor e
associacbes de consumidores. Os comentarios recebidos sobre estas alteragbes regulamentares

complementares foram objeto de integracdo no processo de revisdo dos regulamentos do setor elétrico.
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Salientam-se entre as alteracfes introduzidas nesta revisdo os seguintes aspetos:

Alteracdo da composicdo das tarifas da EGME, devidas pelo OPC e CEME: Excluido o termo
dependente do tempo de carregamento e substituido por um termo fixo (que recupera 0s custos
de ligacdo e comunicacdo com a EGME)

Situacbes de incumprimento contratual: Remisséo para o Manual de procedimentos da EGME de
situacdes pontuais de incumprimento ou falha de comunicacdo, a realizar pela EGME na sua
funcé@o de gestora da rede de mobilidade. Aplicagdo do regime do DL 90/2014 em situa¢Bes de

incumprimento duradouro (4 meses) sem prejuizo da possibilidade de contraordenacédo da
DGEG.

Alteracdo da férmula de proveitos permitidos da EGME (com possibilidade de diferimentos).

Eliminada a Definicdo de “Ponto de entrega a rede de mobilidade elétrica”, sendo a fronteira entre
as duas redes (SE e ME) estabelecida pelo conjunto de contadores dos pontos de carregamento.

Concretiza¢do das Modalidades de aprovisionamento de energia pelos CEME.
Introducao do principio da “teia contratual” entre CEMEs e OPCs através da EGME.
Introdugao da definigao de “Detentor de ponto de carregamento de acesso privativo” (DPC).

Introducdo do principio de validacdo pela ERSE das Condi¢cdes gerais dos contratos entre
CEMEs e UVEs, nomeadamente para identificagdo de clausulas abusivas.

Introducéo de Indicadores de Qualidade de Servigo no conteddo do Manual de Procedimentos da
EGME.

Durante o periodo de consulta publica a ERSE recebeu comentarios das seguintes entidades:

A CELER - Cooperativa de Electrificacdo de Rebordosa, C.R.L.
ANMP — Associa¢do Nacional de Municipios Portugueses
APREN - Associagéo Portuguesa de Energias Renovaveis
APVE — Associagdo Portuguesa do Veiculo Eléctrico

Celestino Araujo

CEVE — Cooperativa Eléctrica do Vale d’Este

Conselho Consultivo

Conselho Tarifério

Cooperativa de Electrificacdo A LORD, CRL

Cooperativa Eléctrica do Loureiro, CRL

Cooperativa Eléctrica de S. Simao de Novais, CRL

DECO — Associacéo Portuguesa para a Defesa do Consumidor

DGEG - Direcéo Geral de Energia e Geologia
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DRET - Direccdo Regional da Economia e Tranportes
EDA — Electricidade dos Acores

EDP Comercial

EDP Distribuicdo

Eduardo Jorge Ferreira

EEM — Empresa de Electricidade da Madeira

Galp Energia

IMT — Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P.
INTELI — Inteligéncia em Inovagao

Mobi.E

Secretaria de Estado da Energia

ZEEV — Zero Emission Electric Vehicles
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2 COMENTARIOS RECEBIDOS E OBSERVACOES DA ERSE



512 CONSULTA PUBLICAREVISAO DO REGULAMENTO DA MOBILIDADE ELETRICA

1 FORNECIMENTO DE ENERGIA A PARTIR DE UPAC
N.© Entidade Comentario Observacdes da ERSE
O DL n.° 90/2014 prevé a publicacdo de legislagdo
complementar para fomentar novos modelos de mobilidade
nomeadamente no que diz respeito a pontos de
carregamento em parques de estacionamento.
De qualquer forma o DL n.° 153/2014 prevé explicitamente
s . - . o ) a atribuicéo periodica de licengas a Unidades de Pequena
Os painéis solares poderao ser utilizados para geragdo de electricidade associados ao . ] . . o
. o ) Producéo para alimentag&o de veiculos elétricos. A DGEG
carregador? Terdo de ser operados por um comercializador ou podem ser instalados pelo ) o
1 ZEEV o ] . ) o publica na sua pégina de Internet os resultados das
operador com o objetivo de reduzir os custos? Como séo considerados no ambito da ) L )
o diversas atribui¢@es realizadas. Por outro lado os CEME
actividade da EGME? o
podem constituir-se como agentes de mercado
aprovisionando energia nessa circunstancia de varias
formas, por exemplo através de contratos bilaterais com
produtores com centrais fotovoltaicas.
A respetiva energia produzida seré contabilizada pela
EGME e atribuida as entidades adequadas.
Para o caso de operadores de parques de estacionamento com PCs devera ser prevista a
possibilidade de instalagdo de painéis solares fotovoltaicos para gerar eletricidade usada
nos PCs. Esta regulamentagdo deve também contemplar a possibilidade de recurso a O DL 90/2014 prevé a publicacdo de legislagdo
armazenamento de energia em baterias neste tipo de instalacdes, isto &, um PC podera | cOmplementar para fomentar novos modelos de mobilidade
2 APREN ser alimentado através de 3 vias: nomeadamente no que diz respeito a pontos de
carregamento em parques de estacionamento.
da rede,
de painéis fotovoltaicos,
de baterias que por sua vez podiam ser alimentadas por qualquer uma dos
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1 FORNECIMENTO DE ENERGIA A PARTIR DE UPAC
N.© Entidade Comentario Observacdes da ERSE
modos acima.
. ) . i . A solugdo tecnologica referida sera seguramente uma
Deve ser dado um incentivo ao consumo de energia elétrica renovavel. Nesse sentido, . o
o y o L i realidade com o advento das redes inteligentes. A ERSE
com o previsivel e desejavel aumento da inteligéncia das redes de distribui¢éo, devera ser ] . ]
3 APREN ] o ) i considera que estes modelos deverdo ser associados a
prevista a possibilidade dos UVE aderirem a um modelo deste género, podendo ser ] ] .
i o ) . o mecanismos de mercado em alternativa a compensacg6es
controlados até certo limite pelos ORD, com a respetiva compensacao tarifaria. . ) ) .
tariférias penalizadoras dos consumidores do setor elétrico.




512 CONSULTA PUBLICAREVISAO DO REGULAMENTO DA MOBILIDADE ELETRICA

2 ENTIDADES CREDENCIADAS PARA INSTALA(;AO E MANUTENQAO
N.© Entidade Comentario Observacdes da ERSE
Nos termos do artigo 5.2, n.° 3 do DL 90/2014, a
operacdo dos pontos de carregamento corresponde a
A instalacdo e manutencéo de postos de carregamento devera poder ser executada por instalacéo, disponibilizacéo, exploragdo e manutencao
4 ZEEV qualquer entidade credenciada para a execug¢édo de instala¢des eléctricas no nivel de tensdo | dos pontos de carregamento, estando sujeita ao
correspondente. Vedar essa competéncia aos operadores detentores da licenga é limitador cumprimento dos demais termos e condi¢des para o seu
do desenvolvimento do mercado n&do promovendo uma verdadeira concorréncia. exercicio. Os requisitos técnicos para o exercicio da
atividade estdo previstos no artigo 14.° e na Portaria n.°
241/2015.
Nos termos do artigo 5.°, n.° 3 do DL 90/2014, a
operacdo dos pontos de carregamento corresponde a
A instalacdo e manutencédo de postos de carregamento devera poder ser executada por instalacéo, disponibilizacdo, exploracao e manutencgéo
. APREN qualquer entidade credenciada para a execuc¢do de instalagfes elétricas no nivel de tensédo dos pontos de carregamento, estando sujeita ao
correspondente. Limitar esta possibilidade no Regulamento é condicionante para o cumprimento dos demais termos e condi¢des para o seu
desenvolvimento do mercado e ndo promove uma verdadeira concorréncia (art.°7). exercicio. Os requisitos técnicos para o exercicio da
atividade estdo previstos no artigo 14.° e na Portaria n.°
241/2015.
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3 ESPECIFICIDADE DAS REGIOES AUTONOMAS

N.© Entidade Comentario Observacdes da ERSE
. L ~ ) Enquanto ORDs, a EDA e a EEM dever&o desempenhar
1. Sendo salutar 0 alargamento da mobilidade elétrica as Regides Autbnomas, no que ) )
) ] ) ) um papel de relevo no planeamento e licenciamento dos
concerne a pequenos sistemas isolados, este deve acautelar algumas particularidades. " i
pontos de carregamento nas Regides Autdnomas.
2. Os postos de carregamento rapidos a introduzir nas ilhas poderdo acarretar algumas
consequéncias de curto ou médio prazo ja que, o potencial aumento da procura em horas de | A inexisténcia de comercializadores em mercado nas
ponta pode traduzir-se, em reforco de poténcia em centros produtores (a titulo ilustrativo Regides Autdnomas implicara que o aprovisionamento
6 CT refere-se que um posto de carregamento rapido tem uma poténcia equivalente a 1% da da energia pelos CEME seja realizado principalmente
poténcia instalada na ilha Graciosa ou 5% da poténcia instalada na ilha do Corvo). por recurso a EEM e EDA. Tendencialmente, esta
) ) N . situacao levara a uma maior utilizacdo das redes nas
3. O CT reconhece que o potencial de desenvolvimento da mobilidade elétrica nas )
. ) ) L ) RAs e a um aumento dos fornecimentos enquanto
Regifes e muito expressivo. Contudo, dado que a inexisténcia de mercado livre pode gerar o ) .
o o ) comercializadores. Assim, para um mesmo nivel
ineficiéncias na participagdo dos CEME num contexto totalmente regulado, o CT sublinha a o o
) . . tarifario, as transferéncias de custos para o0 SEN
necessidade de acautelar a néo transferéncia de custos para o SEN. . ) )
deverdo tendencialmente reduzir-se.
A mobilidade elétrica tem potencial para ser um mecanismo relevante para a linearizagdo do | No que respeita as tarifas reguladas do setor da
diagrama de cargas das ilhas e consequente otimizacéo da exploragdo destes sistemas. O mobilidade elétrica a definir pela ERSE
carregamento de veiculos elétricos, em periodos de menor procura, designadamente no vazio | (designadamente a Tarifa da EGME), as mesmas nao
e super vazio, além da linearizacao do diagrama de cargas, permitird o aumento da terdo diferenciagdo por periodos horarios dado que néao
penetracdo de renovaveis, com o0s haturais beneficios ambientais dai inerentes e uma refletem custos associados as redes elétrica, mas sim
reducdo da dependéncia energética de combustiveis fosseis na Regido Autbnoma dos aos sistemas informaticos e de comunicagéo, bem como
7 EDA

Acores.

Perspetiva-se que a rede de abastecimento a implementar funcione, sobretudo, como um
sistema de socorro dos consumidores. A economia das ilhas tem uma componente no setor
do turismo, e associadamente de viaturas de aluguer, que, dadas as pequenas distancias,
revelam um grande potencial para os veiculos elétricos. O aumento significativo de viaturas

elétricas podera levar a aumentos da procura, nem sempre nos periodos desejados, pelo que

servigos necessarios a gestao de operacdes da rede de

carregamento da mobilidade elétrica.

No entanto, as tarifas de acesso as redes para a
mobilidade elétrica, quer no Continente, quer nas RAA,
tém uma diferencia¢édo horaria com vista a induzir

comportamentos que privilegiem o carregamento nos
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3 ESPECIFICIDADE DAS REGIOES AUTONOMAS

N.© Entidade Comentario Observacdes da ERSE
as tarifas a praticar devem ser claramente indutoras de comportamentos adequados. periodos de vazio. Adicionalmente, a opcéo tarifaria a
escolher pelos OPC nos contratos de fornecimento a
realizar com um comercializador, visando 0os consumos
da instalagdo do OPC (que néo inclui os pontos de
carregamento de mobilidade elétrica) devera também ter
em conta este aspeto, sendo contudo uma escolha da
responsabilidade do OPC.
No que respeita ao modelo regulatério da EGME, uma
das linhas orientadoras da ERSE na alteracéo do
. ) o o modelo regulatério da EGME foi a sua simplificagdo face
A regulacado a implementar deve, tanto quanto possivel, ser simplificada, minimizando os ) ]
o ) ) ) ) _ | ao modelo atualmente em vigor. No que respeita aos
custos administrativos associados, de modo a evitar-se que a mesma assuma uma dimensao ) ) N . )
8 EDA . i ) . restantes intervenientes da mobilidade elétrica, salienta-
demasiado pesada e onerosa, o que podera constranger a implementacgéo e o ) . o
) N se que os deveres de informagéo e os requisitos de
desenvolvimento da rede de mobilidade. ) o
qualidade de servigo impostos por este regulamento
prendem-se maioritariamente com a protecdo aos UVE
que utilizam a rede carregamento.
Se considerarmos, além do investimento envolvido, os custos de manutencgéo e operagéo, O regime legal alterado pelo Decreto-Lei n.° 90/2014,
facilmente se conclui que o nimero de carregamentos para garantir a sustentabilidade de um | estabelece as obrigacdes e direitos de cada entidade
posto de carregamento teria de ser significativo. Por outro lado, considerando que o tempo de | que integra a rede da mobilidade elétrica. As exigéncias
carregamento para a mobilidade elétrica pode ser significativo, esse facto limita o n.° de de qualidade de servigo impostas aos operadores do
9 EEM carregamentos por ponto de carregamento, antevendo-se tarifas elevadas para manter a ponto de carregamento no RME refletem o normativo

sustentabilidade da atividade do OPC, bem como dos CEME. Acresce ainda, que as
exigéncias da qualidade de servigo, na revisdo do RME, nomeadamente no que se refere as
obriga¢c@es imputadas aos OPC, particularmente no que diz respeito ao atendimento

telefénico permanente, vém agravar, ainda mais, os custos de exploragéo associados a

legal. A ERSE considerando que se trata ainda de um
periodo de expanséao da atividade propds um regime
simples mas que garanta a protecao dos UVE ao nivel

técnico e econémico, na utilizagéo da infraestrutura.

10
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3 ESPECIFICIDADE DAS REGIOES AUTONOMAS

N.© Entidade Comentario Observacdes da ERSE
atividade. Assim, a imposicao de assegurar um atendimento
Atualmente na RAM, ndo existe nenhum OPC. As condigdes estabelecidas para a sua telefonico ndo parece excessivamente onerosa, bem
exploracéo, pelo menos numa 12 fase, parecem-nos insuficientes para garantir a como ndo impge a forma de o concretizar.
sustentabilidade dos mesmos. Caso venha a verificar-se a nédo viabilidade dos OPC, ter-se-4 | As adaptacdes ao regime legal aprovado pelo DL
de procurar outros modelos para a rede de mobilidade elétrica, os quais, poder&o passar pela | 90/2014, a aplicar nas Regides Autbnomas, deverao ser
extensdo da regulagdo, pelo menos temporéaria, a atividade de OPC, ou mesmo a realizadas nos termos do artigo 57.° do DL 90/2014, que
simplificacdo do modelo, sem os CEME e a EGME, através de um sistema de pré- prevé que os atos e procedimentos necessarios a
pagamento. execucgdo do referido DL competem as respetivas
administrac@es regionais.
A ERSE clarifica a questao na redacdo do RME. Os
precos da tarifa de energia aplicavel & mobilidade
elétrica nas regifes autonomas, a praticar pela EDA e
pela EEM, para aprovisionamento dos CEME para
Por fim, na sequéncia da inclusdo das Regides Auténomas dos Acores e da Madeira na rede | Carregamentos nas regides auténomas, coincidira com
de mobilidade elétrica e, considerando as particularidades subjacentes a estes pequenos os precos da Tarifa de Energia, aplicaveis as entregas
sistemas isolados, nomeadamente, a inexisténcia de um mercado livre num contexto de um | €M MT, BTE e BTN com estrutura tetra e tri-horaria.
10 EEM sistema totalmente regulado, onde, as tarifas aplicadas aos consumidores de energia elétrica | ggia situagéo ndo inibe que o CEME das regides

sdo tarifas de venda a clientes finais definidas pelo regulador, julgamos que, subsistindo
davidas, seria desejavel uma melhor clarificagdo sobre quais as tarifas que serdo aplicadas a
energia elétrica fornecida pela EDA e pela EEM referente aos consumos para carregamentos

de veiculos elétricos efetuados a partir de pontos de carregamento localizados nas regides.

auténomas ndo se possa aprovisionar de energia
através de produtores locais, que produzam por
exemplo, energia renovaveis. Nesta situagdo, o CEME
podera realizar um contrato bilateral com o produtor de
energia, o qual comunica a EGME, para devidos efeitos
de apuramento e acertos de energia, por CEME e
carteiras de comercializador. Nas regides autonomas,

sdo igualmente obrigatdrias e aplicaveis as obrigacoes

11
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3 ESPECIFICIDADE DAS REGIOES AUTONOMAS

N.° Entidade Comentario

Observacdes da ERSE

de troca de informag&o entre a EGME e os operadores

das redes e comercializadores do setor elétrico.

11 CcC as especificidades das Regides Auténomas, que deverdo ter consagracdo no Regulamento

Considera-se igualmente que a regulamentacéo aplicavel & mobilidade elétrica deve atender

da Mobilidade Elétrica e no Manual de Procedimentos da Atividade da EGME.

As adaptacdes ao regime legal aprovado pelo DL
90/2014, a aplicar nas Regibes Autonomas, deverdo ser
realizadas nos termos do artigo 57.° do DL 90/2014, que
prevé que os atos e procedimentos necessarios a
execucgado do referido DL competem as respetivas
administracdes regionais. Assim, a regulamentacéo da
ERSE carece da necesséria habilitagao legal para
consagrar as devidas alteracoes.

12
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4  FLUXOS E DISPONIBILIZACAO DE INFORMACAO

N.© Entidade Comentario Observacdes da ERSE
A integracdo com uma plataforma comum gerida pela EGME tem devera ser opcional, A integracéo no sistema da EGME esta definida na
embora existam diversas vantagens em fazé-lo. No entanto e de acordo com a legislagdo do setor que prevé igualmente a sua
12 ZEEV regulamentacéo proposta, a ligacdo a EGME ira acarretar custos que se reflectem na tarifa de | regulacéo pela ERSE. Esta regulagdo permitird a
energia, que no caso de muitas empresas significa um acréscimo de 100% face a tarifa que determinacao de custos eficientes, minimizando o
tém contratada no local. impacte dos custos dos utilizadores finais.
Tendo em consideracéo a legislagdo em vigor, esta
A competéncia atribuida @ EGME de controlo da informacgé&o dos fluxos energéticos para obrigatoriedade ndo pode ser imposta fora da rede da
13 ZEEV efeitos estatisticos, podera ser mantida por esta mesmo num modelo livre, podendo constituir | mobilidade elétrica. No que diz respeito aos OPC, essa
obrigatoriedade de comunicagao por parte do operador do respectivo posto de carregamento. | obrigacao esta estabelecida no artigo n.° 16.° do DL
90/2014.
A ERSE apresenta no seu documento justificativo da alteragdo ao RME a ilustragéo dos
fluxos fisicos e financeiros entre os agentes do setor da mobilidade elétrica resultado da
interpretacdo da legislagdo em vigor.
A analise dos fluxos e particularmente relevante para clarificar a proposta do legislador em
que a relacéo do setor da mobilidade elétrica com os utilizadores de veiculos elétricos (UVE),
com a excec¢do do ato fisico de carregamento, sera da competéncia exclusiva dos A informagao identificada (energia consumida, tempo de
14 CT comercializadores de eletricidade para a mobilidade elétrica (CEME). carregamento e os diversos custos para faturacao

O modelo de comunicagao dos consumos/tempos reais entre 0 OPC/EGME/CEME, por
auséncia de mais informacg6es, admite-se que esteja em linha com o definido no Guia de

Medicao Leitura e Disponibilizacdo de Dados (GMLDD) para o setor elétrico.

Nesse pressuposto, os fluxos de informag&o com os dados reais de consumo de eletricidade,
tempos de utilizacdo dos pontos de carregamento e dados de faturagdo serdo apresentados

em momento diferente do préprio consumo.

incluindo o custo cobrado pelo OPC) é conhecida no

final da operacgéo de carregamento.

13




512 CONSULTA PUBLICAREVISAO DO REGULAMENTO DA MOBILIDADE ELETRICA

4  FLUXOS E DISPONIBILIZACAO DE INFORMACAO

N.©

Entidade

Comentario

Observacdes da ERSE

15

cC

Os fluxos de informacéo entre a EGME e o operador de rede de distribuicdo assumem
importancia fundamental para o bom funcionamento da rede de mobilidade elétrica e do
mercado elétrico.

O Conselho Consultivo identifica a necessidade de uma adequada coordenacao das pegas
regulamentares que tratam desta matéria, designadamente o RME, o Manual de
Procedimentos da Atividade da EGME e o Guia de Medicao, Leitura e Disponibilizagao de
Dados (GMLDD).

A ERSE concorda com a necessidade de coordenagéo
identificada sendo uma das suas preocupac¢des na

elaboracgéo das pecas de regulamentagdo em questéo.

16

CcC

Informagé&o aos utilizadores de veiculos elétricos

A tarifa aplicada aos clientes da RME, para alem das componentes ja conhecidas dos
consumidores (tarifas de acesso, tarifa de energia e tarifa de comercializagao), ira incluir a
tarifa do OPC e da EGME.

A tarifa de OPC néo é definida pela ERSE, uma vez que a atividade se encontra em

concorréncia.

O Conselho Consultivo considera que o RME deve estabelecer regras que concretizem os
deveres de informacéo dos OPC, cujos principios gerais estdo consagrados no artigo 17.° do
Decreto-Lei n.° 90/2014. Importa assegurar que os UVE tém acesso a informagéo necessaria
para poderem tomar decisdes informadas sobre 0 ponto de carregamento onde efetuam o

carregamento das baterias dos seus veiculos.

De igual modo, o Conselho Consultivo considera que o artigo 28.° -A da proposta de RME
deve ser completado com as obriga¢des de informagédo a observar pelos CEME no que diz
respeito as tarifas e pregos aplicaveis aos UVE, bem como a periodicidade da sua

atualizagéo.

A ERSE concorda com a integragdo no RME dos
deveres de informagdo dos OPC e dos CEME tendo

alterado o articulado em conformidade.

17

EDP

Fluxos de informagédo envolvendo o ORD

O modelo proposto de relacionamento comercial entre

14




512 CONSULTA PUBLICAREVISAO DO REGULAMENTO DA MOBILIDADE ELETRICA

4  FLUXOS E DISPONIBILIZACAO DE INFORMACAO

N.©

Entidade

Comentario

Observacdes da ERSE

Distribuicéo

O relacionamento entre o setor elétrico e a rede da mobilidade elétrica prevé diversas

interacdes, designadamente entre:

. Os CEME e os comercializadores do setor elétrico para efeitos de aquisi¢do de
energia e pagamento do acesso as redes elétricas;

. Os OPC e os comercializadores do setor elétrico para fornecimento a instalacéo de
utilizagdo onde estéo instalados os terminais de carregamento (consumo que nao diz respeito
a mobilidade elétrica);

. A EGME e o operador da rede de distribuicdo para assegurar as trocas de
informacao sobre consumos que permitam o apuramento e disponibilizacédo de dados de
acordo com as regras estabelecidas para o mercado elétrico.

Os fluxos de informacédo entre a EGME e o operador de rede de distribuicdo assumem
importancia fundamental para o bom funcionamento da rede de mobilidade elétrica e do

mercado elétrico.

Torna-se, assim, necessario assegurar um elevado nivel de coordenacgéo entre a EGME e a
EDP Distribuicéo para operacionalizar os fluxos de informacgao que sera necessario
estabelecer. As regras e procedimentos sobre esta matéria deverédo ser aprovados pela
ERSE, designadamente no RME, no Manual de Procedimentos da Atividade da EGME e no
GMLDD.

Para reforgcar a importancia deste assunto, refira-se que a faturagcao do acesso as redes
elétricas correspondente aos consumos da rede da mobilidade elétrica sera efetuada com

base em medidas que sdo comunicadas ao ORD pela EGME.

0s varios intervenientes pressupde a existéncia de
fluxos de informacé&o entre o ORD e a EGME,
designadamente no que respeita aos consumos e
para a aplicacdo das respetivas tarifas e pregos. Estes

fluxos estdo detalhados no Guia de Medicao.

A regulamentacao distingue dois enquadramentos, no

que respeita ao relacionamento do setor elétrico com

os diferentes intervenientes da mobilidade. Ou seja:

O relacionamento entre OPC e comercializador de

energia elétrica, que é concretizado através de um
contrato de fornecimento de energia elétrica para a
instalacdo do OPC e que assegurard 0S CONSUMOS
auxiliares dessa instalacdo. E uma relacdo sujeita a
regulamentacdo do setor elétrico, para efeitos de
contratagdo, medicdo e faturagcdo. O consumo da
instalacdo do OPC é, para todos os efeitos, um
consumo de um cliente final do setor elétrico. Tem a
particularidade de, no caso da instalagdo do OPC néo
ter um contador do setor elétrico individualizado para
0s consumos auxiliares, o consumo do OPC resultar
da subtracdo dos consumos dos carregamentos da

mobilidade aos consumos totais da instalacéo.

O CEME podera aprovisionar-se de energia por diversas

modalidades:

- Se o CEME celebrar contrato com um ou mais

15
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comercializadores do setor elétrico (para pontos de
carregamento distintos ou no mesmo ponto de forma
sucessiva no tempo) para efeitos da compra de
energia de energia. O contrato de aquisicdo de
energia é realizado ao abrigo das normas existentes
para o setor elétrico. A medigdo e a faturacdo da
energia vendida aos UVE s&o realizadas de acordo
com as regras do RME.

- O CEME também podera adquirir energia em mercado

organizado. Nestas condi¢gbes, o CEME tem de se
constituir como agente de mercado, ao abrigo das
regras do setor elétrico, relacionando-se com o
operador da rede de distribuicdo de forma direta para
efeitos de pagamento do acesso as redes e com 0s
produtores de energia para efeitos de compra de

energia.

-A EGME tem de estar informada pelos CEME, a todo o

tempo, das formas de aprovisionamento de energia,

de forma a garantir a boa gestéo do sistema.

18

EDP

Distribuic&o

Faturagdo do acesso as redes elétricas

Nos termos estabelecidos no artigo 18.° da proposta de alteracao do RME, a tarifa de acesso
as redes elétricas correspondente a mobilidade elétrica aplica-se as entregas a UVE em MT,
BTE e BTN. A tarifa de acesso de acesso as redes (pre¢os de energia por periodo tarifario
em €/kWh) é aplicada pelos ORD aos comercializadores do setor elétrico (CSE), que

A redacéo do n.° 3 do artigo 18.° ja permite a faturagao
do acesso diretamente aos CEME prevendo ja a
hip6tese de poderem adquirir a energia a quem
quiserem. N&o obstante, foi detalhado o relacionamento

do CEME através do CSE (um ou mais) e prevista a

16
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posteriormente transferem esses custos para os CEME a quem fornecem energia elétrica

para carregamento de VE.

Verificando-se a necessidade de separagdo de consumos nas situacdes referidas no ponto
3.5, a faturacdo do acesso as redes correspondente ao consumo da instalacé@o de utilizacéo
gue nédo diz respeito a mobilidade elétrica sera efetuada pelo ORD ao CSE com o qual foi
celebrado o contrato de fornecimento, sendo aplicadas as tarifas de acesso as redes elétricas
publicadas pela ERSE.

A EDP Distribuicao considera que seria desejavel que a proposta de alteragdo do RME
definisse de forma mais clara o fluxo de faturagdo do acesso as redes elétricas que

corresponde aos consumos da mobilidade elétrica (ORD-CSE-CEME).

Considera-se igualmente que deveria ser prevista a faturacéo do acesso as redes
diretamente aos CEME, no caso destes adquirirem as suas necessidades de energia elétrica
diretamente em mercados organizados. Nestas situagfes, os CEME devem observar as
regras estabelecidas na regulamentacao do setor elétrico para acesso ao regime de mercado,

incluindo a celebrag&o dos seguintes contratos:
. Contrato de Uso das Redes com o operador da rede de distribui¢éo;

. Contrato de Adeséo ao Mercado de Servigos de Sistema com o operador da rede de

transporte.

possibilidade de se constituir como agente de mercado

para aprovisionamento de energia em mercado.

19

INTELI

Artigo 26.°
Ponto 2

Proposta: alterar redacgao do ponto 2 para “Os CEME devem enviar a ERSE e a EGME,
informacao sobre os volumes e pre¢os de energia elétrica praticados em cada momento, aos

seus clientes, os valores relativos a cada um dos servigos por si prestados.

O artigo 11.°, n.° 1, al. i) imp&e de facto a obrigacdo de
informacgéo pelos CEME & ERSE e 4 EGME. O
incumprimento dessa regra constitui, nos termos do
artigo 45.°, n.° 1, al. b) uma contraordenacéao leve,
sendo da competéncia da DGEG o processamento da
mesma. Neste contexto, a lei é habilitacdo suficiente

17
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Justificativo: alinhamento com o disposto no Artigo 11.° do DL n.° 90/2014.

para constituir a obrigacao.

Assim, sem prejuizo de nos documentos
complementares previstos no RME haver informacao de
maior detalhe sobre as obriga¢gdes de informacdes e
formas de cumprimento das mesmas, considera-se que
ndo cabe a ERSE, através do RME, criar uma
duplicacéo de obrigacdo que criara inclusive davidas na
interpretacdo sobre a quem cabe a responsabilidade de
fiscalizagdo da regra.

Artigo 26.°

Ponto 2

20 APVE Alterar redaccao do ponto 2 para “Os CEME devem enviar 8 ERSE e a EGME, informag&o

do DL n.° 90/2014.

sobre os volumes e pregos de energia elétrica praticados em cada momento, aos seus

clientes, os valores relativos a cada um dos servigos por si prestados.”, conforme Artigo 11.°

O artigo 11.°, n.° 1, al. i) impde de facto a obrigacéo de
informagéo pelos CEME & ERSE e & EGME. O
incumprimento dessa regra constitui, nos termos do
artigo 45.°, n.° 1, al. b) uma contraordenacéao leve,
sendo da competéncia da DGEG o processamento da
mesma. Neste contexto, a lei é habilitacdo suficiente

para constituir a obrigac&o.

Assim, sem prejuizo de nos documentos
complementares previstos no RME haver informagéo de
maior detalhe sobre as obriga¢ges de informacdes e
formas de cumprimento das mesmas, considera-se que
ndo cabe & ERSE, através do RME, criar uma
duplicacao de obrigacdo que criard inclusive davidas na
interpretacdo sobre a quem cabe a responsabilidade de

fiscalizagdo da regra.

18
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Finalmente, é de sublinhar a importancia da disponibilizagdo de informac&o fiavel que permita
fazer um acompanhamento da evolugdo da mobilidade elétrica. Importaria garantir, pelo
menos, que a informacéao (cf. art.°24°, n° 9) a prestar pela EGME a ERSE (Energia elétrica
adquirida pelos CEME, energia elétrica entregue por OPC aos UVE, tempos de A ERSE, considera que 0s elementos estatisticos
carregamento, nimero de pontos de carregamento, nimero de UVE) fosse igualmente referidos pelo IMT devem ser facultados pela EGME ao
disponibilizada as entidades competentes em matéria de mobilidade e transportes, o que ndo abrigo do artigo 21.%, n. 2, al. r) do DL 90/2014. Neste
esta explicitamente acautelado. Essa transmisséo poderia fazer-se no &mbito do GAMEP e contexto, 0 RME tem o relacionamento existente com a
do respetivo Conselho Consultivo (como previsto no art.° 37° do DL 90/2014), cuja ERSE. A ERSE considera que o Manual de
21 IMT intervencio ndo &, contudo, mencionada no Regulamento. Procedimentos da EGME devera detalhar a forma,
condicdes e periodicidade de envio da informagédo ao
Na verdade, mantém-se a preocupac¢éo do IMT relativamente & monitorizagdo da mobilidade GAMEP, n3o sendo legalmente necessario que 0 RME
elétrica. A perda de informacao estatistica decorrente da existéncia de pontos de duplique a obrigacdo que ja decorre da lei e cuja
carregamento néo ligados a rede motivou ja observacdes deste Instituto aquando da verificacio cabe, de forma genérica, a Direcio Geral de
apreciacao do projeto de Decreto-Lei, uma vez que na fase piloto do projeto mobi-e, a Energia e Geologia.
instalagdo de contadores “inteligentes” permitia obter facilmente um vasto conjunto de
indicadores que, de agora em diante, ndo serdo disponibilizados com a mesma facilidade,
obrigando as entidades responséaveis a encontrar formas de colmatar esta falta.
O RME devera aprovar regras e procedimentos que se
4. Capitulo IV - Proveitos, tarifas reguladas e preco tornem necessarios ao cumprimento do regime legal
definido. Nos termos do artigo 17.° do DL 90/2014, ndo
Relativamente ao n° 9 do artigo 24, entende-se que a informacgéao disponibilizada deve decorre a obrigagao de informacdo especifica dos OPC
22 DGEG para com a ERSE, nem para com a EGME de

também ser remetida a DGEG.

Entende-se que deve ser adicionado um artigo, neste capitulo, que estabele¢a o dever do
OPC de prestar informacédo a ERSE e a EGME, das tarifas de cada ponto de carregamento,
para além das obriga¢g8es para com os UVE indicadas no n.° 4 do art.° 17.° DL n.° 90/2014.

informacéo sobre os precos.

A ERSE considera adequada, nesta fase, a ndo
obrigacéo de informacao por parte dos OPC para com a

ERSE, que obrigaria a criagao de um fluxo de

19
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informagéo redundante, considerando que essa
informacao esta disponivel através de meios de
comunicagao acessiveis (obrigatoriamente), bem como
a mesma informacé&o é do conhecimento da EGME
aguando da integracéo dos OPC na rede de mobilidade
elétrica.
Salienta-se ainda que a auséncia de consagracgao desta
obrigacdo em particular, com custos inerentes, ndo
impede, nem limita o direito da ERSE, EGME e DGEG
solicitarem a informacao que considerem relevante para
o0 desempenho das suas atividades.
6. Capitulo VI - Deveres de informacéo dos CEME
A proposta de regulamento, neste capitulo, também deve estabelecer um artigo para
aprofundar as condicdes relativas aos deveres de informac¢do dos OPC, nomeadamente que
devem disponibilizar, no local e por ponto de carregamento, a informagéo do centro de
atendimento para assisténcia técnica e do tarifario de uso do ponto de carregamento demais
servigos e usos locais, utilizando os mais diversos suportes (ex. sonoro, ativavel pelo cartdo
- DGEG da ME, por telemovel, por OCR, etc.). A ERSE concorda com o comentario apresentado tendo

Deve ainda exigir as varias entidades OPC e EGME, a disponibilizagdo informacéo,
nomeadamente sobre tarifas no sitio de internet.

No n.° 2 do artigo 28.° -A, para além dos servicos da mobilidade o CEME deve discriminar na
faturac&o quaisquer outros servigos prestados ao UVE, por si ou por qualquer outra entidade
(ex. politica de estacionamento, EGME, etc.)

Sugere-se assim a seguinte redacao: "... pontos de carregamento, e outros servigos,

preferencialmente ... "

alterado o articulado em conformidade.
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A ERSE concorda com o comentario do CT sobre este
o L . . ponto. Esta regra devera integrar o GMLDD.
O RME em consulta publica disp8e que a aplica¢é@o e consequente faturacdo do Acesso as
Redes para energia elétrica entregue a mobilidade elétrica devera ser efetuada no referencial | Neste contexto, o GMLDD sera alterado, incluindo a
do contador de mobilidade elétrica utilizado pelo UVE para carregamento do seu veiculo seguinte regra:
elétrico. Para efeitos de aplicagdo da tarifa de acesso as redes
Considerando que existe diferenca entre o contador da mobilidade elétrica utilizado pelo UVE | €m instalacdes de BTN que alimentem pontos de
04 or e o contador do ORD instalado no ponto de entrega que advém dos consumos préprios do carregamento da rede de mobilidade elétrica, o escaldo
posto de carregamento e que as entregas da rede de distribuicao s&o aplicadas tarifas de de poténcia contratada a considerar corresponde ao
acesso com termos de energia e poténcia, o CT entende que o GMLDD deveré integrar uma | €scaldo igual ou imediatamente superior ao maior valor
regra para célculo do valor da Poténcia Contratada da instalacéo de utilizacdo onde se situam | da poténcia ativa média, registada em qualquer periodo
os Postos de Carregamento. ininterrupto de 15 minutos, apurado pela diferenca das
) ) ) o medidas registadas no contador do operador de rede de
Uma vez que se consideram valores de 15 minutos, o CT admite que a regra podera definira | =~ = o
L L ) ) . ) o distribui¢éo e nos contadores dos terminais de
aplicacéo do escaldo imediatamente acima do valor maximo registado no ultimo ano. )
carregamento, durante o intervalo de tempo a que a
fatura respeita”
Conforme descrito, considera-se que a capacidade de assegurar uma solugéo de A ERSE alterou o RME contemplando a figura dos
diferenciacdo dos consumos de electricidade para carregamento de baterias de veiculos detentores de ponto de carregamento privativos, em
eléctricos sera determinante para o crescimento da infraestrutura de carregamento em conformidade com o estipulado no DL 90/2014.
edificios e outras urbaniza¢des, sem custos acrescidos para os utilizadores, sejam
. . . . De igual modo, o GMLDD foi alterado de forma a incluir
5 INTEL| particulares ou empresas e outras entidades, e para o sistema eléctrico.

5 as instalacdes de acesso privativo que venham a optar
O alargamento de infraestrutura a estes espacos e determinante para a expanséo da por se integrar na da rede de mobilidade elétrica. O
mobilidade eléctrica, e devera permitir: regime aplicavel a estas instalacdes é idéntico as
1. Garantir solucdes de carregamento onde se prevé a maioria dos consumos restantes instalac6es que integram a rede de
(nomeadamente espacos privados de acesso privativo), com base em modelos de mobilidade. As regras aplicaveis, no Guia de Medicéo,
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investimento optimizados e tendencialmente auto-sustentaveis;
2. Alargar o carregamento inteligente a esse tipo de espacos e privilegiar:

a. Uma gestéo de carregamento inteligente e balanceada, que permita reduzir os custos de
investimento e operacdo, nomeadamente através da optimizag¢éo de infraestrutura e

necessidades de poténcia;

b. O carregamento com base em electricidade proveniente de fontes renovaveis e/ou em
periodos de vazio;

c. A livre escolha pelo utilizador do fornecedor de electricidade (que, por contraponto e
tomando como exemplo o caso de garagens partilhadas, se veria restrito ao comercializador
associado ao ponto de entrega do edificio), com possibilidade de, & semelhanca da rede de
acesso publico, garantir situagdes como o “carregamento em casa com energia da empresa”,

extremamente relevante no caso de veiculos de frota;

d. Na mesma légica, a livre escolha pelo utilizador de solugdes proporcionadas por diferentes
operadores de pontos de carregamento (OPC) ou a possibilidade de integracdo dos seus
proprios equipamentos com a rede de mobilidade eléctrica, garantindo diferenciacéo e acerto

de consumos;

e. Uma maior integracéo com a gestéo da rede eléctrica, mas respeitando o caracter distintivo

do veiculo eléctrico;

2. A monitorizagdo da energia da mobilidade eléctrica, num contexto de aprendizagem e
evolugéo e escalabilidade do mercado e de potencial e gradual evolu¢éo da energia dos
transportes (que representa actualmente mais de de 30% do consumo de energia primaria no

pais) de combustiveis tradicionais para outros, como a electricidade.

O tipo de solugao devera privilegiar uma flexibilidade que permita:

serdo as dos pontos 79 a 81. Nestas esta prevista a
separacéo dos consumos (setor elétrico e setor da
mobilidade). Nas situagées em que o detentor do local
utilize apenas a instalagéo elétrica doméstica (sem
integracéo do ponto de carregamento na rede de
mobilidade elétrica) ndo usufrui dos servigos da
mobilidade, pelo que ndo seré possivel separar 0s
consumos da instalagcdo em fun¢éo do uso.
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1. Investimentos sem custos adicionais relevantes para os utilizadores e sem onerar o
sistema eléctrico, tirando partido, sempre que possivel, da optimizacéo de infraestruturas

eléctricas existentes;

2. Maior liberdade para a emergéncia de solu¢des de carregamento e servigos a partir da
dindmica do mercado e da introducdo de modelos auto-sustentaveis do ponto do vista

econémico;

3. Inovagéo nos servigos, através de exploragcdo de modelos de valorizagédo de informacéo,
bundling de servigos, fidelizag&o, etc., centrados nos operadores de mobilidade eléctrica, a
semelhanca da evolugao registada nas telecomunicacdes aos niveis das comunicagfes

maoveis ou IPTV, num ambiente aberto e concorrencial.
Parece-nos ser este um facto determinante. De facto:

1. A Diretiva 2014/94/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de Outubro de 2014,
relativa a criagdo de uma infraestrutura para combustiveis alternativos, onde se define, no
ponto 1. do Artigo 4.°, que “Os Estados-Membros asseguram que o quadro juridico permita
gue o fornecimento de eletricidade a um ponto de carregamento possa ser contratado com
fornecedores que ndo sejam as entidades que efetuam o fornecimento ao edificio ou as

instalagbes em que esses pontos de carregamento estéo localizados”;

2. 0 DL n.°90/2014, de 11 de Junho, define no ponto 3 do Artigo 27.° que, “no caso em que a
instalacéo, disponibilizacdo, operacdo e manutencdo dos pontos de carregamento seja a
cargo dos préprios detentores, estes poderdo também optar por solicitar a integracéo destes
pontos de carregamento na rede da mobilidade elétrica, de forma a usufruir da possibilidade
de fornecimento de eletricidade para mobilidade elétrica ou de outros servigos associados a

mobilidade elétrica e garantir os devidos acertos de energia com a instalagao local”.

Ora, no entender da INTELI, o enquadramento actual ndo responde cabalmente a este
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desafio. Em particular, considera-se que a definicdo de “Ponto de entrega a rede de
mobilidade de elétrica” (PERME), patente no Guia de Medigéo, Leitura e Disponibilizagéo de
Dados e replicada no Regulamento da Mobilidade Eléctrica em consulta como o “ponto
imediatamente a montante de uma infraestrutura elétrica dedicada exclusivamente ao
carregamento de baterias de veiculos elétricos, onde sdo instalados os equipamentos de
medig&o do operador da rede de distribuigdo, que permitem individualizar esses consumos”

se mostra desajustada.

Considera-se que da leitura directa desta defini¢cdo resulta, necessariamente, a obrigacao /
responsabilizagdo do Operador da Rede de Distribuicdo (ORD) pela leitura de consumos de
mobilidade eléctrica, o que obrigaria sempre, no caso de espacos privados, sejam edificios ou
outras urbanizacgfes, a criacdo de um novo ponto de entrega, dedicado a mobilidade
eléctrica, com custos adicionais para os detentores do espago (ponto de entrega, quadro de

colunas, etc.), conforme apresentado na Figura 1.

Cantagem global de

comsumes de ME
Sistemas de gestic
da rede de
distribuic3a

ORD

Figura 1: Modelo inferido da definigio actual de PERME

A natureza privada ou de acesso publico da instalacéo
ndo altera as competéncias do ORD no que se refere a
leitura e medicdo. A partir do momento que a instalagao
de acesso privativo opte por fazer parte integrante da
rede de mobilidade, com um CEME, tera de instalar um
contador da mobilidade de modo a permitir a
individualizagdo dos consumos da eletricidade e permitir
usufruir dos precos de energia da mobilidade.

Adicionalmente refere-se que a ERSE considera nao
decorrer do RME, ou do Guia de medi¢do, a obrigacdo
de instalagéo de um segundo contador do setor elétrico,
como esta na imagem 1.

Finalmente a definicdo de “Ponto de entrega a rede da
mobilidade elétrica” foi retirada do RME, dada a ndo
utilizacdo da mesma no modelo definido.
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Propde-se, por isso, rever e clarificar esta definicdo, de forma a incluir cabalmente a
possibilidade de, em instala¢Bes privadas, se optar pela individualizagdo de consumos
afectos a mobilidade eléctrica dos restantes, através da integra¢éo da contagem do
equipamento de carregamento com a rede de mobilidade eléctrica e do reconhecimento de
consumos especificos para efeito de acerto do consumo medido no ponto de entrega que
alimenta a instalacéo, no caso de espacos privados de acesso privativo, em pontos de
carregamento operados por OPC, nos termos previstos nos Artigos 25.2, 26.° e 27.°do DL n.°
90/2014, de 11 de Junho, ou da responsabilidade do detentor do espaco, hos termos
previstos no Artigo 27.° do mesmo decreto-lei.

Tendo a Entidade Gestora da Mobilidade Eléctrica competéncias técnicas e sistemas de
gestdo de fluxos energéticos e financeiros adeaquados, nos termos das duas atribuicbes
definidas pelo enquadramento legal existente, e garantindo-se a integragéo de equipamentos
de medicéo da responsabilidade dos OPC ou, opcionalmente, dos detentores do espaco,
estdo criadas as condi¢Bes para que este acerto possa ser assegurado pela EGME,
permitindo-se assim a definicdo de regras claras para a diferenciacdo de electricidade para
carregamento de baterias de veiculos eléctricos, com a garantia de flexibilidade e escolha

previstas nos enquadramentos legais nacional portugués e europeu.
Tendo em conta o desafio assim descrito, sugere-se:

1. Alterar a definicdo de “Ponto de entrega a rede de mobilidade eléctrica”, conforme definido
no ponto 7 do Guia de Medicéo, Leitura e Disponibilizacdo de Dados, de Julho de 2015 e no

Regulamento da Mobilidade Eléctrica para:

Ponto de entrega a rede de mobilidade de elétrica — Ponto de Entrega do sector eléctrico a
montante de infraestrutura elétrica de carregamento de baterias de veiculos elétricos, onde se

permite individualizar esses consumos através do acerto com os equipamentos de medicédo
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do operador de pontos de carregamento ou do detentor do espaco, integrados com a
Entidade Gestora da Mobilidade Eléctrica, devendo o Ponto de Entrega e estes equipamentos
de medicéo estar registados nos sistemas de gestéo operados por esta entidade e cumprir
com os requisitos definidos no quadro legal e regulamentar.

Dagqui resulta uma redac¢ao mais abrangente e adequada a flexibilidade desejavel,
contemplando quer uma situagéo em que as condi¢des da instalagdo existente implicam um
novo ponto de entrega (com novo quadro, quadro de colunas e infraestrutura e jusante) —
Figura 2 — quer uma situagdo em que as condic¢des locais permitem acomodar a instalagéo de
infraestrutura sem investimentos adicionais de fundo — Figura 3.

o

D
Pamts de Entrega
tla Rede Ebbcirica

kD

Tﬂi Comsumen oo | oo
ca L= de bildads shéctrica Detestor do Espaco Desentor do Expage
cqe
|
ik cbildade = —f —
corta du ¢ \ \/
& factus, L )

Figura 2: Proposta de alterag@o (novo ponto de entrega)

A ERSE reviu o articulado do RME e verificou ndo ser
necessaria a definicdo de “ponto de entrega a rede da
mobilidade elétrica” pelo que elminou aquela definigao.

A gestdo de fluxos energéticos e financeiros sera
definida no Manual de Procedimentos da EGME.
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Figura 3: Proposta de alteragdo (ponto de entrega existente)

2. Definir as regras e especificag8es técnicas que permitem a equipamentos de medigdo

associados a pontos de carregamento diferenciar e acertar consumos com o ponto de

entrega e com a gestéo da rede de distribuicéo.

26

INTELI

Ponto 7. DEFINICOES

No ponto 7 do Guia de Medicao, Leitura e Disponibilizacdo de Dados, de Julho de 2015,

alterar a definicao de “Ponto de Entrega a Rede de Mobilidade Eléctrica” para: Ponto de

entrega a rede de mobilidade de elétrica — Ponto de Entrega do sector eléctrico a montante

de infraestrutura elétrica de carregamento de baterias de veiculos elétricos, onde se permite

individualizar esses consumos através do acerto com 0s equipamentos de medicéo do

operador de pontos de carregamento ou do detentor do espaco, integrados com a Entidade

Gestora da Mobilidade Eléctrica, devendo o Ponto de Entrega e estes equipamentos de

medicao estar registados nos sistemas de gestao operados por esta entidade e cumprir com

O ponto 10 trata das situa¢Bes de medicdo que fazem

parte integrante do setor elétrico.

O setor da mobilidade e os respetivos contadores da
mobilidade estéo descritos no artigo 27.° do RME. Neste
falta a figura do detentor da instalagdo privada que
integra a rede da mobilidade.
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os requisitos definidos no quadro legal e regulamentar.
Ponto 10. FORNECIMENTO E INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

No ponto 10 do Guia de Medigéo, Leitura e Disponibilizagdo de Dados, de Julho de 2015,
prever a situagdo em que os equipamentos de medicdo da rede de mobilidade eléctrica sdo
da responsabilidade:

1. Do OPC licenciado ou;

2. Do detentor do espaco, ho caso em que a instalacdo, disponibilizagédo, operacao e
manutencao dos pontos de carregamento seja a cargo do proprio, nos termos previstos no
Artigo 27.° do DL n.° 90/2014, de 11 de Junho.

Proposta: alterar a redacc¢ao do ponto 10:

a. Alteragao da alinea b) para “Dos ORD nos pontos de ligagédo das suas redes as redes fora
do territério nacional, nos pontos de ligagdo dos clientes finais fisicamente ligados as suas
redes, nos pontos de ligacao entre redes de distribuicdo e nos Pontos de Entrega a Rede de
Mobilidade Elétrica;

b. Inclusdo de nova alinea com a seguinte redacgao: “Do Operador de Pontos de
Carregamento, nos termos previstos nos Artigos 25.°, 26.° e 27.° do DL n.° 90/2014, de 11 de
Junho, ou do detentor do espago, nos termos previstos no Artigo 27.° do DL n.° 90/2014, de
11 de Junho, no caso de infraestrutura dedicada exclusivamente ao carregamento de baterias
de veiculos eléctricos e para efeito de diferenciacdo de energia e acerto com o respectivo
Ponto de Entrega a Rede de Mobilidade Eléctrica, através de integracéo destes

equipamentos com a EGME.”
Ponto 79. OBJETIVO E AMBITO

Proposta: Incluir como entidades adicionais “OPC” e “Clientes detentores de instalagbes
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privadas de acesso privativo”.
Ponto 80.1 Instalagéo de equipamento de medigao e telecontagem

Proposta: alterar o ultimo paragrafo para “O consumo de energia elétrica ativa e reativa
registado no equipamento de medicao a montante da instalacéo, da responsabilidade do
ORD-cujarede-alimenta-a-instalacdo Operador de Pontos de Carregamento, nos termos
previstos nos Artigos 25.°, 26.° e 27.° do DL n.° 90/2014, de 11 de Junho, ou do detentor do
espaco, nos termos previstos no Artigo 27.° do DL n.° 90/2014, de 11 de Junho, deve ser

descontado do consumo de energia elétrica ativa e reativa medido no equipamento de

medicao, instalado no ponto de entrega da rede de mobilidade elétrica.”

Ponto 82. DISPONIBILIZAGAO E ACESSO AOS DADOS DE LEITURA DOS
EQUIPAMENTOS DE MEDICAO

Proposta: alterar a redacgéo para: “O ORD a cuja rede a instalagdo de consumo esta ligada
€ responsavel pela aquisi¢éo e disponibilizacdo dos dados dos equipamentos de medigdo
instalados nos pontos de entrega a rede de mobilidade elétrica—romeadamente-em
instalacbes-privadas-de-acesse-publice. A EGME é responsavel pela aquisicao e
disponibilizagédo dos dados dos equipamentos de medicéo instalados imediatamente a

montante da instalacdo dedicada exclusivamente ao carregamento de baterias de veiculos

eléctricos e em cada ponto de carregamento. A disponibilizagdo de dados de um determinado
equipamento de medicéo s6 podera ser efetuada aos OPC, ao proprietario da instalagdo, a
agentes seus representantes e aos ORD. Para efeitos de acerto de contas, e para
apuramento de diferencas entre leituras da EGME e dos ORD, estas entidades podem aceder
aos equipamentos de medicgao instalados nos pontos de entrega a rede de mobilidade

elétrica.”
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Impactos no Sistema Elétrico Nacional (SEN) A Portaria 8809/2015 de 10 de agosto publicou, em

. o . Anexo, a Metodologia de localiza¢éo de novos pontos
A opcdao de carregamento nos postos da RME (postos de carregamento publicos) ir4 passar o ) B )
) o . ) de carregamento rapidos a qual identifica e localiza
sempre por uma maior utilizag&o dos postos de carregamento rapidos, pois o carregamento ) . .
o ) . ) o ) aproximadamente os locais, nesta fase, um conjunto de

27 DECO em postos lentos dificilmente é exequivel quer para viagens longas e nas utilizagdes do dia-a-

dia, grande parte dos UVE tém a opc¢édo de carregamento em casa, durante a noite.

Neste sentido, a ERSE deve ter em ateng&o o impacto que os carregamentos rapidos,
poder&o vir a ter na capacidade da rede do SEN, em especial, na baixa-tensao.

cerca de 50 pontos de carregamento rapidos. Desta
forma esta garantida a informacéo necessaria para o
ORD identificar eventuais necessidades de refor¢o de

rede.
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SituagBes de incumprimento contratual Nos termos do artigo 45.° do DL 90/2014:
A legislagédo em vigor e a proposta de RME ndo estabelecem regras a seguir caso se - O ndo pagamento pelos CEME aos CSE, aos OPC e a
verifiguem situag8es de incumprimento contratual por parte dos agentes envolvidos. EGME sé&o puniveis com contraordenagéo;
Considera-se que o RME deveria estabelecer regras a adotar no tratamento deste tipo de - O ndo pagamento do OPC a EGME é punivel com
situacdes, designadamente as seguintes: contraordenacgédo (DGEG)
. Incumprimento contratual dos OPC e CEME para com a EGME; - O ndo cumprimento das fun¢des da EGME previstas
. N . . . no artigo 22.° também sao sujeitas a contraordenacéo.
. Medidas de protecédo dos UVE no caso do respetivo CEME ficar impedido de 9 I ¢
continuar a exercer a atividade. Em relagdo ao primeiro aspeto identificado no
comentario, no ambito da rela¢éo contratual entre os
OPC e a EGME e entre os CEME e a EGME, é
EDP entendimento da ERSE que a alinea f) do artigo 23.° do
28 T Decreto-Lei n.° 90/2014, de 11 de junho, estabelece o
Distribuic&o

tratamento a adotar por parte da EGME.

Ja em relac@o ao segundo aspeto, no &mbito da
protecdo dos UVE na circunstancia do respetivo CEME
ficar impedido de continuar a exercer a atividade, o
paralelismo com o setor elétrico parece poder ter lugar,
nas situagcdes em que dado comercializador descontinue
a sua atividade, de forma voluntaria ou ndo, devendo o
UVE celebrar contrato com novo CEME, salvaguardada
a situacédo especifica dos pré-pagamentos que, no
entendimento da ERSE, devera ser prevista nas
condic¢des dos contratos a celebrar entre os CEME e os
UVE.
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O UVE deve poder aceder a varios CEME
simultaneamente, através de varios cartdes. Dessa
forma, a prote¢do do UVE no caso de impedimento de
um CEME néo parece relevante, podendo este contratar
com outro CEME de imediato.
Interrupgédo do fornecimento por falta de pagamento Em relacdo a alinea i), a ERSE entende ndo haver
L 5 . L . necessidade, nesta fase, de regulamentar a relagdo
No ambito da regulacao do setor elétrico, um comercializador pode solicitar ao ORD a
. ~ . . contratual entre os CSE e os CEME, que deveréo
interrupcéo de fornecimento de um ponto de entrega, por falta de pagamento do cliente em
causa encontrar as formas de protecéo juridica adequadas.
' Em relagdo a alinea ii), a ERSE concorda com o
O tratamento destas situagdes esta omisso da proposta de RME e levanta preocupagées, comentario: o eventual incumprimento contratual por
para as quais alertamos, ja que, transpondo diretamente esta regra para um CEME, enquanto | parte de um CEME para com um dado CSE n#o devera
cliente de um CSE, a falta de pagamento de um CEME poderia resultar igualmente num motivar qualquer interrupg&o de fornecimento a postos
pedido de interrupcéo de fornecimento ao CEME, por parte do CSE junto do ORD, que se de carregamento. Mas podera justificar a aplicacdo da
EDP refletiria na interrupgéo de fornecimento de pontos de carregamento que néo serviriam al. f) do artigo 23.° além das garantias impostas no
29 Comercial apenas aquele CEME. ambito dos contratos entre CSE e CEME em causa
Fazendo a analogia para o setor elétrico, esta situacéo pode ser vista da mesma forma que a | por (itimo, em relag&o & alinea iii), entende-se ndo
falta de pagamento de redes por parte de um comercializador, na seguinte medida: haver necessidade de previsdo, desde j, do
(i) Existe a obrigacao de celebrar um contrato de uso de redes (CONTUR), entre o mecanismo do fornecimento supletivo para acautelar
comercializador e 0 ORD, que regula a base do seu relacionamento; situacGes de descontinuidade da atividade por parte de
CEME. Note-se que o contexto de aplicagéo do
(ii) O CONTUR pode ser suspenso ou cessado por incumprimento das obriga¢des de uma . . . . .
fornecimento supletivo seria, necessariamente, mais
das partes, entre as quais se inclui 0 ndo pagamento dos encargos devidos pelo uso de . . .
abrangente que o associado ao incumprimento
redes;
contratual de um dado CEME para com um dado CSE.
(iii) A inexisténcia de CONTUR impossibilita o comercializador de continuar a fornecer os Em qualquer caso, assegurada a celeridade de
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seus clientes.

(iv) Na situac@o em que um cliente se veja sem fornecedor de energia elétrica, e até que
contrate outro fornecedor, o interesse do cliente é salvaguardado através do fornecimento
supletivo por parte do CUR.

Neste sentido, entendemos que, nestas situacdes de falta de pagamento por parte do CEME:

(i) O CEME pode ficar impossibilitado de manter a sua atividade, de acordo o que for
estabelecido contratualmente entre um CEME e um CSE;

(i) N&o deve haver lugar a interrupcao de fornecimento de pontos de carregamento,
associados a sua fungdo de OPC, nomeadamente porque deve ser garantida a
universalidade de acesso a infraestrutura de carregamento, e porque esse(s) ponto(s) de
carregamento pode servir também outros CEME que tenham contratado o servico de acesso

com aquele OPC;

(i) Pode fazer sentido definir regras de fornecimento supletivo que salvaguardem os UVE
que se encontrem na situag¢éo de inexisténcia de fornecedor (CEME), por incumprimento
deste nas suas obrigagdes junto de um CSE. Para tal, seria necessario enquadrar esta
atividade, a definicdo de pregos de fornecimento supletivo, e os proprios meios de
pagamento, nomeadamente através de da implementacdo de sistemas pré-pagos ou outros
de pagamento imediato (numerario, MB, telemovel, ...), para maior comodidade do cliente e

mesmo como forma de mitiga¢do do risco de incumprimento do pagamento.

Assim, parece-nos fundamental que o RME preveja um enquadramento regulamentar que
acautele estas situagdes. Por outro lado, o préprio enquadramento regulamentar do setor

elétrico podera carecer de ajustes para acomodar estas situagdes.

celebracao de contrato entre CEME e UVE, por um lado,
e, mais relevante ainda, estando prevista no n.° 2, do
artigo 9.° do RME, a possibilidade de celebracéo de
contrato de um dado UVE com varios CEME, o

fornecimento fica acautelado.

De referir que a interrup¢do néo envolve qualquer
atuacao fisica no local, basta uma interrupcao eletrénica
do fornecimento. Este esquema deve ser muito agil para
permitir, por exemplo, modalidades de pré-pagamento,
nas quais o fornecimento € interrompido logo que o

plafond se esgota.

Pode ser necessario diferenciar entre a interrupcéo de
fornecimento, devido por exemplo a modalidade de pré-
pagamento, e a cessagdo ou suspensédo do contrato
entre o CEME e o UVE, que implica uma inativagéo do

cartao.

O cancelamento de um contrato entre o CEME e o CSE
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origina um desequilibrio que tem que ser resolvido no
contexto da mobilidade elétrica. Nao pode originar numa
interrupcéo de fornecimento a um posto de

carregamento concreto.

A relag&o entre CEME e CSE néo é necesséario
regulamentar (encontrardo as formas de protegdo
juridica adequadas).

A relagdo entre o CEME e o UVE deve ser acautelada.
A relagdo entre o CEME e o setor da mobilidade

também.

Relativamente a situacao (i), a resposta € “Nao”. A
relacéo entre CSE e CEME néo deve afetar os clientes
(UVE).

Mas se um CEME deixar de ter contrato(s) ativo(s) de
fornecimento com um ou varios CSE, os seus clientes

nao poderdo ser fornecidos.

O fornecimento supletivo ndo é necessario se o UVE
puder celebrar contrato com outro CEME,
inclusivamente ter varios contratos em simultaneo. O
fornecimento supletivo ndo se aplica a esta
circunstancia em particular mas a situagdo genérica de
UVE sem comercializador (p.e. por histérico de

incumprimento).
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As modalidades de pré-pagamento, semelhantes ao
modelo de negdcio dos combustiveis liquidos, resolvem
bem este problema.
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O artigo 28-A°, ponto 2, estabelece que “As faturas a apresentar pelos operadores detentores
do registo de comercializagdo aos seus clientes devem permitir uma clara, completa e
adequada compreensao dos valores faturados, devendo desagregar a informacéao relativa
quer ao fornecimento da energia elétrica, quer ao acesso aos pontos de carregamento, Como o préprio comentario refere, ndo € obrigatorio o
preferencialmente para cada transagao efetuada”. detalhe por transacéo pelo que a redagdo proposta
EDP nesta consulta ja permite aos operadores detentores do
30 . Alertamos para o risco que o excesso de detalhe de informacéo a disponibilizar na fatura registo de comercializacio a definicio do nivel de
Comercial possa trazer. Entendemos que o detalhe por transagéo n&o seja obrigatorio mas, ainda assim | 4..-ine adequado desde que cumpra os objetivos
ndo podemos deixar de chamar a atencéo para o impacto que tal teria, ndo s6 ao nivel de referidos de clareza e compreenséo dos valores
custos associados ao desenvolvimento dos sistemas de informagdo, mas também na faturados
complexidade que pode comprometer o objetivo base que é a “clara, completa e adequada
compreensao dos valores faturados”, pelo que seria duplamente contraproducente para o
cliente.
Artigo 28.°-A
Alterar ponto 2 para “As faturas a apresentar pelos operadores detentores do registo de O comentério refere o objetivo de “possibilitar maior
comercializagdo aos seus clientes devem permitir uma clara, completa e adequada flexibilidade tarifaria aos OPC e CEME”. ndo
31 APVE compreensdo dos valores faturados,-devendo-desagregara-informacio-relativa-guerae )
P ’ explicitando de que forma isso esté limitado pela
R R ey e RO AtESs 00T COS poRtas ac Carceamenepreveren redacao proposta nesta consulta.
para-cada-transacdo-efetuada’, de forma a possibilitar maior flexibilidade tarifaria aos OPC e
CEME
Artigo 28.°-A E referido que a redagao proposta “podera limitar a
- " flexibilidade tarifaria dos CEME”, nao sendo explicitado
Proposta: alterar redacgéo do ponto 2 para “As faturas a apresentar pelos operadores P
. e . . de que forma tal podera ocorrer com a redagdo proposta
32 INTELI detentores do registo de comercializagdo aos seus clientes devem permitir uma clara, 4 P &40 prop
~ . ~ | nesta consulta.
completa e adequada compreenséo dos valores faturados-devendo-desagregar-a-informacao
elativaquer-ao-fornecimento-da-energiaelétrica-gueraoc-acesso-aos-dos-pentos-de A referéncia no comentario a “transparéncia na
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carregamento-preferencialmente-para-cada-transacao-efetuada” formulacéo e fixagdo da remuneracéo e dos precos dos
P L . ~ . . servigos prestados” ndo é relevante para a definicdo do
Justificativo: a obrigagao de “desagregar a informacéo relativa quer ao fornecimento da cosp P ¢
. ”_ . gue deve constar na fatura, uma vez que néo é nesta
energia elétrica, quer ao acesso aos dos pontos de carregamento, preferencialmente para
P I o - . ue se formula e fixa a remuneracao ou os precos dos
cada transagao efetuada” podera limitar a flexibilidade tarifaria dos CEME. Propde-se retirar, q ¢ pree
. . - . . . . servicos prestados. A fatura deve, isso sim, permitir a
garantindo-se que a informacao disponibilizada permita cumprir com o disposto no DL n.°
. L compreensao pelo cliente dos valores faturados, que
39/2010, na redaccéo resultante do DL n.° 90/2014, em que se define como principio da P P g
~ - . o . .. | foram previamente formulados e fixados.
remuneragao das actividades de mobilidade eléctrica, no n.° 4 do Artigo 2.°, a “Transparéncia P
na formulagéo e fixagdo da remuneracgdo e dos pre¢os dos servigos prestados, e na Diretiva | O comentério ndo clarifica de que forma a redacéo
2014/94/EU, em que se define, no n.° 10 do Artigo 4.°, que “Os Estados-Membros asseguram | proposta na consulta estd em desacordo, ou ndo
gue os precos cobrados pelos operadores de pontos de carregamento acessiveis ao publico | cumpre, com o preconizado no texto da Diretiva
sejam razoaveis, facil e claramente comparaveis, transparentes e ndo discriminatérios.” 2014/94/EU mencionado.
Utilizadores de Veiculos Elétricos \ O comentario ndo fundamenta a consideracéo de que
O Decreto-lei n.° 39/2010, de 26 de Abril, no artigo 44.°, alinea a), define como uma das os CEME néo podem prestar a informacéo da
atribuigbes da regulagdo "Proteger os direitos e os interesses dos utilizadores de veiculos totalidade das tarifas a serem pagas pelos UVE".
elétricos em relagdo a precos e qualidade de servigo, promovendo a sua informagéo e O n.° 1 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 39/2010, de 26
esclarecimento;". ' de abril define que “os comercializadores de
33 DECO Neste sentido, considera a DECO que a proposta de regulamento deveria ser mais electricidade para a mobilidade eléctrica devem
abrangente na defesa dos direitos e interesses dos UVE, nomeadamente nos dois pontos ja informar, de forma clara, completa e adequada, 0s
presentes no regulamento: respectivos utilizadores acerca dos precos e demais
condigdes de prestagdo dos seus servigos.”
* . Informagédo aos UVE ,
Face ao exposto, considera-se que a obrigacdo de
* Qualidade de Servico fornecimento de uma informagéo completa ja esta
Na informag&o sobre as tarifas, o regulamento apenas prevé faturas que devem prever uma | prevista na legislacéo atual e ndo se limita ao momento
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clara, completa e adequada compreenséo dos valores faturados. No entanto, € omisso da faturacéo, ainda que seja esse aspeto concreto que €
quanto a informacao a prestar, relativamente as tarifas, antes da entrega da fatura, referido na proposta de RME.
Os UVE irdo ter nas suas faturas os seguintes componentes-energia elétrica tarifas de No que respeita & questdo da atualizacao das tarifas
acesso as redes do SEN, tarifa OPC, tarifa EGME e tarifa CEME - onde a tarifa do OPC pode | com uma “periodicidade razoavel”, referida no
variar, dependendo do posto de carregamento utilizado pelo UVE. comentério, a ERSE considera que cabe aos CEME,
Neste sentido, reconhecendo, que os CEME néo podem prestar a informacéo da totalidade sobretudo nesta fase de desenvolvimento do setor,
das tarifas a serem pagas pelos UVE, a DECO recomenda a ERSE que estabeleca regras definirem a periodicidade, bem como as formas de
gue concretizem os deveres de Informacao, tanto dos OPC como dos CEME, relativos as comunicagdo mais adequadas para tal, que Ihes permita
tarifas que praticarem, de modo a permitir aos UVE tomarem decisdes informadas sobre qual cumprir o preconizado no referido n.® 1 do artigo 12.% do
0 posto de carregamento que devem utilizar. Decreto-Lei n.® 39/2010.
A ERSE deve também definir uma periodicidade razoavel para a atualizagdo das tarifas, e as
formas de comunicacao das atualiza¢gBes aos UVE.
Ponto 2 do Artigo28°A “Informacé&o a fornecer aos clientes”, afigura-se-nos que de forma a O comentério ndo fundamenta a necessidade de
manter uma uniformizacao da informagao a prestar aos clientes em todo o setor elétrico, as uniformizacdo da informac#o a prestar aos clientes do
34 CEVE faturas da mobilidade elétrica aos clientes, além da informagéo do acesso aos pontos de ‘::)zirnzlaé;r:;;c:ir:aa informacéio a prestar aos clientes da
carregamento, deve também descriminar o valor das tarifas de acesso as redes, e 0s custos )
de interesse econdémico geral, a imagem do que acontece nas faturas de consumo de A ERSE considera que a desagregacéo de informacéo
energia.” das faturas preconizada na proposta de alteracéo ao
RME tem o grau de complexidade mais adequado para
esta fase de desenvolvimento do setor da mobilidade
elétrica.
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O RME e o GMLDD estabelecem regras para a individualiza¢cdo dos consumos
correspondentes a mobilidade elétrica (carregamento de baterias cuja medigdo é assegurada
nos terminais de carregamento que ligam aos veiculos elétricos) dos restantes consumos que A ERSE concorda com o comentario do CT sobre este
possam existir na mesma instalagéo de utilizag¢éo. ponto. Esta regra devera integrar o GMLDD,
estabelecendo a regra de faturacéo da poténcia
O consumo da instalacéo de utilizacdo que néo diz respeito a mobilidade elétrica sera objeto contratada aos servicos auxiliares da instalago do
de um contrato de fornecimento a celebrar com um comercializador de energia elétrica do OPC.
setor elétrico.
Sugestéo de alteracao:
Esta previsto que o consumo da instalacé@o de utiliza¢&@o seja calculado por diferenca das
medidas registadas no contador do operador da rede de distribuicdo na entrada (ponto de Para efeitos de aplicagdo da tarifa de acesso as redes
35 cc entrega) da instalacdo de utilizacao e as quantidades medidas pelos contadores dos em instalacdes de BTN que alimentem pontos de
terminais de carregamento das baterias. Trata-se de uma metodologia simplificadora que carregamento da rede de mobilidade elétrica, o escaléio
permite calculara energia consumida na instalacéo de utilizagdo sem obrigar a instalacéo de de poténcia contratada a considerar corresponde ao
mais um contador a altera¢des no quadro da instalacéo para separar 0s circuitos que escaldo igual ou imediatamente superior ao maior valor
alimentam os terminais de carregamento dos restantes. da poténcia ativa media, registada em qualquer periodo
ininterrupto de 15 minutos, apurado pela diferenca das
Esta metodologia simplificadora recomenda, no entanto, que no caso de instala¢cdes em baixa medidas registadas no contador do operador de rede de
tensdo normal (poténcia até 41,4 kVA) sejam estabelecidas regras para céalculo da poténcia distribuicio e nos contadores dos terminais de
contratada a considerar no contrato de fornecimento da instalagdo de utiliza¢éo que néo diz carregamento, durante o periodo de 12 meses
respeito a mobilidade elétrica. Com efeito, para estas instalacdes sera necessario estabelecer anteriores, incluindo 0 més a que a fatura respeita”.
regras que permitam apurar o escaldo de poténcia contratada a atribuir a instalagéo, bem
como a periodicidade de atualizagao deste valor.
Nos casos em que os terminais de carregamento integram a rede da mobilidade elétrica, o A ERSE concorda com o comentério do CT sobre este
EDP RME e o Guia de Medicao, Leitura e Disponibilizacdo de Dados (GMLDD) estabelecem ponto. Esta regra devera integrar o GMLDD,
3 Distribuicao regras para a individualizagdo dos consumos correspondentes & mobilidade elétrica dos estabelecendo a regra de faturagéo da poténcia
restantes consumos que possam existir na mesma instalagéo de utilizacao. contratada aos servicos auxiliares da instalacéo do
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O consumo da instalagado de utilizacdo que ndo diz respeito a mobilidade elétrica sera objeto
de um contrato de fornecimento a celebrar com um comercializador de energia elétrica do
setor elétrico.

Esta previsto que o consumo da instalacé@o de utiliza¢@o seja calculado por diferenga, em
cada periodo de 15 minutos, das medidas registadas no contador do operador da rede de
distribuicdo na entrada na instalagdo de utilizacdo e as quantidades medidas pelos
contadores dos terminais de carregamento das baterias. Trata-se de uma metodologia
simplificadora que permite calcular a energia consumida na instalagdo de utilizacdo sem
obrigar & instalacdo de mais um contador ou a altera¢des no quadro da instalagdo para

separar 0s circuitos que alimentam os terminais de carregamento dos restantes.

Esta metodologia simplificadora recomenda, no entanto, que no caso de instalagcdes em baixa
tensdo normal (BTN - poténcia contratada até 41,4 kVA) sejam definidas regras para célculo
da poténcia contratada a considerar no contrato de fornecimento da instalagao de utilizagao
(consumo que néo diz respeito a mobilidade elétrica). Com efeito, sendo a poténcia
contratada faturada por escaldes de poténcia normalizados, sera necessario estabelecer uma
regra que permita determinar o escaldo que resulta das medi¢des de energia elétrica

efetuadas.

Na figura seguinte apresenta-se um exemplo de uma instalacéo de utilizacdo BTN na qual

funcionam 3 terminais de carregamento.

OPC.
Sugestéo de alteracao:

Para efeitos de aplicagdo da tarifa de acesso as redes
em instalacdes de BTN que alimentem pontos de
carregamento da rede de mobilidade elétrica, o escaldo
de poténcia contratada a considerar corresponde ao
escaldo igual ou imediatamente superior ao maior valor
da poténcia ativa média, registada em qualquer periodo
ininterrupto de 15 minutos, apurado pela diferenca das
medidas registadas no contador do operador de rede de
distribuic@o e nos contadores dos terminais de
carregamento, durante o periodo de 12 meses

anteriores, incluindo o més a que a fatura respeita”.
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RESP
(BTN) { EGME
EGME fornece leituras dos Terminais de
J l Carregamento (A a ) ao ORD
M
= j‘:!/_ ORD
Mobilidade elétrica
ORD fatura acesso as redes aos comercializadores do setor
¥ elétrico com base na informagdo comunicada pela EGME
.y LU + €/kWh
Outros Consumos
r'nl, ORD fatura acesso as redes ao comercializador que
Outros ‘_ms:m“ N il — fornece a instalacdio de wtilizacdo com base na leitura do
lluminaggo Y contador do ORD subtraida do consumo dos Terminais de
Avac Carregamento (A a Z) comunicado pela EGME
- + Energia ativa: Contador — (A + ...+ Z) €/kwh
* Pot. Contratada: ? £/KVA
_(_? Terminal de Contador
BE Carregamento do ORD
A EDP Distribuigdo propde que seja consagrada a seguinte regra aplicavel as situagées
anteriormente descritas: “O escaldo de poténcia contratada a considerar corresponde ao
escaldo imediatamente superior ao maior valor da poténcia ativa média, registada em
qualquer periodo ininterrupto de 15 minutos, apurado pela diferenca das medidas registadas
no contador do operador de rede de distribuicdo e nos contadores dos terminais de
carregamento, durante o intervalo de tempo a que a fatura respeita.”
No caso de instalagées em BTN, o dispositivo de controlo de poténcia (DCP) devera permitir
a disponibilizacdo da poténcia necesséaria, incluindo os consumos referentes a mobilidade
elétrica.
Pontos de carregamento nédo ligados & rede de mobilidade elétrica
O artigo 27.°, ponto 1, estabelece a obrigagédo de “equipamentos de medi¢c&o necessarios
37 EDP para que os consumos destinados & mobilidade elétrica, através de carregamentos feitos em | A ERSE concorda com o comentario apresentado tendo
Comercial alterado o articulado em conformidade.

pontos de carregamento incluidos na rede de mobilidade elétrica, sejam individualizados.”
Este ponto estabelece a obrigatoriedade apenas para pontos de carregamento diretamente

ligados a rede de mobilidade elétrica, algo que é refor¢cado no ponto 4 deste mesmo artigo.
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Por outro lado, o artigo 27.°, ponto 3, refere a “instalagédo e manutencao dos equipamentos de
medigao relativos aos consumos dos pontos de carregamento que ndo se integrem na rede

de mobilidade elétrica”, como sendo da responsabilidade do ORD.

O ponto 3 apresenta alguma incoeréncia, com os pontos 1 e 4, jA que parece apontar para a
obrigacdo de um segundo contador na instalagdo de um cliente, que disponha de um ponto
de carregamento ligado diretamente a sua instalacéo e ndo a rede de mobilidade elétrica.

Neste sentido, sugerimos a eliminacdo deste ponto 3, na medida em que:

(i) A obrigac&o de dispor de um segundo contador, com toda a complexidade e custo
inerentes, pode: (1) inviabilizar que entidades privadas possam equacionar oferecer energia
aos seus clientes, através de pontos de carregamento de VE ligados diretamente a sua
instalagdo de consumo; (2) desincentivar a instalacao de pontos de carregamento na sua
instalacéo, privilegiando o uso de meras tomadas elétricas para carregamento de VE, menos

eficientes no carregamento, com prejuizo para o cliente.

(ii) Tratando-se de um equipamento de consumo, a jusante do ponto de entrega, entendemos
que o ORD néo devera ter a responsabilidade de garantir a ndo ligagédo de outros
equipamentos de consumo, que nos parece razoavel admitir que possam ser ligados e

utilizados na instalagéo do cliente

38

MOBI.E

Capitulo V

A MOBI.E, S.A. considera que a gestao de informacéo da rede de mobilidade elétrica
pressupde a definicdo clara dos pontos de entrega a rede e os respetivos critérios de
medicao. Neste sentido, os equipamentos de medi¢ao deverdo permitir a individualizacdo dos
consumos efetuados pela rede de mobilidade elétrica, sem que tal represente um 6nus

adicional no sistema. Assim, devera ser tida em consideragao a ndo redundancia de

A ERSE esta de acordo com o comentdrio apresentado

e alterou o articulado em conformidade.
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aparelhos de medigdo, que oneram o sistema.

Acresce que o Decreto-Lei n® 39/2010, de 26 de abril, com a reda¢éo dada pelo Decreto-Lei
n° 90/2014, de 11 de junho, prevé que a instalacéo, disponibilizagao, exploracédo e
manutencao de pontos de carregamento de acesso privativo possa ser efetuada pelos
detentores do local de instalagdo do ponto de carregamento, pelo que importa que o
regulamento preveja esta situacéo. Por conseguinte, é proposta a seguinte alteragdo ao n° 2
e n° 3 do Artigo 27°:

Artigo 27°
Individualizagdo de consumos

2 - Os equipamentos de medi¢do referidos no nimero anterior, destinados & mobilidade
elétrica, serdo instalados, no respeito das especifica¢cdes técnicas definidas por lei, pelo

respetivo OPC ou pelo detentor do local de instalagdo do ponto de carregamento.

3 — [Propomos a sua revogacao].

39

INTELI

Artigo 27.°
Ponto 2

Proposta: alterar redaccao do ponto 2 para “Os equipamentos de medigao referidos no
namero anterior destinados a mobilidade elétrica sdo instalados, no respeito das

especificagdes técnicas definidas por lei, em-cada-poento-de-entrega-arede-de-meobilidade

elétrica pelo respetivo OPC ou pelos préprios detentores, no caso em que a instalacao,

disponibilizacdo, operacédo e manutencdo dos pontos de carregamento seja a seu cargo e

optem por solicitar a integracdo destes pontos de carregamento na rede da mobilidade

elétrica

Justificativo: ajuste aos principios e modelo de mobilidade eléctrica, nos termos descritos nos

A ERSE esté de acordo com os comentarios
apresentados tendo alterado o articulado em

conformidade.
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pontos O e 2.1.
Ponto 3
Proposta: revogar / eliminar.

Justificativo: Considera-se que o principio deve ser que os pontos de carregamento alvo de
eventual individualizagdo de consumos de "mobilidade eléctrica”, nomeadamente para efeito
de acertos, devem estar sempre ligados & EGME, em respeito do Artigo 27° do DL n.°
39/2010, na redacc¢dao resultante do DL n.° 90/2014, pelo que esta nota deve ser eliminada.

40

APVE

Artigo 27.°
Ponto 2

Em linha com o proposto para o Artigo 4.°, alterar redac¢do do ponto 2 para “Os
equipamentos de medicdo referidos no nimero anterior destinados a mobilidade elétrica sao
instalados, no respeito das especifica¢des técnicas definidas por lei, em cada ponto de

entrega a rede de mobilidade elétrica pelo respetivo OPC ou pelos proprios detentores, no

caso em gue a instalacao, disponibilizacdo, operacdo e manutencdo dos pontos de

carregamento seja a seu cargo e optem por solicitar a integracdo destes pontos de

carregamento na rede da mobilidade elétrica”, de acordo com o disposto nos Artigos 25.°,
26.° e 27.°do DL n.° 39/2010, na redaccéo resultante do DL n.° 90/2014.

Ponto 3

Sugere-se revogar ou eliminar, na medida em que, de acordo com o disposto no Artigo 27° do
DL n.° 39/2010, na redaccao resultante do DL n.° 90/2014, todos os pontos de carregamento
sujeitos a individualizacéo de consumos devem estar integrados na rede de mobilidade

eléctrica

A ERSE esté de acordo com 0s comentérios
apresentados tendo alterado o articulado em

conformidade.

41

DGEG

5. Capitulo V - Gestdo de informacéo da rede de mobilidade elétrica

A ERSE concorda com a generalidade dos comentarios
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Relativamente ao Artigo 27.°, deve ser revisto tendo em conta os seguintes consideracdes:

a) Num ponto de entrega a rede de mobilidade elétrica podem existir mais do que um

ponto de carregamento (caso normal, 0 mais frequente).

b) Cada ponto de carregamento tem de ter um equipamento de medi¢&o (para além do

contador inteligente que ja existe no ponto de entrega a rede de mobilidade elétrica).

C) Os contadores inteligentes a instalar nos pontos de entrega a rede de mobilidade

elétrica sdo da responsabilidade do ORD.

d) Os equipamentos de medi¢@o séo da responsabilidade do OPC e deverao ser

fiscalizados pela EGME.

apresentados considerando no entanto que a existéncia
de contadores inteligentes nos pontos de carregamento
e de contadores definidos no Guia de Medigdo para o
setor elétrico permitem realizar a determinagéo das
grandezas necessarias (poténcia de ponta e energia a
atribuir ao OPC, por diferenca) sem dificuldade. Estes
fluxos seré&o definidos com detalhe no Manual de
Procedimentos da EGME
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O artigo 29.°-C estabelece que o atendimento telefénico dos OPC deve permitir a rece¢éo de | g OPC sio responsaveis por garantir 0 servico minimo
comunicacao de avarias. Por sua vez, o artigo 29.°-D prevé a possibilidade dos CEME de ter a capacidade de receber comunicacdes de
poderem optar por disponibilizar atendimento telefénico para comunicagéo de avarias. avarias dos UVE que utilizam os seus pontos de
Atendendo & fase embrionaria da mobilidade elétrica e a necessidade de assegurar a maxima | &rregamento, podendo para tal optar por uma
eficiéncia de custos, considera-se que seria de ponderar a centralizacio do atendimento diversidade de solugdes de forma a maximizar a
42 EDP telefénico para comunicaco de avarias da rede de mobilidade elétrica na EGME. Enquanto | ficiéncia de custos. N&o ¢ claro que a imposicéo,
Distribuicd0 | gntigade responséavel pela monitorizagdo da rede de carregamento, a EGME poderia através do regulamento, da solucéo de centralizacao
desempenhar um papel ativo na rececéo e despiste de avarias, podendo constituir-se como o | @Presentada seja a melhor solugéo ou que n&o acarrete
ponto central de contacto dos clientes em caso de detegdo de uma avaria num ponto de outras questdes. A redagéo proposta a consulta nao
carregamento. Quando necessario, a EGME encaminharia a comunicacéo de avaria parao | Impede que os OPC acordem, com as entidades que
OPC respetivo, que estaria obrigado a disponibilizar 8 EGME um meio de comunicacéo para | €ntenderem, a forma de disponibilizar a recegéo de
este efeito. comunicagdes de avarias.
Atendimento telefénico para comunicacéo de avarias A ERSE concorda que sendo o CEME também
necessariamente um OPC, o ponto 3 € pouco claro pelo
O artigo 29.°-C, ponto 2, estabelece que “o atendimento telefénico dos OPC deve permitir a .
que o retirou.
rececdo de comunicagéo de avarias”.
A opinido expressa no comentario de que o beneficio de
Ja o artigo 29.°-D, ponto 1, refere que o “atendimento telefénico para comunicagdo de avarias . L. . . N
ter uma linha telefonica disponivel 24h por dia ndo
deve estar permanentemente disponivel e n&o ter custos para os UVE”. Este mesmo artigo ; | N ;
EDP compensa o encargo que dai advém ndo esta
43 ) prevé ainda, no ponto 3, que os CEME possam “optar por disponibilizar atendimento
Comercial fundamentada.

telefénico para comunicagao de avarias”.

Por um lado, néo fica claro, sendo um CEME também necessariamente um OPC, em que
medida um agente que desempenhe estas fun¢des tem a obrigacdo ou a opgdo de

disponibilizar atendimento telefénico para comunicagéo de avarias.

Solicita-se clarificacdo sobre este tema.
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Por outro lado, sendo esta uma obrigacao, o custo associado a ter uma linha telefénica
disponivel 24 horas por dia é muito elevado, o que a ser obrigatério para todos os CEME e
OPC pode inviabilizar a sua existéncia, 0 que nos parece constituir uma barreira a entrada e
atuacéo de agentes de menor dimensao. Adicionalmente, ndo nos parece que o beneficio de
ter uma linha telefénica disponivel 24 horas por dia compense 0 excessivo encargo que dai
advém.

Finalmente, e atendendo a fase de desenvolvimento, ainda precoce, da mobilidade elétrica,
mas tentando acautelar as preocupacdes evidenciadas pela ERSE, sugere-se a centralizacéo
do atendimento telefénico para comunicacdo de avarias da rede de mobilidade elétrica na
EGME.

Enquanto entidade responsavel pela monitorizagcao da rede de carregamento, esta poderia
centralizar este tipo de contactos, encaminhando a comunicacdo de avarias para o respetivo

OPC, com os inerentes ganhos de eficiéncia que dai resultariam.

Naturalmente, os OPC deveriam assegurar a existéncia de um ponto de contacto especifico
para este tipo de intera¢cdes com a EGME, que permitisse uma atuagdo rapida, sem no
entanto implicar a obrigagdo de estar disponivel 24 horas por dia, e com um

dimensionamento mais adequado a sua atividade.

Os OPC sao responsaveis por garantir o servico minimo
de ter a capacidade de receber comunicacdes de
avarias dos UVE que utilizam os seus pontos de
carregamento, podendo para tal optar por uma
diversidade de solu¢des de forma a maximizar a
eficiéncia de custos. Nao é claro que a imposi¢éo,
através do regulamento, da solugdo de centralizacédo
apresentada seja a melhor solugédo ou que nédo acarrete
outras questdes. A redacéo proposta a consulta ndo
impede que os OPC acordem, com as entidades que
entenderem, a forma de disponibilizar a rececéo de

comunicagfes de avarias.
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A MOBI.E, S.A. sugere uma abordagem distinta aos procedimentos e meios de atendimento, |4 ERSE considera importante uma reflexéo sobre um
de modo a cumprir com os niveis de qualidade de servico a prestar aos UVE. modelo de servico centralizado e obrigatério. Embora
pareca a solu¢do mais eficiente e pragmética, ndo deve
A exposicao que se segue teve por base o Documento Justificativo da Proposta de Alteracdo .
ser vedada a possibilidade aos OPC que o pretendam,
do REM (Anexo llI), em particular, a proposta da ERSE acerca dos meios de atendimento ) . -
da oferta de um servico de atendimento telefénico
minimos obrigatdrios a disponibilizar aos UVE pelos CEME e OPC.
complementar.
A MOBI.E, S.A. propde uma abordagem distinta ao modelo conceptual que esta subjacente a - L . . -
Os OPC séo responsaveis por garantir o servico minimo
este capitulo. Neste contexto, considera que a gestdo do servigo de atendimento deve ter ) L
de ter a capacidade de receber comunicacdes de
como primeiro interlocutor a EGME, sendo gratuita a chamada efetuada. . .
avarias dos UVE que utilizam os seus pontos de
A EGME assume-se como responsavel pelo front-office de uma linha de atendimento carregamento, podendo para tal optar por uma
estratificada por niveis de atendimento, por forma a evitar a redundancia de meios de diversidade de solugbes de forma a maximizar a
atendimento e a garantir a rapidez e qualidade das respostas as solicitacdes dos UVE. eficiéncia de custos. N&o é claro que a imposigéo,
. ) , L . ~ raveé regulamento, lucé ntralizaca
44 MOBI.E Assim, configura-se um nimero telefénico Gnico para comunicacéo de avarias e reclamagdes atraves do regulamento, da solugdo de centralizagdo

o qual presta um servico organizado de acordo com trés niveis. O primeiro nivel é
assegurado por um cal center generalista da responsabilidade da EGME, o qual da resposta
a questdes relativas a rede de mobilidade elétrica e procede a triagem e eventual
encaminhamento da chamada para os restantes dois niveis. O segundo nivel, de apoio
técnico de primeira linha, cujas solicitacdes sdo respondidas pelo Departamento Técnico da
EGME. O terceiro nivel, da responsabilidade dos OPC, que responde a questdes de maior
complexidade técnica, podendo incluir a eventual deslocacdo de uma equipa ao posto de

carregamento.

O modelo implicito nas disposi¢8es do capitulo VII do RME sob consulta pressup8e que todos
os OPC possuam meios para operacionalizar um call center, em permanéncia, situacéo que
iria onerar de forma excessiva o0 sistema e constitui-se como uma barreira a entrada de novos
OPC.

apresentada seja a melhor solugédo ou que ndo acarrete
outras questdes. A redacéo proposta pela ERSE néo
impede que os OPC acordem, com as entidades que
entenderem, a forma de disponibilizar a rece¢éo de

comunicag8es de avarias.

A redacéo proposta pela ERSE ndo impde formas de

implementacao deste servico, nomeadamente os call
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A proposta da MOBI.E, S.A. permite diminuir os custos operacionais do sistema, através de
um Unico cal center, bem como garantir um servigo de atendimento obrigatério muito menos
complexo e mais “friendly” para o consumidor - UVE - ao criar um Unico canal de

comunicacao.

Para o UVE existe um Unico nimero de atendimento as suas solicitagfes, sendo o seu
atendimento processado de forma sequencial entre os varios niveis de atendimento, em
funcdo do grau de complexidade da questdo/reclamacédo/avaria.

A MOBI.E, S.A. prop8e que os CEME possuam meios de atendimento especificos as

questdes/reclamacdes comerciais.

Nivel Interveniente | Telefénico ou equivalente Enderego eletrdnico ou recegio
de Atendimento através de sitio na internet

12 Nivel EGME Obrigatdrio para pedidos de

informacdo e reclamages

Avarias e reclamagtes

22 Nivel EGME Apoio técnico de primeira | #
linha
32 Nivel oPC Apoio  técnico avangado | #
incluinde  deslocacdio  de
equipa técnica ao Posto
Atendimento CEME Atendimento comercial Obrigatdrio para pedidos de

especifico do CEME informacéo e reclamages

A MOBI.E, S.A., de acordo com o exposto, propde uma alteracdo do modelo de atendimento
aos UVE, a qual implica uma alteracéo substancial do articulado do regulamento sob
consulta. Neste sentido, apresentamos desde ja a nossa total disponibilidade para contribuir

para uma nova redacao.

centres referidos no comentario.

Relativamente ao “modelo implicito”, a redacéo proposta
pela ERSE nao pressupde nenhum modelo implicito,
procurando antes definir as obriga¢des e servicos
minimos, permitindo as entidades a escolha dos meios

mais adequados para as cumprir e implementar.

A titulo de exemplo, recorde-se que atualmente existem,
no setor elétrico, pequenos distribuidores
exclusivamente em baixa tensdo que disponibilizam um
servigco permanente de rececdo de comunicagéo de

avarias sem disporem de call centres.

A ERSE agradece a disponibilidade da MOBI.E, S.A. e
nao deixara de ter em conta, em futuras revisfes em
fases mais evoluidas do setor, as sugestdes de

alteracdo ao atendimento propostas no comentario.
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45

INTELI

Artigos 29.°B,Ce D

Proposta: prever situagdo em que MOBI.E assegura este servigo, nomeadamente
atendimento de 12 linha e avarias (OPC), através de nimero Unico de acesso a mobilidade
elétrica (IVR)

Justificativo: numa fase em que se pretende estimular o desenvolvimento da mobilidade
eléctrica, nomeadamente através da atracgao de novos agentes de mercado — tendo-se
nomeadamente definido como dever minimo para um OPC a operagdo de um Unico ponto de
carregamento, nos termos do n.°1 do Artigo 16.° do DL n.° 39/2010, na redacc¢éo resultante
do DL n.° 90/2014 —, a possibilidade de centralizagcdo de servigos de atendimento na MOBI.E
poder& contribuir para este efeito, ao reduzir eventuais barreiras a entrada por parte de OPC
e CEME que encontram assim uma solugéo para o cumprimento destas obrigacdes; por outro
lado, considera-se que a centralizacdo de atendimento de primeira linha num nimero Unico
de acesso é um factor de confianga para os utilizadores. Ao reduzir as exigéncias colocadas
aos operadores para o arranque da actividade, este serd um factor de estimulo ao mercado,
de forma concorrencial, contribuindo para os principios definidos na Directiva 2014/94/UE,
onde se propde que o “estabelecimento e a exploragdo dos pontos de carregamento para
veiculos elétricos deverdo processar-se no &mbito de um mercado concorrencial, com acesso
aberto a todas as partes interessadas na instalacdo ou na exploracdo de infraestruturas de
carregamento.” Tomando como referéncia o quadro sintese da pagina 30 do Documento
Justificativo da Alteragdo ao Regulamento da Mobilidade Elétrica”, propde-se,

resumidamente, o seguinte:

A redacéo proposta pela ERSE ndo impede que os OPC
e os CEME acordem, com as entidades que entenderem
e da forma que entenderem, a forma de disponibilizar os
servigos referidos nos artigos mencionados no

comentario.
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Actividade | Telefénico ou equivalente Enderego postal Endereco eletrénico ou recepgdo
através de sitio na internet

0oPC QObrigatorio para avarias (22 linha) Obrigatério Obrigatério (22 linha) para pedidos
de informagéo e reclamagdes
CEME Obrigatario (22 linha) Obrigatério Obrigatorio (22 linha) para pedidos
de informagéo e reclamagdes
EGME Obrigatario (12 linha), através de Obrigatério Obrigatorio (12 linha) para pedidos
namero dnico da mobilidade de informagdo e reclamagdes /
eléctrica reencaminhamento

Artigos 29.°G

Proposta: alterar redacgao do ponto 1 para “Os OPC e os CEME devem instalar e manter
operacionais e auditaveis os sistemas de registo necessarios a verificagdo do cumprimento

das obrigacdes de qualidade de servigco nas matérias que lhes sao aplicaveis.”

Justificativo: prever situagdo em que MOBI.E assegura este servigco a OPC e CEME, como
forma de reducdo de barreiras a entrada por parte de novos agentes de mercado,

nomeadamente OPC e CEME de pequena dimensao.

46

APVE

Artigos 29.°B,CeD

Eventualmente, prever situagdo de nimero Unico de acesso a mobilidade elétrica

47

DECO

No que concerne a qualidade de servico, o regulamento apenas define meios de atendimento
obrigatérios para os OPC e CEME, assim como meios para rece¢ao de pedidos de

informacao e reclamacoes.

Relativamente aos pedidos de informacdes e reclamacgbes, a DECO considera que a
proposta de regulamento deveria ser mais ambiciosa, e ndo pode deixar ao critério de
condicdes estalecidas contratualmente entre os UVE e CEME, critérios como os prazos de

resposta a reclamacdes.

A DECO considera que, estando esta atividade em desenvolvimento e crescimento, a ERSE

deve definir metas de qualidade para respostas a pedidos de informacéo e reclamacdes, uma

O comentério ndo apresenta a razédo pela qual os
prazos de resposta a reclamacdes ndo podem ser
estabelecidos contratualmente entre UVE e CEME,
constituindo-se assim como mais um fator diferenciador

e de concorréncia entre CEME.

A ERSE considera que, precisamente por estar esta
atividade em desenvolvimento e crescimento, a
definicdo, neste momento, de metas obrigatérias de

resposta a pedidos de informacao e reclamacgdes, sem
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vez que, a ndo resposta em tempo adequado, pode ser um fator negativo para o

desenvolvimento da RME.

Outro aspeto relevante para os UVE é a comunicagao de avarias e a sua resolugdo. Dada a
limitada autonomia da maioria dos veiculos elétricos e o nimero limitado de postos de
carregamento, torna-se indispensavel a qualquer UVE néo sé poder comunicar uma avaria
num posto de carregamento, como também, ter acesso a informagdo em tempo real sobre a
disponibilidade dos postos de carregamento instalados, assim como, a solu¢gées em caso de

impossibilidade de carregar o seu veiculo.

A DECO salienta que a proposta de regulamento é omissa quanto a obrigacdes e
responsabilidades dos OPC no que concerne a qualidade de servico técnica nos postos de
carregamento, assim como, a informacao técnica de utilizacdo e seguranca que os OPC

devem prestar aos UVE.

valores histdricos deste setor para andlise, constituiriam,

para os CEME uma barreira a entrada no mercado.

No que respeita a informagéo em tempo real sobre a
disponibilidade dos postos de carregamento, a solu¢do
referida no comentario é uma das possiveis mas, nesta
fase, deve ser permitido aos CEME, no seu
relacionamento com os UVE, disponibilizar os servigos
complementares que entendam ir ao encontro das
necessidades dos UVE. Por sua vez, os UVE podem
preferir outras solugBes para estas questdes, pelo que é
prematuro impor, através do RME, a solucéo referida no

comentario.

O Decreto-Lei n.° 90/2014, no seu artigo 16.°, alineas d)
e e) ja descreve as obrigagdes dos OPC no que respeita
aos referidos temas da qualidade de servigo técnica e

da seguranca de utilizacao.
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48

CT

N&o sendo a mobilidade elétrica um servico publico essencial, recomenda-se que o
Regulamento permita a implementacdo complementar de formas flexiveis de contratacao,
nomeadamente sistemas pré-pagos ou outros, com grande amplitude do ponto de vista da
comercializagcéo, de forma a possibilitar um acesso mais generalizado aos servigos de

carregamento por parte dos utentes, nacionais e turistas.

Atenta a novidade do modelo de mobilidade elétrica e a
consequente falta de experiéncia na sua aplicagéo, o
estabelecimento das regras associadas devera ser
suficientemente abrangente de modo a acomodar os
véarios submodelos possiveis, alguns deles dificilmente
antecipaveis. A ERSE, no exercicio de revisdo do RME,
procurou obedecer a este principio. Nesse sentido, e no
contexto concreto das modalidades de pagamento a
disposigdo dos UVE, o RME, salvaguardada a
necessidade de estabelecimento de contrato entre os
UVE e, pelo menos, um CEME, néo dispde em relagéo
as modalidades de pagamento a disponibilizar pelos
CEME aos UVE, por se entender que as mesmas
constituem um grau de liberdade a integrar,
nomeadamente, na estratégia comercial dos CEME.
Assim, da redag¢édo do RME, n&o decorre a
impossibilidade de existéncia de formas mais flexiveis
de pagamento, nomeadamente de sistemas de pré-
pagamento. Note-se que modalidades de pré-
pagamento ou de pagamento direto tém
necessariamente subjacentes regras e vinculos
contratuais entre os UVE e os CEME, mesmo que
pouco “visiveis” para os UVE. Em qualquer caso, a um
dado carregamento, independentemente da modalidade
de pagamento adotada, tem que estar associado um
dado CEME e um dado CSE.
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Deve ser possivel enquadrar fornecimentos
esporadicos/eventuais, que permitam o modelo de
negécio semelhante ao das bombas de gasolina. Nessa
modalidade, o custo do fornecimento é pago no
momento pelo UVE, ndo ficando aderente de qualquer
contrato de fornecimento com um CEME e néo
precisando de um cartdo. Veja-se, por exemplo, o que
se pode passar com carros alugados. Nesta situagédo, o
“cliente eventual” corresponde a uma Unica transagao e
extingue-se nesse momento.
As condic¢des de utilizagdo da rede de mobilidade elétrica por UVE estrangeiros, sem contrato -
49 CcC . . o - . Ver resposta ao comentario #48.
com um CEME, designadamente através da aquisi¢éo de cartbes pré-pagos;
Um dos objectivos subjacentes a criacdo do modelo de mobilidade eléctrica preconizado é a
promocéao da adopgéo e utilizagdo de veiculos eléctricos, sendo um factor critico de sucesso . o - o
o ) o . Em relagdo ao primeiro ponto do comentario, relativo a
a existéncia de uma rede de carregamento o mais alargada e distribuida possivel. A ) o
) . ) -~ ) . ) . impossibilidade de pontos de carregamento em espagos
legislacdo em vigor dificulta precisamente essa expansdo com a introdugdo da } o . o
] ] ) L privados de acesso publico que ndo estejam integrados
obrigatoriedade de interligacdo com a EGME de todo e qualquer ponto de carregamento, )
) . ) na RME, faz-se notar que esta decorre do estabelecido
nomeadamente em espacos privados de acesso publico. Este modelo impede por exemplo a ) .
) L ] o o no n.° 1 do artigo 26.° do Decreto-Lei n.° 90/2014, de 11
50 ZEEV instalacédo livre em parques de estacionamento de empresas, centros comerciais, estadios,

etc, ainda que sem objectivo de cobrar qualquer valor pelo carregamento. Estas entidades
véem-se assim impedidas de oferecer um servigo diferenciado aos seus clientes através por
exemplo, da oferta de carregamento. A existéncia de condigbes para o fazer ird dar origem a

um crescimento exponencial de pontos de carga.

O Regulamento proposto invalida ainda que qualquer entidade possa disponibilizar o acesso

a um posto de carregamento privado através de um cartdo pré-pago ou de cartGes de

de junho, ndo podendo o RME dispor em sentido

distinto.

Em relacdo ao segundo ponto do comentario, no ambito
da flexibilizagdo das modalidades de pagamento: Ver

resposta ao comentario #48.
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fidelizac8o. Cada entidade devera poder optar pela integracdo na rede de mobilidade

eléctrica da EGME, contribuindo assim para o crescimento do nimero de pontos de

carregamento disponiveis no pais.

N&o esta claro como se processa o eventual pagamento futuro nos postas publicos na rede

da EGM através de cartdes de crédito ou até mesmo sistema de pagamento com dinheiro.

Como podem os OPC oferecer servigos diferenciados te taxa¢ao pre-pagos e pos-pagos? A

responsabilidade dessa gestédo é do OPC ou da EGME? Quais os fluxos financeiros e

responsabilidades?

Nos locais de carregamento em que o0 estacionamento esteja sujeito a uma tarifagdo (privado

ou publico) o UVE ter& de fazer pagamentos distintos? Se feitos de forma agregada, como

sdo geridas as diferentes tarifas e qual o fluxo financeiro?
O artigo 16.° refere-se aos deveres do OPC,
designadamente na obrigag&o de integracédo da rede de
mobilidade elétrica. Na al. f) prescreve igualmente que a

O n.° 4 do artigo 10.° da proposta de RME estabelece que “(...) os montantes devidos pela EGME tem poderes para promover junto de outras

utilizagcdo do ponto de carregamento podem ser cobrados diretamente aos utilizadores do entidades da mobilidade elétrica (e.g. os CEME)

veiculo elétrico.” Considera-se que esta possibilidade deve ser objeto de clarificacédo e operag0des de faturagdo em seu nome, bem como a

51 EDP desenvolvimento na regulamentacéo da mobilidade elétrica. receber dos utilizadores do veiculo elétrico de forma
Distribuic&o

Conforme ja referido, considera-se que a possibilidade de utilizar meios de pagamento direto
(no momento do carregamento) e a possibilidade de utilizagdo da modalidade de pré-

pagamento poderao ter um reflexo muito positivo na dinamizacéo da mobilidade elétrica.

direta.

- No RME o principio do relacionamento entre OPC e
CEME é que o CEME paga ao OPC o uso da
infraestrutura. Assim, o sujeito passivo da é o CEME.
Com excegéo das situagdes em que a EGME

represente o OPC e podera exigir esse pagamento de
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forma direta aos UVE
Em relacgéo a flexibilizagdo das modalidades de
pagamento, ver resposta ao comentario #48.
Clientes sem Contrato com um CEME
O modelo de funcionamento da RME prevé que os UVE, para utilizarem a rede, tenham um
contrato com um CEME. Numa rede que se prevé ser nacional, numa clara aposta na
52 DECO Ver resposta ao comentario #48.

mobilidade em veiculos elétricos, a DECO sugere que sejam estudadas outras formas de
acesso e utilizacdo da RME, que ndo requeiram obrigatoriamente um contrato de
fornecimento com um CEME, tais como, por exemplo, cartdes pré-pagos ou cartdes

recarregaveis.

62




512 CONSULTA PUBLICAREVISAO DO REGULAMENTO DA MOBILIDADE ELETRICA

12 MODELO DE REGULACAO

N.© Entidade Comentario Observacfes da ERSE
A regulacéo da ERSE incidira sobre a atividade de
Integracéo de Agentes e Gestédo de Operacgdes da
) ) o ) . Mobilidade Elétrica, que ser& exercida pela MOBI.E S.A.
O CT questiona se a nova entidade regulada, EGME, atividade assumida pela Mobi.E, ira
53 - assumir o ativo e passivo desta ultima, designadamente, tendo em conta que ja foram Importa sublinhar que a metodologia de regulagéo incide
efetuados investimentos em hardware e software para este mesmo fim durante a fase piloto e | Sobre os custos de imobilizado (ativo) e sobre os custos
cujos investimentos se encontram j4 amortizados. de exploragdo que venham a ser considerados
economicamente justificiveis. Eventuais passivos da
empresa, ndo influenciam os custos transferidos para os
intervenientes, através das tarifas da EGME.
a) Proveitos da EGME
Conforme referido pelo CT, a ERSE reconhece no
A proposta de RME define um modelo de aceitagdo de custos economicamente justificaveis Documento Justificativo que, na auséncia de subsidios
para efeitos da determinacédo dos proveitos da EGME. para esta atividade regulada, o0 modelo regulatério
O CT considera que sendo esta uma atividade inovadora (sobre a qual a possibilidade de definido pela ERSE podera tornar-se insustentavel.
estabelecimento de referenciais de custos, realizacdo de benchmarks ou de estudos
. . . , L Pelos comentérios apresentados na consulta publica, a
comparativos com entidades homélogas de outros paises e muito limitada), o modelo de
~ . T ERSE constata preocupac¢fes de varios intervenientes
regulacéo proposto podera ser justificavel.
54 CT quanto a sustentabilidade do modelo regulatério,

No entanto, o CT alerta para o risco de este modelo poder tornar a rede de carregamento
economicamente insustentavel - risco alias reconhecido pela ERSE - colocando em risco a

propria dinamizagédo da mobilidade elétrica.

De notar que tal e uma decorréncia do abandono do conceito de "nivelamento intertemporal
da componente do custo com o capital" em vigor no RME atual, que em boa medida mitigava

estes riscos.

Este risco é ainda potenciado pelo facto de a ERSE estar a assentar a sua analise de

designadamente num cenario em que os subsidios
sejam insuficientes face aos custos da atividade
regulada da EGME, o que podera tornar as tarifas da

EGME incomportaveis nos primeiros anos.

As proje¢des de UVE para os proximos anos ndo sao
compativeis com os custos gerados pela atividade da
EGME. O modelo regulatério da ERSE tem que se
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viabilidade - ndo quantificada - na existéncia de uma rabrica designada por "subsidios e conformar com as circunstancias externas,
comparticipagdes". nomeadamente decis6es governativas sobre a
A - S . atribuicdo de subsidios a esta atividade.
Na auséncia destes "subsidios e comparticipa¢des", questiona o CT se o modelo de custos ¢
aceites economicamente justificaveis tera uma traducgdo tarifaria comportavel e adequada a ~ o
J ¢ P q A desoneragdo dos UVE em prejuizo de outros agentes
dinamizacgédo da atividade da mobilidade elétrica. ~ . . . ~
do setor da ME néo esta prevista na legislacao.
Atento o exposto, solicita o CT a pondera9ao destes aspetos por parte da ERSE.
Por este motivo, a ERSE reconsiderou o modelo
regulatorio definido para a atividade regulada da EGME,
gue passou a prever o diferimento intertemporal em
determinadas circunstancias, designadamente no caso
b) Proveitos néo regulados da EGME do proveito unitario a recuperar por carregamento
realizado na rede ultrapassar um limite a definir
No documento justificativo (p.13) a ERSE refere a existéncia de proveitos ndo regulados que (parametro regulatorio), que se considera possa
prevé que cres¢am de forma gradual no ultimo terdo do periodo analisado. comprometer o desenvolvimento da mobilidade elétrica
55 cT Tratando-se de proveitos ndo regulados associados a atividades ndo reguladas que esta em Portugal.

entidade possa vir a exercer ao abrigo da legislagdo em vigor, o CT questiona como € que 0s

mesmos podem vir a beneficiar a atividade regulada.

O CT questiona ainda, se caso essas atividades venham a apresentar perdas se as mesmas

poderdo de igual modo afetar os proveitos da atividade regulada.

No entanto, a ERSE pretende evitar situa¢cdes em que
as tarifas néo reflitam os custos, fruto de um diferimento
destes gque se baseie numa evolucgéo irrealista da

atividade.

O entendimento da ERSE sobre “outros proveitos nao
regulados” corresponde a prestagéo de servigos pela
EGME, fora da esfera da regulac@o da ERSE nos
termos definidos no n.° 9 do artigo e na alinea d) do n.°2
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do artigo 21 do DL 39/2010, de 26 de abril, na redacao
do DL 90/2014 de 11 de junho. Estas prestacfes de
servigo poderdo ter por base os sistemas de informagéo
e comunicacdo que suportam a atividade regulada e que
poderdo constituir-se como uma mais valia para todos
os intervenientes da rede de mobilidade elétrica (ex.
emissao de cartbes de acesso a rede, servigos de
faturac@o para outros agentes, outros servigcos
associados a mobilidade elétrica » parqueamento).
Importa dizer que os servigos “ndo regulados” devem
obedecer a um conjunto de principios importantes
(perimetro contabilistico, ndo transferéncia de risco,
partilha de custos de estrutura, etc).
c)Subsidios e comparticipacdes
De acordo com as normas contabilisticas em vigor, as comparticipagées relacionadas com L . )
) L ) ) ) ) Para clarificagdo da redacéo do RME, a ERSE retirou a
ativos amortizaveis devem ser reconhecidos como rendimentos durante a vida do ativo e, no L
o . ) o palavra “comparticipa¢des” na parcela St, devendo
caso dos subsidios a exploracgéo estes devem ser reconhecidos em resultados no exercicio o
56 CT o ) entender-se as “comparticipagdes” como sendo
econdmico a que respeitam. ] ) ] o )
associadas ao investimento, as quais sdo deduzidas ao
O CT solicita a clarificacé@o sobre a utilizagdo dos termos "subsidios" e "comparticipagdes” e ativo sujeito a remuneragcao.
sua aplicagdo na férmula do artigo 17.0 do RME, nas componentes designadas por S _t,
[Am]_t e [Act]_t.
EDP O RME em vigor estabeleceu um modelo de regulacédo para a atividade de Integracéo de A ERSE reconsiderou o modelo regulatério definido para
57 Distribuica Agentes de Operacdes da Rede de Mobilidade Elétrica com as seguintes caracteristicas a atividade regulada da EGME, que passou a prever o
istribuicéo ’

principais:

diferimento intertemporal de custos em determinadas
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= . . ) . circunsténcias, designadamente no caso do proveito
. Custos de exploragéo aceites, ajustados ao fim de dois anos com base nos valores
reais: unitario a recuperar por carregamento realizado na rede
ultrapassar um limite a definir (parametro regulatério),
. Alisamento da componente do custo de capital.

A ERSE justificou este modelo de regulagdo com o facto do setor da mobilidade elétrica se
encontrar numa fase de arranque com reduzidos niveis de procura. Por estas razdes e
considerando que os investimentos desta atividade sdo maioritariamente indivisiveis e
ocorrem no momento do arranque da atividade, o RME em vigor estabeleceu uma
metodologia de remunerag¢édo dos ativos, designada por alisamento ou nivelamento do custo
com capital, destinada a estabelecer um perfil de pagamentos aderente a evolugdo da
procura (nimero de carregamentos) e, consequentemente, uma reparticdo mais justa dos
custos entre os clientes atuais e futuros. Considerando a natureza dos ativos fixos que
suportam esta atividade (hardware, software e sistemas de comunicacdes), a ERSE definiu

um periodo de nivelamento de capital de cinco anos, que poderia ser alargado até 15 anos.

A proposta de alteracdo do RME considera um novo modelo de regulagdo baseado na
aceitacdo dos custos economicamente justificaveis, sendo abandonado o nivelamento

intertemporal da componente do custo com capital.

A ERSE refere a dificuldade de elaborar previsdes de médio/longo prazo para a procura
dirigida a rede de mobilidade elétrica, necessarias para aplicagdo do modelo de nivelamento
de capital. A ERSE refere ainda que a informacéo de que disp8e sobre o modelo inicial de
financiamento desta atividade a levou a propor um modelo de regulacdo mais simples,

baseado na aceitacdo dos custos economicamente justificaveis.

Da analise da informag&o disponibilizada pela ERSE no documento justificativo que
fundamenta as propostas de alteragdo do RME néo ficam claras as razfes que justificam a

proposta de alteragdo do modelo de regulacdo desta atividade.

gue se considera possa comprometer o

desenvolvimento da mobilidade elétrica em Portugal.

No entanto, a ERSE pretende evitar situagfes em que
as tarifas nédo reflitam os custos, fruto de um diferimento
destes que se baseie numa evolucgéo irrealista da
atividade.

66




512 CONSULTA PUBLICAREVISAO DO REGULAMENTO DA MOBILIDADE ELETRICA

12 MODELO DE REGULACAO

N.© Entidade Comentario Observacfes da ERSE

Acresce que a ERSE, no balanco das vantagens e desvantagens associadas ao modelo de

regulacéo proposto, ndo deixa de assinalar “(...) o elevado risco deste modelo tornar a rede

de carregamento economicamente insustentavel, caso ndo se atinja um nivel minimo de

procura ou ndo existam mecanismos externos a regulagdo para controlar os custos a

recuperar por aplicagéo da tarifa regulada (...)."

Atendendo a importancia da EGME no modelo de organizagdo aprovado para a mobilidade

elétrica em Portugal, o modelo de regulacéo econdmica desta atividade deve ter em

consideracéo a atual fase de desenvolvimento da mobilidade elétrica e a necessidade de

mitigar o risco de tornar a rede de mobilidade elétrica insustentavel para os UVE. Neste

sentido, considera-se que:

. Deve ser adotado um modelo de regulacéo que assegure que 0S custos a suportar

na fase de arranque da mobilidade elétrica sdo aceitaveis e ndo constituem uma barreira a

adesdo e crescimento do numero de UVE;

. A alteracdo proposta para o modelo de regulacéo so6 devera ser efetivada com a

confirmacéo da existéncia de subsidios ou comparticipacdes que permitam a utilizagdo da

RME com custos aceitaveis.

No que respeita a metodologia de calculo das tarifas, importa que o Regulamento da A ERSE reconsiderou o modelo regulatério definido para

Mobilidade Elétrica sob consulta preveja, de uma forma geral e abstraia, um mecanismo de a atividade regulada da EGME, que passou a prever o

alisamento de custos, por forma a garantir a sustentabilidade tarifaria. diferimento intertemporal de custos em determinadas
58 S. E. Energia | Este mecanismo devera ser aplicavel sempre que os subsidios, comparticipacdes ou circunstancias, designadamente no caso do proveito

financiamentos ndo cubram os custos da EGME, evitando aumentos tarifarios significativos a

suportar pelos utilizadores de veiculos elétricos.

Assim, afigura-se necessario tomar medidas adicionais com vista a garantir a previsao, geral

unitario a recuperar por carregamento realizado na rede
ultrapassar um limite a definir (parametro regulatério),
gue se considera possa comprometer o

desenvolvimento da mobilidade elétrica em Portugal.
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e abstrata, do mecanismo de alisamento de custos no ambito da metodologia de calculo de No entanto, a ERSE pretende evitar situagdes em que
tarifas. as tarifas néo reflitam os custos, fruto de um diferimento
destes que se baseie numa evolugéo irrealista da
atividade.
O entendimento da ERSE sobre “outros proveitos nao
regulados” corresponde a prestagéo de servicos pela
EGME, fora da esfera da regula¢do da ERSE nos
termos definidos no n.° 9 do artigo e na alinea d) do n.°2
Ambito de atuao da EGME do artigo 21 do DL 39/2010, de 26 de abril, na redagao
do DL 90/2014 de 11 de junho. Estas prestagfes de
O artigo 15.°, ponto 2, permite & EGME “desenvolver atividades n&o reguladas”. servigo poderdo ter por base os sistemas de informag&o
Sobre este ponto, ndo podemos deixar de expressar que nos parece inadequado que a e comunicagao que suportam a atividade regulada e que
59 EDP EGME, que é a entidade regulada que gere a rede publica de mobilidade elétrica, possa poderdo constituir-se como uma mais valia para todos
Comercial também desenvolver atividades néo reguladas no negécio da mobilidade elétrica, pelo os intervenientes da rede de mobilidade elétrica (ex.
potencial conflito de interesses que dai possa advir e eventual concorréncia que possa fazer | €Misséo de cartdes de acesso a rede, servicos de
aos agentes a operar efetivamente em regime concorrencial. faturagéo para outros agentes, outros servigos
associados a mobilidade elétrica » parqgueamento).
Neste sentido, sugerimos a eliminacao deste ponto.
De acordo com a interpretacéo que faz do DL 39/2010,
na redacao dada pelo DL 90/2014, a ERSE considera
que a EGME nao podera desempenhar outras
atividades em regime de concorréncia definidas nesta
legislacdo, designadamente as de OPC e de CEME.
60 MOBIE A MOBI.E, S.A., enquanto entidade gestora da rede de mobilidade elétrica (EGME), Apesar de estar prevista a atribui¢éo de subsidios,

considera que a proposta da entidade reguladora no ambito do calculo dos proveitos, tarifas

tendo em conta as preocupagfes de varios participantes
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reguladas e precgos, é uma forma viavel de operacionaliza¢éo da rede, para esta fase, ainda | na Consulta Publica, a ERSE reconsiderou o modelo
de arranque do mercado. De facto, 0 mercado da mobilidade elétrica esta em fase regulatorio definido para a atividade regulada da EGME,
embrionaria, sendo que nao existem casos de estudos ou dados empiricos que permitam o que passou a prever o diferimento intertemporal de
benchmarking de modelos ou tendéncias. custos em determinadas circunstancias,
Para colmatar as atuais falhas de mercado e o risco associado a evolugao da procura, no designadamente no caso do proveito unitario a
curto prazo, a rede de mobilidade elétrica, bem como os seus agentes, beneficiam da recuperar por carregamento realizado na rede,
intervencao da politica piblica, ultrapassar um limite a definir (parametro regulatério),
gue se considera possa comprometer o
Em particular, a entidade gestora, no &mbito do desenvolvimento da atividade regulada, desenvolvimento da mobilidade elétrica em Portugal.
beneficia de suporte & sua atividade, durante os préximos 2 anos.
Neste enquadramento, a metodologia de calculo das tarifas da EGME, sob consulta, permite
que a tarifa da MOBI.E, S.A. a aplicar aos CEME e OPC seja zero, no periodo referido.
Assim, a MOBI.E, S.A. ndo tem qualquer objec¢do as expressoes (1), (2) e (4) do presente
Regulamento, devendo a aplicagdo das mesmas ser avaliada ao longo do periodo de
arranque do mercado.
Contudo, fruto das caracteristicas do mercado, do carater inovador da rede de mobilidade
elétrica e da escassez de informagdo empirica, sugere-se que seja considerada
expressamente no Regulamento da Mobilidade Elétrica uma maior flexibilidade a reviséo de
parametros no decorrer do periodo, para que, se necessario, se proceda a um célere e eficaz
ajustamento do modelo da atividade de integracdo de agentes e gestdo de operacfes da
mobilidade elétrica.
A MOBIE.S.A. considerou que a referéncia a expressao (3), do n°5, do artigo 17°, se tratou de
um lapso, tendo considerado, em seu lugar e para efeitos de calculo, a expressao (1).
61 ZEEV No modelo proposto as alteragfes de custos de integrag¢do sdo da iniciativa da EGME, 0O n.° 11 do artigo 26.° (anterior 24.°) pretende introduzir

entidade monopolista, que mesmo requerendo a aprovacao da ERSE apenas tera de estar

requisitos adicionais de informag&o & EGME,
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devidamente fundamentada para que seja aceite unilateralmente. Acrescente-se 0 n°11 do designadamente a prestar informacéo detalhada sobre
art® 24 salvaguarda os aumentos propostos pela EGME quando os contratos de prestacéo de | os contratos de prestagdo de servi¢o que celebrar,
servigos excedam 20% da actividade regulada da mesma, factor imprevisivel e apenas sempre que estes tenham um peso relevante nos custos
controlado pela propria EGME. totais da atividade.
Deste modo, questiona-se a ERSE sobre o que ira assumir a EGME, em relacédo ao resultado 5 L o
. . o A regulacéo da ERSE incidira sobre a atividade de
do projeto-piloto, no que concerne aos Postos de Carregamento ja instalados, ao . . .
) L ) . ] ) ) Integracdo de Agentes e Gestéo de Operagdes da
desenvolvimento da plataforma de centralizacdo da informagéo, os ativos e passivos, assim - . i )
o ) Mobilidade Elétrica, que sera exercida pela MOBI.E S.A.
como, os resultados dos exercicios de anos anteriores. . )
Importa contudo sublinhar que a metodologia de
A EGME ¢ a empresa de gestéo e monitorizagéo da rede de mobilidade elétrica, no que regulacdo incide sobre os custos de imobilizado (ativo) e
concerne aos fluxos energéticos, financeiros e de informagéo. sobre os custos de exploragdo que venham a ser
No entanto, a RME que agora transita para & EGME, foi desenvolvida numa fase de projeto- considerados economicamente justificaveis. Eventuais
piloto, onde foram instalados postos de carregamento e desenvolvido o sistema de acesso e passivos da empresa, ndo influenciam os custos
monitorizac&o da rede. transferidos para os intervenientes, através das tarifas
da EGME.
62 DECO Contudo néo é claro que atividades, desenvolvidas no projeto-piloto, passam para a esfera da

EGME, nem quais 0s ativos passivos e resultados de exercicios anteriores, sendo que é

proposto um modelo de regulagdo sem conhecer estes dados.

De salientar que, a RME é uma aposta nos veiculos elétricos, espelhada no Programa para a
Mobilidade Elétrica, que esta em desenvolvimento. Numa fase inicial do desenvolvimento da
actvidade, os proveitos unitarios da EGME é um valor elevado a recuperar na tarifa paga
pelos UVE quando efetuam carregamentos na RME. A ERSE reconhece que recuperar
integramente estes pode tornar as tarifas dissuasoras da utilizagdo da RME.

Face ao exposto, a DECO considera que/ p modelo regulatorio apresentado para a atividade
da EGME revela a falta de informacéo sobre a entidade e sobre a atividade a regular. Face a
falta de experiéncia na regulacéo da atividade, a opgdo por um modelo de aceitagéo de

Tendo em conta as preocupacdes de varios
participantes na Consulta Publica sobre a previsibilidade
e proveniéncia de subsidios, a ERSE reconsiderou o
modelo regulatdrio definido para a atividade regulada da
EGME, que passou a prever o diferimento intertemporal
de custos em determinadas circunstancias,
designadamente no caso do proveito unitario a
recuperar por carregamento realizado na rede,
ultrapassar um limite a definir (parametro regulatério),
gue se considera possa comprometer o

desenvolvimento da mobilidade elétrica em Portugal.
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custos economicamente justificaveis merece a nossa concordancia, por permitir uma maior

flexibilidade ao regulador para ajudar e adaptar o modelo no futuro.

Dado o elevado valor dos proveitos unitarios a recuperar pelo EGME, fruto da fase de

desenvolvimento que se encontra a RME, a ERSE apresenta um modelo de reducéo da tarifa

unitaria, nos primeiros anos, baseado em subsidios e comparticipacdes.

A DECO questiona a ERSE sobre a razoabilidade e previsibilidade destes subsidios e

comparticipagdes, assim como a sua proveniéncia. Assim como/questiona sobre qual a

alternativa/caso ndo se venham a obter tais subsidios e comparticipacdes, pois com o modelo

proposto, os custos da RME seria um entrave grande ao seu proprio desenvolvimento.

Atendendo aos comentérios recolhidos no ambito da

No que se refere a questao relacionada com a opgao a tomar por um dos modelos propostos | consulta, a ERSE concorda com o comentério

para as compensagtes dos OPC a EGME, considera-se que a segunda opgao sera a mais apresentado sendo o custo de integragdo dos OPC na
63 EDA adequada, considerando que um pagamento inicial mais elevado, subjacente a primeira rede de rede de mobilidade elétrica, previsto no artigo

opcao, podera diminuir a atratividade para a instalagdo de novos OPC, sobretudo nos 12.°,n.° 2, 3 e 4, substituido pelo termo tarifario fixo

primeiros anos nos quais se anteveem baixos niveis de atividade. previsto no artigo 20.° A (documento da consulta

publica).

A Galp Energia tem participado ativamente desde o primeiro momento no desafio de A sustentabilidade do modelo de negécio da rede de

potenciar a mobilidade elétrica em Portugal, tendo atualmente o estatuto de operador de carregamento da mobilidade elétrica & um fator critico

pontos de carregamento (Galpgeste) e comercializador de eletricidade para a mobilidade ( para o sucesso dos vérios intervenientes e a ERSE
64 GALP Galp Gas&Power) a0 abrigo do DL 39/2010. concorda que os custos do sistema (tarifas EGME)

ENERGIA imputados ao OPC e CEME sejam compativeis com as

Em nosso entender, as iniciativas de potenciar a mobilidade elétrica, entre as quais se inclui o
enquadramento legal, dever&o salvaguardar os clientes de mobilidade elétrica - por via das
propostas de valor que venham a ser definidas pelos detentores de licencas de

receitas destes agentes. Contudo, sera expectavel que
as tarifas EGME a suportar pelos CEME e OPC,
venham a ser refletidas por estes agentes na tarifa
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comercializa¢8o e, ao mesmo tempo, assegurar a viabilidade econémica dos operadores de
pontos de carregamento e dos detentores de licencas de comercializacéo de eletricidade para
a mobilidade elétrica.

Relativamente ao documento em causa sujeito a Consulta Publica - Proposta de Revisédo do
Regulamento da Mobilidade Elétrica, parece vir dar resposta a um conjunto de questfes
criticas para o funcionamento da mobilidade elétrica em Portugal, cabendo-nos contudo nesta
fase destacar como critico a sustentabilidade econémica do modelo de remuneracgéo a
adoptar. Fazendo sentido que os intervenientes designadamente, o OPC — Operador de
pontos de carregamento e o CEME- detentor do registo de comercializacdo de eletricidade
para a mobilidade elétrica, para além de investimentos, custos com pessoal, outros custos
necessarios a criagdo de um negdcio a volta a mobilidade elétrica, assumam custos do
sistema (tarifas da EGME), é fundamental que estes sejam compativeis com as receitas

decorrentes da mobilidade elétrica.

CEME e na tarifa OPC que serdo pagas pelos UVE.
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DGEG

A DGEG concorda com a ERSE relativamente a limitacao para a realizagdo de exercicios de
"benchmarking”, mas considera que, havendo um exemplo muito concreto da Noruega, que
ap6s o abrandamento do projeto de mobilidade elétrica em Portugal, com o programa de
assisténcia da "Troika", passou a ser o pais lider neste novo tipo de tecnologia gracas
nomeadamente a uma politica de incentivos, tornando-se rapidamente o pais com mais

carros elétricos per capita do mundo.

Agradecemos o comentério da DGEG pelo seu
contributo para o enriquecimento desta discusséo. Este
comentario foca-se nos modelos de negdcio da
mobilidade elétrica, como um todo, sendo obviamente
relevante a andlise do caso Noruegués, devido a
adocdo acelerada de veiculos elétricos que se observou
nos ultimos anos neste pais. Contudo, no seu
documento justificativo a ERSE referiu que “existem
possibilidades reduzidas de realizacédo de exercicios de
benchmarking ou de comparacéo direta com entidades
homologas noutros paises” relativamente a atividade

regulada da EGME conforme disposta na legislacao.
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Sobre esta atividade, que centraliza a gestdo de
operacOes de uma rede de carregamento dedicada a
mobilidade elétrica e processa os fluxos de informagéo
fisica e financeira entre os diversos intervenientes, néo
se encontra pelo que temos conhecimento, paralelo a
nivel internacional. No entanto, a ERSE tem consciéncia
que a mobilidade elétrica é um tema em constante
mudang¢a, pelo que ndo podera deixar de estar atenta a
evolucao dos quadros legais e econémicos que a
caraterizam e que poderdo materializar-se em eventuais

benchmarkings.
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DGEG

A ERSE recorreu a exercicios de simulagfes para uma melhor percegdo dos impactos deste
modelo de regulagdo com base em informacdo ndo auditada disponibilizada pela SGORME.
A ERSE refere que reviu esta informacgéo adequando a realidade atual, ndo incluindo valores
no seu documento justificativo.

N&o se conhecendo as simulagdes e os exercicios efetuados pela ERSE para a perce¢do dos
impactos do modelo de regulacdo proposto face ao anterior, ndo € possivel ter um
conhecimento e visdo integral e plena do comportamento dos modelos, de modo que os
comentarios da DGEG se restringem a analise efetuada a informacdo que consta
exclusivamente do documento justificativo da ERSE.

A DGEG salienta que a analise esta suportada por uma procura exponencial, em que ndo
foram -considerados desvios na faturagdo. A sustentabilidade econdémica da mobilidade
elétrica parece estar muito dependente de se alcangar um determinado nivel de procura e de
existirem instrumentos de financiamento extra regulacédo (subsidios e comparticipacdes, etc.)
gue permitam sustentar nomeadamente os custos de operacdo e manutencdo, de modo a
controlar os custos a recuperar com a tarifa regulada.

A escassez de informagao sobre a utilizagdo da rede de
mobilidade elétrica, bem como de informacgéo financeira
real e previsional das atividades a desenvolver pela
EGME, levou a ERSE a utilizar informacéo néo auditada
que foi disponibilizada pela SGORME (antiga
designacdo da EGME) em 2011. Tendo em conta 0s
desenvolvimento mais lento que se observou no setor
da mobilidade elétrica face ao que era expectavel em
2011, a ERSE adequou os pressupostos de evolugéo do
namero de veiculos elétricos e do numero de
carregamentos na rede de mobilidade elétrica, tendo em
conta os veiculos elétricos existentes em 2015 (cerca de
1100). Foi igualmente introduzido um desfasamento
temporal de 2 anos no desenvolvimento do projeto de
mobilidade elétrica, que se refletiu em todas as variaveis
consideradas na  simulacéo. As  simulacdes
apresentadas pela ERSE, mesmo com o0 seu carater
qualitativo, permitiram percecionar aspetos criticos para
a regulacdo da EGME e expd-los aos agentes na
consulta publica com vista a sua discussao, sendo 0s
comentarios recebidos prova disso. Nesse quadro,
sublinhe-se que os vetores criticos da sustentabilidade
econdmica da mobilidade elétrica relevados pela DGEG,
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designadamente o nivel de procura e a existéncia de
instrumentos de financiamento extra regulagéo, refletem
as principais conclusdes da analise efetuada pela
ERSE.
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67

CcC

O RME prevé a publicacdo do Manual de Procedimentos da Atividade da EGME. Este Manual
estabelecera regras de detalhe sobre um conjunto de matérias essenciais para 0 bom
funcionamento da rede de mobilidade elétrica e para as trocas de informag¢&o com os agentes
do setor elétrico, em particular com o operador da rede de distribuicao.

O artigo 12.°-A prevé que o Manual de Procedimentos seja aprovado pela ERSE na
sequéncia de proposta da EGME.

Considerando a relevancia das matérias que serdo objeto deste Manual e sem prejuizo da
Consulta Publica promovida pela ERSE, considera -se que na prepara¢do da proposta a
EGME deve previamente ouvir os CEME, OPC, EDA, EEM e os operadores de rede de
distribuic@o do setor elétrico. Nesse sentido, recomenda-se que a redacao do artigo 12 .>-A
seja alterada no sentido de prever expressamente que sejam ouvidas as entidades

anteriormente referidas.

A ERSE concorda com o comentario apresentado tendo

alterado o articulado em conformidade.

68

EDP

Distribuic&o

O RME prevé a publicacdo do Manual de Procedimentos da Atividade da EGME. Este Manual
estabelecera regras de detalhe sobre um conjunto de matérias essenciais para o bom
funcionamento da rede de mobilidade elétrica e para as trocas de informagéo com os agentes

do setor elétrico, em particular com o operador da rede de distribuicéo.

O artigo 12.°-A prevé que o Manual de Procedimentos seja aprovado pela ERSE na
sequéncia de proposta da EGME.

Considerando a relevancia das matérias que serdo objeto deste Manual e sem prejuizo da
Consulta Publica promovida pela ERSE, considera-se que a proposta a apresentar pela
EGME deve ser elaborada com a participacao dos operadores de rede de distribuicdo do
setor elétrico. Nesse sentido, recomenda-se que a redagdo do artigo 12.°-A seja alterada no
sentido de prever expressamente a participagcao dos ORD na preparagdo da proposta de
Manual a apresentar a ERSE.

A ERSE concorda com o comentario apresentado tendo

alterado o articulado em conformidade.
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69

MOBI.E

O Manual de Procedimentos da Atividade da EGME é um instrumento de apoio a gestéo da
rede, no Ambito das competéncias da MOBI.E, S.A., designadamente no que se refere a
gestdo da informacgao, do relacionamento com os diferentes agentes de mercado e a garantia
de qualidade do servico prestado aos UVE. Neste sentido, consideramos que devera existir
uma clarificacdo dos temas abordados no contetido do documento, para que o Manual esteja
em consonancia com as atribuicdes da EGME. A MOBI.E, S.A., enquanto entidade gestora
da rede, propde a alteragdo da alinea b), do n° 1 do Artigo 12°-B, e a incluséo das alineas f),
g) e h) no mesmo numero do referido artigo:

Artigo 12°- B
Contetdo do Manual de Procedimentos da Atividade da EGME

1- O Manual de Procedimentos da Atividade da EGME deve detalhar, entre outras, as

seguintes matérias:

(...)

b) Gestédo da informagé&o necessaria para a faturacdo de montantes devidos ou a receber

pelas entidades que desenvolvam atividades relacionadas com a mobilidade elétrica.

(-..)

f) Monitorizagdo da origem da energia elétrica fornecida aos UVE.

g) Gestdo e monitorizacdo dos niveis de servico dos OPC na prestacdo de servigos aos UVE.

h) Gestédo do processo de integracédo dos pontos de carregamento de baterias de veiculos

elétricos no sistema de gestéo da rede de mobilidade elétrica.

A ERSE concorda com o comentario apresentado tendo

alterado o articulado em conformidade.

70

INTELI

Artigo 12.°-B

Proposta: incluir na definicdo do Manual, no ponto 7, requisitos adicionais, sugerindo-se:

A ERSE é de opinido que as matérias em aprego

deverdo constar no manual de operagbes da EGME
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. ~ - . = . . previsto no artigo 23.° alinea d), onde se deve explorar a
[ Especificacdes técnicas de integracao de pontos de carregamento e sistemas de terceiros
. ~ . s utilizag&@o do conceito de documentos complementares,
com os sistemas de gestdo da rede de mobilidade eléctrica;
como no Guia de Medigdo. A ERSE nédo deve aprovar
[1 Termos de gestdo de qualidade do servigco / SLAs e respectiva responsabilidade dos normas de cariz muito técnico para as quais néo esta
diferentes intervenientes (EGME, OPC e CEME). devidamente habilitada e que podem recair nas
Justificativo: facilitar a integracio de pontos de carregamento e sistemas de terceiros com os | cOmpeténcias da regulamentagéo técnica da DGEG.
sistemas de gestéo da rede de mobilidade eléctrica e propor requisitos partilhaveis pelos
agentes de mercado para a qualidade de servigo aos utilizadores.
Artigo 12.°-B
71 APVE Incluir na definicdo do Manual, no ponto 7, requisitos e especificagdes técnicas relacionados Ver resposta ao comentario anterior.
com a integracdo de pontos de carregamento com os sistemas de gestdo da rede de
mobilidade eléctrica.
3. Capitulo 1l - Manual de procedimentos da atividade da EGME A ERSE considera a DGEG como entidade fundamental
72 DGEG Relativamente ao n° 1 artigo 12.°-A, a informac&o deve também ser remetido & DGEG. a ter em conta no processo de consulta piblica

Relativamente aos n°s 2 e 4 do mesmo artigo considera-se que a DGEG deve ser envolvida

no processo de aprovacgédo e alteracdo do manual.

destinado A aprovaco e publicacéo do referido Manual

de Procedimentos.
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73

cC

O Decreto-lei n.° 39/2010, de 26 de Abril, no artigo 44.° alinea a), define como uma das
atribuicbes da regulagdo "Proteger os direitos e os interesses dos utilizadores de veiculos
elétricos em relagdo a precos e qualidade de servigo, promovendo a sua informagéo e

esclarecimento;".

Na proposta de regulamento a ERSE define os meios de atendimento obrigatérios que os
CEME e os OPC devem disponibilizar, assim como, os meios para os pedidos de
informacdes e as reclamacdes que Ihes sejam remetidas, definindo como obrigatéria a
resposta.

Relativamente ao prazo de resposta as reclamacdes, a ERSE opta por deixar ao critério dos
CEME e dos OPC, que devem mencionar nos contratos os prazos de resposta. Esta situacao
pode ndo acautelar os interesses dos utilizadores da RME, que podem ser sujeitos a prazos
de resposta inaceitaveis. Neste sentido, o Conselho Consultivo recomenda & ERSE uma
monitorizardo muito proxima desta situa¢do no sentido de assegurar que todas as
reclamagdes séo respondidas num prazo adequado.

A ERSE néo deixard de acompanhar e monitorizar de
forma préxima os prazos de resposta propostos nos
contratos bem como os tempos médios de resposta.
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A ERSE considera, que dada a juventude deste setor
24 ce A proposta de regulamento é omissa quanta a obrigacdes e responsabilidades dos OPC no em Portugal, sera prematura a definicdo completa das
que respeita a qualidade de servigo técnica nos postos de carregamento. referidas obrigagdes e responsabilidades dos OPC, para
além da publicacédo de alguns indicadores.
A MOBI.E, S.A. considera o capitulo VII de primordial importancia, devendo o mesmo ser A ERSE esté de acordo com o comentério apresentado
75 MOBIE mais abrangente, de modo a incluir outros critérios de qualidade de servigo, designadamente | e, apesar da juventude do setor em Portugal, tem como
' 0s tempos de resposta para resolugéo de avarias e niveis de disponibilidade dos postos de intencao a definicdo de alguns indicadores de qualidade
carregamento. de servico.
7. Capitulo VII - Qualidade de Servigo
Relativamente ao artigo 29° -A, os niveis de qualidade de servigo ndo séo concretamente
definidos. Sobre a qualidade de servigo entende-se que deve ser uma obrigagdo ndo sé6 do i .
3 N A ERSE est4 de acordo com o comentéario apresentado
CEME, mas também explicitamente do OPC. )
76 DGEG e, apesar da juventude do setor em Portugal, tem como

Quanto a responsabilidade do atendimento telefénico das avarias técnicas dos pontos de
carregamento, expresso no artigo* 29.c -D, deve ser explicita-a responsabilidade do OPC
dado o enquadramento e obrigacg8es referida no DL 90/2014. Sugere-se o entendimento de
que o ideal seria um namero Unico a gerir pela EGME e que faria o encaminhamento para os
varios OPC e CEME.

intencdo a definicdo de alguns indicadores de qualidade

de servigo.
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A redacéo do n.° 4 do artigo 10.° da proposta de RME, deve ser clarificada e eventualmente No RME foi clarificado o relacionamento entre OPC e
77 ce alterada para "4 - Nas situagdes em que as operagdes de faturagdo sejam realizadas por CEME, designadamente pela utilizagao da plataforma
entidade distinta do CEME, os montantes devidos pela utilizagéo do ponto de carregamento da EGME no que diz respeito ao relacionamento
podem ser cobrados diretamente aos utilizadores do veiculo elétrico.” comercial destes dois tipos de entidades.
RELACIONAMENTO ENTRE O UVE E O CEME No ambito do comentario relativo ao relacionamento
A MOBI.E, S.A. prop8e que o CEME, no seu relacionamento comercial com o UVE, seja o entre o UVE e 0 CEME, a ERSE considera que a
. . o, -
responsavel pelo fornecimento da informagdo ao UVE relativamente & origem da energia redagao proposta para o artigo 28.°-A do RME ja
elétrica e aos impactes ambientais associados a esse fornecimento. Neste sentido, propdem- estabelece o principio identificado. Com efeito, nos
o . .
se a seguinte alteracio ao n° 6 do Artigo 9°: termos do n.° 3 do referido artigo, os CEME devem
informar os respetivos UVE, dos aspetos relacionados
1 [o}
8 MOBI.E Artigo 9 com a rotulagem de energia elétrica.
Relacionamento entre 0 UVE e 0 CEME N&o sdo conhecidas razdes ou argumentos para colocar
6 - O CEME deve assegurar que a faturag&do a entregar ao UVE discrimine os montantes no RME a obrigagdo de os CEME comunicarem a
devidos pelo acesso ao ponto de carregamento, dos demais montantes devidos pelo EGME a informagéo da rotulagem. A EGME pode
carregamento do veiculo elétrico, assim como, a origem da energia elétrica fornecida aos solicitar aos CEME esta informagéo se assim o
seus clientes e respetivos impactes ambientais. entender.
RELACIONAMENTO ENTRE O CEME E A EGME No ambito do comentario relativo ao relacionamento
) o ) entre o UVE e o CEME, a ERSE considera que a
A MOBIL.E, S.A. considera que, nos termos da legislag&o, o relacionamento entre os CEME e . ) .
. ) ) . R ) redacgdo proposta para o artigo 28.°-A do RME ja
a EGME pressupde o fornecimento de informacao por parte do CEME a EGME relativamente o B ]
. ) . ) ) ) ] ) ] estabelece o principio identificado. Com efeito, nos
79 MOBILE a origem da energia elétrica fornecida e os respetivos impactes ambientais. Por conseguinte,

€ proposta a seguinte alteragao ao n° 1 do Artigo 11°:
Artigo 11°

Relacionamento entre o CEME e a EGME

termos do n.° 3 do referido artigo, os CEME devem
informar os respetivos UVE, dos aspetos relacionados

com a rotulagem de energia elétrica.

N&o sdo conhecidas razdes ou argumentos para colocar
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. . . ~ ~ . no RME a obrigacdo de os CEME comunicarem a
1 - O CEME esta obrigado ao dever de informagéo e cooperagdo com a EGME, visando o gagdodeo
. L . N ~ G ” EGME a informagéo da rotulagem. A EGME pode
cumprimento das obrigacdes relativas a gestdo e monitoriza¢do dos fluxos energéticos e
' . o ~ . . solicitar aos CEME esta informacg&o se assim o
financeiros, para garantir a informacao acerca de volumes e pregos de energia praticados em
. L . - . . entender.
cada momento, assim como, & origem da energia elétrica fornecida aos seus clientes.
Nota: Este artigo possui dois nimeros 1, sendo que, o comentério se refere ao primeiro.
Artigo 11.°
Proposta: alterar redacgéo do ponto 1 para “O CEME esta obrigado ao dever de informagéo e ) )
. ) ] o ) R . A ERSE entende que o alinhamento entre o disposto no
cooperagdo com a EGME visando o cumprimento das obrigag6es relativas a gestéo e ) i . .
o » ) ) o . n.° 1 do artigo 11.° do RME e o disposto na alinea i) do
monitorizacéo dos fluxos energéticos e financeiros, para garantir a informacgéo acerca de . .
80 INTELI ) ] o - n.° 1 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 90/2014, de 11 de
volumes e pregos de energia praticados em cada momento, discriminados por utilizador, ) .
) ] ] junho, se encontra salvaguardado com a redacéo
ponto de carregamento e operador, assim como precos de outros servigos por si .
roposta.
contratualizados em nome dos clientes. prop
Justificativo: alinhamento com o disposto no Artigo 11.° do DL n.° 90/2014.
2. Capitulo Il - Sujeitos intervenientes e relacionamento Comercial
Neste capitulo entende-se que deve ser incluida, explicitamente, a obrigagdo do OPC prestar | A ERSE considera que o universo referido esta previsto
assisténcia aos UVE, bem como garantir o acesso universal dos UVE ao(s) seu(s) ponto(s) nos principios gerais do articulado.
de carregamento(s).
81 DGEG Entende-se também que deve ser incluida uma proviséo relativa ao envolvimento do UVE

com a EGME que garanta a sua ligacdo, nomeadamente nos casos de pontos de
carregamento de acesso privativo (ex. habitagdes) a que eventualmente se queiram ligar a
rede da mobilidade (cfr. alinea l) do n.° 2 do art.® 21.°, conjugado com o n.° 1 do art.° 27.° do
DL 90/2014).

O artigo 9.° deve também incluir uma referéncia aos demais servigos que podem ser

Este envolvimento foi considerado através da criagéo da
figura do Detentor de pontos de carregamento de

acesso privativo

Foi considerada a referéncia em questéo.
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prestados pelo CEME. Bem como o relacionamento entre o CEME e os comercializadores de
eletricidade registado através do DL 172/2006, de 23 de agosto, no ambito dos contratos de
fornecimento de energia elétrica (alinea b, art.° 11.° do DL 90/2014).

No n.° 6 do artigo 9.°, a faturacéo prestada pelo CEME, deve incluir a discriminagdo dos
montantes correspondentes a quaisquer outros servigos e usos, para além do servigo de
acesso ao ponto de carregamento. Pelo que se sugere a seguinte redagdo: ".... acesso ao
ponto de carregamento, por outros servigos ou usos, dos demais montantes devidos aos pelo

carregamento do veiculo elétrico. "

O n.° 7 do artigo 9.° estabelece que é o CEME que tem que assegurar o acesso dos UVE a
todos os pontos de carregamento da rede de ME, o que se entende ser uma competéncia da
EGME e uma obrigacao dos OPC.

O principio do acesso do veiculo elétrico registado na rede de ME a qualquer ponto de
carregamento da rede, ndo deve exigir que o Comercializador estabeleca contratos com
todos os OPC, mas sim através da EGME. Isto é, um novo OPC que adere a rede de
mobilidade deve aceitar desde logo aderir uma "teia contratual” criada pela EGME, onde
automaticamente concorda que todos os outros CEME que ja estdo na rede de mobilidade
(ou venham a aderir) acedam aos seus pontos. Do mesmo modo um novo CEME que adere a
rede de mobilidade, e aceita aderir a uma "teia contratual” passa a aceder aos pontos de
todos os OPC que estdo na rede de mobilidade elétrica. A "teia contratual” seria um contrato
de adeséo, com direitos e obrigacdes a ser gerido pela EGME, e aos quais aderem os OPC e
os CEME.

O artigo 10.° deve estabelecer o principio de que o CEME contrata com os OPC através da
EGME, por forma a garantir o principio da universalidade do acesso dos CEME aos postos de
carregamento dos varios OPC. Nas operac¢des de faturagdo indicadas no n.° 4 do mesmo

artigo devem figurar quaisquer outros servicos e usos, para além dos prestados pelo CEME,

A ERSE considera que a referéncia em questdo tem
como objetivo identificar as necessidades dos CEME
para ser possivel o acesso nacional dos UVE, como por
exemplo a um UVE do continente nas Reg. Auténomas.

A ERSE concorda com o principio da “teia contratual”,

tendo-o introduzido no articulado.
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Pelo que se sugere a seguinte redacéo:
n.° 1 artigo 10°: "O CEME, diretamente ou através da EGME, contrata com os OPC..."

n.° 4 artigo 10° - Aparentemente, em vez de OPC deve ser CEME: "... por entidade distinta do

CEME, os montantes ... " e "... veiculos elétricos e outros servigos. "

O Artigo 11° (relacionamento entre o CEME e EGME), atribui no n° 1 ao CEME a
responsabilidade de informag&o relativa a volumes e pregos de energia praticados que se
julga ser da competéncia da EGME, pelo que deveria ser adotada uma redacao em
conformidade com o estabelecido na alinea j) do n.° 1 do artigo 11.° do DL n.° 90/2014, que
alids alarga o acesso a informacéo a ERSE e a DGEG.

Relativamente ao artigo 12.°, ainda que o artigo seja relativo ao relacionamento entre o OPC
e a EGME, importara salvaguardar que a informacgao disponibilizada deve também ser
remetida a DGEG, ERSE, de acordo com o t) do n.° 1 do DL 90/2014

O n.° 5 do artigo 12° deve também explicitar os tipos de servi¢os a que se refere.

A ERSE considera, que sem prejuizo das competéncias
da EGME, o referido artigo estabelece as obrigagfes de
divulgacéo de informag&o dos CEME para permitir as
referidas competéncias.

A ERSE considera que o acesso a esta informacao,
previsto na legislacao por parte da ERSE e DGEG,
deverd ser feito junto da EGME, de forma centralizada.
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A ERSE regista a pertinéncia deste comentario,
atendendo a redacéo do n.° 5 do artigo 7.° do Decreto-
Lei n.° 90/2014, segundo a qual um comercializador de
eletricidade para a mobilidade elétrica (que € igualmente
detentor de pontos de carregamento) ndo pode impedir
O Decreto-Lei n.° 90/2014, de 11 de junho, estabelece a separacao de atividades entre a ou tornar excessivamente onerosa a utilizagdo de certos
comercializagcéo de eletricidade para a mobilidade elétrica (CEME) e a operacao de pontos de pontos de carregamento, favorecendo injustificadamente
carregamento da rede de mobilidade elétrica (OPC). Por outro lado, estabelece que a a utilizag&o dos demais, nos contratos de fornecimento
EDP atividade de comercializacado de eletricidade para a mobilidade elétrica sé pode ser exercida que celebrar com UVEs. Neste contexto, no ambito das
82 Comercial por operadores de pontos de carregamento, devidamente licenciados. suas competéncias de superviséo de precos no setor da
mobilidade elétrica, a ERSE devera ter acesso aos
Esta definicdo de atividades € vertida na proposta apresentada de revisédo ao RME, no artigo precos praticados por cada OPC pela utiliza&o dos
6.° que, em conjugacao com os artigos 10.° e artigo 9.2, ponto 7, levanta algumas davidas seus pontos de carregamento, com desagregacéo desta
pelo que se solicita clarificacéo. utilizacao pelos UVE pertencentes a cada CEME. A
andlise de informacao desagregada desta forma devera
permitir averiguar a existéncia de tratamento
discriminatério de diferentes CEME na utiliza¢éo de
pontos de carregamento de um determinado OPC ou
OPC/CEME.
No que respeita ao “Regulamento da Mobilidade Eléctrica”, propdem-se as seguintes
alteracdes. A ERSE reviu o articulado do RME tendo concluido pela
83 INTELI Artigo 4°, ponto 2, alinea g) [anterior f)] néo necessidade da definicdo do ponto de entrega a

Rever definicdo de “Ponto de entrega a rede de mobilidade de elétrica”, em linha com o

disposto no ponto 2.1.1.

rede da mobilidade elétrica.
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Ponto de entrega a rede de mobilidade de elétrica — Ponto de Entrega do sector eléctrico a
montante de infraestrutura elétrica de carregamento de baterias de veiculos elétricos, onde se
permite individualizar esses consumos através do acerto com os equipamentos de medi¢éo
do operador de pontos de carregamento ou do detentor do espaco, integrados com a
Entidade Gestora da Mobilidade Eléctrica, devendo o Ponto de Entrega e estes equipamentos
de medicéo estar registados nos sistemas de gestédo operados por esta entidade e cumprir
com os requisitos definidos no quadro legal e regulamentar.

84

ZEEV

Deverdo ser criadas condi¢des favoraveis ao desenvolvimento de uma rede que assente em
postos de carga adequados ao efeito que garantam a seguranca e conforto na utilizagdo. O
regulamento tal como esté proposto ird potenciar os carregamentos com recurso a tomadas

convencionais, adaptadores e extensdes, solucdo altamente indesejavel.

A ERSE regula a EGME mas a defini¢céo da rede de
mobilidade elétrica e dos elementos que a constituem

ndo € uma competéncia sua.

85

APVE

Artigo 4°, ponto 2, alinea g) [anterior f)]

A definigdo de “Ponto de entrega a rede de mobilidade de elétrica” podera limitar a instalagéo
de pontos de carregamento alimentados pela alimentacéo ja existente, por exemplo em
shoppings, areas de servico, parques de estacionamento, etc., obrigando sempre a nova
baixada. Ora, sendo a entidade gestora a assegurar compensacao dos consumos, parece-
nos que poderemos prever a situa¢cdo em que 0s pontos de carregamento ndo constituem um
novo ponto de ligacédo a rede. Inclusive, se o dono da instalagéo optar por reconhecer
autoconsumos dos PCs e eventuais perdas e o ORD receber da EG os consumos da rede

para descontar no contador total, agiliza-se muito este tipo de instalagdes.
Assim, propde-se como nova redagéo:

“Ponto de entrega a rede de mobilidade de elétrica — Ponto de Entrega do sector eléctrico a
montante de infraestrutura elétrica de carregamento de baterias de veiculos elétricos, onde se

permite individualizar esses consumos através do acerto com os equipamentos de medigao

A ERSE reviu o articulado do RME tendo concluido pela
ndo necessidade da definicdo do ponto de entrega a
rede da mobilidade elétrica. De referir que o n.° 9 do
artigo n.° 6 do DL 90/2014 prevé legislacado
complementar para fomentar novos modelos de
mobilidade, onde poderéo ser definidos regimes
especificos de afetacdo da utilizagdo de pontos de

carregamento e respetivos espacos de estacionamento.
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do operador de pontos de carregamento ou do detentor do espago, integrados com a
Entidade Gestora da Mobilidade Eléctrica“

Estas alteracdes deverdo ser reflectidas na regulamentacéo adicional, nomeadamente no
Guia de Medic¢éo, Leitura e Disponibilizacdo de Dados, de Julho de 2015.

86

IMT

Existe, ainda assim, um aspeto que mereceria clarificacdo e que se prende com a
possibilidade de os utilizadores de veiculos elétricos poderem proceder as operagdes de
carregamento de veiculos que ndo sejam de sua propriedade, o que parece ser contrariado
pela definigdo de “Utilizador de Veiculo Elétrico (UVE)” (cf. art® 5°).

Na verdade, de acordo com a referida definigéo, “O UVE é um cliente da rede de mobilidade
elétrica que, para o carregamento das baterias do seu veiculo, utiliza os pontos de
carregamento integrados na rede de mobilidade elétrica, tendo para o efeito estabelecido

vinculo contratual com um ou mais CEME”.

Nao parece adequado usar o pronome possessivo (“seu”) ja que se considera que o UVE néo
terd de ser necessariamente proprietario do veiculo que utiliza e cujas baterias pretende
carregar. Acresce que, no articulado do DL 90/2014, que enquadra o Regulamento, quando
se menciona o UVE, néo é feita qualquer restricdo que deixe prever a obrigatoriedade de uma
relacdo de propriedade face ao veiculo. Esta restrig8o seria inconveniente ao ndo acolher
diferentes modelos de mobilidade, que passam, por exemplo, por solu¢des de uso partilhado
de veiculos ou de aluguer, sendo certo que, em termos gerais, tais solugdes sédo
preconizadas como uma das formas de estimular a transferéncia do transporte individual para

outras opg¢des mais sustentaveis.

Nessa perspetiva, sugere-se a modificacédo da definicdo de utilizador de veiculo elétrico
(UVE), que passaria a ler-se como segue: “O UVE é um cliente da rede de mobilidade elétrica

gue, para o carregamento das baterias de um ou mais veiculos, utiliza os pontos de

A ERSE entende o comentério apresentado, mantendo
no entanto o articulado uma vez que a expressao “seu

veiculo” se refere ao veiculo de que aquele individuo é
utilizador.
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carregamento integrados na rede de mobilidade elétrica, tendo para o efeito estabelecido
vinculo contratual com um ou mais CEME”. A ser aceite esta modificagédo, devera ser

alterado, em consequéncia, também o n°1 do art.° 9°.
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Tarifas da EGME aplicaveis aos CEME No que respeita a tarifa da EGME devida pelos OPC,
N . . . atendendo aos comentarios recolhidos na consulta
A proposta de RME prevé que a tarifa a aplicar pela EGME aos CEME seja composta pelos
. publica que:
seguintes precos:
) - - Manifestam concordancia com a manutencdo de um
. Termo fixo, definido em Euros por ano;
preco associado a integracao da instalacéo na rede de
. Termo dependente do nimero de carregamentos, definido em Euros por mobilidade:
carregamento;
- O referido prego devera ser repartido ao longo do
. Termo dependente do tempo de carregamento, definido em Euros por hora e por tempo, de forma a n&o constituir uma dificuldade no
periodo tarifario. inicio da atividade.
Os dois primeiros precos refletem a estrutura de custos da prestacéo dos servigcos - Foram apresentados argumentos, com 0s quais se
assegurados pela EGME. O termo fixo reflete a existéncia de uma parte de custos fixos na concorda. relativamente a exclusio do termo tarifario
atividade da EGME, enquanto o segundo preco esta associado a necessidade de a EGME dependente do tempo de carregamento
7 CT '

registar e processar toda a informacéo relativa as transa¢des despoletadas pelos UVE que

varia proporcionalmente com o numero de carregamentos.

A consideracdo de um termo dependente do tempo de carregamento levanta duvidas ao CT.
Por um lado, a duracdo dos carregamentos ndo parece ser um indutor de custos na EGME.
Por outro lado, ao aplicar um pre¢co dependente do tempo de carregamento pode estar a
promover-se 0 carregamento nos postos mais rapidos, com maior poténcia, 0 que podera nao

ser a opgdo mais eficiente do ponto de vista do sistema elétrico.

A utilizacdo do carregamento rapido, em detrimento das formas mais lentas, dificultara a
gestao dos consumos de energia ligados a mobilidade elétrica, designadamente a
possibilidade de transferir o carregamento para os periodos noturnos, onde é normal existir

maior quantidade de producgdo renovavel.

Pelas razbes apontadas o CT solicita a ERSE o esclarecimento das razdes que subjazem a

Face ao exposto, a estrutura geral das tarifas da EGME
aplicaveis aos OPC passara a ser composta pelos

seguintes precos:
- Termo tarifario fixo, definidos em Euros por dia;

- Termo tarifario dependente do nimero de

carregamentos, definidos em Euros por carregamento.

O custo de integracdo dos OPC na rede de rede de
mobilidade elétrica, previsto no artigo 12.°,n.°2,3e 4, é
substituido pelo termo tarifario fixo previsto no artigo

20.° A (documento da consulta publica).
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proposta de adocéo deste 3.° termo e a ponderagdo da sua ndo adogéo.
No que respeita a tarifa da EGME devida pelos OPC,
atendendo aos comentarios recolhidos na consulta
Tarifas da EGME aplicaveis aos OPC publica que:
O documento em andlise coloca em discusséo dois modelos de tarifa a aplicar pela EGME - Manifestam concordancia com a manutencéo de um
aos OPC. preco associado & integragéo da instalagdo na rede de
L . L ) N ) 5 mobilidade;
O primeiro modelo prevé um pagamento Unico pela integragdo de novas instalagdes na rede
de mobilidade elétrica, enquanto o segundo modelo prevé, para além de um pagamento - O referido prego devera ser repartido ao longo do
inicial, a aplicacéo de uma tarifa a pagar pelo OPC pela prestacéo de servicos da EGME ao | tempo, de forma a ndo constituir uma dificuldade no
OPC. Depreende-se que, no primeiro modelo, o pagamento Gnico seria significativamente inicio da atividade.
superior ao que resultaria em caso de aplica¢é@o da estrutura tarifaria correspondente ao - Foram apresentados argumentos, com os quais se
segundo modelo. concorda, relativamente a excluséo do termo tarifario
88 CT

O CT considera que a segunda op¢éo se poderd adequar mais a realidade atual,
caracterizada por reduzidos niveis de atividade. Efetivamente, numa altura em que néo existe
uma quantidade de UVE suficiente para justificar o investimento em novas instalacdes de
carregamento, um pagamento inicial mais elevado, tendera a diminuir a propensao dos OPC
para expandir a rede existente, com os naturais reflexos negativos no crescimento do nimero
de UVE.

Relativamente a metodologia sugerida para a segunda opgéo, e a semelhanca do que
acontece em relacao as tarifas aplicaveis aos CEME pela EGME, o CT reitera as suas
davidas e o seu pedido de esclarecimento sobre a inclusdo de um termo tarifario dependente

do tempo de carregamento.

dependente do tempo de carregamento.

Face ao exposto, a estrutura geral das tarifas da EGME
aplicaveis aos OPC passara a ser composta pelos

seguintes pregos:
- Termo tarifario fixo, definidos em Euros por dia;

- Termo tarifario dependente do nimero de

carregamentos, definidos em Euros por carregamento.

O custo de integracdo dos OPC na rede de rede de
mobilidade elétrica, previsto no artigo 12.°,n.°2,3e 4, é
substituido pelo termo tarifario fixo previsto no artigo

20.° A (documento da consulta publica).
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No que respeita a faturacdo do termo de poténcia nas
entregas de energia do CSE aos OPC, a ERSE alterou
0 Guia de Medicéo no sentido de prever uma regra de
célculo da poténcia associada apenas a instalagéo de
A tarifa de acesso as redes de energia elétrica aplicaveis a mobilidade elétrica esté ja prevista consumo dos OPC (a qual no integra a rede de
no Regulamento da Mobilidade Elétrica, esta definida no Regulamento Tarifario do Setor mobilidade elétrica).
Elétrico e é aplicavel as entregas dos CEME aos UVE (termo variavel em EUR/kWh). No
entanto, no seu relacionamento com o Setor Elétrico, nomeadamente com 0s A regra de faturagao da poténcia contratada das
comercializadores do setor elétrico, os OPC sao considerados clientes indiferenciados do instalacdes de consumo dos OPC (ndo integrados na
Setor Elétrico, com o respetivo modelo tarifario associado (termo fixo de poténcia em EUR/dia mobilidade elétrica) €:
89 MOBILE e variavel em EUR/KWh), ndo se aplicando um modelo especifico de tarifas de acesso as Para efeitos de aplicacéo da tarifa de acesso as redes
redes que permitam ajustar custos de poténcia disponivel ao seu uso efetivo. em instalagées de BTN que alimentem pontos de
Neste contexto, a MOBI.E, S.A. disponibiliza-se para colaborar na reviséo do atual modelo de carregamento da rede de mobilidade elétrica, o escaldo
interacéo entre os sujeitos intervenientes na rede de mobilidade elétrica e sua de poténcia contratada a considerar corresponde ao
operacionaliza¢do, com suporte nos sistemas de gestdo da rede, por forma a diminuir os escaldo igual ou imediatamente superior ao maior valor
custos de operagao dos postos de carregamento, promovendo o aumento da rede, e 0s da poténcia ativa média, registada em qualquer periodo
custos a imputar aos UVE, promovendo a adesdo de novos utilizadores. ininterrupto de 15 minutos, apurado pela diferenca das
medidas registadas no contador do operador de rede de
distribui¢cé@o e nos contadores dos terminais de
carregamento, nos 12 meses anteriores, incluindo o més
a que a fatura respeita”
Tarifas da EGME aplicaveis aos CEME A ERSE concorda com os argumentos aduzidos. Assim,
R ) ) ] no que respeita a estrutura das tarifas da EGME
% EDP A proposta de RME prevé que a tarifa a aplicar pela EGME aos CEME seja composta pelos aplicaveis aos CEME é excluido o termo tarifério
Distribuigcao seguintes precgos:

. Termo fixo, definido em Euros por ano;

dependente do tempo de carregamento. Esta alteragcdo

esta refletida nos artigos 20.° e 21.°.
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. Termo dependente do nimero de carregamentos, definido em Euros por
carregamento;
. Termo dependente do tempo de carregamento, definido em Euros por hora e por

periodo tarifério.

Os precos da tarifa devem permitir refletir adequadamente o custo do fornecimento dos
servigos prestados pela EGME aos CEME.

O termo fixo reflete a existéncia de uma parte de custos fixos na atividade da EGME,
designadamente os custos das instalacdes fisicas e com os sistemas de informacao e
comunicacao necessarios ao desempenho das fungées que lhe estéo atribuidas.

O numero de carregamentos apresenta uma correlacéo elevada com a carga da rede de
comunicacgdes da mobilidade elétrica pelo que se considera uma variavel de faturagéo
adequada para recuperar os custos de prestacdo dos servi¢os assegurados pela EGME. Com
efeito, os custos de comunicacdo parecem estar sobretudo relacionados com o nimero de
transacdes realizadas, que, conforme referido no documento justificativo da ERSE, obrigam a

troca de informagdo necessaria para a validacéo do cliente e inicio do carregamento.

A utilizacd@o do tempo de carregamento como variavel de faturacéo suscita dividas pelas

seguintes razdes:

. Esta variavel ndo tem uma correlagéo elevada com os custos da EGME, uma vez
gue os custos com comunicagdes ndo parecem estar diretamente relacionados com a

duracgédo dos carregamentos;

. A utilizagdo de um preco que depende do tempo de carregamento pode constituir
uma sinalizagao da promogéo do carregamento nos postos de maior poténcia disponivel e

logo mais rapidos, o que ndo se considera vantajoso para o sistema elétrico nacional.
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Efetivamente, a utilizagdo do carregamento rapido, em detrimento das formas mais lentas,
dificultara a gestédo dos consumos relativos a mobilidade elétrica.
A dificuldade acrescida em desviar o carregamento para os periodos noturnos, onde é normal
existir excesso de produgéo renovavel, ou a impossibilidade de se utilizar o veiculo elétrico
enquanto sistema de armazenamento de energia, sdo apenas duas das implicacdes
negativas que a adocao preferencial do carregamento rapido acarretara.
Pelas raz8es indicadas, a EDP Distribuigdo propde a exclusdo do termo dependente do
tempo de carregamento da tarifa a aplicar pela EGME aos CEME.
Tarifas da EGME aplicaveis aos OPC No que respeita a tarifa da EGME devida pelos OPC,
. . ~ . . . atendendo aos comentérios recolhidos na consulta
O documento em andlise coloca em discussao dois modelos de tarifa a aplicar pela EGME
Ublica que:
aos OPC. P 4
o . L . ~ . o - Manifestam concordancia com a manutencéo de um
O primeiro modelo considera um pagamento Unico pela integracéo das novas instalagfes na
. - " . - preco associado a integragdo da instalagdo na rede de
rede de mobilidade elétrica, enquanto o segundo prevé, para além de um pagamento inicial, a
L . ~ . mobilidade;
aplicacéo de uma tarifa a pagar pelo OPC pela prestacdo de servicos da EGME ao OPC. O
EDP primeiro modelo conduzird necessariamente a um custo inicial de integracéo na rede de - O referido preco devera ser repartido ao longo do
91 Distribuics mobilidade elétrica superior ao que resultara da aplicagdo do segundo modelo. tempo, de forma a ndo constituir uma dificuldade no
istribuicéo

A EDP Distribuicao considera que o segundo modelo se adequa melhor a realidade atual.
Efetivamente, numa fase em que nédo existe uma quantidade de UVE suficiente para justificar
o0 investimento em novas instalagcfes de carregamento, o agravamento no valor do
investimento, provocado pela introducao de um pagamento inicial mais elevado, podera fazer
diminuir o interesse dos OPC para expandirem a rede existente, com reflexo negativo no

crescimento do nimero de UVE.

Relativamente a metodologia sugerida para a segunda op¢éo, e tal como referido para as

inicio da atividade.

- Foram apresentados argumentos, com 0s quais se
concorda, relativamente a exclusdo do termo tarifario

dependente do tempo de carregamento.

Face ao exposto, a estrutura geral das tarifas da EGME
aplicaveis aos OPC passara a ser composta pelos

seguintes pregos:
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tarifas aplicaveis aos CEME pela EGME, considera-se que a inclusdo de um termo tarifario eri o - .
- Termo tarifario fixo, definidos em Euros por dia;
dependente do tempo de carregamento ira promover a utilizagdo do carregamento rapido, em
detrimento das formas lentas, com os reflexos negativos anteriormente mencionados. - Termo tarifario dependente do nimero de
carregamentos, definidos em Euros por carregamento.
O custo de integracdo dos OPC na rede de rede de
mobilidade elétrica, previsto no artigo 12.°, n.°2,3e 4, é
substituido pelo termo tarifario fixo previsto no artigo
20.° A (documento da consulta publica).
Tarifas de acesso as redes aplicaveis & mobilidade elétrica
As tarifas de acesso as redes de energia elétrica aplicam-se as entregas dos CEME aos Sugeria retirar este comentario porque néo reflete um
UVE. O acesso as redes é faturado pela aplicagdo de precos de energia ativa por periodo comentario concreto.
tarifario, em €/kWh.
Se néo for retirado sugeria a seguinte resposta:
Considera-se que as tarifas de acesso as redes devem sinalizar de forma adequada a
92 EDP importancia dos carregamentos dos VE ocorrerem nos periodos mais favoraveis para a rede O regulamento da mobilidade eletrica prevé nos artigos
Distribuicdo | gjgtrica, devendo refletir os custos incrementais das redes. 22.°a22.°B que os pregos da tarifa de acesso as redes
de energia elétrica aplicavel & mobilidade é composta
Uma adequada discriminagéo das tarifas de acesso as redes por periodo tarifario conjugada por precos de energia ativa discriminada por periodos
com os precos da energia de carregamento (as principais parcelas do tarifario a aplicar pelos horarios e nivel de tensdo, visando transmitir os sinais
CEME aos UVE) traduzir-se-a numa sinalizacao clara das vantagens em efetuar adequados que reflitam o custo da utilizacio da rede.
carregamentos durante os periodos noturnos de vazio, contribuindo para a uma utilizagao
eficiente das redes elétricas.
Para além da diferenciacédo de energia, um dos desafios & expanséo da capacidade de O pagamento das tarifas de acesso as redes na
03 INTELI carregamento de veiculos eléctricos é a aplicagdo de modelo especifico de custos de acesso | mobilidade elétrica é devido pelo CEME. Considerando

a redes que permita ajustar custos de poténcia disponivel ao seu uso efectivo.

Concretamente, e nomeadamente em regime de BT, a necessidade de prever poténcia limite

gue o CEME podera contratar o seu aprovisionamento

de energia com um comercializador ou em mercado, o
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para o carregamento de varios veiculos em simultaneo, quando essa hip6tese pode ser
efectivamente remota mas existe apesar da capacidade de realizar carregamentos de forma
inteligente e balanceada, podera ter uma forte incidéncia em termos de custos fixos e
desencorajar a opgao por veiculos eléctricos. O caso de garagens colectivas ou ambientes de
operacao de frotas € particularmente gravoso, dada a necessidade de prever a poténcia
instalada para situacdes limite.

Os custos de acesso as redes tém j4 um ajuste ao caso especifico da mobilidade eléctrica,
conforme expresso na versdo actual do Regulamento da Mobilidade Elétrica, onde se verifica,
no namero 3 do Artigo 22°, que “Nas entregas da rede de mobilidade elétrica aos UVE, os
precos da tarifa de Acesso aplicaveis as entregas aos UVE em MT, BTE e BTN, definidos no
Regulamento Tarifario do setor elétrico, sdo convertidos para precos de energia por periodo

tarifario, em Euros por kWh, a aprovar pela ERSE.".

Sistematizam-se no Quadro 1 diferentes situacdes a prever para 0 acesso a electricidade
para carregamento de baterias de veiculos eléctricos.

Quadro 1: Abordagem a modelo de poténcia ajustado @ mobilidade eléctrica em espagos privados

Casos tipo Exs.

Responsavel pelo
contrato com o CSE

Responsavel pelo
custo de acesso a
redes para

consumas de ME

A. Instalagdo principal exclusivamente [— Espagos publicos — OPC
dedicada ao carregamento de baterias de  |— Espagos privados de acesso publico

wveiculos eléctricos |[— Espagos privados de acesso privativa

B. Instalagdo B1. Poténcia existente |— Espagos privados de acesso pablico: [ — Detenter do — OPCou
principal ndo acomoda peguenos parques de espaco — Detentor do

dedicada carregamento de estacionamento, hotéis,
exclusivamente ao | baterias de veiculos restaurantes
carregamento de  |eléctricos [— Espagos privados de acesso
baterias de veiculos privativo: garagens partilhadas ou Artigo 27.2 do DL
eléctricos moradias unifamiliares n.2 90/2014)

bi ) B2.1 dadede |— Espagos privados de acesso pablico: [ — Detentor do — OPCou

poténcia adicional parques de estacionamento, centros espaco — Detentor do
exclusivamente para comerciais espago (nos
efeito de [— Espagos privados de acesso termos do
carregamento de privativo: garagens partilhadas ou nimero 3 do
baterias de veiculos moradias unifamiliares Artigo 27.2 do DL
eléctricas n.2 90/2014)

espago (nos
termos do
nimero 3 do

A distingdo do modelo de custos aplicavel a consumos de electricidade para mobilidade

pagamento das referidas tarifas de acesso podera ser
realizado através do pagamento ao comercializador do
setor elétrico ou diretamente ao ORD, caso o CEME, se
constitua agente de mercado para poder adquirir

energia em mercado ou bilateralmente.

No caso de uma instalacéo de privada de acesso
privativo, desde que integrada na rede da mobilidade
elétrica, o pagamento da tarifa de acesso a rede é
igualmente realizado pelo CEME na medida em que o
detentor do espaco privado carece de celebrar um
contrato de fornecimento de energia com um
comercializador da mobilidade elétrica (nos termos do
artigo 27.°, n.° 3 e artigo 7.2, n.° 7 do DL 90/2014).

A ERSE reconhece que a proposta do RME era omissa
sobre a figura do detentor do espaco privado que integre
a rede de mobilidade elétrica. Neste contexto, o RME foi
alterado prevendo de forma expressa a figura e o seu
relacionamento comercial com as demais entidades da

mobilidade.
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eléctrica é fundamental para uma potencial discriminacéo positiva destes consumos. No

entanto, actualmente, e na auséncia de enquadramento de maior detalhe, o modelo existente

apenas prevé a situagao descrita no caso tipo A, ou seja, quando a infraestrutura a jusante do

PERME é exclusivamente dedicada ao carregamento de baterias de veiculos eléctricos.
Importa, por isso, prever o caso de edificios e outras urbaniza¢des em que 0s consumos de
electricidade eléctrica sejam registados sem alteragdo do ponto de entrega, como 0s casos
Bl e B2.

Assim, propde-se o estudo de evolucdo do modelo de custos de poténcia especificos para a
mobilidade eléctrica que contemple:

1. Aplicacdo de taxas de poténcia segundo modelo de poténcia contratada varidvel com
aplicacé@o quer a espacgos publicos quer a espagos privados;

2. Para espacos privados de acesso privativo, um ajuste que permita reflectir os custos, de
forma proporcional e equitativa, para situacdes de:

a. Locais com ponto de entrega associado a residéncia;

b. Locais com ponto de entrega comum, caso de garagens colectivas ou ambientes de

operacao de frotas.

3. No caso de locais com ponto de entrega ja existente, a incluséo de regras que permitam
tirar partido da diferenciagdo de consumos e poténcia, permitindo ao utilizador fazer uso da

poténcia ja contratada:

a. Sem custos adicionais, no caso em que a poténcia disponivel se mostra suficiente para o
carregamento (na sequéncia da possibilidade de existéncia de contagens no ponto de

carregamento, sem contadores da rede de distribuic&o);

b. Assumindo apenas os custos adicionais, no caso em que o carregamento pontual exige

A tarifa de acesso as redes de energia elétrica para a
mobilidade ndo contempla de forma explicita um custo
de poténcia contratada. O custo do acesso as redes é

totalmente viabilizado, num preco de energia.
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poténcia para além da regulamente disponivel.

Quadro 2: Abordagem a modelo de poténcia ajustado 6 mobilidade eléctrica em espacos privados

Casos tipo

veiculos eléctricos

A. Instalagdo principal exclusivamente
dedicada ao carregamento de baterias de

Custo de acesso a redes

exclusivo da ME,
liquidado pelo OPC e
pelo CEME

Proposta de aplicagdo do

madelo

acesso a redes especifica
para a mobilidade
eléctrica

B. Instalagdo
principal ndo
dedicada
exclusivamente ao
carregamento de
baterias de veiculos
eléctricos
(submetering)

B1. Poténcia existente
acomoda
carregamento de
baterias de veiculos
eléctricos

Poténcia contratada:
liquidado pele
detentor do espago
(Eventual: diferenciar
e deduzir do Ponto de
Entrega custos de
poténcia
correspondente ao
apurado pelos
consumos de ME e
liquidado pele OPC ou
detentor do espago
(nos termos do
numerc 3 do Artige

Aplicacio de taxa de
acessa a redes aplicdvel
aos regimes de MT e
BTN para poténcia
contratada

27.2doDLn.2

50/2014))
B2. Necessidade de — Poténcia contratada:  [— Aplicago de taxa de
poténcia adicional liquidado pelo acesso a redes aplicivel

exclusivamente para
efeito de
carregamento de
baterias de veiculos
eléctricos

detentor do espago
Poténcia adicional:
liquidado pele OPC ou
detentor do espago
(nos termos do
numerc 3 do Artigo
27.2doDLn.2
90/2014)

aos regimes de MT e
BTN para poténcia
contratada

Aplicagao de taxa de
poténcia especifica para
a mobilidade eléctrica
na componente
adicional de poténcia

Proposta de
operadionalizago
Aplicagdo de taxa de —

Implementacdo de
modelo de diferenciagio
com base no registo de
poténcia nos
equipamentos de
medi¢do de consumos
na componente de
infraestrutura
exclusivamente
dedicada ao
carregamento de
veiculos eléctricos,
através da EGME

— Integragdo de

informagao com ORD

Assim, propdem-se como medidas:

1. O estudo de evolugdo do modelo de poténcia contratada para o caso da mobilidade

eléctrica, a desenvolver conjuntamente entre a EGME e a ERSE, de forma a acomodar as

diferentes situagfes descritas;

2. A implementacao de rotinas nos sistemas de gestdo da rede de mobilidade eléctrica para

efeito de suporte a implementacao deste modelo.

As questBes colocadas relativas aos incentivos que esta
situagdo poderéa provocar, designadamente no incentivo
a instalacéo de determinados pontos de carregamento,
menos favoraveis ao sistema elétrico, € uma questédo
relevante para a qual a ERSE esté disponivel para a

realizacdo de estudos.

Todavia, ndo se considera que seja oportuno neste
momento a complexifica¢gdo do modelo definido,
designadamente pela autonomizacao dos custos de
poténcia na tarifa de acesso.

A ERSE esta disponivel para colaborar na realizagéo,
em conjunto com a EGME, dos estudos necessarios a
alteracao do desenho da tarifa de acesso as redes

previstas. Todavia, considera-se que o atual modelo é
adequado ao estado inicial e de expanséo do conceito

da mobilidade.
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A ERSE recorreu a exercicios de simulagdes para uma melhor percecéo dos impactos deste
modelo de regulacdo com base em informag&o n&o auditada disponibilizada pela SGORME.
A ERSE refere que reviu esta informacéo adequando a realidade atual, ndo incluindo valores A tarifa da EGME aplicavel aos CEME tem uma
no seu documento justificativo, componente fixa que visa o ressarcimento das

atividades de gestéo continua relativas associadas ao

N&o se conhecendo as simulagdes e os exercicios efetuados pela ERSE para a percec¢éo dos funcionamento da rede da mobilidade elétrica e uma
impactos do modelo de regulacédo proposto face ao anterior, ndo é possivel ter um componente variavel em fungo do n.° de
conhecimento e visdo integral e plena do comportamento dos modelos, de modo que os carregamentos que geram a necessidade de troca de
comentérios da DGEG se restringem a analise efetuada a informacéo que consta informacéo. O tempo de carregamento, para as
exclusivamente do documento justificativo da ERSE. atividades prestadas pela EGME aos CEME, foi retirada
A DGEG salienta que a analise esta suportada por uma procura exponencial, em que nio considerando os diversos comentarios nesse sentido,
foram -considerados desvios na faturacdo. A sustentabilidade econémica da mobilidade com os quais a ERSE concorda.

94 DGEG elétrica parece estar muito dependente de se alcancar um determinado nivel de procura e de

existirem instrumentos de financiamento extra regulacéo (subsidios e comparticipacgdes, etc.)
gue permitam sustentar nomeadamente os custos de operagdo e manuten¢éo, de modo a

controlar os custos a recuperar com a tarifa regulada.

Parece razoavel a proposta da ERSE relativamente a composicéo da tarifa a aplicar pela
EGME aos CEME, com uma parcela fixa (euros/ano) que devera representar os custos fixos
da atividade de integracédo de agentes e gestao de operacdes da mobilidade elétrica e duas
parcelas variaveis: uma em fungdo do nimero de carregamentos (euros/carregamento) e
uma outra em fungdo do tempo de carregamento (euros/hora), contudo nao deve ser em

funcéo do periodo tarifario.

No entanto, face aos custos para a EGME decorrentes dos procedimentos necessarios ao
nivel da gestdo do sistema, considera-se que deveriam ser equacionadas a criagdo de

"Taxas de ativagdo" de cada UVE e de cada CEME, ambas pagas uma Unica vez, no

A tarifa da EGME aplicivel aos OPC e DPC tém
também uma componente fixa que visa o ressarcimento
das atividades de gestdo continua relativas associadas
ao funcionamento da rede da mobilidade elétrica e uma
componente variavel em fungéo do n.° de
carregamentos que geram a necessidade de troca de
informac&o. A variavel relativo ao tempo de
carregamento, para as atividades prestadas pela EGME
aos OPC e DPC, foi retirada.
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momento de introduc&o e registo de cada nova identidade.

Também relativamente a tarifa a aplicar pela EGME aos OPC, se considera que ndo devera
ser incluida a componente do periodo tarifario - mantendo-se as duas parcelas variaveis, uma
em fung&o do numero de carregamentos (euros/carregamento) e uma outra em fungéo do
tempo de carregamento (euros/hora), excluido "o periodo tarifario" - propondo-se que seja
ponderada a criacdo de duas "taxas de ativagdo": uma de novos OPC e outra de novos
pontos de carregamento. Note-se que haverd reais custos para a EGME decorrentes da
introducdo no sistema de novos OPC e do processo de integragdo de cada novo ponto de
carregamento.

95

DGEG

Na presente proposta, a determinacao do tarifario a estabelecer pela EGME, nédo aponta
quaisquer tetos maximos para os tarifarios entre os OPC e os UVE. Considerando que todo o
CEME é um OPC e que todo o OPC deve garantir 0 acesso a qualquer CEME, é importante
gue os custos exigidos a um CEME por um OPC néo originem problemas concorrenciais,
comprometendo o acesso do UVE a um ponto de carregamento. Admitindo-se que o acesso
de cada UVE a toda a rede de acesso publico é assegurado pela contratagdo direta ou
através da EGME entre a CEME e o OPC (artigo 10°), prop8e-se que no contrato a
estabelecer pela EGME se salvaguarde a néo distor¢cdo da concorréncia e do acesso dos

UVE a todos os pontos de carregamento de acesso publico.

Nas faturas do CME ao UVE podem ser incluidos outros servigos ou custos (por exemplo
pargueamento) e que ndo sdo remunerac¢do da EGME, quando nado prestados por esta. Nao
se verifica também qualquer consideragdo nas tarifas sobre a integracdo de componentes
referente a politicas locais de gestéo da circulagdo e estacionamento, que se traduzem em
custo de estacionamento, em particular para os pontos de carregamento localizados em

espacos publicos de acesso publico.

Verificando-se que as politicas de estacionamento tarifado sao hoje, reconhecidamente, das

Nos termos do artigo 5.2, n.°s 5 e 6, a atividade de
comercializac@o para a mobilidade elétrica e a operagcao
de pontos de carregamento s&o atividades em livre
concorréncia, para as quais ndo estao previstas
limitacBes de precgos, que ndo sejam relativas aos
procedimentos para a fixagéo dos pregos pelos
respetivos operadores, designadamente, 0s principios
da igualdade de tratamento e transparéncia na
formulacéo e fixagdo da remuneracéo. Acresce que a
ERSE, nos termos do DL 90/2014, nao tem mandato
para impor tal restricio as referidas atividades.
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mais eficazes nas politicas urbanas de mobilidade e transportes, faz sentido que as politicas
tarifarias da ME possam estar articuladas com as politicas de circulagdo e estacionamento
locais, da responsabilidade das autarquias ou entidades com responsabilidades delegadas
nessa matéria, uma vez que a estas lhe cabem a gestéo do espaco publico podendo ser
remuneradas pela ocupacao do espaco publico, de acordo com o local, horério e tempo de
ocupacdao, etc. Tal deve exigir a responsabilidade adicional de informac&o do OPC no ponto
de carregamento e a EGME e desta nos seus servigos de informacdo ao OPC e ao CEME
sobre as horas e tempo de carregamento para tarifacao.
Nos termos do artigo 5.°, n.°s 5 e 6, a atividade de
comercializagdo para a mobilidade elétrica e a operacéo
) ) o de pontos de carregamento sdo atividades em livre
Relativamente ao artigo 3.°, embora salvaguardado o principio do acesso dos UVE a todos os o L . )
o ] concorréncia, para as quais ndo estao previstas
pontos de carregamento da rede de acesso publico (e por essa via, 0 acesso de todos o0s o . ) )
o . . ) limitagBes de precos, que ndo sejam relativas aos
comercializadores a todos os pontos), bem como a prote¢do dos UVE na evolucdo de tarifas ) o
96 DGEG procedimentos para a fixagdo dos precos,

(alinea d), poderiam ser definidos mecanismos de regulagdo para as tarifas a estabelecer
entre o operador e o comercializador, nomeadamente limites maximo ou minimos, para

concretizar os citados principios.

designadamente, os principios da igualdade de
tratamento e transparéncia na formulacéo e fixacédo da
remuneracao. Acresce que a ERSE, nos termos do DL
90/2014, ndo tem mandato para impor tal restricdo as

referidas atividades.
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O entendimento da EDP Comercial esta correto. Nos
O artigo 10.° estabelece o relacionamento entre CEME e OPC, na contratagéo do acesso aos | termos do DL 90/2014, a licenca de CEME esta
pontos de carregamento por parte dos UVE. condicionada ao facto de esta entidade ter pelo menos
um posto de carregamento, devidamente licenciado
O artigo 9.°, ponto 7, estabelece que “o CEME deve assegurar que os seus UVE tenham P g
. . (artigo 7.°, n.° 1). Resulta do n.° 4 do referido artigo 7.°,
possibilidade de acesso a qualquer ponto de carregamento, independentemente destes se
. L . i , . gue os CEME estabelecem com os OPC as relaces
localizarem em territorio continental ou na Regido Autonoma dos Agores e na Regiéo
i . juridicas necessarias para assegurar o acesso, pelos
Auténoma da Madeira”.
respetivos utilizadores, aos pontos de carregamento.
Daqui entende-se que um CEME tenha de ser OPC, mas que néo tenha de assegurar Resulta do artigo 4.2, n.° 1, al. b) que os utilizadores do
infraestrutura de rede nacional, podendo contratar com outros OPC 0 acesso a sua veiculo elétrico tém acesso universal a todo e qualquer
infraestrutura. Solicita-se clarificacdo sobre este entendimento. ponto de carregamento de acesso pablico integrado na
o7 EDP Por outro lado, parece-nos inadequado obrigar os CEME a assegurar o acesso dos seus rede de mobilidade elétrica, ndo carecendo de nenhum
Comercial clientes aos postos de carregamento nas Regides Autonomas da Madeira e Acores, uma vez | félacionamento comercial com o OPC. O

que:

(i) N&o existindo nas Regides Autbnomas um mercado livre no setor elétrico ou tampouco
mercados organizados, parece-nos ineficiente e artificial impor esta obrigacdo a uma
atividade em regime de concorréncia, quando na pratica esta dependera de atividades

puramente reguladas, inclusive na componente de aquisi¢do de energia;

(i) Esta obrigacgao resulta naturalmente em complexidade e encargos adicionais, e sem

beneficios relevantes para os clientes.

Assim, propomos a eliminag&o, no artigo 9.2, ponto 7, da referéncia as Regides Auténomas
dos Acores e Madeira.

relacionamento comercial entre CEME e OPC é
realizado por intermédio da EGME que tem poderes
(nos termos do artigo 16.°, n. 1, al. f) para promover por
sua conta e mediante solicitacdo, a realizacéo de

operagOes de faturacéo que sejam devidas.

O artigo 11.°, n.° 3 e 4 do DL 90/2014 obriga que o
CEME assegure a possibilidade de acesso dos seus
clientes aos pontos de carregamento nas Regides
Auténomas e vice-versa. Neste contexto, o RME néo
pode deixar de estar em conformidade com a lei

habilitante.
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- Devia ser possivel que qualquer entidade empresarial como cafés, empresas de servigos, No que diz respeito a impossibilidade de pontos de
fabris, etc pudessem disponibilizar eletricidade aos VEs nos seus parques cobrando a carregamento em espacos privados de acesso publico
o8 Celestino eletricidade correspondente gue ndo estejam integrados na RME, faz-se notar que
Araujo esta decorre do estabelecido no n.° 1 do artigo 26.° do

Queremos é uma baixada de eletricidade com contador + tomada elétrica ao estilo das
cabines de telefones publicos que existiram durante 60 anos! Coloca-se duas moedas e
falamos 2 periodos = 2 kwh

Decreto-Lei n.° 90/2014, de 11 de junho, ndo podendo o
RME dispor em sentido distinto.
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