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sobre o
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1- Enquadramento

Nos termos das normas contidas nos artigos 31° n.° 2 alineas b) e i) e 52.° n.? 1 dos Estatutos
da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE), aprovados pelo Decreto-lei n.®
9712002, de 12 de Abril, republicados pelo Decreto-Lei n.® 84/2013, de 25 de Junho, compete
ao Conselho de Administrag&o (CA) da ERSE elaborar, anualmente, o relatério de actividades
e as contas referentes ao exercicio do ano anterior.

Considerando o disposto no artigo 40° dos Estatutos, o Conselho Consultivo (CC) & o orgdo de
consulta na definicdo das linhas gerais de actuagdo da ERSE e, neste contexto, assume
especial relevancia a sua avaliagdo criteriosa na consolidagae dos instrumentos de gestdo,
competindo-the, por forga do estabelecido no artigo 43° n® 1 alinea b), emitir parecer sobre 0
Relatério e Contas da ERSE.

Assim, em cumprimento do preceituado em termos legais e estatutarics, o CA submeteu o
documento intitulado "Relatdrio de Atividades e Contas {RAC} - 2014” a parecer do Fiscal
Unico e do Conselho Consultive (CC) para envio para aprovagio conjunta dos membros do
Governo responsaveis pelas areas das finangas e da energia.

Na elaboragdo do presente parecer do CC tomou-se em consideragdo o Parecer do Fiscal
Unico, que expressa opinido favoravel & aprovagao do relatério e contas referente ao exercicio
de 2014, e a certificagao legal das contas pela BDO e Associados- SROC, Lda., bem como os
esclarecimentos prestados pelo Conselho de Administragdo ao plendrio do Conselho

Consultivo.

2- Do Relatérlo de Atividades

A apreciacho do CC sobre o Relatério de Atividades (RA) de 2014 teve subjacente a definigho
das linhas de atuagdo estruturadas nas Opg¢des Estratégicas Plurianuais 2014-2018 que
impuseram uma exigéncia reforgada no desenvolvimento das atividades constantes do "Plano
de Atividades e Orgamento para 2014". As atividades desenvoividas ao longo do ano de 2014,
nas diversas vertentes em que a regulagdo dos sectores elétrico e do gas natural se
concretizou, refletiram essas linhas orientadoras, desenvolvendo-se em tornc dos seguintes
eixos:
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- A consolidagao da regulagao;

- A afirmagio da superviséo;

- Os mercados externos;

- A valorizagdo do papel do consumidor.

Passando em revista as atividades desenvolvidas por referéncia a cada um desses eixos:

- A consolidagdo da regulagdo

O trabalho realizado, nas diversas vertentes da regulagdo dos setores elétrico e do gas natural,
teve como referenciais as linhas orientadoras constantes do Plano de Atividades - 2014, sendo
de destacar neste contexto um conjunto de atividades que visam responder aos novos desafios
como a exting&o das tarifas reguladas de venda a clientes finais de eletricidade e de gas natural,
a consolidagio do quadro regulamentar com impacto no aprofundamento da concorréncia, da
implementagio dos codigos de rede europeus e uma continua adequagdo do enguadramento
normativo & habilitag8o legal e as exigéncias de mercados em processo de liberalizagao
acelerada.

¢ No setor elétrico

v"  Completar a transposigdo das diretivas do 3° Pacote Energético;

v Adequar & publicagdo do regime sancionatérioc do setor energético (Lei
n.°9/2013, de 28 de janeiro),

Adequar as exigéncias decorrentes do REMIT,

SSERN

Integrar aspetos legislativos relacionados com o periodo transitorio para a
extingao de tarifas;

No quadro regulamentar as iniciativas foram essencialmente orientadas para a consagragao de
maior clareza e eficicia dos regulamentos no novo periedo de regulagio, tendo sido
introduzidos alguns ajustamentos nos regulamentos em vigor. A revisdo regulamentar teve
ainda como proposito integrar os desenvolvimentos do mercado elétrico, em particular a
aproximag¢8o ao fim do primeiro periodo transitéric para a extingdo de tarifas, os quais
justificaram desenvolvimentos regulamentares com vista a uma mais efetiva protegdo dos
consumidores, sendo de destacar ac nivel do:

{RRC):a introdugdo e consagragio da figura do facilitador de mercado, adog8o de novas regras
de divuigagdo de informagdo mais sistematizada no ambito dos fornecimentos em mercado
retalhista; adogéo regulamentar de regras especificas para os acertos de faturagdo decorrentes
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do ajustamento de estimativas de consumo, total adequag8o do quadro regulamentar ao
disposto no REMIT;

(RT):a consolidagdo por incentivos no OPEX e CAPEX, criagdo do mecanismo de controlo da
rendibilidade dos ativos; revis&o do mecanismo de custos incrementais, revisdo da metodologia
de incentivo ds redes inteligentes de distribuigdo, alargamento do mecanismo de aquisi¢8o
eficiente de fuelbleo nas RAs aos restantes combustiveis; realizago de projetos-piloto de tarifas
dindmicas, introdugdo de novas opgbes tarifarias de Acesso &s Redes e Venda a Clientes Finais
nas RAs,

(RARI):.0 estabelecimento da informac8o a enviar 8 ERSE tendo em vista a garantia da
aplicag8o correta e transparente das competéncias de fiscalizagdo da ERSE;

(ROR): a garantia da aplicagdo correta e transparente das competéncias de fiscalizagdo da
ERSE

No &mbito da sub-regulamentagéo foram aprovados novos mecanismos e procedimentos que
operacionalizam as alteragbes regulamentares.

Destacam-se ainda as a¢Bes levadas a cabo quer no ambito da verificagéo da aplicagéo dos
regulamentos e dos documentos complementares, quer da verificagdo da qualidade de servigo,
a par das atividades desenvolvidas no ambitc da determinag&o das tarifas e pregos e ainda de

avaliagdo dos planos de investimento.

* No setor do gas natural:
Durante o ano de 2014, as alteragbes da regulamentagdo no ambito do setor do gas natural

foram essencialmente orientadas para a consolidagdo do processo mais amplo de revisao
efetuado em 2013. Ainda assim, fruto de alguns desenvolvimentos legisiativos, do trabalho de
andlise efetuado efou de condigbes do prdprioc mercado, foi necessario introduzir ajustamentos
nos regulamentos em vigor, ajustamentos esses que se circunscreveram a temas concretos e
de sequida identificados:
» Alterago da metodologia de recupsrag8o dos custos da parcela li> da tarifa de Uso
Global do Sistema,
e Recuperag8o dos custos com Gestor Logistico das Unidades Auténomas de Gé&s
através da parcela Il da tarifa de Uso Global do Sistema

Destacam-se ainda as ac¢bes levadas a cabo no &mbito da verificagdo da aplicagdo dos
regulamentos e dos documentos complementares, a par das atividades desenvolvidas no
aAmbito da determinacio das tarifas e precos e ainda de avaliago dos planos de investimento.

Durante o ano de 2014, a ERSE consolidou a publicagdo periddica de informagao relativa ao
desenvolvimento do mercado retalhista de gas natural, tendo presente a estabilizagao da
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informagao recebida dos operadores de redes de distribuigéo, através da entidade encarregue
da gestdo da mudanga de comercializador

s+ Em ambos os setores foram desenvolvidos os processos de Certificagcdo do TSO-E e
TS0-G

v A ERSE submeteu ¢ seu projeto de decisdo a Comiss8o Europeia {margo) e a
Comissdo publicou o seu Parecer quanto a proposta da ERSE, em juiho.

v Em setembro (8}, a ERSE emitiu a decisdo relativa & certificagdo dos dois
operadores em regime de separag¢do completa juridica e patrimonial mediante a
implementag8o por parte dos operadores de um conjunto de condigbes, no
prazo de 8 meses (maio de 2015).

- A afirmac¢do da supervisdo

O CC regista que a ERSE identificou a supervisdo como um objectivo primordial para a
regulagao, tendo em vista assegurar o funcionamento eficiente e concorrencial dos mercados
contribuindo desta forma para a confianga dos agentes e dos consumidores,

Foram desenvolvidos os seguintes projetos estruturantes:
v implementagdo do Sistema de Organizagdo do Processo de
Contraordenacbes;
v Aprovagéo e aplicagdo do Manual de implementagdo do Regime Sancionatbrio;
v Aprovagdo e aplicagho das normas gerais de Auditoria Interna no 4mbito da
Supervisdo Geral;
v Novo modelo de avaliagdo das reclamagdes e sua avaliagdo na perspetiva de
uma verificagéo das obrigacdes legais e regulamentares;
v Aprovagéo do Plano Anual de Auditorias, InspegGes e Fiscalizag8o (janeiro
2014).
Sendo de destacar as seguintes atividades:
+  Auditoria aos Equipamentos de medigio com opgdo multi-farifa;
«  Auditoria & aplicag8o dos procedimentos de mudanga de comercializador,
+ Ag¢do de Fiscalizag8o a aplicagdo da REN do incentivo & manutengdo em exploragéo de
equipamento em fim de vida util;
« Auditoria aos investimentos a custos de referéncia referentes a 2013.

- Os mercados externos
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No contexto ibérico, o CC releva o empenhamento na melhoria do funcionamento dos

mercados, considerando-se que o papel mais- activo da ERSE visou, a par do aprofundamento

do funcionamento do MIBEL, adotar medidas para agilizar a criagdo de um mercado ibérico

operacional para o gas natural (MIBGAS).

MIBEL

+ A ERSE assumiu a presidéncia do Conselho de Regufadores no 1° semestre.

«  As atividades do CR MIBEL consubstanciaram-se no:

i

ii:

i

iv.

MIBGAS

Reforgo das condigbes. de integragéo - acompanhamento do processo de
acoplamento dos mercados- didrios; conclusSo do processo das regras
conjuntas para o mecanismo de gest8o da interligag8o PT-ES; implementaggo
do BALIT;

Reforgo das condigfes de harmonizag8o regulaténia — estudo sobre processos
de mudanca de comercializador em PT e ES

Reforgo da informagéo disponibiﬁzada aos principais interessados;

Alualizagdo e desenvolvimento de sistemas de informag8o da ERSE visando
uma resposta adequada ao conjurto de necessidades regulatérias de
supervisdo no quadro institucional do MIBEL

Realizagdo de consuita aos interessados e aprovagio de regras de leildo de
atribuiglo de capacidade na interigago ES -PT e ES ~FR para 2014-2015
(NC CAM) de forma harmonizada;

Aprovagéo de regras de gestdo dos congestionamentos;

Preparagdo dos procedimentos e plataformas a implementar de acordo com
NC CAM,

- Langamento da consulta publica pela ERSE e CNMC sobre modelos de

integrag8o a implementar na P.1;
Participagdo nos trabalhos para a implementagdo do NC Balancing.

¢ O papel da ERSE na componente externa

O CC regista a elevada participa¢do internacional da ERSE, no ambito das entidades regionais

ou europeias, o que obriga a um trabalho permanente com as suas congéneres, no contexto

europeu e mediterranico, concretizado nos Grupos de Trabalho em que participa no quadro das

seguintes instituigdes:
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CEER ! ACER - Conselho Europeu de Reguladores de Energia /Agéncia de Cooperagio
dos Reguladores da Energia;
Iniciativa Regional do Sul do Gés Natural - GRI Sul
Iniciativa Regional do Sudoeste da Eletricidade - ERI Sudoeste
MEDREG - Associagéo dos Reguladores do Mediterraneo para a Eletricidade e Gas.

As atividades desenvolvidas, em 2014, pelo Conselho Europeu de Reguladores de Energia
(CEER) e pela Agéncia para a Cooperagdo dos Reguladores de Energia (ACER) foram
marcadas pela continuag8o da concretizagdo das medidas estabelecidas no 3.° Pacote
Legislativo Europeu sobre Energia bem como, pelo desenvolvimento e implementagéo do
Pacote de Legislagdo Europeia sobre Infraestruturas Energéticas ("EIP"), com o objetivo de
concretizar o Mercado Interno da Energia.

Em novembro de 2014, a ERSE a assume a Vice-Presidéncia do MEDREG e a condugdo do
grupo do gas natural em parceria com os reguladores da Grécia e da Albania.

- A valorizacdo do papel do consumidor

Neste ambito, 0 CC destaca a atengio que o Relatorio de Atividades da ERSE dedica as
atividades visando a proteg¢do do censumidor que foram desenvolvidas ao longo de 2014, nas
vertentes relativas a i) medidas de natureza regulamentar; a ii) verificagao do cumprimento da
legislagao e a iii) disponibilizagao de informagdo. Cumpre destacar na vertente relativa as
medidas de natureza reguiamentar, o langamento e operacionalizag&o do processo de revisao
dos procedimentos de mudanga de comercializador no setor do gas natural que passaram a
integrar funcionalidades que permitem aos consumidores que pretendam assegurar o

paralelismo das mudangas entre a eletricidade e o gas natural.

Merece igualmente destaque a colaboragdo que a ERSE desenvolveu com as entidades
publicas € com organizagbes de defesa do consumidor na verificagdo do cumprimento das
disposi¢bes legais e regulamentares aplicaveis as relagbes de consumo de eletricidade e de
gas natural. Na vertente relativa a disponibilizag&o de informagdo, que o CC reputa de
particular importancia, salienta-se a divulgagio de informagao especifica sobre processo de
extingo de tarifas de fornecimento a clientes finais e as a¢des especificas de informagéo que a
ERSE realizou sobre processo de escolha e mudanga de comercializador.

Ainda relacionada com a informagao aos consumidores, o CC considera importante destacar a
referéncia a atualizag2o dos simuladores de comparagao de pregos da eletricidade e de gas
natural para os consumidores domésticos e pequenas empresas, bem como a atualizagéo do
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simulador de faturago em Portugal continental e nas Regides Autdnomas, em BTE, MT, AT e
MAT e ainda a atualizagdo do simulador de poténcia contratada.

O CC regista o destaque no Relatdrio do desempenho do Apoic ao Consumidor de Energia da
ERSE cuja atuago se centra na “Informagdo’, “Formacgéo/Educacéic” e “Resolugao de
Conflitos”, sendo de sublinhar o tratamento das reclamagdes e de pedidos de informagéo que
registaram um crescimento significativo face ao ano anterior. Constituindo uma ferramenta de
regulagdo fundamental, o tratamento das reclamagfes permitiu apurar que a fase do
relacionamento em continuc {que compreende aspetos como a leitura ou medi¢éo, a faturagéo
e as interrupgbes do fomecimento) € o momento que mais suscita reclamagdes dos
consumidores. Neste ambito, a faturag8c permanece como primeira causa, seguindo-se a
questdo da qualidade de servigo comercial e a interrupgdo do fornecimento, pelo que o CC
recomenda & ERSE que prossiga no estudo das reclamagdes de forma a identificar as razdes
que estio na base da conflitualidade e que implemente iniciativas adequadas a prote¢ac dos
consumidores nas areas em causa.

Ainda nesta vertente, considera o CC recomendar ao Conselho de Administragao da ERSE
para, em anos vindouros, aprofundar a informagao sobre as resolugdo de conflitos — tratamento
de reclamagdes — mormente no que diz respeito ao seu desfecho e arquivamento, de molde a
permitir aos consumidores e comercializadores conhecer, também com caracter pedagdgico,
os resultados decorrentes do trabalho desenvolvido pelo Nicleo de Apoio ac Consumidor da
ERSE.

De igual modo, entende o CC recomendar ao CA da ERSE o reforgo da informagao aos
consumidores no que tange aos seus direitos e deveres e em especial 0os dos consumidores
mais vulneraveis.

O CC salienta o trabatho desenvolvido pela ERSE em matéria de formagao e educagio através
do aumento das agBes de esclarecimento, bem como o desenvolvimento de conteddos para
divulgacio potenciando a agdo em rede. Neste contexto, o CC conclui que a valorizagado do
papel do consumidor tem merecido atengdo especial constituindo uma das linhas de agao
centrais na atuagéo da ERSE.

Em matéria de resolugdo de conflitos os Estatutos da ERSE atribuem-lhe competéncia
expressa para a realizacdo de a¢bes de mediagdo e de conciliagdo de conflitos, através da
intervencgio direta junto dos consumidores e das entidades reguladas no &mbito do tratamento
de reclamacgdes e resposta a pedidos de informagéo, sem prejuizo de manter o dever de
promover 0 recurso a arbitragem como meio de resolug&o extrajudicial de litigios.
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Um dos instrumentos utilizados pela ERSE com vista ao apoio dos consumidores de. energia

tem:sido -a'melhoria continua no tratamento dos pedidos de informagio e de reclamagdes.que:

the s&o submetidas para apreciacdo. As reclamagdes tém seguido uma tendéncia crescente e
em 2014, a ERSE recebeu 14 979 reclamagbes — 83% SE; 17% SGN.

Assim, de uma forma geral, o CC conclui que.a valorizagao do papel do consumidor tem sido

alvo da .actuacdo da ERSE. no sentido do reforgo dos mecanismos de protec¢do .dos

consumidores, designadamente ao nivel da sua formagao, mediag4o e arbitragem de conflitos.

Finalmente impbe-se também uma referéncia ainda que genérica e. global as ages
empreendidas no ambito da gestdo interna, focada sobretudo nos Sistemas. de Informacgdo;
sendo realgar o desenvolvimento dos seguintes projetos:

v" No émbitodé"gestéo de reclamagfes e de pedidos de informagao, concluiu-se 0
projeto de interoperabilidade entre os sistemas da ERSE e os sistemas das
entidades reguladas.

v Implementagdc de Novas Funcionalidades no portal institucional da ERSE,
nomeadamente ao nivel do funcionamento nos Simuladores de Comparago de
Pregos de Gas Natural e de: Eletricidade (no ambito do. processo de
liberalizag&o'dos mercados).

v Implementagao de novas funcionalidades na solugdo SIMER, da qual resultou a
versdo 3.0, nomeadamente com a criagdo de dois novos modulos de tratamento
de informagdo (associados ao Sistema de Informagdo de Produtores em
Regime Especial e ao Sistema de Informagao Mini e Micropredugao).

v Adogdo de uma nova versdc do SIGN, versdo 2.0, com a
automatizagao/otimizagio dos processos associados a gestdo da informagéo
tratada pelo sistema e a adaptagdo do Sistema & alteragio regulamentar do
Regulamento de Qualidade de Servigo Comercial.

v" Implementagdo do Sistema de Gestfo Integrada Administrativa e Financeira
(GIAF), o qual permitirda disponibilizar um portal do colaborador e
desmatenalizar um conjunto de processos internos.

v Ao nivel da infraestrutura técnica procedeu-se & atualizagao dos. SO dos postos

de. trabalho, reforgou-se os niveis de seguranga perante ameagas extemas e.

procedeu-se a um-aumento da operacionalidade da infraestrutura técnica.
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O CC regista que no coOmputo geral os objetivos das acBes realizadas neste ambito foram
largamente ultrapassados.

Por tudo quanto ficou dito, o CC réssalta a realizago de um vasto conjunto de acgbes
essenciais para a prossecucdo dos objectivos tragados e sublinha o bom desempenho da
ERSE. Assim, o CC associa-se ao CA expressando publicamente o seu aprego pefo elevado
empenhamento de todos os colaboradores da ERSE.

3- Das Contas

De acordo com os seus Estatutos, a ERSE é uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de
autonomia de gestdo, administrativa e financeira. Para cumprimento da sua missdo de
regulagio e supervisdo dos sectores da eletricidade e do gas natural a ERSE gere um
orcamento que é financiado pelas contribuigdes das empresas concessionarias do transporte
de energia elétrica e de gas natural, bem como pelas receitas provenientes de candidaturas a
sistemas de incentivos comunitarios e também pelas coimas resultantes de aplicagao do
respetivo regime sancionatério. Embora o seu orgamento integre, desde 2003, o Orgamento do
Estado, ‘as suas receitas nfo: podem ter proveniéncia.de dotagdes.do OE e est&o consignadas
ao financiamento do funcionamento da ERSE.

Para 2014, o orgamento aprovado da ERSE foi de 9.236.375 euros. Para eféitos de
apresenta¢do das Contas referentes ao exercicio: findo em 31 de Dezembro de 2014, o
Conselho de Administragdo da ERSE, organizou o Relatério da seguinte forma:
0] Andlise Econémica e Financeira, discriminando os Investimentos, a Perspetiva
Econémica, a Perspetiva Financeira e a Perspetiva Orgamental;
ii) Proposta.de Aplicagao de Resultados
iii) Balango
{iv) Demonstragbes financeiras
{v) Anexos as Demonstragbes Financeiras, com destaque para o Referencial
Contabilistico de' Preparagdo das DemonstragBes Financeiras, Principais Polfticas
Contabilisticas, Fluxos de Caixa, Ativos Fixos Tangiveis, Ativos Intangiveis,
Participagdes Financeiras — Outros métodos, Estado e Outros Entes Puablicos,
Outras Contas a Receber — Correntes, Diferimentos, Capital Préprio, Provisdes,
Fornecedores; Qutras  Contas ‘a Pagar; Subsldios ‘a4 Exploragdo, Fornecimentos e
Servigos Externos, Outros Rendimentos e Ganhos, Gastos com o Pessoal, Outros
Gastos e Perdas, Gastos/Reversbes de: Depreciagdo e de Amortizagdo, Juros e
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Rendimentos Similares Obtidos, Divulgagdo de Partes Relacionadas, Divulgagdes
Exigidas por diplomas Legais, Outras Informagdes Consideradas Relevantes.

Consta ainda do Relatdrio de Atividades e Contas 2014 o Parecer do Fiscal Unico, o qual
prople que sejam aprovados:

a) O Relatdrio de Atividades, o Balango, a Demonstrag&o dos Resultados, os Fluxos de
Caixa e 0 Anexo as Demonstra¢Bes Financeiras referentes ao exercicio de 2014,

b) A proposta de aplicagdo de resultados do exercicic apresentada pelo Conselho de
Administracdo da ERSE.

Assim, considerando que as contas apresentadas foram analisadas com o devido detalhe pelo
Fiscal Unico, o parecer do Conselho Consultivo destaca alguns aspetos que considera mais

relevantes:

REFERENCIAL CONTABILISTICO

O ano de 2014 foi o ano de aplicacdo, pela 1* vez, das normas que integram o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica (SNC), genericamente designado por NCRF (Normas
Contabilisticas e de Relato Financeiro), tendo sido efetuada a transicéo entre 0 POC e 0o SNC.
Decorrente desta transigdo, e de modo a garantir a comparabilidade de valores com o exerclcio
de 2013, a ERSE alterou alguns dos critérios de contabilizag&o e valorizag&o aplicados
anteriormente. No ponto 2.4 do Anexo as Demonstragbes Financeiras, a ERSE explicita os
gjustamentos realizados, os quais se traduzem no aumento do Capital Proprio referente as
datas de 1de Janeiro de 2013 e de 31 de Dezembro de 2013.

ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

¢ Investimentos - Ao nivel do investimento o ano de 2014 ficou marcado por um esfor¢o na
ordemn dos 245 mil euros, repartido entre “sistemas de informagao” e “QOutro ativo tangivel e
intangivel”. Grande parte do investimento na area dos sistemas de informacgao, cerca de 154
mil euros, foram realizados no Ambito do Plano Estratégico de Sistema de Informagao
(PESI), cofinanciado pelo SAMA.

PERSPETIVA ECONOMICA
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Resultados - A ERSE encerrou o exerclcio econémico com um resultado liquide positivo de
1.351.232 €, superior em 15% ao resultado de 2013. A ERSE justifica este resultado pela
conjugacéo de 3 fatores, designadamente, a otimizagdo do seu Plano de Melhoria da
Qualidade de Despesa, a nao concretizac2o da totalidade das contratagdes previstas e
orgamentadas, e pela reducéo, proposta pela ERSE, do orgamento de despesa em sede de
aprovaclo do Orgamento de Estado, sem que tenha ocorrido a respetiva reducéo a nivel da

receita.

Rendimentos — esta rubrica teve um acréscimeo de 6% refativamente a 2013, sendo de
destacar o contributo (+26.241euros, +18%) dado pelos juros obtidos da aplicagdo das
disponibilidades de tesouraria em Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo (CEDIC),
instrtumento financeiro privativo do IGCP, bem como pela rubrica “Outros Rendimento e
Ganhos" que congrega o0 montante de subsidios para investimentos (SAMA) e as
transferéncias recebidas das concessiondrias de transporte de energia elétrica e de gas
natural para financiamento dos investimentos realizados pela ERSE, na proporg@c das
depreciacdes e amortizagies do periodo.

Gastos — registou-se uma redugio de 2% em relagdo a 2013, justificada pela ERSE pela
aplicacdo do Plano de Melhoria da Qualidade da Despesa, que permitiu a reducdo de
custos recorrentes, pelo reforgo da provisdo para processos judiciais em cursc e pelo
decréscimo da rubrica “Qutros Gastos e Perdas”, resultante da diminuicdo das
transferéncias para a Autoridade da Concorréncia registadas em 2014 face a 2013, em
cumprimento do legalmente previsto.

PERSPETIVA FINANCEIRA

» Balango - Registou-se uma variagao positiva de 12% na estrutura de balan¢o entre 31 de

Dezembro de 2013 e 31 de Dezembro de 2014, a qual se ficou a dever ac Resultado
Liquido gerado em 2014 (+1.091.261 euros). Em consequéncia, os racios Autonomia
Financeira e Liguidez Geral, em 2014, sdo, respetivamente, 91% e 10.56. Estes racios
demonstram, que a Erse financia o seu activo praticamente com capitais proprios, sem
recurso a endividamento, e que dispde de capacidade de satisfazer os seus compromissos
de curto prazo, como atesta o seu elevado racio de liquidez geral.

PERSPETIVA ORCAMENTAL

» Realizacdo orcamental - A execucdo orgamental em 2014 foi de 7.854.778 €,

correspondendo a 85% do orgamentado, devendo-se a parte ndo executada, de cordo com
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a ERSE, 4 nfo concretizagdo plena do plano de admissbes previsto para 2014, a
continuagdc da implementagdo do Plano de Melhoria de Qualidade das Despesa que
permitiu reduzir despesas com servigos recorrentes, e a nao concretizagdo dos
investimentos previstos, por s6 em Dezembro terem sido satisfeitos os pedidos de
reembolsos pela SAMA.

e« Receita - Verifica-se um desvio positive de 0,55% face ao orgamentado, decorrente da
receita oriunda do SAMA, uma vez que o nivel de incentivo foi alterado de 47,95% para
58,225%, bem como dos juros das aplicagbes financeiras realizadas pela ERSE junto do
IGCP.

O CC considera que o desvio verificado de 15% da execugao face ao orgamentado, em 2014, é
bastante significativo, Assim, embora a despesa n&c executada esteja justificada, o CC reitera
a preocupagdo manifestada em anos anteriores para que seja feito um esforgo no sentido de
se evitar uma sobre orgamentagdo do financiamentc da ERSE, a qual se traduz num
sobrecusto pago por todos os consumidores.

APLICACAO DE RESULTADOS

A semelhanga do ano anterior, a ERSE propbe que o Resultado Liquido, no montante de
1.351.231,56 € seja transferido para Resultados Transitados.

4- Conclusdes
Em face do que antecede e considerando que:

1. As atividades realizadas pela ERSE, no exercicio de 2014, se inscreveram nos
objetivos prioritarios do seu ambito de atuagao;

2. Se constata a manutengéo do esforgo de redugdo da despesa, que a ERSE devera
prosseguir em exercicios futuros;

3. Se verifica, em linha com pareceres anteriores do Conselho Consultivo, que a ERSE
procedeu ao registo em Receita dos Saldos de Geréncia dos ancs 2006 a 2013.
Salienta-se a indicag8o de que a ERSE estd a estudar os procedimentos de
operacionalizagdo da reversdo dos Saldos de Geréncia a favor dos Clientes de
eletricidade e de gas natural, conforme previsto estatutariamente. O CC sublinha, em
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conformidade com o estabelecido no PAO 2015, que a ERSE devera diligenciar no
sentido de que estas transferéncias ocorram ainda no ano de 2015.

O Conselho Consultivo, no uso da competéncia que |he & conferida pela norma constante da
alinea b), do n® 1, do artigo 43° dos Estatutos da ERSE, delibera dar parecer favoravel sobre o
Relatdrio de Actividades e Contas apresentados pelo Conselho de Administragcdo da ERSE,
relativo ao exercicio de 2014, sem prejulzo das recomendagdes que antecedem.

Lisboa, 29 de abril de 2015

O Presidente do Conselho Consultivo
Eng.® Mario Ribeiro Paulo
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