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O gás natural tem desempenhado um papel importante na matriz 
energética portuguesa, embora apresente um decréscimo nos últimos 
anos

2Fonte:  Direção Geral de Energia e Geologia
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Evolução do mercado de Gás Natural, excluindo centros electroprodutores

Embora o número de clientes tenha vindo a aumentar é notório um 
decréscimo do consumo desde 2019, mesmo excluindo o impacto dos 
centros electroprodutores
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Fonte:  Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos



O mercado liberalizado desenvolveu-se sustentadamente desde 2010, 
apresentando um retrocesso com a crise energética de 2022

Estrutura do número de clientes do mercado do Gás Natural
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A GAS SU é o comercializador de último recurso da zona litoral Norte
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A GAS SU tem por missão a comercialização 

de gás natural a clientes no mercado regulado

na área de concessão litoral norte. 

Esta área de concessão abrange 29 municípios 

dos distritos do Porto, Braga e Viana do 

A GAS SU serve cerca de 105 mil clientes.

Fonte:  GAS SU
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Também na zona da GAS SU se verificou um regresso significativo dos clientes 
ao mercado regulado, com a crise energética de 2022
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Fonte:  GAS SU



Fim do contrato 
“Take-or-Pay” em 
setembro de 2027

Fim das tarifas 
transitórias em 
dezembro 2027
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Contexto 
Geopolítico

difícil

Imprevisibilidade 
da evolução do 

consumo

Fim da licença de 
comercialização 

último recurso de 
Gás Natural em
dezembro 2028

A preparação do próximo período regulatório deverá ter em conta os 
diversos desafios que o setor enfrenta
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TARIFÁRIO

Adaptação do RT prevendo a 

necessidade de desenho de uma nova 

estratégia de aprovisionamento  de gás 

(e.g. incluindo compras em mercado spot 

e a prazo)

Ajustamento do RT face a requisitos 

adicionais relacionados com a 

transposição de Diretivas Europeias (e.g. 

CELE 2)

QUALIDADE DE SERVIÇO

Reflexão sobre a exigência dos 

indicadores de qualidade de serviço (e.g. 

atendimento de 85% das chamadas em 

60 segundos)

• consequências em termos de 

custos

• o que é valorizado pelo cliente 

• o que deve ser deixado para o 

mercado livre se diferenciar

PARAMETRIZAÇÃO PARA O NOVO PERÍODO REGULATÓRIO

Definição de parâmetros adequados para os proveitos permitidos dos CUR, garantindo 

um alinhamento entre a estrutura de custos e de proveitos, que permita o pagamento  

dos custos fixos num contexto de expectável redução da carteira de clientes

Metas de eficiência para os CUR menores que as atuais, atendendo à perda de escala

CONTEXTO

• Incerteza 
legislativa

• Final do contrato 
take-or-pay

• CELE 2

• Volatilidade do 
consumo

• Redução de escala 
dos CUR

• Aumento de custos 
unitários dos CUR

Ajustar 
Regulamentos

Garantir a 
sustentabilida
de económico-
financeira dos 
agentes do 
setor

Será necessário ajustar Regulamentos e assegurar a sustentabilidade 
económico-financeira dos agentes do setor



Obrigada!


