A Galp Energia agradece a oportunidade para se pronunciar sobre a proposta de alteragdo ao
Regulamento das Relagcbes Comerciais do sistema eléctrico, agora colocada em Consulta Publica pela
ERSE.

Numa apreciagdo prévia geral, as alteracGes propostas no que respeita a regulamentacado de ligacdo
as redes parecem adequadas, notando-se a opgao por limitar a incorporagao dos custos de ligacdo no
SEE, o que se entende na ldgica de que a rede eléctrica apresenta ja uma cobertura geografica
nacional, na pratica, total.

No entanto, consideramos que algumas das propostas mais relevantes, nomeadamente as que se
baseiam em estudos e pressupostos apresentados pelos ORDs, poderiam ter sido mais elaboradas,
pois na sua formula¢do sdo de dificil avaliagdo, nomeadamente quando baseadas em parametros
guantitativos como as distdncias do ponto de ligacdo, ou os limites das poténcias requisitadas para
determinar se é em BT ou MT a ligagao.

Também a eliminagdo do conceito de ligacdo para uso exclusivo nos parece adequado, uma vez que
tal pratica ja ndo se verificava, e em rigor ndo parecia fazer sentido na actual dptica de racionalizacdo
dos custos.

Em contrapartida, no que respeita as alteracdes induzidas pela publicacdo do Decreto-Lei 75/2012,
que concretiza os procedimentos relacionados com a Extin¢do das Tarifas Reguladas, consideramos
que as novas redacgdes propostas merecem uma revisdo, em especial no que concerne a defesa do
equilibrio financeiro dos CURs, parecendo-nos até que as obrigacGes de fornecimento que se querem
impor aos CURs surgem em contra-corrente, com a eliminagdo da possibilidade destes se oporem a
mudanca de comercializador em situacdo de divida vencida ndo contestada, a qual nos parece
particularmente deslocada ndo devendo assim sofrer alteragdes.

Uma ultima nota é devida sobre a possibilidade agora proposta de os consumidores se oporem a
divulgacdo dos seus dados pessoais e comerciais, com a qual estamos plenamente de acordo: a Galp
Energia tem, desde sempre, defendido a liberalizacdo do mercado e a criacao de condicdes para que
os agentes de mercado possam apresentar aos consumidores propostas de valor acrescentado para
estes. No entanto, também desde o inicio do processo de extincdo de tarifas reguladas, temos
expressado as enormes duvidas que a divulga¢cdo massificada de dados contratuais, obviamente
confidenciais, realizada por entidade terceira (ORDs) a terceiros (outros Agentes de Mercado) fosse
defensavel no enquadramento da legislagdo de proteccdao de dados. Saudamos assim a criacdo desta
possibilidade, que permitird ser o consumidor a optar por essa divulgacao.
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No antepenultimo paragrafo (pgf) nota-se a proposta de que o PT passe a ser
propriedade do ORD, no caso das instala¢des partilhadas em MT, o que se considera
correcto, ainda que aquele apenas assuma 50% dos custos da construgdo. Por uma
questdo de clarificacdo, sugere-se a explicitacdo de que os respectivos custos de
manutencdo passardo integralmente a ser assumidos pelo ORD, contrariamente a
pratica actual (cf. 32 pgf da mesma pagina).

Penultimo pgf: compreendendo-se o objectivo de incrementar a concorréncia na
contratagdo, parece-nos, no entanto, ser de dificil concretizacdo o “ORD informar dos
prestadores de servicos reconhecidos ou certificados”, pois ndo compete ao ORD a
respectiva certificagdo. Mesmo que ocorra internamente no ORD um processo de pré-
qualificacdo de empreiteiros, o requisitante, dado passar a ser responsavel, pela
promo¢do da construgcdo dos trocos de uso exclusivo, ndo podera ser obrigado a
recorrer a essa lista. Assim, parece-nos que a obrigacdo do ORD deve limitar-se a
prestacdo de informagdo de empresas que reconhece como certificadas, a qual nao
deve ser considerada como necessariamente completa, enquanto que o requisitante
apenas sera obrigado ao respeito das normas técnicas vigentes, mantendo a sua
liberdade de contratacgao.

No ultimo pgf considera-se que se deve explicitar que em caso de desacordo entre as
partes quanto a partilha de custos, sera feita referéncia a ERSE para arbitragem, a
exemplo alids do estabelecido no RRC em situag¢des idénticas no regulamento.

No Quadro 2-1, nota-se a imprecisdo no titulo da coluna “Poténcia requisitada” em que
a unidade serd “kVA” e n3o “€/kVA”.

Foi considerada como base de calculo da comparticipacdo os valores verificados na EDP-
Distribuicdo em 2009, corrigidos pela inflagdo. Mesmo admitindo alguma estabilidade
nos pregos verificados, questiona-se se ndo existirdo valores mais recentes (2010 ou
2011), para aferir o preco a praticar? Acresce que na comparagdo feita com a RAM
foram utilizados valores de 2001 (cf. Nota 10 do documento), o que parece ser
temporalmente muito afastado para ser considerado como base para alguma validagao.

Notamos o ponto 2.7 “Urbaniza¢des” prevendo correctamente que as redes, para la de
necessidade dos respectivos projectos serem adequadamente aprovados e licenciados,
sejam vistoriadas pelo ORD e passem para a rede publica de distribuicio de
electricidade, exceptuando-se naturalmente o caso das redes privadas. Alids, desde ja
sugerimos que estes principios venham a ser explicitados em prdoxima revisdo da
regulamentacdo do gds natural no que respeita a RNDGN.



Pag. 32

Pag. 33

Considera-se que o alcance da frase no 192 pgf: “atenuando-se as diferencas entre os
direitos e as obriga¢des concedidas aos CURs e aos COMs em regime de mercado”,
devera ser melhor explicitado. A Galp Energia tem expressado a sua opinido de que a
supervisdao de mercado a realizar pela ERSE ndo deve prejudicar a liberdade contratual
mutua entre os consumidores e os agentes, pelo que consideramos que seria negativo a
pretensdo de extensdo de algumas das obrigacdes actualmente impostas em sede de
regulamentacdo aos CURs aos COMs livres, sob pena de se perder a possibilidade de
diferenciacdo de propostas comerciais. Insiste-se na necessidade de respeito
escrupuloso pelos COMs livres das legislacbes de proteccdo ao consumidor e da
concorréncia, e regulamentacdo. Pretender a extensdo das obrigacdes dos CURs ao
mercado, as quais em alguns casos mais nao fazem do que aumentar custos regulados
sem verdadeiras mais-valias para o consumidor seria redutor e contrario a liberalizagcdo
desejada.

Relativamente ao ponto de “Acesso aos dados do RPE” apenas temos a concluir que as
sérias duvidas que expressaramos em tempo oportuno sobre a cedéncia pelos ORDs aos
comercializadores dos dados dos clientes sem uma aprovacdo explicita por parte destes,

parece claramente confirmada (ver também comentarios ao texto do Art21802 adiante).
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Temos sérias duvidas sobre o alcance deste novo clausulado, dado o mesmo
permitir comportamentos abusivos de clientes do CUR, bem como a manutencao
de dividas aos ORPEs, com evidente prejuizo para os operadores regulados os
quais, fatalmente, acabardo por ter impacto nas tarifas suportadas pelos clientes
cumpridores.

Com efeito, nos termos previstos, qualquer cliente dos CURs podera solicitar a
mudanga de comercializador no final do periodo de publicagdo das tarifas
transitérias que lhe sdo aplicaveis, sem que haja possibilidade de obstaculizar a
mesma mudanga, como sucede no regime actual, em que a existéncia de dividas
vencidas ndo contestadas é motivo de objec¢do. Deste modo, consideramos que,
na existéncia de dividas desta natureza aos CURs e/ou ORDs, o cliente ndo deve
poder celebrar novo contrato com outro comercializador, extinguindo-se a
obrigatoriedade de fornecimento pela CUR (excepto, naturalmente, se se tratar
de cliente vulneravel) no final daquele periodo, com a consequente interrupc¢do
de fornecimento apds envio do pré-aviso estabelecido regulamentarmente.

De outro modo, criar-se-ia um “incentivo” ao incumprimento das obrigacGes
contratuais, ndo havendo motivo para a liquidacdo da ultima factura. Sendo que o
CUR tera sempre direito a recuperac¢do destes valores por via do disposto no RT,
acabariam por ser os clientes cumpridores a suportar estes custos causados pelos
incumpridores.

A Galp Energia, por mais de uma vez, quer na discussdao da regulamentagcdo do
Sector Eléctrico, quer na do Gas Natural, defendeu o direito dos consumidores a
oporem-se a divulgacdo dos seus dados pessoais e comerciais. Assim,
consideramos positivo e fundamental a criagdao de dispositivo que permita aos
consumidores impedir a divulgacdo massificada dos seus dados. Dado que esta
decisdo deve ser comunicada pelo consumidor ao respectivo comercializador,
sugerimos que de modo a operaciona-la efectivamente, os contratos de
fornecimento de todos os comercializadores devem prever esta questdo, além de
gue devera ficar expressa a obrigacdo do comercializador de informar o ORD da

opc¢ao do consumidor, para inclusdo no RPE.

Temos duvidas quanto a eliminagdo do anterior n23. Mesmo atendendo a que nos
casos dos clientes ndo vulnerdveis a obrigatoriedade de fornecimento pelos CURs
apenas se aplica durante o periodo transitério, no momento presente ndo deve
existir essa obrigatoriedade para clientes que sejam repetidamente
incumpridores. Sugere-se assim a manutenc¢do deste nimero, com a explicitacdo
da sua aplicagdo durante a vigéncia das tarifas transitdrias.



