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Discusséo dos comentarios a “Proposta de Revisdo dos Regulamentos do Sector Eléctrico”

Introducéo

No dia 5 de Junho de 2001 a Entidade Reguladora do Sector Eléctrico submeteu a consulta

publica a “Proposta de Revisao dos Regulamentos do Sector Eléctrico”.

Foram recebidos e publicados pela ERSE numerosos comentarios escritos a “Proposta de
Revisdo”. O presente documento inclui as observacdes da ERSE aos comentarios
apresentados relativamente ao Regulamento Tarifario, ao Regulamento de Relacfes
Comerciais, ao Regulamento do Acesso as Redes e as InterligacGes e ao Regulamento do

Despacho.

De forma sintética, o documento justifica ainda a inclusdo ou nédo das sugestdes recebidas na

versdo final dos regulamentos mencionados.
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AECOPS — ASSOCIACAO DE EMPRESAS DE CONSTRUCAO E OBRAS

PUBLICAS
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AECOPS — Associacdo de Empresas de Construcao e Obras Publicas

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

LigacOes a rede

(...) hd um aspecto em particular do Regulamento de RelagGes Comerciais que
entendemos de salientar por ser da maior importancia para as empresas de
construcdo, ou seja o facto de ndo se encontrar consagrada, relativamente a
ligacdo a rede, uma solucéo idéntica & que consta do Regulamento Geral dos
Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicido de Agua e de Drenagem de
Aguas Residuais ou o que se aplica as redes de gas e telecomunicacoes,
concretamente que a sua execugao e respectivos encargos de ligagdo sdo da
responsabilidade do distribuidor, salvo casos muito excepcionais,
designadamente de longitude.

A legislacéo do sector eléctrico consagra o principio de que os encargos
com a ligacdo a rede sao responsabilidade dos proprietarios das
instalagbes que se pretendem ligar. Este principio aplica-se de igual
forma as ligagBes de instalacdes de clientes finais e de produtores de
energia eléctrica. Esta abordagem permite evitar subsidiacdes cruzadas
entre clientes e simultaneamente sinalizar aos novos utilizadores das
redes a localizagdo mais eficiente do ponto de vista do sistema eléctrico.
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APIGCEE — Associacéao Portuguesa dos Grandes Consumidores de Energia Eléctrica

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Descontos

N&o concorda com a extingdo dos descontos na MAT, AT e MT, pois defende
que os descontos devem ser encarados como uma pratica comercial de defesa
guanto a concorréncia, e onde ndo se pode considerar que os descontos
concedidos sdo necessariamente suportados pelos restantes clientes.
Concorda com a internalizagdo dos descontos nos precos das tarifas aplicaveis
aos clientes destes niveis de tensdo, embora discorde com o facto do desconto
passar a ser funcédo do nivel de tenséo e ndo da poténcia contratada como era
até agora.

Considera que a proposta da ERSE, a ser aprovada, podera fazer baixar de um
valor ndo desprezavel o desconto de 12,5% de que beneficiam os
consumidores actualmente alimentados a AT, com poténcia contratada
>17,5MW, o que ndo podem aceitar. Por outro lado, na 6ptica que defendem,
guanto ao significado dos descontos como uma pratica comercial, sdo da
opinido que ndo se deve eliminar o desconto de 10% para o reduzido nimero
de clientes de MT que dele beneficiam, pelo que propdem a eliminagdo da
alinea b) do referido artigo 96.° do Regulamento Tarifario.

A existéncia de descontos para alguns clientes distorce a aderéncia dos
precos da electricidade aos custos marginais e gera subsidiagdo
cruzada, ndo sendo aceitdvel num sistema tarifario bem calibrado, pelo
que se propBe a sua eliminagdo gradual. A extingdo dos descontos
abrange todos os clientes ao abrigo das disposi¢cdes do artigo 90.° do
Regulamento Tarifario em vigor, os quais se encontram nos niveis de
tensdo de MAT, AT e MT. Em MAT e AT o desconto é internalizado nos
precos, uma vez que este aplica-se a quase totalidade dos clientes
nestes niveis de tensdo. Em contrapartida, e uma vez que tal ndo se
verifica na MT, foi necessério introduzir um mecanismo transitério de
extingdo de descontos em MT.

Contudo, prevé-se ao abrigo do n.° 3 do artigo 10° que a entidade
concessionaria da RNT e os distribuidores vinculados podem propor a
ERSE tarifas e respectivas regras de aplicacdo que proporcionem niveis
de proveitos inferiores aos estabelecidos pela ERSE.

Interruptibilidade

Defende que a interruptibilidade deve ser encarada como uma espécie de
“seguro” do sistema para prevenir eventualidades e situa¢cdes de emergéncia
por natureza imprevisiveis.

Considera que é de manter o actual regime de interruptibilidade, mantendo
igualmente a relagcdo contratual com o distribuidor vinculado.

Assunto a enquadrar por proposta a apresentar pela REN ouvido o
Distribuidor Vinculado, no que concerne as disposi¢cdes técnicas e
comerciais. Transitoriamente, mantém-se o regime de interruptibilidade
em vigor.

Transferéncia dos
encargos com
combustiveis
para clientes do
SEP (12 parte)

“ A presente Proposta de Revisdo prevé um novo ajuste quanto aos desvios
gue se verificam nos custos de aquisi¢cdo de energia eléctrica, nomeadamente
guanto aos riscos de aumento dos custos dos combustiveis, da variabilidade de
cotacdo do dolar e da evolugcdo do consumo de electricidade, prevendo que
aqueles desvios em custos ndo previstos sejam transferidos para os clientes
elegiveis — uma parte, para os clientes MAT, AT e MT quase imediatamente, e
para os clientes BT — a outra parte — de forma mais desfasada (com
deferimento de 2 anos).”

Na Audigdo Publica ficou acordado que o diferimento dos ajustamentos
da parcela dos encargos variaveis de energia a repercutir em BT passa
a ser de um ano calculado com base em valores provisorios e que serdo
recalculados com base nos valores verificados no ano seguinte,
aproximando-o do diferimento de seis meses proposto para os clientes
de MAT, AT e MT.

Transferéncia dos
encargos com
combustiveis
para clientes do
SEP (22 parte)

“Para além desta discrepancia na passagem dos desvios em custos para 0s
clientes finais a questdo essencial quanto a néds, reside no facto de esta
Proposta se limitar a regular a transferéncia automatica daqueles custos para
os clientes finais e ndo de pdr em pratica mecanismos que induzam uma maior
responsabilidade e eficiéncia e que previnam uma gestdo menos atenta e
rigorosa.”

O mecanismo de ajuste agora introduzido tem como objectivo principal
realinhar os custos da energia eléctrica face aos produtos substitutos,
nomeadamente, o gas natural, por forma a que a escolha do cliente
tenha por base principios de racionalidade econdmica e nao sinais
econdmicos distorcidos por via de actualiza¢des de precos diferenciadas
no tempo.
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COGEN — AssocIACAO PORTUGUESA DE COGERACAO
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COGEN PORTUGAL

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Quadro
regulamentar
Unico para 0s
Varios regimes
de producgéo

“(...) nesta proposta ndo foram contemplados os comentarios que haviamos feito
anteriormente (22 de Mar¢o passado) e, designadamente, 0s que preconizavam
a existéncia de um quadro regulamentar Unico para os Varios regimes de
producdo existentes e por forma a que a ERSE ndo se mantivesse a margem da
producdo em regime especial.”

As competéncias da ERSE, definidas no Decreto-Lei n.° 187/95, de 27
de Julho e nos seus estatutos aprovados através do Decreto-Lei n.°
44/97, de 20 de Fevereiro, ndo incluem a regulagdo da producdo em
regime especial. A regulacdo deste sector de actividade compete a
Direccéo Geral de Energia, nos termos de legislacédo especifica.

existentes
Tarifas de uso Resumo: A introducdo de um termo de poténcia contratada nas tarifas de uso de
de redes Considera-se que “(...) A introducéo de um termo de poténcia contratada na tarifa | redes sensivel a poténcia maxima que cada cliente deseja tomar, como

de uso de redes provoca uma forte discriminagdo dos clientes com instalagGes
de autoproducéo (...)” devido a relagdo deste termo com o dimensionamento dos
ramais periféricos a rede e de uso partilhado.

Salienta-se que “(...) a introducéo de um termo sensivel a poténcia contratada
estd muito relacionada com a forma de repercutir os custos da ligacéo ao cliente
e deve ser coerente com esta.”

Sugere-se que, face a aditividade das tarifas e a equidade entre o0 SEP e SENV,
se substitua o termo da poténcia tomada das tarifas do SEP pelo actual conceito
de poténcia de uso das redes das tarifas de acesso para clientes do SENV.

por exemplo, a maxima poténcia média em intervalos de quinze minutos
representa um incentivo ao controlo da capacidade com um mecanismo
ex-post. A adopcao deste termo de poténcia é justificada pelo facto dos
custos correspondentes aos trocos de rede periféricos previstos na
expansdo natural da rede, de utilizagdo partilhada por um pequeno
ndamero de clientes proximos e cujo dimensionamento é directamente
influenciado pela poténcia que cada um deseja receber, serem
fundamentalmente condicionados pela poténcia maxima solicitada em
qualguer momento. Os encargos originados por estes tro¢cos ndo so sédo
de primeiro investimento, mas também de conservagdo e manutencao.
Acresce que os trogos cujo dimensionamento é influenciado por clientes
de poténcia relativamente elevada, para a rede em causa, ddo origem a
encargos mais dificeis de partilhar.

A existéncia de um termo de poténcia média em horas de ponta
representa um incentivo a deslocacdo do consumo para horas fora de
ponta. A adopcdo deste termo é também justificada pelo facto dos
custos correspondentes aos tro¢cos de rede mais centrais de utilizagdo
comum, e cujo dimensionamento é directamente influenciado pela ponta
da procura conjunta, serem fundamentalmente condicionados pelas
poténcias médias em intervalos de tempo mais alargados,
nomeadamente, em horas de ponta.

A consideragdo destes dois termos tarifarios de poténcia no SEP e nas
tarifas de uso das redes do SENV promove a equidade de tratamento
entre clientes finais do SEP e clientes ndo vinculados.
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Conselho Consultivo

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Estrutura e
coeréncia dos
textos das
propostas de
regulamento

O CC, no seu parecer 2/98, de 12 de Agosto de 1998, sugeria que “todas as
matérias que ndo tenham caracter nitidamente regulamentar” fossem remetidas
para “manuais de procedimentos e tabelas”, como documentos
complementares do edificio regulatério. Todavia, parece oportuno observar
nesta altura que a transferéncia de matérias para manuais de procedimentos
se deve restringir a assuntos estritamente operacionais. Todos 0s principios
orientadores devem, como regra, constar dos Regulamentos.

A ERSE concorda com o comentario do Conselho Consultivo. Assim,
algumas matérias que constavam dos Manuais de Procedimentos séo
agora tratadas nos Regulamentos. A titulo de exemplo, podem referir-se
“transferéncias” de matérias consideradas de natureza regulamentar do
Manual de Procedimentos do Gestor de Sistema para o Regulamento do
Despacho, bem como do Manual de Procedimentos do Gestor de
Ofertas para o Regulamento de Rela¢gbes Comerciais.

Parece existir alguma dificuldade no estabelecimento de uma distingdo clara
entre “objecto” e “ambito”, no inicio das propostas de revisdo dos varios
Regulamentos, pelo que o CC recomenda que este aspecto seja revisto, tendo
por exemplo como bhoa referéncia o que se pode encontrar no actual RRC.

Considera-se que a redac¢do adoptada ganha em clareza na distingéo
entre “objecto” e “ambito”.

No conjunto das definicdes que constituem uma espécie de glossario inicial de
termos, em cada proposta de revisdo, ndo constam alguns termos que ai
figuram nos textos dos actuais Regulamentos, tendo sido remetidos para
diversos pontos no corpo dos articulados.

Embora o CC reconheca que esta alteracdo de filosofia permitiu estabelecer
enquadramentos mais detalhados e mais claros de alguns dos conceitos
envolvidos no regulamento, também considera que a existéncia de um conjunto
de definigcdes inicial pode ajudar a uma referéncia rapida durante a leitura,
especialmente a pessoas nao ligadas profissionalmente ao sector eléctrico.

E reconhecida por todos a complexa e vasta terminologia propria do
sector eléctrico. Todavia, a ERSE considera que a inclusdo de um
glossario extenso em cada um dos regulamentos nao constitui a melhor
solugdo para a compreensao dos respectivos conteldos. Neste sentido,
para cada regulamento foi seleccionado um conjunto de definicdes e
siglas mais frequentemente utilizados, transferindo para o corpo do
artigo que trata um determinado assunto a sua definicdo. Paralelamente
encontra-se em preparagdo um glossario para o sector eléctrico, visando
facilitar o acesso e compreensdo de toda a regulamentacdo da
responsabilidade da ERSE.

Abertura de
mercado

(...) O CC reassume a posicdo de que o pais devera cumprir estritamente as
suas obrigacdes comunitarias, ndo devendo “fragilizar-se” desnecessariamente
procedendo de “motu préprio” a aceleracdo do processo que permite 0 acesso
ao SENV e a importacdo, dado que tal facto podera implicar um aumento das
tarifas suportadas pelos clientes cativos do SEP (...).

(...) parece mais prudente fasear a abertura ora proposta pela ERSE, definindo
um novo limiar minimo de elegibilidade mais baixo do que o actual, em vez de
definir a elegibilidade pelo nivel de tensdo de entrega.

A abertura de mercado insere-se no &mbito das propostas de aceleracdo
da liberalizagdo preconizadas pela Unido Europeia, em que se
perspectiva a liberalizacdo total dos mercados eléctricos num horizonte
de 4/5 anos.

O actual grau de abertura de mercado é de aproximadamente 33%, valor
proximo do minimo exigido pela Unido Europeia — 30,27%. Existem
actualmente 35 clientes ndo vinculados, cujo consumo anual representa
2,1% do consumo total nacional.

As condi¢cBes objectivas de desenvolvimento da oferta no SENV nédo
fazem prever no curto prazo, uma deslocagéo substancial de consumos
do SEP para 0 SENV.

Importa, no entanto, que sejam 0s agentes econdmicos mais sensiveis
ao custo da energia eléctrica, independentemente da sua dimenséao, a
poder beneficiar das vantagens da liberalizacao.
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Conselho Consultivo — Parecer n.° 4/2001 (RRC)

Assunto Comentario Observacdes da ERSE
Grau de abertura | (...)recorde-se que, contra o argumento de que quanto maior for o consumo | O Regulamento Tarifario considera o mecanismo de repercussdo na
do mercado global dos clientes que aderem ao SENV maior serd o aumento da Tarifa de | UGS dos sobrecustos associados a uma diminuicdo do volume de

Energia e Poténcia, se tem usado o disposto no art® 22° do actual Regulamento
Tarifario (RT). Este artigo estabelece um limiar de aumento desta tarifa acima
do qual ele é absorvido através da Tarifa de Uso Global do Sistema,
distribuindo assim o aumento dos precos também pelos clientes do SENV.
Porém, de acordo com a proposta de revisdo do RT, este mecanismo sera
utilizado apenas em 2002 e 2003, como alias esta ja previsto no actual RT (art®
22°,n° 8).

vendas do SEP, provocado por adesao dos clientes ao SENV.

Compreende-se que haja necessidade de ndo se ser apanhado desprevenido
quando a provavel liberalizacdo integral do mercado de electricidade for
imposta de fora. Nesse quadro, parece essencial preservar a existéncia dos
CAE para evitar problemas de seguranca de abastecimento que resultem do
funcionamento livre dos mecanismos de mercado na produgdo, sem
possibilidade de uma coordenacéo centralizada de uma fatia maioritaria das
injeccdes de poténcia na RNT.

As condicbes de elegibilidade estabelecidas no Regulamento de
Rela¢des Comerciais cumprem com os limites definidos no Decreto-Lei
n.° 182/95, de 27 de Julho. A continuidade dos CAE ndo é, em caso
algum, colocada em questdo pela ERSE.

Declaragdo anual

No que diz respeito ao relacionamento comercial entre o SEP e 0 SENV, ha
uma questdo de natureza geral que merece ser levantada. A experiéncia do
primeiro periodo de regulacdo parece indicar que a declaracdo anual de
compra ou de venda ndo tem sido utilizada. Assim, é legitimo que se questione
a utilidade real de se manterem estas figuras.

A proposta foi considerada.
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Conselho Consultivo — Parecer n.° 4/2001 (RRC)

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Telecontagem

A opcéo pela obrigatoriedade da telecontagem néo aparece justificada, embora
se reconhegam vantagens genéricas para a conducdo da rede e para uma
mais facil visibilidade das oportunidades de gestao da poténcia.

Por outro lado, ndo se estabelece qualquer prazo, nem quanto a total
disponibilidade da telecontagem em MT, AT e MAT, nem quanto a conclusao
da elaboracdo do manual previsto no art® 78°n°6 e 7.

Nao parece verosimel que esta funcéo seja concretizada de uma vez, pelo que
a pratica se encarregara de impor um faseamento se ele néo for planeado. Por
outro lado, ha clientes de MT cujo consumo dificilmente justificara a
telecontagem numa ldgica de analise custo-beneficio. Assim, recomenda-se
que seja ponderada a hipétese de a aplicacdo desta disposicdo ndo ser
obrigatoriamente universal.

Reconhece-se que a actual situacdo consubstancia uma subsidiacédo

dos clientes do SEP pelos clientes do SENV. A nova regulamentacao ao

permitir que os custos com a telecontagem sejam considerados na tarifa
comercializagdo de redes em MAT, AT, e MT, eliminard a subsidiagao
cruzada entre diferentes segmentos de clientes.

A ERSE considera que a generalizagdo da telecontagem a todas as

instalagbes de MT apresenta importantes vantagens para 0 sector

eléctrico, designadamente:

e Aquisicdo de dados indispensaveis a realizacdo de estudos nas
areas de planeamento de redes, perdas, tarifas, etc.

e Leitura sincrona do consumo de todos os clientes integrados na
telecontagem.

e Criag8o de condi¢Bes favoraveis para introducdo de medidas de
gestao da procura.

e Uniformizagdo e moderniza¢do dos equipamentos de contagem que
passam a incluir um leque alargado de facilidades de interesse para
os clientes e distribuidor vinculado (ex.: monitorizagdo da qualidade
da onda de tenséo).

e Criacdo de condicdes favoraveis a utilizagdo da Internet por parte
dos utilizadores das redes, para aceder a informacdes importantes
gue o sistema de telecontagem podera disponibilizar.

A instalacdo dos equipamentos de telecontagem serd efectuada de

acordo com um plano a apresentar pelas empresas, por forma a que

sejam tidas em conta as dificuldades operacionais associadas a sua
implementagéo.

Recorde-se ainda que a EDP Distribuicdo decidiu voluntariamente

instalar 5000 sofisticados equipamentos de telecontagem em clientes em

BT.
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Conselho Consultivo — Parecer n.° 4/2001 (RRC)

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Conceito de
poténcia tomada

Nos artigos 96° e 114°, o conceito de poténcia tomada especializa-se na dupla
medida de ponta (DP), agora mais restrita aos periodos de horas de ponta e
fora de horas de ponta. Nos restantes periodos a respectiva leitura ou registo
s6 contribui para o ajustamento da poténcia contratada. A obrigatoriedade, sem
prazos de transicdo, de medida da poténcia tomada de acordo com a nova
definicdo, pode criar dificuldades. Embora seja uma especializagdo do conceito
de DP, exige alteracéo e reprogramagédo de aparelhos em todos os clientes que
ndo tenham DP.

N&o se esperam dificuldades operacionais de monta na consideracgéo,
para efeitos de facturagdo, das novas definicdes de poténcia contratada
e de poténcia em horas de ponta (designacdo adoptada na verséao final
dos regulamentos para “poténcia tomada”).

Considera-se que as principais alteracdes que sera necessario
implementar se centram fundamentalmente ao nivel dos sistemas de
facturacdo. Refira-se que se prevé, para breve, a entrada em servigo de
um novo sistema comercial na EDP Distribuicdo, com potencialidades
muito superiores as do actual sistema.

Questdes de
detalhe

Ha referéncias diferentes aos DV ao longo do texto da proposta de RRC. De
facto, em diversos pontos refere-se "o distribuidor vinculado" no singular e com
artigo definido, o que parece pressupor uma colagem a situacdo actual do
mercado em Portugal Continental. Por outro lado, mantém-se noutras
passagens a formulagdo do RRC actualmente em vigor, que se refere a
distribuidores vinculados, no plural. Em principio esta Ultima aproximagao
parece mais genérica. Se se pretende que a designacgdo no singular seja figura
de escrita, mesmo assim seria conveniente manter uma formulacdo coerente
ao longo do texto.

A parte de eventuais lapsos que possam ter ocorrido, foi utilizada a
designacdo “distribuidor vinculado” no caso de disposicBes
regulamentares aplicaveis ao distribuidor vinculado em MT e AT e
“distribuidores vinculados” quando se apliquem a todos os distribuidores.
Refira-se que existem actualmente, em Portugal Continental, um
distribuidor vinculado em MT e AT e 11 distribuidores vinculados em BT
(EDP Distribuicao e 10 cooperativas de distribuicdo de energia eléctrica
responsaveis pelo fornecimento de energia eléctrica a mais de 30 mil
clientes).

Art® 12° - No numero 3, se se considerar que a ordem da enumeracgéo de
principios gerais indicia uma enunciacdo de prioridades, a alinea b),
"Salvaguarda do interesse publico atribuido ao SEP", deveria figurar em
primeiro lugar.

A proposta foi considerada.

Art® 13° - A manutengdo da redacgdo "com os responsaveis pelas restantes
fungbes", que existe no actual RRC, o qual prevé mais duas fungfes (acerto de
contas e transporte), parece menos bem formalmente quando, na presente
proposta de revisdo, se eliminou o acerto de contas da lista das fungdes da
concessionaria da RNT.

Concorda-se com o comentario efectuado. No entanto, tendo sido
considerado manter a funcdo Acerto de Contas na entidade
concessionaria da RNT, o texto inicial foi mantido.

Art® 17°, n°® 3 — Ndo parece recomendavel que a ERSE altere por sua propria
iniciativa o Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas. O mesmo se pode
dizer para o Manual de Procedimentos do Agente Comercial. Mais razoavel
parece que as alteracBes sejam efectuadas sempre em colaboragdo com a
concessionaria da RNT.

A proposta foi considerada.
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Discusséo dos comentarios a “Proposta de Revisdo dos Regulamentos do Sector Eléctrico”

Conselho Consultivo — Parecer n.° 4/2001 (RRC)

Assunto Comentario Observacdes da ERSE
Questbdes de Art® 23° - A redaccdo comeca por "minimizar os custos de exploragdo do | A proposta foi considerada.
detalhe parque electroprodutor do SEP" e, na mesma sequéncia de frase, termina com

"minimizando os custos globais do SEP", o que manifestamente ndo é a
mesma coisa.

Art® 30° e 31%- A luz do contetdo do art® 7° da proposta de Regulamento
Tarifario (RT) nao fica claro como se articulam as fungbes enumeradas nestes
dois artigos, com as actividades que constam no RT.

Art° 31° - Ainda neste artigo, quando se atenta no contelido da informacédo a
fornecer & ERSE pelos DV, definida no art® 13° da proposta de RT, verifica-se
que falta uma (pelo menos) atribuicdo dos DV, que corresponde a gestao da
procura.

Concorda-se com o0s comentarios efectuados. O Capitulo IV do
Regulamento de Rela¢cdes Comerciais “Fungbes do distribuidor
vinculado em MT e AT” foi completamente reformulado com a finalidade
de o tornar coerente com o estabelecido no Regulamento Tarifario.

Art® 35° - No ndmero 1, se se considerar que a ordem da enumeragdo de
principios gerais de relacionamento comercial indicia uma enunciagdo de
prioridades, a alinea b) deveria figurar em primeiro lugar.

A proposta foi considerada.

Art® 91° - Obrigagdo de servigo publico relativa ao fornecimento no SEP é de
saudar. No entanto, no n° 2 refere-se a protec¢do do ambiente como obrigacéo
do servico publico e omite-se a gestdo da procura, que constitui uma das
armas mais eficazes de proteccdo do ambiente.

As obrigacbes de servico publico expressas no Regulamento de
Relacdes Comerciais coincidem com as previstas na Directiva
comunitaria 96/92/CE, de 19 de Dezembro de 1996, relativa ao mercado
interno de electricidade.
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Discusséo dos comentarios a “Proposta de Revisdo dos Regulamentos do Sector Eléctrico”

Conselho Consultivo — Parecer n.° 4/2001 (RRC)

Assunto Comentario Observacdes da ERSE
Questbdes de Art® 97, n° 4 — Deve ter-se em atengdo que, em geral, ndo se deve atribuir valia | O texto deste artigo foi sujeito a ligeiras alteragGes, de modo a torna-lo
detalhe contratual ao siléncio do cliente, dado que contraria 0 Regime das Clausulas | menos abrangente quanto as formas de celebragdo admitidas. Em rigor,

Contratuais Gerais.

podemos falar apenas em duas formas: escrita e consensual. Por sua
vez, a abertura a outras formas pretendidas refere-se em particular ao
uso do telefone, ja que a celebracédo de contratos pela internet e correio
electronico tem por subjacente a forma escrita, com aplicacdo das regras
estabelecidas para a assinatura digital. Assim sendo, pareceu-nos mais
correcto ndo precisar este meio e limitar a outra forma ao legalmente
admitido com posterior suporte duravel.

Considerando que a iniciativa em contratar pertence neste caso ao
consumidor, julgamos que ndo podemos falar rigorosamente no siléncio
como declaragdo negocial. Todavia, também ndo podemos descurar a
existéncia de um contrato com contornos idénticos ao contrato celebrado
a distancia, pelo que, procurdmos reformular este artigo com base em
algumas regras previstas no Decreto-Lei n.° 143/2001, de 26 de Abril,
tendo em conta as especificidades do contrato de fornecimento de
energia eléctrica e, no caso dos clientes em BTN, a prépria duragédo do
mesmo.

Art® 104° - O "caracter permanente” que devera ser observado na reducdo da
poténcia contratada para que esta possa ser contratualmente reduzida ndo

esté parametrizado e é, por isso, passivel de interpretacoes.

A redaccdo do artigo “Alteracdo da poténcia contratada por solicitacdo
do cliente” foi alterada com a finalidade de a tornar mais clara.

O ndmero 1 deste artigo estabelece que os clientes em BTN, podem, a
todo o tempo, solicitar uma alteracéo da poténcia contratada.

Para os restantes clientes, a poténcia contratada & automaticamente
actualizada para o méaximo valor da poténcia média de 15 minutos
verificada nos Ultimos 12 meses, incluindo o més a que a factura
respeita. As excepgbes a esta regra sdo as previstas no artigo
anteriormente referido e estdo associadas a realizagdo de investimentos
com vista a utilizagdo mais racional da energia eléctrica.

22




Discusséo dos comentarios a “Proposta de Revisdo dos Regulamentos do Sector Eléctrico”

Conselho Consultivo — Parecer n.° 4/2001 (RRC)

Assunto Comentario Observacdes da ERSE
Questbdes de Art® 116° , n°® 4 - A necessidade de integrar no esquema de telecontagem | O n.° 4 aplica-se somente aos clientes que disponham de equipamento
detalhe também o equipamento eventual do cliente traz dificuldades adicionais a |de medicao proprio para efeitos de dupla medi¢cdo. Nesses casos, para

implementacgéo da telecontagem.

que as indicacdes do equipamento do cliente possam ser consideradas
para efeitos de facturacéo, o cliente devera equipar o seu equipamento
para que este possa ser integrado no sistema centralizado de
telecontagem do distribuidor vinculado.

A redacc¢édo deste nimero foi alterada com a finalidade de a tornar mais
clara.

Art® 133° - O principio da factura detalhada ¢ um bom principio geral. E
necessario verificar a exequibilidade, no imediato, pelo DV e ainda é
necessario prever uma campanha de esclarecimento sobre a interpretacdo da
informacao que aparecera na factura detalhada — é provavel que o consumidor
comum tenha dificuldade em compreender totalmente o significado das
parcelas. O detalhe devera, no entanto, ser definido em consulta com o DV a
as associagfes de consumidores, e ndo deixar de atender as necessidades
dos clientes finais, nomeadamente quanto a gestdo do consumo.

Foi criado um grupo de trabalho para analisar esta matéria, coordenado
pela ERSE e que contard com a colaboracdo das associagcdes de
consumidores e empresas do sector eléctrico.

Art® 167°, n° 4:

a) Parece ser mais adequado utilizar os conceitos de energia reactiva "indutiva"
e de "capacitiva" expostos no art® 130°. Nestas condi¢cdes nao haveria davidas
quanto & quantidade a facturar, que deveria ser simplesmente Q; — Q. , as
quais ocorrem devido a utilizacéo da figura da "soma algébrica".

b) Existe um lapso de redaccao: onde esta "activa" deveria estar "reactiva”.

O artigo relativo a esta matéria foi alterado no sentido de permitir o
acordo entre as partes para a definicdo dos critérios de medi¢cdo da
energia reactiva para efeitos de factura¢éo do uso da rede de transporte.

Art® 247° - Ao contrario do que esta estabelecido no artigo 218° do RRC em
vigor, ndo se enumeram todos aqueles que podem apresentar peticdes ou
queixas e prefere-se em alternativa o termo genérico “entidades interessadas”.
A verséo do RRC actual é mais esclarecedora.

A redaccéo adoptada resultou da harmonizagéo efectuada em todos os
regulamentos publicados pela ERSE, considerando-se que clarifica o
conteudo do artigo, designadamente o seu dmbito de aplicacéo.
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Discusséo dos comentarios a “Proposta de Revisdo dos Regulamentos do Sector Eléctrico”

Conselho Consultivo — Parecer n.°5/ 2001 (RD)

Assunto Comentario Observacdes da ERSE
Manual de “As matérias a tratar no Manual de Procedimentos do Gestor de Sistema sdo | A aprovacdo dos Manuais de Procedimentos é precedida de audicédo
Procedimentos do | de extrema relevancia para o funcionamento, em condi¢cdes de seguranca, | das entidades interessadas.
Gestor de transparéncia e ndo discriminacdo, do sistema eléctrico, sendo pois essencial
Sistema que estejam perfeitamente definidas as atribuicbes dos varios agentes

envolvidos. Nestas condi¢des, considera-se que a RNT devera ouvir os
produtores e distribuidores vinculados antes de submeter a aprovacdo da
ERSE o referido Manual.”

Instrucdes de
Despacho

“O facto de se alargar a elegibilidade a cerca de 18000 instalacdes (ou seja
todos os clientes em MAT, AT e MT) torna inviavel os actuais procedimentos do
Gestor de Sistema, ja hoje pouco praticos, de envio de instru¢fes de despacho,
através de fax, em caso de necessidade (alteracdo de programas da
interligacdo por exemplo por falta de capacidade desta ou por o fornecedor ndo
ter procedido as necessarias aquisicdes de energia).”

No texto final a relacdo com o Gestor de Sistema é assegurada pelo
fornecedor, o qual devera tomar as providéncias necessarias junto dos
seus clientes.

Interruptibilidade

“Um comentario semelhante ao anterior pode ser produzido em relacdo a
situacdo de interruptibilidade. De facto, sendo 0s novos contratos estabelecidos
pelo Agente Comercial do SEP, competira ao Gestor do Sistema emitir a
declaracéo directamente para cada cliente que disponha desta figura contratual
e ndo para o Distribuidor, conforme estava previsto até agora.”

Assunto a enquadrar por proposta a apresentar pela REN ouvido o
Distribuidor Vinculado, no que concerne as disposi¢fes técnicas e
comerciais. Transitoriamente, mantém-se o regime de interruptibilidade
em vigor.

Programa de

“Nao existem prazos relativamente aos artigos 12° a 16° (programagédo da

O texto final prevé a inclusdo do detalhe dos procedimentos da

exploracéo - exploragdo) nem mencdo de que estes devem constar do manual de | programacdo de exploracdo no Manual de Procedimentos do Gestor de
prazos procedimentos do Gestor do Sistema (documento onde sera adequada a sua | Sistema.

insercdo).”
Auditorias “No ponto 1 do Artigo 46.° devera referir-se que se trata de auditorias internas. | O texto final foi harmonizado com o do Regulamento de Relacdes
Internas No ponto 2 do mesmo Artigo devera ser salvaguardada a confidencialidade dos | Comerciais, em consonancia com os comentéarios efectuados.

resultados dessas auditorias.”
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Discusséo dos comentarios a “Proposta de Revisdo dos Regulamentos do Sector Eléctrico”

Conselho Consultivo — Parecer n.° 6 / 2001 (RARI)

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Entidades
externas

“Na definicdo das Entidades com direito ao acesso (Artigo 5° do RARI), haveria
conveniéncia em tornar mais clara a sua compatibilidade com o disposto no
Artigo 2°, que estende o &mbito de aplicacdo do RARI a “entidades externas ao
Sistema Eléctrico Nacional que abastegam clientes n&o vinculados”.

O direito ao acesso permite a utilizagdo da infra-estrutura de redes do
SEP pelos agentes portugueses, materializada através do Acordo de
Acesso e Operacao das Redes.

Por via do acesso é possivel a esses agentes estabelecer
relacionamentos comerciais com entidades externas, havendo, assim,
necessidade de abranger estas entidades por forma a que as
obrigagBes comerciais decorrentes do acesso possam ser englobadas
nos contratos estabelecidos.

Acordo de
Acesso

“Em coeréncia, julga, também o CC que deveriam ser separados 0S processos
de Acordo de Acesso as Redes e de adesdo ao Sistema de Ofertas, ja que se
antevé que a maioria dos clientes do SENV podera ndo ter necessidade, nem
interesse, em aderir explicitamente a este Ultimo.”

No texto final separaram-se os acordos. A relagdo com o Gestor de
Ofertas é assegurada pelo fornecedor, excepto no caso de algum cliente
pretender ter relagdo directa com o Gestor de Ofertas, e o Acordo de
Acesso é celebrado entre os agentes do SENV e o Distribuidor
Vinculado.

Falha de
disponibilidade

“Os procedimentos preconizados em caso de falha de disponibilidade de um
fornecedor consistirdo, em principio, na emissdo em tempo real de pré-avisos de
corte de clientes por ele abastecido, procedimento que ndo parece ser exequivel
num cenério de numerosos clientes de pequena dimensdo. A dificuldade de
gestdo duma situacdo deste tipo € ainda agravada pelo facto de ser necessério
diferenciar os casos em que o cliente (ou o fornecedor) disp6e de garantia de
abastecimento. Maior dificuldade ocorreria para o Gestor do Sistema, na
eventualidade de uma falha parcial.

O CC sugere a ERSE que estude, em colaboragdo com a concessionaria da
RNT, critérios e solugdes exequiveis para resolver estas situagbes de falha de
disponibilidade.”

O texto final do Regulamento do Acesso as Redes e as Interligacdes
clarifica o conceito de falha de disponibilidade de um fornecedor e as
regras a aplicar quando esta situacéo ocorra.

Comissao de
Utilizadores das
Redes

“Caso a ERSE venha a efectuar a separacdo entre o Acordo de Acesso e
Operacgédo das Redes e o Contrato de Adesao ao Sistema de Ofertas, sugerida
em 3.1, julga-se que as fungbes da Comissdo de Utilizadores das Redes
deveriam ficar restringidas as questdes de acesso as redes.”

Com a separacdo dos acordos, as funcdes especificas da Comisséo
ficaram restringidas as questdes de acesso.
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CONSELHO TARIFARIO
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Discusséo dos comentarios a “Proposta de Revisdo dos Regulamentos do Sector Eléctrico”

Conselho Tarifario

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Equilibrio
SEP/SENV

“Dada a incerteza associada as transferéncias entre SEP e SENV e ndo obstante
as actuais limitagfes da oferta, ndo deixa de ser conveniente a adopcao explicita
de mecanismos reequilibradores. Neste sentido, julgamos ndo ser adequada a
eliminagcdo do mecanismo previsto no Regulamento em vigor que permite a
transferéncia para a tarifa UGS de custos deixados inactivos no SEP pelas
transferéncias de clientes para o SENV.”

O Regulamento Tarifario continuara a considerar o mecanismo de
repercussdo na UGS dos sobrecustos associados a uma diminuigdo
imprevista do volume de vendas do SEP, provocado pela adesdo dos
clientes ao SENV.

Aquisicao de
Energia Eléctrica
(AEE)

“Prevé-se, ainda, que estes encargos sejam facturados mensalmente ao
distribuidor vinculado sem que sejam funcédo das quantidades de consumo SEP
abastecidas a partir da REN. No caso de ocorrerem desvios significativos entre
as quantidades previstas e as quantidades ocorridas, gerar-se-do desvios de
sinais opostos entre a REN e a Distribuigao.

Um processo para compensar estes riscos opostos poderia ser o da introdugao
de um termo adicional na componente de encargos variaveis, proporcional ao
desvio de consumo. A constante de proporcionalidade mais adequada para o
efeito seria o custo marginal de curto prazo relativo a aquisicdo de energia
eléctrica.”

A ERSE entendeu aceitar esta sugestdo por considerar que ela
representa uma melhoria face a sua proposta. Com efeito, a introdugao
de uma parcela a adicionar ao valor dos encargos variaveis de energia a
facturar mensalmente a distribuicdo proporcional ao desvio mensal do
consumo do SEP permite, por um lado, dissociar os ajustes devidos a
diferencas nas quantidades de energia eléctrica fornecidas dos ajustes
devidos a diferengas no custo dos combustiveis e, por outro lado, reduzir
o valor do ajuste trimestral pelo facto de o ajuste devido as quantidades
ser aplicado mensalmente.

Gestao Global do
Sistema (GGS)

“Assinala-se que nos proveitos aceites para a actividade GGS séo eliminadas as
componentes relativas a transferéncia de custos de aquisicdo de energia
eléctrica implicada por uma saida significativa de clientes para o SENV e os
custos decorrentes de medidas de politica energética, ambiental ou de interesse
econdmico geral, o que se afigura incorrecto.”

“Para além deste aspecto julga-se que seria criado um equilibrio mais justo entre
0 SEP e o SENV se os custos transferidos da actividade AEE para a GGS,
relativos a reserva do sistema produtor, incluissem néo s a reserva girante mas
também a reserva parada, ja que particularmente as transacc¢des que vierem a
ocorrer no mercado de energia, em relacdo as quais nédo é possivel estabelecer
o conceito de bilateralidade fisica, irdo beneficiar indevidamente da reserva
parada do SEP.”

Os custos associados a medidas de promocdo da qualidade do
ambiente também estdo contemplados. Outros custos relacionados com
a politica energética ou de interesse econémico geral em que a REN
incorra serdo adequadamente tratados.

Carece de fundamentagéo tedrica e suporte empirico a afirmacao de que
a reserva parada devera ser paga através da tarifa de Uso Global do
Sistema.

A participacdo do Agente Comercial do SEP no Sistema de Ofertas da
forma agora regulamentada afigura-se mais apropriada.
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Conselho Tarifario

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Transporte de
Energia Eléctrica
(TEE)

“A féormula proposta pela ERSE para os proveitos permitidos da actividade de
TEE prevé que os custos de operacdo e manutengdo da rede de transporte
deixem de ser valores ocorridos e passem a ser valores negociados com a
ERSE.”

A ERSE aceita a sugestdo da REN para que todos o0s custos
relacionados com a actividade de transporte de energia eléctrica sejam
aceites em base anual.

Com esta proposta de “contratar” alguns custos pretendia-se, por um
lado, aligeirar a regulacdo baseada na aceitacdo de custos, dando a
empresa maior responsabilidade pela sua gestdo operacional, e por
outro lado, dar-lhe incentivos a uma boa gestdo permitindo-lhe
internalizar os ganhos obtidos. Julgamos ser esta uma forma de
regulacdo mais moderna e mais adequada a empresas que pretendem
ser geridas com autonomia, sendo desejavel que possa ser aplicada no
proximo periodo de regulago.

Comercializagéo
de Redes e
Comercializagao
no SEP

“Na actividade comercial ha dificuldade em identificar que custos podem ser
evitados quando um cliente se transfere do SEP para o SENV (tendencialmente
ndo existem custos evitados, existem sim custos transferidos).”

“Para além disso, tendo estas actividades incluidas a gestdo de cobranca, com
0s inerentes riscos associados, deverd ser considerada uma margem de
comercializa¢do que ndo se encontra evidenciada na proposta.”

A reparticdo de custos decorrera, naturalmente, de como se de uma
separacdo de negdcios se tratasse.

Consideramos o tipo de regulacdo proposto para estas actividades
incentivador de eficiéncia para a EDP Distribuicdo uma vez que a
remuneracao dos activos afectos bem como os custos de funcionamento
relativos & estrutura comercial serdo devidamente acautelados.

Ajustamentos

“Globalmente, considera-se que para uma transmissédo mais adequada no tempo
dos ajustamentos, deveria equacionar-se ajustamentos provisérios no momento
t+1, em vez da pratica corrente, e mantida na proposta de reviséo, de efectuar os
ajustamentos em t+2.”

“No caso especifico dos ajustamentos dos impactos das alteragbes nos custos
dos combustiveis, e independentemente do periodo de ajustamento que vier a
ser definido, esta implicita na proposta da ERSE a admissao da volatilidade dos
precos do SEP, sem que estejam previstos mecanismos que impegam um
aproveitamento oportunistico (de entrada e saida) por parte de clientes do
universo elegivel.”

Na Audicdo Pdblica ficou acordado que o desfasamento dos
ajustamentos passa a ser de 1 ano, calculado com base em valores
provisorios e que serdo recalculados com base nos valores verificados
no ano seguinte.

Considera-se que 0s pré-avisos de acesso ao SENV e de adesdo ao
SEP previnem 0s eventuais comportamentos oportunistas referidos no
comentario. Recorde-se que o pré-aviso de acesso ao SENV é de 30
dias e o pré-aviso de adesdo ao SEP é de 1 ano. O pré-aviso de adesao
ao SEP so podera ser encurtado se o SEP considerar ter condi¢cdes para
abastecer “antecipadamente” o cliente ndo vinculado em causa. A
verificar-se essa condi¢do, considera-se que o cliente ndo deve ser
penalizado uma vez que é do interesse do SEP abastecé-lo.
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Discusséo dos comentarios a “Proposta de Revisdo dos Regulamentos do Sector Eléctrico”

Conselho Tarifario

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Incentivos
propostos para
as empresas
reguladas

“No Regulamento actualmente em vigor existem alguns incentivos explicitos nas
actividades de distribuicdo e de comercializagdo, como sejam 0s que visam a
reducao de perdas, os que pretendem promover a protec¢cdo do ambiente e 0s
que visam a implementacdo de accbes de gestdo da procura. Os custos
previsionais destas ac¢Bes sdo aceites no proprio ano t, sujeitos a ajustamento
posterior no ano t+2.

Na proposta agora apresentada o reconhecimento dos custos destas accgdes
passa a verificar-se a posteriori apenas no ano t+2.

Por outro lado, as medidas relativas ao ambiente e a gestao da procura passardo
a estar submetidas a um procedimento que prevé a apresentacao de programas
de acc¢édo anuais para cada periodo de regulacdo, no inicio do mesmo, sujeitos a
aprovagéo pela ERSE.

Considera-se que as alteragfes introduzidas vdo no sentido da reducdo do
incentivo, quando tanto as politicas nacional e internacional se orientam cada vez
mais na preocupacéo pelos temas em causa.”

Os custos relacionados com os planos de promog¢do da qualidade do
ambiente e com os programas de gestdo da procura, sdo aceites a
posteriori com base nos investimentos realmente efectuados e nos
custos verdadeiramente incorridos pelas empresas porque se pensa que
os consumidores de energia eléctrica s6 devem pagar por estas accoes
a partir do momento em que na realidade ja estdo a usufruir das
vantagens anunciadas nos planos. Esta previsto que a estes custos seja
aplicada uma taxa de juro que compense integralmente a empresa pelo
atraso no recebimento. Além disso, introduziu-se um novo incentivo ao
desenvolvimento de programas de gestdo da procura que tem em conta
o beneficio societal associado.

A solucao permite por um lado que os clientes s6 paguem aquilo de que
usufruem, e por outro lado, que as empresas sejam totalmente
ressarcidas dos seus custos.

“Acresce, no que se refere as perdas, que 0s incentivos passam a ser
considerados por nivel de tensdo, o que apresenta dificuldades de aplicacdo
dada a incerteza associada ao célculo das perdas com esta descriminagao,
sobretudo para os niveis de tensao mais baixos.”

O incentivo a reducdo de perdas deve actuar apenas quando a reducao
das perdas seja devida a actuagdo da empresa e ndo devida a causas
externas. Durante o actual periodo de regulagcdo o nivel de perdas
reduziu-se pelo facto de os co-geradores terem reduzido a sua producgéo
e terem passado a consumir energia da rede, nao tendo resultado da
actuacdo da empresa de distribuicdo. Por este facto, decidiu-se limitar o
incentivo a reducao de perdas. O valor de 1% foi considerado um valor
razoavel de reducdo anual de perdas derivado da actuagdo da empresa.
Por outro lado, o incentivo passou a actuar a posteriori com base em
valores ocorridos por se considerar que a determinagdo previsional das
perdas é um exercicio com alguma arbitrariedade na medida em que as
perdas séo, habitualmente, a variavel de fecho dos balangos previsionais
de energia eléctrica.

A dificuldade de “medi¢&o” apontada ird diminuindo ao longo do préximo
periodo de regulacdo, por via do programa de substituicdo dos
equipamentos de medicdo, previsto no Regulamento de Relagbes
Comerciais.

31
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Conselho Tarifario

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Incentivos
propostos para
as empresas
reguladas
(cont™)

“Na proposta € introduzido um novo incentivo, relativo a qualidade de servigo e
associado as interrup¢cbes de fornecimento, que €, na realidade um
incentivo/penalizagdo, pois podera actuar nos dois sentidos.

Ora, tendo em conta que a penalizacdo por ndo cumprimento de padrdes de
qualidade de servico relativos a continuidade do fornecimento esta ja
considerada no Regulamento da Qualidade de Servico (RQS), o mecanismo
agora proposto podera resultar numa dupla penalizacédo para a mesma causa, 0
gue tera legalidade duvidosa.

Considerando-se que os valores de referéncia para uma adequada qualidade de
servigco deverdo ser estabelecidos no RQS, que ndo considera estimulos para
que esses valores sejam ultrapassados no sentido positivo, parece que o
Regulamento Tarifario apenas devera conter incentivos positivos, promovendo
um equilibrio com 0 RQS e evitando a dupla penalizag&o.”

“No caso particular da REN, o mecanismo regulatério proposto para a criacéo do
Plano de Promocéo da Qualidade Ambiental, esta desajustado da realidade dos
constrangimentos ambientais que a REN tem de gerir, ndo se entendendo o
mecanismo proposto, pelo que devera ser revisto.”

A ERSE considera indispensavel estabelecer incentivos a uma melhor
qualidade de servico, designadamente no que diz respeito a
continuidade de servigo. A evolugéo dos indicadores de continuidade de
Servico e a sua comparacdo com os registados nos restantes paises da
Unido Europeia evidenciam a necessidade de se tomarem medidas no
sentido de melhorar drasticamente a situagdo actual.

Considera-se que ndo existe qualquer incompatibilidade ou
sobreposicdo com o estabelecido no Regulamento de Qualidade de
Servico (RQS). Com efeito, o actual RQS estabelece somente o
pagamento de compensacfes aos clientes afectados quando se
verifiqgue o incumprimento dos padrfes individuais de continuidade de
servi¢o e qualidade comercial.

A proposta da ERSE visa introduzir um incentivo adicional associado,
desta vez, a um indicador geral de qualidade — energia néo distribuida.
Trata-se de um incentivo simétrico. Se a empresa fizer melhor que o
padrdo (valor de referéncia) a estabelecer, tera direito a uma receita
adicional. Caso contrario, sera penalizada.

A definicdo dos parametros necesséarios do mecanismo previsto no
Regulamento Tarifario serd efectuada com base em proposta da EDP
Distribuicao.

Os custos relacionados com os planos de promogdo da qualidade do
ambiente s&@o aceites a posteriori com base nos investimentos realmente
efectuados e nos custos verdadeiramente incorridos pelas empresas,
porque se considera que os consumidores de energia eléctrica s6 devem
pagar por estas acgfes a partir do momento em que estéo a usufruir das
vantagens anunciadas nos planos. Esta previsto que a estes custos seja
aplicada uma taxa de juro que compense integralmente a empresa pelo
atraso no recebimento.

A proposta é justa porque por um lado, os clientes s6 pagam aquilo de
que usufruem, e por outro lado, as empresas sdo totalmente ressarcidas
dos seus custos.
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Estruturas “Partilham-se o0s objectivos de construcdo de um sistema tarifario mais | Aceita-se em parte o comentario do Conselho Tarifario passando a
tarifarias, transparente e sem subsidiagbes cruzadas. Contudo, ha duvida de que estes | designar-se a poténcia tomada por poténcia em horas de ponta.
aditividade e objectivos sejam atingidos através da metodologia constante da proposta.” A existéncia de um termo de poténcia média em horas de ponta

poténcia tomada

Para conseguir este objectivo [aditividade tarifaria], a ERSE propfe a
substituicdo do conceito de “poténcia tomada’ mensal (maxima poténcia de 15
minutos, fora das horas de vazio) pela de “poténcia média em horas de ponta”,
propondo, ainda, que tal grandeza se continue a designar por “poténcia tomada”,
embora o nimero de horas de ponta mensais seja muito mais elevado (em
média, cerca de 90 horas).

(...)Teme-se que este facto seja gerador de ineficiéncias econdmicas, tanto a
nivel do dimensionamento da redes, como do proprio sistema electroproductor,
por ndo dar o incentivo adequado para a gestdo da carga de consumo, com
reducao das correspondentes pontas.

(...)A titulo de exemplo refere-se que a proposta apresentada podera ter como
efeito que um cliente com um diagrama uniforme, ao longo de todo um periodo
mensal, pudesse ter uma factura idéntica ao de um cliente que consumisse o
dobro da poténcia durante metade do més.

Além disso, sera conveniente ndo perder de vista que os horarios tarifarios,
restringidos a apenas duas “esta¢fes” anuais, podem ser inadequados a forma
concreta dos diagramas globais de consumo de alguns meses do ano, cujas
pontas poderao ocorrer tendencialmente em horas cheias e nédo de ponta.

A maior uniformidade de consumo deve ser incentivada, considerando-se que a
“poténcia tomada”’ mensal, em periodos de 15 minutos, constitui uma boa medida
da disperséao relativamente ao valor médio implicito nas contagens de energia,
pelo que deve ser conservada como variavel de facturagcdo.”

representa um incentivo a deslocacdo do consumo para horas fora de
ponta. A adopcdo deste termo é também justificada pelo facto dos
custos correspondentes aos trocos de rede mais centrais de utilizagéo
comum, e cujo dimensionamento é directamente influenciado pela ponta
da procura conjunta, serem fundamentalmente condicionados pelas
poténcias médias em intervalos de tempo mais alargados,
nomeadamente em horas de ponta, e ndo em qualquer momento, como
estabelecido no actual Regulamento.

Por forma a dar-se um incentivo ao controlo da capacidade com um
mecanismo ex-post foi introduzido um termo de poténcia contratada nas
tarifas de uso da rede de transporte sensivel a poténcia maxima de cada
ponto de entrega, como por exemplo, a maxima poténcia média em
intervalos de quinze minutos.

A adopgdo deste termo tarifario nas tarifas de Uso da Rede de
Transporte, conduz & sua consideragdo nas tarifas de venda a clientes
finais em MAT, tendo em vista a equidade de tratamento entre clientes
finais do SEP e clientes ndo vinculados.

A existéncia de dois termos de poténcia, poténcia contratada e poténcia
média em horas de ponta, & semelhanga do proposto nas tarifas de Uso
da Rede de Distribuigdo, permite incentivar a gestao da ponta, para além
do controlo da capacidade.
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Estruturas “Para além destes aspectos, reitera-se a necessidade de assegurar que a|A proposta apresentada ndo contempla uma metodologia que
tarifarias, diferenca entre as tarifas a clientes finais e as tarifas de acesso para 0 mesmo | estabele¢a conjuntamente as tarifas de venda a clientes finais do SEP e
aditividade e nivel de tensdo correspondam efectivamente aos custos evitados ao SEP, | as tarifas a clientes ndo vinculados. Por conseguinte, este método néo

poténcia tomada
(cont™)

guando se da a transi¢do de um cliente do SEP para o SENV.”

assegura a recuperagdo dos custos do sistema em cada uma das
actividades e ndo evita subsidiagBes cruzadas, ndo garantindo a
estabilidade regulatéria a médio prazo para todos os agentes, nem a
igualdade de tratamento.

No Regulamento Tarifario definem-se os proveitos associados a cada
uma das actividades, nomeadamente, as que dizem respeito ao acesso
as redes, estabelecendo-se as respectivas tarifas por actividade com
estrutura aderente aos custos marginais, a imputar explicitamente ao
SENV e que projectadas para as tarifas de venda a clientes finais
orientardo os seus pregos, garantido-se estabilidade regulatéria a médio
prazo para todos os agentes e fornecendo-se 0s sinais econdmicos
adequados a uma utilizacéo eficiente da energia eléctrica e dos recursos
associados.

A hipétese formulada pelo Conselho afigura-se adequada ao contexto
norte-americano dos anos 80 que ndo ao actual contexto nacional.

Equipamento de
contagem

“(...) Contudo, a obrigatoriedade proposta pela ERSE [de instalacdo da

telecontagem nos clientes de MT] devera ser contraposta com:

a) o interesse de cada um dos clientes visados, em particular quando estes
tiverem também que suportar custos;

b) os recursos disponiveis;

c) a prioridade de instalagdo subordinada a uma analise custo-beneficio
inerente a estratificacdo do universo a abranger.”

A extensdo da telecontagem a todas as instalagGes de MT, AT e MAT
sera efectuada de acordo com um programa de substituicdo dos
equipamentos de medi¢do, aprovado pela ERSE, com base numa
proposta apresentada pelo distribuidor vinculado.

O programa de substituicdo dos equipamentos de medi¢do, a apresentar
pelo distribuidor vinculado, tera seguramente em conta, entre outros, 0s
aspectos referidos no comentério do Conselho Tarifario.

Transferéncia
para a
Distribuicdo da
facturacéo de

“A transferéncia para a Distribuicdo da facturacdo de UGS e URT relativa aos
clientes ndo vinculados implica que a Distribuicdo passe a assumir um risco de
cobranga que até aqui ndo suportava no Regulamento em vigor relativamente
aos clientes do SENV e que pode vir a ter uma dimensao significativa. Para fazer

Esta prevista a prestacdo de garantias, ndo se conhecendo até ao
momento, qualquer falta de pagamento por parte dos clientes do SENV.

UGS e URT face a este risco deveria prever-se a sua cobertura na remuneracdo da

relativa aos Comercializacdo de Redes.”

clientes ndo

vinculados

Facturagéo “(...) o detalhe subjacente a proposta da ERSE, ou seja descriminacdo dos | Concorda-se com a necessidade de aprofundar os estudos sobre o
detalhada precos pelas diversas actividades do sector, ndo parece ser 0 mais adequado | conteldo das facturas. Com este objectivo foi criado pela ERSE um

para uma informacéo util dos consumidores.
Em alternativa propde-se a disponibilizagdo do tarifario detalhado por outros
meios de divulgacéo.”

grupo de trabalho para estudar o contetdo e a forma das facturas, que
contarA com a colaboracdo das associagfes de consumidores e
empresas do sector eléctrico.
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Custos adicionais
de 2000

“Os custos adicionais gerados ao longo de 2000, devidos, principalmente, ao
aumento anormal do preco dos combustiveis, e que deverdo ser recuperados
nas tarifas de 2002, colocam um sério problema na sua repercussao, tendo em
conta a abertura que se prop8e promover a partir de 2002. Entende-se que nao
deverédo ser os clientes que permanecerem no SEP em 2002 a suportar estes
encargos, sugerindo-se a utilizagcio da tarifa de UGS como tarifa de recuperacéo
do desvio.”

As regras de repercussdo dos desvios nas tarifas definidas para o
primeiro periodo regulatério que agora termina, j& haviam sido
contempladas no Regulamento Tarifario em vigor, pelo que serdo
mantidas. Além disso, era igualmente do conhecimento quer das
empresas quer dos clientes que no final de 2001 seriam definidas novas
condigBes de elegibilidade. Recorde-se que os clientes que aderiram ao
SENV em 2001 n&o beneficiaram da repercusséo dos excedentes pagos
em 1999.

Reviséo
extraordinaria
das tarifas

“(...) deveria procurar-se definir limiares, a partir dos quais devera ser accionado
0 mecanismo de revisao excepcional das tarifas.”

Os ajustamentos tarifarios de curto prazo agora introduzidos no novo
Regulamento Tarifario reflectem a preocupagdo da ERSE em resolver
este problema, pretendendo-se com esta solugdo evitar a repeticdo de
situacBes semelhantes num futuro préximo.
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Comentario Observacdes da ERSE
Considera necessario contemplar estas distribuidoras com opg¢des tarifarias que | A manutengdo de tarifas especiais que prevejam a existéncia de
promovam a sua sobrevivéncia e existéncia. descontos a alguns clientes, para além de distorcer a aderéncia dos

precos aos custos marginais, ndo é uma medida transparente e
equitativa.

Assunto
OpcOes tarifarias
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Elementos de
ligacédo

(...) no estabelecimento de ligagBGes as redes, a necessidade de abertura de
linhas de transporte, da instalacdo das respectivas proteccdes, envolvendo
elementos da rede, ndo deverdo ser considerados como de uso exclusivo ou
de uso partilhado, mas como investimentos a cargo da REN ou dos
Distribuidores.

A legislagéo do sector eléctrico consagra o principio de que os encargos
com a ligacdo a rede sao responsabilidade dos proprietarios das
instalagbes que se pretendem ligar. Este principio aplica-se de igual
forma as ligagBes de instalacdes de clientes finais e de produtores de
energia eléctrica. Esta abordagem permite evitar subsidiacdes cruzadas
entre clientes e simultaneamente sinalizar aos novos utilizadores das
redes a localizacdo mais eficiente do ponto de vista do sistema eléctrico.

O RRC deveria tratar os casos em que, pelas caracteristicas técnicas das
redes locais, 0 escaldo de tensdo da ligacdo a rede ndo é equilibrado face a
poténcia requisitada e aos consumos em jogo.

Pensamos que os sobrecustos (exclusivamente) dai decorrentes nao podem
ficar integralmente a cargo do requisitante, mas antes ser partilhados entre este
e arede.

Considera-se que as situagdes descritas, pouco numerosas e de
elevada especificidade, devem ser objecto de analise cuidadosa, caso a
caso, por parte da entidade responséavel pela rede a qual as instalagGes
se pretendem ligar.

No caso de se tratar de elementos de ligagdo para uso partilhado, as
novas disposicdes regulamentares estabelecem as situa¢cdes em que se
podera verificar reparticdo de encargos de ligacdo entre o(s)
requisitante(s) de uma ligacdo e o distribuidor vinculado ou a entidade
concessionaria da RNT.

Interruptibilidade

Consideramos inadequada a proposta de transferir para o Agente Comercial
do SEP a celebracdo dos contratos de interruptibilidade por ser inconsistente
com toda a filosofia do "pacote eléctrico” relativamente ao relacionamento
Cliente - Distribuidor.

Nao parece que a aceitagdo voluntaria de um risco de interrupcdo do
fornecimento do servico deva ser anualizada, por ndo ser essa a base de
evolucdo do sistema eléctrico nem tal ser compativel com a estabilidade
desejavel para a economia das empresas.

N&o é invocavel nesta matéria a discriminagdo do SENV face ao SEP, pois os
clientes do SENV poderao sempre prop6r contratos de interruptibilidade aos
seus fornecedores ou aceitar que a REN possa discriminar 0s seus consumos,
interrompendo o transporte da energia (ou seja, mandando desligar a
respectiva instalacdo), a menos que haja contrato de "back up".

A interruptibilidade é um beneficio para o SEP e é portanto legitimo que quem
aceite a celebracdo de tais contratos receba, em contrapartida, uma parte do
mesmo.

(...) Ndo se trata de um desconto comercial. E um risco assumido donde o
tomador do risco dever ser desonerado.

Assunto a enquadrar por proposta a apresentar pela entidade
concessiondria da RNT, na qual serdo tratados os aspectos técnicos e
comerciais do novo regime de interruptibilidade. Transitoriamente,
mantém-se o regime de interruptibilidade em vigor.
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Relacionamento
SEP/SENV

Embora possam ser feitas diversas consideracdes sobre o desenvolvimento e
capacidades do sistema a cargo da REN e da Distribuidora Nacional, parece-
nos que o mercado s6 existird se as empresas e 0s clientes poderem entrar e
sair livremente, pelo que os prazos de entrada e de saida devem ser os
menores possiveis.

A definicdo de pré-avisos de acesso ao SENV e de adeséo de clientes
ndo vinculados ao SEP estéa prevista no Decreto-Lei n.° 182/95, de 27 de
Julho.

O Regulamento de RelagBes Comerciais estabelece em um més o pré-
aviso de acesso ao SENV e, em um ano, o pré-aviso de adesédo de
clientes n&o vinculados ao SEP.

O pré-aviso de adesdo ao SEP mantém a duracgdo vigente para o triénio
1999-2001 e é justificado pelo facto do SEP ser sujeito a planeamento
centralizado. O Plano de Expansédo do Sistema Electroprodutor do SEP
€ elaborado de dois em dois anos para horizontes temporais alargados.
Esta razdo e os tempos de construgcdo de novas infra-estruturas
eléctricas, designadamente as de producdo de energia eléctrica,
motivaram a ERSE a estabelecer o pré-aviso de adesdo ao SEP em 1
ano. Refira-se, no entanto, que caso o SEP disponha de capacidade, os
clientes ndo vinculados podem ser abastecidos pelo SEP antes de
decorrido aquele prazo, sem qualquer penalizacéo.

Desconto a
clientes finais

N&o concordamos com a eliminagdo da disposicdo actualmente em vigor.
Em primeiro lugar ndo se trata de "subsidios" como ja ouvimos argumentar.

A permanéncia do cliente de grande dimensdo ou a sua saida do SEP tem
impacto sobre a parcela fixa do custo unitario marginal de produgdo no
sistema.

Da sua permanéncia resulta um beneficio claro para todo o sistema,
evidenciado em reducgédo desse custo e do custo marginal global.

Pelo contrario, a permanéncia ou saida do cliente de pequena dimensdo nao
tem impacto no custo marginal de produgéo do sistema.

Logo, trata-se de um beneficio que deve ser distribuido em parte significativa
pelo seu indutor e ndo ser "socializado" como redistribuicdo de rendimentos ou
integralmente capitalizado pelo fornecedor do servigo.

Em segundo lugar, porque, sendo o objectivo da UE criar um mercado europeu
de electricidade, é caracteristica essencial desse ambiente existir competicéo e

O conceito teérico de custo marginal consiste no custo adicional de
produzir uma unidade adicional de um determinado produto. Assumindo
que o produtor suporta custos fixos e custos variaveis e tendo em conta
gue os custos fixos séo independentes do seu nivel de producéo, resulta
gue o custo marginal corresponde a derivada parcial da funcédo de
custos variaveis em relagdo a uma dada quantidade produzida. No caso
do sector eléctrico, o custo marginal de producéo de energia do sistema
produtor corresponde ao custo de produzir uma unidade adicional, ou
seja, ao custo variavel da ultima central a ser chamada a satisfazer uma
procura crescente ou da primeira central a ser dispensada quando a
procura desce. Em periodos de procura elevada, pode ser necessario
recorrer as centrais de custos varidveis mais elevados. Deste modo, a
dimensdo dos clientes n&o exerce uma relacdo directamente
proporcional com os custos marginais de producéo do sistema.

A regra geral de determinacdo de precos eficientes estabelece que o
preco de cada bem ou servico deve ser igual ao seu custo marginal de
producdo. Caso se verifigue essa igualdade, cada consumidor paga
efectivamente os custos associados ao bem ou servigo que adquiriu.
Estes pregos induzem uma afectagdo 6ptima de recursos e permitem
atingir a maxima eficiéncia econdmica do sistema eléctrico. Por
conseguinte, a existéncia de descontos para alguns clientes distorce a
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discriminagéo positiva.

Uma uniformidade de precos para todos os agentes consumidores ou clientes,
independentemente da capacidade técnica e de inovagdo dos agentes e o
significado da sua presenga no mercado, ndo é consistente com a criagcdo do
Mercado Unico Europeu.

A igualdade de condi¢cdes comerciais dos produtos tem de ser garantido entre
entidades que tém por base a igualdade de condigcbes como clientes, e nédo
entre clientes ndo comparaveis.

O exemplo tipico € a compra de 10 kg de batata ou de 10 toneladas. A

igualdade de precos para ambos os compradores ndo é uma situagdo de
mercado. Antes pelo contrario, significa que ndo ha mercado.

Em terceiro lugar porque, existindo mercado, significa que havera agentes com
pesos e influéncias diferenciadas (fornecedores e clientes) e, também,
necessidade de garantir que o mercado funciona bem, através de uma
entidade que o supervisiona.

Se os precos sdo uniformes e ndo respeitam a diferenciacéo existente entre os
agentes interessados na matéria, entdo estamos a regular o qué? Uma
redistribuicdo de riqueza ou de rendimentos, mas ndo a deixar funcionar um
mercado.

A ser mantida a eliminag@o dos descontos a grandes clientes no Regulamento
Tarifario, perfilhamos a tese de que os precos da electricidade deixem de ser
precos administrativos fixos e passem ao "Regime Administrativo de precos
méaximos", o que deixara aos vendedores de energia eléctrica a possibilidade
de avaliagdo, em cada caso, do balango dos custos e dos proveitos associados
a cada oportunidade de negécio e, bem assim, de optarem por um equilibrio
de interesses e de uma gestdo mais eficiente.

aderéncia dos precos da electricidade aos custos marginais e gera
subsidiacdo cruzada, ndo sendo aceitdvel num sistema tarifario bem
calibrado, pelo que se prop&e a sua eliminacao gradual.

Importa esclarecer que as actuais tarifas, por terem estrutura binémia,
ou seja, constituidas por um termo fixo e outro variavel com o consumo,
ja proporcionam redug¢@es do preco médio de venda com o aumento das
gquantidades consumidas, sem recorrer ao artigo 90.° do actual
Regulamento Tarifario. Assim, a medida que o cliente é de maior
dimensao o seu prego unitario diminui.

A titulo de exemplo a tarifa simples de BTN permite que, em cada
escaldo de poténcia, os maiores consumidores paguem efectivamente
um prego por unidade de consumo mais baixo. Situagdo semelhante
encontra-se nas tarifas dos outros niveis de tensdo, em que para valores
mais elevados da utilizacdo da poténcia obtém-se precos médios mais
reduzidos. A utilizagdo dos precgos dos diferentes periodos horérios pode
também ser vista neste contexto, em que um cliente com um consumo
proporcionalmente maior de energia no periodo de vazio, pagara um
preco médio por unidade de energia consumida inferior.

Nos exemplos apresentados, a diminuicdo do pre¢co médio depende da
utilizagdo da poténcia, das caracteristicas do consumo, nomeadamente
da sua localizagdo temporal, tendo em vista a aderéncia para cada
cliente da estrutura dos precos a estrutura dos custos marginais,
fornecendo os sinais econdmicos adequados, quer ao consumidor quer
ao produtor, para uma utilizagdo eficiente da energia eléctrica e dos
recursos associados.
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Precos de leitura | Dado que os clientes que obrigam a leituras presenciais dos contadores e a | Os custos com as leituras serdo considerados para efeitos de calculo da
pagamentos ao balcdo impdem ao sistema eléctrico pesados custos |tarifa de comercializacdo de redes. Os pre¢os desta tarifa serdo distintos
administrativos e de pessoal, consideramos que os clientes que dispdem de | para os clientes em BTN, BTE e restantes clientes. Tendo em conta que
telemedida e de métodos expeditos de pagamento deverdo ter o beneficio de | 0 RRC estabelece que todas as instalagdes de clientes de MT, AT e
um preco de leitura diferenciado. MAT serdo integradas em sistemas centralizados de telecontagem, a
definicdo de precos diferenciados para esta tarifa permitira evitar
subsidia¢des cruzadas entre segmentos de clientes com priodicidades e
tecnologias de medida diferentes.
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Assunto Comentario Observacdes da ERSE
Abertura do “A grande preocupacdo da DECO (...) prende-se com a notéria intengdo de | A abertura de mercado insere-se no ambito das propostas de aceleragédo
mercado acelerar o processo de liberalizagdo do sector eléctrico, objectivo politicamente | da liberalizacdo preconizadas pela Unido Europeia, em que se

assumido, mas que tera forcosamente que passar por algumas garantias para 0s
clientes vinculados do Sector Eléctrico de Servico Publico (SEP), ou seja, na
actual proposta de reviséo, os clientes de baixa tenséo (...)"

perspectiva a liberalizacdo total dos mercados eléctricos num horizonte
de 4/5 anos.

O actual grau de abertura de mercado é de aproximadamente 33%, valor
proximo do minimo exigido pela Unido Europeia — 30,27%. Existem
actualmente 35 clientes ndo vinculados, cujo consumo anual representa
2,1% do consumo total nacional.

As condi¢cBes objectivas de desenvolvimento da oferta no SENV néo
fazem prever no curto prazo, uma deslocagéo substancial de consumos
do SEP para o SENV.

Importa, no entanto, que sejam 0s agentes econdmicos mais sensiveis
ao custo da energia eléctrica, independentemente da sua dimenséo, a
poder beneficiar das vantagens da liberalizacéo.

“(...) o equilibrio entre 0 SEP e o SENV (Sistema Eléctrico Ndo Vinculado) traz a
esta associacdo algumas preocupacgfes pois foram retirados mecanismos de
ajustamentos previstos no actual Regulamento Tarifario, nomeadamente o ponto
7 do art. 22.° através da tarifa de Uso Global do Sistema (UGS). (...) o impacto da
saida de clientes outrora vinculados pode ser expressivo no futuro e assim
acarretar encargos resultantes da diminuicdo do volume de vendas provocado
pela adesdo ao SENV sem mecanismos de amortecimento (note-se que alguns
argumentos, embora validos (...) poderdo ser invocados mas ndo deixa de haver
um certo desconforto face ao balanco final que ainda é uma incégnita)”

O mecanismo previsto no actual Regulamento Tarifario € mantido até ao
ano 2003.

Ajustamentos de
precos

“Outro detalhe para a mobilidade entre os dois sectores eléctricos: a questdo dos
ajustamentos dos encargos variaveis, fundamentalmente custos com
combustiveis, nos consumidores. (...) Mantém-se, contudo, um ajustamento com
dois anos de desfasamento para os clientes de baixa tensdo. Por um lado,
parece-nos exagerado, porventura contraproducente, e dificil de explicar aos
consumidores de baixa tensdo um desfasamento de dois anos para a
repercussdo das variagBes dos encargos com combustiveis, um periodo mais
curto seria, pois, mais adequado. Por outro lado, para 0s restantes
consumidores, passar de um mecanismo baseado em ajustamentos com
diferemento de dois anos mas que assegurava uma certa estabilidade de pregos
em termos anuais para uma situacdo de variabilidade trimestral é talvez
exagerado.”

Na sequéncia das propostas e sugestdes apresentadas na Audigédo
Publica foi decidido que o desfasamento do ajustamento dos encargos
variaveis para os clientes de BT passa a ser de 1 ano.

Relativamente aos ajustamentos trimestrais previstos para os clientes
em MT, AT e MAT, importa referir que esta proposta da ERSE obteve o
consenso das associagfes representativas do universo de consumidores
abrangido.
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LigagOes as
redes do SEP

“No que diz respeito a ligacédo as redes é de aplaudir a forma como actualmente
se prevé a reparticdo dos encargos com os elementos de ligagdo a rede, no
entanto, a DECO entende que este custo deveria ser parcialmente suportado
pelo distribuidor dado que o fornecimento de energia eléctrica aos consumidores
faz parte das obrigac¢des de servigo publico.”

Os encargos de estabelecimento e exploracdo das redes sdo pagos
pelos utilizadores das redes da seguinte forma:

e Encargos de ligagdo, pagos no momento do estabelecimento da
ligacdo da respectiva instalagéo as redes existentes.
e Tarifas de uso das redes, pagas com uma periodicidade mensal.

No caso das ligagcdes as redes, considera-se que os consumidores de
energia eléctrica devem suportar os custos com a ligacdo da sua
instalagdo a rede. Esta abordagem permite evitar subsidia¢bes cruzadas
entre clientes e simultaneamente sinalizar aos novos utilizadores das
redes a localizagao mais eficiente do ponto de vista do sistema eléctrico.

Deve salientar-se, ainda, que dos tipos de encargos com o
estabelecimento de ligacbes as redes, nem todos constituem
responsabilidade exclusiva dos requisitantes, havendo no caso do
reforco de redes e da expanséo das redes em BT, regras de reparticdo
de encargos entre requisitantes da ligacdo a rede e o operador da
respectiva rede.

“ Por outro lado, ndo se pode aceitar a previsdo da al. a) do n.° 2 do art. 58.° na
medida em que ndo se vé nenhuma circunstancia que justifigue que o
consumidor pague adiantadamente um determinado servigo. Com efeito, por
regra os servigos deverdo ser pagos apos a sua realizagéo ou, quando muito, de
uma forma faseada. Se a obra se atrasar ou for mal realizada o consumidor ndo
vé a sua necessidade satisfeita e ja estd desembolsado do montante do
investimento.”

O pagamento antecipado € admitido somente nos casos em que a
execucgdo da ligagdo tenha uma duragdo curta. Desta forma cria-se um
incentivo a que o distribuidor promova a execucdo mais rapida das
ligacOes.

A qualidade da execucédo da ligagcdo é salvaguardada pelo cumprimento
da regulamentacdo técnica aplicavel, bem como pelo facto da infra-
estrutura passar a fazer parte da rede, passando a operagdo e
manutencao a ser responsabilidade do distribuidor vinculado.

“A regra prevista na al. b) do mesmo artigo necessita de ser aperfeicoada uma
vez que nao define qualquer faseamento. A DECO sugere que um minimo
correspondente a 20% do valor da obra seja pago apds a sua concluséo.”

A ERSE concorda com a sugestdo da DECO. Nesse sentido, na versao
final do regulamento, o artigo correspondente passou a definir uma
percentagem minima do pagamento (10%) a ser efectuada com a
concluséo da ligagéo.

50




Discusséo dos comentarios a “Proposta de Revisdo dos Regulamentos do Sector Eléctrico”

DECO — Associacdo Portuguesa para a Defesa do Consumidor

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Telecontagem

“(...) introducdo da medic&o por telecontagem (...) compreende-se a prudéncia
de, numa primeira fase, ndo abranger os consumidores domeésticos neste
sistema mas a DECO entende que se deveria prever um alargamento gradual
gue os viesse a abranger num futuro préximo.”

A ERSE considera desejavel aumentar progressivamente o nimero de
clientes integrados em sistemas de telecontagem. No entanto, 0s custos
actuais dos equipamentos e das telecomunicacdes obrigam a encarar
com prudéncia a extensao da telecontagem aos clientes de BT. No
actual estddio de desenvolvimento tecnolégico, os custos da
telecontagem assumiriam um valor demasiado elevado relativamente ao
valor da factura mensal.

Assinala-se, no entanto, que a EDP Distribuicdo decidiu proporcionar
telecontagem a 5000 clientes de BT na zona da Grande Lisboa.

Contrato de
fornecimento de
energia eléctrica

“O art. 103.° deve ser compatibilizado com o disposto no art. 236.°-A do Cdédigo
de Processo Civil.”

Este artigo foi reformulado de acordo com o sugerido.

Caucéo

“O prazo previsto no n.° 4 do art. 107.° (dois anos) parece-nos excessivo. Um
ano parece ser suficiente para acautelar os interesses de ambas as partes.”

Passada a fase de devolucdo das caugdes anteriores, a caugdo s6 pode
ser exigida nos casos de incumprimento contratual imputavel ao cliente.
Nestas circunstancias, parece-nos justo e razoavel a manutengdo de um
prazo de 2 anos, findo o qual a situagdo continuada de cumprimento
determinard a devolugdo da caucéo.

Leituras

“(...) A comunicacdo de consumos (...) Deixar aos distribuidores a escolha dos
meios parece-nos que pode levar, em dltima instdncia, a que estes
disponibilizem meios inadequados ou excessivamente onerosos para O0S
consumidores. Na opinido da DECO este artigo deveria prever alguns meios
(como minimo) e impor uma obrigacdo de leitura mensal caso eles ndo sejam
disponibilizados.”

Foi considerada a individualizacdo de meios adequados, j4 em pratica, a
titulo de exemplo (comunicacéo telefonica e electronica). A penalizagcdo
sugerida parece-nos excessiva face a possibilidade de participacéo dos
clientes na comunicacgéo das leituras.

“A DECO entende também que as leituras semestrais (como minimo) s&o
insuficientes. No minimo as empresas deveriam, no caso dos consumidores
domeésticos, realizar leituras trimestrais.”

A ERSE considera ser de manter como obrigagcdo o minimo de 2 leituras
por ano, a realizar pelo distribuidor, o qual continua a poder promover
um maior nimero de leituras, tendo em conta a gestdo de custos
inerentes e as regras aplicaveis em matéria de prescricdo e caducidade.

Facturagéo
detalhada

“Compreende-se 0 objectivo da introducdo da facturacéo detalhada. No entanto,
nesta fase, os consumidores domésticos terdo muito poucas vantagens na sua
utilizacdo dado que néo terdo possibilidade de optar por empresas diferentes. A
DECO questiona, por isso, se ndo haveria uma forma de afectar os recursos
necessarios para a implementacdo de tal sistema com maiores vantagens para
os consumidores domésticos.”

Foi criado pela ERSE um grupo de trabalho para estudar o contetdo e a
forma das facturas que contara com a colaboragdo das associagbes de
consumidores e empresas do sector eléctrico.
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DGCC — Direccao Geral do Comércio e da Concorréncia

Assunto Comentario Observacdes da ERSE
Novas opc¢bes “(...) julga-se que poderiam ser equacionadas opgOes tarifarias mais | A ERSE concorda com o comentario efectuado, tendo vindo a promover
tarifarias diversificadas que permitissem ao consumidor uma melhor gestdo da sua |a introducdo de novas opgdes tarifarias ou o alargamento de opcdes ja

procura.”

existentes a novos segmentos de clientes.

O alargamento gradual da abertura de mercado a novos segmentos de
clientes promovera o aparecimento de novas opcdes tarifarias a
semelhanca do que se tem observado em sectores ja liberalizados.

Acesso as redes
e as
interligacdes
pelos PRE

(...) Subsistem, contudo, davidas quanto as raz8es da nao inclusdo dos restantes
produtores em regime especial de produgdo (outros que ndo os cogeradores e
agentes do SENV). Assim, o facto desta matéria ndo ser abordada no documento
elaborado pela ERSE, e tendo em conta o principio da neutralidade tecnolégica
que deve presidir a regulacdo sectorial, leva a Direccao-Geral a questionar as
razBes que poderdo estar subjacentes a este aspecto, permitindo-nos salientar
gue desta situacdo podera resultar um desinteresse em futuros investimentos
nessas areas, para além de eventualmente poder configurar uma situacédo
discriminatoria no acesso as Redes e Interligacdes, contraria aos principios da
concorréncia. (...)

Relativamente aos produtores em regime especial (co-geracéo,
energias renovaveis e residuos), somente a legislagdo aplicavel aos co-
geradores (DL 538/99) prevé a possibilidade de acesso a rede para
abastecimento de instalacbes consumidoras do mesmo grupo
empresarial. Os regulamentos da ERSE vém agora regulamentar esta
matéria.

Refira-se que os produtores em regime especial, nos termos da
legislacao especifica que lhes é aplicavel, tém o direito de entregar a
rede do SEP toda ou parte da energia eléctrica produzida nas suas
instalacBes. A valorizagdo da energia entregue é efectuada de acordo
com o estabelecido na legislacéo aplicivel.
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Bolsa de energia

“(...) Por outro lado, parece necessaria a criagdo de uma bolsa de energia de
caracter residual que complemente os contratos bilaterais fisicos actualmente
existentes.”

Nos regulamentos agora em revisdo ja era prevista uma bolsa de
energia de caréacter voluntario, em complemento aos contratos bilaterais
fisicos, tendo sido mantido o conceito na actual proposta, pese embora
em base semanal. A criacdo de uma bolsa de energia em base diaria
continua a estar condicionada ao estabelecimento de mecanismos de
articulacdo com a bolsa de energia espanhola.

Entidades
Externas

“(...) Consideramos, nesta fase, muito importante o reconhecimento das
“Entidades Externas ao Sistema Eléctrico Nacional que abastecam Clientes
N&o Vinculados”, na medida em que possibilitam a agregac@o de desvios por
carteira e a celebracdo de contratos de garantia de abastecimento.”

Trata-se do reconhecimento de entidades que ja actuavam, de facto, no
nosso sistema, permitindo facturar-lhes directamente servigos prestados
aos seus clientes, o que ndo era possivel concretizar na versdo dos
regulamentos em vigor.

Alteracdes
Tarifarias

“Outros aspectos, a realcar nesta alteracdo, sdo a facturacdo de toda a tarifa
de uso de redes pelo Distribuidor Vinculado, o desaparecimento dos descontos
tariférios (se bem que esta medida devesse incluir também os clientes de AT e
MAT, e ndo somente os de MT) e, sobretudo, o desaparecimento dos
descontos de interruptibilidade, ficando nas méos da REN os pagamentos aos
clientes (deveria ser aplicavel tanto ao SEP como ao SENV) pela poténcia
interrompida através dos métodos de mercado. A tarifa de comercializagdo, em
qualquer caso, ndo deve implicar um custo adicional nas tarifas.”

A existéncia de descontos para alguns clientes distorce a aderéncia dos
precos da electricidade aos custos marginais e gera subsidiacéo
cruzada, ndo sendo aceitavel num sistema tarifario bem calibrado, pelo
que se propde a sua eliminagdo gradual. A extingdo dos descontos
abrange todos os clientes ao abrigo das disposi¢fes do artigo 90.° do
Regulamento Tarifario em vigor, os quais se encontram nos niveis de
tensdo de MAT, AT e MT. Em MAT e AT o desconto € internalizado nos
precos, uma vez que este aplica-se a quase totalidade dos clientes
nestes niveis de tensdo. Em contrapartida, e uma vez que tal ndo se
verifica na MT, foi necessério introduzir um mecanismo transitério de
extingdo de descontos em MT.

A interruptibilidade ser4 enquadrado por proposta a apresentar pela
entidade concessionaria da RNT, na qual serdo tratados os aspectos
técnicos e comerciais do novo regime de interruptibilidade.
Transitoriamente, mantém-se o regime de interruptibilidade em vigor.

A criacdo da tarifa de comercializagdo de redes € o resultado de uma
realocacédo de custos, por forma a reflecti-los nos clientes de forma mais
justa.

Manual de
Procedimentos do
Gestor de Ofertas

“ Queremos referir ainda que muitos detalhes sdo deixados em aberto para
serem resolvidos no Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas (MPGO).
Podera, deste modo, vir a existir riscos na aplicagdo de principios de equidade,
circunstancia que se verificou no passado (desvios, perdas na rede de MAT,
garantias e caugdes) com reflexo no desenvolvimento do mercado liberalizado
e prejuizo para os fornecedores e clientes. O processo de revisdo do MPGO
tem de ser transparente e com audigdo dos intervenientes no mercado.”

A aprovacdo dos Manuais de Procedimentos é precedida de audigdo
das entidades interessadas.
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Entidades
Externas

“O reconhecimento, por parte da ERSE, das “Entidades Externas ao Sistema
Eléctrico Nacional que abastegam clientes Nao Vinculados” melhora a situacao,
pois permite-lhes celebrar contratos de garantia de abastecimento em nome de
todos os seus clientes e agregar desvios de programacdo. No entanto, ndo
soluciona a gestao de carteira.

A introducdo da figura de comercializador permitiria as entidades externas
facturar aos seus clientes, evitando problemas de sobrecarga administrativa
existentes actualmente. Para além disso, teria como vantagem adicional o
relacionamento directo com o Gestor de Ofertas e com o Distribuidor
Vinculado, no sentido de agilizar todo o processo e evitaria que os clientes
necessitassem de pagar caucdes e apresentar garantias (de notar que para 0s
clientes de pequena dimenséao estes procedimentos poderado ser impeditivos de
aderir ao SENV). Assim, toda esta gestéo seria realizada pelo comercializador
em seu nome.”

O facto de a legislacdo em vigor ndo prever expressamente a figura de
comercializador ndo constitui impedimento legal para que as entidades
externas, bem como outros fornecedores no SENV, possam concentrar
todo o relacionamento comercial com a REN e a EDP Distribuicéo,
relativo aos seus clientes.

Este facto podera ter resultado menos claro pelo facto das propostas do
Regulamento de RelagBes Comerciais e o Regulamento do Acesso as
Redes e as Interligagbes ndo se apresentarem perfeitamente articuladas
neste campo, aspecto que foi corrigido.

Garantias
Bancérias

“ No que respeita a garantias bancarias, julgamos que estas constituem um dos
principais motivos de desmotivacdo para a entrada no Sistema N&o Vinculado.
Os pagamentos pelo uso das redes correspondem a servigos prestados pela
entidade Concessionaria da RNT e pelo Distribuidor Vinculado, ndo havendo
cessdo de nenhum bem que exija uma garantia sobre si mesmo, pelo que ndo
consideramos apropriada a exigéncia de garantias bancarias. Caso as
garantias se estabelecam para assegurar a solvéncia dos participantes no
SENV, de novo, deparamos com um inconveniente resultante da aplicacdo de
condicOes proprias de um mercado grossista na relacdo Fornecedor — Cliente e
¢ discriminatério em relacdo ao SEP onde néo sao exigidas.”

Relativamente as tarifas relativas ao uso global do sistema, usos de
redes e comercializacdo de redes, a prestacdo de garantia pelo cliente
deve ser vista a luz do principio da ndo discriminagdo, dado que os
clientes do SEP também tém obrigacdo de prestar garantia bancéaria
para cobrir os pagamentos relativos as tarifas inicialmente mencionadas.
Relativamente aos encargos resultantes da participagdo no Sistema de
Ofertas, nomeadamente os relativos aos desvios de programacéo, caso
o cliente opte por deixar a responsabilidade desse relacionamento ao
seu fornecedor ndo resultardo quaisquer encargos, por essa via, para o
cliente.
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Bolsa de Energia

Resumo:

Propde-se a criacdo de uma bolsa de energia, residual e ndo mandatéria, como

complemento ao SENV, permitindo determinar precos de referéncia que

ajudariam a decisdo de inicio de actividade no mercado por parte de novos
agentes.

Considera-se, no entanto, que os CBF s&o um instrumento adequado a

promocao do desenvolvimento do SENV.

Para fazer face a alta volatilidade de precos e ao baixo volume de energia,

sugere-se a criacdo de um modelo de relacionamento com a “pool” espanhola,
através da criacdo de um mercado “spot” com duas zonas de preco (modelo
“Nordpool”):

] Sugere-se que 0s agentes de cada pais apresentem ofertas em cada
um dos respectivos mercados nacionais e a realizacdo simultanea de
encontros de ofertas, em conjunto com o método de “market spliting”.

. No final do acordo, cada mercado informa o0s seus agentes dos
resultados, e as diferengas de preco resultantes de restricdes na interligacéo
sdo repartidas equitativamente pelos dois mercados sendo o destino do
dinheiro definido pela legislagédo de cada pais.

= Salienta-se as vantagens associadas ao back-up que cada um dos
mercados representa para o outro e sublinha-se a existéncia de sistemas
informaticos que permitam tal funcionamento dos mercados.

Nos regulamentos agora em revisdo ja era prevista uma bolsa de
energia de caréacter voluntario, em complemento aos contratos bilaterais
fisicos, tendo sido mantido o conceito na actual proposta, pese embora
em base semanal. A criacdo de uma bolsa de energia em base diaria
continua a estar condicionada ao estabelecimento de mecanismos de
articulacdo com a bolsa de energia espanhola.

Compensacéao de
desvios

“ Por outro lado, a aplicagido do conceito de desvios unicamente aos clientes e
agentes do SENV é um exemplo claro da ndo aplicagdo do principio da
aditividade e equidade das tarifas, posto que os clientes e agentes do SEP ndo
pagam nem participam neste conceito. Os seus desvios reais compensam-se
com os desvios do SEP e constituem o servico de regulagdo.”

Os clientes do SEP ndo pagam nem participam no conceito de desvio
de forma explicita porque estdo inseridos num sistema em que a
expansdo dos centros electroprodutores é planeada para fazer face ao
aumento dos consumos do seu universo de clientes e prestar os
servigos de sistema necessarios. Assim, pagam 0s servigcos de sistema
prestados, nos quais se inclui reserva parada, e a energia efectivamente
produzida para os abastecer.

Os custos recuperados pela tarifa de Uso Global do Sistema relativos a
desvios incluem apenas a reserva secundaria, i. e., a capacidade
necessaria para acompanhar um desvio de programagdo de consumo
com duragdo até 15 minutos, ndo incluindo a energia efectivamente
produzida para esse efeito.

A possibilidade dos fornecedores poderem agregar os desvios da sua
carteira de clientes, reflecte de forma ajustada o0s custos néo
considerados na tarifa de Uso Global do Sistema.
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Retroactividade “Finalmente, considerando os custos actualmente suportados e resultantes da | As alteracées recentes ao Manual de Procedimentos do Gestor de
dos desvios contabilizacdo dos desvios, julgamos necessario proceder a aplicagdo | Ofertas vieram melhorar o tratamento dos desvios, tendo aplicacédo
agregados retroactiva de um método que minimize os prejuizos causados até ao momento | retroactiva a 1 de Janeiro de 2001.

Alteracdes ao
MPGO

e que nao tém paralelo com nenhum mercado da UE.”

Tarifas de Uso de
redes

Resumo:

Considera-se que “...a introducéo de um termo de poténcia contratada na tarifa
de uso de redes provoca uma forte discriminagdo dos clientes com instalagfes
de autoproducdo...” devido a relagdo deste termo com o dimensionamento dos
ramais periféricos a rede e de uso partilhado.

Salienta-se que “...a introdugcdo de um termo sensivel a poténcia contratada
estd muito relacionada com a forma de repercutir os custos da ligagdo ao
cliente e deve ser coerente com esta.”

Sugere-se que, face a aditividade das tarifas e a equidade entre o SEP e
SENV, se substitua o termo da poténcia tomada das tarifas do SEP pelo actual
conceito de poténcia de uso das redes das tarifas de acesso para clientes do
SENV.

A introducdo de um termo de poténcia contratada nas tarifas de uso de
redes sensivel a poténcia maxima que cada cliente deseja tomar, como
por exemplo, a maxima poténcia média em intervalos de quinze minutos
representa um incentivo ao controlo da capacidade com um mecanismo
ex-post. A adopcao deste termo de poténcia é justificada pelo facto dos
custos correspondentes aos trocos de rede periféricos previstos na
expansao natural da rede, de utilizagdo partilhada por um pequeno
namero de clientes proximos e cujo dimensionamento é directamente
influenciado pela poténcia que cada um deseja receber, serem
fundamentalmente condicionados pela poténcia maxima solicitada em
qgualquer momento. Os encargos originados por estes trogos ndo s6 sao
de primeiro investimento, mas também de conservagdo e manutencao.
Acresce que os trogos cujo dimensionamento é influenciado por clientes
de poténcia relativamente elevada, para a rede em causa, ddo origem a
encargos mais dificeis de partilhar.

A existéncia de um termo de poténcia média em horas de ponta
representa um incentivo a deslocacdo do consumo para horas fora de
ponta. A adopcdo deste termo é também justificada pelo facto dos
custos correspondentes aos trocos de rede mais centrais de utilizagdo
comum, e cujo dimensionamento é directamente influenciado pela ponta
da procura conjunta, serem fundamentalmente condicionados pelas
poténcias médias em intervalos de tempo mais alargados,
nomeadamente, em horas de ponta.

A consideragdo destes dois termos tarifarios de poténcia no SEP e nas
tarifas de uso das redes do SENV promove a equidade de tratamento
entre clientes finais do SEP e clientes ndo vinculados.
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Observacdes da ERSE

Tarifas de
Comercializa¢ao

Aprova-se a “...introducdo da transparéncia em relacdo aos custos de leitura,
facturacdo, cobranca e marketing...”, mas sugere-se que a integracdo destes
servicos ndo implique um acréscimo nas actuais tarifas.

Reprova-se a aplicagdo da tarifa de comercializagdo aos clientes
independentemente do seu consumo, em virtude de existirem diferencas entre
custos de cobrancga, o que ndo acontece com os custos de leitura e facturacéo.

Os servicos pagos através da tarifa de comercializagdo de redes
resultam de uma realocacdo de custos, por forma a reflecti-los nos
clientes de forma mais justa.

A tarifa de comercializagcdo é fundamentalmente condicionada pelos
custos de contratagdo, medida, leitura, facturacéo e cobranca, os quais
séo independentes do consumo de energia. Actualmente, os custos de
cobranga sdo praticamente nulos, existindo para o efeito mecanismos
de compensacdo, como as garantias e as caucdes.

Interruptibilidade

“Para além disto, existe discriminac¢éo dos clientes do SENV, ja que néo lhes é
concedida a possibilidade de optarem pela interruptibilidade. Numa situagéo de
desequilibrio, a interrupcdo de um cliente ndo vinculado. Deste ponto de vista,
a interruptibilidade deveria igualmente ser aplicavel a todos os clientes ligados
ao Sistema Eléctrico Nacional.”

Assunto a enquadrar por proposta a apresentar pela entidade
concessiondria da RNT, na qual serdo tratados os aspectos técnicos e
comerciais do novo regime de interruptibilidade. Transitoriamente,
mantém-se o regime de interruptibilidade em vigor.

Facturacéo pelo
acesso as redes

“Outro avanco proposto pela ERSE, é a facturacdo, por parte do Distribuidor
Vinculado, do uso da rede de transporte, das redes de distribuicdo e do uso
global do sistema. Todavia, seria oportuno considerar na legislacdo a
possibilidade do cliente optar pela facturagdo directa feita pelo seu fornecedor
de energia. Este procedimento, permite que o cliente tenha apenas uma factura
de energia eléctrica, com todos os encargos incluidos."

A proposta de regulamentacdo apresentada prevé a possibilidade do
Distribuidor Vinculado facturar os fornecedores pelo acesso as redes
dos seus clientes.

Acordo de Acesso
as Redes e ao
Sistema de
Ofertas

“A integracdo do Acordo de Acesso e Operacdo das redes e o Contrato de
Adeséo ao Sistema de Ofertas num Unico documento é positivo. No entanto, &
nossa opinido, que a relacdo com o Gestor de Ofertas deveria ser assegurada
pelo fornecedor.”

No texto final a relagdo com o Gestor de Ofertas € assegurada pelo
fornecedor, excepto no caso de algum cliente pretender ter relagéo
directa com o Gestor de Ofertas, e o Acordo de Acesso é celebrado
entre os agentes do SENV e o Distribuidor Vinculado. Esta solugéo
afigura-se a mais favordvel para os relacionamentos entre os varios
agentes.

Caracterizagdo
das InterligagcGes

“Quanto a caracterizagdo das interligacdes, julgamos que se deveria
estabelecer um procedimento para que a capacidade disponivel com fins
comerciais fosse um valor claro e transparente para todos os agentes do
sector.”

No Regulamento do Acesso as Redes e as Interligacdes é previsto o
dever de divulgacdo da metodologia de determinagdo da capacidade de
interligacdo elaborada pela REN. Esta matéria é também objecto de
estudo no seio da ETSO, associacdo dos operadores de sistema de
transporte europeus.
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Resolucéo de “Na resolucéo de restricdes nas interligacdes associadas a falta de capacidade, | A resolucdo de restricdes nas interligacdes € uma matéria que carece
restricbes deverd ser dada prioridade aos CBF em detrimento das compras da REN e do | de coordenacédo entre os operadores de sistema e de mercado dos dois

Distribuidor Vinculado, realizadas com o fim de optimizacdo dos custos
variaveis do SEP. Deve-se ter em conta que a um CBF estad associada a
garantia de abastecimento do SENV, enquanto que as compras da REN e do
Distribuidor Vinculado ndo afectam as garantias dos clientes do SEP. Por outro
lado, uma reducéo forgada no volume dos CBF, devido a restri¢cdes, implica um
aumento dos desvios suportados pelos agentes do SENV, enquanto que, para
a REN, o prejuizo de ndo reduzir os custos marginais, através da importagao
de energia, é muito menor.”

paises.

Os argumentos apresentados em defesa de uma alegada prioridade dos

CBF sé&o contestaveis:

e Pode ndo existir qualquer associagdo de garantia de abastecimento
do SENV a um CBF (free-riding).

e A reducao do volume de energia dos CBF s6 implica um aumento
dos desvios suportados pelos agentes do SENV caso 0 seu
fornecedor ndo se tenha salvaguardado do risco de restri¢cdes.

Contratos de
Garantia de
Abastecimento

“Por outro, os contratos de garantia de abastecimento celebrados com a REN
para cobrir possiveis restricbes na interligagcdo ndo sdo aplichveis na
realidade. A resolucédo de restricBes € realizada no mercado diario da “pool”
espanhola as 10h00 de cada dia. Quando os agentes conhecem o resultado
dos fluxos, o SIGO ja esta encerrado, impedindo a aplicacdo dos contratos de
garantia de abastecimento. A introducdo de sessdes intercalares no SIGO
poderia resolver esta situacdo.”

Prevé-se que no futuro o Sistema de Informacgdo do Gestor de Ofertas
(SIGO) possa vir a considerar sessdes intercalares.

Pré-aviso de
saida do SEP
para o SENV e de
adesdo ao SEP

“ N&o somos favoraveis & manutengéo dos pré-avisos para a saida de Clientes
do SEP para o SENV ou vice-versa, que deveria ter um minimo de tempo
tecnicamente possivel, em ambas as direc¢cdes. A manutencdo de diferentes
prazos de pré-aviso, numa e noutra direccao, € uma forma de discriminacéo de
uns clientes face aos outros, a pesar de, nesta proposta da ERSE, se ter
registado um avanco pelo facto de se aplicar a tarifa de venda a clientes finais
do SEP (sempre que existia capacidade disponivel) durante o periodo de pré-
aviso.”

A definicdo de pré-avisos de acesso ao SENV e de adesdo de clientes
nao vinculados ao SEP esta prevista no Decreto-Lei n.° 182/95, de 27
de Julho.

A proposta da ERSE considera um pré-aviso de 30 dias para acesso ao
SENV e um pré-aviso de 1 ano para adesao de clientes ndo vinculados
ao SEP.

O pré-aviso de acesso ao SENV foi fixado tendo em vista facilitar o
acesso ao SENV na linha do estabelecido na directiva 96/92/CE relativa
ao mercado interno de electricidade.

O pré-aviso de adesdo ao SEP mantém a duracéo vigente para o triénio
1999-2001 e é justificado pelo facto do SEP ser sujeito a planeamento
centralizado. O Plano de Expanséo do Sistema Electroprodutor do SEP
€ elaborado de dois em dois anos para horizontes temporais alargados.
Esta razdo e os tempos de construcdo de novas infra-estruturas
eléctricas, designadamente as de producdo de energia eléctrica,
motivaram a ERSE a estabelecer o pré-aviso de adeséo ao SEP em 1
ano. Refira-se, no entanto, que caso o SEP disponha de capacidade, os
clientes ndo vinculados poderdo aderir ao SEP antes de decorrido
aguele prazo, sem qualquer penalizacao.
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Telecontagem

“No entanto, o plano da ERSE parece bastante ambicioso ao pretender colocar
em funcionamento o sistema de telecontagem para todos os clientes acima de
MT. (...) Por outro lado, este plano de actuag¢d@o implicaria um investimento de
aproximadamente 5 milhées de contos que seriam suportados finalmente pelos
consumidores.”

A ERSE considera que a generalizacdo da telecontagem a todas as
instalagbes de MT apresenta importantes vantagens para o sector
eléctrico, designadamente:

e Aquisicdo de dados indispensaveis a realizagdo de estudos nas
areas de planeamento de redes, perdas, tarifas, etc.

e Leitura sincrona do consumo de todos os clientes integrados na
telecontagem.

e Criacdo de condi¢bes favoraveis para introducdo de medidas de
gestdo da procura.

¢ Uniformizagdo e modernizacdo dos equipamentos de contagem que
passam a incluir um leque alargado de facilidades de interesse para
os clientes e distribuidor vinculado (ex.: monitorizagdo da qualidade
da onda de tenséo).

e Criagdo de condicdes favoraveis a utilizagdo da internet por parte
dos utilizadores das redes, para aceder a informagdes importantes
gue o sistema de telecontagem podera disponibilizar.

Por outro lado, a instalacdo dos equipamentos de telecontagem sera

efectuada de acordo com um plano a apresentar pelas empresas, por

forma a que sejam tidas em conta as dificuldades operacionais
associadas a sua implementacao.

Energia Reactiva

Existe acordo quanto aos procedimentos associados a facturacdo da energia
reactiva, assim como aos incentivos ao controlo local da mesma, mas refere-se
a existéncia “... de uma forte penalizagdo no tratamento dos clientes do SENV
relativamente aos do SEP, devido a discriminagdo horaria utilizada para a
determinacdo do total da energia reactiva indutiva em horas fora do vazio ser
distinta da utilizada para calcular o total da energia activa consumida pelos
clientes do SENV em horas fora do vazio (a primeira ndo considera os feriados
como periodos de vazio, ao contrario da segunda).”

Sugere-se “... 0 ajustamento do célculo de energia reactiva para clientes do
SENV a discriminag&o horaria de uso das redes para 0s mesmos.”

De acordo com a proposta regulamentar, aos clientes de MAT, AT e MT
com quatro periodos horarios aplica-se o ciclo semanal, em igualdade
de circunstancia com o estabelecido no SENV.

Tratamento de
Perdas

“A situacdo actual do tratamento das perdas na rede é discriminatéria para o0s
clientes do SENV, pois ndo existe conceito similar na estrutura de tarifas do
SEP e nédo é coerente com o conceito agora proposto pela ERSE (aditividade
das tarifas). Por outro lado, apesar de ndo estarem definidos nos regulamentos
os coeficientes de perdas, nem estar claro o método de calculo utilizado para
determinar estes valores, as perdas na rede de MAT introduziram-se, de forma
imprevista, no mesmo dia que deram inicio as opera¢des no SENV. Achamos
que falta uma referéncia a este assunto.”

O tratamento das perdas nas redes no SEP e no SENV é perfeitamente
simétrico e equivalente. Enquanto que no SEP as perdas sao
internalizadas nos precos dos termos tarifarios, no SENV as perdas séo
tratadas de forma explicita, mas os factores de ajustamento aplicados
em ambos 0s casos S0 0S mMesmos.

As perdas em MAT encontram-se ja contempladas na proposta.
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Clientes ligados a | “Outra situacdo que deveria ser resolvida, prende-se com os clientes ligados | Ndo é aduzivel, pelo menos de forma tdo directa, que os clientes
AT por um em AT através de um transformador AT/MT. Estes clientes ndo utilizam a rede | referidos ndo devam pagar pela utilizagdo da rede de MT, pois pode ser

transformador AT/
MT

de média tensdo; unicamente fazem uso da de alta, e de um transformador.
Por conseguinte, pagam tarifas de acesso em média tensdo e sdo-lhes
aplicados coeficientes de perdas de média tensdo. E um caso claro de
discriminagéo que deveria ser resolvido.”

necessario o apoio da subestacdo AT/MT em que esta ligado através da
rede MT.

Além disso, por questdes de ndo discriminacdo, as tarifas de uso de
redes sdo comuns ao SEP e ao SENV, devendo, assim, obedecer a
uniformidade tarifaria prevista na lei para o SEP. Essa uniformidade
conduz necessariamente a uma perequacdo de custos por um dado
conjunto de clientes, o que coloca em causa a justica “fina” (cliente a
cliente) do sistema, havendo que encontrar um equilibrio razoavel entre
estes principios.

Horarios

“Para maior simplicidade do tarifario e operacionalidade do sistema, propomos
que os periodos horérios (ponta, cheias e vazio) sejam definidos com horas
completas e que, dentro de uma mesma hora, deixe de haver dois periodos
distintos. Para além disso, a valorizacéo dos desvios é realizada horariamente
e ndo tem sentido a discriminacdo actual. Resultaria mais logico se se
uniformizassem os periodos humido e seco com a hora legal de Inverno e
verdo, pois a diferenca é pequena e facilitaria a operacionalidade do sistema.”

A localizacéo dos postos horarios deve ser definida por forma a se obter
uma maior aderéncia dos pregos praticados nas tarifas aos custos
marginais. Os periodos horarios sdo estabelecidos conjuntamente com
as tarifas até 15 de Dezembro de cada ano. A alteragdo destes periodos
deve ter por base estudos sobre a caracterizagdo desagregada da
procura e da evolugdo dos custos marginais. A definicdo dos periodos
horarios podera ndo atender apenas a forma do diagrama de carga
nacional, questdo mais relevante nos niveis de tenséo inferiores, em
que as componentes tarifarias de uso das redes assumem um peso
mais significativo. A consideracgao de periodos horarios ndo coincidentes
a nivel nacional com uma discretizagdo mais fina que a hora completa,
teria como virtude a reducdo das perturbagBes nas redes originadas
pela entrada ou saida simultanea de cargas comandadas pelos precos e
possibilitaria a orientacdo através dos precos da producdo
descentralizada ndo sujeita a despacho.

A sazonalidade ndo depende do regime de hora legal, ndo havendo
razes que justifiqguem a sua coincidéncia.

Informagéo aos
agentes

“Consideramos que a informacgao disponivel sobre os potenciais agentes do
SENV ¢, actualmente, escassa e dificil de obter, o que podera ser uma das
causas do reduzido crescimento do SENV. Seria bastante (til, para a promogao
do SENV, a publicacdo, por parte de ERSE, de uma listagem incluindo
empresas fornecedoras que ja actuam no mercado liberalizado deste pais e
clientes com possibilidades de obter o estatuto de Cliente N&o Vinculado.”

A ERSE concorda com o comentério efectuado. As novas condi¢Oes de
elegibilidade propostas (todos os clientes de MT, AT e MAT) permitem
ultrapassar a dificuldade de identificagdo dos clientes elegiveis. Além
disso, a ERSE disponibiliza na sua pagina na internet a lista dos clientes
néo vinculados.

Contudo, ndo parece ser papel da ERSE identificar e publicitar os
interessados em fornecer energia eléctrica no ambito do SENV,
preocupacdo que deverd estar presente na actuagdo empresarial destes
agentes.
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Assunto Comentario Observacdes da ERSE
Actividades e “Na actividade de compra e venda de energia, actividade que a prépria ERSE | O “negdcio” do distribuidor vinculado é distribuir energia eléctrica e
Formas de classifica de “virtual” jA& que servird para registar a passagem de custos | vender os servicos de leitura, facturacao e cobranga aos clientes finais.
Regulagéo provenientes da concessionaria da RNT para os clientes finais, os proveitos | Deve igualmente transferir os custos da entidade concessionaria da

correspondem a soma dos proveitos a recuperar pelos distribuidores
vinculados relativos as actividades de aquisicdo de energia eléctrica, gestao
global do sistema e transporte de energia eléctrica. Contudo, uma actividade
ainda que “virtual” terd uma estrutura (dado exigir-se-lhe uma separagao
completa das restantes actividades), mesmo que seja reduzida, com o0s
consequentes custos associados. Assim, a ser implementada a proposta agora
em discusséao, devera ser considerada uma margem para esta actividade.”

“A actividade de distribuicdo, mais capital intensiva, e que continuard a ser
regulada por preco maximo, vé agora alterados alguns dos sistemas de
incentivos que estavam consagrados no actual RT.

O incentivo a reducdo do nivel de perdas nas redes de distribuicdo passa a
estar limitado a um valor maximo e a sé ser tido em consideragéo nas tarifas a
posteriori. Por outro lado, o estabelecimento de limiares por nivel de tensdo
traz grandes dificuldades de medi¢&o, o que ndo permite uma analise objectiva
dos valores.”

RNT para os clientes, sem ganhos comerciais, pois a actividade de
compra e venda de energia eléctrica ndo acrescenta qualquer valor
aos custos provenientes de montante.

O incentivo & reducdo de perdas deve actuar apenas quando a
reducéo das perdas seja devida a actuacdo da empresa e ndo devida
a causas externas. Durante o actual periodo de regulagdo o nivel de
perdas reduziu-se pelo facto de os co-geradores terem reduzido a sua
producéo e terem passado a consumir energia da rede, ndo tendo sido
o resultado da actuacdo da empresa de distribuicdo. Por este facto
decidiu-se limitar o incentivo & reducdo de perdas. O valor de 1% foi
considerado um valor razoavel de redugcdo anual de perdas derivado
da actuacéo da empresa.

Por outro lado, o incentivo passou a actuar a posteriori com base em
valores ocorridos por se considerar que a determinacao previsional das
perdas é um exercicio com alguma arbitrariedade na medida em que
as perdas sdo, habitualmente, a varidvel de fecho dos balancos

previsionais de energia eléctrica.
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Actividades e “E introduzido, igualmente, para ter efeitos a posteriori, um prémio/penalizagdo | A ERSE considera indispensavel estabelecer incentivos a uma melhor
Formas de em termos da qualidade de servico. O incentivo/penalizacdo a melhoria da | qualidade de servico, designadamente no que diz respeito a

Regulaco (cont.?®)

qualidade de servico € um mecanismo que actuara se o valor verificado na
ENS (Energia ndo Servida) for inferior ou superior a um banda de valores a ser
estabelecida em torno de um valor de referéncia a indicar pela ERSE. Néo é
contudo dada qualquer indicagdo quanto a forma como tal limiar ira ser
encontrado. A consagracdo deste mecanismo, dando origem em algumas
circunstancias a uma redugdo dos proveitos, pode eventualmente constituir,
face ao que esta estipulado no Regulamento de Qualidade de Servico (RQS),
uma dupla penalizacao, de todo inaceitavel.”

“Também neste caso os “incentivos” serdo dados por nivel de tensdo, ndo
estando explicitada a forma como serdo medidas as grandezas que entram nos
calculos. Refere-se que esta dificuldade de “medicéo” se coloca ndo sé na
aplicacdo do Regulamento Tarifario, mas na aplicagao de clausulado de outros
regulamentos, como seja o caso da Caracterizacdo das redes de distribuicdo
em MT e AT em que a proposta agora em discussdo estipula que o referido
documento deve entre outros elementos conter a indica¢do de “... perdas nas
redes por periodo tarifario, de acordo com a época do ano (...)".

continuidade de servigo. A evolucdo dos indicadores de continuidade
de servico e a sua comparagdo com 0s registados nos restantes
paises da Unido Europeia evidenciam a necessidade de se tomarem
medidas no sentido de melhorar drasticamente a situagao actual.
Considera-se que ndo existe qualquer incompatibilidade ou
sobreposicdo com o estabelecido no Regulamento de Qualidade de
Servico (RQS). Com efeito, o actual RQS estabelece somente o
pagamento de compensacdes aos clientes afectados quando se
verifiqgue o incumprimento dos padrfes individuais de continuidade de
servico e qualidade comercial.

A proposta da ERSE visa introduzir um incentivo adicional, desta vez,
associado a um indicador geral de qualidade — energia nao distribuida.
Trata-se de um incentivo simétrico. Se a empresa fizer melhor que o
padréo (valor de referéncia) a estabelecer, tera direito a uma receita
adicional. Caso contrério, sera penalizada.

A definicdo dos parametros necessarios do mecanismo previsto no
Regulamento Tarifario seréd efectuada com base em proposta da EDP
Distribuicéo.

Pareceria pouco coerente a publicacdo de factores de ajustamento
para perdas, por nivel de tensdo e periodo tarifario, efectuada ja na
versdo inicial dos regulamentos em revisdo e ndo haver por parte da
empresa forma de os verificar. Acrescente-se ainda que a dificuldade
de “medicédo” apontada ira diminuindo ao longo do actual periodo de
regulagdo, por via do programa de substituicdo dos equipamentos de
medicao, previsto no Regulamento de Relagées Comerciais.
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Actividades e “Sendo a actividade de distribuicdo regulada por preco méaximo parece |Os investimentos nas redes caracterizam-se por uma forte
Formas de contraditdrio, que em lugar de uma sumula do plano de expanséao das redes de | inter-dependéncia das decises tomadas em cada nivel de tenséo.

Regulaco (cont.?®)

distribuicdo (contemplando 3 anos, como acontece no actual sistema) o
distribuidor vinculado passe a estar obrigado a apresentar um plano de
investimentos contemplando 4 anos. Os investimentos nas redes de
distribuicdo estdo ligados a concretizacdo de empreendimentos industriais,
comerciais e habitacionais que tém periodos de construgédo inferiores a quatro
anos com elevado grau de imprevisibilidade, pelo que, mantendo-se o0 mesmo
tipo de regulacédo da actividade de distribuicdo ndo ha razbes objectivas para
este aumento de burocracia.”

“A proposta de regulamento (RARI) refere que a entidade concessionaria da
RNT e o distribuidor vinculado de distribuicio em MT e AT, entidades
juridicamente distintas, devem garantir a coeréncia dos respectivos planos de
investimento, o0 que em abstracto parece correcto, mas dada a diferente
previsibilidade e prazo de realizacdo dos investimentos seria mais adequado
referir que “devem procurar garantir (...)".

Nesse sentido, os planos de investimento devem estar sincronizados.
Estando a entidade concessionaria da RNT obrigada legalmente a
apresentar o Plano de Investimentos na RNT cada 2 anos, a
apresentacdo dos planos da rede de distribuicdo em MT e AT deve
coincidir com a do plano da RNT.

Relativamente ao prazo contemplado, tendo a ERSE adoptado um
periodo regulatério de 3 anos e sendo os planos apresentados de 2 em
2 anos, o menor valor que assegura a andlise de um periodo completo
de regulacao é 4 anos.

A coeréncia pedida refere-se a fronteira entre a RNT e a rede de
distribuicdo em AT. Nessa fronteira hd a opgédo entre duas alternativas:
— Expanséo da rede de distribuicdo em AT.

— Nova subestagdo MAT/AT ou novos injectores AT na RNT.

E importante assegurar a coeréncia dos dois planos de expansio
referidos, da RNT e da rede de distribuicdo em AT, para permitir uma
avaliacéo técnico-econémica correcta da opgéo escolhida.

Transferéncia dos
Encargos com
Combustiveis para
os Clientes do SEP

“Com a aplicacdo do mecanismo de ajustamento das flutuacdes trimestrais
ocorridas nos encargos variaveis de combustiveis, podem ocorrer situagdes em
gue, sempre que os clientes sejam capazes de antecipar a alteragéo da relagao
entre os precos de mercado e as tarifas reguladas (ap6s correcgdo trimestral)
serdo incentivados a mudar do Sistema Eléctrico de Servico Publico (SEP)
para o Sistema Eléctrico ndo Vinculado (SENV) ou vice-versa.

De acordo com a proposta, o pré-aviso para passagem do SEP para o SENV, é
reduzido para 30 dias, prazo este que nada tem a ver com o periodo para o
qual as tarifas séo fixadas. O resultado € o incentivo & mudanga permanente,
ndo relacionada com reais diferencas em termos de eficiéncia e ndo
correspondendo certamente a uma correcta definicdo de competitividade.”

Considera-se que os pré-avisos de acesso ao SENV e de adeséo ao
SEP previnem 0s eventuais comportamentos oportunistas referidos no
comentario. Recorde-se que o pré-aviso de acesso ao SENV é de 30
dias e 0 pré-aviso de adesdo ao SEP é de 1 ano. Os clientes néo
vinculados s6 poderdo ser abastecidos pelo SEP antes de decorrido o
prazo de 1 ano, caso o SEP considere ter condicbes para 0s
abastecer. A verificar-se essa condi¢do, considera-se que o cliente ndo
deve ser penalizado uma vez que é do interesse do SEP abastecé-lo.
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Transferéncia dos
Encargos com
Combustiveis para
os Clientes do SEP
(cont.*)

“Assim, a proposta da EDP Distribuicdo, que visa aproximar os precos dos
custos com 0s combustiveis, é a de que seja realizada uma revisdo anual, a ter
lugar aquando da fixacé@o das tarifas do ano t+1, revisdo essa feita com base
na estimativa de custos do ano t (ano onde ocorreram as variagdes dos
encargos variaveis com os combustiveis). Na fixagdo das tarifas do ano t+2,
podera haver um segundo reajustamento de pormenor, jA& que € nesse
momento que se possuira toda a informacao “real” sobre os custos do ano t.
Esta proposta é complementada com a fixacdo de um mecanismo de revisao
extraordindria das tarifas, a actuar a partir de um limiar a instituir, por exemplo,
15% de desvio em relagdo aos encargos de combustivel previstos na tarifa, de
aplicacdo automética a todos os segmentos de clientes - Baixa Tensao (BT),
Média Tensdo (MT), Alta Tens&o (AT) e Muito Alta Tensao (MAT) - ja que ndo
vemos razdes para introduzir um tratamento discriminatério entre clientes, tal
como agora é proposto.”

Na Audigdo Publica ficou acordado que o diferimento dos ajustamentos
da parcela dos encargos variaveis de energia a repercutir em BT passa
a ser de um ano, calculados com base em valores provisérios e que
serdo recalculados com base nos valores verificados no ano seguinte,
aproximando-o do diferimento de seis meses proposto para os clientes
de MAT, AT e MT.

O mecanismo de revisdo extraordinaria das tarifas esta previsto no
Regulamento Tarifario e ndo se vé motivo para que ele actue de forma
automatica.

Tarifas do SEP

“As empresas que actuam no sistema ndo vinculado podem determinar
livremente 0s precos que aplicam aos seus clientes, o mesmo néo
acontecendo com a EDP Distribuicdo que se vé de méos atadas para
prosseguir qualquer politica comercial que a aproxime da actuacdo em
ambiente de mercado.

As tarifas a publicar pela ERSE, em nosso entender, deveriam constituir um
referencial de preco maximo, ficando a Empresa de Distribuicdo com a
possibilidade de praticar tarifas que proporcionassem niveis de proveitos
inferiores aos regulados, sem que para tal fosse necessaria a intervengdo da
ERSE.”

A aditividade dos proveitos das actividades reguladas actualmente
prevista no SEP garante a inexisténcia de subsidiacdo cruzada entre
actividades. A extensdo deste principio a aditividade de tarifas, para
além de garantir a inexisténcia de subsidiagdo cruzada entre
actividades, generaliza-a entre niveis de tensdo e entre grupos de
clientes.

A EDP Distribuicdo Energia, S.A. exerce as suas actividades de
distribuicdo de energia eléctrica e de comercializagdo em regime de
monopdlio de rede, tendo um universo alargado de clientes nao
elegiveis, que sdo os de BT. A apresentacéo de propostas que visem a
criacdo de tarifas atractivas e inovadoras oferecidas em igualdade de
circunstancia a clientes com as mesmas caracteristicas € desejavel.
Por outro lado, ao abrigo do n.° 3 do artigo 10.°, os distribuidores
vinculados podem propor a ERSE tarifas e respectivas regras de
aplicacdo que proporcionem niveis de proveitos inferiores aos

estabelecidos pela ERSE.
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Facturacéo da
energia reactiva

“A EDP Distribuicdo e a concessionaria da RNT, irdo brevemente formular uma
proposta, com o objectivo de facilitar o célculo, para efeitos de facturagédo da
energia reactiva relativa ao uso da rede de transporte.”

As situacBes identificadas na proposta recebida, circulacdo de energia
reactiva devida a malhas fechadas entre injectores da RNT, através da
rede de distribuicdo, e défice de producdo de energia reactiva por
produtores ligados a rede de distribuicdo decorrente de instru¢des do
Gestor de Sistema, carecem de um tratamento adequado, conforme é
referido. A redaccgéo final do Regulamento de Relagbes Comerciais
permite o acordo entre as partes para a definicdo dos critérios de
medicdo da energia reactiva para efeitos de facturacdo do uso da rede
de transporte.

Facturagéo
detalhada

“A transparéncia da informacéo a fornecer aos clientes na factura é essencial,
mas a forma como a questdo da factura detalhada é apresentada ndo parece
adequada. De facto, aos clientes nao interessa saber como foi constituido o
preco, mas apenas necessitam ter a confirmagéo de que os valores facturados
estéo correctos, 0 que é feito explicitando esses valores nas facturas (como ja
hoje em dia acontece) e tendo os clientes acesso a informagéo residente nos
contadores.

Nomeadamente aos clientes elegiveis, que tém a possibilidade de comparar os
precos estabelecidos para o SEP com os oferecidos por operadores de
mercado, o que lhes interessa é a comparagao do preco final da factura (valor
médio do kWh) até porque a forma de facturar é substancialmente diferente
entre os dois sistemas: provavelmente mais simples no Sistema N&o Vinculado
do que no SEP, sobretudo se for implementada a proposta agora apresentada
pela ERSE.

A factura detalhada tera entdo interesse para os clientes nao elegiveis, mas,
para além de se considerar, como acima referido, que a discriminagdo actual é
suficiente, a adicional complexidade e o peso burocratico associado a proposta
de factura detalhada, € desajustada a um segmento de clientes que tera,
certamente, grande dificuldade em a compreender. Alids, a factura detalhada
pode vir a induzir, nos clientes, a ideia de que estdo a pagar servicos que nao
utilizam ou produtos que ndo consomem (como Seja 0 aparecimento, na
factura, de conceitos, como o de ‘“tarifas de UGS, URT e URD”; ou o
pagamento de “leituras” no caso de clientes aderentes a conta certa).

Assim, propomos manter o actual sistema de apresentacdo da factura, mais
simples e com menor burocracia, aumentando a informacéo ao cliente final de
forma a permitir uma melhor Gesté@o da Procura, contribuindo assim para uma
melhor eficiéncia energética.”

Foi criado um grupo de trabalho para analisar esta matéria,
coordenado pela ERSE e que contard com a colaboracdo das
associac¢des de consumidores e empresas do sector eléctrico.
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Abertura de mercado

“A EDP Distribuicdo, compreendendo os beneficios habitualmente associados
a liberalizacé@o do sector, reafirma a sua posicdo de que considera fundamental
que este processo seja conduzido de uma forma faseada e cuidadosa, por
forma a minimizar os riscos existentes.”

“A transicdo abrupta de um universo de clientes elegiveis de 200 para cerca de
20000 cria dificuldades de resposta aos clientes e obriga a sobrecustos e
sobredotacdes na EDP, pelo que consideramos que deverdo ser minimizados
0s impactos quer para os clientes quer para a Empresa, mantendo activo,
neste novo periodo de regulagéo, como ja referido anteriormente, 0 mecanismo
de correcgao através da tarifa de UGS, quando ocorra a redugdo do volume de
vendas, provocado pela ades&o ao SENV de clientes do SEP.”

A abertura de mercado insere-se no &ambito das propostas de
aceleracéo da liberalizac@o preconizadas pela Unido Europeia, em que
se perspectiva a liberalizagdo total dos mercados eléctricos num
horizonte de 4/5 anos.

O actual grau de abertura de mercado é de aproximadamente 33%,
valor proximo do minimo exigido pela Unido Europeia — 30,27%.
Existem actualmente 35 clientes nédo vinculados, cujo consumo anual
representa 2,1% do consumo total nacional.

As condi¢Bes objectivas de desenvolvimento da oferta no SENV néo
fazem prever no curto prazo, uma deslocacdo substancial de
consumos do SEP para o SENV.

Importa, no entanto, que sejam os agentes econdémicos mais sensiveis
ao custo da energia eléctrica, independentemente da sua dimensao, a
poder beneficiar das vantagens da liberalizagéo.

O Regulamento Tarifario considera o mecanismo de repercussao na
UGS dos sobrecustos associados a uma diminuicdo imprevista do
volume de vendas do SEP, provocado pela adesé@o dos clientes ao
SENV.
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Telecontagem

“Dotar todas a instalagdes eléctricas de MT, AT e MAT com equipamentos de
medicdo que relnam caracteristicas técnicas que permitam a sua integracdo
em sistemas integrados de telecontagem acarretara custos avultados que se
estimam superiores a 6 milhdes de contos. Pela actual capacidade de
instalacdo seriam necesséarios cerca de 10 anos para instalar todos os
equipamentos de contagem, podendo-se reduzir este periodo refor¢cando o
pessoal afecto a esta actividade, com o consequente aumento dos custos.

A proposta refere que os custos de execuc¢do do programa de substituicdo
serdo aprovados pela ERSE. Julgamos que com o objectivo de virem a integrar
0s activos a remunerar, mas mesmo assim pode colocar-se a questédo de saber
se todos o0s investimentos serdo levados as tarifas, e se ndo, quais as
prioridades a estabelecer nomeadamente com os investimentos a efectuar nas
redes.

Por outro lado, define-se que é da responsabilidade dos clientes a instalagdo e
os custos da infraestrutura telefénica local para telecontagem, mas muitos
clientes poderdo ndo estar interessados em suportar esses custos. Fica em
aberto a questdo de como se ird proceder nesses casos a substituicdo dos
contadores existentes por outros preparados para telecontagem.

Julgamos, pois, que os sistemas de telecontagem devem ser instalados por
razes de natureza econdmica, determinadas por regras de gestdo das
empresas e dos clientes e ndo por critérios administrativos.”

Reconhece-se que a actual situacdo consubstancia uma subsidiacdo
dos clientes do SEP pelos clientes do SENV. A nova regulamentagéo
ao permitir que os custos com a telecontagem sejam considerados na
tarifa comercializacdo de redes em MAT, AT, e MT, eliminara a
subsidiacao cruzada entre diferentes segmentos de clientes.

A ERSE considera que a generalizacdo da telecontagem a todas as

instalagbes de MT apresenta importantes vantagens para o sector

eléctrico, designadamente:

e Aquisicdo de dados indispensaveis a realizagcado de estudos nas
areas de planeamento de redes, perdas, tarifas, etc.

e Leitura sincrona do consumo de todos os clientes integrados na
telecontagem.

e Criagdo de condicdes favoraveis para introducdo de medidas de
gestado da procura.

e Uniformizacdo e modernizagdo dos equipamentos de contagem
que passam a incluir um leque alargado de facilidades de
interesse para o0s clientes e distribuidor vinculado (ex.:
monitorizacdo da qualidade da onda de tensao).

e Criagdo de condicdes favoraveis a utilizacédo da Internet por parte
dos utilizadores das redes, para aceder a informacdes importantes
que o sistema de telecontagem podera disponibilizar.

A instalagdo dos equipamentos de telecontagem sera efectuada de

acordo com um plano a apresentar pelas empresas, por forma a que

sejam tidas em conta as dificuldades operacionais associadas a sua
implementagéo.

Recorde-se ainda que a EDP Distribuicdo decidiu voluntariamente

instalar 5000 sofisticados equipamentos de telecontagem em clientes

em BT.

Facturacgédo clientes

SENV

“A ERSE prop6e que, no caso dos clientes ndo vinculados, seja o distribuidor
vinculado a facturar e a cobrar as tarifas de Uso Geral do Sistema (UGS) e do
Uso da Rede de Transporte (URT). E algo para o qual ndo encontramos
explicacdo (nem a ERSE a apresenta, eventualmente por néo existir).”

Na actual proposta pretendeu-se distinguir com maior rigor o caréacter
grossista das actividades da REN do caracter retalhista das
actividades da EDP Distribuigdo.

Esta proposta tem alguma analogia com a situagdo dos clientes do
SEP em MAT, que celebram o seu contrato com o Distribuidor
Vinculado, pese embora, do ponto de vista técnico, ndo exista qualquer
necessidade de contacto entre estas entidades. Esta situagdo pode ser
vista como a prestacéo pelo Distribuidor Vinculado de um servigo de
contratacdo e facturacdo de clientes & REN, comparavel a qualquer
outro outsourcing da REN.
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Interruptibilidade

“Assim, a propomos que o relacionamento dos clientes do SEP, também em
termos de contratos de interruptibilidade, continue a realizar-se com uma Unica
entidade, neste caso a EDP Distribuicéo.

Assunto a enquadrar por proposta a apresentar pela REN no que
concerne as disposicdes técnicas e comerciais. Transitoriamente,
mantém-se o regime de interruptibilidade em vigor.

Ligacdes as redes

“A proposta de RRC agora em discusséao, ndo clarifica nem melhora os actuais
procedimentos para concretizacdo das ligagbes as redes. Nao se vé em que
medida os clientes serdo tratados de forma mais equitativa ou justa, nem que
para eles se verifigue uma mais valia.

(...) Na proposta agora em discusséo e para o caso dos “elementos para uso
partilhado” existem algumas especificidades formais, dado “poderem ser
sobredimensionados para posterior utilizacdo para a ligagdo de outras
instalagbes”, ndo sendo claro se pode ser usado por clientes “actuais”. Esta
previsto que no caso destas obras o distribuidor suporte, numa primeira fase,
os custos de sobredimensionamento, que depois recuperarad dos clientes que
posteriormente venham ligar-se a esses trogos. Esta metodologia acarreta
dificuldades acrescidas, ndo s6 para manter actualizados os registos destas
situagdes, mas também para que seja possivel explicar, aos novos clientes, a
base em que estes montantes séo por eles devidos. Dada toda a complexidade
do processo, vai provocar necessariamente um acréscimo de reclamacgdes por
parte dos clientes, em contraponto com o actual regime, que ja se encontra
assimilado pelos clientes, e que tem estado na génese de um ndmero muito
reduzido de reclamacdes.

No clausulado da proposta de RRC no que concerne ao estabelecimento de
ligacdes provisoérias, ha uma aparente incoeréncia ja que esta estabelecido que
guando essas ligagdes sdo feitas, ndo ha por um lado lugar ao pagamento de
comparticipacdes por reforco da rede mas por outro essas ligagbes devem
preferencialmente ser estabelecidas de modo a que possam vir a constituir,
sem alteragdes, ligacdes definitivas. Contudo, nada é dito quanto & garantia de
fornecimento. A comparticipacdo por reforco da rede sera devida quando o
contrato deixar de ser “provisorio” e passe a definitivo.

(...)O estabelecimento sistematico de acordos para pagamento das
comparticipagbes e a gestdo desses acordos implicara uma forte sobrecarga
administrativa. Por outro lado, a regra supletiva em caso de falta de acordo é
muito vaga e ndo resulta claro como pode ser aplicada. Além disso, caso seja
estabelecido um plano de pagamento, fica a duvida de qual deve ser a
actuacdo em caso de nao liquidacdo de uma prestacdo — interrompe-se a
realizacdo da obra, com custos acrescidos, ou conclui-se a obra ficando a
ligacdo pendente do pagamento em falta, incorrendo o distribuidor em
encargos financeiros e em custos de imagem associados com esta actuacio?”

A experiéncia recolhida nos ultimos 3 anos revelou a necessidade de
melhorar a regulamentacdo aplicavel as ligagcbes as redes,
designadamente nos seguintes aspectos:

e Maior clareza e transparéncia das disposi¢des regulamentares.

e Compatibilizar e integrar as disposi¢cdes regulamentares aplicaveis
as ligacdes as redes, constantes do Regulamento de Relagfes
Comerciais, Regulamento do Acesso as Redes e as Interligagfes
e contrato de concesséo de distribuicdo em BT.

e Introduzir maior equidade e reduzir a margem de discricionaridade
na reparticdo dos encargos com o estabelecimento de ligacdes as
redes.

e Introduzir maior clareza e transparéncia na elaboracdo de
or¢camentos para a construcao de ligacbes a rede.

Em virtude da complexidade das matérias, sua dificuldade de

regulamentacdo e escassez de informagdo disponivel, prevé-se a

publicagdo de sub-regulamentacdo com base em propostas a

apresentar pelas empresas. Espera-se que com a preparacédo da sub-

regulamentacdo seja possivel melhorar o entendimento e precisar a

intengdo da regulamentacéo aplicavel as ligagfes as redes.

Considerando que algumas das alteracdes propostas poderdo ter

tempos de operacionalizagdo relativamente longos, ficou estabelecido

que as disposi¢des aplicaveis as ligacdes as redes entrardo em vigor

somente em 1 de Julho de 2002.
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instalagbes resolvida a eventual situacdo de falta de capacidade de determinado ponto da | de legislacdo especifica, ndo integrando o &mbito de aplicagdo dos

produtoras as redes

rede para suportar ao mesmo tempo um Produtor ndo Vinculado e um Produtor
em Regime Especial com pedido de acesso simultaneo.”

regulamentos da ERSE.

Informagéo —
burocratizagdo —
sobrecustos

1. De seguida referem-se algumas das situacdes em que € “exigida” a EDP

Distribuicdo mais informacéo:

e Passagem da informagdo que era de base anual, para informacdo mensal
a fornecer trimestralmente;

e o facto de algumas das actividades, nos termos propostos, passarem a ser
remuneradas por “taxa de rentabilidade” tem subjacente a necessidade de
maior detalhe na informagao a prestar;

e grande detalhe exigido em termos de informagdo necesséaria ao
acompanhamento dos planos de investimento, de promocao da qualidade
ambiental, de gestédo da procura;

e a0 alterar a forma de contabilizacdo de custos de estabelecimento das
ligagBes de uso partilhado, esta-se a criar a necessidade de manutencao
de registos, com grande detalhe e actualizados durante muitos anos,
relativos as ligages.

Assim, todos 0s custos necesséarios a coligir informacéo, a prestar & ERSE,

bem como os custos associados com eventuais adaptagdes que os sistemas

de informag&o da EDP Distribuicdo venham a ter que sofrer por forma a dar
resposta ao que venha a ficar estabelecido nos regulamentos, séo sobrecustos
adicionais que virdo a ser reflectidos nos clientes do SEP.”

Os modernos sistemas de planeamento e orcamento em utilizagdo na
EDP Distribuicdo disponibilizam actualmente a informacéo de gestio
necessaria para as adequadas tomadas de decisdo sobre os
investimentos a realizar. Nos tempos que correm, a qualidade do
ambiente e a racionalizagdo da utilizacdo da energia eléctrica séo
temas sempre presentes em qualquer decisédo de investimento a que a
EDP Distribui¢cdo néo estard, por certo, alheia.

Recorde-se que se os dados sdo um encargo a informacdo é um
activo.
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Sobrecustos (cont.*®)

vigor sdo, de uma forma geral, alterados os prazos em que o distribuidor
vinculado tem que prestar informacao (genericamente sdo antecipados). Os
prazos propostos, face aos sistemas de informagcdo que actualmente existem
na empresa, sdo por vezes de dificil, sendo impossivel cumprimento, por
muitos esforgcos que a empresa faca.

Referem-se algumas situagbes em que a EDP Distribuicdo terd grande
dificuldade de cumprimento do estipulado, como seja o prazo de 15 dias (muito
apertado, se se tiver em consideragdo 0s tempos inevitaveis gastos em etapas
complementares — recepcdo, encaminhamento) que € estipulado para que
empresa conduza os estudos necessarios a determinacdo da possibilidade de
facultar o acesso as suas redes, ou ainda o caso do documento
“Caracterizagdo das redes de distribuicio em MT e AT” em que passa a estar
estabelecida a data de 31 de Margo para o envio do documento & ERSE. Sem
davida que a ERSE tem consciéncia de que a poténcia de curto circuito na rede
de AT e MT depende da poténcia de curto circuito na RNT e sendo certo que
esta Ultima s6 sera conhecida apds a publicacdo respectiva, a data proposta é
de todo irrealista. Assim, propfe-se que o prazo para a EDP Distribuicdo seja
ajustado em dois meses relativamente ao da concessiondaria da RNT, ou seja, a
entrega far-se-a até 31 de Maio.

E também evidente a dificuldade de cumprimento dos prazos estabelecidos
para implementar todas as fronteiras e definir todas as regras para a
identificagdo das quatro actividades que a ERSE propde no Regulamento
Tarifario (distribuicdo, comercial de redes, comercial no SEP e compra e venda
de energia).”

informacdo solicitada acreditamos que a total compatibilidade e
versatilidade das modernas aplicagdes informaticas, actualmente em
implementacdo na empresa, e os esfor¢cos envidados, permitirdo dar
cumprimento atempado aos prazos e a informagdo em causa.

78




Discusséo dos comentarios a “Proposta de Revisdo dos Regulamentos do Sector Eléctrico”

EDP Distribuicdo — Energia, S.A.

— Anexo

Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

Admissibilidade de
peticdes, queixas e
reclamacgdes

“Relativamente aos regulamentos ainda em vigor, foi eliminada a referéncia
“sem prejuizo de recurso aos tribunais competentes”, referéncia esta que
propomos seja de novo incluida.”

A proposta foi considerada.

Impugnacéo das
decisfGes da ERSE

“Foi eliminada a referéncia recurso aos tribunais
competentes...”.

Propde-se a seguinte redacgéo:

As decisbes e deliberacdes da ERSE podem ser objecto de reclamagéo nos
termos previstos no Caédigo de Procedimento Administrativo e de recurso para

os tribunais administrativos.”

“Sem prejuizo do

A proposta foi considerada.

Arbitragem
voluntéria

“Nos RRC, RARI e RD, no que se refere a arbitragem voluntaria, fazemos os
seguintes comentarios:

Foi substituida a palavra “podem” por “devem preferencialmente”.

Esta “obrigatoriedade ambigua” levanta problemas de legalidade e de
constitucionalidade. Com efeito, a arbitragem voluntaria ndo pode, por
definicdo, ser imposta. Quanto a arbitragem necessaria, ela tem que constar de
lei especial, a qual esta sujeita a “tutela” do artigo 20° da Constituicdo, segundo
0 qual a ninguém pode ser vedado 0 acesso aos tribunais.

Propde-se, assim, que se mantenha a redac¢do actual, mais conforme com a
lei, enquadrando-se melhor na letra e no espirito do artigo 21° do Decreto-Lei
n.° 187/95, de 27 de Julho que estabelece as competéncias da ERSE.”

A substituicdo do termo “podem” por “devem preferencialmente”
pretendia constituir um incentivo ao recurso aos sistemas de
arbitragem voluntaria, mas de modo algum o impunha. A expresséo
“preferencialmente” apenas significa que existindo a possibilidade de
recurso e/ou as partes o desejarem, os conflitos devem ser resolvidos
por arbitragem voluntaria. O artigo 21.° do D.L. 187/95 e o n.° 3 do
artigo 6.° do D.L. 44/97 conferem a ERSE um dever de fomentar a
arbitragem voluntéria. A alteracdo proposta ndo ultrapassava este
ambito. A arbitragem necesséria € obrigatoria, determinada por lei e de
alguma forma excludente de outros meios, ndo depende do acordo
entre as partes. Deste modo, julgamos que a proposta néo violava o
artigo 20.° da Constituicdo ou qualquer outro. Este artigo diz respeita
ao acesso ao direito e aos tribunais e se, por um lado, os tribunais
arbitrais estdo consagrados também constitucionalmente (artigo 209.°)
como uma das categorias de tribunais, por outro lado, sé&o
reconhecidas as vantagens da arbitragem voluntaria em prol do acesso
ao direito e a justica.

Admitindo, no entanto, que a redaccdo possa suscitar alguma
interpretacdo que ndo esta de acordo com 0 nosso espirito, decidiu-se
manter o termo “podem”.

“Prevé-se ainda a criacdo, pela ERSE, de centros de arbitragem, sendo
manifesta a intenc¢éo de criar tribunais especiais para a electricidade.

Ora sucede que ja abundam os centros de arbitragem. Existem ainda os
centros de arbitragem dos conflitos de consumo, a que alids a EDP aderiu. Por
outro lado, os centros de arbitragem tém custos, mormente se se pensar na
sua disseminacéo local ou regional.”

Nao se prevé qualquer alteracdo sobre esta matéria em relagdo ao
Regulamento de Relagfes Comerciais actual. Sem prejuizo de se
manter a vontade na criacdo de um espago aberto a todos os
intervenientes no sector eléctrico que permita a resolugdo dos seus
conflitos através da arbitragem voluntaria, em conjunto ou
separadamente com outros servigos publicos essenciais, a criagdo de
centros de arbitragem continua a constituir uma das formas de
fomentar a arbitragem voluntaria, a semelhanca da referida
anteriormente e de outras, como a cldusula compromissoria.
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RT — Artigo 59.° -
Tarifas de Uso da
Rede de
Distribuicdo em BT

“N&o se menciona em que pre¢o sdo convertidos os precos de energia reactiva
nos fornecimentos aos clientes finais do SEP das op¢0es tarifarias de BTN.”

Com efeito, nas opcdes tarifarias de BTN a energia reactiva ndo é
facturada de forma explicita. Nas opg0es tarifarias de BTN a poténcia
contratada facturada corresponde a poténcia aparente, grandeza que
depende da poténcia activa, poténcia reactiva e poténcia deformante,

através da seguinte expressdo: S = \/PZ + QZ +D? .

RT — Artigos 63.° e
65.° - Tarifas de
Comercializagéo
de Redes

“Quando se define a estrutura geral das tarifas de Comercializacdo de redes e
de Comercializacdo no SEP, ndo se refere quais os termos de facturagédo
destas tarifas, apenas se diz que “...sd0 compostas por precos definidos em
Euros por més.”.”

As tarifas de comercializacéo de redes e de comercializa¢gdo no SEP
sdo compostas por um termo fixo por cliente definido em Euros por
més.

RT — Artigo 66.° -
Proveitos da
actividade de
Aquisicdo de
Energia Eléctrica

“No nimero 1 deste artigo, na férmula que define a componente variavel dos
proveitos permitidos a entidade concessionaria da RNT no ambito da actividade
de aquisicdo de energia eléctrica, ndo se define qualquer ajustamento,
nomeadamente a parcela dos desvios dos encargos variaveis de aquisicdo de
energia eléctrica que a RNT ndo passou para os distribuidores vinculados
(caso dos desvios referentes aos clientes de BT).

No nimero 4 é feita uma actualizagdo de 1 ano no ajustamento, quando
deveria ser de dois anos.”

O ajustamento considerado em falta encontra-se contemplado no
Regulamento.

O artigo foi reformulado de acordo com o sugerido.

RT — Artigo 70.° -
Proveitos da
Actividade de
Distribuicéo de
Energia Eléctrica

“O numero 4 deste artigo tem algumas incorrecgbes, nomeadamente na
férmula do ajustamento e no calculo do incentivo a melhoria da qualidade de
servico.
Na férmula do ajustamento o valor do incentivo a melhoria da qualidade de
servigco deveria ser precedido de um sinal negativo e ndo de um sinal positivo.
No célculo do incentivo a melhoria da qualidade de servigo, onde esta:

RQS |2 = Max {RQS min t2..... f
Deveria estar:

RQS 12 = Max { RQS max t-2....."

O artigo foi reformulado.

RT — Artigo 73.° -
Proveitos a
recuperar pelos
distribuidores
vinculados por
aplicacédo da Tarifa
de Energia e
Poténcia

“Na féormula que define os proveitos a recuperar pelos distribuidores vinculados
por aplicagdo da tarifa de energia e poténcia aos clientes finais (29), o sinal que
precede o desvio relativo aos valores facturados pelos distribuidores vinculados
devido a aplicagdo da tarifa de energia e poténcia aos fornecimentos dos

clientes de BT no ano t-2 (A?TEP t_» ) deveria ser negativo.”

O artigo foi reformulado de acordo com o sugerido.
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RT — Artigo 79.° -
Afectagdo dos
proveitos a
recuperar pelos
distribuidores
vinculados por
aplicacdo da Tarifa
de Energia e
Poténcia

“No numero 2 deste artigo as férmulas 46 e 47 contém uma incorrecgdo. O
desvio constante em cada uma das férmulas deveria ser precedido de um sinal
negativo e ndo de um sinal positivo.”

O artigo foi reformulado de acordo com o sugerido.

RRC — Artigo 45° -
Ligagbes as redes
do SEP (poténcia
requisitada)

“O texto continua a ser confuso e a permitir diversas interpretages para efeitos
de orcamentagdo em alguns casos particulares, nomeadamente nos edificios
que, por razdes arquitectonicas incompativeis com a alimentagdo através de
um s6 ramal, serdo obrigatoriamente alimentados através de ramais distintos
estabelecidos a partir do Ponto de Ligacdo a Rede definido no ponto 5 do
Artigo 43°.

Considerando que o conceito de Requisicdo de Ligacdo a rede de um edificio
estd claramente definido no ponto 4 do Artigo 44°, propfe-se a seguinte
redacc¢édo para o ponto 3 do Artigo 45°:

No caso dos edificios referidos no ponto 4 do Artigo anterior, a poténcia
requisitada sera referida a ligacdo do edificio a rede, independentemente da
configuragdo dos elementos de ligacdo para uso exclusivo, sem prejuizo de
poder ser atribuida uma poténcia requisitada especifica a cada instalagédo de
utiliza¢do.”

A ERSE aceitou a sugestdo de melhorar o texto do artigo 45.° da
proposta de revisdo do Regulamento de Rela¢cdes Comerciais tendo
procedido & alteragdo da redacc¢do do seu namero 3.
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RRC — Artigo 54° -
Ligacdes as redes
do SEP
(orgcamento)

“A discriminagdo do orcamento de acordo com o ponto 2 é inédita em termos
de orcamentacgédo de prestacdo de servicos.

(...) Esta nova obrigacdo € geradora de encargos suplementares importantes
para que a qualidade de servico que pretendemos sempre melhorar, e que
neste caso se revé no tempo de resposta ao pedido do cliente, se possa
manter.

(...) tornar-se-a frequentemente necessario o estabelecimento de rectificativos
aos orgcamentos iniciais, duplicando o trabalho inerente a esta actividade.”

“Propde-se que o texto do ponto 5 constitua a base orientadora da
orcamentacdo e que, apOds a realizacdo dos trabalhos, estes sejam
objectivamente valorizados. A diferenca relativamente a estimativa orgamental
original, superior a um valor a definir, sera objecto de pagamento ou de
reembolso.”

A clareza dos orcamentos é fundamental para assegurar a justica e
transparéncia no relacionamento comercial entre empresas e 0s seus
clientes.

O Regulamento visa melhorar o nivel de informagdo constante dos
orgamentos, permitindo aos requisitantes de uma ligacéo a tomada de
decisbes informadas e conscientes. Sendo possivel ao requisitante,
em determinados casos, promover a construgdo dos elementos de
ligacdo pelos seus proprios meios, importa assegurar que esta decisao
seja tomada com base em informagbes claras e objectivas que
deverdo constar do orgamento fornecido pelo distribuidor vinculado.

O recurso a meios informéticos torna possivel a elaboracdo de
orgamentos com um maior nivel de informacgdo, sem que dai resultem
custos e tempos de elaboracéo exagerados.

O Regulamento permite ao distribuidor, mediante acordo com o
requisitante, substituir o orgamento por uma estimativa orcamental.
Esta possibilidade, s6 possivel para ligages em BT e MT, traduz a
pratica actual que permite a orgamentagdo com base em estudos
expeditos. Importa, no entanto, salvaguardar a eficacia das estimativas
orcamentais. Assim, caso a estimativa ndo contenha clausulas de
reserva, o0s valores constantes da estimativa or¢camental sao
considerados com a mesma forca legal dos constantes de um
orcamento.

RRC — Artigo 84° -
Procedimentos
fraudulentos

“Os contadores, mesmo se situados no exterior da instalacdo de utilizagéo, séo
sempre montados em caixas cuja propriedade é do cliente que, por
conseguinte, possui as chaves respectivas e pela sua boa conservacédo deve
zelar. Assim sendo, devera ser clarificado o que se entende por “acesso livre

ao equipamento”.

A situacdo descrita parece-nos um bom exemplo sobre o ndo acesso
livre ao equipamento de medicdo, mas parece-nos muito dificil e
inviavel prever numa norma regulamentar todos os possiveis casos de
“acesso livre” ou do contrario. Entendemos que sO casuisticamente e
com a ajuda dos distribuidores é possivel concretizar este conceito.

RRC — Artigo 92° -
Obrigacéo de
fornecimento

“Propde-se a seguinte alteragéao:

Para além do disposto no nimero anterior, ndo existe obrigacdo de
fornecimento quando ndo se encontre regularizado o pagamento de dividas
vencidas, provenientes de contratos de fornecimento celebrados entre o
mesmo distribuidor vinculado e 0 mesmo cliente, ja cessados ou néo, ..."

O texto deste artigo foi reformulado de acordo com o sugerido,
designadamente através da supressao da expresséo “ja cessados”.
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RRC — Artigo 97° -
Contrato de
fornecimento

“A redaccdo deste artigo abre a possibilidade de consagracdo da
desmaterializagcdo do contrato de fornecimento de energia a Clientes BT.
Estabelece, contudo, no ponto 4, que o contrato se considera aceite pelo
cliente se este ndo declarar expressamente o contrario no prazo de 15 dias
apés a recepgdo das condicbes gerais e particulares do contrato de
fornecimento de energia eléctrica.

O problema que aqui surge é o de ser aberta a possibilidade de o cliente
alegar, a todo o tempo, que ndo recebeu aqueles documentos, fundamentando
dessa forma uma presuncao de nulidade do contrato.

Julga-se mais adequado que o prazo de 15 dias fosse contado a partir do
pagamento da primeira factura, uma vez que o distribuidor vinculado esta
obrigado, pelo disposto no nimero 3, ao envio dos documentos, tendo de
instituir uma pratica, auditavel a qualquer momento, para cumprimento dessa
exigéncia.”

A possibilidade de desmaterializagdo do contrato que ja tinha sido
proposta pela empresa encerra, naturalmente, vantagens para ambos
0s contraentes e proporciona evolugées no sector também ao nivel do
relacionamento comercial. No entanto, a utilizacdo de técnicas de
comunicacdo a distancia (telefone e envio postal das condicdes
contratuais) conduz-nos inevitavelmente para a figura do contrato
celebrado a distancia cujo regime € hoje estabelecido através do
Decreto-Lei n.° 143/2001, de 26 de Abril. Este diploma imp8e um
conjunto de regras, de dmbito mais restritivo, visando a protec¢do do
consumidor em relacéo a este tipo de contratos. Sem prejuizo da regra
geral em matéria de prova (artigo 342.° do Cadigo Civil), que j& prevé
que quem invoca um direito deve provar os factos constitutivos desse
direito, o referido diploma determina (artigo 12.°) que “Incumbe ao
fornecedor o 6nus da prova quanto a existéncia de uma informacéo
prévia, de uma confirmacao por escrito, do cumprimento dos prazos e
do consentimento do consumidor, (...)". O texto deste artigo foi
reformulado tendo em vista a ndo violagdo do preceituado sobre os
contratos celebrados a distancia, mas procurando adequa-lo as
caracteristicas especificas do contrato de fornecimento de energia
eléctrica, considerando, designadamente a solicitacdo do consumidor,
a essencialidade do servigo de fornecimento e a durag¢édo do contrato
para os clientes em BTN.

RRC — Artigo 99° -
Contrato de
fornecimento

“Entende-se que a eliminacdo, neste artigo, das disposi¢cbes dissuasoras
contidas nos ndmeros 2 a 4 do artigo 122° do texto regulamentar ainda em
vigor ndo traduz nenhum ganho e apenas transmite sinais de condescendéncia
perante comportamentos menos sérios que importa prevenir.”

No a&mbito da verificacdo e aplicagcdo do Regulamento de Relac¢des
Comerciais, a ERSE ja vinha considerando que a duragdo minima de
um ano para 0s contratos celebrados na sequéncia de um pedido de
religacdo seria suficiente para prevenir comportamentos mais abusivos
por parte dos clientes. A informacao disponibilizada sobre o nimero de
taxas de religagdo cobradas parece corroborar aguela opiniéo.

RRC — Artigo 103°
- Contrato de
fornecimento

“Entende-se que a eliminagdo, neste artigo, das disposi¢bes dissuasoras
contidas no numero 3 do artigo 118° do texto regulamentar ainda em vigor ndo
traduz nenhum ganho e apenas transmite sinais de condescendéncia perante
comportamentos menos sérios que importa prevenir.”

A interrupcdo do fornecimento de energia eléctrica é considerada a
maior e mais pesada penalizagdo para um consumidor de energia
eléctrica, o que confirma a essencialidade da electricidade. A ERSE
entende que em face da natureza da infrac¢do (alteracdo de nome ou
morada), a penalizacdo seria, desproporcionada, além de que as
eventuais consequéncias pela ndo comunicacdo da alteragcdo (ex. ndo
pagamento) ja sao penalizadas.
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RRC — Artigo 110°
- Caucao

“Aparentemente, a eliminacdo das disposi¢Ges contidas nos nimeros 2 e 3 do
artigo 126° do texto regulamentar em vigor, retira a possibilidade de o
distribuidor poder actualizar a caugdo em casos de incumprimento.

Assim, um “incumpridor” sistematico que tenha depositado caucao passara a
ter aberta a possibilidade de ndo pagar as facturas, a partir de agora e por
tempo indeterminado, apenas tendo que ir repondo o valor da caugdo (que
podera ser irrisorio). Entende-se que esta decisdo deveria ser revista.”

O regime de caucdo foi adaptado ao disposto no Decreto-Lei n.°
195/99, de 8 de Junho, que veio estabelecer as regras aplicaveis a
esta matéria. Neste sentido, o distribuidor passou a estar obrigado a
utilizar o valor da caucéo para satisfazer o seu crédito e a ndo poder
interromper o fornecimento mesmo que o valor da caugéo existente
seja insuficiente, devendo solicitar a reconstituicdo ou o reforco da
caucdo em prazo ndo inferior a 10 dias Uteis. Assim sendo, as regras
previstas para a alteracdo do valor da caugdo apds duas interrupcoes
do fornecimento entrariam em contradicAo com o agora disposto,
podendo estar integradas no préprio conceito de reforco.

RRC — Artigo 111°
- Caucéo

“A inversao da ordem dos numeros 2 e 3 parece proporcionar uma
compreensao mais imediata.”

Este artigo, incluindo a ordem dos seus nimeros, corresponde a uma
transcricdo dos n.°s. 1, 2 e 3 do artigo 3.° do D.L. 195/99.

RRC — Artigo 115°
- Medicdo

“Propde-se a intercalagdo, entre os nimeros 1 e 2, de um novo ponto com a
seguinte redaccao:

O impedimento pelo Cliente ao estabelecido no nimero anterior constitui
fundamento para a interrupcdo do fornecimento de energia nos termos da
alinea j) do n.° 1 do Artigo 148.”

A proposta foi considerada.

RRC — Artigo 123°,
n° 1 - Facturagéo

“Propde-se que a antecedéncia maxima admissivel para uma leitura seja
alterada para 5 dias.”

Reconhecendo o interesse para todos os agentes do sector no
encurtamento do ciclo leitura-facturacéo-cobranca e considerando que
0s actuais sistemas de facturacdo permitem uma facturagdo quase
imediata relativamente a realizacdo das leituras, a ERSE aceita a
proposta da EDP Distribuicdo de reduzir o prazo anteriormente referido

para 5 dias.

RRC — Artigo 123°,
n° 2 - Facturagéo

“Propde-se: a seguinte alteragdo:
(...)sem prejuizo do disposto nos numeros 3 e 5 do Artigo 116° e do numero 2
do Artigo 1200.”

A proposta foi considerada.

RRC — Artigo 123°,
n° 5 - Facturacao

“Estabelece-se, nesta disposicdo, que a metodologia de estimativa

seleccionada pelo Cliente, “... , devera constar das condi¢des particulares do
contrato de fornecimento de energia eléctrica ... “.
Estando, também consagrada, no artigo 97°, a possibilidade de

desmaterializacdo do contrato, de que decorrera a inexisténcia de condicdes
particulares do contrato de fornecimento de energia eléctrica, importara
salvaguardar, no texto, essa possibilidade.”

A desmaterializacdo proposta respeita a forma de celebracdo do
contrato, pretendendo apenas dispensar a assinatura do cliente. Dai a
obrigacdo de envio prévio das condi¢cbes gerais do contrato, mas
também das condi¢Bes particulares, ambas integrantes de um sé
contrato, que antes ou depois tera de ter sempre um suporte duravel.
Das condi¢Bes particulares constardo todos o0s aspectos concretos
individualizadores de cada contrato, nomeadamente, o nome, o local
de consumo, mas também a poténcia contratada, a forma de
pagamento e naturalmente a propria metodologia de estimativa que o
cliente escolheu, ainda que tudo tenha sido acordado por telefone, nédo
deixando de ser um acordo expresso.
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RRC — Artigo 134°,
n° 3 - Facturagéo

“Tal como esta redigida, esta disposicdo estabelece a obrigatoriedade de, até
31 de Dezembro proximo, a facturacéo ser efectuada em escudos.

Esta disposicdo ndo é suportada por nenhuma norma legal, correspondendo a
uma nova imposicdo. Propfe-se que o numero 3, deveria ter a seguinte
redaccéo:

No periodo em que ainda seja legalmente permitida a facturacdo em escudos e
guando seja essa a solucdo praticada, os valores de facturacéo (...).

O texto do artigo foi reformulado de acordo com o sugerido.

RRC — Artigo 148°,
n°le3-
Interrupcao do
fornecimento de
energia eléctrica

“(ponto 1)

Na sequéncia da proposta de alteracao do artigo 115°, propde-se a introducdo
de uma Ultima alinea com o texto seguinte:

j) Impedimento da instalac@o do equipamento de controle de poténcia previsto
no nimero 1 do Artigo 115°.”

(ponto 3)

Incluir a alinea proposta no ponto anterior.”

A proposta foi alterada.

RRC — Artigo 150°
- Interrup¢éo do
fornecimento de
energia eléctrica
(indemnizacgdes)

“A actual descrigdo, através do numero 1, permite a interpretacdo de que é
conferido ao cliente o direito de indemnizagdo quando as interrupgdes de
fornecimento se enquadrarem nas alineas a), b), c) e d) do Artigo 143°.”

O direito a indemnizacdo por prejuizos causados continua a ser o
mesmo, nos termos e pelos meios previstos na lei. O que se pretendeu
clarificar foi o facto de em caso de incumprimento das regras previstas
para as interrup¢des por causa admitida no Regulamento de Relacdes
Comerciais estar contemplado um direito que sempre existiu por lei,
mas que a redacg¢do do actual Regulamento de Rela¢cdes Comerciais
parecia excluir.

RRC — Artigo 163°
- Equipamentos de
medicao

“"O proprietario do equipamento deve facultar o acesso as restantes entidades
interessadas das indica¢gbes dos equipamentos de medicao”.
Havera que precisar o conceito de “indica¢cfes dos equipamentos de medicao”.

O texto foi reformulado de acordo com o sugerido.

RRC — Artigo 175°
n°1-
Facturagéo

“Este artigo dispbe que “A facturagdo do uso global do sistema relativo as
entregas em MAT ¢é obtida por aplicagdo do pre¢o da tarifa de uso global do
sistema convertida para MAT as entregas de energia activa nos pontos de
entrega referidos na ponto b) do n° 1 do artigo 159°”.

N&o esta definido o conceito de tarifa de uso global do sistema convertida para
MAT.”

A redaccdo do artigo foi alterada.

RRC — Artigo 175°,
n° 2 - Facturagéo

“Este artigo dispbe que “A facturagdo do uso global do sistema relativo as
entregas em AT é obtida por aplicacdo do prego da tarifa de uso global do
sistema as entregas efectuadas nos pontos de entrega referidos na ponto a) do
n°® 1 do Artigo 159° adicionadas das entregas efectuadas nos pontos de
entrega referidos nas pontos c), d) e e), bem como da ponto g) relativamente
ao saldo importador de energia eléctrica, todas do n° 1 do artigo anteriormente
referido, devidamente ajustadas para perdas a saida da RNT em AT.
Entendemos que ndo deverd ser considerado o ajustamento para perdas.”

A redaccé@o do artigo foi aclarada no sentido de evitar duvidas de
interpretacgéo.
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RRC — Artigo 176°,
n° 2 - Facturacéo

“Entendemos também que ndo deverd ser considerado o ajustamento para
perdas.”

A redacgdo do Artigo foi aclarada no sentido de evitar duvidas de
interpretacéo.

Estrutura do RD

“A nova estrutura do RD procura simplificar provocando todavia algumas
alteracdes nas secg¢des com algum “prejuizo” aquando da consulta do futuro
regulamento. E o caso do Capitulo 1l “Exploragéo do sistema em tempo real”,
com a passagem das secc¢des “Controlo do sistema em tempo real”, “Operagéo
do sistema em tempo real’ e “Modulacdo da producdo” que passam a ser

tratadas nas secc¢des “Disposi¢cdes gerais” e “Medidas de exploracéo”.

Em sede regulamentar a distingdo entre os conceitos de controlo e de
operacdo do sistema € um preciosismo que dificulta a leitura aos
menos versados na matéria em apreco. Esta distingdo devera ser feita
no Manual de Procedimentos do Gestor de Sistema.

RD — Artigo 6° -
Atribuicbes do
Gestor de Sistema

“E de admitir que algumas concentragdes actuais ou futuras, de produtores
sobre determinado injector, influenciem (ou venham a influenciar) a modulagéo
referida neste artigo, pelo que se propde:

b) (...) sujeitos a despacho e de eventuais grupos de centros electroprodutores
ndo vinculados que pela sua posicdo estratégica na rede (localizagdo ou
concentracdo, nomeadamente) o exija.”

De acordo com a legislagdo em vigor, os produtores ndo vinculados
com poténcia instalada superior a 10 MVA estdo abrangidos pela
definicdo de centros electroprodutores sujeitos a despacho.

RD — Artigo 7° -
Manual de
Procedimentos do
Gestor de Sistema

“O detalhe das matérias do Manual de Procedimentos deveria ser estruturado
por grupos de matérias afins.”

A listagem das matérias a detalhar sera estruturada de acordo com a
sugestao apresentada.

RD — Artigo 7° -
Manual de
Procedimentos do
Gestor de Sistema

Uma vez que o Manual de Procedimentos do Gestor de Sistema ira conter
matérias de interesse para a entidade titular de licenca vinculada de
distribuicdo MT e AT, deve ficar contemplado a obrigatoriedade de a ERSE
ouvir as entidades envolvidas no &mbito do Regulamento. Assim, prop&e-se:

A aprovacdo dos Manuais de Procedimentos é precedida da audicédo
das entidades interessadas.

(Cont.®) 2 — ...em vigor do presente regulamento. Na elaboracdo do Manual deverdo
ser ouvidas as entidades envolvidas nas acc¢fes tratadas.”
RD — Artigo 13° - “Propde-se : Relativamente ao n.° 1, a referéncia a baterias de condensadores teria

Critérios de
segurancga

1 - a) - Poténcia admissivel nos transformadores, auto transformadores, linhas
da RNT, incluindo as interligacdes, e poténcia das baterias de condensadores
instaladas no sistema.

3 - O Gestor do Sistema pode propor ou realizar alteragbes aos valores
estabelecidos sempre que ..."

de ser numa alinea relativa ao controlo de tensao, dispensavel face ao
improvéavel risco da ocorréncia de fenomenos de colapso de tenséo na
RNT.

Atendendo ao comentario apresentado, alterou-se o n.° 3 para:

“ 3 — O Gestor de Sistema pode alterar os valores estabelecidos, nos
termos estabelecidos no Manual de Procedimentos do Gestor de
Sistema, sempre que (...) “

RD — Artigo 18° -
Participacédo na
exploragcédo do
sistema

“Propbe-se:
1 - As entidades abrangidas pelo presente regulamente.... ... devendo, em
especial, manter o gestor do Sistema tempestivamente informado das

condigbes de funcionamento das suas instala¢cdes de acordo com o estipulado
no Manual de procedimentos do Gestor do Sistema ou protocolo especifico
para o efeito.”

Concorda-se parcialmente com o texto proposto, ndo sendo de incluir a
parte final (“ou protocolo especifico para o efeito”), aspecto que deve
ser abordado no manual de procedimentos.
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Assunto Comentario Observacdes da ERSE
RD — Artigo 19° - “Propde-se: A proposta apresentada foi integrada no texto final.
Acesso as c) ii) Analisar o impacto na RNT do funcionamento das instalagfes,

instalagbes dos
utilizadores das
redes

nomeadamente na andlise do teor harmonico, funcionamento e regulacdo de
proteccdes e sistemas automaticos de exploragéo.”

RD — Artigo 20° -
Variaveis de
controlo e
seguranga

“Propde-se::

1 — Das variaveis que permitem supervisionar .... destacam-se a frequéncia, a
tensdo, a poténcia, o factor de poténcia e a temperatura dos diversos
elementos ..."

Dado o caracter exemplificativo da norma apresentada, a ser
estabelecida no manual de procedimentos, a preocupacao foi listar as
mais relevantes, sem pretensdes de exactiddo. A precisar mais esta
norma, entende-se ser mais importante referir a intensidade da
corrente, a poténcia activa e a poténcia aparente do que o factor de
poténcia.

RD — Artigo 22° -
Instrucdes de
despacho

“O numero 4 do artigo refere que “os produtores vinculados, bem como os néo
vinculados sujeitos a despacho, devem, nos termos do presente regulamento,
dar cumprimento as instru¢des de despacho emitidas pelo Gestor de Sistema.”
Importa chamar a ten¢&o para duas situacdes:

e actuacdo face aos produtores vinculados ligados a rede da EDP
Distribuicdo, quando ocorre uma alteracdo dos esquemas normais de
exploracéo nesta rede;

e articulagdo do mecanismo actual de analise dos desvios com a situagéo
dos produtores néo vinculados sujeitos a despacho.

Propde-se:
3 -0 Gestor do Sistema deve emitir as instru¢bes do despacho com uma
antecedéncia que permita a sua execucao... .... de acordo com a boa pratica

industrial, a constar em protocolo ou no Manual de Procedimentos do Gestor e,
no caso dos grupos.....

No nimero 5, é de ter em atencdo que por protocolo, REN - EDP Distribuicéo,
nos casos de caréncia energética a EDP Distribuicdo recebe instrugcdes da
Divisdo do Gestor do Sistema e que por razdes de seguranca do Sistema
recebe instrugbes do Centro de Operacdo da Rede.”

Relativamente as situacdes identificadas no n.° 4:

e aprimeira ndo € uma novidade, devendo ser mantido o tratamento
actualmente previsto;

e a segunda deve continuar a estar devidamente salvaguardada no
Manual de Procedimentos do Gestor de Ofertas, que prevé
actualmente que o programa do produtor € actualizado por
eventuais instru¢des de despacho.

Relativamente ao n.° 3, alterou-se o texto para: “ O Gestor do Sistema
deve emitir as instrucdes do despacho com uma antecedéncia que
permita a sua execucdo de acordo com o disposto no Manual de
Procedimentos do Gestor e, no caso dos grupos (...)"

Acrescentou-se no final do n.° 5 “(...)nos termos previstos no Manual
de Procedimentos do Gestor de Sistema.”

RD — Artigo 31° -
Planos de
deslastre de carga

“Propde-se:

2 — Os planos de deslastre de carga.... .... devem identificar o tipo de deslastre
(manual ou automético) objecto do plano e a localizacdo dos dispositivos
instalados para a sua execucéo.

4 — Os planos de deslastre de carga serdo estabelecido... ....consumos
essenciais ou conjugar a transferéncia de alimentagdo a partir de um outro
injector, pelas redes préprias daquela entidade.”

A proposta apresentada para o n.° 2 e n.° 4 acrescenta a norma a
descricdo de uma das formas de atingir o objectivo apresentado (“n&do
afectar consumos essenciais”), aspecto que ndo deve ser objecto da
norma, no nosso entender.
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Assunto Comentario Observacdes da ERSE
RD — Artigo 34° - “Os protocolos de exploragdo acordados com as distribuidoras devem | A proposta apresentada, no sentido de precisar de forma mais clara as
Planos de contemplar a articulagéo dos planos de reposicao de servigo;” entidades que estabelecem o acordo, foi integrada no texto final.
reposicao de
servico
RD — Artigo 40° - “A EDP DistribuicBo tem necessidade de conhecer os planos de | A proposta apresentada foi integrada no texto final.
Plano de indisponibilidade de alguns elementos da rede a montante, que lhe sejam afins,

indisponibilidades

ndo s6 para salvaguardar eventuais perdas de seguranga na sua rede, como
também para aproveitar a indisponibilidade para conservar elementos afins na
sua rede, pelo que se propde:

3 — O Gestor do Sistema (...) no referido plano ou permitir ajustamentos aos
planos parcelares internos daquelas entidades.”
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Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

RRC - Artigo 49.°
Elementos de
ligacdo para uso
partilhado

Julgamos que se deve acrescentar uma alinea c) ao n.° 4 deste artigo, com a
seguinte redaccéo:

“c) A construcao das ligacdes a rede com capacidade superior a estritamente
necessaria para alimentar a instalacdo ou instalagdes requisitantes que
resultem da inser¢do em redes bi-alimentadas.”

Concorda-se com a proposta da EDP Distribuicdo. O RRC passou a
considerar que os elementos de ligacdo destinados a inserir a instalacéo
em redes em anel, ainda que com capacidade superior & estritamente
necessaria, nao integram o conceito de sobredimensionamento.

Esta opgdo regulamentar é justificada por razdes de ordem técnica.
Nestes casos, os elementos de ligacdo devem dispor de capacidade
idéntica a da rede onde serao integrados.

RRC — Artigo 51.°
Encargos com os
elementos de
ligacdo a rede

Propomos a introdu¢cdo de uma alinea a seguir ao n.° 1, com a seguinte
redaccéo:

“a) Os encargos resultantes da construgdo dos elementos de ligacdo para uso
partilhado, em que ndo tenha havido sobredimensionamento, sdo suportados
integralmente pelo requisitante.”

Propomos uma redaccao alternativa aos n.°s 2 e 3:

“2 — Os encargos relativos aos elementos de liga¢do para uso partilhado devem
ser repartidos entre os requisitantes e o distribuidor vinculado ou a entidade
concessionaria da RNT, nos casos em que estas entidades tenham procedido
ao sobredimensionamento previsto no art® 49.

3 — Nos casos previstos no namero anterior 0 requisitante suportard os
encargos em que incorreria se ndo houvesse sobredimensionamento.

Considera-se que a redac¢do do numero 2 do artigo 55.° traduz a
proposta apresentada pela EDP Distribuicdo. A interpretacdo desta
disposicdo ndo deixa duvidas de que a reparticdo dos encargos
resultantes da construgdo dos elementos de ligagdo para uso partilhado
entre os requisitantes e o distribuidor vinculado ocorre somente nos
casos em que tenha havido lugar ao sobredimensionamento dos
elementos de ligagcéo e o distribuidor exerca o direito de ressarcimento.
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Assunto

Comentario

Observacdes da ERSE

RRC - Artigo 51.°
Encargos com os
elementos de
ligacdo a rede

Consideramos que se devem eliminar os n.°s 4 (sendo a EDP Distribuicdo
ressarcida dos excedentes através da tarifa de Uso da Rede de Distribuicdo), 5
e 6 deste artigo.

A ERSE considera vantajoso estabelecer a metodologia de calculo da
reparticdo dos encargos resultantes da construcdo de elementos de
ligacdo para uso partilhado em sede de sub-regulamentacéo. Para além
das situagbes de sobredimensionamento referidas no comentério da
EDP Distribuicdo haverd que estabelecer metodologias de reparticdo de
encargos, designadamente nas situacdes de requisi¢cBes conjuntas e
simultaneas de varios requisitantes.

Pela razdo anteriormente apresentada ndo se considerou oportuno
aceitar a proposta da EDP Distribuicao.

A proposta da EDP Distribuicdo vai no sentido de eliminar o direito
concedido aos distribuidores vinculados e a entidade concessionéria da
RNT de ressarcimento dos encargos relativos a parcela que venha a ser
utilizada do elemento de ligagdo para uso partilhado sobredimensionado.
Recorda-se que o Regulamento de RelagBes Comerciais atribui esse
direito sem impor o seu exercicio.

RRC - Artigo 58.°
Pagamento de
comparticipagbes

Quanto ao pagamento de comparticipacdes julgamos que, para os Clientes de
BT, se deve manter a situagdo actual de pagamento antes da realizacéo da
obra. O controlo do pagamento faseado acarretara excessivo peso burocratico
e consequentes custos, dada a quantidade de Clientes e a menor dimenséo
deste tipo de obras.

Para os restantes niveis de tensdo propomos os seguintes formas de
pagamento:

= MT — pagamento de 80% antes do inicio da obra e de 20% apés a sua
concluséo, como forma de agilizar os procedimentos a seguir;

] AT — negociado caso a caso, com o pagamento de um maximo de 30%
antes do inicio da obra e de um minimo de 20% ap0s a sua conclusao.

O artigo relativo ao pagamento dos encargos de ligacéo foi alterado no
sentido de estabelecer como regra, 0 pagamento antecipado no caso de
ligacdbes com uma duragcdo até 20 dias Uteis (cerca de um més).
Considerando os tempos tipicos de execugdo das ligagbes em BT, a
grande maioria das ligacbes em BT sera paga antecipadamente. As
novas disposi¢des aprovadas pretendem ainda constituir um incentivo ao
encurtamento dos tempos de execugdo das ligacdes, o que redundara
em menores custos e menos reclamacdes.

O RRC estabelece ainda que nos casos de pagamento faseado, o ultimo
pagamento deverd ter um valor minimo de 10%. Com esta alteragdo
pretendeu-se clarificar esta disposi¢do regulamentar que foi objecto de
comentérios por parte de diversas entidades, designadamente
associacdes de consumidores.
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EDP — Electricidade de Portu

al, S.A.

Assunto

Comentario

Observagdes da ERSE

Introdugéo

“(...), na proposta verifica-se uma total omissdo em relagdo a medida a adoptar
guanto a resolugdo da recuperacdo dos desvios dos precos dos combustiveis
verificados em 2000, estimada em 30 milhdes de contos — custo incorrido no 1°
periodo regulatério com impacto em 2002 - provocado por ndo se ter efectuado a
revisao extraordinaria solicitada pela EDP/REN a ERSE, tida como Unica via para
minimizar os impactos futuros.”

“Da proposta ndo resulta que estejam salvaguardadas as consequéncias
relativas aos impactos provocados pelas alterac¢des introduzidas, nomeadamente
no 1° ano do novo periodo regulatorio.

A boa prética aconselha que, na situacdo de mudanca de um periodo para o
outro, a aplicacdo das novas medidas contemple sempre um periodo transitorio.”
“Por ultimo, e antes de entrar nos grandes temas, considera-se que, apesar de
algum contelido dos actuais manuais de procedimentos ter sido incorporado no
articulado da proposta, a ERSE deveria, a semelhan¢a do processo adoptado
guanto aos regulamentos, submeter igualmente a apreciacdo o0s préximos

”

“Manuais de procedimentos”.

Esta previsto no Regulamento Tarifario que os desvios ocorridos nos
anos 2000 e 2001 sejam recuperados respectivamente nos anos 2002 e
2003, tal como estava previsto no texto regulamentar de 1998.

O actual Regulamento contém as disposi¢fes transitorias necessarias a
aplicacdo das novas medidas, nomeadamente a recuperacdo dos
desvios ocorridos nos anos 2000 e 2001, e a transicdo da estrutura
tarifaria em vigor para a estrutura tarifaria aditiva.

A aprovacéo dos Manuais de Procedimentos é precedida de audigdo das
entidades interessadas.

Sao desde ja bem vindos todos os comentarios visando a melhoria dos
actuais manuais.

Abertura de
mercado

“Alargamento do universo dos clientes com acesso ao SENV — todos os clientes
de MAT, AT e MT — o que significa um aumento de 200 para cerca de 20 000
clientes;”

A abertura de mercado insere-se no &mbito das propostas de aceleracao
da liberalizagdo preconizadas pela Unido Europeia, em que se
perspectiva a liberalizacdo total dos mercados eléctricos num horizonte
de 4/5 anos.

O actual grau de abertura de mercado é de aproximadamente 33%, valor
proximo do minimo exigido pela Unido Europeia — 30,27%. Existem
actualmente 35 clientes ndo vinculados, cujo consumo anual representa
2,1% do consumo total nacional.

As condi¢cBes objectivas de desenvolvimento da oferta no SENV néo
fazem prever no curto prazo, uma deslocagéo substancial de consumos
do SEP para o SENV.

Importa, no entanto, que sejam 0s agentes econdmicos mais sensiveis
ao custo da energia eléctrica, independentemente da sua dimenséo, a
poder beneficiar das vantagens da liberalizacéo.
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Telecontagem

“A adopgdo de sistemas de telecontagem, necessarios a cobertura do universo
elegivel, representa um custo acrescido e muito elevado para o sistema eléctrico,
gue constituirdq a partida uma subsidiag@o cruzada entre os clientes do SEP e do
SENV, no mesmo nivel de tens&o.

O processo de liberalizagdo que impliqgue a criacdo de raiz de sistemas de
telecontagem, acarreta exigéncias excepcionais na operacionalidade das
empresas reguladas, que face a realidade actual dos recursos disponiveis,
dificilmente poderédo satisfazer um elevado nimero de pedidos.

Propde-se assim que seja eliminada a imposi¢do de sistemas de telecontagem,
deixando liberdade aos agentes econdmicos (empresas e clientes) para
instalagdo deste tipo de sistemas, em oposicdo a critérios administrativos.
Recorda-se que ja actualmente existe um elevado nimero de clientes com
telecontagem. Adicionalmente, a EDP estaria disponivel para levar a cabo a
instalagdo progressiva de telecontagem nos clientes de maior dimenséo, por
exemplo, acima de 3 GWh.”

Reconhece-se que a actual situagcdo consubstancia uma subsidiagédo

dos clientes do SEP pelos clientes do SENV. A nova regulamentacao ao

permitir que os custos com a telecontagem sejam considerados na tarifa
de comercializacdo de redes em MAT, AT, e MT, eliminara a subsidiacao
cruzada entre diferentes segmentos de clientes.

A ERSE considera que a generalizagdo da telecontagem a todas as

instalagbes de MT apresenta importantes vantagens para 0 sector

eléctrico, designadamente:

e Aguisicdo de dados indispensaveis a realizacdo de estudos nas
areas de planeamento de redes, perdas, tarifas, etc.

e Leitura sincrona do consumo de todos os clientes integrados na
telecontagem.

e Criag8o de condi¢Bes favoraveis para introducdo de medidas de
gestao da procura.

e Uniformizagdo e modernizagdo dos equipamentos de contagem que
passam a incluir um leque alargado de facilidades de interesse para
os clientes e distribuidor vinculado (ex.: monitorizagdo da qualidade
da onda de tenséo).

e Criacdo de condicdes favoraveis a utilizagdo da Internet por parte
dos utilizadores das redes, para aceder a informac¢des importantes
gue o sistema de telecontagem podera disponibilizar.

A instalacdo dos equipamentos de telecontagem serd efectuada de

acordo com um plano a apresentar pelas empresas, por forma a que

sejam tidas em conta as dificuldades operacionais associadas a sua
implementagéo.

Recorde-se ainda que a EDP Distribuicdo decidiu voluntariamente

instalar 5000 sofisticados equipamentos de telecontagem em clientes em

BT.
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O equilibrio do
Sistema Eléctrico
Nacional

“A garantia do equilibrio do Sistema Eléctrico Nacional, para o qual a proposta
apresentada deve apontar, representa uma das principais fun¢des da ERSE.
Sem ignorar o desafio permanente da ERSE na conjugac¢éo dos interesses dos
agentes do sector, importa afirmar que sendo o actual sistema delineado num
modelo dual que permite a existéncia simultanea do SEP - caracterizado pela
prestacdo de um servigo publico assente num sistema electroprodutor sujeito a
planeamento centralizado e a contratos de vinculagdo de longo prazo, entre 0s
produtores vinculados e a entidade concessionaria da RNT — e do sistema de
mercado SENV, a proposta deve contemplar mecanismos que garantam a
coexisténcia harmoniosa daquele modelo.

A este propésito parece inadequada a eliminagdo da garantia explicita da
recuperacdo dos custos decorrentes de medidas de politica energética,
ambiental ou de interesse econémico geral, para além dos denominados na
proposta, designadamente da tarifa UGS.”

A actividade de gestéo global do sistema é uma actividade regulada com
base em custos aceites. Anualmente a ERSE analisa 0s custos
propostos pela entidade concessionaria da RNT para o ano seguinte
definindo assim o volume de proveitos permitidos.

A definicdo desta actividade e dos custos a ela associados, esta
contemplada no texto do regulamento. O facto de em algum articulado a
ERSE nomear explicitamente algumas rubricas de custo especifico, ndo
limita de forma alguma a tipificagdo dos custos a ser aceites.

O sobrecusto com a aquisigdo aos produtores em regime especial esta
consagrado explicitamente pelo facto de terem de ser definidas as
regras de calculo do sobrecusto. Os custos associados a medidas de
promocao da qualidade do ambiente também estdo contempladas.
Outros custos relacionados com a politica energética ou de interesse
econdmico geral em que a REN incorra serdo aceites da mesma forma
gue os restantes custos associados a actividade de gestédo global do
sistema.

A capacidade
comercial do
SEP e a
concorréncia
com o SENV

“Assim, as tarifas publicadas pela ERSE poderiam corresponder a valores
méaximos, ficando as empresas com a liberdade para optar por tarifas inferiores,
com a consequente perda de proveitos, a exemplo do que acontece no sector
das telecomunicac¢des, nomeadamente em Portugal.

Num ambiente concorrencial a rapidez de actuacéo junto dos clientes € um factor
decisivo para a sua fidelizac&o, pelo que as empresas devem obter da ERSE o
consentimento atempado das propostas que lhe forem submetidas. Nestes
termos, prop8e-se que no artigo 19° do Regulamento Tarifario, sejam fixados 60
dias para a emissdo do parecer do Conselho de Administracdo da ERSE,
incluindo neste prazo o parecer do Conselho Tarifario.”

As actividades de distribuicdo de energia eléctrica e de comercializacdo
sdo exercidas por uma empresa do grupo EDP - Electricidade de
Portugal, S.A. em regimes de monopdlio de rede, tendo um universo
alargado de clientes néo elegiveis, que sao os de BT. A apresentacdo de
propostas que visem a criagdo de tarifas atractivas e inovadoras
oferecidas em igualdade de circunstancia a clientes com as mesmas
caracteristicas & desejavel. Por outro lado, ao abrigo do n.° 3 do artigo
10.°, os distribuidores vinculados podem propor a ERSE tarifas e
respectivas regras de aplicagdo que proporcionem niveis de proveitos
inferiores aos estabelecidos pela ERSE.

O mecanismo de
proteccao dos
clientes do SEP
(UGS)

“Neste sentido, 0 mecanismo actualmente existente na UGS para um universo de
200 clientes, néo devia ter sido retirado da proposta, especialmente no momento
em gue se prop8e um universo elegivel de 20 000 clientes.

A boa prética regulatéria s6 pode aconselhar ao refor¢o deste mecanismo de
forma a garantir um ajuste anual sempre que se verifique uma diminuicdo do
volume de vendas do SEP, provocado pela adeséo dos seus clientes ao SENV.”

O Regulamento Tarifario considera 0 mecanismo de repercussdo na
UGS dos sobrecustos associados a uma diminuicdo imprevista do
volume de vendas do SEP, provocado pela ades@o dos clientes ao
SENV.
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A estabilidade
dos precos

“Para ultrapassar comportamentos oportunisticos, deve ser estabelecido que a
mudanca de um sistema para o outro obrigue o cliente a residir nele pelo menos
um ano, ou caso se venha a reduzir o prazo, haja lugar ao pagamento de um
adicional.”

“A experiéncia tem demonstrado que 0s agentes sdo avessos a incerteza, pelo
que o SEP, sendo um sistema de servico publico, deve manter a sua politica de
estabilidade de preco (...). Neste contexto, propde-se que passe a ser feita uma
revisdo anual com base na estimativa disponivel para os custos com
combustiveis no ano em curso, aquando da fixacdo das tarifas para o ano
seguinte. Posteriormente, havera lugar a um reajustamento de pormenor um ano
mais tarde, com base nos valores efectivamente verificados”.

“O mecanismo proposto pela ERSE s6 deve actuar para fazer face a situagdes
excepcionais, nas quais se incluem as varia¢gdes dos encargos com combustiveis
superiores a um determinado desvio a definir relativamente & previsdo, por
exemplo 15%, que deve ser fixado como o limite a partir do qual a estabilidade
dos precos deixa de ser o objectivo fundamental para o universo de clientes
finais de MAT, AT e MT.”

As tarifas de BT manter-se-ao inalteradas durante o ano e, caso 0 mecanismo
tenha sido accionado para os outros clientes, haverd lugar a um ajuste
intermédio a incorporar nas tarifas do ano seguinte.”

Considera-se que os pré-avisos de acesso ao SENV e de adesdo ao
SEP previnem 0s eventuais comportamentos oportunistas referidos no
comentério. Recorde-se que o pré-aviso de acesso ao SENV é de 30
dias e 0 pré-aviso de adesdo ao SEP é de 1 ano. Os clientes nao
vinculados s6 poderdo ser abastecidos pelo SEP decorrido o pré-aviso
de 1 ano, caso o SEP considere ter condigBes para os abastecer. A
verificar-se essa condi¢do, considera-se que o cliente ndo deve ser
penalizado uma vez que é do interesse do SEP abastecé-lo.

O desfasamento dos ajustamentos aplicados aos fornecimentos em BT
passa a ser de 1 ano, calculado com base em valores provisdrios e que
serdo recalculados com base nos valores verificados no ano seguinte.

Os ajustamentos tarifarios de curto prazo agora introduzidos no novo
Regulamento Tarifario reflectem a preocupagdo da ERSE em resolver
este problema, pretendendo-se com esta solugdo evitar a repeticdo de
situacBes semelhantes num futuro préximo.

A regulacéo
econdémica das
actividades

“Em termos globais, é aceitavel a existéncia de trés actividades — DDE, CR e CE
- em que a compra e venda de energia eléctrica fique incluida na actividade de
comercializacdo do SEP. Contudo, ndo se pode descurar que 0 processo de
destaque da actividade de comercializacdo de redes é complexo quanto a
identificag8o das suas componentes.

Especificamente quanto ao tipo de regulagdo para a comercializagdo de redes
considera-se que a regulacdo mista proposta, incluindo a remuneragdo de
activos fixos e a aceitacdo dos custos de funcionamento, s6 podera apresentar
incentivos para a empresa, se a remuneracdo e os custos contratados forem
adequados e, esteja bem definida a margem comercial desta actividade.

O tipo de regulagédo mista proposto para a actividade de comercializagdo do SEP
nao é adequado, uma vez que esta actividade ndo comporta activos significativos
gque sejam sujeitos a remuneragdo, sendo a regulacdo por (IPC-X) mais
incentivadora da eficiéncia das empresas.”

O “negécio” do distribuidor vinculado é distribuir energia eléctrica e
vender 0s servigos de leitura, facturagdo e cobranca aos clientes finais.
Deve igualmente transferir os custos da entidade concessionaria da RNT
para os clientes, sem ganhos comerciais, pois a actividade de compra e
venda de energia eléctrica ndo acrescenta qualquer valor aos custos
provenientes de montante.
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Os incentivos

“Em termos globais, como ja foi mencionado no ponto 2.2.4. deste documento,
0s custos relativos aos programas e ac¢fes que se enquadram neste ponto, sé
serdo recuperados a posteriori € ndo se contemplam incentivos para a empresa
gue 0s executa, uma vez que se trata da pura recuperacdo de custos com a
aplicacéo de uma taxa de juro inerente ao atraso nessa recuperagao.”

Os custos relacionados com os planos de promog¢do da qualidade do
ambiente e com os programas de gestdo da procura, sdo aceites a
posteriori com base nos investimentos realmente efectuados e nos
custos verdadeiramente incorridos pelas empresas porque se pensa que
os consumidores de energia eléctrica s6 devem pagar por estas accoes
a partir do momento em que na realidade ja estdo a usufruir das
vantagens anunciadas nos planos. Esta previsto que a estes custos seja
aplicada uma taxa de juro que compense integralmente a empresa pelo
atraso no recebimento.

A solucdo permite por um lado que os clientes s6 paguem aquilo de que
usufruem, e por outro lado, que as empresas sejam totalmente
ressarcidas dos seus custos.

“Em relacd@o as perdas, verifica-se um nitido recuo face ao actual incentivo, ndo
apenas pela recuperagdo de custos a posteriori, mas essencialmente, pela
fixacdo de um valor maximo a recuperar.”

O incentivo a reducdo de perdas deveria actuar apenas quando a
reducdo das perdas fosse devida a actuacdo da empresa e nao devido a
causas externas. Durante o actual periodo de regulacdo o nivel de
perdas reduziu-se pelo facto de os co-geradores terem reduzido a sua
producdo e terem passado a consumir energia da rede, e ndo por
qualquer actuacdo da empresa de distribuicdo. Por este facto decidiu-se
limitar o incentivo de reducéo de perdas a 1% por se considerar que esta
reducdo anual é ja um valor suficientemente elevado de reducgdo de
perdas devido a actuacédo da empresa.

Por outro lado, o incentivo passou a actuar a posteriori com base em
valores ocorridos porque a determinagdo previsional das perdas contém
uma grande arbitrariedade por se tratar, habitualmente, de uma variavel
de fecho dos balancos previsionais de energia eléctrica.
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Os incentivos “A melhoria da qualidade de servico deve ser adequadamente enquadrada, visto | A ERSE considera indispensavel estabelecer incentivos a uma melhor
(cont.*) que esta matéria é objecto de um regulamento proprio - Regulamento de | qualidade de servico, designadamente no que diz respeito a

Qualidade de Servico, publicado pela DGE e com aplicagéo recente — no qual se
encontram definidos os padres a cumprir pelas empresas e fixadas as
penalizagdes pelo seu incumprimento, pelo que o incentivo, a existir, s6 deve
actuar como um prémio a fim de ndo se verificarem situacdes de dupla
penalizagdo.”

continuidade de servigo. A evolugdo dos indicadores de continuidade de
servico e a sua comparacdo com os registados nos restantes paises da
Unido Europeia evidenciam a necessidade de se tomarem medidas no
sentido de melhorar drasticamente a situagéo actual.

Considera-se que ndo existe qualquer incompatibilidade ou
sobreposicdo com o estabelecido no Regulamento de Qualidade de
Servico (RQS). Com efeito, o actual RQS estabelece somente o
pagamento de compensacfes aos clientes afectados quando se
verifiqgue o incumprimentos dos padrdes individuais de continuidade de
servico e qualidade comercial.

A proposta da ERSE visa introduzir um incentivo adicional, desta vez,
associado a um indicador geral de qualidade — energia ndo distribuida.
Trata-se de um incentivo simétrico. Se a empresa fizer melhor que o
padrdo (valor de referéncia) a estabelecer, tera direito a uma receita
adicional. Caso contrario, sera penalizada.

A definicdo dos parametros necesséarios do mecanismo previsto no
Regulamento Tarifario serd efectuada com base em proposta da EDP
Distribuicao.

A metodologia do
célculo das
tarifas

“Esta metodologia, que tem vindo a ser seguida, vem permitindo garantir a
aditividade dos proveitos das actividades reguladas, ndo se perspectivando quais
as vantagens na criagdo de um sistema complexo com todas as componentes
tarifarias aditivas.

A garantia da correcta articulacéo entre as tarifas de uso para os clientes do SEP
e para os clientes do SENV é um principio de equidade indiscutivel, cuja principal
premissa estd na adopcao dos custos evitados ao SEP quando um cliente passa
para o SENV, que sdo basicamente, 0s custos marginais de curto prazo ao nivel
da emissao e os custos de comercializagdo do SEP.

Propde-se assim que, as tarifas de acesso dos agentes do SENV ao SEP, sejam
determinadas a partir das tarifas de venda a clientes finais do SEP, deduzidas
dos custos evitados. Deste modo, poder-se-a atingir uma estrutura equivalente a
das tarifas de venda a clientes finais do SEP, tendo de se garantir também a
inexisténcia de distor¢des nestas tarifas.”

A proposta apresentada pela EDP ndo contempla uma metodologia que
estabeleca conjuntamente as tarifas de venda a clientes finais do SEP e
as tarifas a clientes ndo vinculados. Por conseguinte, este método nao
assegura a recuperagcdo dos custos do sistema em cada uma das
actividades e ndo evita subsidiagbes cruzadas, ndo garantindo a
estabilidade regulatéria a médio prazo para todos os agentes, nem a
igualdade de tratamento.

No Regulamentos Tarifario definem-se os proveitos associados a cada
uma das actividades, nomeadamente, as que dizem respeito ao acesso
as redes, estabelecendo-se as respectivas tarifas por actividade com
estrutura aderente aos custos marginais, a imputar explicitamente ao
SENV e que projectadas para as tarifas de venda a clientes finais
orientardo 0s seus precos, garantido-se estabilidade regulatéria a médio
prazo para todos os agentes e fornecendo-se 0s sinais econdmicos
adequados a uma utilizac&o eficiente da energia eléctrica e dos recursos
associados.

A hipétese formulada pela EDP afigura-se adequada ao contexto norte-
americano dos anos 80 que ndo ao actual contexto nacional.
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Poténcia tomada

“Mesmo assumindo que o conceito da poténcia tomada reflecte os custos das
redes mais a montante do ponto de ligacédo do cliente, por isso muito partilhadas,
julga-se ndo ser de abdicar do actual conceito de poténcia méxima integrada por
um periodo de 15 minutos, por continuar a ser essa poténcia, corrigida do
respectivo factor de contribuicho para a ponta, que condiciona o
dimensionamento daquelas redes “mais a montante”. Com o estabelecimento da
metodologia de célculo apresentada neste documento o conceito acima referido
pode ser estendido as tarifas de acesso.

Acresce ainda que a hipétese de solucdo da ERSE tem subjacente o aspecto
negativo do risco ndo controlavel dos impactos indesejaveis sentidos por cada
cliente.”

A introducdo de um termo de poténcia contratada nas tarifas de uso de
redes sensivel a poténcia maxima que cada cliente deseja tomar, como
por exemplo, a maxima poténcia média em intervalos de quinze minutos
representa um incentivo ao controlo da capacidade com um mecanismo
ex-post. A adopg¢édo deste termo de poténcia é justificada pelo facto dos
custos correspondentes aos trocos de rede periféricos previstos na
expansdo natural da rede, de utilizagdo partilhada por um pequeno
ndmero de clientes proximos e cujo dimensionamento é directamente
influenciado pela poténcia que cada um deseja receber, serem
fundamentalmente condicionados pela poténcia méaxima solicitada em
gualguer momento.

A existéncia de um termo de poténcia média em horas de ponta
representa um incentivo a deslocacdo do consumo para horas fora de
ponta. A adopgdo deste termo é também justificada pelo facto dos
custos correspondentes aos trocos de rede mais centrais de utilizagéo
comum, e cujo dimensionamento é directamente influenciado pela ponta
da procura conjunta, serem fundamentalmente condicionados pelas
poténcias médias em intervalos de tempo mais alargados e
sincronizados com as horas de ponta.

A consideracao destes dois termos tarifarios de poténcia no SEP e nas
tarifas de uso das redes do SENV promove a equidade de tratamento
entre clientes finais do SEP e clientes néo vinculados.

A reducdo dos impactes inerentes a alteracdo da estrutura tarifaria €
tratada de forma global por opcéo tarifaria. A avaliagdo dos impactes
sentidos por cada cliente podera ser feita tendo por base informacao
sobre a distribuicdo dos clientes de cada opcao tarifaria por intervalos de
poténcia tomada e de consumos de energia, informacéo ja referida em
documentos anteriores, nomeadamente, “Revisdo da Estrutura Tariféria
— 12 fase”.

Periodos
horo-sazonais

“No que respeita aos periodos sazonais, a proposta apresenta incongruéncia
entre o contetido do texto introdutorio e o clausulado do Regulamento porquanto,
no primeiro refere a existéncia de dois periodos sazonais — Seco, de Novembro a
Marco e HUmido, de Maio a Outubro, tal como actualmente definidos e no
segundo, nomeadamente no artigo 34°, estabelece quatro periodos trimestrais de
entrega de energia eléctrica.”

Consideram-se quatro periodos de entrega por forma a poder repercutir
0s ajustamentos trimestrais relativos aos encargos variaveis de
combustiveis nas tarifas de MT, AT e MAT. Naturalmente, os precos de
energia em cada um destes trimestres devem reflectir a sazonalidade
dos custos marginais de energia do semestre em que estdo incluidos.
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Interruptibilidade

“A metodologia de calculo da tarifa interruptivel, reformulada e implementada
pela ERSE no inicio de 2001, tem tido como base a aproximacgédo teorica pela
qual, um cliente ao aderir a um contrato de interruptibilidade, permite ao SEP
diferir investimentos em meios de producdo de ponta, quantificados pela valia
das Turbinas a Géas de Ciclo Simples (TGCS), com um determinado factor de
desvalorizagdo, para atender a uma eventual incompleta equiparagdo das
opcdes interruptiveis as TGCS, nomeadamente em relagédo a opgéo Si2, em que
a situagdo mais exigente é caracterizada por um pré-aviso de 1 hora, para uma
interrupcéo de 4 horas.

Pelas razdes acima referidas, considera-se que este principio de relacionamento
do cliente com uma Unica entidade do SEP deve ser mantido, até porque,
curiosamente, ele é apresentado na proposta para ser aplicado ao SENV.”

Assunto a enquadrar por proposta a apresentar pela REN ouvido o
Distribuidor Vinculado, no que concerne as disposi¢cdes técnicas e
comerciais. Transitoriamente, mantém-se o regime de interruptibilidade
em vigor.

Facturacéo da
energia reactiva

“Esta proposta ndo altera o actual limiar de facturacdo de energia reactiva
indutiva (tg ¢ = 0,4), que traduz uma situacdo pouco exigente na sinalizagdo
transmitida aos clientes para compensar a energia reactiva no seu local de
consumo, e nao referencia a metodologia de calculo dos pregos de energia
reactiva. Julga-se haver necessidade de realizar estudos para verificar qual o
grau de adequacéo do limiar.”

A facturagdo de energia reactiva constitui uma forma de fomentar a
compensacdao local, pelo cliente do SEP ou do SENV que, caso o faga,
verd a sua factura reduzida, possibilitando também a diminuicdo dos
custos globais do sistema eléctrico, quer ao nivel da minimizagdo das
perdas de energia nos trocos periféricos das redes, quer ao nivel do seu
sobredimensionamento. E desejavel que a compensacgdo de energia
reactiva seja feita localmente, uma vez que 0s custos associados com a
compensagédo local, condicionados pelo pre¢o dos condensadores ou
outros equipamentos baseados em electrénica de poténcia, que
comegam a estar disponiveis, sdo bastante inferiores aos que resultam
da compensacao centralizada, realizada pelo distribuidor no interior da
rede.

Aguardam-se estudos por forma a melhorar o tratamento desta matéria.

Integracéo das
poténcias
tomadas

“A especificidade técnica da trac¢éo eléctrica merece uma definicdo que lhe seja
exclusivamente aplicavel, nomeadamente a possibilidade de integracdo das
poténcias tomadas em varios pontos de entrega de uma mesma linha de traccdo
do cliente, no pressuposto simplificador, de que a alimentagcdo é feita por um

mesmo “feeder”.

A consideracdo da poténcia média em horas de ponta permite resolver
de forma natural o problema referido, sendo esta integragcéo acessivel a
qualquer cliente. Nota-se, no entanto, que as poténcias contratadas nao
séo integradas.

Facturacéo
detalhada

“Considera-se que a factura em vigor cumpre todos os requisitos legais e
regulamentares apliciveis, nhomeadamente 0s elementos necessarios para a
completa informagdo do cliente, ndo se compreendendo por isso a proposta
apresentada ao prever a explicitagcdo das sub-componentes da tarifa, sob o titulo
de factura detalhada.

Esta op¢éo, a ser mantida, para além de provocar custos importantes, criar4d uma
certa complexidade informativa que, no limite, podera traduzir-se numa
desinformacéo do cliente.”

Foi criado um grupo de trabalho coordenado pela ERSE para analisar
esta matéria e que contard com a colaboracdo das associacdes de
consumidores e empresas do sector eléctrico.
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LigagOes as “As opcOes tomadas em relacdo a este tema conduzem a procedimentos | A experiéncia recolhida nos Gltimos trés anos revelou a necessidade de
redes complexos, onerosos e de dificil aplicagdo pelas empresas, ndo se vislumbrando | melhorar a regulamentacdo aplichvel as ligagbes as redes,

vantagens relativamente a situagéo actual.”

designadamente nos seguintes aspectos:

e Maior clareza e transparéncia das disposi¢fes regulamentares.

e Compatibilizar e integrar as disposi¢des regulamentares aplicaveis
as ligacbes as redes, constantes do Regulamento de Relacdes
Comerciais, Regulamento do Acesso as Redes e as InterligacGes e
contrato de concesséo de distribuicdo em BT.

e Introduzir maior equidade e reduzir a margem de discricionaridade
na reparticdo dos encargos com o estabelecimento de ligagfes as
redes.

e Introduzir maior clareza e transparéncia na elaboracdo de
orgamentos para a construcéo de ligagGes a rede.

Trata-se de matérias complexas e de dificil regulamentacéo. Por esta

razao e pelo facto da informacgédo disponivel ser muito escassa, prevé-se

a publicacdo de sub-regulamentacdo com base em propostas a

apresentar pelas empresas. Espera-se que com a sub-regulamentacao

seja possivel melhorar o entendimento e precisar a intencdo da
regulamentacéo aplicavel as ligagdes as redes.

Considerando que algumas das alteragbes propostas poderdo ter

tempos de operacionalizacdo relativamente longos, ficou estabelecido

gue as disposi¢cOes aplicaveis as ligacdes as redes entrardo em vigor

somente em 1 de Julho de 2002.

Custos adicionais
de 2000

“Tendo este 6nus sido criado em 2000 por todos os clientes que se encontravam
no SEP, incluindo os que se foram transferindo para o SENV, e ho momento em
que a liberalizagdo vai permitindo a transferéncia a um numero que cada vez
mais alargado de clientes, entende-se que a recuperacgéo desta situacdo deveria
ser efectuada através de uma tarifa a ser paga por todos os clientes (SEP e
SENV), por exemplo a UGS, e com o impacto diluido ao longo dos trés anos do
periodo regulatério.”

As regras de repercussdo dos desvios nas tarifas definidas para o
primeiro periodo regulatério que agora termina, j& haviam sido
contempladas no Regulamento Tarifario em vigor, pelo que serdo
mantidas. Além disso, era igualmente do conhecimento quer das
empresas quer dos clientes que no final de 2001 seriam definidas novas
condigBes de elegibilidade. Recorde-se que os clientes que aderiram ao
SENV em 2001 néo beneficiaram da repercusséo dos excedentes pagos
em 1999.
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Siglas e “Uma das formas de facilitar a leitura de um texto deste tipo é a de apresentar | E reconhecida por todos a complexa e vasta terminologia prépria do
definicbes previamente um glossério, o0 mais completo possivel, ndo temendo mesmo ser | sector eléctrico. Todavia, a ERSE considera que a inclusdo de um

redundante. (...) todos eles mereceriam uma revisdo no artigo denominado
“Siglas e definicdes” (...) E isto acontece em todos os projectos em apreco.”

glossério extenso em cada um dos regulamentos néo constitui a melhor
solucdo para a compreensao dos respectivos conteddos. Neste sentido,
para cada regulamento foi seleccionado um conjunto de definicdes e
siglas mais frequentemente utilizados, transferindo para o corpo do
artigo que trata um determinado assunto a sua definicdo. Paralelamente
encontra-se em preparacdo um glossario para o sector eléctrico, visando
facilitar o acesso e compreensdo de toda a regulamentacdo da
responsabilidade da ERSE.

Principios gerais

“Também seria da maior utilidade que em diversos pontos dos regulamentos
onde se enumeram o0s principios gerais se destacasse a prioridade da
“salvaguarda do interesse publico”.

Artigos alterados em conformidade com a proposta.

Contrato de
fornecimento de
energia eléctrica

“Quanto a contratos, o novo RRC prop08e-se aceitar outras formas de celebragéo
de contrato de fornecimento sem estarem definidas. Mas o mais grave ainda é o
facto de parecer contrariar o actual regime de clausulas contratuais.”

O texto deste artigo sofreu ligeiras alteragfes, designadamente quanto
as formas de celebracdo do contrato, de modo a torna-lo menos
abrangente quanto as formas e compativel com as regras estabelecidas
no Decreto-Lei n.° 143/2001, de 26 de Abril, relativo a contratos
celebrados a distancia. A aplicacdo deste diploma teve de considerar
especificidades proprias do contrato de fornecimento de energia
eléctrica, de que sdo exemplo a iniciativa por parte do consumidor, pois
€ ele que solicita o fornecimento, o caracter essencial deste servigo e a
propria duragdo do contrato para os clientes em BTN. A iniciativa do
consumidor em contratar e o 6nus do distribuidor quanto a prova da
recepcdo das condi¢des contratuais sédo, desde logo, em nossa opiniéo,
duas situacdes que impedem o valor negativo que é normalmente
atribuido ao siléncio como declara¢éo negocial e que face a primeira
destas situacfes nao existe.

Prazo de
pagamento das
facturas

“O tratamento discriminatério dos clientes em BTN no que respeita a prazos de
pagamento.”

O tratamento diferenciado deve ser enquadrado na duracédo do proprio
contrato de fornecimento com os clientes de BTN — 1 més,
comparativamente a duracdo de 1 ano para os restantes clientes.
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Dupla medicao

“Percebe-se mal porque ndo podera ser efectuada por conta do cliente em BT
interessado um equipamento idéntico ou de caracteristicas superiores ao
existente para efeitos de dupla medigdo. O art. 61.° do RRC parecia admitir essa
dupla medicdo quando citava o ajuste obrigatorio (...) Esta alinea foi suprimida

()"

Importa comecgar por esclarecer que a possibilidade de dupla medicao
em BTN ndo estava prevista no RRC publicado em 1998. O novo
regulamento manteve o disposto no anterior regulamento.

A instalacdo de um segundo equipamento para dupla medicdo nas
instalagGes dos clientes de BTN levanta duas questfes de natureza
operacional:

e Dificuldades, por razdes de falta de espacgo, para instalar um
segundo equipamento.

o Dificuldades em considerar as medidas dos dois equipamentos para
efeitos de facturacéo.

Refira-se que o0s equipamentos de medicdo estdo sujeitos ao
cumprimento da legislagdo aplicavel ao controlo metrolégico, que prevé
a sua substituicdo periddica.

Contrato de
fornecimento de
energia eléctrica

“(art. 99.° - duracdo do contrato) — O ponto 3 precisa de clarificacdo. Refere-se a
clientes sazonais? (...) No RRC o art. 122.° a “Religacdo apds cessagdo de
contrato” era regulada. Foi eliminada, porqué?”

Nos termos do artigo 122.° do actual RRC, o pedido de religacéo, pelo
mesmo cliente, antes de decorridos 12 meses sobre a cessagdo do
contrato anterior, determina que o segundo contrato passe a ter como
duragdo minima 1 ano, bem como o pagamento de uma taxa de
religacdo destinada a cobrir os encargos desta resultantes. Esta medida
teve como objectivo evitar comportamentos abusivos dos clientes que,
também por razdes de consumo sazonal, poderiam optar pela cessagéo
e celebragdo sucessivas de contratos de fornecimento para 0 mesmo
local. Actualmente, além do nimero de taxas de religacdo cobradas nao
ser significativo, a ERSE considera que a prevencao dos referidos
abusos parece ser alcangcada com a duragdo minima do contrato em 1
ano, transferindo-se esta regra para o artigo que tem por epigrafe a
duracgédo do contrato.

Interrupcéo do
fornecimento

“(art. 103.° - alterag&o da informacédo) — O ponto 3 do art. 118.° do actual RRC
prevé a interrupcdo do fornecimento por incumprimento das obrigagbes do
cliente. Porque foi eliminado, nesta versdo?”

A ERSE considera que a interrupcdo do fornecimento de energia
eléctrica € uma penalizagdo excessiva para uma infraccdo desta
natureza, por isso entendeu suprimi-la.

Caucéo

“(art. 107.° - devolucdo da caug¢do) — Achamos o prazo previsto exagerado.
Parece-nos que um ano seria suficiente.”

Passada a fase de devolucéo das caucdes anteriores, a caugéo sé pode
ser exigida nos casos de incumprimento contratual imputavel ao cliente.
Nestas circunstancias, parece-nos justo e razoavel a manutengdo de um
prazo de 2 anos, findo o qual a situacdo continuada de cumprimento
determinara a devolugdo da caucdo.
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Pagamento das | “Nao vemos razdo para usar de discriminagdo em relacdo aos clientes em BTN | A quantia minima em caso de mora aplicavel aos clientes em BTN
facturas em casos de mora.” destina-se a cobrir exclusivamente os custos administrativos provocados

pelo atraso de pagamento. A cobranga de juros de mora é a regra
aplicavel a todos. No entanto, para o caso dos clientes em BTN, os
valores resultantes da aplicacdo da regra ficariam muito aquém dos
custos provocados pela mora, repercutindo-se nos restantes clientes,
sendo que existe uma percentagem significativa de atrasos de
pagamento neste tipo de clientes.

Abertura de
mercado

“Sera que esta liberalizacdo podera ou ndo prejudicar seriamente o equilibrio do
SEP? Nao seria mais prudente uma liberalizacdo faseada? N&o serd que esta
liberalizacdo vai ser paga, afinal, pelos clientes que ndo podem deixar de estar

vinculados.”

A abertura de mercado insere-se no &mbito das propostas de aceleracao
da liberalizagdo preconizadas pela Unido Europeia, em que se
perspectiva a liberalizagdo total dos mercados eléctricos num horizonte
de 4/5 anos.

O actual grau de abertura de mercado é de aproximadamente 33%, valor
proximo do minimo exigido pela Unido Europeia — 30,27%. Existem
actualmente 35 clientes ndo vinculados, cujo consumo anual representa
2,1% do consumo total nacional.

As condi¢des objectivas de desenvolvimento da oferta no SENV né&o
fazem prever no curto prazo, uma deslocagdo substancial de consumos
do SEP para 0 SENV.

Importa, no entanto, que sejam 0s agentes econdmicos mais sensiveis
ao custo da energia eléctrica, independentemente da sua dimenséo, a
poder beneficiar das vantagens da liberalizacéo.

Adeséao ao SEP

“(art. 199.° - pré-aviso para adesdo ao SEP de clientes ndo vinculados) —

Gostariamos de saber a justificagcdo deste prazo de um ano.”

O prazo de um ano para o pré-aviso de adesdo ao SEP é justificado pelo
facto de estarmos perante um sistema sujeito a planeamento
centralizado. Recorde-se que os planos de expansdo do sistema
electroprodutor do SEP sdo aprovados de dois em dois anos pelo
Ministro da Economia. Contribuem para justificar o prazo de um ano os
tempos de construcdo, normalmente elevados, de infraestruturas
eléctricas, designadamente de producao de energia eléctrica.

Importa referir que, caso o SEP disponha de capacidade, os clientes ndo
vinculados podem ser abastecidos pelo SEP antes de decorrido o pré-
aviso.
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Conceito de
consumidor

“(...) falta de rigor na terminologia adoptada para identificar o consumidor
residencial final (...)"

“(...) a designacao a adoptar deve ser a que esta de acordo com a lei de defesa
do consumidor: consumidor doméstico. Pensamos ser esta a altura prépria para
0 RRC individualizar as rela¢gdes de consumo, dado que os mais de cinco
milhdes de clientes sdo sujeitos a varios tipos de excepg¢do, muito menos
favoraveis (...)"

A ERSE considera que o conceito de consumidor no seu sentido técnico-
juridico sera sempre o que decorre da lei de defesa do consumidor. No
ambito do sector eléctrico, consumidor € genericamente entendido como
todo aquele que adquire energia eléctrica para utilizacdo proépria
(pessoal ou profissional). Neste contexto, na proposta de RRC optou-se
por uniformizar todos os consumidores pela figura de cliente. A
diferenciacédo dos clientes em fungdo do nivel de tensdo e ndo do uso
gue é destinado a energia eléctrica tem em conta uma Recomendacao
Europeia (81/924/CE, do Conselho Europeu, de 27 de Outubro de 1981),
nos termos da qual as categorias de consumidores ndo podem ser
definidas em fungcdo da utilizacdo que € dada a energia eléctrica. As
excepcgBes atribuidas, designadamente aos clientes em BTN, sao
determinadas pelas suas diferencas, também favoravelmente quando
decorrem, por exemplo, de obrigacdes de servico publico.

Conceito de
servigo universal

“(...) justifica-se a definicdo clara do &mbito do servigo universal e das obrigacGes
dele decorrentes, ndo s6 porque este conceito envolve flexibilidade de
pardmetros a nivel internacional mas por razées de primeira importancia em
termos de Politica Publica.”

Servigo publico, servico publico essencial, servico universal e servico de
interesse geral sdo conceitos cuja delimitagdo ndo é uniforme, nem
pacifica, mesmo ao nivel da doutrina e jurisprudéncia comunitarias. No
ambito do sector eléctrico, a Directiva comunitaria 96/92/CE, de 19 de
Dezembro de 1996, relativa ao mercado interno de electricidade prevé
expressamente 5 categorias de obrigacdes de servico publico
(seguranga, incluindo do abastecimento, regularidade, qualidade e preco
do fornecimento e protec¢cdo do ambiente). Por sua vez, a legislacéo
habilitante da regulamentacdo do sector eléctrico portugués prevé a
divisdo do Sistema Eléctrico Nacional (SEN) em 2 subsistemas —
Sistema Eléctrico de Servico Publico (SEP) e Sistema Eléctrico
Independente (SEI), incluindo dentro deste dltimo o SENV. Deste modo,
a ERSE considerou mais correcto e adequado reproduzir as referidas
obrigacdes de servico publico previstas para o sector eléctrico,
especificando e concretizando ao longo do préprio RRC principios e
obrigagbes que caracterizam a essencialidade do fornecimento de
energia eléctrica.
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Contrato de
fornecimento de
energia eléctrica

“No que respeita ao contrato de fornecimento de energia eléctrica é feita
referéncia de que com os consumidores podem ser celebradas outras formas de
contrato, ndo se explicando quais. Num bom principio de seguranca juridica e de
proteccao do consumidor devem ser definidas essas outras formas.”

O texto deste artigo foi sujeito a ligeiras alteragdes, de modo a torna-lo
menos abrangente quanto as formas de celebracdo admitidas. Em rigor,
podemos falar apenas em duas formas: escrita e consensual. Por sua
vez, a abertura a outras formas pretendida refere-se em particular ao
uso do telefone, ja que a celebracdo de contratos pela Internet e correio
electronico tem por subjacente a forma escrita, com aplicacdo das regras
estabelecidas para a assinatura digital. Assim sendo, pareceu-nos mais
correcto ndo precisar este meio e limitar a outra forma ao legalmente
admitido com posterior suporte duravel.

“Ainda no ambito do contrato com consumidores atribui-se ao siléncio valia
contratual de adeséo as condi¢Bes gerais e particulares (se o consumidor nada
declarar no prazo de 15 dias ap0s a recepc¢éo das referidas condic¢des). Este tipo
de procedimento, quando aplicado aos SPE, esta normalmente rodeado de
algumas garantias, dado atribuir-se eficacia a ndo acg¢do do consumidor.
Propomos a melhor clarificagdo da norma do regulamento tendo em conta de
que o prazo se deve iniciar apds a efectiva recepcao do contrato (...) e que o
onus da prova deve pertencer sempre exclusivamente a entidade distribuidora.
Veja-se ainda 0 prazo, que noutro tipo de contratos comerciais é mais dilatado”.

Considerando que a iniciativa em contratar pertence neste caso ao
consumidor, julgamos que ndo podemos falar rigorosamente no siléncio
como declaragdo negocial. Todavia, também ndo podemos descurar a
existéncia de um contrato com contornos idénticos ao contrato celebrado
a distancia, pelo que, procurdmos reformular este artigo com base em
algumas regras previstas no Decreto-Lei n.° 143/2001, de 26 de Abril,
tendo em conta as especificidades do contrato de fornecimento de
energia eléctrica e no caso dos clientes em BTN a prépria duracdo do
mesmo.

Pagamento das
facturas

“(...) considera-se que, a manter-se um prazo de pagamento discriminatorio
(art.136.°), deve-se criar a obrigagdo para o distribuidor de apresentacdo da
factura de 25 a 30, com a exigéncia de pagamento entre os dias 1 e 10 do més
seguinte (...)"

Alterar o prazo e os procedimentos inerentes a calendarizagdo da
apresentacdo das facturas envolve custos que parecem ndo compensar,
nesta fase, o objectivo pretendido. O tratamento diferenciado deve ser
enquadrado na duragdo do préprio contrato de fornecimento com os
clientes de BTN — 1 més, comparativamente a duragdo de 1 ano para 0s
restantes clientes.

“Note-se que o0 relaxe do consumidor continua a merecer tratamento

discriminatdrio face aos outros clientes (art. 137.9)".

Esta quantia minima destina-se a cobrir exclusivamente os custos
administrativos provocados pelo atraso de pagamento. A cobranca de
juros de mora é a regra aplicavel a todos. No entanto, para o caso dos
clientes em BTN, os valores resultantes da aplicagdo da regra ficariam
muito aquém dos custos provocados pela mora, repercutindo-se nos
restantes clientes, sendo que existe uma percentagem significativa de
atrasos de pagamento neste tipo de clientes.
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Recuperacgéo
dos Encargos
de Energia e

Poténcia

“Embora a estrutura de custos de Aquisicdo de Energia Eléctrica seja
maioritariamente composta pelos encargos de poténcia dos Contratos de
Aquisicdo de Energia Eléctrica — cujo montante ndo depende da producao
efectiva das centrais, mas sim da disponibilidade destas e ainda de variaveis
macro-econdmicas exogenas (fundamentalmente a inflacdo e as taxas de juro)
— a componente varidvel, composta essencialmente pelos encargos de
combustivel, depende significativamente da procura dos clientes do SEP.

A proposta de revisdo da ERSE ndo promove, assim, a eficiéncia econémica ao
colocar riscos opostos de desvio de quantidade sobre a REN e sobre a
Distribuicdo. Se o consumo for maior que o previsto, a Distribuicdo ficara,
relativamente a componente de aquisicdo de energia eléctrica, com um
“excesso” de proveitos, enquanto a REN ficard com um “excesso” de custos,
passando-se o inverso para desvios de consumo de sinal contrario.

Ganhar-se-a eficiéncia econdmica se for efectuado o “hedging” destes riscos
opostos entre a REN e a Distribuigdo. A forma pratica de resolver a questédo pode
ser a de a componente variavel de encargos de energia passar a ter um termo
aditivo (ou subtractivo), proporcional ao desvio mensal do consumo SEP
satisfeito pela REN. A constante de proporcionalidade mais adequada para o
efeito parece ser o custo marginal (de curto-prazo) de aquisicdo de energia
eléctrica previsto, calculado consistentemente com 0s encargos variaveis
correspondentes as quantidades pressupostas. O sinal economico contido
nestes custos marginais permitiria, também, uma mais adequada gestdo por
parte da Distribuicido da sua “parcela livre”.

Este ajuste constituiria uma importante melhoria da presente proposta de revisdo
do Regulamento Tarifario.”

A ERSE entendeu aceitar esta proposta da REN por considerar que ela
representa uma melhoria face a actual proposta. Com efeito a introdugéo
de uma parcela a adicionar ao valor dos encargos variaveis de energia a
facturar mensalmente a distribuicdo proporcional ao desvio mensal do
consumo do SEP permite, por um lado, dissociar os ajustes devidos a
diferencas nas quantidades de energia eléctrica fornecidas dos ajustes
devidos a diferencas no custo dos combustiveis e por outro lado, reduzir
o valor do ajuste trimestral pelo facto de o ajuste devido as quantidades
ser aplicado mensalmente.
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Mecanica de
repercussao de
desvios

“A incerteza associada aos custos de aquisicdo de energia eléctrica,
particularmente no que respeita aos custos dos combustiveis, tem provocado
uma grande pressdo na gestao financeira da REN.

A proposta parece poder delimitar, com significado, o risco financeiro suportado
pela REN no ambito da Actividade de Aquisicdo de Energia Eléctrica, ao
transmitir trimestralmente, embora com dois trimestre de atraso, parte dos
desvios dos precos dos combustiveis. Este mecanismo poderia ser melhorado,
ndo repercutindo apenas os desvios do trimestre anterior, mas actualizando
também a previsao dos encargos variaveis futuros.

Contudo, ndo podemos deixar de insistir, ndo ver razdo para que 0s restantes
desvios continuem a ser repercutidos com dois anos de atraso. E possivel
calcular um desvio provisério, estimado no terceiro trimestre de cada ano, a ser
substituido pelo desvio definitivo um ano mais tarde. Mesmo para os clientes de
baixa tens@o sera logico aproximar no tempo os momentos de origem e
repercussao dos desvios.”

Considerou-se que 0s ajustes trimestrais, com a altera¢do preconizada
no ponto anterior, sdo suficientes para cobrir o risco financeiro da REN
relativo a actividade de Aquisi¢cdo de Energia Eléctrica.

O desfasamento dos ajustamentos passa a ser de 1 ano, calculados
com base em valores provisoérios, sendo recalculados no ano seguinte
com base nos valores verificados.

Férmulas
Regulatorias e
Reparticéo de
Custos

(12 parte)

“Na férmula de proveitos da actividade de Gestdo Global do Sistema (GGS)
parece estar omitida a quantidade “CAEY®S, que € deduzida aos proveitos da
Aquisicdo de Energia Eléctrica, omissdo que parece existir jaA no regulamento em
vigor.”

“O actual procedimento de debitar a REN todos os custos de aquisicdo a
Produtores em Regime Especial (PRE’s), refacturando a REN a Distribuicdo as
correspondentes quantidades, por aplicacdo da tarifa de energia e poténcia,
apresenta-se como uma pratica que obriga a procedimentos morosos e
complexos. Parecer-nos-ia preferivel que o sobrecusto de PRE’s, no que respeita
aos que sao pagos directamente pela Distribuicdo, fosse ai evidenciado e
directamente debitado & actividade GGS da REN.”

“A ERSE prop8e que os contratos de interruptibilidade passem a ser assumidos
pela REN, caducando, no inicio do préximo ano, todos os contratos, posteriores
a entrada em vigor do actual regulamento tarifario. O novo regime de
interruptibilidade seria proposto pela REN no manual de procedimentos do
Agente Comercial do SEP. Os custos para a REN do novo regime de
interruptibilidade seriam recuperados com atraso de dois anos.

N&o conseguimos ver qualquer razao para que 0S custos previstos de
interruptibilidade ndo sejam incluidos ex ante nos proveitos autorizados.

A parcela omitida foi inserida na férmula respectiva do Regulamento
Tarifério.

A ERSE entende que por enquanto se deve manter o actual regime de
facturacdo dos PRE assim como o mecanismo de calculo do sobrecusto
a imputar a UGS. A proposta da REN implicaria que o calculo do
sobrecusto passasse a ser mensal e passasse a ser da responsabilidade
da EDP Distribuicdo. Mesmo que os valores pudessem vir a ser
ajustados anualmente, ndo nos parece oportuno alterar esta situacao.
Julgamos no entanto, que esta serd uma solucdo possivel no futuro,
guando o equipamento de contagem e os procedimentos de leitura e
facturacdo forem uniformes e adequados a nova situacao.

Com o regime de interruptibilidade agora proposto, ndo nos parece
possivel que a REN possa prever a priori quais 0s contratos que irdo ser
celebrados nem quais os custos associados. Com efeito, pretende-se
gue a REN defina anualmente a quantidade de poténcia interruptivel que
pretende contratar deixando que o mercado venha a definir os precos.
S6 a posteriori é possivel conhecer os custos inerentes a
interruptibilidade.
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Férmulas
Regulatorias e
Reparticéo de
Custos

(22 parte)

Esta matéria ndo deveria ser relegada para um manual de procedimentos,
apenas vocacionado para definir o modo de executar operacdes, antes pelo
contrario deveria ser incluida em regulamento com os correspondentes principios
orientadores.”

“Para além destes aspectos, a REN ndo disp8e, no horizonte do inicio de
aplicacdo dos novos regulamentos, de uma estrutura operacional susceptivel de
se poder relacionar directamente com estes clientes da Distribuicdo. A REN néo
estd em condigbes de aceitar, para ja, esta nova responsabilidade, quer no
aspecto contratual, quer no aspecto de Gestor do Sistema, com contacto directo
com estes clientes. Pensamos que deveria ser adiada a transferéncia para a
REN destas responsabilidades, com a dilacdo necessaria a preparagdo de
estruturas para assuncgao desta nova fungéo.”

“A ERSE propbs que os custos correspondentes a fornecimentos e servicos
externos e custos com pessoal, relativos a actividade de Transporte de Energia
Eléctrica, passassem a ser custos acordados que ficariam “fechados” durante
todo o periodo regulatério. A REN pensa que, pela experiéncia recente e pelo
periodo de aprofundamento da liberalizacdo que se avizinha, € cedo para
encarar uma tal proposta, pois a politica de manutencdo da rede encontra-se em
redefinicdo, tendo em atencéo os padrdes de seguranca da rede de transporte
que se pretendem atingir.”

Esta matéria seréa incluida no Regulamento de Relagdes Comerciais em
2002, na sequéncia da proposta a apresentar a ERSE pela entidade
concessionaria da RNT, até Marco desse ano.

O novo regime de interruptibilidade entrard em vigor em Janeiro de
2003.

A ERSE aceita a sugestdo da REN para que todos os custos
relacionados com a actividade de transporte de energia eléctrica sejam
aceites em base anual.

Com esta proposta de “contratar” alguns custos pretendia-se, por um
lado, aligeirar a regulacdo baseada na aceitacdo de custos, dando a
empresa maior responsabilidade pela sua gestdo operacional, e por
outro lado, dar-lhe incentivos a uma boa gestdo permitindo-lhe
internalizar os ganhos obtidos. Julgamos ser esta uma forma de
regulacdo mais moderna e mais adequada a empresas que pretendem
ser geridas com autonomia, sendo desejavel que possa ser aplicada no
proximo periodo de regulagao.

Estrutura das
tarifas de
acesso as redes
e de venda de

“Contudo, sob o ponto de vista de estruturas tarifarias, ndo foram ainda criadas,
nesta proposta, as tarifas Unicas de acesso por nivel de tenséo, integrando todos
os custos de montante. E esta a préatica que tem sido seguida em paises que se
encontram em estadios de liberalizagao superiores ao de Portugal.”

A proposta de revisdo dos regulamentos prevé que as tarifas das
actividades a aplicar aos clientes ndo vinculados pelo acesso as redes
séo convertidas para os varios niveis de tenséo. A tarifa Unica de acesso
resultarad da soma aritmética das tarifas convertidas mencionadas. No

energia a documento justificativo das tarifas a aplicar em cada ano, apresentar-se-
clientes finais o estas tarifas Unicas de acesso.
(12 parte)
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acesso as redes
e de venda de
energia a
clientes finais
(22 parte)

do SEP e economicamente eficientes no equilibrio SEP/SENV, caso as tarifas de
acesso passassem a ser calculadas subtraindo as tarifas de clientes finais os
custos evitados pela transi¢do entre o SEP e o SENV. Sendo a tarifa de energia
e poténcia superior aos custos evitados pela referida transi¢do, podemos concluir
gue o actual sistema tarifario € economicamente ineficiente no equilibrio
SEP/SENV.”

venda a clientes finais do SEP e as tarifas a clientes ndo vinculados Por
conseguinte, este método ndo assegura a recuperacdo dos custos do
sistema em cada uma das actividades e ndo evita subsidiacdes
cruzadas, ndo garantindo a estabilidade regulatéria a médio prazo para
todos os agentes, nem a igualdade de tratamento.

No Regulamentos Tarifario definem-se os proveitos associados a cada
uma das actividades, nomeadamente, as que dizem respeito ao acesso
as redes, estabelecendo-se as respectivas tarifas por actividade com
estrutura aderente aos custos marginais, a imputar explicitamente ao
SENV e que projectadas para as tarifas de venda a clientes finais
orientardo os seus pregos, garantido-se estabilidade regulatéria a médio
prazo para todos os agentes e fornecendo-se 0s sinais econdmicos
adequados a uma utilizacéo eficiente da energia eléctrica e dos recursos
associados.

A hipétese formulada pela REN afigura-se adequada ao contexto norte-
americano dos anos 80 que ndo ao actual contexto nacional.

Estrutura das
tarifas de
acesso as redes
e de venda de
energia a
clientes finais
(32 parte)

“Para 0 conseguir, dada a dificuldade de somar poténcias maximas nao
simultédneas, a proposta substituiu, até ao nivel da baixa tensdo “especial” a
“poténcia tomada”, entendida até ao momento como a maior poténcia mensal
média de quinze minutos, pela poténcia média em horas de ponta, sendo que o
namero anual de horas de ponta € de cerca de 1100. N&o obstante, continuou-se
a designar esta poténcia por “poténcia tomada”.

E facil demonstrar que este procedimento é perfeitamente equivalente a criar um
adicional a tarifa de energia de horas de ponta. Temos sérias duvidas quanto a
possibilidade desta estrutura, de que ndo conhecemos similar, poder conter os
sinais econémicos adequados, para que, os consumidores, particularmente os
industriais, possam tomar decisdes globalmente eficientes na gestdo do seu
diagrama de cargas.”

Aceita-se 0 comentario da entidade concessionaria da RNT passando a
designar-se a poténcia tomada por poténcia em horas de ponta.

A existéncia de um termo de poténcia média em horas de ponta
representa um incentivo a deslocacdo do consumo para horas fora de
ponta. A adopgdo deste termo é também justificada pelo facto dos
custos correspondentes aos trocos de rede mais centrais de utilizacéo
comum, e cujo dimensionamento é directamente influenciado pela ponta
da procura conjunta, serem fundamentalmente condicionados pelas
poténcias médias em intervalos de tempo mais alargados,
nomeadamente, em horas de ponta e ndo em qualquer momento como
estabelecido no actual Regulamento.

Por forma a dar-se um incentivo ao controlo da capacidade com um
mecanismo ex-post sera introduzido um termo de poténcia contratada
nas tarifas de uso da rede de transporte sensivel a poténcia maxima de
cada ponto de entrega, como por exemplo, a maxima poténcia média em
intervalos de quinze minutos.
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Estrutura das “A tarifa de transporte, cuja actual estrutura ja é bastante desadequada, passa a | A adopgédo deste termo tarifario nas tarifas de uso da rede de transporte,
tarifas de ter como Unica variavel de facturacdo, para além da componente de energia | por sugestdo da REN, conduz a sua consideracao nas tarifas de venda a

acesso as redes
e de venda de
energia a
clientes finais
(42 parte)

reactiva, a poténcia média mensal em horas de ponta. Julgamos que deveria ser
repensada esta proposta de estruturas aditivas.”

clientes finais em MAT, tendo em vista a equidade de tratamento entre
clientes finais do SEP e clientes ndo vinculados.

Criacdo de um
Plano de
Promocéao da
Qualidade
Ambiental

“A ERSE entendeu propor a criacdo de mecanismos regulatérios destinados a
promocdo da qualidade do ambiente sugerindo & REN a apresentagdo de um
“Plano de Promocgdo da Qualidade Ambiental” para cada uma das trés
actividades reguladas.

Pela proposta em andlise, os custos ambientais relevados no referido plano
seriam recebidos pela REN apenas dois anos mais tarde, dependentes da
apresentacéo do correspondente relatorio de execugéo.

Julgamos impossivel recusar a aceitagdo dos custos decorrentes do
cumprimento da legislagdo ambiental em vigor. Ndo vemos qualquer justificacdo
para que esses custos ndo sejam aceites ex ante baseados em valores
previsionais, tal como sdo 0s restantes custos.”

Os custos relacionados com os planos de promog¢do da qualidade do
ambiente sé@o aceites a posteriori com base nos investimentos realmente
efectuados e nos custos verdadeiramente incorridos pelas empresas,
porque se considera que os consumidores de energia eléctrica s6 devem
pagar por estas ac¢fes a partir do momento em que estédo a usufruir das
vantagens anunciadas nos planos. Esté previsto que a estes custos seja
aplicada uma taxa de juro que compense integralmente a empresa pelo
atraso no recebimento.

Afigura-se que a solucdo é justa porque por um lado, os clientes s6
pagam aquilo de que usufruem, e por outro lado, as empresas séo
totalmente ressarcidas dos seus custos.

Relacionamento
Comercial entre
0SEPeo
SENV

“A ERSE propSe a manuteng@o do esquema que consta no regulamento de
Acesso as Redes e InterligagGes, em vigor, baseado em contratos bilaterais
fisicos e mercado de ofertas. Mantém-se a figura da declaracéo anual de venda
e compra, que a REN propds que fosse eliminada (artigos 222° e 225°), por se
mostrar desadequada a evolugdo entretanto havida.”

A proposta foi considerada.
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Contrato de “A ERSE pretende que a REN manifeste disponibilidade para celebrar contratos | A oferta de contratos de garantia de abastecimento deve ser enquadrada
garantia de de garantia de abastecimento, mas ndo quer que a poténcia garantida seja tida | no plano de expanséo do sistema electroprodutor do SEP e conjugada

abastecimento

em conta nos Planos de Expanséo do SEP.

Assim a REN para garantir poténcia dos seus excedentes de energia (que sao
sazonais e dependentes da hidraulicidade) ficaria com problemas em
comercializar esses excedentes nos mercados de ofertas. N&o se pode vender a
mesma poténcia duas vezes, porque quando os contratos de garantia fossem
accionados, a REN nao teria como os satisfazer.

A simples venda de garantia de poténcia afigura-se como um mau negocio em
comparacdo com a venda dessa poténcia e energia nos mercados, ou em
contratos bilaterais.

Uma alternativa seria introduzir um conceito de garantia de poténcia no Mercado
de Ofertas em Portugal. Quem comprasse pagava e assim a REN teria um
incentivo a vender no mercado de ofertas, porque receberia garantia de poténcia.
Seria uma forma de favorecer a liquidez no mercado de ofertas.

Sem a introducao deste conceito de garantia de poténcia no Mercado de Ofertas,
uma vez perdida a nogdo de bilateralidade, o SENV estara a utilizar reserva
parada do SEP sem a pagar, ja que a tarifa UGS é suposto conter apenas o0s
custos da reserva girante minima.

O mais provavel é que a garantia de poténcia interesse a produtores nao
vinculados e agentes externos. Neste caso, garantir poténcia é equivalente a
aumentar a reserva secundaria do sistema, para fazer face a falhas desses
produtores, ndo entrando em desvio na interligagdo com Espanha. Deve ficar
claro que a menos que o agente tenha celebrado contrato de garantia de
poténcia com a REN, o Gestor de Sistema ndo tem que fazer reserva, para além
da reserva girante, a contar com PNVs ou agentes externos.”

com a oferta de contratos de interruptibilidade.

Gestao da
Parcela Livre da
Distribuicéo

“Para além da indicacdo ao ACS das quantidades de energia e poténcia a
adquirir no ambito da parcela livre, o Distribuidor Vinculado deveria igualmente
ser obrigado a comunicar diariamente as quantidades para o dia seguinte, a fim
de possibilitar a elaboracdo de uma estimativa da poténcia requerida as centrais
do SEP.”

O Distribuidor Vinculado passa a estar obrigado a comunicar ao Agente
Comercial do SEP as quantidades que adquire no SENV com
periodicidade semanal, para cada um dos dias da semana seguinte.

Gestéao de
desvios

“A definicdo de desvios aparece agora de forma diferente, permitindo agregacéo
por fornecedor, no caso de contratos bilaterais fisicos. Tal conceito ndo é no
entanto estendido ao sistema de ofertas, o que nédo tem logica e desincentiva a
adesdo a este mercado.

Caso fosse como proposto, continuaria a levantar-se o problema do
relacionamento directo entre a REN e os Clientes Nao Vinculados.”

A generalizacdo do conceito de agregacdo dos desvios foi integrada no
texto final.
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Co-geradores e
entidades por
eles abastecidas
através das
redes do SEP

“O ambito de aplicacdo do RARI inclui os co-geradores e as entidades por eles
abastecidas através das redes do SEP, nos termos previstos no artigo 8° do
Decreto-Lei n° 538/99 de 13 de Dezembro. Esta inclusdo é importante e
clarificadora, mas ndo encontra paralelo no RRC, cujo ambito deveria igualmente
incluir essas entidades para efeitos de aplicacéo das respectivas disposic¢des.”

A harmonizag¢édo proposta foi integrada no texto final.

Auditorias a
fungbes Gestor
de Sistema,
Gestor de
Ofertas e
Agente
Comercial do
SEP

“A ERSE propde a obrigatoriedade de realizagdo de auditorias internas anuais as
funcbes GS, GO e ACS, por parte da concessionaria da RNT, devendo os
resultados ser enviados ao regulador. Ndo se considera necessario modificar a
actual situacdo, em que a realizacdo de auditorias € determinada pela ERSE,
que dispde dos instrumentos regulamentares para esse efeito.”

As auditorias internas apresentam um conjunto de vantagens
relativamente as auditorias realizadas por entidades externas,
designadamente:

e Potenciam o desenvolvimento de estratégias integradas de gestao
da qualidade.

e Permitem o efectivo envolvimento dos meios humanos afectos a
cada funcdo da RNT, designadamente na explicitacdo de critérios e
procedimentos adoptados.

e Permitem a identificacdo de areas de melhoria no desenvolvimento
das competéncias atribuidas a cada fungéo.

Refira-se que no ambito da qualidade de servico, o regulamento

respectivo ja prevé, no seu artigo 50.°, a realizagdo de auditorias

internas aos sistemas e procedimentos de recolha e de registo da

informacdo sobre qualidade de servico, bem como as metodologias e

critérios utilizados no célculo dos indicadores de servico.

A ERSE considera que o tempo de preparacdo para a realizacdo das

auditorias internas é relativamente longo, pelo que procedera a alteracéo

do artigo 15.° do Regulamento de Relagdes Comerciais no sentido de

estabelecer que a apresentacdo dos resultados referidos no nimero 3

seja obrigatoria somente a partir de 2003.

Relacionamento
entre a
concessionaria

“O processo de Acesso as Redes e de Adesdo ao Sistema de Ofertas ndo segue
a mesma filosofia. A juncdo do acordo de acesso as redes com a adesdo ao
sistema de ofertas contraria o principio de que a concessionaria da RNT ndo

No texto final separaram-se os acordos. A relagdo com o Gestor de
Ofertas é assegurada pelo fornecedor, excepto no caso de algum cliente
pretender ter relagéo directa com o Gestor de Ofertas, e o Acordo de

da RNT e os deve ser dotada de estruturas para um relacionamento directo com os clientes, | Acesso é celebrado entre os agentes do SENV e o Distribuidor
Clientes nédo excepto nos casos em que estes optem por um acesso individual ao Sistema de | Vinculado.

Vinculados Ofertas.”

Definicéo de “A inclusdo dos Agentes Externos no ambito do RARI, como “entidades externas | A proposta apresentada foi integrada no texto final.

Agente Externo

ao SEN que pretendam fornecer energia eléctrica a entidades do SENV” é
demasiado restritiva. S6 considera os casos de venda ao SENV, néo incluindo os
de compra ao SENV.”
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Falha de
disponibilidade

“O conceito de falha de disponibilidade de um fornecedor associado a emissao
em tempo real de pré-aviso de corte para os clientes por ele abastecido, hum
cenario de numerosos clientes de pequena dimensdao, torna-se impraticavel. Esta
situacdo é agravada pela necessidade de diferenciar os casos em que o cliente
(ou o produtor) disp6e de garantia de abastecimento. Semelhante dificuldade
ocorrerd se a falha de disponibilidade for apenas parcial e ndo obrigar a
interrupcdo de todos os consumos associados ao fornecedor, o que obrigaria a
dispor de uma “ordem de meérito” por fornecedor, variavel com a alteragdo da
carteira de clientes.”

O texto final do Regulamento do Acesso as Redes e as Interligacdes
clarifica o conceito de falha de disponibilidade de um fornecedor e as
regras a aplicar quando esta situacédo ocorra.

Liquidacéo de

“As disposicdes relativas as situagbes de trocas nas interligacdes deveriam ser

A proposta apresentada foi integrada no texto final.

trocas na mais claras, designadamente quanto as tarifas, desvios e coeficientes de perdas

interligacéo a aplicar aos diferentes cenarios possiveis.”

Capacidade de |“O Art.° 16° do RARI estabelece a aprovacdo da capacidade anual de | A proposta apresentada foi integrada no texto final.
interligacéo interligac@o pela ERSE. Considera-se inadequada esta disposi¢&do que atribui ao

regulador a faculdade de aprovar valores decorrentes de estudos técnicos,
baseados em regras e critérios que, esses sim, devem estar sujeitos a sua
aprovacgédo.”
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Revisdo de
precos trimestral

“Em nosso entender ndo é justificado proceder a ajustamentos de precos com
intervalos tdo curtos, 0 que a concretizar-se trara, no caso da nossa actividade,
uma alteracdo demasiado frequente dos factores, que 0s nossos clientes
dificilmente entenderédo se a pretendermos fazer reflectir nos precos dos nossos
produtos. “

Num ambiente progressivamente liberalizado importa fazer repercutir
rapidamente nos clientes elegiveis as variacbes de pregcos dos
combustiveis ocorridas no SEP. A ERSE aceitou a proposta da REN de
introducdo de uma parcela a adicionar ao valor dos encargos variaveis
de energia a facturar mensalmente a distribui¢cdo proporcional ao desvio
mensal do consumo do SEP pois ird permitir, por um lado, dissociar os
ajustes devidos a diferencas nas quantidades de energia eléctrica
fornecidas dos ajustes devidos a diferencas no custo dos combustiveis
e por outro lado, reduzir o valor do ajuste trimestral pelo facto de o
ajuste devido as quantidades ser aplicado mensalmente.

Desconto de
interruptibilidade

“O mecanismo proposto cria factores de incerteza que motivam que em termos
praticos nenhuma Empresa saiba se e como vai ter desconto de
interruptibilidade.”

Assunto a enquadrar por proposta a apresentar pela entidade
concessionaria da RNT, na qual serdo tratados os aspectos técnicos e
comerciais do novo regime de interruptibilidade. Transitoriamente,
mantém-se o regime de interruptibilidade em vigor.

Desconto de
grandes
consumidores

“O que se sabe é que o desconto percentual fixo acaba, sem que haja a certeza
da sua plena incluséo nas tarifas em niveis equivalentes aos actuais. “

A existéncia de descontos para alguns clientes distorce a aderéncia dos
precos da electricidade aos custos marginais e gera subsidiacdo
cruzada, ndo sendo aceitdvel num sistema tarifario bem calibrado, pelo
que se propde a sua eliminagdo gradual. A extincdo dos descontos
abrange todos os clientes ao abrigo das disposi¢des do artigo 90.° do
Regulamento Tarifario em vigor, 0os quais se encontram nos niveis de
tensdo de MAT, AT e MT. Em MAT e AT o desconto é internalizado nos
precos, uma vez que este aplica-se a quase totalidade dos clientes
nestes niveis de tensao.

Determinismo das
tarifas

“O nivel das tarifas é fundamental para a competitividade da economia dos
Paises, sendo portanto um problema que integra componentes de diferente
indole, pelo que ndo podem ser estabelecidas através duma forma determinista,
como no essencial decorre da proposta de regulamentacao.

Por melhor que seja o método estabelecido, a aprovagdo do mesmo, ndo devera
poder servir certamente para fazer aceitar resultados fora dos principios
referidos, porque a sua aplicagcdo directa a isso possa conduzir. Assim parece-
nos desajustado pretender caminhar no seguindo indicado num periodo de
tantas mudangas como se vive actualmente.”

O processo de célculo dos niveis das tarifas ou proveitos por actividade
e das correspondentes tarifas ndo € realizado de forma deterministica.
As tarifas e os proveitos por actividade sdo publicados em Diario da
Republica até 15 de Dezembro de cada ano, sendo aplicadas e
proporcionados no ano seguinte.

A sua metodologia de célculo esta sujeita a realizacdo de um conjunto
alargado de previsdes, a semelhanca do verificado em multiplos
sectores da actividade humana, particularmente ligados a vertente de
planeamento.

A definicdo dos niveis das tarifas envolve um conjunto vasto de
previsbes para o proximo ano, nomeadamente de custos como 0s
precos dos combustiveis, de investimentos previstos no planeamento,
das afluéncias hidroeléctricas ao sistema electroprodutor, entre outros.
Por outro lado, a definicho dos pregos das tarifas que deverdo
proporcionar 0s niveis referidos devem aderir aos custos marginais
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esperados em cada posto tarifario, esperanca matematica que deve
atender a todas as aleatoriedades existentes, nomeadamente e
novamente, de natureza hidroldgica, de avarias e outras
indisponibilidades fortuitas dos equipamentos, de oscilagdes imprevistas
da procura, entre outras.
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