CONSULTA PUBLICA SOBRE O PLANO DE SUBSTITUICAO E FUNCIONALIDADES MINIMAS DOS
CONTADORES PARA O SEGMENTO DOS CLIENTES DOMESTICOS E PEQUENAS EMPRESAS

ISKRA

. QUESTOES SUBMETIDAS A CONSULTA PUBLICA

Q1. Quais os aspectos que é fundamental normalizar para assegurar uma efectiva concorréncia
entre fabricantes de contadores? Para quando se prevé uma estabilizagdo da normalizacéo,

designadamente ao nivel dos protocolos de comunicacao?

RESPOSTA:

e E fundamental para os fabricantes que os distribuidores de energia e entidades publicas
definam de forma atempada as funcionalidades requeridas e que as divulguem ao mesmo
tempo a todos os fabricantes sem privilegiar algum, pois o desenvolvimento de novas
funcionalidades pode demorar muitos meses. Por outro lado sera desejavel que essas
funcionalidades se aproximem o mais possivel das necessidades de outros mercados afim
de evitar sobrecustos de adaptacdo ao mercado.

e A estabilizacdo da normalizagdo das funcionalidades é importante mas nao depende dos
fabricantes.

e Quanto aos protocolos de comunicacdo pensamos que a sua estabilizacdo ocorrera
brevemente pois todos os intervenientes estao a trabalhar em conjunto.

Q2. Quais as dificuldades tecnolégicas que impedem o desenvolvimento de abordagens
integradas para a medicdo de electricidade, gas natural e agua? Qual a configuracédo
desejavel para recolher a informacao de todos os contadores e proceder ao seu envio para 0s

sistemas das empresas respectivas?

RESPOSTA:

Os contadores da ISKRA ja dispdem da funcionalidade de registar consumos de 4gua e gas. Nesses
contadores os consumos de agua e gas sdo enviados ao contador de electricidade do mesmo
consumidor através de interface M-Bus e depois recolhidos localmente por PDA ou remotamente por
ligagdo GSM ponto a ponto.

Os contadores da ISKRA podem também estar ligados a um concentrador por comunicacdo PLC com
leitura e programacé&o remota.

Q3. A lista de funcionalidades considerada cobre aquelas que classifica como mais relevantes?

Que outras funcionalidades devem ser consideradas fundamentais nos novos sistemas de

medicao?

RESPOSTA:
Consideramos que a lista de funcionalidades cobrem largamente todas as necessidades futuras de
medicdo e algumas até se revelardo supérfluas.
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Q4. Como avalia a correspondéncia apresentada entre as funcionalidades dos novos contadores

e 0s impactes no sector eléctrico?

RESPOSTA:

e Para possibilitar a competicdo entre os deferentes distribuidores de energia, a funcionalidade
mais relevante sera a telecontagem.

e Os consumidores industriais ja dispdem de contadores com funcionalidades idénticas mas na
maior parte dos casos pouco aproveitadas por insensibilidade.

e Para os consumidores domésticos, as funcionalidades agora muito alargadas possibilitam uma
melhor gestéo dos consumos e das respectivas facturas. No entanto a experiéncia que temos
com a opcao elementar de tarifa bi-horaria, mostra que a maioria destes consumidores, nédo tera
capacidade para aproveitar minimamente as novas funcionalidades, sem ndo recurso a
consultores.

Q5. Como considera a avaliacdo de potenciais beneficios apresentada, no que respeita a sua
guantificacdo? Quais as funcionalidades que considera criticas para potenciar a resposta dos

consumidores, em particular na alteracdo dos habitos de consumo?

RESPOSTA:
Referido na resposta a questédo Q4
Q6. Os custos identificados com os novos contadores sé@o representativos da situacao previsivel

para o futuro?

RESPOSTA:
Em nosso entender e pela nossa experiéncia, a avaliagao esta correcta.

Q7. Como avalia os resultados apresentados da andlise beneficio-custo para os trés cenarios
considerados? De que forma pondera a possibilidade de obter vantagens futuras, quando

comparada com o0 aumento dos custos a suportar com os sistemas de medicdo?

RESPOSTA:
Julgamos ser uma questédo mais ligada ao Distribuidor de Energia.
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Q8. Como valoriza o potencial deste mercado e qual o horizonte temporal para o seu
desenvolvimento? Em que medida a disponibilizacdo deste tipo de servicos encarece o0s
custos do sistema de medicdo? Quais as barreiras que condicionam ou impedem este tipo de
solucdes?

RESPOSTA:
Julgamos ser uma questédo mais ligada ao Distribuidor de Energia.

Q9. Tendo em consideragdo o nimero de contadores a substituir (cerca de 6 milhdes) e as
experiéncias de outros paises, qual a calendarizacdo adequada para a substituicdo macica
dos contadores em BTN?

RESPOSTA:

Proposta de calendario:

Adaptacéo dos produtos as novas especificagdes — 10 meses
Projecto piloto com 50.000 contadores — 6 meses
Implementacgéo 1° ano - 500.000 contadores

Implementag&o anos seguintes — 1.000.000 contadores por ano

Q10. Como podem ser valorizados os contadores substituidos? Existira mercado para os

contadores substituidos?

RESPOSTA:
Os contadores substituidos e instalados ha menos de 10 anos, podem ser reciclados ( substituicdo das
tampas de cobertura e de terminais , calibracdo e 12 verificacéo) e vendidos aos PALOPS.

Q11. Como avalia a analise de impacte nas tarifas apresentadas face aos beneficios associados

aos novos contadores?

RESPOSTA:
A resposta a esta questao esta condicionada ao referido na resposta a questéo Q4.
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