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Capitulo |

Disposicdes e principios gerais

Artigo 1.2
Objeto

O presente fRegulamento € aprovado nos termos do Decreto-Lei n.2 62/2020, de 28 de agosto,

gque estabelece a organizacdo e o funcionamento do Sistema Nacional de Gas e o respetivo regime

juridico, e tem por objeto estabelecer, segundo critérios objetivos, transparentes e nado
discriminatorios, as condi¢cdes técnicas e comerciais segundo as quais se processa 0 acesso as
redes de transporte e de distribuicdo, as instalacGes de armazenamento subterraneo de gas
nAatural, aos terminais de GNL e as interligacdes, adiante, abreviadamente, designadas de

infraestruturas.
Artigo 2.9
Ambito
1- Estdo abrangidas pelo ambito de aplicacdo do presente regulamento as seguintes entidades:

a)  Osclientes.

a3b) Os produtores.

Bjc) Os comercializadores.

e}d) O comercializador de Ultimo recurso grossista.

ete) O comercializador do SNGM.

ejf) Os comercializadores de Ultimo recurso retalhistas.

Hg) Os operadores dos terminais de rececdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL.
gth) Os operadores dos armazenamentos subterraneos de gas-ratural.

A4i) O operador da rede de transporte.

#]) Os operadores das redes de distribuicdo.

2 - As condicGes a que deve obedecer o acesso as infraestruturas incluem:

a) Ascondi¢cdes em que é facultado ou restringido o acesso.
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b) A retribuicdo a que os operadores das infraestruturas tém direito por proporcionarem o

acesso as suas infraestruturas.

3 - 0O disposto no presente artigo ndo prejudica a possibilidade de existéncia de projetos-piloto

ao abrigo do 0.

Artigo 3.9

Siglas e defini¢Ges

1- No presente regulamento sdo utilizadas as seguintes siglas:

AP — Alta pressao.

BP — Baixa pressao.

DUC — Direito de Utilizacdo de Capacidade.

ERSE — Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos.

GNL — Gas natural liquefeito.

MP — Média pressao.

MPAI—Manual de Procedimentos de Acesso as infraestruturasInfraestruturas do SNGNSNG.
MPGTG — Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGMNSNG.

RNDGH — Rede Nacional de Distribuicdo de Gas-MNaturat,

RNTGMN — Rede Nacional de Transporte de Gas-Netural.

RNTIAT — Rede Nacional de Transporte, Infraestruturas de Armazenamento e Terminais de

GNL.

RPGMNRPG — Rede Publica de Gas-Matural,
SNGMN — Sistema Nacional de Gas-MNatural.
UAG — Unidade Auténoma de GNL.

UIOLI — Use It Or Lose It.

VIP — Virtual Interconnection Point ou ponto virtual de interligacdo.

2 - Para efeitos do presente regulamento entende-se por:
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a) Agente de mercado — entidade que transaciona gas aatural-nos mercados organizados, e

por contratacdo bilateral ou por outra modalidade de contratacao legalmente admissivel;

€4Cc) Ano gds ee-atribuicie-decapacidade — periodo compreendido entre as 05h00 (04h00 UTC)
UFE de 1 de outubro e as 05h00 (04h00 UTC) U+< de 1 de outubro do ano seguinte.

e}d) Armazenamento subterraneo de gas+atural— Conjunto de cavidades, equipamentos e redes
que, apods rececdo do gas na interface com a BNTGNRNTG, permite armazenar o gas aatural
na forma gasosa em cavidades subterraneas, ou reservatoérios especialmente construidos
para o efeito e, posteriormente, voltar a injetd-lo na RNTGNRNTG através da mesma

interface de transferéncia de custddia.

fle) Atribuicdo de capacidade agrupada ou harmonizada— atribuicdo de capacidade normalizada,
oferecida numa base firme, que corresponde a uma capacidade de entrada e saida, com o

mesmo valor de ambos os lados de uma interligacdo.

g}f) Autoconsumos — —guantidades—em—termos—energéticos,—de—gas natural—consumidas

consumido nas infraestruturas em virtude dos processos que Ihes sdo inerentes.
A}g) Baixa pressdo — pressdo cujo valor, relativamente a pressdo atmosférica, é inferior a 4 bar.
#h) Capacidade — caudal de gas-+~atural, expresso em termos de energia por unidade de tempo.

#i) Capacidade de armazenamento — quantidade de gas aatural-ou de GNL, expresso em termos
de energia, que os agentes de mercado podem colocar no armazenamento subterraneo ou

nos tanques do terminal de GNL, num determinado periodo temporal.

k}j) Capacidade agrupada ou harmonizada — capacidade atribuida de forma harmonizada, ou
conjunta,—peles—eperaderes—das—redes—interligadas, em ambos os lados de um ponto de

interligacdo internacional, pelos operadores das redes interligadas, ou entre as

infraestruturas da RNTIAT e a RNTG, pelos respetivos operadores.




Proposta de reformulacdo do RARII do setor do gas

hk) Capacidade nZo agrupada ou ndo harmonizada — capacidade atribuida num ponto de

interligacdo internacional, apenas num dos sistemas (ou redes) interligados, ou atribuida em

ambos os lados, mas com duracbessaturidades diferentes.

#}l) Cliente — pessoa singular ou coletiva que compra gds raatural—para consumo proprio,

incluindo a fase pré contratual.

Arm)Comercializador — entidade registada para a comercializagdo de gds aatural-cuja atividade
consiste na compra a grosso e na venda a grosso e a retalho de gds—+atural, em regime de

livre concorréncia.

en) Comercializador de Ultimo recurso grossista — entidade titular de licenca de comercializacdo
de Ultimo recurso que estd obrigada a assegurar o fornecimento de gas astural-aos

comercializadores de Ultimo recurso retalhistas.

s}0) Comercializador de ultimo recurso retalhista — entidade titular de licenca de comercializacdo
de ultimo recurso que estd obrigada a assegurar o fornecimento de gas aatural-a todos os
clientesensumideres com instalagdes ligadas a rede, enquanto forem aplicaveis as tarifas
reguladas ou, apds a sua extincdo, as tarifas transitorias, bem como o fornecimento dos

clientes economicamente vulnerdveis, nos termos legalmente definidos.

e1p) Dia gas — periodo compreendido entre as 05h00 UTC e as 05h00 UTC do dia seguinte, na

hora de inverno, e entre as 04h00 UTC e as 04h00 UTC do dia seguinte, na hora de verdo.

q) Distribuicdo — veiculacdo de gas aaturat-através de redes de distribuicdo de média ou baixa

pressdo, para entrega fisica a clientes, a outras as-instalagdes —ce—gas—naturalfisicamente

interligadas, ou ainda a outras & redes de distribuicdo, excluindo a comercializagdo.

r)  Gas-amistura homogénea de gas natural e outros gases, nas quotas estipuladas nos termos

do Decreto-Lei n.2 62/2020, de 28 de agosto, do Regulamento da Rede Nacional de

Transporte de Gas e do Regulamento da Rede Nacional de Distribuicdo de Gas, destinada a

introducdo no consumo;

s) Gestdo Técnica Global do SNGNSNG — conjunto de atividades e responsabilidades de
coordenacdo do SNGNSNG, de forma a assegurar a seguranca e continuidade do

abastecimento de gasnaatural.

t)  Gestor Técnico Global do SNGNSNG — designacdo do operador da rede de transporte, no

exercicio da atividade de Gestdo Técnica Global do SNGNSNG.
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aa)

bb)

cc)

Instalacdo de gds n~atural —instalagdo privada instalada a jusante da RRGMNRPG, para uso de

um ou mais clientes.

Interligacdo — conduta de transporte que atravessa ou transpde uma fronteira entre estages
Estados-membros vizinhos com a finalidade de interligar as respetivas redes de transporte

ou uma conduta de transporte entre um Estado-Membro e um pais terceiro até ao territério

ou mar territorial desse Estado-Membro.

Média Pressdo — pressdo cujo valor, relativamente a pressdo atmosférica, é igual ou superior

a 4 bar, e igual ou inferior a 20 bar.

Operador de armazenamento subterrdaneo — entidade que exerce a atividade de
armazenamento subterrdneo de gds e é responsavel, num conjunto especifico de
instalacBes, pela exploracdo e manutencgao das capacidades de armazenamento e respetivas

infraestruturas.

Operador de rede de distribuicdo — entidade concessionaria ou titular de licenca de
distribuicdo de servico publico da RMDGMRNDG, responsavel pelo desenvolvimento,
exploracdo e manutencado da rede de distribuicdo numa area especifica e, quando aplicavel,
das suas interligacdes com outras redes, bem como pela garantia de capacidade da rede a

longo prazo, para atender pedidos razodveis de distribuicdo de gasratural.

Operador da rede de transporte — entidade concessionaria da BRNFSNRNTG, responsavel;
Adma—area—especifica— pelo desenvolvimento, exploracdo e manutencdo da rede de
transporte e das suas interligacdes com outras redes, quando aplicavel,- bem como pela
garantia de capacidade da rede a longo prazo, para atender pedidos razodveis de transporte

de gas ratural.

Operador de terminal de GNL —entidade que exerce a atividade de rececdo, armazenamento
e regaseificacdo de GNL, sendo responsavel, num terminal de GNL, pela exploracdo e
manutencdo das capacidades de rececdo, armazenamento e regaseificacdo, e respetivas

infraestruturas.

Oversubscription ou sobrerreserva — Aumento da oferta de capacidade aos agentes de

mercado, para além da capacidade técnica disponivel para fins comerciais, para um

determinado horizonte temporal, num processo de atribuicdo de capacidade.

Perdas — descarga ou queima de gds-+etural para efeitos de processo, no qual o gas raturalé

gueimado ou dispersado de forma controlada e voluntaria.
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dd) Produto de capacidade normalizado — DUC referente a um determinado horizonte temporal,
num determinado ponto relevante da RNFGNRNTG ou num determinado processo,
integrado no terminal de rececdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL, ou no
armazenamento subterraneo de gds—+etural, 0 qual pode ter um cardacter firme ou
interruptivel, podendo, uma vez atribuido, ser transacionado total ou parcialmente no

mercado secundario.

ddlee) Produtor - pessoa singular ou coletiva registada para o exercicio da atividade de

producdo de gases renovaveis ou de producdo de gases de baixo teor de carbono, nos

termos e condicGes constantes das disposicOes legais e regulamentares aplicaveis, e que

injeta gas na rede.

eejff) Rede Nacional de Distribuicdo de Gas -Natural— conjunto das infraestruturas de servico

publico que compdem as redes regionais de distribuicdo de gds em média e baixa pressao, a

jusante das estacOes de reducdo de pressdo e medida de 1.2 classe, ou, no caso dos polos

de consumo, as infraestruturas necessdrias ao recebimento, armazenamento e

regaseificacdo de GNL nas UAG, a emissdo de gds, a sua veiculacdo e entrega a clientes finais

através das respetivas redes, incluindo ainda todas as demais infraestruturas necessarias a

respetiva operacdo e de ligacdo a outras redes, a instalacdes de producdo de outros gases

ou a clientes finaiseenr}

deo-pasaabdml,

fHgg) Rede Nacional de Transporte de Gas Maturat— conjunto das infraestruturas de servico

publico destinadas ao transporte de gds em alta pressdo, bem como as infraestruturas para

a respetiva operacdo, incluindo as estacOes de reducdo de pressdo e medida de 1.2 classe e

respetiva ligacdo ao consumidor ou as instalacdes de producdo de outros gasesecenrjurto-cas

ggihh)  Rede Publica de Gas-Natural — conjunto das infraestruturas de servico publico que

integram a Rede Nacional de Transporte, Infraestruturas de Armazenamento e Terminais de

Ahyii) Terminal de GNL—conjunto de infraestruturas ligadas diretamente a rede de transporte

destinadas a rececdo e expedicdo de navios metaneiros, armazenamento, tratamento e
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regaseificacdo de GNL, e a sua posterior emissdo para a rede de transporte, bem como o

carregamento de GNL em camides-cisternas-e-em-naviesraetaneiros.

#}]) Transporte — veiculacdo de gds aatural-numa rede interligada de alta pressdo, para efeitos

de rece¢do dos produtores e entrega fisica as—a redes de distribuicioderes, a

comercializadores, ou a grandes clientes finais, ou para rececdo e entrega as outras

infraestruturas interligadas, sem incluir a comercializacao.

#kk) Use it or lose it — instrumento de gestdo de congestionamentos no qual um agente de

mercado perde um DUC previamente atribuido, em virtude da subutilizacdo da capacidade

contratadaswa-nde-utiizacde, mediante um conjunto de critérios predefinidos.

kikjll)Uso das infraestruturas — utilizacdo das infraestruturas nos termos do presente

regulamento.

Hmm)  Utilizador — pessoa singular ou coletiva que entrega gas ratural-na rede ou que é

abastecida através dela, incluindo os clientes e os produtores gue atuam como ehentes

agentes de mercado, os comercializadores, o comercializador de Ultimo recurso grossista e

0s comercializadores de Ultimo recurso retalhistas.

3 - Quando no presente regulamento se utiliza o termo “infraestruturas”, sem as distinguir,

significa que a disposicdo em causa se aplica a todas as infraestruturas referidas no Artigo 1.9.

Artigo 4.2

Prazos

1- Sem prejuizo de outra indicacdo especifica, os prazos estabelecidos no presente

regulamento, que ndo tenham natureza administrativa, sdo prazos continuos.

2 - Os prazos previstos no nimero anterior contam-se nos termos gerais do Cédigo Civil.

3- Os prazos de natureza administrativa fixados no presente regulamento que envolvam

entidades publicas contam-se nos termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 5.2

Principios gerais

O acesso as infraestruturas processa-se em obediéncia aos seguintes principios gerais:

a) Salvaguarda do interesse publico, incluindo a manutencdo da seguranca de abastecimento.
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b) Garantia da oferta de gas asturalnos termos adequados as necessidades dos clientes,

guantitativamente e qualitativamente.
c) lgualdade de tratamento e de oportunidades.
d) Nao discriminacdo.
e) Transparéncia e objetividade das regras e decisGes relativas ao acesso as infraestruturas.
f)  Imparcialidade nas decisGes.
g) Direito a informacao.

h) Reciprocidade no uso das interligacGes por parte das entidades responsaveis pela gestdo das

redes com que o SNGNSNG se interliga.

i) Pagamento das tarifas aplicaveis.

Artigo 6.9

Obrigacdes de servico publico

No exercicio das suas atividades, os sujeitos intervenientes no SNGNSNG devem observar as

obrigacGes de servico publico estabelecidas na lei, incluindo o Decreto-Lei n.2 62/2020, de 28 de

agosto.
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Capitulo Il

Acesso as infraestruturas

Seccao |

Acesso as infraestruturas

Artigo 7.2

CondigBes de acesso as infraestruturas
1- Tém direito de acesso as infraestruturas da todos os agentes de mercado.
2 - 0 acesso as infraestruturas da é formalizado com a celebragdo, por escrito, dos
seguintes contratos de uso das infraestruturas, nos termos definidos no presente Capitulo:
a) Contrato de Uso do Terminal de Rececdo, Armazenamento e Regaseificacdo de GNL.
b) Contrato de Uso do Armazenamento Subterrdneo de Gas
c) Contrato de Uso da Rede de Transporte.

d) Contrato de Uso das Redes de Distribuicdo.

Seccdo I

Contratos de uso das infraestruturas

Artigo 8.2

Entidades celebrantes dos contratos de uso das infraestruturas

1- Os agentes de mercado devem celebrar um contrato de uso das infraestruturas, com cada

um dos operadores das infraestruturas a que pretendem ter acesso.

2 - O contrato referido no nuimero anterior devera agregar produtos de capacidade com

diferentes horizontes temporais.

3 - No caso de clientes pertencentes a carteiras de comercializadores ou de comercializadores
de ultimo recurso, os contratos de uso das infraestruturas devem ser estabelecidos entre os
comercializadores, ou comercializadores de Ultimo recurso, e os operadores das infraestruturas

a que os clientes pretendam ter acesso.
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4 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas constituidos no @mbito de sociedades

concessionarias ou detentoras de licencgas de distribuicdo com menos de 100 000 clientes; e sem

separacdo juridica de atividades, estdo isentos de celebrar um Contrato de Uso das Redes de

Distribuicdo, enquanto esta atividade estiver atribuida ao operador da rede de distribuicdo a que

pretendem ter acesso.

Artigo 9.9

CondicGes a integrar nos contratos de uso das infraestruturas

1- Os contratos de uso das infraestruturas devem integrar as condi¢8es relacionadas com o uso

das infraestruturas e podem diferir consoante o tipo de agente de mercado em causa:

a)
b)

c)

Clientes.
Comercializadores.

Comercializador de ultimo recurso grossista.

d) Comercializadores de ultimo recurso retalhistas.

d}e) Produtores.

2 - Os contratos de uso das infraestruturas devem integrar, nomeadamente, as seguintes

condicdes:

a) Aduracdo do contrato.

b) Os produtos de capacidade a atribuir para cada horizonte temporal, na infraestrutura a que
o contrato diz respeito, incluindo os produtos de capacidade a atribuir no ponto virtual de
interligacdo, quando aplicavel.

c) A periodicidade de faturacdo, aforma e o prazo de pagamento das faturas pelos operadores
das infraestruturas.

d) O prazo minimo para denuncia do contrato de uso das infraestruturas por parte do agente
de mercado, prevista no Artigo 11.2.

e) As entidades a que os operadores das infraestruturas devem comunicar a cessacdo ou
suspensdo dos contratos de uso das infraestruturas, previstas no Artigo 11.2-A e no Artigo
12.2.

f)  Asregras relativas a garantias a que se refere o Artigo 13.2.

10
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g) Os procedimentos a adotar em caso de procedimento fraudulento, aplicavel ao Contrato de

Uso da Rede de Transporte e ao Contrato de Uso das Redes de Distribuicdo.

h) Ascondi¢des em que o fornecimento do servigco pode ser interrompido nos terminais de GNL
e nas instalacdes de armazenamento subterraneo de gds-ratural, aplicavel ao Contrato de
Uso do Terminal de GNL e ao Contrato de Uso do Armazenamento Subterraneo de Gds

Natural.

i)  Adata de entrada em vigor.

3 - Os produtos de capacidade que venham a ser atribuidos nos termos da alinea b) do n.2 2
devem passar a integrar as condi¢cdes particulares do respetivo contrato de uso das

infraestruturas.

4 - Os contratos de uso das infraestruturas aplicaveis aos comercializadores, ao comercializador
de ultimo recurso grossista e aos comercializadores de Ultimo recurso retalhistas, devem ainda

integrar, nomeadamente, as seguintes condicdes:

a) Os meios de comunicacdo e os prazos a estabelecer entre os comercializadores, o
comercializador de ultimo recurso grossista ou os comercializadores de ultimo recurso
retalhistas e os operadores das infraestruturas com os quais celebraram o contrato, de

forma a assegurar um elevado nivel de informacdo aos seus clientes.

b) Os meios de comunicacdo a estabelecer e os procedimentos a observar para assegurar a
prestacdo de servigos aos clientes ou produtores que impliquem a intervencgdo conjunta ou
a necessidade de coordenacdo entre os comercializadores, o comercializador de ultimo
recurso grossista ou os comercializadores de Ultimo recurso retalhistas e os operadores das

infraestruturas.

5- As condicBes dos contratos de uso das infraestruturas devem observar a legislacdo e a

regulamentacdo aplicaveis.

6 - Os contratos de uso das redes aplicdveis a produtores devem especificar as condicdes

técnicas de injecdo e as condicdes em que essa injecdo pode ser interrompida ou limitada, por

indicacdo ou comando do operador de rede.

7 - As condicBes do Contrato de Uso da Rede de Transporte devem observar, nomeadamente

quanto as interligacdes internacionais, 0 catalogo respetivo previsto no

11
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Regulamento (UE) 2017/459 da Comissdo, de 16 de marco, e publicado pela Rede Europeia dos

Operadores das Redes de Transporte de Gas.

Artigo 10.¢2

CondigBes gerais dos contratos de uso das infraestruturas

1- As condicBes gerais que devem integrar os contratos de uso das infraestruturas sdo
aprovadas pela ERSE, apds consulta aos agentes de mercado, na sequéncia de proposta
apresentada pelo operador da infraestrutura a que o contrato diz respeito, sem prejuizo do

disposto no nimero seguinte.

2 - A proposta das condi¢c®es gerais do Contrato de Uso das Redes de Distribuicdo deve ser

conjunta dos operadores das redes de distribuicdo.

4-3 - A divulgacdao das condi¢Bes gerais que devem integrar os contratos de uso das

infraestruturas processa-se nos termos do Artigo 54.2.

5-4 - A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta dos operadores das infraestruturas,
pode proceder a alteracdo das condi¢Bes gerais previstas no n.2 1, ouvindo previamente as

entidades a que estase se aplicam.

Artigo 11.¢

Duracdo dos contratos de uso das infraestruturas

1 - Os contratos de uso das infraestruturas tém a duragdo saexina-de um ano, correspondendo
a0 ano gas, sem prejuizo do numero seguinte.compreendido-entreas05:00-del deoutubroeas

1-2- O contrato de uso das infraestruturas pode ter uma duracdo superior a um ano, para

corresponder a duracdo dos direitos de capacidade reservada pelo agente de mercado.

2-3 - Os contratos de uso das infraestruturas com vigéncia até ao dia 30 de setembro,
consideram-se automatica e sucessivamente renovados por periodos anuais, salvo denuncia do

agente de mercado.

12
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34 - A dendncia, prevista no nimero anterior, deve ser feita por escrito, com a antecedéncia
minima estabelecida nas condicbes gerais que devem integrar o respetivo contrato de uso das

infraestruturas.

Artigo 11.2-A

Suspensdo do contrato de uso das infraestruturas

1 - O contrato de uso das infraestruturas pode ser suspenso por:

a) Incumprimento das disposicOes legais e regulamentares aplicaveis, designadamente as

constantes do presente Regulamento, do Regulamento de Relacdes Comerciais, do

Regulamento da Qualidade de Servico, do Regulamento de Operacdo das Infraestruturas, do

Regulamento da Rede de Distribuicdo de Gas, do Regulamento da Rede de Transporte de

Gas, do Regulamento do Terminal de Rececdo, Armazenamento e Regaseificacdo de GNL e

do Regulamento de Armazenamento Subterrédneo e respetiva subregulamentacdo.

b) Incumprimento do disposto no contrato de uso das infraestruturas.

c) Razdes de interesse publico, de servico e de seguranca, estabelecidas no Regulamento de

Relacdes Comerciais.

2 - A suspensdo do contrato de uso das infraestruturas, por razdes imputdveis ao agente de

mercado ou por outras razoes suscetiveis de pré-aviso, deve ser notificada pelo operador de rede

ao agente de mercado com a antecedéncia minima de 8 dias.

3 - Da notificacdo referida no nimero anterior, deve constar a causa de suspensdo do contrato
de uso das infraestruturas, bem como o prazo previsto e os respetivos procedimentos a adotar

para a sua regularizagdo.

4 - A suspensdo do contrato de uso das infraestruturas determina a cessacdo temporaria dos seus

efeitos, até a regularizacdo das situacdes que constituiram causa para a sua suspensao.

5-Sempre que o operador da rede de transporte verifigue a ocorréncia de qualquer situacdo que

possa constituir causa para a suspensdo de algum contrato de uso das infraestruturas celebrado

com o operador da rede de distribuicdo, deve notificd-lo, no prazo maximo de 8 dias contado a

partir da data do conhecimento.

6 - Sempre gue o operador da rede de distribuicdo proceda a suspensdo de um contrato de uso

das infraestruturas, deve comunica-la ao operador da rede de transporte no prazo de 24 horas.

13
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7 - Suspenso o contrato de uso das infraestruturas, o agente de mercado deve ser notificado pelo

operador da rede com o qual celebrou contrato para, no prazo maximo de 10 dias Uteis, proceder

a regularizacdo comprovada das situacdes que motivaram a suspensdo do contrato de uso das

infraestruturas, sob pena de, findo o referido prazo, o contrato cessar, nos termos do artigo

seguinte.

8 - Os procedimentos e 0s prazos previstos nos nimeros anteriores podem ser adaptados em

funcdo do regime da gestdo integrada de garantias, ao abrigo do RRC.

9 - Com a suspensdo do contrato de uso das infraestruturas, o operador da rede deve dar

conhecimento ao operador logistico de mudanca de comercializador no prazo maximo de 24

horas.

Artigo 12.°
Cessacdo dos contratos de uso das infraestruturas
1- Os contratos de uso das infraestruturas podem cessar por:
a) Acordo entre as partes.
b) Caducidade por:
i) Denuncia do agente de mercado.

ii) Extincdo do registo de comercializador ou da licenca de comercializador de ultimo

recurso retalhista.

c) Resolucdoeisde, se a causa que motivou a suspensdo do contrato de uso das infraestruturas

ndo for regularizada dentro do prazo estabelecido no artigo anterior.

2 - Cem—aA cessacdo do contrato de uso das infraestruturas extinguem-se todos os direitos e
obrigacOes das partes, conforme previsto no presente regulamento, sem prejuizo das obrigacdes

gue incumbam ao agente de mercado, nomeadamente decorrentes dos direitos de capacidade
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reservada, da retribuicdo pelo uso das infraestruturas e da exigibilidade das garantias em divida

e da possibilidade de execucdo das garantias.

3 - Aresolucdoeisae porincumprimento do disposto no contrato de uso das infraestruturas deve
ocorrer em situagdes ndo reclamadas pelo agente de mercado, cujo processo de resolucdo de

conflitos tenha resultado em efetivo incumprimento por parte do agente de mercado notificado

pelo operador de rede.

5-4 - Com a cessacdo do contrato de uso das infraestruturas, quando se trate da rede de

transporte ou de distribuicdo, o operador da rede de-distribuicae-deve dar conhecimento ao
operador logistico de gesterde-processe-de-mudanca de comercializador e ao comercializador

de ultimo recurso retalhista.

6-5 - Cessando o contrato, o operador da infraestrutura ou da rede de-distribuicae-tem o

direito de fazer cessar o acesso a infraestrutura ou a rede e respetivos servigos e de proceder ao

levantamento do material e equipamento que lhe pertencer.

Artigo 13.¢

Direito a prestacao de garantia

1- Os operadores das infraestruturas, enquanto entidades titulares dos contratos de uso das

infraestruturas, tém direito a prestacdo de garantia por parte dos agentes de mercado.

2 - Agarantia prestada visa assegurar o cumprimento das obrigacGes decorrentes dos contratos

de uso das infraestruturas.

3 - As garantias a prestar no ambito do contrato de uso das infraestruturas sdo tratadas de

acordo com o estabelecido para o efeito no Regulamento de Relacdes Comerciais.As—+regras
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Artigo 14.2
Prestacdo de informacdo pelos operadores das infraestruturas no ambito dos contratos de uso

das infraestruturas

Os operadores das infraestruturas devem fornecer aos agentes de mercado, com os quais
celebraram contratos de uso das infraestruturas, informacg@es sobre altera¢des nas condi¢cdes de
fornecimento de gds-, relativamente ao estabelecido nos contratos de uso das infraestruturas e

na legislacdo aplicavel, nomeadamente:

a) Interrupgdes programadas do fornecimento de gasastsral com origem nas suas
infraestruturas, com indicacdo da data e hora de inicio, duracdo prevista e objetivos da

interrupcao.

b) Problemas de pressdo existentes numa determinada area, com indicacdo da sua causa e da

data prevista para a sua resolucao.

c) Iniciativas dos operadores das redes com intervencdo nas instalacdes dos clientes, como
sejam a substituicdo de equipamentos de medicdo ou a realizacdo de leituras

extraordinarias.

Secgao llI

Retribuigdo pelo uso das infraestruturas e servigos

Artigo 15.2

Retribuicdo pelo uso das infraestruturas e servicos

1- Osoperadores das infraestruturas tém o direito de receber uma retribuicdo pelo uso das suas
instalacBes fisicas e servicos inerentes, pela aplicagdo das tarifas relativas ao uso de cada

infraestrutura, nos termos definidos no Regulamento Tarifario.

2 - As tarifas referidas no nimero anterior sdo publicadas em conjunto com as restantes tarifas

do setor do gasaaterat, nos termos definidos no Regulamento Tarifario.

4-3 - As grandezas a utilizar para calculo das tarifas referidas no n.2 1 sdo determinadas nos

termos definidos no Regulamento Tarifario de-RelacbesComerciais.,
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5-4 - A retribuicdo pelo uso das infraestruturas € devida pelas nomeac&es de quantidades de
gasnatural, em fluxo ou em permanéncia, nas infraestruturas, e também pelos direitos de
utilizacdo de capacidade contratados pelos agentes de mercado nos processos de atribuicdo de

capacidade.

6-5 - No caso de existirem restricGes a utilizacdo da capacidade previamente atribuida aos
agentes de mercado através de direitos firmes de capacidade, a retribuicdo pelo uso das

infraestruturas devera considerar a capacidade restringida, nos termos do MPAI.

+6 - Compete aos operadores das respetivas infraestruturas cobrar os valores relativos as
tarifas referidas no n.2 1, nos termos previstos nos contratos de uso das infraestruturas

estabelecidos na sec¢do anterior.

Artigo 16.2

Entidades responsaveis pela retribuicdo pelo uso das infraestruturas e servicos

1- Os utilizadores das infraestruturas, clientes, produtores ou agentes de mercado; sao
responsaveis pelo pagamento das tarifas referidas no n.2 1 do artigo anterior e de todas as
obrigacdes e direitos, nomeadamente os servicos regulados previstos no Regulamento de
Relagdes Comerciais, de acordo com os precos publicados anualmente pela ERSE, sem prejuizo

do disposto no nimero seguinte.

2 - Nas entregas de gds naturala clientes, ou injecdo por produtores, constituidos nas carteiras

dos agentes de mercado, considera-se que a responsabilidade pelo pagamento das tarifas, pela
apresentacdo da garantia e por demais tedesas-obrigacdes e direitos, nomeadamente, servicos
regulados e encargos de compensacao, referidos no n.2 1, é transferida do cliente, ou produtor

para o respetivo agente de mercado.

3 - As responsabilidades dos agentes de mercado, relativas aos seus clientes ou produtores,
identificadas no numero anterior, cessam quando comunicado ao operador das infraestruturas

gue ocorreu a cessacdo do contrato estabelecido entre o agente de mercado e o cliente, ou

produtor.

4 - Nos casos referidos non.2 2, os operadores das infraestruturas emitem uma fatura Unica para
cada agente de mercado, que corresponde a agregacdo das retribuices pelo uso das

infraestruturas e servigos de cada cliente, ou produtor.
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5- Sempre que um cliente constituido na carteira de um agente de mercado tenha direito a

compensacdes por incumprimento dos padrdes de qualidade de servico, os operadores das redes

devem prestar -as compensac¢des ao atual agente de mercado, devendo este transferi-las para o

cliente.

Secgao IV

Informacdo para efeitos do acesso as infraestruturas

Artigo 17.2

Informacdo para efeitos do acesso as infraestruturas

1- Osoperadores das infraestruturas devem disponibilizar; aos agentes de mercado; informacao

técnica que lhes permita caracterizar as suas infraestruturas.

2 - Da informacao para efeitos do acesso a divulgar pelos operadores das infraestruturas deve

constar, nomeadamente:

a)

Descricdo pormenorizada e localizacdo geografica das infraestruturas, com indicacdo de

todos os pontos relevantes da RRGNRPG, definidos no Artigo 18.2.

As condicdes gerais do Contrato de Uso do Terminal de Rececdo, Armazenamento e
Regaseificacdo de GNL, do Contrato de Uso do Armazenamento Subterraneo de Gashatural,
do Contrato de Uso da Rede de Transporte e do Contrato de Uso das Redes de Distribuicao,

previstos no Artigo 7.9.
Caracteristicas dos principais equipamentos.

Os valores da capacidade técnica, da capacidade maxima efetiva considerando as restricdes
técnicas; e da capacidade disponivel para fins comerciais, discriminando as quotas de
capacidade a atribuir em produtos com horizonte temporal inferior ae-a 1 ano, com uma
atualizacdo em base pelerenesmensal ou de maior frequéncia caso necessario, para todos

os pontos relevantes da RRGNRPG.

Os valores de capacidade disponivel para os produtos ou servicos didrios, com atualiza¢des
em base diaria ou intradidria, conforme os casos, para todos os pontos relevantes da

RPGNRPG.

f)  Valores maximos e minimos da utilizacdo mensal da capacidade em todos os pontos

relevantes da RRGNRPG, nos uUltimos cinco anos.
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Hg) Os valores maximos de capacidade de injecdo de outros gases, por zona de rede;

gth) Valores médios mensais dos fluxos em todos os pontos relevantes da RRGNRPG, nos ultimos

cinco anos.

A}i) Relativamente aos pontos relevantes da RRGMNRPG onde ocorra o fornecimento de gas
Asturat a BNFGNRNTG, designadamente nas interligac®es internacionais e nas ligages entre
as infraestruturas da RNTIAT, as obrigacGes referidas nas alineas f) e h)g} acresce a

publicacdo da utilizacdo efetiva destes pontos, em base didria, para os ultimos cinco anos.

#i) _Identificacdo e justificacdo dos principais congestionamentos e restricdes da capacidade das

infraestruturas.
k) Informacao relativa a previsdo de interrupcdo planeada de servicos e produtos firmes.

k) Informacdo relativa a qualidade do fornecimento de gds-aatural, nomeadamente a pressao

e as caracteristicas do gds neturalestabelecidas no Regulamento da Qualidade de Servico.
Hm) Indicadores de continuidade de servico previstos no Regulamento da Qualidade de Servico.

#n)O Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGMNSNG, definido nos termos

do Regulamento da Operacado das Infraestruturas.
A10) O Manual de Procedimentos do Acesso as Infraestruturas, previsto no Artigo 53.2.
e1p) Outras regras que venham a ser aprovadas pelas respetivas entidades competentes.

3 - Ainformacdo apresentada deve ainda permitir, aos agentes de mercado, a identificacdo dos

principais desenvolvimentos futuros, em particular os PDIRGMN aprovados.

4 - Os operadores das infraestruturas devem manter um registo dos pedidos de informacdo que

Ihes sdo dirigidos relativamente a caracterizacdo das suas infraestruturas.

5- A informacdo divulgada para efeitos do acesso as infraestruturas deve considerar as
necessidades reveladas pelos agentes de mercado nos pedidos de informacdo referidos no

ndmero anterior.

6 - Ainformacdo para efeitos do acesso as infraestruturas deve estar disponivel aos agentes de
mercado, nomeadamente nas paginas de Internet e nos centros de atendimento dos operadores

das infraestruturas que deles disponham.
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7 - A informacdo para efeitos do acesso as infraestruturas deve ser divulgada anualmente,

através da publicacdo de documentos especificos, por parte do respetivo operador das
infraestruturas, contendo informacdo reportada, ao final do ano gésperiede-deatribuicdeanual
de-capacidade, respeitantes a:

8 - Terminais de GNL.

a) InstalacBes de armazenamento subterraneo de gas aatural.,

b) RMNFSNRNTG, incluindo as ligagdes com as restantes infraestruturas e as interligacdes com o

sistema de gds ratural com o qual a RNFGNRNTG estd interligada.
c) RMNBGNRNDG, incluindo as UAG e as ligagGes com as redes de distribuicdo em BP.

9 - Os operadores das infraestruturas devem estabelecer mecanismos de troca de informacao

reciproca, de forma a assegurar a coeréncia entre as informag&es acerca das suas infraestruturas.

10 -Os documentos referidos no n.2 7 devem ser enviados a ERSE, até dia 31 de dezembre-marco

de cada ano.

11- Os documentos referidos no n.2 7 devem ser divulgados nos termos previstos no

Artigo 54.9.

Artigo 18.¢2
Pontos relevantes da RREMNRPG

1- O Gestor Técnico Global do SNGNSNG, considerando o Regulamento (CE) n.2 715/2009, de
13 de julho, deve elaborar anualmente, em coordenagdo com os operadores das infraestruturas,
uma proposta de lista dos pontos relevantes da RRGNRPG.

2 - Alista dos pontos relevantes da RRGMNRPG deve incluir pelo menos:

a) Os pontos de entrada na RNFGNRNTG, nomeadamente as interligacGes e as ligagdes com os

terminais de GNL.
ab) O ponto virtual de interligacdo.
bjc) Os pontos de ligacdo as instalacdes de armazenamento subterrdneo de gas-natural.

e1d) Os pontos de ligagdo da RNFGNRNTG com a RNBGNRNDG.
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ede) Todos os pontos de ligacdo a clientes AP—excluinde-agueles-em-gue-eaxistaum-unico-clente
ligado.

fg) Os pontos de ligacdo entre as UAG e as respetivas redes de distribuicdo local.

gth) Os pontos essenciais, considerando-se para tal todos os pontos que, com base na

experiéncia, possam registar congestionamento fisico.

3 - O GTG deve colocar as propostas de revisdo da lista dos pontos relevantes da RRGNRPG a
consulta aos agentes de mercado e a outras entidades interessadas, nomeadamente na sua
pagina de Internet, com o objetivo de identificar as suas necessidades e de promover a sua

participacdo neste processo.

3-4 - A consulta referida no numero anterior deve ser realizada de acordo com o disposto no
artigo 58.2-A.
4-5 - Na sequéncia do processo de consulta previsto no nimero anterior, o GTG deve

elaborar a lista dos pontos relevantes da RRGNRPG, a enviar a ERSE, para aprovacdo, até ao dia

31 de marco36-dejurhe de cada ano.

5-6- A lista dos pontos relevantes da RRPGNRPG deve ser acompanhada de um relatério do
qual constem todas as sugestdes apresentadas pelos agentes de mercado e outras entidades
interessadas no processo de consulta e as respetivas respostas por parte do operador da rede de

transporte.

67 - A divulgacdo da lista dos pontos relevantes da RRGMNRPG, depois de aprovada pela ERSE,

processa-se nos termos do Artigo 54.9.
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Secgao V

Ajustamento para perdas e autoconsumos

Artigo 19.2

Disposicdes gerais

1- As perdas e autoconsumos nas infraestruturas do SNGNSNG podem ser compensadas pelos
agentes de mercado que as utilizam, ajustando as quantidades de gas aaturalentregues nas
infraestruturas as quantidades retiradas por aplicagdo de fatores de ajustamento, ou podem ser
compensadas diretamente pelo GTG e/ou operadores que integram as perdas e autoconsumos

nas suas responsabilidades pela compensacdo operacional das infraestruturas.

2 - Caso as perdas e autoconsumos sejam compensadas pelos agentes de mercado utilizadores
das infraestruturas aplicam-se as disposicBes dos artigos 20.2 a—e 2721.2 do presente

regulamento.

3 - Caso as perdas e autoconsumos sejam da responsabilidade do GTG e/ou operadores das

infraestruturas aplica-se o disposto no Regulamento de Operacdo das Infraestruturas.

Artigo 20.2

Ajustamento para perdas e autoconsumos

1- O ajustamento para perdas e autoconsumos relaciona a energia nas entradas e nas saidas
das infraestruturas, sendo a sua diferenca identificada como perdas e autoconsumos que

ocorrem na referida infraestrutura.

2 - Os operadores das infraestruturas assumem, face aos agentes de mercado, o risco de fugas

de gds-ratural e furtos na infraestrutura que operam.

3- Os operadores das infraestruturas contabilizam, nos pontos de entrada das suas
infraestruturas, a quantidade de gas-+aturat para os ajustamentos de perdas e autoconsumos de

acordo com o disposto no artigo seguinte.

4 - Para efeitos da determinacdo da quantidade de gds netural que deve ser colocada na
RRGNRPG através de mercados organizados ou contratacGes bilaterais, os ajustamentos para

perdas e autoconsumos sdo aplicados as quantidades de gas-raturat dos consumos previstos dos
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clientes, nos termos do dispesto—nos—artiges—seguintesRegulamento da Operacdo das

Infraestruturas.

5- Para efeitos de tarifas, os ajustamentos para perdas e autoconsumos sdo aplicados aos
valores dos precos das tarifas relativas a cada infraestrutura, nos termos definidos no

Regulamento Tarifério.

6 - Os fatores de ajustamento para perdas e autoconsumos sdo diferenciados em funcdo da
infraestrutura a que reportam, nomeadamente, os terminais de GNL, as instalacGes de
armazenamento subterraneo de gas—+atural, as UAG, a BRNFGNRNTG e as redes de distribuicdo
em MP e em BP.

7- O GTG, em coordenacdo com os operadores das infraestruturas, deve apresentar a ERSE
propostas de valores dos fatores de ajustamento para perdas e autoconsumos relativos as
infraestruturas referidas no nimero anterior, até ao dia +-30 de novembromarce de cada ano,

devidamente justificadas.

8 - A ERSE aprova os valores dos fatores de ajustamento para perdas e autoconsumos na decisdo

anual que estabelece as tarifas e precos do gas-natural para o ano gas seguinte.

Artigo 21.¢

Fatores de ajustamento para perdas e autoconsumos

A quantidade de gas netural que os agentes de mercado devem colocar a entrada de cada
infraestrutura para garantir a quantidade de gas neturaldesejada a saida deve ser ajustada em
funcdo dos fatores de ajustamento para perdas e autoconsumos de cada uma das infraestruturas

envolvidas, de acordo com as seguintes formulas:

a) Terminais de GNL, WETRAR — 1y STRAR

X (1+¥rpar):
em que:
WHETRAR — Quantidade de gés-+atura! colocada na entrada do terminal de GNL.

WS TRAR — Quantidade de gas-ratral na saida do terminal de GNL.

Vrrap — Fator de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo ao terminal de GNL.

b) Instalacdes de armazenamento subterraneo de gds aatural, W54 = 545 % (1 4+ 7,4),
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em que:

WH4S — Quantidade de gas natural colocada na entrada da instalacdo de armazenamento

subterrdneo de gas aatural.

W45 — Quantidade de gas aatura! na saida da instalacdo de armazenamento subterraneo de gés

Aatural.

v, — Fator de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo a instalacdo de armazenamento

subterrdneo de gas aatural.

c)  UAG, WEUAC = sUAC s (1 4y a0),
em que:
WHUAC — Quantidade de gés natu+a! colocada na entrada da UAG.
WS VAC — Quantidade de gas Aaturat na saida da UAG.

Vuyac — Fator de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo a UAG.

d) RNFGNRNTG, WERT = WSRT x (1 + ygr),

em que:

WEET — Quantidade de gas Aatural colocada na entrada da RNFEGNRNTG.
WS RT — Quantidade de gés aatural na saida da RNFGNRNTG.

Vrr — Fator de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo a RNFSMNRNTG.

e) Redesem MP, WEMP = oMP s (1 4+ y,0),

em que:

WEMP — Quantidade de gas Aat=+at colocada na entrada da rede em MP.
WSMP — Quantidade de gés aatuat na saida da rede em MP.

vy p— Fator de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo a rede em MP.

f)  Redes em BP, W5 B = WoEP 5 (1 + ),
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em que:
WHPEP — Quantidade de gés naturat colocada na entrada da rede em BP.
WP — Quantidade de gas a=tural na saida da rede em BP.

ypp — Fator de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo a rede em BP.

Artigo 22.9 (revogado)
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Capitulo Ill

Investimentos nas infraestruturas

Artigo 28.9

Informacdo sobre novos projetos de investimento

1- Para efeitos da supervisdo da implementacdo dos projetos de investimento, os operadores
das infraestruturas devem enviar a ERSE informacdo sobre os projetos de investimento a realizar

nas suas infraestruturas, cujas obras se iniciam no ano seguinte.

2 - Ainformacédo referida no n.2 1 deve ser desagregada por ano, e deve contemplar todo o

horizonte temporal do projeto até a data da sua entrada em exploracao.

3 - Ainformacdo referidanon.2 1 deve incluir a calendarizacdo das obras e o respetivo montante
orcamentado para cada ano, bem como o montante total, identificando os ativos associados a

cada obra.

4 - Os operadores devem atualizar a informacdo sempre que exista alteracao face a informacao

enviada anteriormente.

5- Para efeitos do numero anterior, os operadores das infraestruturas devem estabelecer
mecanismos de troca de informacdo reciproca de forma a assegurar a coeréncia entre os projetos
de investimento nas suas infraestruturas, designadamente da informacdo relativa as alternativas

de ligacdo entre infraestruturas do SNGNSNG.

6 - O operador da rede de transporte deve prever, em conjunto com o operador do sistema de
gas aaturalcom o qual a sua rede esta interligada a nivel internacional, a prestacdo reciproca de
informacdo de forma a assegurar a coeréncia entre os projetos de investimento nas suas
infraestruturas, designadamente da informacao relativa as alternativas para a implementacdo de

interligacGes transfronteiricas.

7 - Os operadores das infraestruturas devem enviar a ERSE a informacao relativa aos projetos de

investimentos, prevista no n.2 1, até ao dia 30 de novembro, de acordo com normas

complementares a aprovar pela ERSE.

8 - Até 31 de marco de cada ano, os operadores das infraestruturas devem ainda enviar a ERSE

o relatdrio de execucdo do orcamento do ano civil anterior, com indicacdo dos respetivos valores
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de investimento realizados, de acordo com normas complementares a aprovar pela

ERSE {Revegado}

9 - Ainformacdo referida non.2 1 e os relatérios de execucdo do orcamento do ano civil anterior,

referidos no nimero anterior, devem, nomeadamente, identificar:

10 -A caracterizacdo fisica das obras.

a) A data de entrada em exploracdo.

a3b) Os valores de investimento, desagregados por ano civil e pelos varios tipos de equipamento

de cada obra.{Revegade}

9-11- (Revogado)

10-12 - (Revogado)

Artigo 29.°

Supervisdo dos projetos de investimento

1- Nos termos a legislacdo aplicavel ao setor do gas #natural, compete a ERSE o
acompanhamento e fiscalizacdo da calendarizacdo, orcamentacdo e execucdo dos projetos de
investimento na RNTIAT e RNDGMNRNDG, uma vez aprovados os exercicios de planificacdo

respetivos, designadamente os PDIRGMN e PDIRD.

2 - Os pareceres da ERSE, relativa-relativos a supervisdo referida nos termos do numero anterior,

tem-tém um caracter vinculativo.

3 - Para efeitos do numero anterior, cada projeto deve ser classificado de acordo com as
seguintes categorias:

4 - Em fase de licenciamento.

a) Em execucdo, dentro do prazo.

b) Atrasado.

c) Recalendarizado.

d) Cancelado.

e) Transferido para exploracdo.
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5- Os operadores devem fundamentar o atraso, antecipacdo ou adiamento, ou o cancelamento

de qualquer projeto.

6 - Ainformacdo referida no n.2 1 deve ser enviada a ERSE até ao dia 36-31 de nevembremarco.

7 - Salvo indicacdo em contrario, toda a informacdo a enviar a ERSE deve ser apresentada em

formato eletrdnico.

8 - Sem prejuizo do disposto no Artigo 28.9, a ERSE deverd listar os grandes projetos de
investimento da RNTIAT e RNBGMNRNDG, para os quais serdo previstas auditorias especiificas,
devendo a identificacdo desses projetos ser comunicada aos operadores respetivos num prazo
maximo de 90 dias apds a comunicacdo da aprovacgdo dos exercicios de planificagdo respetivos,

designadamente os PDIRGMN e PDIRD.

Artigo 30.¢

Realizacdo de investimentos nas infraestruturas

1- Os investimentos nas infraestruturas devem ser realizados seguindo regras de transparéncia
e critérios de eficiéncia, sendo privilegiados os investimentos realizados de acordo com o Cédigo
dos Contratos Publicos aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, que procede a
transposicdo para a ordem juridica interna das Diretivas n.2 2004/17/CE e n.2 2004/18/CE, de
31 de margo, alteradas pela Diretiva n.2 2005/51/CE, da Comissdo, de 7 de Setembro, e retificadas
pela Diretiva n.2 2005/75/CE, de 16 de Novembro.

2 - A ERSE estabelece quais os ativos entrados em exploracdo que ndo sdo aceites para efeitos
de calculo da retribuicdo anual, em todo ou em parte, dos operadores das infraestruturas, nos

termos do Regulamento Tarifdrio.

3 - Os operadores das infraestruturas devem enviar anualmente a ERSE a lista dos projetos de
investimento e ativos entrados em exploracdo, acompanhada, se aplicavel, da respetiva licenca

de exploracdo emitida pela DGEG.

4 - No processo previsto no n.2 2, a ERSE deve ter em conta a conformidade entre projetos de

investimento implementados e respetivos ativos, e os planos de investimento, nomeadamente

ao nivel de:

a) Motivos que fundamentaram a necessidade do projeto de investimento.
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b) Caracteristicas técnicas do projeto.

a¥c) Outra informacdo relevante.
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Capitulo IV

Capacidade das infraestruturas

Seccao |

Determinacdo e divulgacdo da capacidade das infraestruturas

Artigo 31.¢

Definicdo de capacidade das infraestruturas

1- Para efeitos de acesso a , define-se como capacidade de uma infraestrutura o

caudal de gas , expresso em termos de energia por unidade de tempo.

2 - Para efeitos do acesso aos terminais de GNL, entende-se por capacidade ndo so o caudal de
gas , expresso em termos de energia por unidade de tempo, mas também o

armazenamento de GNL, expresso em termos de energia, os periodos de utilizacdo associados ao

acesso ao porto para trasfega de GNL e ao carregamento de cisternas.
3 - Para efeitos do acesso as instalacdes de armazenamento subterrdneo de gas ,
entende-se por capacidade ndo sé o caudal de gas , expresso em termos de energia por

unidade de tempo, mas também a capacidade de armazenamento subterraneo de gas ,
expressa em termos de energia, a qual corresponde a quantidade maxima de gds gue 0s
agentes de mercado podem colocar no armazenamento subterraneo, num determinado periodo

temporal.

Artigo 32.9

Metodologia dos estudos para a determinacdo da capacidade das infraestruturas

1- O GTG e os operadores das infraestruturas devem disponibilizar aos agentes de mercado
informacdo sobre a capacidade das infraestruturas disponivel para fins comerciais,
nomeadamente nos pontos relevantes da definidos no Artigo 18.2 do presente

regulamento.

2 - Para efeitos do numero anterior, o GTG e os operadores das infraestruturas devem efetuar
os estudos necessarios a determinacdo da capacidade das infraestruturas que pode ser usada
pelos agentes de mercado para fins comerciais, simulando diferentes cenarios de fornecimentos

e consumos de gas nas suas infraestruturas, para os diferentes regimes sazonais.
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3 - Aproposta de metodologia a usar nos estudos previstos no nimero anterior é aprovada pela
ERSE, na sequéncia de proposta elaborada pelo operador de cada infraestrutura, em

coordenacdo com o GTG.

4 - AERSE, por sua iniciativa ou mediante proposta do GTG e dos operadores das infraestruturas,

pode proceder a alteragdo da metodologia referida no n.2 3.

5- A metodologia prevista no n.2 3 deve referir os estudos a efetuar para determinacdo da
capacidade das infraestruturas que pode ser utilizada para fins comerciais, para cada produto de
capacidade especiifico, agendamento e horizontes temporais estabelecidos nos mecanismos de

atribuicdo de capacidade previstos no Artigo 42.2, no Artigo 43.2 e no Artigo 44.9.

6 - A metodologia utilizada nos estudos para a determinacdo da capacidade disponivel nas
interligacGes deve ser acordada entre o GTG e o operador da rede de transporte com o qual a
RNTGMNRNTG estd interligada, tendo em conta as regras e recomendacdes aplicdveis na Unido
Europeia relativas a gestdo das redes interligadas, em particular as disposicdes do
Regulamento (CE) n.2 715/2009, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de julho e do
Regulamento (EUE) n.2 2017/459984/2013, da Comissdo, de 16 de marcotd-de-outubre,

7 - A divulgacdo da metodologia para a determinagdo da capacidade das infraestruturas que

pode ser utilizada para fins comerciais processa-se nos termos do Artigo 55.9.

Artigo 33.¢

Determinacgdo dos valores da capacidade das infraestruturas

1- Os estudos a efetuar pelos operadores das infraestruturas, em coordenagcdo com o GTG,
previstos no artigo anterior, devem evidenciar para os pontos relevantes da RRGMNRPG, definidos

no Artigo 18.9, os seguintes valores:

a) Capacidade técnica maxima.

b) Capacidade maxima efetiva considerando as restricGes técnicas.

c) Capacidade disponivel para fins comerciais.

d) Identificacdo e justificagdo dos principais congestionamentos previstos.

2 - A capacidade nas infraestruturas estd associada aos produtos de capacidade que sdo

oferecidos aos agentes de mercado e, em particular, depende dos seguintes aspetos:
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a) Duracdo dos produtos de capacidade, nomeadamente os horizontes anual, trimestral,

mensal ou didrio.

b) Unidade temporal da capacidade, designadamente se a capacidade oferecida é em base

didria ou horaria.
c) Adirecdo do fluxo, nos pontos relevantes bidirecionais.
d) Asazonalidade.

e) Anaturezado produto de capacidade, designadamente o seu caracter firme ou interruptivel.

3 - As capacidades disponiveis para fins comerciais podem ter limitagdes impostas em funcdo da
duracdo dos produtos, podendo ser determinadas obrigacBes relativamente a oferta de produtos
de capacidade de curto prazo, estando, nesta circunstancia, os critérios e procedimentos

aplicaveis estabelecidos no MPAL.

4 - A capacidade disponivel para fins comerciais nos pontos relevantes da RNFGNRNTG, sujeitos
a atribuicdo, é adaptada em funcdo da implementacdo de um mecanismo de gestdo de
congestionamentos baseado no aumento da oferta de capacidade para além da capacidade
técnica disponivel para fins comerciais (oversubscription) e na recompra de capacidade, cujos

critérios e procedimentos sdo estabelecidos no MPAI.

5- Os estudos efetuados e os valores de capacidade nas infraestruturas devem ser enviados a

ERSE até a data estabelecida para o efeito no MPAI.

6 - Os operadores das infraestruturas, em coordenagdo com o GTG, devem atualizar os valores
da capacidade das infraestruturas disponivel para fins comerciais, de acordo com o agendamento
e periodicidades estabelecidas no MPAl e, também, de acordo com o Plano de Indisponibilidades
das infraestruturas do SNGNSNG, estabelecido no Regulamento de Operacdo das Infraestruturas,

para cada ponto relevante.

7 - O envio a ERSE dos estudos e dos valores indicativos de capacidade disponivel para fins
comerciais é da responsabilidade do GTG, em coordenacdo com os operadores das

infraestruturas.
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Artigo 34.2

Divulgacdo dos valores da capacidade das infraestruturas

1- Com base nos estudos e na informacgdo previstos no artigo anterior, o GTG e os respetivos
operadores das infraestruturas devem proceder a divulgacdo dos valores indicativos da
capacidade disponivel para fins comerciais nos pontos relevantes da , definidos no

Artigo 18.9, relativos, pelo menos, ao ano de atribuicdo de capacidade 3-

2 - A divulgacdo da capacidade disponivel para fins comerciais referida no neUmero anterior
deve estar alinhada com os produtos de capacidade a oferecer no mercado, seguindo as regras e
procedimentos estabelecidos no MPAI no que respeita ao calendario de divulgacdo de

informacdes.

3 - Havendo atribuicdo de capacidade para horizontes temporais superiores a um ano, a
divulgacdo da capacidade disponivel para fins comerciais nas infraestruturas, referida non.2 1 do
presente artigo, devera abranger todo o horizonte temporal em que foram abertos periodos de

subscricdo de capacidade, mesmo que os processos de atribuicdo tenham ficados desertos.

4 - Sempre que o GTG e os operadores das infraestruturas identifiquem a necessidade de rever
os valores da capacidade disponivel para fins comerciais das respetivas infraestruturas, devem

apresentar a ERSE novos valores, acompanhados da justificacdo das alteracGes efetuadas.

5- A divulgacdo dos valores referidos nos nimeros anteriores processa-se nos termos do

Artigo 55.9.

Secgao Il

Atribuicdo da capacidade das infraestruturas

Artigo 35.¢2

Principios gerais da atribuicdo da capacidade das infraestruturas da RNTIAT

Para que possa ser atribuida capacidade nas infraestruturas da RNTIAT a um determinado
agente de mercado, este deve ter previamente celebrado os respetivos contratos de uso das
infraestruturas, nos termos do Artigo 8.2 e seguintes, e deve participar nos processos de

atribuicdo de capacidade.
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1-2- A atribuicdo de capacidade nas infraestruturas da RNTIAT realiza-se através de

plataforma informatica a qual acedem os utilizadores habilitados a participar no processo de

atribuicao.

2-3 - O GTG e os operadores das infraestruturas da RNTIAT devem maximizar a capacidade
das infraestruturas disponivel para fins comerciais oferecida aos agentes de mercado, no respeito

dos padr@es de seguranca do funcionamento das mesmas.

3-4 - Devem ser atribuidos, no minimo, produtos para os horizontes temporais anual,
trimestral, mensal e diario e, sendo a atribuicdo em pontos relevantes sujeitos a atribuicdo de

capacidade, é também obrigatdriae a disponibilizacdo de produtos intradiarios de capacidade.

5 - A atribuicdo de capacidade nas infraestruturas da RNTIAT deve seguir uma ordem légica, de
acordo com a qual os produtos de maior duracdo sdo oferecidos em primeiro lugar, seguindo-se,

de uma forma sequencial, os produtos de capacidade com a duragdo de-capacidade-mais curta.

4-6 - Nos pontos de ligacdo entre infraestruturas da RNTIAT, a capacidade serd atribuida de

ambos os lados do ponto, na mesma guantidade e ao mesmo agente de mercado, na forma de

produto de capacidade harmonizada.

7 - Para assegurar a disponibilizacdo de capacidade em horizontes de atribuicdo de prazo mais
curto que o anual, podem ser estabelecidas quotas de capacidade a oferecer em produtos de

menor duragdo, nomeadamente nos produtos trimestrais, mensais ou didrios.

5-8- A quota de capacidade referida no numero anterior é aprovada pela ERSE, apds

submissdo de proposta fundamentada pelo GTG, o qual deve promover uma consulta prévia aos

agentes de mercado, seguindo o procedimento previsto no 0.

6-9 - Os mecanismos e procedimentos para a atribuicdo de capacidade em cada uma das
infraestruturas da RNTIAT, para cada horizonte temporal, devem estar em conformidade com os
critérios e regras dos mecanismos de atribuicdo de capacidade estabelecidos no Artigo 42.9, no

Artigo 43.2 e no Artigo 44.2.

#-10-  Os processos de atribuicdo de capacidade devem resultar na contratag¢do de direitos de
utilizacdo de capacidade, os quais poderdo ter um caraacter firme ou interruptivel para todo o

horizonte temporal abrangido por esse processo de atribuicdo.
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8-11- Nos processos de atribuicdo de capacidade, a capacidade que ndo seja atribuida num
determinado horizonte temporal, é considerada livre e a disposicdo dos agentes de mercado para
os horizontes temporais seguintes, designadamente nos produtos de capacidade subsequentes

de menor duracgdo.

9-12 - A capacidade atribuida a um agente de mercado, num determinado horizonte
temporal, pode ser colocada a disposicdo dos agentes de mercado para os horizontes temporais
seguintes, designadamente nos produtos de capacidade subsequentes de menor duragdo, desde

que libertada por parte do agente de mercado detentor desses direitos de capacidade.

10-13 - A capacidade libertada por parte de um agente de mercado, nos termos no nimero
anterior, apenas devera ser reatribuida a outro agente de mercado apds a atribuicdo prévia da
capacidade disponivel para fins comerciais oferecida pelo GTG no horizonte temporal em causa,
devendo o detentor da capacidade libertada conservar os seus direitos e obrigacGes até ao

momento em que a referida capacidade seja reatribuida.

11-14 - A atribuicdo da capacidade das infraestruturas e a resolucdo de eventuais
congestionamentos devem ser realizadas utilizando mecanismos objetivos e transparentes, ndo
discriminatorios, baseados em critérios de mercado, que fornecam sinais econémicos eficazes
aos agentes de mercado envolvidos e que satisfacam os demais principios estabelecidos no

Regulamento (CE) n.2 715/2009, de 13 de julho.

15-— De modo a promover a utilizacdo eficaz e otimizada da capacidade técnica das

infraestruturas, os respetivos operadores e o GTG podem aplicar mecanismos de gestdo de

congestionamento, os quais se regem Agestde-decongestionarmenteshasinfraestruturasrege-

se-pelos principios descritos no mecanismo estabelecido no Artigo 51.9.

12-16- Para as infraestruturas da RNTIAT, com excecdo das interligacdes internacionais, e

guando a capacidade solicitada nos processos de atribuicdo de capacidade for superior a

capacidade disponivel, os operadores e o GTG aplicam o mecanismo de resolucdo de

congestionamentos estabelecido no MPAI, sem prejuizo do nimero anterior.
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Artigo 36.9

Mercado secundario

1 - Osagentes de mercado sdo livres de transacionar entre si, no mercado secundario, os direitos

de utilizacdo de capacidade que lhes tenham sido previamente atribuidos.

1-2- Os produtos uniformizados de capacidade harmonizada transacionados no mercado

secundario devem manter aquelas caracteristicas, podendo ser decompostos em produtos

uniformizados de menor duracao.

2-3 - Os agentes de mercado devem notificarinfersar 0 GTG da transferéncia ou revenda de

direitos de utilizagdo da capacidade.

4 - O GTG é responsavel pela operacionalizacdo da plataforma para notificacoes das transacoes

no mercado secundario de direitos de utilizacdo da capacidade.

5- O GTG pode implementar uma plataforma de transacdo secundaria dos direitos de

capacidade, para promover a utilizacdo eficiente das infraestruturas.

3-6- No contexto das interligacGes internacionais, a plataforma de atribuicdo de capacidade

deve dispor de funcionalidades de oferta e solicitacdo secunddria de direitos de capacidade.

4-7 - As regras e os procedimentos relativos ao funcionamento do mercado secunddrio sdo

aprovadas-definidos no MPAIMP

Artigo 37.9

Atribuicdo de capacidade para reservas de seguranca

1- As reservas de seguranca, previstas no Artigo 96.2 do Decreto-Lei n.2 62/2020 de 28 de

231/2012 de 26 de-outubre, sdo prioritarias e objeto de um processo de atribuicdo prévio ao

processo normal da atribuicdo de capacidade para fins comerciais.

2- O processo de atribuicdo de capacidade para as reservas de seguranca ocorre,

preferencialmente, no horizonte temporal anual, cabendo a ERSE, sob proposta do GTG,

proceder a sua distribuicdo pelas diferentes infraestruturas da RNTIAT, tendo em conta o
interesse global do sistema, a garantia do abastecimento, a promogcdo da concorréncia e 0 acesso

dos agentes de mercado as referidas infraestruturas.

38



Proposta de reformulacdo do RARII do setor do gas

3- O GTG deverd apresentar a ERSE, para aprovacdo, uma proposta de metodologia de
determinacdo da percentagem da reserva de seguranca atribuivel nos terminais de GNL e nas
instalagBes de armazenamento subterraneo de gas asturat, bem como das regras de atribuicdo

dessas capacidades.

4 - A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta do GTG, pode proceder a alteracdo da

metodologia referida no nimero anterior.

5- Anualmente, nos termos do MPAI, o GTG deve publicar a apresentara-ERSE paraaprovacas;
wraa-propesta—da-percentagem da reserva de seguranca atribuivel nos terminais de GNL e nas

instalacBes de armazenamento subterraneo de gds aatural, calculadaeleberada de acordo com a

metodologia referida no n.2 3.

6 - Nos horizontes de atribuicdo de capacidade trimestral e mensal-e-digrie, o GTG oferece a

capacidade de reserva de seguranca disponivel nos respetivos processos de atribuicdo.a—ERSE;

7 - A ERSE poderd dispensar o GTG da obrigacdo de apresentacdo da metodologia de

determinacdo da percentagem da reserva de seguranca atribuivel nos terminais de GNL e nas
instalagcBes de armazenamento subterrdneo de gdas aatural, bem como da aplicagdo de regras
especificas para a atribuicdo das reservas de seguranca, mediante a apresentacdo por parte do
GTG de uma proposta fundamentada, a submeter a ERSE até ao dia 15 de dezembro, para

aplicacdo a partir do ano de atribuicdo de capacidade seguinte.

Artigo 38.9

Atribuicdo da capacidade das infraestruturas

1- Os agentes de mercado solicitam ao GTG e aos respetivos operadores uma determinada
capacidade que pretendem subscrever, numa das infraestruturas da RNTIAT, associada a um
horizonte temporal caracteristico de um produto de capacidade através dos processos de

atribuicdo de capacidade.
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2 - Os horizontes temporais aplicaveis aos processos de atribuicdao de capacidade devem estar
compreendidos no ano de atribuicdo de capacidade, devendo integrar, no minimo, os seguintes

produtos normalizados de capacidade:

a) Produto anual de capacidade aruat-firme;

b) Produto trimestral de capacidade rimestratfirme;
c) Produto mensal de capacidade mensat-firme;

d) Produto didrio de capacidade eizria-firme;

e) Produto intradidrio de capacidade itradidria-firme.

3 - Poderd ser atribuida capacidade a longo prazo, com um horizonte de atribuicdo superior ao

ano de atribuicdo de capacidade, nos termos do Artigo 39.9.

4 - Poderdo ser oferecidos aos agentes de mercado produtos de capacidade interruptivel, nos

termos do Artigo 40.9.

5- Os produtos normalizados de capacidade aplicam-se a pontos relevantes, estabelecidos no
Artigo 18.2 do presente Regulamento, incluindo, no minimo, os seguintes:

a) AsinterligacGes internacionais.

b) Aligacdo entre a BNFGMNRNTG e o terminal de GNL.

c) Aligacdo entre a RNFGNRNTG e 0 armazenamento subterraneo de gas ratural.

6 - Para além dos pontos relevantes referidos no niumero anterior é atribuida capacidade para
0s seguintes processos:

a) Capacidade de armazenamento subterraneo de gas aatural,

b) Capacidade de armazenamento de GNL no terminal.

c) Capacidade de trasfega para a descarga e enchimento de navios metaneiros.

d) Capacidade para o enchimento de camiées-cisternas no terminal de GNL.

7 - Nos processos referidos nas alineas a) e b) no nimero anterior devem ser oferecidos

produtos normalizados de capacidade, conforme estabelecidos no n.2 2, a excecdo dos produtos

de capacidade intradiaria.
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8 - Na atribuicdo de capacidade em produtos de capacidade harmonizada, o preco de reserva

para o processo de atribuicdo, se aplicavel, inclui os termos de capacidade das tarifas de uso da

infraestrutura de ambos os lados do ponto relevante de capacidade.

9 - Quando aplicavel, o GTG deve divulgar os precos de reserva dos processos de atribuicdo de

capacidade aos agentes de mercado.

10 -Os processos de atribuicdo de capacidade podem resultar na aplicacdo de prémios de

congestionamento, mesmo se o preco de reserva for nulo.

&-11- Aatribuicdo de capacidade para os pontos relevantes e processos, referidos non.2 5 -6
e n.2 6 -7, decorrem nos termos dos mecanismos de atribuicdo da capacidade estabelecidos no
Artigo 42.2, no Artigo 43.2 e no Artigo 44.2, conforme se trate de um ponto relevante ou processo
integrado na RNFGNRNTG, terminal de GNL ou armazenamento subterrdneo de gas astural,

respetivamente.

12 - Os mecanismos referidos no nimero anterior devem prever as situacdes em que sdo devidas
compensagdes aos agentes de mercado no caso de incumprimento da atribuicdo de capacidade
nas infraestruturas da RNTIAT por responsabilidade do GTG ou dos operadores das

infraestruturas.

13 -Nos pontos relevantes da RNTIAT, com excecdo das interligaces internacionais, o GTG deve

aplicar mecanismos de resolucdo de congestionamentos para evitar o congestionamento

contratual na fase de atribuicdo inicial dos direitos de capacidade.

9-14- Os mecanismos de resolucdo de congestionamentos referidos no nimero anterior sdo

publicados no MPAI.

Artigo 39.¢
Atribuicdo de capacidade com horizonte para além do ano seguinteduracdo-superioratm-—ahe

1- Podera ser atribuida capacidade com horizonte de atribuicdo superior a um ano, incidindo
sobre os pontos relevantes e processos referidos no n.2 6 e alineas a) e b) do n.2 7 do artigo

anterior.

2 - A atribuicdo de capacidade de longo prazo deve ser concretizada mediante oferta de

produtos normalizados de capacidade, nos termos do n.2 2 do Artigo 38.2Artze-—39-2, cuja
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subscricdo deve ocorrer com uma antecedéncia superior ao ano de atribuicdo de capacidade

relativamente ao momento em que os produtos de capacidade passam a ter efeitos.

3 - O horizonte de atribuicdo de capacidade, oferecido nos termos do n.2 2, ndo pode exceder

0s 15 anos, considerando o inficio do ano de atribuicdo de capacidade em curso.

34 - Sem prejuizo do numero anterior, nos pontos de interligacdo internacional deve ser

oferecida capacidade harmonizada para, no minimo, os cinco anos seguintes.

4-5 - A capacidade oferecida aos agentes de mercado em horizontes de atribuicdo para além
do ano de atribuicdo de capacidade deve salvaguardar que, no minimo, 20% da capacidade
técnica disponivel para fins comerciais seja oferecida em produtos normalizados de capacidade

integrados no decurso de cada ano de atribuicao de capacidade.

5-6 - Os critérios e as regras relativas a atribuicdo de capacidade com duracdo que excede o

ano de atribuicdo de capacidade devem ser sujeitasa-consutaaosinteressadospromevidapela
ERSE-devendo-osprocedimentos-de-detatheserintegrados no MPAI.

67 - A atribuicdo de capacidade com uma duracdao que excede o ano de atribuicdo de
capacidade, fica sujeita a aplicacdo dos mecanismos de gestdo de congestionamentos

estabelecidos no Artigo 51.2, em particular a aplicacdo do UIOLI de longa duracgdo.

Artigo 39.2-A

Capacidade suplementar nas interligacGes

1 - Podera ser oferecida capacidade suplementar nos pontos de interligacdo internacional, nos

termos do Regulamento (UE) 2017/459.

2 - A oferta de capacidade suplementar nos pontos de interligacdo internacional deve ser de

capacidade harmonizada e sujeita a acordo entre os operadores das redes interligadas de

Portugal e Espanha.

3 - O ORT deve elaborar os estudos de procura por capacidade suplementar nos pontos de

interligacdo internacional, pelo menos em cada ano impar, em conjunto com o operador da rede

interligada em Espanha, de acordo com o Regulamento (UE) 2017/459.

4 - O relatorio de avaliacdo da procura do mercado por capacidade suplementar deve ser

publicado, em lingua portuguesa e inglesa, na pagina de internet do ORT.
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5 - A oferta de capacidade suplementar estd sujeita a aprovacdo coordenada da ERSE e do

regulador espanhol, nos termos do Regulamento (UE) 2017/459.

Artigo 40.¢

Produtos de capacidade interruptivelis

1- Poderdo ser oferecidos produtos de capacidade interruptivelis na ligacdo entre a
BNFGNRNTG e o terminal de GNL e na ligacdo entre a RNFGNRNTG e o armazenamento
subterrdneo de gas Astural.

2 - Os produtos de capacidade interruptivel aplicaveis as interligacBes internacionais devem

cumprir o disposto no Artigo 48.2 do presente regulamento e o Regulamento (UE) 2017/459.

3 - A atribuicdo de produtos de capacidade interruptivel sé pode ocorrer apds a subscricdo
integral dos produtos de capacidade firme oferecidos para cada horizonte temporal, exceto nos
casos em que o desenho do algoritmo de leildo aplicado resulte na ndo atribuicdo da totalidade

da capacidade, caso em que o limite de subscricdo passa a ser de 98%.

4 - Os critérios e as regras relativas a oferta dos produtos de capacidade interruptivelis referidos

0s respetivos

procedimentos de detalhe integram oserintegradesne MPAI.

5 - Previamente a oferta de produtos de capacidade interruptivel, o GTG estabelece as

antecedéncias minimas a respeitar em caso de interrupcdo e a ordem a respeitar nas interrupcoes

de diferentes contratos de reserva de capacidade, bem como os motivos que podem justificar

uma interrupcdo de um contrato de capacidade.

4—6 - Anualmente, o GTG informa a ERSE sobre as interrupcdes de contratos de capacidade

nas infraestruturas da RNTIAT ocorridas no ano de atribuicdo capacidade anterior, caracterizando

a sua expressdo, 0s motivos e eventuais consequéncias para 0s mecanismos previstos na oferta

de capacidade interruptivel.

Artigo 41.¢

Receitas provenientes da atribuicdo da capacidade das infraestruturas

1- As receitas provenientes da atribuicdo de capacidade nas infraestruturas integram a

retribuicdo pelo uso das infraestruturas prevista no Regulamento Tarifério.
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-2 - As eventuais receitas provenientes da atribuicdo da capacidade das infraestruturas, em

resultado da aplicacdo de prémios de leildes de capacidade, devem ser utilizadas para as

seguintes finalidades:
a) Investimentos nas infraestruturas para manter ou aumentar a sua capacidade.

b) Para efeitos do célculo da tarifa de acesso a cada infraestrutura, nos termos do Regulamento

Tarifario.

2-3- O GTG, em coordenacdo com os restantes operadores das infraestruturas, deve enviar
anualmente a ERSE para aprovacdo até ao dia 15 de dezembro a proposta de finalidade das
eventuais receitas provenientes da atribuicdo da capacidade de cada infraestrutura no ano civil

anterior, de acordo com o estabelecido no nimero anterior.

Artigo 42.2
Mecanismo de atribuicdo da capacidade da RNFGNRNTG

1- O mecanismo de atribuicdo da capacidade da RNFGNRNTG deve ser elaborado, pelo GTG

para os seguintes pontos relevantes:
a) Pontos de entrada da RNTFGNRNTG a partir das interligacGes internacionais.

b) Ponto de entrada da RNFSNRNTG a partir do terminal de GNL.

2 - O mecanismo de atribuicdo da capacidade nos pontos referidos no nimero anterior deve

descrever os procedimentos a adotar:

a) Por parte do GTG, na definicdo da capacidade disponivel para fins comerciais a oferecer aos
agentes de mercado para cada produto de capacidade, tendo em conta a capacidade técnica
maxima, a capacidade previamente atribuida em produtos de maior duracédo, as ferramentas
de gestdo de congestionamentos aplicdveis e a capacidade previamente atribuida

posteriormente libertada pelos agentes de mearcado, para o horizonte temporal em causa.

b) Por parte dos agentes de mercado, nos processos de solicitacdo relativos aos direitos de
capacidade que pretendem adquirir, tendo em conta os produtos de capacidade que lhes

sdo disponibilizados.

c) Por parte do GTG, na verificacdo da exequibilidade conjunta das solicitacbes de capacidade
que lhes sdo remetidas pelos agentes de mercado, para os diferentes produtos de

capacidade.
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d) Porpartedo GTG e agentes de mercado, relativamente a participacdo e interacdo nos leildes

de atribuicao de capacidade.

e) Por parte do GTG na atribui¢do final da capacidade disponivel para fins comerciais pelos
agentes de mercado, na determinacdo do preco marginal e na prestacdo de informacdo aos

agentes de mercado relativamente a capacidade atribuida.

3 - O mecanismo de atribuicdo de capacidade da RNFSNRNTG deve estabelecer o calendario dos

leildes de atribuicdo de capacidade, por produto de capacidade.

4 - O mecanismo de atribuicdo da capacidade da RNFSNRNTG, relativamente aos pontos de
interligacdo internacionais, deve ser coordenado entre GTG e o operador do sistema de gas

Aatural com o qual a RNFGNRNTG esta interligada.

5- 0 mecanismo de atribuicdo da capacidade da RNFGNRNTG integra o MPAIManrual-de
Rrocedimentos-do-Acessoastafraestruturas, previsto no Artigo 53.2.

Artigo 43.¢
Mecanismo de atribuicdo da capacidade de trasfega, de enchimento dees eamites-cisternas e

de armazenamento nos terminais de GNL

1- Sdo estabelecidos no mecanismo de atribuicdo da capacidade de trasfega, de enchimento

dees eamibes-cisternas (camido especifico ou contentor multimodal), de armazenamento nos

terminais de GNL e de regaseificacdo para a RNFGNRNTG, os procedimentos especificos

associados aos processos de atribuicdo de capacidade relativos:
a) Arececdo e expedicio de navios metaneiros, e a trasfega de GNL.

b) A capacidade de armazenamento operacional no terminal de GNL associada & descarga de

navios metaneiros.
c) A capacidade de armazenamento comercial no terminal de GNL.
d) A capacidade de regaseificacdo para a RNFGNRNTG.

e) Ao enchimento de camices-cisternas.

2 - Os processos de atribuicdo de capacidade dos terminais de GNL, referidos no numero

anterior, sdo da responsabilidade do GTG, em coordenacao com o operador do terminal de GNL.
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3- 0 mecanismo de atribuicdo da capacidade de trasfega, de enchimento dees—camites
cisternas e de armazenamento nos terminais de GNL deve cumprir os principios estabelecidos no
Artigo 35.9 e deve conter os procedimentos a adotar pelo GTG e operador do terminal de GNL na

atribuicdo da capacidade na respetiva infraestrutura.

34 - No mecanismo referido no nimero anterior pode incluir a atribuicdo de capacidade em

servicos adicionais a trasfega, enchimento de cisternas ou armazenamento, ou a atribuicdo de

forma agrupada de varios servicos dos terminais de GNL.

4-5 - O mecanismo de atribuicdo da capacidade de trasfega, de enchimento dees camies-
cisternas, de armazenamento nos terminais de GNL e de regaseificacdo para a RNFSNRNTG deve

estabelecer o calendario dos leildes de atribuicao de capacidade, por produto de capacidade.

5-6 - O mecanismo de atribuicdo da capacidade de trasfega, de enchimento dees—camites

cisternas e de armazenamento nos terminais de GNL integra o MPAI, previsto no Artigo 53.2.

Artigo 44.9

Mecanismo de atribuicdo da capacidade no armazenamento subterrdneo de gas aatural

1- S3o estabelecidos no mecanismo de atribuicdo da capacidade no armazenamento
subterrdaneo de gds aatural, 0s procedimentos especificos associados aos processos de atribuicdo

de capacidade relativos:

a) A capacidade de armazenamento associada as reservas de seguranca.

b) A capacidade de armazenamento comercial.

c) A utilizacdo das instalagdes de superficie.

2 - A atribuicdo da capacidade de armazenamento subterraneo de gds ~aturat e de extragdo e

injecdo de gas aaturat nas instalagdes de armazenamento subterraneo é da responsabilidade do

GTG em coordenacdo com o operador do armazenamento subterraneo de gas aatural.

3 - O mecanismo de atribuicdo da capacidade no armazenamento subterraneo de gas aatural
deve cumprir os principios estabelecidos no Artigo 35.2 e deve conter os procedimentos a adotar
pelo GTG e operadores dos armazenamentos subterrdneos de gas astural na atribuicdo da

capacidade nas respetivas infraestruturas.
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4 - O mecanismo de atribuicdo da capacidade no armazenamento subterraneo de gas aatural
deve estabelecer o calendario dos leildes de atribuicdo de capacidade, por produto de

capacidade.

5- 0O mecanismo de atribuicdo da capacidade no armazenamento subterraneo de gas ratural

integra o MendatdeProcedimentosde-AcessoastafraestruturasMPAI, previsto no Artigo 53.9.

Secgao llI

Atribuicdo coordenada da capacidade nos pontos de interligacdo da RNTGNRNTG

Artigo 45.¢
Principios gerais da atribuicdo coordenada da capacidade nos pontos de interligacdo da

RNFSNRNTG

1- A atribuicdo conjunta de capacidade nas interligacdes internacionais obedece ao

regulamente-Regulamento (EUE) n.2 2017/459984/2043, da Comissdo, de 16 de marcotd—de

Outubre, que estabelece o modo de cooperagdo entre os operadores de redes de transporte

adjacentes, com vista a atribuicdo da capacidade nas interligacoesinterfaces entre dois sistemas.

2 - Aatribuicdo conjunta de capacidade ocorre para um ponto virtual de interligacdo que agrega

as interligacOes fisicas entre Portugal e Espanha.

3 - A capacidade seraé_atribuida de ambos os lados da fronteira, na mesma quantidade e ao

mesmo agente de mercado

3—-4 - A atribuicdo conjunta de capacidade referida nos nimeros anteriores diz respeito ao
ano de atribuicdo de capacidade, sem prejuizo da atribuicdo de capacidade de duragdo superior

ao ano de atribuicdo de capacidade, nos termos do Artigo 39.2 do presente Regulamento.

4-5 - A atribuicdo conjunta de capacidade no ponto virtual de interligacdo resulta da oferta
dos seguintes produtos eée-harmenizades-de capacidade harmonizada:

a) Produto anual de capacidade.

b) Produto trimestral aavatde capacidade-trimestral,

c) Produto mensal de capacidade.

d) Produto didrio de capacidade-a-eferecerno-diaanterior,
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e) Produto intradiario de capacidade-ntradiaria.

5-6 - A atribuicdo de capacidade no VIP deve ser efetuada por meio de leilGes, para todos os
produtos de capacidade oferecidos aos agentes de mercado, estando os referidos leildes sujeitos

a supervisdo das entidades reguladoras dos dois paises.

67 - Podem participar neste processo todos os agentes de mercado que estejam
reconhecidos analogamente em Espanha, estando esta participacdo sujeita ao compromisso de

aceitacdo das regras do leildo de atribuicdo de capacidade.

+8 - A participa¢do no processo de atribuicdo de capacidade pode estar sujeita a custos ae

pagamento-de-urm-preco-de participacdo nas respetivas plataformas,pelesagentesde-rmercade

9- Para além das disposicGes do presente artigo, sdo aplicaveis a atribuicdo conjunta de
capacidade os principios gerais estabelecidos no Artigo 35.2, com as devidas altera¢des para a

atribuicdo no VIP.

Artigo 46.9

Determinacdo e divulgacdo da capacidade a atribuir coordenadamente

21 - O GTG devera determinar a capacidade disponivel para fins comerciais relativa ao VIP

nos termos do Artigo 32.2 e seguintes, sendo que a capacidade resultante para o VIP deve
corresponder a agregacdo das capacidades disponiveis para fins comerciais de todas as

interligacdes.

3-2- A capacidade a leiloar para atribuicdo conjunta no VIP serd o menor dos valores

determinados pelos dois operadores das redes interligadas.

4-3 - Sem prejuizo do disposto no Artigo 39.2, a capacidade a leiloar, em cada horizonte
temporal, deve ser toda a capacidade disponivel para fins comerciais que ndo tenha sido

previamente atribuida, a qual acresce a capacidade libertada de forma voluntaria pelos agentes
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de mercado em atribuicBes prévias ou por aplicacdo de mecanismos de gestdo de

congestionamentos.

Artigo 47.2

Produtos de capacidade a atribuir coordenadamente

1- Os produtos de capacidade a atribuir de forma conjunta, designados por produtos de
capacidade harmonizadaes, devem ser disponibilizados nos dois sentidos da interligagdo, sendo

oferecidos nos termos do n.2 4 do Artigo 45.2.

2 - Os produtos anuais de capacidade harmonizadaes artais-consistem na capacidade que pode

ser solicitada por um agente de mercado em todos os dias gds num determinado ano de

atribuicdo de capacidade, com inicio em 1 de outubro.

3 - Os produtos trimestrais de capacidade harmonizadaes trimestrais-consistem na capacidade
gue pode ser solicitada por um agente de mercado em todos os dias gas num determinado

trimestre, com inicio em 1 de outubro, 1 de janeiro, 1 de abril e 1 de julho, respetivamente.

4 - Os produtos mensais de capacidade harmonizadaes—+aensais consistem na capacidade que
pode ser solicitada por um agente de mercado em todos os dias gas num determinado més civil,

com inicio no primeiro dia de cada més.

5- Os produtos diarios de capacidade harmonizadaes-<idries consistem na capacidade que pode

ser solicitada por um agente de mercado num determinado dia gas.

6 - Os produtos intradiarios de capacidade harmonizadases irtradidries-consistem na capacidade
que pode ser solicitada por um agente de mercado desde o inicio de um determinado dia gas até

ao final desse dia gas.

7 - Os produtos de capacidade harmonizadaes podem ter um caracter firme ou interruptivel,
sendo que os produtos de capacidade harmonizadaes previstos no n.2 4 do Artigo 45.2 devem-ser

oferecidos em base firme s3o obrigatorios.

8 - Os produtos de capacidade harmonizadaes poderdao ser transacionados no mercado

secundario nos termos estabelecidos no MPAIMRGTS e no Regulamento (UE) n.2 2017/459, da

Comissdo, de 16 de marco.
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9 - No mercado secundario, os produtos de capacidade atribuidos no VIP deverdo permanecer
como produtos de capacidade harmonizadacenjunta, pertencendo a mesma entidade de ambos

os lados da fronteira.

Artigo 48.2

Produtos de capacidade interruptivelis no VIP

1 - Deve ser oferecido aos agentes de mercado um produto didrio de capacidade interruptivel,
em ambos os sentidos do VIP, nos casos em que tenha sido atribuida capacidade firme até ao

limite da capacidade disponivel para fins comerciais até ao dia anterior ao dia gds em causa.

1-2- Sé pode ser atribuida capacidade interruptivel em produtos de duracdo superior a um

dia se a capacidade no produto firme correspondente tiver sido totalmente atribuida.

2-3 - A atribuicdo de capacidade interruptivel em produtos de duracdo superior ao diario
deve ser, na medida do possivel, coordenada entre o GTG e o operador da rede interligada, sendo
as regras e procedimentos aplicaveis sujeitos a consulta aos interessados e aprovados pelas

respetivas entidades reguladoras.

4 - Os produtos de capacidade interruptivelis devem ser atribuidos através de leilGes, a excecdo
da capacidade interruptivel intradidria que devepede estar associada aos processos de nomeagao

e renomeacgao.

3-5- Previamente a oferta de produtos de capacidade interruptivel, os operadores

estabelecem coordenadamente as antecedéncias minimas a respeitar em caso de interrupcdo e

a ordem a respeitar nas interrupcoes de diferentes contratos de reserva de capacidade, bem

como 0s motivos que podem justificar uma interrupcdo de um contrato de capacidade.

Artigo 49.¢

Atribuicdo coordenada da capacidade nos pontos de interligacdo da RNFGNRNTG

1- As regras relativas ao processo de atribuicdo coordenada da capacidade no VIP sdo

estabelecidas de forma coordenada pelas entidades reguladoras dos dois paises, sendo

integradas em-Pertugalpublicadas-no MPAl e em documentos complementares ao RARIL.

2 - O processo de atribuicdo coordenada de capacidade referido no n.2 1 devera descrever, no

minimo, os procedimentos relativos a:
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a) Processo de troca de informacdo entre os agentes de mercado e os operadores das redes
interligadas sobre as capacidades a solicitar no ambito dos diferentes processos de

atribuicdo de capacidade.

b) Procedimentos de verificacdo das condi¢gdes contratuais dos agentes de mercado para

participacdo no processo de atribuicdo de capacidade.
c) Processo de realizacdo do leildo e definicdo dos produtos a leiloar.
d) Algoritmos aplicaveis aos leilGes de atribuicdo de capacidade.

e) Metodologias de determinacdo da capacidade de interligacdo disponivel para efeitos

comerciais.
f)  Tarifas a aplicar e precos de reserva dos leilGes de atribuicdo de capacidade.
g) Divulgacdo da informacdo relativa a atribuicdo coordenada de capacidade.
h) Plataforma de reserva de capacidade adotada.
3- Para a atribuicdo de capacidade interruptivel no VIP devem ser estabelecidos na
documentacdo referida no n.2 1 a antecedéncia minima a respeitar em caso de interrupcdo, os

critérios aplicaveis a coordenacdo de interrupcdes, a sequéncia das interrupgles e respetivas

fundamentacdes.

Artigo 50.¢

Atribuicdo implicita de capacidade nos pontos de interligacdo da RNFGNRNTG

1- Tendo em vista a otimizacdo do funcionamento do mercado grossista de gas aaturat a nivel
ibérico, poderdo ser implementados mecanismos de atribuicdo implicita de capacidade nos

pontos de interligacdo da RNFGNRNTG.

2 - Os mecanismos de atribuicdo implicita de capacidade devem considerar, no minimo, os

produtos diarios de capacidade e os produtos intradiarios de capacidade.

3 - Aplicam-se, com as devidas adaptacdes, as disposicdes do n.21 e n.2 2 do artigo anterior aos

mecanismos de atribuicdo implicita de capacidade.

4 - As regras relativas ao mecanismo de atribuicdo implicita de capacidade nos pontos de

interligacdo da RNFGNRNTG sdo estabelecidas de forma coordenada pelas entidades reguladoras
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de ambos os paises, devendo ser publicadas no MPAI e em documentos complementares ao

RARIl-ro-caso-de-Portugal.

Secgao IV

Gestdo de congestionamentos

Artigo 51.2

Mecanismos de gestdo de congestionamentos

1- Caso seja atribuida a totalidade da capacidade disponivel para fins comerciais, para um
determinado ponto relevante ou processo, referido no n.2 5 -e no n.2 6 - do Artigo 38.2, 0 GTG
deverd declarar uma situacdo de congestionamento na infraestrutura respetiva, a qual deverd ser

comunicada nos termos do Artigo 52.9.

2- O tratamento de situagdes de congestionamento estd subordinada a aplicacdo de
mecanismos de gestdo de congestionamentos por parte do GTG, os quais devem ser objetivos,
transparentes e ndo discriminatdrios, fornecendo, se possivel, sinais econémicos eficazes aos

agentes de mercado.

3 - Os mecanismos de gestao de congestionamentos na RNFGNRNTG podem prever a aplicacdo

dos seguintes instrumentos:

a) Aumento da oferta de capacidade para além da capacidade técnica maxima

(oversubscription) e recompra de capacidade.
b) Libertacdo voluntéria de capacidade previamente atribuida a agentes de mercado.

c) Mecanismos frres-de perda da capacidade ndo utilizada (UIOLI) de longa duracdo, para

atribuicdo de capacidade com duracgdo superior ao ano de atribuicdo de capacidade.

d) Mecanismos firmes—de perda da capacidade ndo utilizada (UIOLI), com um dia de

antecedéncia.

4 - O GTG, em coordenacdo com os operadores das infraestruturas da RNTIAT, deve elaborar
propostas de mecanismos de gestdo de congestionamentos para a BNFSNRNTG, para o terminal
de GNL e para as instalacdes de armazenamento subterraneo de gds aatural, incluindo, se
aplicavel, a organizacao de leildes de recompra da capacidade das referidas infraestruturas para

os diferentes horizontes temporais.
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5 - Para a atribuicdo conjunta de capacidade nas interligacBes, as propostas dos mecanismos de
gestdo de congestionamentos devem ser coordenadas entre o GTG e o operador da rede

interligada.

6 - As propostas dos mecanismos de gestdo de congestionamentos devem ser colocadass a
consulta ados interessados pelo GTG, sendo posteriormente aprovados pela ERSE, sem prejuizo
de s-exeecde-gnas interligac®es internacionais,—ras-euais a aprovacdo de mecanismos de gestdo
de congestionamentos competire de forma coordenada as entidades reguladoras, mediante a

audicdo prévia das entidades a quem estes se aplicam.

7 - A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta do GTG pode proceder a altera¢cdo dos
mecanismos de gestdo de congestionamentos, ouvindo previamente as entidades a quem estes
se aplicam, com as devidas excecBes aos mecanismos de gestdo de congestionamentos nas

interligacdes.

Artigo 52.2

Informacdo sobre congestionamento das infraestruturas

1- As situacdes de congestionamento nas infraestruturas devem ser divulgadas publicamente
pelo operador da respetiva infraestrutura e pelo GTG, nomeadamente nas respetivas paginas de

Internet e comunicadas a ERSE.

2 - A comunicacdo a ERSE referida no numero anterior deve ser acompanhada de um relatério
com o estudo da situagdo em concreto, analisando comparativamente as solu¢des de melhoria
da infraestrutura que permitam ultrapassar em definitivo a situacdo de congestionamento em

Causa.

3- As andlises referidas no numero anterior devem ser devidamente qualificadas e

quantificadas, apresentando informacdo nomeadamente sobre os seguintes aspetos:

4 - Acles a executar sobre a infraestrutura ou acdes sobre os mecanismos de atribuicdo e

produtos de capacidade para promover a maximizacao da utilizacdo da capacidade técnica da

infraestrutura.
a) Prazos de implementacao.

b) Custos de execucdo.
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Secgao V

Manual de Procedimentos do Acesso as Infraestruturas

Artigo 53.¢

Manual de Procedimentos do Acesso as Infraestruturas
1- O MPAlanual-de-Rrocedimentos—do-Acesso-asthfraestruturas estabelece os procedimentos
relativos a:

a) Metodologia dos estudos para a determinacdo da capacidade das infraestruturas, prevista
no Artigo 32.2, para a RNFSNRNTG, o terminal de GNL e o armazenamento subterraneo de

gas ratural.
b) Mecanismo de atribuicdo de capacidade da RNFSNRNTG, previsto no Artigo 42.9.

c) Mecanismo de atribuicdo da capacidade de trasfega, de enchimento dees camides-cisternas

e de armazenamento nos terminais de GNL, previsto no Artigo 43.2.

d) Mecanismo de atribuicdo de capacidade no armazenamento subterrdneo de gas aatural,

previsto no Artigo 44.9.

e) Mecanismos de gestdo de congestionamentos nas diferentes infraestruturas da RNTIAT,

previstos no Artigo 51.2.

f)  Mecanismos de resolucdo de congestionamentos na fase inicial da atribuicdo dos direitos de

capacidade, previstos no Artigo 38.9.

e}g) Regras e procedimentos relativos ao funcionamento do mercado secundario de direitos de

capacidade, previsto no Artigo 36.2.

£h) Outros procedimentos complementares relativos ao acesso as infraestruturas.

2- A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante propostas do GTG ou dos operadores das
infraestruturas da RNTIAT, pode proceder a alteracdo do MPAIMerual-deProcedimentos—<o
Acesse-as-fraestruturas, ouvindo previamente as entidades a quem este se aplica.

3 - Aalteracgdo referida no nimero anterior pode ser realizada para cada um dos procedimentos

referidos non.2 1.

4 - Adivulgacdo do MPAIManuat-de-Rrocedimentos-do-Acesso-asthfraestruturas processa-se nos

termos do Artigo 55.9.
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Capitulo V

Divulgacao da informacgao

Artigo 54.¢

Informacdo geral relativa as infraestruturas

1- O GTG e os operadores das infraestruturas devem publicar e manter disponivel a todos os
interessados, nomeadamente nas respetivas paginas de Internet, de um modo percetivel e

facilmente localizavel, informacdo relativa as seguintes matérias:

a) As condicGes gerais do Contrato de Uso do Terminal de GNL, do Contrato de Uso do
Armazenamento Subterraneo de Gas MNatural, do Contrato de Uso da Rede de Transporte e

do Contrato de Uso das Redes de Distribuicao, previstos no Artigo 7.2.
b) AsinformacGes para efeitos do acesso as infraestruturas, previstas no Artigo 17.2.

c) Alista dos pontos relevantes da RRGNRPG, prevista no Artigo 18.9.

Artigo 55.¢

Informacdo relativa a capacidade das infraestruturas

1- O GTG e os operadores das infraestruturas devem publicar e disponibilizar a todos os

interessados,

informacdo relativa as seguintes matérias:

a) O MPAIManuatdeProcedimentos-do-Acesso-astrfraestruturas, previsto no Artigo 53.9.

b) Os valores das capacidades disponiveis para fins comerciais nas infraestruturas
determinados anualmente e as suas atualizacdes, bem como os estudos que serviram a sua

determinacao, previstos no Artigo 33.9.

c) Metodologia de determinacdo da percentagem de reserva de seguranca atribuivel nos
Terminais de GNL e nas instalacGes de armazenamento subterrdneo, prevista no

Artigo 37.9.

2 - O GTG e os operadores das infraestruturas devem ainda publicar e disponibilizar a todos os

interessados os resultados dos processos de atribuicdo de capacidade das infraestruturas.
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2-3- A informacdo divulgada nos termos do presente artigo deve constar das paginas de

Internet dos operadores respetivos, ser percetivel e facilmente localizdvel e ter um formato

descarregavel que permita analises quantitativas.
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Capitulo VI

Reclamacdes e Rresolugado de conflitos

Artigo 56.9
DispesicdesgeraisReclamacdes

1- Os interessados podem apresentar reclamacdes junto da entidade com quem se relacionam
contratualou—comercialmente, sempre que considerem que os seus direitos ndo foram
devidamente acautelados, em violacdo do disposto no presente regulamento e na demais

legislacdo aplicavel.

2 - Os operadores das infraestruturasredes—de—distribuicae, os comercializadores de ultimo

recurso retalhistas e os comercializadores sdo obrigados a manter um registo atualizado dos seus

clientes e das reclamacdes perelesapresentadasrecebidas.

3—As regras relativas a forma e aos meios de apresentacdo de reclamacfes-previstas-no-admers

anterier, bem como sobre o seu tratamento, incluindo os prazos de resposta, sdo as definidas aes

Artigo 56.2-A

Livro de reclamacdes

4 - Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, as entidades do SNG que se relacionam com

clientes, nomeadamente os operadores das redes de distribuicdo e os comercializadores, sdo

obrigadas a possuir o livro de reclamacdes, quer no formato fisico quer no formato eletrénico, e

a disponibiliza-lo aos clientes que o solicitem, nos termos da legislacdo aplicavel.
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5 - As entidades referidas no numero anterior tém o dever de assegurar uma distincdo clara

entre os instrumentos internos de resolucdo de litigios e o livro de reclamacdes.

Artigo 57.9

Arbitragem voluntdria

1- Os conflitos emergentes do relacionamento comercial e contratual previsto no presente

regulamento podem ser resolvidos através do recurso a sistemas de arbitragem voluntaria.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, as entidades que intervém no relacionamento
comercial no ambito do SNGNSNG podem propor aos seus clientes a inclusdo no respetivo
contrato de uma cldusula compromissoria para a resolucdo dos conflitos que resultem do

cumprimento de tais contratos.

3 - Ainda para efeitos do disposto no n.2 1, a ERSE pode promover, no quadro das suas

competéncias especificas, a criacdo de centros de arbitragem.

4 - Os interessados podem solicitar a intervencdo da ERSE, no ambito da resolucdo alternativa

de litigios, sempre que ndo tenha sido obtida uma resposta atempada ou fundamentada junto da

entidade com quem se relacionam ou ndo a considerem satisfatoria.

3-5- A intervencdo da ERSE, nos termos descritos no numero anterior, deve ser solicitada

por escrito, invocando os factos gue fundamentaram a reclamacdo apresentada, acompanhados

dos elementos de prova disponiveis.

Artigo 58.¢

Centros de arbitragem de conflitos de consumo e Mediacdo e-cenciiacdo-de-conflites

Os litigios de consumo ficam sujeitos a arbitragem necessdria ou a mediacdo quando, por opcdo

expressa dos consumidores, sejam submetidos ou encaminhados para apreciacdo do tribunal

arbitral de um dos centros de arbitragem de conflitos de consumo existentes, com os quais foram
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Capitulo VII

Disposigdes finais e transitorias

Artigo 58.2-A

Consultas prévias aos utilizadores das infraestruturas pelos operadores

1- As consultas prévias realizadas pelos operadores das infraestruturas aos respetivos

utilizadores, no contexto do presente regulamento, ndo devem ter duracdo inferior a 30 dias

Uteis, salvo casos excecionais justificados.

2 - Os operadores das infraestruturas devem assegurar a transparéncia dos procedimentos de

consulta, disponibilizando os documentos relevantes no respetivo sitio da Internet e fazendo

acompanhar as suas conclusdes dos comentarios recebidos durante a fase de consulta prévia.

Artigo 58.2-B
Projetos-piloto

1 - As normas previstas no presente regulamento ndo se aplicam aos projetos-piloto, de curta

duracdo, aprovados pela ERSE, na medida do que for por esta determinado.

2 - Os projetos-piloto visam testar a viabilidade técnica e econdmica e a aplicabilidade de praticas

e tecnologias inovadoras, incluindo de propostas de desenvolvimento legal e regulamentar,

incluindo projetos de investigacdo ou de demonstracdo que se destinem a promover a inovacao

no setor do gas.

3 - Qualguer entidade pode propor junto da ERSE a realizacdo de projetos-piloto, devendo

apresentar uma proposta justificada e detalhada, incluindo a identificacdo das normas que

pretende derrogar, alterar ou aprovar.

4 - Os projetos-piloto sdo aprovados pela ERSE, apds consulta ao operador da rede onde se

desenvolva o projeto, e sdo objeto de divulgacdo pela ERSE e pelos respetivos promotores,

publicamente e em especial aos seus participantes.

5 - Os projetos-piloto sdo monitorizados pela ERSE e devem concluir com a apresentacdo de um

relatorio final contendo as principais conclusdes do projeto, o qual deve ser publicitado pela ERSE

e pelo respetivo promotor.
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Artigo 59.¢

Norma remissiva

Aos procedimentos administrativos previstos no presente regulamento, ndo especificamente

nele regulados, aplicam-se as disposi¢cdes do Cédigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 60.9
Forma dos atos da ERSE (revogado)

Artigo 61.9

Recomendac¢8es da ERSE

1- Sempre que o entenda necessario, a ERSE pode formular recomendacgfes aos eperadoresde

agentes—de—mercadoagentes sujeitos a sua regulacdo, no sentido de serem adotadas acdes

consideradas adequadas ao cumprimento dos principios e regras consagrados nos regulamentos
cuja aprovacao e verificacdo integram as competéncias da ERSE, nomeadamente as relativas ao

funcionamento do mercado e a protecdo dos direitos dos consumidores.

1-2- As recomendacdes visam transmitir a perspetiva da ERSE sobre as boas praticas a adotar

no ambito dos mercados.
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23 - As recomendacdes previstas nos ndmeros anteriores ndo sdo vinculativas para es
eperaderes—comercializadores—e—agentes—de—mereadedestinatarios visados, mas o ndo
acolhimento das mesmas implica o dever de enviar a ERSE as informacdes e os elementos que
em seu entender justificam a inobservancia das recomendacg®es emitidas ou a demonstracao das
diligéncias realizadas com vista a atuacdo recomendada ou ainda, sendo esse o caso, de outras

acGes que considerem mais adequadas a prossecucdo do objetivo da recomendacgdo formulada.

4 - As entidades destinatdrias das recomendagBes da ERSE devem divulgar publicamente,
nomeadamente através das suas pdginas na Internet, as a¢Ges adotadas para a implementagao
das medidas recomendadas ou as raz8es que no seu entender fundamentam a inobservancia das

recomendacdes emitidas.

3-5- As orientacoes genéricas visam a adocdo pelos destinatdrios de acdes consideradas pela

ERSE como adequadas ao cumprimento dos principios e regras legais e regulamentares

consagrados, que serdo tidos em conta na atividade de supervisdo.

Artigo 62.°

Pareceres interpretativos da ERSE

1- As entidades que integram o SNGMNSNG podem solicitar a ERSE pareceres interpretativos

sobre a aplicacdo do presente regulamento.

2 - Os pareceres emitidos nos termos do nimero anterior ndo tém caracter vinculativo.
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Artigo 63.9

Fiscalizacdo da aplicacao do regulamento

1- A fiscalizacdo da aplicacdo do presente regulamento integra as competéncias da ERSE, nos

termos dos seus Estatutos e demais legislacdo aplicavel.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, as a¢des de fiscalizacdo devem ser realizadas
em execucao de planos previamente definides-aprovados pela ERSE e sempre que se considere

necessario para assegurar a verificagcdo das condi¢Ges de funcionamento do SNGMNSNG.

3 - A ERSE realiza ou promove a realizacdo de acles de verificacdo, que podem incidir sobre a

totalidade ou sobre parte das disposicGes do presente Regulamento, conforme for determinado

pela ERSE.

4 - As acdes de verificacdo podem revestir, nomeadamente, a forma de:

a) Auditorias;
b) Inspecdes;

ayc) AcBes de cliente mistério.

Artigo 64.°

Auditorias de verificagdo do cumprimento regulamentar

1- As entidades abrangidas pelo ambito de aplicacdo do presente regulamento devem+ae

recorrer a mecanismos de auditoria, sempre que previsto regulamentarmente ou que seja

determinado pela ERSE, para verificar o cumprimento das disposi¢cdes regulamentares que lhes

sdo aplicaveis.

2 - O conteudo e os termos de referéncia das auditorias e os critérios de selecdo das entidades

responsaveis pela realizacdo das auditorias sdo aprovadas pela ERSE, na sequéncia de proposta

das entidades responsaveis pela promocdo das auditorias.
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Artigo 65.9

Regime sancionatdrio

1- A inobservancia das disposicdes estabelecidas no presente regulamento constitui

contraordenacdo nos termos do regime sancionatério do setor energético.

2 - Todaainformacgdo e documentac¢do obtida no &mbito da aplicacdo do presente regulamento,
incluindo a resultante de auditorias, inspecdes, peticdes, queixas, denulncias e reclamacdes pode

ser utilizada_em processo de contraordenacdo, nos termos do—para—efeitos—de regime

sancionatério do setor energético.

Artigo 66.9

Informacdo a enviar a ERSE

Salvo indicacdo em contrario pela ERSE, toda a informacdo a enviar a ERSE pelos sujeitos
intervenientes no SNGNSNG, nos termos previstos no presente regulamento, deve ser

apresentada em formato eletrénico.

Artigo 67.9

Aplicacdo no tempo

As condicdes gerais e especificas, previstas no presente regulamento, aplicam-se aos contratos

existentes a data da sua entrada em vigor, salvaguardando-se os efeitos ja produzidos.

Artigo 67.2-A

Prazo para submissdo de propostas de condicdes gerais

As propostas de condicOes gerais previstas no artigo 10.2 devem ser apresentadas a ERSE, para

sua aprovacdo, no prazo de 150 dias apds a entrada em vigor do presente regulamento.
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-Artigo 67.2-B

Norma revogatodria

Ao abrigo das competéncias regulamentares da ERSE, é revogado o Regulamento n.2 435/2016,

de 9 de maio, alterado pelo Regulamento n.2 362/2019, de 23 de abiril.

Artigo 68.¢

Entrada em vigor

1- O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo em Didrio da

Republica.

2 - As disposicdes que carecem de ser desenvolvidas nos termos previstos no presente

regulamento entram em vigor com a publicacdo dos respetivos atos que as aprovam.

3- A regulamentacdo que integra os documentos previstos no presente regulamento, ja
aprovados pela ERSE, mantém-se em vigor até a aprovacdo de novos documentos que os venham

substituir, devendo-se, na sua aplicacdo, ter em conta as disposi¢cdes do presente regulamento.
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