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1 INTRODUGAO

O Plano de Compatibilizacdo Regulatéria acordado entre os Governos de Espanha e de Portugal em 8
de Margo de 2007 prevé que o Conselho de Reguladores do MIBEL' apresente, até Outubro de 2007,
um plano e um calendario harmonizado de substituicdo de todos os contadores de energia eléctrica por
outros que permitam a telecontagem e uma proposta harmonizada para as especificagcbes e
funcionalidades minimas dos contadores do segmento doméstico e das pequenas empresas. Este Plano
refere expressamente que todos os novos contadores a instalar a partir de Julho de 2007 sao digitais

com telecontagem.

Neste documento considera-se que o segmento doméstico e das pequenas empresas corresponde aos

clientes em baixa tensdo com poténcia contratada até 41,4 kVA (BTN).

A harmonizagao das funcionalidades minimas dos contadores constitui um passo fundamental para o
desenvolvimento de um mercado retalhista de ambito ibérico, permitindo aos comercializadores uma
abordagem ibérica na preparacao das suas estratégias comerciais. A harmonizagéo das funcionalidades
dos contadores representara igualmente a possibilidade de os comercializadores acederem a informagao
sobre o consumo dos seus clientes de forma mais rapida e desagregada, abrindo caminho para que as
ofertas comerciais dos comercializadores sejam mais diversificadas e adequadas a cada segmento de
clientes. Os novos contadores podem contribuir para que o funcionamento do mercado seja mais
competitivo, inovador e caracterizado por niveis de eficiéncia e qualidade de servigo cada vez mais

elevados.

A instalagdo de contadores mais sofisticados sofreu uma aceleracdo com a publicagdo da Directiva
2006/32/CE sobre eficiéncia energética e da Directiva 2005/89/CE relativa a medidas para assegurar a
seguranga do fornecimento e o investimento em infra-estruturas, que recomendam explicitamente a

utilizac&do de sistemas avancados de medi¢do de energia.

Os desenvolvimentos registados nas tecnologias de informacdo e a redugdo dos custos dos
equipamentos de medida electronicos tém conduzido ao desenvolvimento de diversos projectos de
instalacao de sistemas de telecontagem. Nos proximos anos, pelo menos trés paises (ltalia, Suécia e
Holanda) procederdo a substituigdo dos actuais contadores dos consumidores domésticos por outros
que permitam a telecontagem. Em varios paises europeus decorrem projectos-piloto e consultas publicas
para aprofundar o estudo destas matérias.

' O Conselho de Reguladores integra quatro reguladores: em Portugal, a ERSE e a CMVM; em Espanha, a CNE e a
CNMV.
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Embora o Plano de Compatibilizacdo Regulatéria preveja a apresentagdo de propostas harmonizadas
pelo Conselho de Reguladores, veio a verificar-se que em Espanha foram aprovadas medidas

Iegislativas2 sobre esta matéria.

Neste contexto, a ERSE decidiu promover uma consulta publica sobre esta matéria com o objectivo de
recolher dos consumidores de energia eléctrica, agentes de mercado, empresas que operam no sistema
eléctrico e outras entidades interessadas, a sua opinido acerca do calendario de substituicdo de todos os
contadores de energia eléctrica por outros que permitam a telecontagem e das especificagbes e

funcionalidades minimas dos contadores para o segmento doméstico e das pequenas empresas.

Para o cumprimento deste objectivo, a ERSE elaborou o presente documento de consulta segundo um
formato em que s&o colocadas varias perguntas sobre as matérias relativamente as quais se pretende
centrar a discussdo. Agradece-se, desde ja, a todos os participantes os contributos que, sob a forma de
comentarios ou sugestdes, poderao ser enviados até 26 de Outubro de 2007, para o endereco de correio

electrénico contadores.mibel@erse.pt.

O presente documento de consulta publica foi elaborado na sequéncia dos seguintes trabalhos

preparatorios:
= Recolha de informagéo junto dos operadores de rede sobre os contadores actualmente instalados.

= Analise de experiéncias internacionais relativas a realizacdo de programas de substituicdo de

contadores de energia eléctrica.

= Inquérito aos fabricantes de contadores de energia eléctrica para recolha de informacao,
designadamente sobre o grau de maturidade das tecnologias, necessidades de normalizagao,

funcionalidades dos contadores e a sua relagido com os custos.

Este documento beneficia igualmente dos trabalhos realizados pelos reguladores no ambito do ERGEG
(“European Regulators Group for Electricity and Gas”) sobre estas matérias. As recomendagdes que
resultam dos trabalhos ja realizados pelo ERGEG, designadamente no que se refere a necessidade de
proceder a analise dos custos e beneficios associados a instalagdo destes contadores, foram tidas em
conta na elaboracdo deste documento de consulta publica. Com efeito, muito embora a decisdo de
substituicdo de todos os contadores ja tenha sido acordada entre os Governos de Espanha e Portugal,
importa recolher toda a informacao relevante que permita a justificagdo técnica e econdmica das
funcionalidades minimas que vierem a ser propostas pela ERSE, bem como do calendario de

substituicdo de todos os contadores.

2 Real Decreto 1110/2007, de 24 de Agosto, que aprovou o regulamento unificado de pontos de medida do sistema
eléctrico.
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Todos os comentarios escritos recebidos na ERSE serdo publicados na sua pagina de Internet, salvo

indicagao em contrario.
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2 CARACTERIZACAO DA SITUACAO DA MEDICAO DE ENERGIA ELECTRICA EM

PORTUGAL

2.1 INFORMACAO BASICA SOBRE CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

Para uma melhor informagao sobre o consumo de energia eléctrica, apresenta-se no Quadro 2-1 a

distribuicdo do consumo anual e do numero de clientes por tipo de fornecimento. Apresenta-se

igualmente o valor da factura média mensal por cliente correspondente aos diferentes niveis de tensao.

Quadro 2-1 — Caracterizacdo do consumo por nivel de tenséo

Consumo anual

(MWh) Fact. mensal [€] N. clientes
MAT 1 393 000 235920 23
AT 6 309 000 154 646 194
MT 14 359 874 3144 22 492
BTE 3441 000 683 30615
BTN 19910 126 38 5942 273

Nota: valores previstos para 2007

No Quadro 2-2 apresenta-se informacao sobre a distribuigdo dos clientes em BTN (poténcia contratada

até 41,4 kVA) pelas opgdes tarifarias, bem como o numero de clientes por escaldo de poténcia

contratada considerados no calculo de tarifas para 2007.

Quadro 2-2 — Nimero de clientes por escaldo de poténcia contratada

Escalédo de Poténcia Contratada (kVA)

Opgéo | Total |

4,6 5,75

6,9 10,35 13,8

17,25 20,7 27,6

34,5 41,4

5473 146
458 929
10 198

BTN simples
BTN bi-horaria
BTN tri-horéria

2912227 45 582 25 362
63 500 9801 7394

34 0 0

2.2 CONTADORES INSTALADOS

1227 154 375115 126 063
209 974 68 509 36 707

628 645 240

37 267 151337 19 052
13141 49 902
2 16 2628

19 867 19908

3015 2990

O fornecimento e a instalagdo dos contadores constituem encargo dos operadores das redes as quais se

encontram ligadas as instala¢des dos clientes. Também constituem encargo dos operadores de redes os

custos com a instalagdo, a operacdo e a manutengdo de infra-estruturas de telecomunicagoes

necessarias a leitura remota do equipamento de medicédo das instalacdes que ja estejam integradas no

sistema de telecontagem.
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Informacdo sobre a antiguidade do parque de contadores instalado em Portugal continental e nas
Regides Autonomas dos Acores e da Madeira é apresentada, respectivamente, no Quadro 2-3, no
Quadro 2-4 e no Quadro 2-5.

Quadro 2-3 - Contadores em Portugal continental, em 2006

Antiguidade dos contadores
N d tad Total
umero de contadores Até 5 anos De 5 a 10 anos | Mais de 10 anos
Portugal Continental
BTN 1481197 1 504 550 2942 233| 5927 980
Peso no total 25,0% 25,4% 49,6% 100,0%
Fonte: EDP Distribuigao
Quadro 2-4 - Contadores na RAA, em 2006
Antiguidade dos contadores
NG d tad Total
umero de contadores Até 5 anos De 5 a 10 anos | Mais de 10 anos
Regido Autéonoma dos Acores
BTN 31330 17 461 64 830 113 621
Peso no total 27,6% 15,4% 57,1% 100,0%
Fonte: EDA
Quadro 2-5 - Contadores na RAM, em 2006
Antiguidade dos contadores
Numero de contadores Sem Total
Até 5 anos De 5 a 10 anos | Mais de 10 anos e
classificagéo
Regido Autdbnoma da Madeira
BTN 23 331 29 990 35729 43 338 132 388
Peso no total 17,6% 22,7% 27,0% 32,7% 100,0%

Fonte: EEM

Em Portugal continental, os contadores em BTN sdo maioritariamente electromecanicos (79%),
representando os contadores hibridos e estaticos, respectivamente, 19% e 2% do numero total de
contadores instalados. De referir ainda o facto de cerca de 50% dos contadores electromecanicos e
hibridos terem mais de 10 anos. Os dispositivos de controlo de poténcia apresentam uma antiguidade
superior a 10 anos.

Nas Regides Autébnomas dos Acores e da Madeira, os contadores sdo maioritariamente

electromecanicos, representando, respectivamente, 92% e 68% do numero total de contadores
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instalados. De referir ainda a existéncia de um numero significativo de contadores (cerca de 22% do

total) na Regido Auténoma dos Agores com uma antiguidade superior a 25 anos.

No Anexo | apresenta-se informagao que permite uma caracterizagdo mais completa do parque de

contadores instalados em Portugal continental e nas Regides Auténomas.

Nos pontos de medigao em MT, AT e MAT, os contadores devem dispor de caracteristicas técnicas que
permitam a sua integracdo em sistemas centralizados de telecontagem. Em resultado dos programas de
substituicdo de equipamentos de medicdo levados a cabo entre 2002 e 2005, a totalidade das
instalacoes de clientes em MT, AT e MAT em Portugal continental encontram-se ja integradas no

sistema centralizado de telecontagem.

Em Portugal continental, o numero de instalacées actualmente em telecontagem & apresentado no
Quadro 2-6.

Quadro 2-6 — Instalacdes em telecontagem

Nivel de Tipo de . Nume[o de
" . ~ instalacdes em
tensédo instalacfes
telecontagem
Produtores 150
MAT/AT Clientes 181
MT Produtores 313
Clientes 22 159
BT Produtores 8
Clientes 1499

Da analise do quadro anterior pode verificar-se que o niumero de instalagbes em baixa tensdo com

telecontagem ainda é muito pouco expressivo.

2.3 LEITURAS DOS CONTADORES

Os operadores das redes sao as entidades responsaveis pela leitura dos equipamentos de medigédo das

instalacdes dos clientes ligadas as suas redes.

Aos clientes finais BTN deve ser assegurado que o intervalo entre duas leituras ndo seja superior a 6

meses.

Para além do operador de rede, tém a faculdade de efectuar a leitura dos equipamentos de medicéo o
cliente e o comercializador ou comercializador de ultimo recurso com contrato de fornecimento com o

cliente.



CONSULTA PUBLICA SOBRE O PLANO DE SUBSTITUICAO E FUNCIONALIDADES MINIMAS DOS
CONTADORES PARA O SEGMENTO DOS CLIENTES DOMESTICOS E PEQUENAS EMPRESAS

No caso de clientes em BTN, o operador da rede pode exigir ao cliente a realizagdo de uma leitura
extraordinaria, se nao for possivel, por facto imputavel ao cliente, o acesso ao equipamento de medicao

para efeitos de leitura, durante 12 meses consecutivos.

A realizagéo da leitura extraordinaria implica o pagamento deste servigo pelo cliente. O prego do servigo

de leitura extraordinaria é aprovado anualmente pela ERSE.

O sistema de contagem com leitura local € composto por um conjunto de equipamentos locais que
efectuam a contagem da energia eléctrica transaccionada de forma acumulada. A recolha de informacao
dos contadores é efectuada com recurso a terminais portateis de leitura sendo esta posteriormente

transmitida para uma unidade central de tratamento de informagao de contagens.

De acordo com a informagéo prestada pela EDP Distribuigdo, o custo de realizagéo de leituras locais tem
um valor médio de 0,43 euros, resultante da ponderagdo dos seguintes custos pelo numero de leituras

de cada tipo realizadas:
= Leituras de roteiro em BTN — 0,30 euros.
= Leituras extraordinarias em BTN — 1,8 euros.
= Leituras extraordinarias em BTE — 2,82 euros.

Em 2006, foram realizadas 12,3 milhdes de leituras de contadores a que correspondeu um custo total de

5,3 milhdes de euros.

2.4 ESTIMATIVAS E PERFIS DE CONSUMO

Para as instalagdes de baixa tensdo nem sempre € possivel obter leituras dos contadores com a
periodicidade exigida (ex.: contadores instalados no interior das habitagbes), sendo necessario definir

métodos de calculo para determinagéo do consumo estimado.

Os clientes tém o direito de escolher o método de determinagdo do consumo estimado das suas

instalacoes.

A facturacdo por estimativa € um dos principais motivos de reclamagédo dos consumidores. Em 2006,
foram realizadas 211 mil refacturagbes (anulagao da factura inicialmente enviada ao cliente e emisséo de
nova factura elaborada com base em novos dados do consumo no periodo a que a factura respeita) na

sequéncia de reclamagdes de clientes.

No mercado liberalizado, as transacgdes sdo efectuadas numa base horaria. Os precos que se formam
no mercado e o calculo dos desvios aos programas de producao e de consumo sido determinados para

cada hora.
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Os clientes em baixa tensdo ndo dispéem de equipamentos de medi¢cdo que permitam medir a energia

consumida em cada hora.

Os perfis de consumo sao aplicados aos clientes que nao dispdéem de equipamento de contagem com
registo horario de consumos, o que Ihes permite ser abastecidos por um comercializador que opere no

mercado liberalizado sem necessidade de instalar um novo contador.

A aplicagao do perfil de consumo permite, de forma aproximada, determinar o0 consumo a imputar a cada
cliente (comercializador) em cada periodo de 15 minutos a partir dos dados recolhidos pelos actuais
contadores.

A estimacao dos consumos discriminados por periodos de 15 minutos é feita por aplicagao do perfil de
consumo correspondente a instalagdo aos consumos registados nos contadores ou obtidos por
estimativa. O perfil € constituido por um conjunto de ponderadores, que traduzem o peso relativo do
consumo em cada periodo de 15 minutos do ano, que com base no consumo medido permite determinar

0 consumo atribuivel a instalagdo em cada periodo de 15 minutos.

Aos clientes em BTN sao aplicaveis os seguintes perfis:
= Perfil Classe A para clientes com poténcia contratada superior a 13,8 kVA.

= Perfil Classe B para clientes com poténcia contratada inferior ou igual a 13,8 kVA e consumo
anual superior a 7140 kWh.

= Perfil Classe C para clientes com poténcia contratada inferior ou igual a 13,8 kVA e consumo

anual inferior ou igual a 7140 kWh.

Os perfis de consumo s&o aprovados anualmente pela ERSE na sequéncia de proposta dos operadores
de redes, encontrando-se disponiveis na sua pagina na Internet. Os estudos para determinagéo do perfil
de consumo tém por base a recolha de dados reais de consumo nas instalagbes de uma amostra
representativa de clientes, em cujas instalagbes foram instalados equipamentos para recolha dos

consumos em periodos curtos de tempo.

2.5 ACESSO AOS DADOS DOS CONTADORES

O acesso a informagao dos dados dos contadores assume uma importancia fundamental na promocgéao
da transparéncia e da concorréncia do mercado liberalizado. Os operadores das redes sdo responsaveis

pela aquisigcao e disponibilizacdo de dados as restantes entidades do sistema eléctrico.

A informacgao recolhida pelos contadores deve ser considerada, em primeiro lugar, como sendo

propriedade do cliente. Todavia, o funcionamento do sistema eléctrico impde que os dados recolhidos
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pelo contador sejam utilizados por outros agentes, designadamente operadores de redes,

comercializadores e entidade responsavel pela gestdo do processo de mudanca de comercializador.

A recolha dos dados é seguida de um conjunto alargado de operagdes, que envolvem sistemas
informaticos de grande complexidade, necessarias ao adequado funcionamento do sistema eléctrico,

designadamente:
= Validacao dos dados.
= Aplicacao de perfis de consumo e perfis de perdas nas redes.
= Agregacgéo dos dados de consumo por carteira de clientes de cada comercializador.

»= Quantificagdo da energia eléctrica consumida por cada comercializador.

Os operadores das redes de distribuicdo sdo responsaveis pela disponibilizacdo de dados de consumo

as seguintes entidades:
= Ao operador da rede de transporte, no dmbito da sua fung¢do de Acerto de Contas.
= Aos clientes.

=  Aos comercializadores.

Os processos de disponibilizagdo de dados aos comercializadores sao suportados por um conjunto de

mensagens electronicas, cujo formato e conteudo sao objecto de normalizagéo.

Os clientes ja integrados nos sistemas de telecontagem podem aceder aos dados de consumo das suas

instalacdes através da consulta de paginas na Internet do operador de rede de distribuicdo.

No ambito da gestdo dos procedimentos de mudanga de comercializador esta igualmente consagrado
que os comercializadores, mediante consentimento do cliente, possam ter acesso ao registo do ponto de
entrega. As regras e os prazos de acesso a esta informagao foram aprovados pela ERSE e constituem
uma garantia que todos os comercializadores podem aceder a informacao necesséaria para poderem
apresentar uma oferta comercial competitiva aos clientes que o desejem. A informagéo residente no
registo do ponto de entrega caracteriza a instalagédo de utilizagéo, designadamente no que se refere as

caracteristicas de consumo, poténcia contratada e caracteristicas do contador.

O sistema de medicao e de informacdo de consumos integra os equipamentos terminais de medi¢ao
(contadores) mas também todo um conjunto de equipamentos e sistemas de informagao de aquisicéo e
processamento de dados de consumo. A opgao por equipamentos de medigcao telemedidos pode ser
implementada através de diversas solugbes de concentragdo de dados e comunicagao a distancia. Os
sistemas de informag&o sobre consumos, embora ja existam e estejam fortemente integrados nas outras
actividades de negodcio, devem ser alterados para se adequarem a um maior volume de dados de

consumo e um maior grau de interactividade entre o sistema e os agentes que o utilizam e o contador.

10
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A legislagdo aplicavel ao sector eléctrico’® e do gas natural® prevé a criagdo do operador logistico de
mudanca de comercializador. Este novo operador sera responsavel pela gestdo do processo de
mudancga de comercializador, bem como pelas actividades associadas a gestdo dos equipamentos de
medicdo e sua leitura. A entrada em funcionamento do operador logistico de mudanca de
comercializador encontra-se ainda dependente de legislagdo especifica, pelo que, as suas atribuigbes
manter-se-ao transitoriamente na esfera de actuagdo do operador da rede de distribuicdo em MT e AT
no que se refere a gestdo do processo de mudanga de comercializador e nos operadores das redes a

gestéo dos equipamentos de medicao e sua leitura.

% Decreto-Lei n.° 172/2006, de 23 de Agosto.
* Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho.

1"
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3 NOVAS TECNOLOGIAS DE MEDICAO DE ENERGIA

3.1 NOVOS CONTADORES ELECTRONICOS

Actualmente, os contadores electromecanicos sdo ainda os mais utilizados. Os novos contadores sao
estaticos, também denominados electrénicos. Estes novos contadores tém caracteristicas modulares,
sendo constituidos por médulos com diversas fungbes de forma a permitir uma separagao entre, por
exemplo, o sistema de comunicagcdo, que pode necessitar de actualizagbes ou modificagbes
tecnoldgicas periddicas, e o corpo principal do contador. Nesta secg¢do serdo descritas brevemente as
partes constituintes destes novos contadores, seguindo-se uma descri¢do das principais tecnologias de

comunicacao utilizadas em telecontagem.

3.11 COMPONENTES DO CONTADOR

VISOR

Um visor de cristais liquidos (LCD) permite a visualizagdo das diversas fungbes do contador e ainda da
data e hora. Sendo o visor a interface entre o sistema e o utilizador, deve manter as suas propriedades
fisicas e funcionais até ao fim da vida util do contador. O visor é, alias, um dos elementos criticos na
definicao do tempo de vida util do contador. O visor representa também uma parte significativa do custo

global do equipamento de contagem.

MEMORIA

O contador deve ter capacidade de memdria para garantir o armazenamento de valores acumulados,
eventos e outros dados relevantes. A memoria tem também a fungdo de garantir que, no caso de
auséncia prolongada de alimentagdo de energia eléctrica, os dados sejam guardados durante um
intervalo de tempo significativo. Uma caracteristica importante da memaria é ser passivel de expanséo
com custos reduzidos visto que os servigos disponibilizados pelo contador dependem grandemente da

capacidade da memdria.

Existem trés tipos principais de memdéria, no Quadro 3-1 analisam-se os diferentes tipos de memoria e as

respectivas vantagens e desvantagens.
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Quadro 3-1 — Vantagens e desvantagens dos tipos de memoria

Tipo de memoéria

Vantagens

Desvantagens

Volatil interna

Consome menos recursos do CPU
Rapida

Diminui o numero de componentes
Pode reduzir o pregco do contador e
aumentar o tempo médio entre falhas
(MTBF)

Conservagao dos dados depende
do sistema de alimentagdo de
recurso

Probabilidade elevada de perda
de todos os dados em caso de

falha de alimentagao

Nao volatil interna

A memoéria interna do tipo Flash
conserva os dados no caso de falha
de alimentagao externa

Rapida

Diminui o numero de componentes
Pode reduzir o pre¢co do contador e
aumentar o tempo médio entre falhas
(MTBF)

A meméria interna do tipo Flash
limita significativamente a

expansibilidade

Nao volatil externa

Permite ampliacdo de capacidade
sem alteragcdo da configuragdo do
circuito impresso ou do firmware
Reduz o custo da expansibilidade
Capacidade de armazenamento
independente da limitagdo do chip
principal
Capacidade de retengdo  de

informagédo muito elevada

Aumenta o custo do contador ao
adicionar trés componentes, a

memoria e duas resisténcias de

pull-up

RELOGIO DE TEMPO REAL

De forma a realizar o registo correcto e preciso das ocorréncias, os contadores estaticos dispdem de um

relogio de tempo real (RTC — Real Time Clock) cuja sincronizagao deve ser possivel mesmo na auséncia

de tensao externa de alimentacdo. O relogio de tempo real pode utilizar a frequéncia de rede como

sincronizador ou um oscilador de cristal de quartzo. Cada um dos sistemas tem as suas vantagens e

desvantagens e a utilizacdo de um ou outro condiciona o tipo de alimentagao de recurso. Geralmente,

ambos os sistemas tém um baixo peso no custo global do equipamento.
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ENTRADAS DE DADOS

Os contadores para telecontagem podem estar equipados com entrada de impulsos ou interface M-Bus

para permitir a possibilidade de efectuar a leitura multi-servigos, ou seja, a recepg¢do de dados de

equipamentos de medigao de outros servicos como a agua, gas ou calor.

DISPOSITIVO DE CORTE E REPOSICAO DE TENSAO DE ALIMENTACAO

Um contador de telecontagem pode dispor de um dispositivo de corte e reposicdo de tensido de

alimentacédo, bem como de controlo da poténcia maxima tomada admissivel. Podem considerar-se trés

formas principais de incorporar a fungdo de corte e reposi¢cdo, cada uma com as suas vantagens e

desvantagens, as quais estdo resumidas no Quadro 3-2

Quadro 3-2 — Vantagens e desvantagens de solucdes para a funcéo de corte e reposicdo de

tenséo de alimentacao

Tipo

Vantagens

Desvantagens

Contador
separado do

disjuntor

Simplicidade na conjugagao de
rearme/desarme entre o modo manual e
remoto

Facilidade de aplicacdo a quase todos os

disjuntores do mercado

= Necessita de cablagens entre o
contador e o disjuntor

= Dificuldades e custos acrescidos em
situacbes em que o contador esta
muito afastado do disjuntor

= A existéncia de saida de relé aumenta

o custo global do equipamento

Contador com
disjuntores
incorporados ou

acoplados

Possibilidade de realizar o corte e a
reposi¢cao remota ou local

Permite regular a poténcia maxima
disponivel

Auséncia de cablagem

Aplicavel a maior parte das situacdes
actuais sem necessidade de substituicao

de disjuntores

=  Aumento do custo final do contador

Contador com
injecgao de
corrente no
disjuntor

diferencial

Solugdo mais econoémica
Simplicidade na conjugagao de
rearme/desarme entre 0 modo manual e
0 remoto

Auséncia de cablagem

= S6

diferenciais

funciona com disjuntores

= Necessita de cablagens
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A actuacao sobre o DCP é efectuada por injec¢ao de corrente para actuagéo do dispositivo de proteccao
diferencial ou através de uma bobine de disparo remoto acoplada ao DCP. Segundo indicagdo dos

operadores, o sobrecusto da inclusdo do relé na instalagao de um contador de telecontagem é reduzido.

ALIMENTAGAO PRINCIPAL E ALIMENTAGAO DE RECURSO

O contador necessita de uma fonte de alimentagéo principal para funcionar. Existem diversas solugdes
tecnoldgicas para a fonte de alimentagdo de um contador estatico. O Quadro 3-3 apresenta as solugdes

principais e as respectivas vantagens e desvantagens.

Quadro 3-3 — Vantagens e desvantagens de solucdes para a fonte de alimentacéo principal

Tipo Vantagens Desvantagens

Condensador » Consumo muito reduzido de energia | = Susceptivel de avarias devido a

activa e de energia reactiva exposicao directa a tensdo alternada

= Aquecimento interno reduzido da rede

baixo de componentes adjacentes

= Baixo volume ocupado e numero | = A necessidade de conseguir uma

capacidade elevada num espago

reduzido levanta problemas ao nivel

da rigidez dieléctrica

Fonte comutada | = Quando o consumo interno é elevado, | = Elevado nimero de componentes
e.g. alimentacdo de drivers PLC, é
recomendavel a sua utilizagdo apesar

de uma maior complexidade

Transformadores | = Solugdo tradicional de baixo nivel | =

tecnolégico em contadores trifasicos
= Solugdo pouco interessante quando
comparada com o custo, peso e

desempenho das outras opgoes

Os contadores dispéem também de uma fonte de alimentagcéo de recurso, de forma a manter o reldgio
do contador em funcionamento, e também a garantir o armazenamento de dados em memdéria no caso

de falha na tensdo da rede.

Todos os contadores tém, normalmente, uma pilha de litio ndo removivel e, em complemento, uma outra
opgao tecnoldégica que cumpra a funcdo de fonte de alimentagdo de recurso, a qual podera ser, por
exemplo, um super-condensador, cujo funcionamento se sobrepde ao da pilha de litio até a sua
descarga. No entanto, a inclusdo de um super-condensador pode aumentar significativamente o custo

global do contador, sobretudo para capacidades elevadas. A evolugao desta tecnologia (que ndo esta
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ainda num estado de maturidade) permite, ainda assim, afirmar que é expectavel que este custo diminua

substancialmente num futuro préximo.

Qualquer que seja a solugdo adoptada, esta ndo pode condicionar o tempo de vida util do contador,
mesmo para a pior situagao de temperatura e humidade. Habitualmente exige-se que um contador tenha
um tempo de vida util de 20 anos e que a reserva de marcha do relégio devera estar garantida durante

cerca de 3 anos.

3.1.2 COMUNICACAO

As tecnologias de telecontagem podem ser bidireccionais ou unidireccionais no que respeita a

comunicagao entre o contador do consumidor e o sistema central de gestdo de dados.

Designam-se por tecnologias de AMR (Automated Meter Reading) as tecnologias unidireccionais, isto &,
que permitem a comunicagdo somente do contador para o sistema central. Com esta abordagem é
possivel realizar a leitura remota mas nao é possivel alterar remotamente parametros do contador ou

enviar informagao para o mesmo.

As tecnologias bidireccionais sao designadas por tecnologias de AMM (Automated Meter Management).
Desta forma é possivel, por exemplo, interromper remotamente o fornecimento, limitar a poténcia
contratada, alterar as parametrizagbes do contador de forma remota ou enviar informagdo para o

consumidor.

No que respeita a tecnologia de transmissdo de dados, existem actualmente diversas opg¢des, sendo
esta uma area onde a evolugdo se faz sentir com grande rapidez. Por este motivo, a maioria dos
fabricantes opta por solugbes modulares em que o contador e o sistema de transmissdo de dados estao
em modulos separados, de forma a permitir a actualizagdo do sistema de transmissdo de dados quando

for conveniente ou necessario.

A Figura 3-1 apresenta as tecnologias actualmente mais utilizadas para a transmissdo de dados na

telecontagem.

17



CONSULTA PUBLICA SOBRE O PLANO DE SUBSTITUICAO E FUNCIONALIDADES MINIMAS DOS
CONTADORES PARA O SEGMENTO DOS CLIENTES DOMESTICOS E PEQUENAS EMPRESAS

Figura 3-1 — Tecnologias de transmissdo de dados mais utilizadas em telecontagem
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____J
Y
Concentrador Sistema
PLC PLC WAN — GPRS Central
____J —
:% WAN — GPRS |
&t —
GPRS/GSM
____J
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LAN | Modem DSL —yaN—"GpRrs
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As limitagcbes na utilizacdo das tecnologias de comunicacao sdo de dois niveis: tecnolégico e normativo.
Tecnologicamente as solugdes de comunicagdo evoluem muito rapidamente. Desta forma, ndo é
possivel prever qual sera a evolugao futura pelo que a coexisténcia de varias tecnologias € o cenario

mais provavel.

Actualmente existem ainda algumas dificuldades a vencer ao nivel da velocidade, tempo de resposta e
fiabilidade em redes de maior complexidade, nomeadamente na comunicagéo através da rede eléctrica,
denominada PLC (Power Line Comunication) em banda estreita. Prevé-se que a largura de banda em
PLC continue a aumentar, mantendo-se esta uma opg¢ao valida principalmente em zonas urbanas e para

distancias pequenas.

Os suportes disponiveis vao desde as tecnologias mais amadurecidas: GSM®, SMS®, GPRS’, UMTS?,
até aos sistemas Zig Bee e RF-Mesh (radio), ainda em desenvolvimento. Sobretudo nos meios rurais

estes suportes podem ser os mais adequados para a telecontagem.

As limitagbes inerentes a cada tecnologia fazem com que nao exista a solugdo ideal mas sim a solugao
mais adequada a cada situacdo, dependendo da localizagdo (urbana ou rural) e da disponibilidade e
utilizacdo das redes de comunicagédo locais.

°GSM - (Global System for Mobile Communications), Sistema Global para Comunicagdes Moveis.

e sms - (Short Messages Service), Sistema de Mensagens Curtas

" GPRS — (General Packet Radio Service), Servico Geral de Pacotes por Radio

8 UMTS - (Universal Mobile Telecommunication System), Sistema Universal de Telecomunicagdo Mével
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As limitagbes ao nivel da normalizagdo sdo a inexisténcia de normas alargadas que permitam assegurar
uma efectiva intermutabilidade entre contadores de diferentes fabricantes. Ja existe alguma
normalizagdo ao nivel da comunicagido entre os contadores e o concentrador, nomeadamente para a
utilizacdo de PLC e GPRS. No entanto, é necessario alargar a normalizagdo de forma a cobrir novos

servigos ou fungdes do contador.

Q1. AQuais os aspectos que é fundamental normalizar para assegurar uma efectiva concorréncia entre
fabricantes de contadores? Para quando se prevé uma estabilizagcdo da normalizagao,

designadamente ao nivel dos protocolos de comunicagao?

3.2 UTILIZACAO DA INFRA-ESTRUTURA DE TELECOMUNICACOES PARA RECOLHER

INFORMAGCAO DE CONTADORES DE OUTROS SERVICOS

Uma das formas possiveis de recolher a informagao de contadores de outros servigos consiste em
utilizar o contador de electricidade como concentrador de dados de outros contadores (por exemplo:
agua, gas e calor). No entanto esta facilidade implica a existéncia de entradas de dados no contador de

electricidade o que aumenta o custo global do contador de electricidade.

Neste caso, € necessario haver um elemento de comunicacéo, adaptado aos outros contadores que
necessitara de energia. Este facto podera acarretar problemas devido a limitagbes impostas por razbes
de seguranca na interacgdo com o contador de gas. Por outro lado ha também uma questéo logistica da

interligagéao fisica entre contadores, que por vezes se encontram instalados em sitios distantes entre si.

Podem também surgir questdes entre os operadores dos diferentes servigos, relacionadas com a
propriedade e gestédo do sistema integrado e com a dependéncia do bom funcionamento e fiabilidade do

contador de electricidade para a transmissao dos dados.

Também nesta tematica € necessario que haja normalizagdo nas interfaces entre os sistemas de

informagao dos contadores de forma a permitir a gestdo dos dados de leitura dos diversos servigos.

Q2. Quais as dificuldades tecnoldgicas que impedem o desenvolvimento de abordagens integradas
para a medicao de electricidade, gas natural e agua? Qual a configuragdo desejavel para recolher
a informagéo de todos os contadores e proceder ao seu envio para os sistemas das empresas

respectivas?
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4 FUNCIONALIDADES DOS NOVOS CONTADORES PARA O SEGMENTO DOMESTICO E
DAS PEQUENAS EMPRESAS

4.1 ENQUADRAMENTO

O Plano de Compatibilizagédo Regulatdria entre Portugal e Espanha no sector energético, acordado entre
os dois paises em Margo de 2007, definiu o objectivo de substituir todos os equipamentos de medigao de
energia eléctrica por novos aparelhos com telemedida. Definiu ainda a tarefa de determinagédo das

especificagdes minimas destes contadores e do respectivo plano de substituigao.

Diversas fontes referem as barreiras a implementagéo de solugdes inovadoras na actividade de medigao
de energia eléctrica. Entre essas barreiras ndo sera desprezavel o elevado investimento necessario para
proceder a uma transicdo tecnolégica generalizada ao nivel dos sistemas e dos equipamentos de
medi¢cdo. Em particular porque a coexisténcia de sistemas convencionais com 0s novos sistemas
multiplica os custos e a dificuldade de gestdo de toda a actividade de medicdo e das restantes

actividades que dela dependem.

Por outro lado, existe um forte efeito de ganhos de escala quer do ponto de vista dos custos com o
fornecimento de equipamentos quer do ponto de vista da materializagao dos beneficios potenciais da

nova tecnologia®.

Estas e outras questdes tém conduzido a que a maioria dos paises opte pela centralizagao da actividade
de medicao nos operadores de redes, facilitando a tomada de decisao e a prestagao de um servigo fiavel

e confiavel a todos os agentes do sector.

Esta monopolizagdo da actividade de medicdo obriga a especiais responsabilidades na justificacdo e
racionalizagdo das decisdes associadas e dos custos imputados aos consumidores. Assim, a deciséo
sobre as tecnologias ou funcionalidades a seleccionar em cada momento deve obedecer ndo apenas a
critérios técnicos de desempenho e de capacidades dos equipamentos mas também a uma analise de
beneficios e custos associados a essas decisdes.

Neste contexto, a opgao pela mudancga tecnolégica e a sua generalizagéo a totalidade dos consumidores
de energia eléctrica de Portugal e Espanha foi assumida pelos governos, constituindo um ponto de

partida para a presente Consulta Publica.

® Refira-se a titulo de exemplo que a redugéo significativa dos custos de leitura local apenas pode ser conseguida se
numa dada zona geografica for possivel dispensar a visita do agente de leitura, sendo para isso necessario garantir
que todos os pontos de entrega nessa zona séo telemedidos.
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Assim, a analise de beneficios e custos apresentada deve ser enquadrada na definicdo das
especificagbes minimas dos contadores. A abordagem escolhida para esta analise foi incremental, ou
seja, foram analisados os beneficios e os custos associados ao incremento de cada nova funcionalidade
ou grupo de funcionalidades, partindo de um cenario basico de funcionalidades que decorre da opgao

dos governos.

Com a finalidade de permitir uma discussédo informada sobre as funcionalidades dos contadores, o

presente capitulo encontra-se organizado da seguinte forma:

= Apresentagdo da perspectiva dos diferentes intervenientes no sistema eléctrico relativamente a

medic&o de energia eléctrica.
= Analise das principais vantagens associadas a cada uma das funcionalidades identificadas.

= Tentativa de valorizagdo dos beneficios e custos associados a trés solugdes possiveis.

4.2 PERSPECTIVA DOS DIFERENTES INTERVENIENTES NO SISTEMA ELECTRICO

A actividade de medicdo é uma actividade charneira para o sector eléctrico, constituindo o ponto de

confluéncia de diversos interesses. Os agentes interessados nesta actividade séo:

= Os consumidores, na medida em que a facturagdo de um produto (energia) e um servigo
(transporte e distribuicdo) que lhes é fornecido necessita de um elemento credivel que ateste os

servigos e produtos utilizados por estes e as quantidades em que foram prestados.

= Os comercializadores, na medida em que tém por missao fornecerem energia aos seus clientes e
assumem assim a responsabilidade pela sua aquisicdo nos mercados grossistas. Igualmente,
porque a sua capacidade de oferecer diversos servicos e opgdes tarifarias aos clientes esta

relacionada com as capacidades de medir 0 consumo.

= Os operadores de rede, na medida em que facturam o servigo por si prestado a cada consumidor
com base na informag&o do consumo mas ainda porque tém por funcdo a gestao eficiente da suas

redes com adequados niveis de qualidade de servigo.

= O operador de sistema, na medida em que a fiabilidade do sistema eléctrico depende de forma
critica da adaptacao instantanea da produgdo ao consumo, os quais estao dispersos nas redes.
Esta gestdo em tempo real em muito depende do bom conhecimento do comportamento dos
consumidores e da sua previsibilidade assim como beneficia da reaccdo dos consumidores aos

incentivos fornecidos na forma de sinais econémicos de preco diferenciados por periodo temporal.

= Fornecedores de produtos e prestadores de servigos de eficiéncia energética, na medida em que a

auséncia de conhecimento sobre o consumo de cada consumidor constitui uma das principais
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barreiras a dinamizacdo do mercado destes produtos e servigos, de valor econdmico

demonstrado.

A analise de beneficios e custos das novas funcionalidades dos sistemas de medicdo depende da
perspectiva do agente que a faz. Por exemplo, a flexibilidade proporcionada pelos contadores na oferta
de novas opcoes tarifarias é valorizada pelos comercializadores, de forma mais indirecta pelos

consumidores e € irrelevante na perspectiva dos operadores de rede.

Todavia, a decisdo centralizada sobre os equipamentos de medicédo a instalar deve procurar valorizar
todos os interesses em jogo, permitindo assim obter um racional na perspectiva do conjunto do sector

eléctrico.

4.3 FUNCIONALIDADES POSSIVEIS

A mudanga tecnoldgica operada nos equipamentos de medida de energia eléctrica e de recolha de
dados de leitura, agora disponiveis no segmento de consumidores domeésticos, veio revolucionar a gama
de servigos ou funcionalidades possiveis de oferecer por um sistema de medida bem como o custo a que

sao prestados.

Entre estas funcionalidades, algumas ndo sdo novas face as oferecidas pelos contadores
electromecénicos. No entanto, a significativa redugdo do incremento de custos associado a cada
funcionalidade (custo incremental da funcionalidade) é por si s6 suficiente para reformular todo o racional

econdmico subjacente as das opgdes de contagem do passado.

Entre as funcionalidades abertas a op¢do nos sistemas de medida digitais e com recolha remota de

dados, apresenta-se uma lista de exemplos classificada por areas de servico.

MEDICAO DE ENERGIA
= Energia activa nos 2 sentidos (adequado a medi¢do em sistemas com producgao propria).
= Energia reactiva nos 4 quadrantes.
= Poténcia maxima de 15 minutos.
= Registos de energia em cada 15 minutos.

= Registo da data e hora do periodo de poténcia activa maxima.

CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO DE INFORMAGAO

= Perfis de 15 minutos para a energia activa e energia reactiva durante um minimo de 3 meses.
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TARIFAS
= Agregacédo das medidas em pelo menos 6 periodos programaveis.
= Possibilidade de existirem pelo menos 3 periodos tarifarios em cada dia.
= Capacidade de programar localmente os ciclos de contagem.
= Possibilidade de operar o contador em modo de pré-pagamento.

= Possibilidade de oferecer mais do que uma tarifa (por exemplo, conjugando as grandezas para

facturagéo do acesso as redes e outras diferentes definidas pelo comercializador para a energia).

COMUNICACAO COM O CONTADOR
= Possibilidade de utilizar diferentes meios de comunicagéo tais como GSM, GPRS, PLC, etc.
= Protocolos de comunicagéo preferencialmente publicos/standard.

= Comunicagao local com terminais portateis via porta série, dptica ou outra.

ACTUACAO/PARAMETRIZACAO REMOTA DO CONTADOR
= Mudanga de ciclo de contagem ou opc¢ao tarifaria.
= Deslastre selectivo de cargas (aplicagdes de domética).
= Regulagao do controlo de poténcia.

= Possibilidade de interrupgao/reactivacao do fornecimento.

INTERFACE COM O CONSUMIDOR (INCLUINDO SERVICOS DE VALOR ACRESCENTADO)
= Apresentagdo dos valores acumulados para comparagao com os valores da factura.
= Acesso ao valor instantaneo da carga/poténcia.
= Aviso de poténcia maxima atingida.
= Disponibilizagdo da informagéao através de display autbnomo.
= Visualizagéo grafica/qualitativa do consumo ou do perfil de consumo.

= Qutras funcionalidades de que sao exemplo: apresentagdo de mensagens no display
(pré-programadas ou definidas em tempo real pelo operador da rede de distribuicdo ou pelo
comercializador); apresentacdo em tempo real do pregco da energia no display; alarmes
pré-programados para eventos em tempo real (interrupgbes, alteragdes de pardmetros do
contador, ultrapassagem de valores limite, etc.). Estes alarmes em tempo real podem interessar

aos consumidores, aos comercializadores ou ao operador da rede de distribuicdo; alarmes
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pré-programados para posterior envio de informagdo ao consumidor (por exemplo, na factura ou

por sms).

INTERFACE COM OUTROS CONTADORES

= Possibilidade de concentrar as medidas de outros contadores (gas natural, agua e calor) e de as
disponibilizar através da infra-estrutura de comunicacdes utilizada para transmitir os dados de

consumo de energia eléctrica.

= Comunicacao bidireccional com estes contadores de modo a poder interagir com eles.

QUALIDADE DE SERVIGO
= Registo do numero de interrupgdes longas de fornecimento (= 3 minutos).
= Registo da duragéo das interrupgdes longas (= 3 minutos).
= Registo do tempo em que o valor eficaz da tenséo esta fora dos limites regulamentares.

= Apresentagdo dos valores caracteristicos da onda de tenséo e corrente (valor eficaz, frequéncia,

factor de poténcia, etc.).

= Alarmes associados aos parametros de qualidade de servigo (informagao potencialmente Gtil para
0s consumidores com equipamentos sensiveis ou para o operador da rede de distribuicdo que tem

a funcéo de monitorizar esses parametros em pontos significativos da sua rede).

Simultaneamente a evolugdo das capacidades dos equipamentos de medida, a abundancia de dados
sobre o consumo de energia eléctrica de cada cliente permite, por um lado, a integracdo destes dados
em sistemas de informagao capazes de oferecer servicos complementares associados ao fornecimento
de energia eléctrica e, por outro lado, a comunicagdo entre os equipamentos de medida e outros

equipamentos quer dos consumidores quer das redes de distribuigao.

A explosdo de funcionalidades disponiveis a precos baixos, em particular em segmentos de
consumidores onde antes nao era possivel, altera o paradigma da actividade de medi¢do de energia
passando-se da prestacdo de um servico uniforme, bem delimitado nas suas fronteiras, orientado
unicamente para a facturagdo da energia eléctrica, para um servico que pode ser diferenciado,
interactivo (com outras actividades e com diversos agentes) e desenhado para acomodar diversas
perspectivas (facturacdo e comercializagdo, qualidade de servico e operagdo das redes, eficiéncia

energética, actuagao e gestao remota dos pontos de entrega das redes, etc.).
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4.4  ANALISE DAS FUNCIONALIDADES DOS NOVOS CONTADORES

441 VANTAGENS DE CADA FUNCIONALIDADE

No Quadro 4-1 sdo analisadas as vantagens associadas as diferentes funcionalidades identificadas no

Capitulo 3.

Quadro 4-1 - Analise das funcionalidades

Funcionalidade Vantagens face aos contadores convencionais

Medicdo de Energia

Energia activa nos 2 sentidos (adequado a Permite uma contabilizagdo adequada da microgeracao de
medigcdo em sistemas com produgao prépria). energia, favorecendo o desenvolvimento dessa actividade.
Energia reactiva nos 4 quadrantes. Reduz a subsidiagdo cruzada que deriva da ndo facturacao

explicita de energia reactiva (actualmente a facturagcdo tem
por base a poténcia contratada aparente e ndo a poténcia
activa).

Poténcia maxima de 15 minutos. Permite adequar a poténcia contratada de cada consumidor
ao maximo efectivo das suas necessidades em vez de se
escolher um escalao de poténcia a partida que pode nao ser

adequado.

Registos de 15 minutos. Permite conhecer os perfis de consumo reais dos clientes e
reduzir a subsidiagdo cruzada nos custos de energia entre
clientes.

Registo da data e hora do periodo de poténcia Instrumental na facturagdo da poténcia contratada. Permite

activa maxima. estudar a simultaneidade dos consumos.

Capacidade de armazenamento de informagéo

Perfis de 15 minutos para a energia activa e Funcionalidade de caracter operativo ou instrumental.

energia reactiva durante um minimo de 3 Permite alguma flexibilidade e redundancia na aquisi¢cdo de

meses. dados de consumo.

A existéncia de maior capacidade de armazenamento
permitira ainda maior flexibilidade na aquisicdo de dados de
consumo, por exemplo em consumidores com consumos
muito reduzidos ou no caso de dificuldades técnicas na
aquisicao remota de dados.

Tarifas
Agregacéo das medidas em pelo menos 6 Maior diversidade temporal de precos face as possibilidades
periodos programaveis. actuais (em BTN com poténcia contratada até 20,7 kVA),

reduzindo a subsidiagdo cruzada entre consumidores.

Possibilidade de existirem pelo menos 3
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Funcionalidade

Vantagens face aos contadores convencionais

periodos tarifarios em cada dia.

Maiores discriminagbes de agregagdao de consumos
permitem um ainda melhor conhecimento dos consumos com
consequente melhoria da previsibilidade dos diagramas de
consumo agregado de cada comercializador e reducdo da
necessidade de mobilizagdo de reserva terciaria.

Capacidade de programar localmente os ciclos
de contagem.

Os equipamentos actuais ja possuem esta capacidade.

Possibilidade de operar o contador em modo de
pré-pagamento

Vantagens na flexibilizagdo da oferta comercial. Redugao de
conflitos relacionados com dificuldades de cobranca.

Possibilidade de oferecer mais do que uma

tarifa (por exemplo, conjugando as grandezas
para facturacdo do acesso e outras diferentes
definidas pelo comercializador para a energia)

Vantagens na flexibilizagdo da oferta comercial. Dinamizagao
do mercado liberalizado por permitir maior flexibilidade na
estratégia comercial dos agentes de mercado.

Comunicagdo com o contador

Possibilidade de utilizar diferentes meios de
comunicagao tais como GSM, GPRS, PLC, etc.

Redugdo ou eliminagdo dos custos com a leitura local.
Reducdo da intervengdo humana no processo com
consequente aumento da fiabilidade do sistema. Permite a
eliminagdo da facturagdo por estimativa reduzindo os custos
de facturagao e o contencioso associado.

Protocolos de comunicagéo preferencialmente
publicos/standard.

Independéncia face ao fornecedor dos equipamentos de
medida com vantagens econdémicas de médio prazo no
mercado de oferta de equipamentos de medigdo. Maior
flexibilidade dos sistemas.

Comunicacgéo local com terminais portateis via
porta série, Optica ou outra.

Funcionalidade de caracter operativo ou instrumental.

Actuacdo/parametrizacéo remota do contador

Mudanca de ciclo de contagem ou opgéo
tarifaria.

Redugado ou eliminagdo dos custos com a intervengdo no
local.

Deslastre selectivo de cargas (por exemplo, em
aplicagdes de domdtica).

Flexibilidade comercial que pode ser aproveitada pelo
operador de rede (envolvendo a procura na gestdo do
sistema), pelo comercializador (envolvendo a procura na
resposta aos pregos da energia) ou pelo consumidor
(reduzindo a sua necessidade de poténcia contratada).

Note-se que a gestéo da procura nesta perspectiva pode nao
se limitar as capacidades do contador, podendo sempre
passar, quer pela alteragcdo de comportamentos, quer pelo
recurso a equipamentos mais especificamente destinados a
esta funcao.

Regulagao do controlo de poténcia.

Reducao ou eliminagdo dos custos com a intervengdo no
local. Redugéo de fraudes.
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Funcionalidade

Vantagens face aos contadores convencionais

Possibilidade de interrupgao/reactivacdo do
fornecimento.

Reducgdo ou eliminagdo dos custos com a intervengdo no
local.

Interface com o consumidor (incluindo servigos
de valor acrescentado)

Apresentagao dos valores acumulados para
comparagao com os valores da factura.

Os equipamentos actuais ja possuem esta capacidade.

Acesso ao valor instantaneo da carga/poténcia.

Promove comportamentos mais eficientes no consumo e
favorece a tomada de decisdo no ambito da eficiéncia
energeética.

Aviso de poténcia maxima atingida.

Promove comportamentos mais eficientes no consumo,
nomeadamente o controlo do valor maximo da carga pedida
a rede. Promove a reducgéo de perdas nas redes.

Disponibilizagdo da informagao através de
display auténomo.

Promove comportamentos mais eficientes no consumo e
favorece a tomada de decisdo no ambito da eficiéncia
energética, fornecendo maior visibilidade aos consumos de
energia.

Visualizagéo grafica/qualitativa do consumo ou
do perfil de consumo.

Promove comportamentos mais eficientes no consumo e
favorece a tomada de decisdo no ambito da eficiéncia
energética, fornecendo maior visibilidade aos consumos de
energia.

Outras funcionalidades de que sao exemplo:
apresentacdo de mensagens no display (pré-
programadas ou definidas em tempo real pelo
Operador da Rede de Distribui¢éo ou pelo
comercializador); apresentagdo em tempo real
do prego da energia no display; alarmes pré-
programados para eventos em tempo real
(interrupgdes, alteragbes de parametros do
contador, ultrapassagem de valores limite, etc.).
Estes alarmes em tempo real podem interessar
aos consumidores, aos comercializadores ou ao
ORD; alarmes pré-programados para posterior
envio de informagao ao consumidor (por
exemplo, na factura ou por sms).

Promove comportamentos mais eficientes no consumo.
Permite envolver de forma mais eficaz a procura na gestédo
do sistema e da rede, bem como incentivar a resposta dos
consumidores a sinais economicos de custo. Permite
diferenciar o servigo prestado pelos varios comercializadores
favorecendo o desenvolvimento do mercado liberalizado.

Interface com outros contadores

Possibilidade de concentrar as medidas de
outros contadores (gas natural, agua e calor) e
de as disponibilizar através da infra-estrutura de
comunicages utilizada para transmitir os dados
de consumo de energia eléctrica.

Redugao ou eliminagdo dos custos com a leitura local e
aproveitamento de sinergias entre os diversos servicos
publicos com consequente reducéo de custos para o sector
eléctrico.

Comunicagao bidireccional com estes
contadores de modo a poder interagir com eles.

Reducao ou eliminagdo dos custos com a intervengdo no
local e aproveitamento de sinergias entre os diversos
servigos publicos com consequente redugao de custos para o
sector eléctrico.

28




CONSULTA PUBLICA SOBRE O PLANO DE SUBSTITUICAO E FUNCIONALIDADES MINIMAS DOS

CONTADORES PARA O SEGMENTO DOS CLIENTES DOMESTICOS E PEQUENAS EMPRESAS

Funcionalidade

Vantagens face aos contadores convencionais

Qualidade de servigo

Registo do numero de interrupgées longas de
fornecimento (= 3 minutos).

Promove a informagédo dos consumidores sobre a qualidade
do servigo que lhes é prestado com consequente incentivo a
melhoria dessa qualidade pelos operadores de redes.

Registo da duragao das interrupgdes longas (=
3 minutos).

Promove a informagédo dos consumidores sobre a qualidade
do servico que lhes é prestado com consequente incentivo a
melhoria dessa qualidade pelos operadores de redes.

Registo do tempo em que o valor eficaz da
tenséo esta fora dos limites regulamentares.

Promove a informagédo dos consumidores sobre a qualidade
do servigo que lhes é prestado com consequente incentivo a
melhoria dessa qualidade pelo operador competente. Da
cumprimento a obrigacdo do operador de rede em registar
pardmetros de qualidade de servico em diversos pontos da
sua rede.

Apresentagao dos valores caracteristicos da
onda de tensao e corrente (valor eficaz,
frequéncia, factor de poténcia, etc.).

Promove a informagédo dos consumidores sobre a qualidade
do servigo que lhes é prestado com consequente incentivo a
melhoria dessa qualidade pelos operadores de redes. Da
cumprimento a obrigacdo do operador de rede em registar
parametros de qualidade de servico em diversos pontos da
sua rede.

Alarmes associados aos parametros de QS
(informagéo potencialmente util para os
consumidores com equipamentos sensiveis ou
para o Operador da Rede de Distribuicdo que
tem a fungdo de monitorizar esses parametros
em pontos significativos da sua rede).

Promove a informagédo dos consumidores sobre a qualidade
do servigco que lhes é prestado com consequente incentivo a
melhoria dessa qualidade pelo operador competente. Da
cumprimento a obrigagdo do operador de rede em registar
parametros de qualidade de servico em diversos pontos da
sua rede.

Q3. A lista de funcionalidades considerada cobre aquelas que classifica como mais relevantes? Que

outras funcionalidades devem ser consideradas fundamentais nos novos sistemas de medi¢do?

4.4.2 BENEFICIOS DOS NOVOS SISTEMAS DE MEDICAO

Os beneficios associados as novas funcionalidades dos sistemas de medigao podem ser categorizados

para facilitar a sua valorizagdo. De seguida descrevem-se diversos tipos de beneficios referidos em

estudos especializados, sendo igualmente indicados os agentes directamente associados a cada tipo de

beneficio:

= Eficiéncia energética (consumidores): novos contadores permitem aumentar a percepgéo sobre o

consumo dos equipamentos e as consequéncias da mudang¢a de comportamentos de consumo.

= Informag&o dos consumidores (consumidores): novos contadores permitem melhorar o nivel de

informagao sobre o consumo, sobre a qualidade de servigo, sobre os precos de energia, etc. A
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falta de informacdo é uma forte barreira a eficiéncia dos mercados e a alteracdo dos

comportamentos dos consumidores.

= Alteracdo dos habitos de consumo (operadores de rede e do sistema, consumidores): a
transferéncia de consumos para horas de vazio traz beneficios para os consumidores no custo
meédio de energia e no custo com o uso das redes que pagam mas também para o sistema
(melhorando a adaptacao da oferta da produgéo a curva de consumo agregada) e para as redes
(permitindo adiar investimentos de reforgo, reduzindo as perdas e melhorando a qualidade de
servigo). A alteracdo dos habitos de consumo como consequéncia de uma melhor informacao dos
consumidores vai no sentido da eficiéncia do sector e dos mercados relacionados, conduzindo a

beneficios sociais e econémicos.

= Redugdo de subsidiacbes cruzadas (comercializadores, consumidores): informagao mais
detalhada e rigorosa sobre os consumos conduz a maior justica na distribuicdo dos custos pelos
varios consumidores, admitindo que os precos da tarifa estdo adaptados a estrutura de custos

eficientes que as constituem.

= Operacao das redes (operadores de redes, consumidores): além dos beneficios trazidos pela
alteragao dos comportamentos dos consumidores, o melhor conhecimento sobre os consumos em
cada ponto de entrega (mais discriminado e mais actualizado) permite utilizar de forma mais
eficiente as ferramentas de planeamento, de manutencdo e de operagido das redes, tendo o
potencial de reduzir os custos associados a gestdo e operagcdo das redes e de melhorar a
qualidade do servigo prestado. Simultaneamente, esta informagdo pode ser utilizada para

combater as fraudes, beneficiando todos os consumidores cumpridores.

= Promogdo do mercado liberalizado (comercializadores, consumidores): o maior detalhe e maior
versatilidade dos sistemas de medi¢gao de consumos permite aumentar a flexibilidade no desenho
de ofertas tarifarias e de servicos complementares pelos comercializadores. A eliminagdo da
necessidade de estimar consumos para facturagcdo aumenta a confianga no mercado e nos
agentes e diminui a subsidiacdo cruzada entre comercializadores. Os consumidores podem,
assim, beneficiar de um mercado mais eficiente e de comercializadores mais activos na oferta de

beneficios em busca de competitividade.

= Redugdo dos conflitos (operadores de rede, comercializadores, consumidores): a eliminagado das
estimativas de consumo afecta positivamente o fluxo de reclamagdes e o numero de conflitos
entre os agentes, em especial entre os consumidores e as entidades com quem se relacionam. A
reducdo dos custos de atendimento comercial bem como de atrasos de pagamento tem impacte

positivo para as empresas do sector e para os consumidores.

O quadro seguinte relaciona as varias funcionalidades com os beneficios antes descritos.
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Quadro 4-2 - Funcionalidades e tipos de beneficios

Funcionalidade

Eficiéncia

energética

Informagéo
consumidores

dos

Habitos de
consumo

Reducéo das

subsidiacbes
cruzadas

Operacéo das

redes

Promocéo do

mercado
liberalizado

Reducédo de
conflitos

Medic&o de Energia

Energia activa nos 2 sentidos

©

Energia reactiva nos 4
quadrantes

Poténcia maxima de 15 minutos

Registos de 15 minutos

Registo da data e hora do
periodo de poténcia activa
maxima

Capacidade de armazenamento
de informacé&o

Perfis de 15 minutos para a
energia activa e energia reactiva
durante um minimo de 3 meses

Perfis de 15 minutos para a
energia activa e energia reactiva
durante um minimo de 6 meses

Tarifas

Agregacéo das medidas em pelo
menos 6 periodos programaveis,
(com pelo menos 3 periodos
tarifarios em cada dia)

Capacidade de programar
localmente os ciclos de
contagem

Possibilidade de agregar as
medidas em 12 periodos
programaveis (com 6 periodos
tarifarios por dia)

Possibilidade de operar o
contador em modo de pré-
pagamento
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Funcionalidade

consumidores
Promocéo do

Operacéo das
mercado

Informacgéo
dos

Habitos de
Reducéao das
subsidiagdes
cruzadas
redes
liberalizado
Reducdo de
conflitos

Eficiéncia
energética
consumo

Possibilidade de oferecer mais
do que uma tarifa

©

Comunicagdo com o contador

Possibilidade de utilizar
diferentes meios de ©
comunicagao tais como GSM,
GPRS, PLC, etc.

Protocolos de comunicagao
preferencialmente ©
publicos/standard

Comunicagao local com
terminais portateis via porta ©
série, Optica ou outra

Actuacédo/parametrizacdo remota
do contador

Mudanca de ciclo de contagem ©
ou opgao tarifaria

Deslastre selectivo de cargas
(aplicagdes de domdética) © © © ©

Regulacéao do controlo de ©
poténcia

Possibilidade de
interrupcéo/reactivacdo do ©
fornecimento

Interface com o consumidor
(incluindo servicos de valor
acrescentado)

Apresentacéo dos valores
acumulados para comparagao © © ©
com os valores da factura

Acesso ao valor instantaneo da
carga/poténcia © © ©
Aviso de poténcia maxima © © ©
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Funcionalidade
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atingida

Disponibilizagdo da informagao
através de display auténomo

©
©
©

Visualizagéo grafica/qualitativa

do consumo ou do perfil de © © ©
consumo

Outras funcionalidades

interactivas © © ©

Interface com outros contadores

Oferta multi-servico
(disponibilizar as medidas de gas ©
natural e agua)

Comunicagao bidireccional com
estes contadores de modo a ©
poder interagir com eles

Qualidade de servigo

Registo do niumero de

interrupgdes longas de © © ©
fornecimento (= 3 minutos)

Registo da duracao das

interrupcdes longas (= 3 © © ©
minutos)

Registo do tempo em que o valor
eficaz da tensao esta fora dos © © ©
limites regulamentares

Apresentacao dos valores
caracteristicos da onda de © ©
tensao e corrente

Alarmes associados aos
parametros de qualidade de © ©
servigo

Q4. Como avalia a correspondéncia apresentada entre as funcionalidades dos novos contadores e os
impactes no sector eléctrico?
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4.4.3 CENARIOS DE ANALISE BENEFICIO-CUSTO

A analise de beneficios e custos assenta na definicdo de uma configuragdo béasica das funcionalidades
do equipamento de medicdo para os consumidores domésticos. Em particular, para os consumidores

ligados em BT com poténcia contratada inferior ou igual a 41,4 kVA (BTN).

A identificacdo de algumas das componentes ou funcionalidades criticas para o custo dos novos
contadores e sistemas de medi¢ao permitiu definir cenarios de funcionalidades para a analise beneficio —
custo. Estes cenarios simplificam a analise ao mesmo tempo que traduzem as principais opgdes em

j0go, no que diz respeito a analise de vantagens e desvantagens das solugdes a escolher.

A analise de beneficios e custos realizada apoiou-se na definigao de 3 cenarios de funcionalidades para

o sistema de medicao:

= “AMR” (Automated Meter Reading): inclui um contador digital com capacidade de medigéo e
registo dos consumos em periodos de 15 minutos, a agregacédo de consumos em Vvarios registos
de precos distintos, a memorizagado desses registos durante 3 meses, comunicagdo remota com

um concentrador de dados de leitura via rede de distribuicdo (PLC).

= “AMM” (Automated Meter Management): além da versao base o contador inclui um dispositivo de

controlo de poténcia maxima, regulavel remotamente pelo operador de rede.

= “AMM+MU” (Automated Meter Management + Multi-utility): o contador permite a interac¢do com
outros contadores (de servigos como a distribuicdo de agua, gas natural ou calor) e ainda outros
dispositivos locais. Neste caso, o contador de energia eléctrica esta apto a receber os dados de
leitura dos restantes servigos e a comunica-los remotamente através do sistema de comunicagdes

do sector eléctrico, pelo que o operador receberia um pagamento por esse servigo prestado.

444  VALORIZACAO DOS BENEFICIOS

Para a valorizagao dos beneficios considerados importa referir cada um deles e como se relaciona com a
analise custo - beneficio realizada.
VALORIZACAO DOS BENEFICIOS ASSOCIADOS A PROMOCAO DA EFICIENCIA ENERGETICA

Quantificar a redugdo de consumos que seria obtida pela simples razdo de se instalarem os novos
contadores de energia com todas as suas virtudes é uma tarefa algo especulativa. Quer devido a

natureza indirecta da relagdo entre o nivel de informagdo dos consumidores e as suas decisbes de
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consumo quer sobretudo devido a falta de evidéncias experimentais aplicadas a realidade portuguesa

neste dominio.

Todavia, a titulo de exemplo, considerou-se uma reducdo de consumos de 1% atribuivel aos novos
contadores na sua modalidade mais simples (AMRm) e de 2% nas modalidades mais interactivas, no
pressuposto de que uma maior interactividade entre operador de rede e o contador ou o cliente aumenta
ainda mais o nivel de percepgdo dos consumidores para 0s consumos e 0s custos com a energia

eléctrica.

O valor unitario da reducédo dos consumos foi determinado numa légica marginal dos custos do sistema
eléctrico. Em particular, valoriza-se o custo evitado de producdo de energia e das respectivas perdas nas
redes bem como os custos com as redes. Os valores utilizados referem-se aos custos evitados
calculados no documento Regras do Plano de Promogao da Eficiéncia no Consumo" (ERSE, Julho de
2006).

VALORIZACAO DOS BENEFICIOS ASSOCIADOS A MELHORIA DO NIVEL DE INFORMACAO DOS CONSUMIDORES

Nao se consideram os beneficios associados a melhoria do nivel de informacao dos consumidores.

VALORIZACAO DOS BENEFICIOS ASSOCIADOS A ALTERACAO DOS HABITOS DE CONSUMO

A quantificacdo da alteracdo dos comportamentos de consumo, em particular no horério de utilizacdo da
energia eléctrica no sector doméstico, reveste-se de complicagées semelhantes as que se descreveram
antes para a redugdo de consumos. Todavia, neste exercicio considerou-se uma transferéncia de 1%

dos consumos no periodo fora de vazio para o periodo de vazio em todos os cenarios.

O valor unitario da transferéncia de consumos foi determinado numa légica marginal dos custos do
sistema eléctrico. Em particular, valoriza-se o custo evitado de produgao de energia e das respectivas
perdas nas redes bem como os custos com as redes. Os valores utilizados referem-se aos custos
evitados calculados no documento Regras do Plano de Promogéo da Eficiéncia no Consumo (ERSE,
Julho de 2006).

VALORIZACAO DOS BENEFICIOS ASSOCIADOS A REDUCAO DE SUBSIDIACOES CRUZADAS ENTRE CONSUMIDORES

Nao se consideram os beneficios associados a reducdo de subsidiagdes cruzadas entre os
consumidores.

1% Automated Meter Reading, conceito definido no capitulo 4.4.3.
1

http://www.erse.pt/vpt/entrada/utilizacaoracionaldeenergia/planodepromocaodaeficiencianoconsumodeenergiaelectr
ica/regrasdoplanodepromocaodaeficiencianoconsumodeenergiaelectrica/
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VALORIZACAO DOS BENEFICIOS ASSOCIADOS A OPERACAO DAS REDES

A valorizagao do adiamento de investimentos nas redes por alteragdo dos consumos é considerada na
metodologia ja referida (na redugdo e na transferéncia de consumos). Ha ainda varios beneficios
associados a actividade dos operadores de redes e responsaveis da actividade de medicdo como a
reducdo de custos de leitura e de intervengao no local ou a reducao das fraudes. Estes beneficios foram

baseados nos custos identificados pela EDP Distribuigéo relativos a 2006".

Apenas foi considerada uma eliminagcdo de metade das fraudes apuradas em 2006. Todavia, & de
esperar que o volume de fraudes detectadas suba consideravelmente face as que sao detectadas no
momento presente.

VALORIZACAO DOS BENEFICIOS ASSOCIADOS A PROMOCAO DO MERCADO LIBERALIZADO

Nao se consideram os beneficios associados a promog¢éo do mercado liberalizado.

VALORIZAGAO DOS BENEFICIOS ASSOCIADOS A REDUGAO DO NUMERO DE CONFLITOS

Foram valorizados beneficios associados a reducdo de custos de atendimento e de atrasos de
pagamento. Estes beneficios foram baseados nos custos identificados pela EDP Distribui¢cao relativos a
2006".

VALORIZACAO DE OUTROS BENEFICIOS

A analise considera ainda a prestagao do servigo de recolha de dados de leitura de outros servigos além
da energia eléctrica, por exemplo a distribuicdo de agua, gas natural ou calor. Estes beneficios

potenciais foram estimados no dobro dos custos de leitura local apurados no sector eléctrico em 2006,

O Quadro 4-3 resume os beneficios considerados na analise.

2.0 custo verificado em 2006 na EDP Distribuigao relativo a realizagao de leituras locais aos clientes de BTN e BTE
foi de 5,3 milhdes de euros tendo em conta a realizagao de 12,3 milhdes de leituras.

Em 2006, a EDP Distribuicao contabilizou o contacto de 5,2 milhdes de clientes com um custo total de cerca de 2,3
milhdes de euros relativos a disponibilizagdo da linha telefénica (aluguer) bem como aos custos com as chamadas
realizadas pelos clientes que representam um encargo para a empresa.

O custo relacionado com a parametrizagao foi de 5,9 milhées de euros em 2006, sendo que cerca de 1,9 milhdes
de euros corresponde a custos operacionais, e os restantes sao custos de investimento.

% Estas fungbes sao realizadas através de recursos proprios da empresa. Futuramente, esses recursos proprios
seriam alocados para outras fungdes, ndo implicando uma redugéo da rubrica custos com pessoal.

' Note-se que a distribuicdo de agua e de gas natural ttém actualmente um servigo de leitura local mais frequente do
que o sector eléctrico (duas vezes por ano no caso do sector eléctrico).
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Quadro 4-3 — Beneficios considerados na andlise econémica dos novos contadores

Unidades: milhares de euros por ano

AMR AMM AMM+MU

Operacdo das redes / gestéo de leituras

Custos de leitura 5151 5151 5151

Custos de parametrizacéao 0 5901 5901 (1)

Custos de comunicagao de leituras 2 345 2 345 2 345

Reducao de fraudes 1232 1232 1232

Custos de leitura de outros servigos (agua, gas, ...) 0 0 10 303 (2)
Reducdo do contencioso / eliminacdo das estimativas

Gestdo de reclamagdes sobre facturagao 926 926 926

Custos de refacturagao 1077 1077 1077
Outros beneficios

Eficiéncia energética 1,0% 2,0% 2,0% (3)

Alteragao dos comportamentos (transferéncia consumos) 1,0% 1,0% 1,0%

(1) o cenério AMR n&o permite evitar os custos de parametrizacdo local dos contadores.
(2) valor da prestacao do servigo de leitura para outras utilities igual ao dobro do custo de leitura no sector eléctrico.
(3) a maior interactividade dos dois Ultimos cenarios aumenta a probabilidade de redu¢des de consumo.

Q5. Como considera a avaliagdo de potenciais beneficios apresentada, no que respeita a sua
quantificagdo? Quais as funcionalidades que considera criticas para potenciar a resposta dos

consumidores, em particular na alteragdo dos habitos de consumo?

445 CusTOS

SOBRECUSTO DE INVESTIMENTO RELATIVO AOS NOVOS CONTADORES

A ERSE realizou um inquérito junto dos fabricantes de contadores no sentido de recolher a sua
perspectiva sobre as novas tecnologias de medi¢cdo e a evolugdo do mercado de equipamentos e
servicos de medicao. Neste inquérito procurou-se investigar a relagédo entre as funcionalidades a incluir

nos novos contadores e o acréscimo de custo associado a essa opgao.

Em geral, as respostas foram no sentido de minimizar o sobrecusto associado as funcionalidades de
célculo no processo de medida e agregacéo de consumos. Pelo contrario, as funcionalidades relativas a

comunicagédo do contador com os concentradores de dados, de controlo e actuagdo sobre a poténcia
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maxima ou de capacidade de armazenamento de dados foram apontadas como tendo impacto nos

custos dos contadores.

Entre as componentes criticas para o custo final do equipamento foram identificadas as principais,
analisadas numa perspectiva de custos e beneficios.

= Mddulo de comunicagdes através da rede de distribuigéo (PLC).

= Mobdulo de comunicagdes através de comunicagbes moveis (GPRS/GSM), em alternativa a

anterior.
= Dispositivo de controlo de poténcia integrado no contador, controlado remotamente.

= Capacidade de interagir com outros contadores e registar os respectivos dados de consumo de

modo a permitir uma oferta multi-servigo.

A tabela seguinte apresenta um conjunto de pressupostos sobre os custos associados as
funcionalidades referidas, baseados nas respostas obtidas ao inquérito realizado junto dos fabricantes.
Importa referir que os valores apresentados representam uma simplificacdo e homogeneizagdo das
respostas obtidas. Os custos dos equipamentos e das funcionalidades dependem, entre outros factores,
do tipo de instalagédo (trifdsica ou monofasica), das quantidades encomendadas, da tecnologia de
comunicacgdes utilizada, do conjunto de funcionalidades agregadas que os fabricantes entendem
fornecer de modo indissociavel ou de algumas opgdes tecnologicas tomadas. Esta analise, deve, assim,
ser considerada como exploratéria e simplificada. Também por isso, a informacgéo é mais fiel do ponto de
vista da relagdo entre custos das diferentes funcionalidades do que do ponto de vista do nivel correcto
de custos finais.
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Quadro 4-4 — Estrutura de custos dos contadores para os varios cenarios utilizados na analise

beneficio-custo

Unidades: valores p.u. em base 100
Convencional AMR AMM  AMM+MU

Base convencional (méd. medi¢ao) 100

Base AMR (mod. medigéo e registo) + Mod. PLC 280 280 280
Dispositivo de controlo de poténcia 84 84
Modulo de interface multi-utility/aparelho 84
Total 100 280 364 448
Simulacéo de preco Unidades: €

Convencional AMR AMM AMM+MU

Hipdtese: Convencional = 25 eur / Monofasico 25 70 91 112
Hipotese: Convencional = 44 eur / Trifasico 44 123 160 197
Hipotese 3/1: Convencional = 30 eur / médio 30 83 108 133

Fonte: ERSE, Inquérito aos fabricantes de contadores de energia eléctrica, Agosto de 2007, e EDP Distribuigao.

Nota: O actual parque de contadores de energia eléctrica em Portugal continental divide-se em contadores monofésicos (73%) e
trifasicos (27%). Por simplicidade, utilizou-se um Unico prego de referéncia considerando a média ponderada dos dois tipos de

equipamentos de medigao.

Considerou-se ainda como custo de investimento o sobrecusto de instalagdo dos novos contadores. Este
sobrecusto foi entendido enquanto antecipado face ao calendario normal de substituicdo dos contadores.
Considerou-se o valor do custo de instalagdo em 2006 segundo a EDP Distribuigédo, aplicado a metade

dos novos contadores.

Os sobrecustos de investimento em contadores tém impacte no nivel de amortizagdes da actividade de
Comercializagdo de Redes (tomou-se o periodo de amortizagao de 10 anos15) mas também ao nivel da
remuneracao desta actividade (considerou-se uma taxa nominal de remuneragédo do activo liquido de
8%).

SOBRECUSTO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGOES ASSOCIADO AO SISTEMA DE GESTAO DE DADOS
DE CONSUMO

O sobrecusto de investimento nos novos sistemas de informagao e telecomunicagdes tem um elevado

nivel de incerteza associado. As razbes para tal vao desde a indefinicdo sobre as tecnologias de recolha

0 prazo de amortizagdo considerado é diferente do periodo de vida util, avaliado em cerca de 20 anos.
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de dados de consumo a utilizar até ao nivel de servigo a prestar, passando pela inédita dimensao do
sistema a implementar. Mesmo assim, este sobrecusto foi estimado em 50% do investimento nos novos

contadores, incluindo concentradores, cablagens, sistemas informaticos, software, etc.

Enquanto custos de investimento estes foram tratados da mesma forma que os custos com os

contadores para efeitos da analise beneficio — custo.

CUSTOS COM O SERVIGCO DE TELECOMUNICAGOES DE DADOS ENTRE OS CONCENTRADORES E OS SISTEMAS

CENTRAIS

Os custos de transmissdo de dados entre os concentradores e os sistemas centralizados dependem
sobretudo da quantidade de dados a transmitir. A EDP Distribuicdo refere que a transmissédo de dados
de forma massificada ndo & comparavel com a experiéncia actual no segmento de consumidores
industriais, devido a utilizagdo de concentradores (em vez de transmissado ponto a ponto) e a melhoria
das condigdes comerciais que decorre do grande volume de dados a transmitir. Devido a elevada
incerteza na determinagao desta componente de custos optou-se por ndo a considerar, ficando incluida

na também elevada incerteza na estimativa dos custos com os sistemas comerciais (componente fixa).

CUSTOS AFUNDADOS DE EQUIPAMENTOS DE MEDIGAO SUBSTITUIDOS

A consideragao de custos afundados de equipamentos obsoletos depende essencialmente da idade

média do parque de contadores instalado e da duragéo do plano de substituicdo de contadores.

Para efeitos da analise beneficio - custo realizada neste capitulo, admitiu-se por simplificagdo que a
duracdo do plano de substituicdo de contadores e a data do seu inicio permitem considerar nulos os

custos afundados nos contadores substituidos.

Foi ainda considerado o custo associado a uma campanha de informagéo com o objectivo de sensibilizar
0s consumidores para as vantagens e caracteristicas dos novos contadores e para facilitar a intervencao

dos técnicos nos locais de consumo.

A tabela seguinte resume os custos considerados na andlise.

40



CONSULTA PUBLICA SOBRE O PLANO DE SUBSTITUICAO E FUNCIONALIDADES MINIMAS DOS

CONTADORES PARA O SEGMENTO DOS CLIENTES DOMESTICOS E PEQUENAS EMPRESAS

Quadro 4-5 — Custos considerados na analise econdémica dos novos contadores

Unidades: milhares de euros por ano

AMR AMM AMM+MU
Operacédo das redes / gestao de leituras
Acréscimo de activos (face ao cenario convencional) 547013 771551 996 089
Sobrecusto de contadores 320768 470460 620 152
Sobrecusto de instalagao 65 861 65 861 65 861
S.l. comercial e gestao centralizada de dados 160384 235230 310076
Acréscimo de custos de investimento 44 908 63 342 81 776
Amortizagao 27 351 38 578 49 804
Remuneragao do activo 17 558 24 765 31972
Custos operacionais dos Sl
Telecomunicagbes
Outros custos
Custos afundados 0 0 0
Campanha de informagao dos consumidores 321 321 321

Q6. Os custos identificados com os novos contadores s&o representativos da situagao previsivel para
o futuro?

4.4.6 RESULTADOS DA ANALISE BENEF|CIO-CUSTO

Na analise beneficio — custo foram considerados 3 cenarios de funcionalidades, orientados pelo seu
impacte nos custos e beneficios considerados.

As estimativas de custos apresentadas contém, como frisado, uma grande componente de incerteza, a
qual deve ser tida em conta nas conclusdes a retirar desta analise. De igual modo, a descricdo dos

beneficios salientou quer o nivel de arbitrariedade nos pressupostos quer na prépria valorizagdo dos
beneficios identificados.

Assim, considerou-se uma analise beneficio - custo em duas perspectivas:

= A perspectiva conservadora: que ignora os beneficios considerados indirectos ou que dependem
da modificagao induzida dos habitos e opg¢des de consumo.

= A perspectiva optimista: que inclui a consideracao desses beneficios com maior incerteza.
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Importa referir que os pressupostos considerados na analise beneficio — custo pretendem obter uma
perspectiva de ciclo de vida dos novos equipamentos e ponderar nesse periodo os beneficios e
sobrecustos que a sua instalagao motiva. Desta forma, os resultados e pressupostos apresentados nao
coincidem integralmente com a analise do impacte tarifario (apresentada no capitulo seguinte) dado que
a analise beneficio — custo, ao contrario desta ultima, ndo esta vinculada a determinadas questbes

contabilisticas nem pondera com o0 mesmo detalhe as opgdes regulatdrias tomadas.

A tabela seguinte apresenta os resultados obtidos na anadlise beneficio - custo.

Quadro 4-6 — Resultados da analise beneficio — custo

Cenéario conservador

Unidades: Mil Euros/ano

AMR AMM AMM+MU
Beneficios 10 731 16 632 26 935
Custos 45 229 63 663 82 097
Beneficios - Custos -34 498 -47 031 -55 162

Cenario optimista (inc. reducao de consumos e alteracdo da procura)
Unidades: Mil Euros/ano

AMR AMM AMM+MU
Beneficios 48 496 75952 86 255
Custos 45 229 63 663 82 097
Beneficios - Custos 3 267 12 289 4158

A semelhanca de outros estudos homélogosm, as conclusdes apontam para uma relagao beneficio —
custo desfavoravel se ndo se contabilizarem os beneficios mais incertos. A mera reducdo dos custos
operacionais dos operadores de redes nao justifica a opgdo por novos contadores. Mesmo a
possibilidade de eliminar as estimativas de consumo, aumentando o numero de leituras a realizar por

ano (1 leitura em cada 2 meses), ndo justificaria esta opgao.

'® Domestic Metering Innovation - Consultation, OFGEM, Fevereiro de 2006.
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Desta forma, ndo ignorando toda a incerteza das estimativas realizadas, pode considerar-se que a
analise das funcionalidades minimas a definir no novo paradigma da actividade de medigao devem de
algum modo ter em conta os beneficios menos tangiveis dessa opgédo. Note-se que, na realidade, a
tarefa que orienta a discussédo publica realizada pela ERSE ndo é a opgédo por novos sistemas de
medigdo mas sim as funcionalidades que estes devem ter, uma vez tomada a decisdo da implementagao

de telecontagem.

Q7. Como avalia os resultados apresentados da analise beneficio-custo para os trés cenarios
considerados? De que forma pondera a possibilidade de obter vantagens futuras, quando

comparada com o aumento dos custos a suportar com os sistemas de medi¢ao?

4.5 SERVIGOS BASICOS E SERVICOS DE VALOR ACRESCENTADO

O servigo basico de medida deve incluir as fungdes essenciais a medida e facturagdo. Atendendo as

capacidades dos novos contadores podem ser oferecidos como opgéo outros servigcos complementares.

A maior parte das funcionalidades relacionadas com a aquisicdo de dados de consumo mais
discriminados do que uma dada situagdo base tém impacte ao nivel dos custos variaveis de
comunicagao mais do que dos custos fixos de equipamento e parametrizagdo. Assim, é possivel oferecer
um nivel de servico de medigao diferenciado por consumidor podendo repercutir em cada consumidor o

custo que efectivamente causa nos sistemas de medicao.

A materializagdo de alguns dos beneficios apontados depende muito da actuagédo de cada consumidor.
Depende da sua disponibilidade para reagir a sinais preco, da sua receptividade a alterar os habitos de
consumo ou do seu nivel de consumo (pois com consumos muito baixos o incentivo sera sempre
reduzido). Assim, também a opgado por funcionalidades de medigdo mais avancadas deve estar

associada a valorizagdo que individualmente cada consumidor faz dos beneficios que nelas encontra.

Pelo contrario, a definicdo de um cenario basico de funcionalidades de medida permite incorporar na
escolha do sistema de medicdo as perspectivas dos agentes que ndo tomam parte nessa decisao.
Permite também assegurar um nivel basico de servico de medigdo, universal, para todos aqueles
consumidores que por diversas razdes ndo estdo aptos a fazer uma escolha informada sobre as

funcionalidades de medida que melhor se adaptam ao seu caso.
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As funcionalidades de valor acrescentado podem ser uma opgéo para os consumidores mas também
para os comercializadores que vejam interesse em dinamizar determinadas op¢des por parte da sua
carteira de clientes, como contrapartida para diferentes propostas comerciais de pregos ou servigos.
Entre as funcionalidades de valor acrescentado podem mencionar-se, por exemplo:

= Aquisicao de perfil de consumo de 15 minutos.

= Emissao de alertas (quer do contador para os sistemas de informagdo comerciais quer destes

para os contadores ou os clientes).
= Maior discriminagao horaria dos dados de consumo.

= Mecanismo de pré-pagamento associado ao contador.

Q8. Como valoriza o potencial deste mercado e qual o horizonte temporal para o seu
desenvolvimento? Em que medida a disponibilizagdo deste tipo de servigos encarece os custos do

sistema de medi¢cao? Quais as barreiras que condicionam ou impedem este tipo de solugbes?

44



CONSULTA PUBLICA SOBRE O PLANO DE SUBSTITUICAO E FUNCIONALIDADES MINIMAS DOS
CONTADORES PARA O SEGMENTO DOS CLIENTES DOMESTICOS E PEQUENAS EMPRESAS

5 PLANO DE SUBSTITUICAO DOS CONTADORES

5.1 EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS

O ERGEG (European Regulators’ Group for Electricity and Gas), no documento “Status Review Report
on Smart Metering in European Countries” descreve a situagdo actual e a previsdo da instalagdo de

telecontagem em diversos paises da Europa. A Figura 5-1 ilustra os dados recolhidos pelo ERGEG.

Figura 5-1 — Previsfes de implementacao de telecontagem em alguns paises da Europa
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Fonte: ERGEG (2006)

Importa sublinhar que a informacéo apresentada na figura anterior foi recolhida em 2006. Assim, a
informacao apresentada sobre Espanha para o horizonte 2007-2015 ainda n&o considerava o Plano de
Compatibilizagdo Regulatéria acordado entre Portugal e Espanha (8 de Margo de 2007), que prevé a
aprovacao pelos dois Governos de um calendario harmonizado de substituicdo de todos os contadores

de energia eléctrica por outros que permitam a telecontagem.

A Ofgem, entidade reguladora de energia do Reino Unido, realizou um levantamento de algumas
experiéncias internacionais na instalagao e uso de contadores inteligentes. Os paises analisados foram:
Italia, Australia (Victoria), Canada (Ontario), Estados Unidos (Califérnia), Suécia e Irlanda do Norte. O

Quadro 5-1 sintetiza as principais informacdes recolhidas.
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Quadro 5-1 — Resumo das experiéncias internacionais

Australia (Victoria)

Tecnologia Medicdo de intervalos com AMM

Situagéo Pequenos con§ymidores, monofasico, sem medi¢do em vazio - inicio em 2008;
Restantes - Inicio em 2006

Metas consumo>160 MWh/ano—2008 20MWh/ano<consumo<160MWh/ano—2011

consumo<20MWh/ano—2013

Preco contador

monofasico, medi¢cdo em vazio, + de 200 000 unidades — 70€/unidade (2003)

Avaliacdo de custos e
beneficios

Motivagao
Suécia
Tecnologia Desde AMR a medicéo de intervalos com AMM
Situacéo Inicio em Marco de 2003
Metas Inicio de leituras mensais até 1 de Julho de 2009. (Mais de 5 milhdes de consumidores)

Preco contador

Avaliagao de custos e
beneficios

Beneficios para a economia nacional na ordem dos 600 milhdes de coroas suecas por
ano (65,3 milhdes de euros em 2003). Custo da modificagdo do sistema: 10 bilides de
coroas suecas (1,09 bilides de euros em 2003).

Pressao pelos consumidores para facturas mais precisas. Estudos indicavam beneficios

Motivagéo . ) . =
econdémicos e ambientais na adopgdo de telecontagem.
Canada (Ontario)
Tecnologia Medicdo de intervalos com AMM
Situacéo Projectos piloto em fase de testes. (2006)
Reducédo da procura de energia eléctrica em 5% até 2007. Instalagdo de 800 000
Metas contadores inteligentes até 31 de Dezembro de 2007. Cobertura total até 31 de Dezembro

de 2010. Consumidores>200kW serdo os primeiros. Seguém-se os consumidores com
pico de poténcia entre 50 e 200kW.

Preco contador

Avaliagao de custos e
beneficios

Até 2010 estima-se o custo total do sistema em 1 bilido de ddélares. Prevé-se um aumento
de 3 ou 4 ddlares por més nas facturas para cobrir custos de capital e operacao.

Reduzir investimento necessario para cobrir periodos de pico. Verdo de 2003 foi

Motivagéo . o
especialmente critico.
Itélia
Tecnologia Medig&o de intervalos com AMM
Situagéo In~|’cic_> em 2001; em Julho de 2005 tinhar_n sido substituidos 24,6 milhdes de contadores.
Séao instalados 40 000 contadores por dia.
Metas

Preco contador

Avaliacdo de custos e
beneficios

substituicdo de 30 milhdes de contadores em 5 anos — 2,1 bilides de euros (min.)

Motivagao Redugéo de fraudes e custos de medicéo
Irlanda do Norte
. Contador de pré-pagamento com teclado de "gestdo de crédito" (consideraram AMM
Tecnologia d ) ; ;
emasiado dispendioso)

Situagio Inicio em 2000. Redugég de 3,5% no consumo médio do consumidor doméstico. Redugéo

de 10% no periodo de pico. Reducdo de até 15% na despesa do consumidor.

Desde o inicio em 2000 nao foi obrigatéria a mudanga mas foi promovida através da
Metas instalag&o gratuita e campanhas publicitarias. Em Abril de 2005 existiam 155 000 novos

contadores (22% dos consumidores).

Preco contador

Avaliacdo de custos e
beneficios

Vdarmaygerm ue TOMMoTtu € gesiau peEssudr pa da U COrTsu qorT- (EUUQHU UE CUSIOS UE

operagao, medigédo e cobranga de dividas para os comercializadores. Redugao do nimero
Aa franid

Custos de operacdo e de servigo elevados com o sistema de pré-pagamento com cartdes

Motivagéo " ~
magnéticos e preocupagdes com seguranca e fraudes
EUA (Califérnia)
Tecnologia Medigdo de intervalos com AMM
Situacéo Planos de execugé&o aprovados em 2006.
Metas Instalacdo de contadores inteligentes em todo o Estado para todos os consumidores

domésticos e pequenas empresas até meados de 2006.

Preco contador

Avaliacdo de custos e
beneficios

Previséo de reducéo de 5% no consumo em periodo de pico.

Motivagéo

Consumos extraordinariamente elevados em periodos de pico muito curtos no Verao
devido a utilizagado de aparelhos de ar condicionado.
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5.2 CALENDARIZACAO DA SUBSTITUICAO DOS CONTADORES

A calendarizacdo da substituicdo de todos os contadores de energia eléctrica em BTN depende de um
conjunto alargado de factores, que pode incluir razdes tecnoldgicas, operacionais, organizativas e de

natureza economica.

Por razdes de eficiéncia técnica e econdmica, nomeadamente ao nivel da racionalizagdo dos custos e
ganhos de efeito de escala, o plano de substituicdo ndo deve ser dependente de critérios que sejam

objecto de uma analise isolada mas sim resultante da conjugacao de diversos critérios.

A data de inicio do programa de substituigio dos contadores podera estar dependente de
desenvolvimentos tecnoldgicos em curso que possam ser decisivos ao nivel das funcionalidades e dos

custos dos contadores.

Importa igualmente ponderar o tempo necessario para organizar 0os processos de aquisicdo de
contadores que terdo de observar o disposto sobre esta matéria na legislacdo nacional e comunitaria.
Por sua vez, o ritmo de substituicdo dos contadores deve considerar a capacidade existente para

proceder a este tipo de operagdes.

A substituicdo de um numero elevado de contadores num curto espago de tempo obriga a especiais
cuidados de organizacdo e ao desenvolvimento de campanhas de informagdo aos consumidores. A
complexidade logistica desta operagéo é acentuada pelo facto de uma parte significativa dos contadores

se encontrarem instalados no interior das residéncias.

A implementacdo de projectos-piloto em determinadas areas geograficas bem definidas potencia um
primeiro contacto com determinadas questdes envolvendo a substituicdo dos contadores,
nomeadamente, as solu¢des de comunicacdo a implementar, possiveis economias de escala atingidas
ou, por outro lado, a reacgdo dos consumidores perante uma nova realidade. Desta forma, a
implementagcéo deste tipo de projectos podera constituir uma experiéncia relevante tendo em vista a

substituicdo macica de todos os contadores em BTN.

E igualmente interessante analisar experiéncias de outros paises na substituicido macica de contadores.
O programa de substituicdo de contadores desenvolvido em ltélia teve inicio em 2001 e terminou em
Julho de 2005, envolvendo a substituicido de 30 milhdes de contadores em 4 anos. Na Suécia, o plano
de substituicado de 5 milhdes de contadores esta ser desenvolvido em 6 anos, entre Margo de 2003 e
Julho de 2009. No Canada (Ontario), o plano de substituicdo de contadores com telecontagem é
desenvolvido em duas fases, sendo que é prevista a substituicio de 800 mil contadores até 31 de
Dezembro de 2007 e posteriormente, numa segunda fase, a substituicdo de cerca de 3 milhdes de

contadores até 31 de Dezembro de 2010.
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Q9. Tendo em consideracdo o numero de contadores a substituir (cerca de 6 milhdes) e as
experiéncias de outros paises, qual a calendarizagdo adequada para a substituicdo macigca dos

contadores em BTN?

5.3 IMPACTES NAS TARIFAS

Para efeitos da analise do impacte nas tarifas da instalagdo de novos contadores considerou-se

exclusivamente a informacgao sobre Portugal continental.

Os aparelhos de medigdo e contagem encontram-se contabilizados como um activo da actividade de

Comercializagdo de Redes do operador da rede nacional de distribuigdo em Portugal continental.

A actividade de Comercializagdo de Redes € uma actividade regulada que consiste na comercializagao
do servico de distribuicdo de energia eléctrica, incluindo, nomeadamente, a contratacdo, a leitura, a
facturacéo, a cobranga dos servigos associados ao uso das redes e a gestdo do processo de mudanca

de fornecedor.

Os custos da actividade de Comercializagdo de Redes sao recuperados através da aplicacao das tarifas

de Comercializagdo de Redes.

ACTIVOS

Segundo o operador da rede de distribuigdo, a vida util dos actuais contadores em BTN, para efeitos
contabilisticos, € de 10 anos. Conjugando esta informagdo com a antiguidade dos diversos contadores
analisada no capitulo 2.2, é possivel concluir que a maioria dos contadores, tanto os electromecénicos
como os hibridos, tendo uma antiguidade superior a 10 anos, ja se encontravam amortizados no final de
2006.

Em 31 de Dezembro de 2006, o montante contabilizado em contadores (incluindo os dispositivos de
controlo de poténcia - DCP) em BT ascende a 1007 745 milhares de euros. Cerca de 80% deste
imobilizado encontra-se amortizado, pelo que o valor liquido em contadores (incluindo os DCP) de BTN,

no final de 2006, ascende a 205 184 '"milhares de euros.

" Neste valor ndo se encontram deduzidos eventuais subsidios ao investimento.
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Os contadores com uma antiguidade inferior a 7 anos representavam 83% do total do imobilizado liquido
a 31 de Dezembro de 2006, e cerca de dois tercos da amortizagdo do exercicio de 2006. O equipamento
com uma antiguidade inferior a 5 anos correspondia a cerca de dois ter¢os do total do imobilizado liquido
referido anteriormente, e as correspondentes amortizagées anuais deste equipamento representavam

cerca de 45% do total das amortizagdes anuais dos contadores em BTN (Figura 5-2).

Figura 5-2 - Imobilizado liquido e amortizacdes do exercicio em 2006, em BTN
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Fonte: EDP Distribuigéo

A instalacdo de novos contadores nas instalagbes dos clientes em BTN com capacidade para serem
integrados no sistema de telecontagem nos clientes em BTN implicard um esforgo de investimento na
substituicdo de todos os contadores actualmente existentes bem como um investimento em
equipamentos informaticos, em funcédo da calendarizagdo da substituicdo de contadores que vier a ser
aprovada. A substituicdo implicara que os actuais contadores em funcionamento se tornem obsoletos,
originando desta forma, custos ociosos. Contudo, estes custos ociosos serdo de alguma forma reduzidos
uma vez que o0s actuais contadores vao continuar em servigo durante alguns anos até o plano de
substituicdo de contadores terminar. De referir que, o equipamento que tenha entrado em exploragao em
2002 e que tenha uma antiguidade de 5 anos a 31 de Dezembro de 2006, encontrar-se-a totalmente

amortizado no ano 2011.

A Figura 5-3 apresenta o imobilizado liquido com uma antiguidade inferior a 7 anos, discriminado de
acordo com a sua data de entrada em exploragcédo sendo possivel verificar os anos em que 0 mesmo se
encontra amortizado.
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Figura 5-3 - Imobilizado liquido com antiguidade inferior a 7 anos
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Fonte: EDP Distribuigao

Na eventualidade de existir um mercado para os contadores objecto de substituicdo que se encontram
em perfeito estado operacional, a venda destes equipamentos permitiria atenuar o impacte do

investimento na aquisicdo dos novos contadores.

Q10. Como podem ser valorizados os contadores substituidos? Existira mercado para os contadores

substituidos?

A substituicdo dos actuais contadores em BTN por novos contadores que permitam a telecontagem
implicara um esforco de investimento repartido por varios anos de acordo com o plano de substituicao

dos contadores.

Nos anos de investimento, o impacto com maior peso18 nos proveitos permitidos da actividade de
Comercializagdo de Redes com a substituicao dos contadores traduz-se na remuneragdo desse novo

investimento bem como a aceitacdo da amortizacdo anual desse mesmo investimento.

Na realizagdo deste exercicio e por uma questdo de simplificacdo, foram considerados valores de
referéncia para o prego dos contadores’®, que nao correspondem a precos indicados por qualquer

fabricante. Foram considerados igualmente como custos de investimento os custos da instalacdo dos

® Na simulagdo apresentada nao foi considerado o investimento em sistemas informaticos nem em outro

equipamento especifico, para além dos contadores.

1% valor coincidente com o utilizado no capitulo 4.4.5 referente ao contador do tipo AMM (prego do contador: 108
euros).
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contadores. Os custos de instalagado foram apenas considerados em 50% dos contadores a substituir,
uma vez que entre o arranque do plano de substituicdo e o normal decurso deste, grande parte dos
actuais contadores atingiria uma antiguidade de 20 anos, sendo obrigatoriamente sujeitos a uma
verificagdo em laboratério de acordo com a legislagcdo em vigor2°. Para efeitos de amortizacado é
considerada uma vida util de 10 anos, taxa actualmente praticada pela EDP Distribui¢do para os actuais

contadores em BTN.

Foram igualmente considerados os custos evitados com a introducdo deste tipo de contador
nomeadamente os custos com a leitura local dos contadores, os custos com a sua parametrizacédo e os
custos com a comunicacgio de leituras efectuadas pelos clientes. Estes custos sdo os custos de 2006
considerados no capitulo 4.4.3%7 Apesar de ser possivel uma redugdo de custos nas rubricas
mencionadas anteriormente, a introdugéo deste sistema implicara, no entanto, o aparecimento de outros
custos relacionados com a duplicagcédo de estruturas durante o periodo de substituicdo dos contadores
pelo que, na simulagéo efectuada, os custos evitados anualmente dependem do numero de contadores

ja substituidos®.

Para a simulacdo efectuada, foram consideradas dois periodos (4 e 6 anos) para o decurso do plano de
substituicdo, sendo essas datas meramente exemplificativas para a simulagéo efectuada. Assim, os dois
casos estudados pressupdem um investimento faseado em 4 anos e em 6 anos, sendo que em cada
caso, por simplificacéo, pressupde-se que o niumero de contadores a substituir anualmente seria sempre
igual. Igualmente, por uma questdo de simplificacdo, considerou-se que o numero de contadores a
substituir seria 0 numero existente de contadores a 31 de Dezembro de 2006, ndo considerando deste

modo, novas instalagdes a partir dessa data.

A Figura 5-4 apresenta, para os dois casos, o perfil do imobilizado liquido no final de cada ano, o perfil
do imobilizado liquido para efeitos de remuneragaﬁo23 € 0 acréscimo nos proveitos permitidos na
actividade de Comercializacdo de Redes através da remuneracdo do novo investimento, da aceitacao
das amortizagcbes anuais desse novo investimento e dos custos evitados com a nova realidade. Partindo
de um pressuposto de que o primeiro ano de investimento ocorreria em 2010, o impacte anual do novo
investimento no total da tarifa de Venda a Clientes Finais do Comercializador de ultimo recurso em BT,
definida para 2007 e actualizada anualmente a taxa de inflagdo de 2% e considerando um crescimento
anual dos consumos de 4%, situa-se em +0,5% (no caso de substituicdo dos contadores em 4 anos) ou

+0,4% (no caso de substituicdo dos contadores em 6 anos) para o primeiro ano de investimento. O

20 Decreto-Lei n.° 192/2006, de 26 de Setembro, e Portaria n.° 18/2007, de 5 de Janeiro.

2! para os anos seguintes, o custos sdo actualizados anualmente a taxa de inflagdo de 2% e considerando um
crescimento anual dos consumos de 4%.

2 Na simulagdo apresentada, ndo foram considerados os custos relacionados com a gestdo dos sistemas de
informacao de suporte a esta nova realidade.

2 0 imobilizado a remunerar é calculado como a média aritmética simples dos valores do inicio e do final do ano do
imobilizado em contadores, liquido de amortizagdes e de comparticipagdes ao investimento.
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impacte maximo é de +2,0% no quarto ano de investimento para o caso do investimento faseado em 4

anos, ou de +1,6% no 6° ano para o caso de investimento faseado em 6 anos.

Salientamos novamente que estes valores foram apurados tendo em conta os pressupostos assumidos

ao longo do documento, ndo resultando de valores reais, de que nao é possivel dispor nesta fase.

Q11. Como avalia a analise de impacte nas tarifas apresentadas face aos beneficios associados aos

novos contadores?
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I. CARACTERIZACAO FiSICA DO PARQUE DE CONTADORES EM BTN, EM 2006

PORTUGAL CONTINENTAL

O primeiro grafico da Figura - 1 apresenta informagéo sobre o tipo de contadores instalados em BTN.
Pela analise da figura é possivel verificar que mais de trés quartos dos contadores existentes neste nivel

de tensdo sao contadores electromecanicos, sendo que apenas 2% do total de contadores s&o estaticos.

Tanto os contadores electromecéanicos como os contadores hibridos sao contadores que, na sua maioria
apresentam uma antiguidade superior a 10 anos, como se pode observar no segundo grafico da

Figura - 1.

Nos contadores electromecénicos, os contadores que apresentam maior peso, independentemente da
antiguidade do contador, sédo os contadores monofasicos para tarifa simples, enquanto que cerca de dois

tercos dos contadores hibridos s&o contadores monofasicos para tarifa dupla.

Os contadores estaticos, que tal como mencionado anteriormente representam cerca de 2% dos
contadores em BTN, sdo contadores mais recentes do que os analisados nos graficos anteriores, pois
sao contadores que n&o ultrapassam os 5 anos de antiguidade, como se pode analisar pelo quarto

grafico da Figura - 1.

Os dispositivos de controlo de poténcia (DCP) s&o, a semelhanga dos contadores electromecéanicos e
dos contadores hibridos, maioritariamente dispositivos com mais de 10 anos de antiguidade conforme se

pode observar pela andlise do ultimo grafico da Figura - 1.
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Figura - 1 — Caracterizagao fisica do parque de contadores em BTN, em Portugal continental
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

O primeiro grafico da Figura - 2 apresenta informagé&o sobre o tipo de contadores instalados em BTN. Na
Regiao Auténoma dos Acgores (RAA), cerca de 92% dos contadores séo electromecanicos sendo que,
apenas cerca de 8% s&o contadores estaticos.

O segundo grafico da Figura - 2 apresenta informacdo sobre o numero total de contadores
electromecénicos de acordo com a sua antiguidade. Da analise do grafico é possivel verificar uma
realidade bastante heterogénea. Uma parte significativa dos contadores electromecanicos tém mais de
25 anos sendo que, a segunda maior parcela de contadores apresenta uma antiguidade bastante

reduzida, ou seja, sdo contadores com uma antiguidade até 5 anos.

O terceiro grafico da Figura - 2 apresenta o ndmero total de contadores estaticos de acordo com a sua
antiguidade. Ao contrario dos contadores electromecanicos, apenas 10 contadores estaticos tém mais de
10 anos, sendo que 5 destes sao contadores que se caracterizam por serem contadores de dupla tarifa
monofasica e os restantes sdo contadores de tripla tarifa trifasica.

Da analise do ultimo grafico da Figura - 2 é possivel verificar que, apenas 23% do total dos DCP tém
mais de 15 anos sendo que, a maior parte destes (cerca de 44%) apresentam uma antiguidade inferior

ou igual a cinco anos.
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Figura - 2 — Caracterizacao fisica do parque de contadores em BTN, na Regido Auténoma dos Acgores
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REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

O primeiro grafico da Figura - 3 apresenta o tipo de contador existente em BTN no final de 2006 na RAM.
Ao contrario da realidade presente na RAA, uma elevada percentagem dos contadores sdo contadores
com caracteristicas estaticas (32%), apesar da maioria dos contadores existentes serem contadores com

caracteristicas electromecéanicas.

A maior percentagem dos contadores electromecéanicos encontra-se sem classificagdo disponivel. Entre
os contadores passiveis de classificagdo, cerca de 54% destes apresentam uma antiguidade entre os 10

e os 15 anos, tal como demonstrado no segundo grafico da Figura - 3.

A semelhanga da realidade em Portugal continental e na RAA, os contadores estaticos sdo contadores
mais recentes, como se pode analisar no terceiro grafico da Figura - 3, pois apresentam uma antiguidade

que nao ultrapassa os 10 anos.
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Figura - 3 — Caracterizacao fisica do parque de contadores em BTN, na Regido Autdnoma da Madeira
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Il. QUESTOES SUBMETIDAS A CONSULTA PUBLICA

Q1.

Q2.

Q3.

Q4.

Q5.

Q6.

Q7.

Qs.

Quais os aspectos que é fundamental normalizar para assegurar uma efectiva concorréncia
entre fabricantes de contadores? Para quando se prevé uma estabilizagao da normalizagao,

designadamente ao nivel dos protocolos de comunicagéo?

Quais as dificuldades tecnoldgicas que impedem o desenvolvimento de abordagens
integradas para a medicdo de electricidade, gas natural e agua? Qual a configuragdo
desejavel para recolher a informagéo de todos os contadores e proceder ao seu envio para 0s

sistemas das empresas respectivas?

A lista de funcionalidades considerada cobre aquelas que classifica como mais relevantes?
Que outras funcionalidades devem ser consideradas fundamentais nos novos sistemas de

medicao?

Como avalia a correspondéncia apresentada entre as funcionalidades dos novos contadores

e os impactes no sector eléctrico?

Como considera a avaliagdo de potenciais beneficios apresentada, no que respeita a sua
quantificacdo? Quais as funcionalidades que considera criticas para potenciar a resposta dos

consumidores, em particular na alteragdo dos habitos de consumo?

Os custos identificados com os novos contadores sdo representativos da situacao previsivel

para o futuro?

Como avalia os resultados apresentados da analise beneficio-custo para os trés cenarios
considerados? De que forma pondera a possibilidade de obter vantagens futuras, quando

comparada com o aumento dos custos a suportar com os sistemas de medigao?

Como valoriza o potencial deste mercado e qual o horizonte temporal para o seu
desenvolvimento? Em que medida a disponibilizacdo deste tipo de servigos encarece os
custos do sistema de medigdo? Quais as barreiras que condicionam ou impedem este tipo de

solugdes?

63



CONSULTA PUBLICA SOBRE O PLANO DE SUBSTITUICAO E FUNCIONALIDADES MINIMAS DOS

CONTADORES PARA O SEGMENTO DOS CLIENTES DOMESTICOS E PEQUENAS EMPRESAS

Qo.

Q10.

Q11.

Tendo em consideragdo o ndmero de contadores a substituir (cerca de 6 milhdes) e as
experiéncias de outros paises, qual a calendarizagdo adequada para a substituicido macica

dos contadores em BTN?

Como podem ser valorizados os contadores substituidos? Existira mercado para os
contadores substituidos?

Como avalia a analise de impacte nas tarifas apresentadas face aos beneficios associados

aos novos contadores?
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