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Resposta regulamentar ao Covid-19
no setor de energia em Portugal

Situacdo a 20 de maio de 2020



Linha do tempo COVID-19 Portugal e

02/03 19 caso de Covid-19 em Portugal

05/03 ERSE implementa teletrabalho a
grupos de risco

16/03 ERSE implementa 100% teletrabalho

+ 17/03 ERSE aprova medidas extraordindrias

" oec
18/03 Declaragdo Estado Emergéncia no setor energético (Reg.n® 255-A/2020)

01/04 ERSE atualiza em baixa tarifa de
02/04 12 Renovagdo Estado Emergéncia energia com efeitos a dia 7 de abril

08/04 ERSE alarga medidas excecionais no
setor energético (Reg. n2 356-A/2020)
17/04 22 Renovacdo Estado Emergéncia

29/04 ERSE aprova apds consulta publica de
03/05 Declaragdo Estado de Calamidade 01/04 mecanismo de atualizacdo da tarifa de
energia no gas natural

11/05 ERSE prolonga o periodo regulatério
apos consulta publica de 20/4 do setor
18/05 22 Fase Desconfinamento elétrico até 2021 (Reg. n2 6/2020)

01/06 32 Fase Desconfinamento 01/06 ERSE inicia regresso gradual e parcial

04/05 12 Fase Desconfinamento
17/05 Renovagdo Estado Calamidade
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Indicacao para ficar Servigos essenciais a Reducéo significativa
em casa, restricoes a funcionar normalmente do trafego aéreo
circulacao e regras
de distanciamento
social
.& X X
CLOSED Qipmid
Instalacoes Negdcios estagnados Apoios a empresas e a
e_scola_res e e empresas inativas. pequenos empresarios
Universidades Restaurantes abertos (regime de lay-off
encerradas. Servigos apenas para servico e lay-off simplificado)
a funcionar atraves de take-away

de plataformas
digitais e televisao



Estado de Calamidade: Plano de desconfinamento e relancamento da
economia e

04/05/2020

Transportes publicos permitidos até 2/3 da sua capacidade.

Reabertura de lojas, com porta aberta para a rua, até
200m2.

Reabertura de cabeleireiros, livrarias e comércio automoével

Uso obrigatério de

18/05/2020 mascaras e medidas de
Reabertura de lojas, com porta aberta para a rua, higiene

até 400m2. Reabertura de restaurantes, cafés e e i 10
pastelarias até 50% de lotac&o total. ttps://covid19estamoson.

gov.pt/plano-
desconfinamento-medidas-

gerais/

Reabertura de creches (até 3 anos) e do ensino
secundario apenas para o 11° e 12° ano em

horéario reduzido e alunos por turnos

01/06/2020

Teletrabalho parcial e com horarios desfasados ou
equipas em espelho.

Reabertura do ensino pré escolar (até 6 anos) e ATL's.
Reabertura de cinemas, teatros e salas de espetaculos.



https://covid19estamoson.gov.pt/plano-desconfinamento-medidas-gerais/

Diminuicdo do consumo de gas Diminui¢céo do consumo de Interrupcdes
eletricidade programadas de energia
Abril 2020: diminuicao (-13%) proibidas
guando comparado com 2019 Abril 2020: diminuicao N&o houve aumento de
(periodo homologo) (-12%) quando comparado interrupgdes durante
com 2019 (periodo este periodo
homologo)

Diminuicdo do consumo

_ ! A5 de maio,
de gasolina e gasoleo p sem

0] 0]
em 2239 %e ltZ’SA) @ utilizagéo de carvéo para
respetivamente em produzir eletricidade

Marco de 2020


https://www.erse.pt/eletricidade/o-setor/
https://www.erse.pt/gas-natural/o-setor/
https://www.jn.pt/nacional/portugal-nao-usa-carvao-para-produzir-eletricidade-ha-52-dias-12156101.html

Setor Energético: Medidas Governamentais

/

7~ DIRECAO GERAL DE ENERGIA E GEOLOGIA

\ Estabelecimento de medidas excecionais e temporarias no ambito

Direcso-Geral do licenciamento do setor elétrico, em resposta a pandemia de Covid-19.

de Energia e Geologia | Despacho n® 27/2020, 20 Marco e Despacho n® 33/2020, de 30 de Abril
N
/

i MINISTERIO DO AMBIENTE E ACAO CLIMATICA
ggl;[%ﬁlélggs Regulamentacédo do estado de emergéncia, garantindo o funcionamento

das cadeias de suprimentos de bens e servicos publicos essenciais,
AMBIENTE E .~ .

ACAO CLIMATICA J bem como as condi¢des nas quais elas devem operar.

Despacho n°® 3547-A/2020

PARLAMENTO

Em caso de necessidade, o Ministro da Economia e o Ministro da area designada
tém a prerrogativa de restringir e limitar o mercado (por exemplo, fixar
'R l BB B B s 5 5 Precos maximos, restringir margens de lucro, etc.). No setor de energia,

0 governo mantém a prerrogativa de fixar, a qualquer momento, pre¢cos maximos
M para o gas de petréleo liquefeito.
Lei n® 14/2020

N



file:///D:/Users/NMCcoy/Downloads/i017683 (2).pdf
file:///D:/Users/NMCcoy/Downloads/i017760.pdf
https://dre.pt/home/-/dre/130546178/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/133459190/details/maximized?serie=I&day=2020-05-09&date=2020-05-01

Setor Energético: Medidas Regulatorias e

ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVICOS ENERGETICOS

@ e ERSE

ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS

Até 19 de maio de 2020, a ERSE emitiu dois regulamentos para proteger o
fornecimento de energia durante o surto de pandemia de COVID19 e um
regulamento para estender o presente periodo regulatorio do setor elétrico

\até 2021. /

U Requlamento n° 255-A/2020

O site da ERSE disponibiliza
uma nota interpretativa, bem
como um folheto com perguntas
e respostas frequentes sobre o

O Regulamento n° 6/2020 Regulamento n°255-A/2020

U Requlamento n° 356-A/2020



https://dre.pt/application/conteudo/130399848
https://dre.pt/application/file/a/131293048
https://www.erse.pt/media/wenf52kc/regulamento-erse-6-2020.pdf
https://www.erse.pt/covid-19/covid-19/

VOV LVLY

2 - 4

Suspenséo de Protecéo e
prazos salvaguarda das

procedimentais e cadeias de

da apresentacéo abastecimento
de novos pedidos de energia.
para o setor Garantia de

elétrico até ao 1 Servicos

de junho essenciais

y? 1518
» f

AT/MT e BT Reparacéao Fixacdo de um preco
Atividades de prolongada da maximo para o gas de
assisténcia a iluminacéao petroleo liquefeito,
rede - falhas e publica durante o estado de

anomalias na
rede

emergéncia.
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P

Proibicao de cortes por
falta de pagamento
Prorrogacéo por 30 dias
do periodo de pré aviso.

Prorrogacéo de outros
prazos regulamentares e
relacdes de
fornecedores com
consumidores (em 50%)

\.-:

Pagamento das faturas Obrigar os
operadores de rede a

em prestacoes até 12 .
por divida acumulada priorizar afs_ SL:jaS
neste periodo. agoes, aflim de
garantir o
Proibicdo de cobranca fo”_‘ec'me”to d?
de juros energia a instalacdes
prioritarias e evitando
visitas domiciliarias

Possibilidade de reducédo dos
termos de poténcia ou
capacidade a empresas em
regime de lay off

&

Incentivar os
consumidores
a enviar as
suas proprias
leituras, para
evitar
estimativas de
consumo



Para evitar praticas predatorias, o ERSE fornece informacbes aos
consumidores através da emissao de recomendacdes e alertas.

Atraveés da identificacdo de empresas associadas a condutas predatérias
relacionadas a inspecdes periddicas, a ERSE alertou os consumidores
sobre mas praticas ou possiveis contatos enganosos. Nao decorrem
inspecdes perioddicas durante este periodo.

No seguimento da fixacdo dos precos maximos do gas engarrafo por parte
do governo, a ERSE alertou os consumidores para reclamar se houver
especulacéo no preco dos servigos de entrega de garrafas de gas .

A ERSE forneceu recomendacdes aos consumidores para economizar
energia e informacgao sobre tarifas sociais para o setor de energia. O
servico de informacéo aos consumidores foi recentemente alargado na
radio.




VOVUVUL

P

Prorrogacéo dos prazos
previstos no regime de gestao
de riscos e garantias do
sistema elétrico nacional, para
adequa-lo ao periodo de
emergéncia

Planos de pagamento a
fornecedores para cobrancas
pendentes de acesso a rede em
parcelas mensais.

- prestacdes na cadeia de
fornecimento -

MoratoOria ao pagamento de

tarifas de acesso a rede por

fornecedores com queda de
fatura igual ou superior a 40%

bm'

Adiamento de outros prazos
relativos a comunicacao a
ERSE



DOS SERVIGOS ENERGETI

Plano de Contingéncia ERSE



Fases da Pandemia de Covid-19 e acdes previstas

Prevencgdo

e Epicentro isolado
fora de Portugal, com
transmissao
internacional

e Casos importados
fora da Europa

Contengao

e Cadeias secundarias
de transmissdo na
Europa

e Casos importados
em Portugal, sem
cadeias secundarias

Plano Contingéncia COVID-19

Mitigagao - Fase |

* Transmissao local
em ambiente
fechado

Mitigagao - Fase Il

* Transmissao
Comunitaria

Recuperagao



https://www.erse.pt/institucional/instrumentos-de-gestao/plano-contingencia-covid-19/
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Enquadramento Legal: Resposta ao Covid-19

ERSE

ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVICOS ENERGETICOS

. =2
REPUBLICA \
PORTUGUESA Direcao-Geral

de Energia e Geologia

Toda a legislacéo primaria e secundaria é publicada numa pagina do Diéario da
Republica dedicada ao COVID-19: hitps://dre.pt/legislacao-covid-19

O governo também desenvolveu um site dedicado ao COVID-19 que congrega
informacé&o 0til para cidadaos e empresas: hitps://covid19estamoson.gov.pt/



http://www.dgeg.gov.pt/?cn=636364478946AAAAAAAAAAAA
https://dre.pt/legislacao-covid-19
https://covid19estamoson.gov.pt/
https://www.erse.pt/covid-19/covid-19/

DATA

13 marcgo
2020

15 margo
2020

18 margo
2020

20 margo
2020

10 abril
2020

17 abril
2020

30 abril
2020

9 maio
2020

MEDIDAS

Estabelece medidas excecionais e temporarias relativas a situacao
epidemiolégica do novo Coronavirus - COVID 19, designadamente em matéria
de contratacdo publica e recursos humanos

Define e regulamenta os termos e as condicdes de atribuicdo dos apoios
imediatos de carater extraordinario, temporario e transitério, destinados aos
trabalhadores e empregadores afetados pelo surto do virus COVID-19

Declara o estado de emergéncia, com fundamento na verificagdo de uma
situacao de calamidade publica

Procede a execucgéao da declaracao do estado de emergéncia efetuada pelo
Decreto do Presidente da Republica n.° 14-A/2020, de 18 de margo

Estabelece regimes excecionais e temporarios de resposta a epidemia SARS-
CoV-2, incluindo néo interrupgao de servi¢cos essenciais, designadamente
energia

Fixa os precos maximos, durante o periodo em que vigorar o estado de
emergéncia, para o gas de petrdleo liquefeito (GPL) engarrafado, em taras
standard em aco, nas tipologias T3 e T5

Declara a situacao de calamidade, no ambito da pandemia da doenca COVID-
19

Alteracéo a Lei que aprova medidas excecionais e temporarias de resposta ao
COVID-19 que permite ao governo fixar precos maximos para o gas de
petréleo liquefeito (GPL) se necessario, durante o estado de Calamidade

Textos Legais


https://dre.pt/home/-/dre/130243053/details/maximized
https://dre.pt/pesquisa/-/search/130273586/details/normal
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/130399862/details/maximized
https://dre.pt/home/-/dre/130473161/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/131338917/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/131763322/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/132883344/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/133459190/details/maximized?serie=I&day=2020-05-09&date=2020-05-01
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