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ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS

INSTRUGCAO N.° 10/2018

Instrucdo aos operadores das redes de distribuic&o de eletricidade, relativamente ao fornecimento

a clientes do comercializador Elusa, LDA.
Fornecimento supletivo nos termos dos artigos 11.°e 142.° do RRC do setor elétrico

A regulamentacdo do setor elétrico tem no fornecimento regular e continuo aos consumidores finais um
dos seus principais pilares, num ambiente de liberalizagdo em que todos os consumidores sdo livres de
escolher o seu fornecedor de energia, de entre os que se encontram habilitados a exercer a atividade de

comercializacdo de energia elétrica.

A concretizacdo da atividade de comercializacdo de eletricidade pressupbe a participacdo do agente
econdmico em causa no mercado de servi¢cos de sistema, gerido pelo operador da rede de transporte na
sua funcao de gestor global do SEN e titulado pelo contrato de adesé@o ao mercado de servicos de sistema,
bem como a celebracéo dos respetivos contratos de uso das redes com os operadores de redes que sirvam
pontos de entrega por si abastecidos. Estas duas situacdes sdo condi¢cbes de atuagdo incontornaveis no

atual modelo de funcionamento do mercado retalhista de eletricidade.

A cessacéao do contrato de uso das redes constitui, assim, uma condicdo determinante da impossibilidade

do comercializador desempenhar a sua atividade e assegurar o fornecimento aos seus clientes.

De modo a salvaguardar a referida estabilidade de funcionamento do setor e a regularidade do
abastecimento aos clientes finais, 0 Regulamento de Relacées Comerciais do setor elétrico prevé que o
Comercializador de Ultimo Recurso deve assegurar o fornecimento aos consumidores que nédo tenham
oferta por comercializador de mercado ou aqueles cujo fornecedor se tenha visto impedido de assegurar o

fornecimento.

Tendo a ERSE sido formalmente notificada da cessacdo do contrato de uso das redes para o
comercializador Elusa, Lda., vem agora determinar que, em cumprimento dos respetivos deveres legais e

regulamentares, o Comercializador de Ultimo Recurso (CUR) passe a assegurar fornecimento a todos os
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pontos de entrega constituidos na carteira do mencionado comercializador, com efeitos a partir de 16 de

outubro de 2018, inclusive.

Cabendo aos ORD, enquanto operadores das redes de distribuicdo de eletricidade, a disponibilizacdo ao
OLMC de informacéo atualizada dos registos de ponto de entrega, devem estas entidades assegurar a
recolha de toda a informacéo dos registos de ponto de entrega dos clientes constituidos na presente data
na carteira do comercializador Elusa, LDA., e sua remessa ao OLMC e aos CUR respetivos para efeitos

de concretizacéo da deliberacdo da ERSE.

Nestes termos, ao abrigo da alinea b) do n.° 2 do artigo 11.° dos Estatutos da ERSE, aprovados pelo
Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de abril, na redagéo do Decreto-Lei n.° 84/2013, de 25 de junho, do n.° 1 do
artigo 11.° e do n.° 2 do artigo 142.° do Regulamento de Rela¢cdes Comerciais do setor elétrico, aprovado
pelo Regulamento n.° 561/2014, de 22 de Dezembro, o Conselho de Administracdo da ERSE delibera

instruir os operadores das redes de distribui¢cdo de eletricidade a:

1. Elaborar uma lista que identifique a 16 de outubro de 2018, todos os clientes constituidos na
carteira do comercializador Elusa, Lda., devendo a referida lista conter a identificagdo do Codigo
de Ponto de Entrega (CPE), titular do respetivo CPE, morada, NIF e opcao tarifaria em uso para
faturacdo do acesso as redes.

2. Remeter a informacdo a que se refere o nimero anterior, a ERSE, ao operador logistico de
mudanca de comercializador e ao Comercializador de Ultimo Recurso, até ao final do dia 19 de
outubro de 2018.

3. A presente Instrucdo produz efeitos na data da sua aprovacéo.

Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
17 de outubro de 2018

O Conselho de Administragéo
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