
 
 

 

 

COMUNICADO 

Operadores do sector do GPL e combustíveis já 

podem interagir com a ERSE através do Balcão Único 

A Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos (ERSE) adquiriu, no âmbito do Decreto-

Lei nº 57-A/2018, de 13 de julho, novas competências regulatórias no sector do gás de 

petróleo liquefeito (GPL), nomeadamente engarrafado, canalizado e granel, assim como 

no setor dos combustíveis, as quais se encontravam na esfera da Entidade Nacional para 

o Mercado dos Combustíveis (ENMC), agora designada Entidade Nacional para o Setor 

Energético (ENSE).  

Procurando evitar a duplicação de procedimentos e custos administrativos adicionais, os 

operadores do novo setor regulado do sector do GPL e combustíveis, passam a poder 

interagir com a ERSE, nesta fase inicial, através do Balcão Único. O portal da ERSE disporá 

igualmente de um link de acesso a esta plataforma. 

O Balcão Único é uma ferramenta de comunicação integrada que permite ligar todos os 

agentes económicos do Sistema Petrolífero Nacional, assegurando um canal de 

comunicação seguro, claro e gratuito de interação com as entidades responsáveis pela 

monotorização do sistema e apresentar todos os registos obrigatórios de informação 

previstos na legislação. 

Mantêm-se assim em vigor todas as obrigações de reporte por parte dos agentes de 

mercado através do Balcão Único. Atualmente, o Balcão Único tem inscritos cerca de 5 

000 instalações, exploradas por mais de 2.800 entidades, que com esta solução poderão 

acompanhar a transição de competências, sem ruturas e custos procedimentais.  
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