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1. ENQUADRAMENTO

Nos termos do n° 1 do artigo 51° dos Estatutos da Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos (ERSE), republicados pelo Decreto-Lei n.° 84/2013, de 25 de junho, o
Conselho de Administragéo (CA) da ERSE elabora anualmente o Plano de Atividades e
o Orgamento (PAQ), o qual, como estipula o n.° 2 do mesmo artigo, deve ser submetido

a parecer do Conselho Consultivo (CC) e do Fiscal Unico.

Conforme estipula o n® 3 do mesmo preceito o0 PAQ anual, acompanhado dos referidos
‘pareceres, é posteriormente enviado, para aprovagao, aos membros do Governo
responsaveis pelas areas das financas e da energia, sendo de salientar que, da
conjugagao do disposto nos n° 2, 3 e 4 do artigo 58°, resulta que o parecer do CC, no
caso de ser desfavoravel, constitui por si s6 fundamento de recusa da aprovagao deste

documento.
E assim atribuido ao CC um importante papel no controlo de gestdo da ERSE.

O CC recebeu do CA da ERSE o documento “Planc de Atividades e Orgamento 20177,
datado de 18 de agosto de 2016, acompanhado do Parecer do Fiscal Unico para, nos

termos legais e estatutarios, emitir 0 competente parecer, o que se concretiza nos
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pontos seguintes. Complementarmente, o CA da ERSE fez a apresentagédo dos

documentos em discussao em reunido do CC, convocada para o efeito.

2. CONTEXTO E PRESSUPOSTOS

O PAO 2017 fundamenta-se nas "Opgdes Estratégicas Plurianuais 2014-2018",
aprovadas no exercicio de 2013, onde se enunciam seis grandes linhas de agéo,
orientadoras do trabalho a desenvolver, tendo presente as mudangas que se verificam

nos setores da eletricidade e do gas natural e as perspetivas para o futuro préximo:
i) Melhoria do funcionamento dos mercados grossitas e retalhistas;

i) Regulagdo dos monopdlios naturais, adequagdo dos modelos de regulagdo ao

contexto dos setores e sustentabilidade econdmica;

iii)y Promogéo da eficiéncia na gestdo, no desenvolvimento e na garantia do acesso

as infraestruturas reguladas;

iv) Analise prospetiva dos setores regulados e promogdo da sua sustentabilidade

ambiental,
v) Proteg¢do dos consumidores;

vi) Valorizagao da governagéo da regulagéo e garantia de exceléncia organizacional
da ERSE.

A ERSE tem ainda um conjunto de competéncias e deveres que determinam a
atividade para 2017 tais como: a regulagao do acesso dos utilizadores as redes de
eletricidade e gas natural, quer na perspetiva comercial, regulando os
comportamentos dos agentes, quer na perspetiva econdmica, definindo os
incentivos regulatérios dos operadores e as tarifas de uso dos servigos, uma vasta
atividade regular, de carater permanente e de resposta célere, tais como,

as obrigagbes de monitorizagdo, acompanhamento e supervisdo de processos,



ERSE

ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVIGOS ENERGETICOS

CONSELHO CONSULTIVO

como a aplicagdo das taxas de ocupagdo do subsolo, do tratamento de
reclamagoes ou da supervisdo do cumprimento das condigbes de certificagao dos
operadores de rede de transporte de gas e eletricidade, entre outros, passando pelo

adequado exercicio das competéncias sancionatérias da ERSE.

De salientar que a regulagdo enfrenta, em 2017, as transformagbes do setor da
energia, em ambiente concorrencial, em que o exercicio das atividades ao longo da
cadeia de valor tendem a alargar o espago de integragdo do mercado interno de
energia. Esta tendéncia da organizagéo do setor aponta para um esforgo acrescido
de adequacdo e consolidagido das diferentes medidas regulatorias € a supervisao

dos mercados grossistas e retalhistas em Portugal.

3. PLANO DE ATIVIDADES

O PA 2017 desenvolve-se tomando por referéncia os temas que tém constituido a sua

estrutura de base:

A - Da regulagdo: As atividades a desenvolver neste ambito perspetivam-se em 2017
de grande importancia e encontram-se fortemente condicionadas pela (i)
implementagdo dos Cédigos de Rede europeus em Portugal, com reflexo regulatorio
em ambos os setores, (ii) pelo desenvolvimento do MIBGAS e (iii) pelo
acompanhamento do processo de preparagao e aprovagdo do novo Pacote Legislativo
Energético europeu, que condiciona de forma preponderante a preparagéo da revisao

regulamentar do setor elétrico relativa ao préximo periodo regulatério (2018-2020).

O CC salienta, que neste quadro, a regulagio portuguesa ira enfrentar os desafios
propostos a nivel comunitario no sentido de completar o mercado unico de energia,
designado por “Unido da Energia”, centralizado no papel do cidadao, sendo expectavel

um conjunto de alteragdes legislativas com um carater abrangente e incidente nas
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seguintes areas: a eficiéncia energética; os direitos dos consumidores; o desenho dos
mercados grossistas e retalhistas; as renovaveis; e a organizagdo e governanga dos
organismos envolvidos nos processos do setor energético ao nivel europeu.

No contexto do desenho do mercado grossista da eletricidade o CC recomenda a ERSE
o acompanhamento do processo de andlise e configuragdo de eventuais mecanismos

de remuneracio de capacidade, atualmente em discussao na Comisséo.

Mas também a nivel nacional, o CC perspetiva o ano de 2017 como determinante para
a consolidagdo do processo de extingdo das tarifas de venda a clientes finais
reguladas, sendo exigivel 8 ERSE uma atuagéo consistente nas areas da informagéo
aos consumidores e apoio a tomada de decisdo, uma monitorizagao e superviséao do
funcionamento do mercado, designadamente no que se refere a pregos no mercado
retalhista e grossista, praticas comerciais e contratuais, bem como no ambito do

processo de mudanga de comercializador.

A regulagdo do mercado elétrico e do gas natural pela ERSE incide sobre um conjunto
de atividades que estao organizadas em areas de influéncia como (i) a produgao de
regulamentagéo, (i) a aprovagdo de tarifas e pregos, (iii) a regulagdo da qualidade
de servico técnica e comercial, (iv) a discussdo dos investimentos dos operadores
de redes e das infraestruturas e (v} a promogao dos mercados e da concorréncia.
Considera o CC que as atividades propostas no Plano, em cada um dos vetores
descritos, encontram-se adequadas as finalidades e aos desafios da regulagao em
2017.

B — Da supervisdo: A atividade de supervisdo incide ndo sé na vigitancia dos
comportamentos dos agentes no contexto das atividades liberalizadas mas tambem na
verificagdo do cumprimento da regulamentagdo mais prescritiva aplicavel quer aos
agentes de mercado, quer aos operadores de rede e das infraestruturas. A
liberalizagao efetiva dos mercados de gas natural e de eletricidade, decorrente das
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politicas energéticas nacionais e europeias, determina a afirmacédo da supervisao e o
desenvolvimento de novas obrigagdes e de novas formas de atuar por parte da ERSE,
promovendo a protegdo dos consumidores e a sua confianga nos mecanismos de

mercado.

A protecdo dos consumidores de energia em mercados cada vez mais dinamicos e
complexos € um aspeto central no cumprimento dos objetivos da superviséo. Por isso,
a disponibilizagdo de informagéo e de mecanismos que assegurem a sua participagéo

informada no mercado constitui uma das linhas de agao centrais na atuacéo da ERSE.

Ganha especial atengdo a monitorizacao continuada da agdo dos comercializadores
em regime de mercado, designadamente no quadro da composicao da sua oferta e da
respetiva adequacdo as obrigagdes regulamentares. Uma vez concretizada a
integragdo dos comercializadores de mercado no quadro da monitorizagéo da
qualidade de servigo comercial, em ambos os setores, importa, em 2017, sistematizar e
dinamizar as melhores formas de informagao aos consumidores, em especial sobre a

atua¢ao dos fornecedores dos dois servigos.

Apesar de o CC considerar que as atividades apresentadas visam a protegc&o dos
consumidores de energia e refletem as preocupa¢des da ERSE nesta matéria, que
igualam as preocupagdes deste Conselho, o CC sugere que a ERSE procure ser mais
ambiciosa e inovadora no que toca a prote¢do dos consumidores, uma vez que se

denota uma reproduc¢do das medidas propostas em anos anteriores.

O CC considera que algumas das atividades propostas ficam aquém do que seria
desejado, por exemplo, no que tange a cooperagdo com 0s mecanismos de resolugao
alternativa de litigios. Tendo em conta que as entidades reguladoras tém o dever de
contribuir para a dinamizagdo e coopera¢dc com 0s mecanismos de resolugao
alternativa de litigios nos termos do art.° 47°/3 a) da Lei 67/2013, consideramos esta
matéria de extrema importancia para o setor da energia, uma vez que a lei consagra a

arbitragem necessaria para os conflitos relacionados com o fornecimento de energia.
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Assim, recomenda o CC que a ERSE procure definir indicadores que permitam, no final

do periodo, ajuizar do real aumento de cooperagéo e recursos aos RAL.

Por outro lado, o CC nota que a tematica da faturagao nao & sequer abordada no plano
de atividades para 2017, sabendo-se que esta € uma preocupagéo atual da Comissao
Europeia, e que em Portugal é uma das principais causas de conflitualidade entre o

comercializador e o consumidor.

O CC recomenda a criagdo de um grupo de trabalho, que inclua todos os interessados,
visando uma remodelagdo do modelo de fatura que permita um melhor entendimento e
proximidade com os consumidores. Atendendo a crescente digitalizacéo das relagdes
entre consumidor e prestador de servigo, as novas possibilidades de consulta on-line
dos consumos e faturagdo deveriam também ser objeto de apreciagdo por parte da
ERSE, verificando em que medida ndo poderao representar um meio mais flexivel e

personalizado de comunicagao.

O CC realga que o Plano para 2017 nao aborda a tematica da mudanga de
comercializador, sendo esta uma questdo de extrema importancia, dado que o
consumidor portugués procura estar atento as diversas ofertas do mercado, tendo-se

assim intensificado a mudang¢a de comercializador ja no ambito do mercado livre.

Reconhece-se que o prazo médio de mudanga de comercializador, em termos técnicos,
se processa num prazo reduzido de 2-3 dias (setor elétrico). No entanto, desde a data
em que o consumidor celebra contrato até a efetiva mudanga de comercializador, o
prazo é mais fongo. Sao preocupagdes deste CC a promogéo da redugao do prazo
maximo e efetiva mudanga de comercializador, pelo que recomenda a introdugéo de
alteragbes regulamentares nesse sentido, que permitam que se monitorize o tempo real
que decorre entre o pedido de mudanga de comercializador e 0s momentos da sua

concretizagdo e consequente comunicagéo ac consumidor.
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C — A Transparéncia: a legislagdo europeia sobre transparéncia nos mercados de
energia coloca novos desafios a regulagcio, aos operadores e aos agentes no mercado.
Tendo em conta que a transparéncia e universalizagao da informagdo séo pilares
fundamentais no exercicio da regulagao, as atividades a desenvolver em 2017 neste

ambito, podem ser perspetivadas em dois planos distintos:

+ Promover uma informagcdo e formagdo especifica do consumidor de
energia fornecendo os elementos e as ferramentas que |he permitam melhores
escolhas, a defesa dos seus direitos e interesses, resultando numa maior satisfagao
e confianga e contribuindo para a prevengao de eventuais conflitos de natureza

comercial e contratual.

« Informar sobre a evolugdo do setor e das praticas regulatdrias, comunicar
previamente as propostas de decisdes e de regulamentacgéo, escrutinar as decisdes
tomadas e as suas justificagées sdo exemplos de boas praticas que incentivam a
participagdo no processo decisorio por parte dos setores regulados, dos
representantes dos consumidores de energia e demais interessados.

O CC considera que as atividades propostas sdo adequadas aos objetivos atras

expostos.

D — O Universo regulatério externo: Como se tem vindo a afirmar ao longo dos
Oitimos anos, a participagdo da ERSE nas estruturas comunitarias a quem cabe a
definicdo de politicas nos setores da eletricidade e do gas natural tem-se mostrado
decisiva para a afirmagdo da regulagdo em Portugal. O Conselho de Reguladores
Europeus de Energia (CEER) e a Agéncia para a Cooperagéo dos Reguiadores de
Energia, (ACER), sdo organizacdes europeias onde o0s reguladores setoriais
nacionais cooperam na prossecucdo de interesses comuns, tendo como objetivo a
promogao de uma competitividade efetiva nos mercados europeus através de uma
liberalizagdo gradual e o estabelecimento de um mercado unico europeu de energia
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no respeito das diretivas e dos regulamentos especificos dos dois setores. A
participagdo da ERSE nas referidas associa¢des & realizada através dos grupos de
trabalho especificos para cada tema, sendo de realgar que a ERSE foi nomeada chair
do Grupo de Trabalho do Gas do CEER e da ACER por um periodo de 2 anos (inicio
no 2° trimestre de 2016)

Destacam-se em 2017 as seguintes linhas de orientagcéo e os temas a desenvolver no
seio dos diversos grupos de trabalho da ACER e do CEER:

- No Ambito da eletricidade

e Preparagdo e acompanhamento da implementagdo dos Cdédigos de Rede

europeus aprovados;

e Supervisdo, no seio da ACER, de situagdes de ndo cumprimento, por parte dos
intervenientes do setor, das respetivas obrigagdes dos termos, condigbes e

metodologias anteriores;

* Acompanhamento de alteragdes das propostas de Codigos de Rede europeus e
de novas propostas legislativas previstas pela Comiss&o Europeia, assim como
preparagdo de pareceres da ACER quanto as propostas desenvolvidas pela
ENTSO-E;

e Acompanhamento da elaboragdo, no seio do CEER, de recomendagdes sobre o

desenho de leildes para venda de energias renovaveis.
- No dmbito do gas natural

e Preparacido e acompanhamento da implementacdo dos cédigos de rede
europeus do setor do gas natural, de modo coordenado no contexto das

recomendag¢oes do Gas Target Model,

¢ Andlise e acompanhamento das novas propostas legislativas previstas pela

Comissdo Europeia relacionadas com o mercado interno de energia,
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nomeadamente a revisdo do Regulamento de Seguranga de Abastecimento ou
os Codigos de Rede europeus, assim como preparagéo de pareceres da ACER

quanto as propostas desenvolvidas pela ENTSO-G;
e Analise estratégica sobre perspetivas futuras para o mercado de gas natural,

+ Andlise dos mecanismos regulatérios, incluindo a atribuigdo de capacidade e
gestdo de congestionamentos, as regras de balango, as transagbes de gas, 0s
desenvolvimentos internacionais no mercado de GNL, com vista a identificar as
barreiras a participagdo do GNL no mercado de gas europeu e a desenvolver

recomenda¢des sobre a sua remogao;

e Andlise e recomendagdes de melhoria de funcionamento do mercado europeu

de armazenamento subterraneo.

O CC destaca, igualmente, o esfor¢o da ERSE a nivel internacional, numa constante
troca de experiéncia, partiha de conhecimento e apoio mutuo que contribuem de
forma significativa para o desenvolvimento das praticas de regulagdo no setor
energético. Neste sentido, a ERSE tem um percurso, ao longo dos anos de
desenvolvimento do setor energético portugués, que se tem revelado instrutivo
para 0os nossos homélogos de regulagdo a nivel internacional, em particular nos
paises do Mediterraneo, da América Latina e dos Paises de Lingua Oficial
Portuguesa, mas que, por outro lado, permite o conhecimento de outras praticas e
solugdes desenvolvidas noutros mercados que podem ser de interesse para a
nossa experiéncia e revelar-se Uteis para fazer frente a situagdes similares. Dai que
o CC considere positiva a aposta da ERSE na cooperagdo regulatdria com parceiros
internacionais, MEDREG, ARIAE e RELOP.

E - Governagéao Interna

- Valorizar a organizag¢ao e a gestdo
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Com vista & prossecugdo dos objetivos estratégicos, apoiando e facilitando os
processos fulcrais no desempenho da sua misséo, a ERSE adota um modelo de gestéo
e organizagdo interna. Esta atividade integra as fungfes de gestdo de Recursos
Humanos, Financeira, Gestao de Meios e Procurement, a gestio de Sistemas de
Informagédo (Infraestrutura Aplicacional e Técnica) e a gestdo do Centro de
Documentacgao, incluindo ainda a definigdo de normas e procedimentos de
modernizagdo técnica, administrativa e tecnoldgica, assumindo os seguintes objetivos:
i) Prosseguir uma politica de gestdo por objetivos através da monitorizagdo do Sistema
de Gestiao e Avaliagdo do Desempenho ii) Desenvolver e valorizar os colaboradores
através de politicas concertadas de desenvolvimento de competéncias iii) Dinamizar
iniciativas que fomentem a motivacdo e a orientagdo para os resultados dos
colaboradores iv) Assegurar o cumprimento das responsabilidades declarativas da
ERSE perante terceiros v) Gerir de forma eficiente o orgamento da ERSE vi)
Desmaterializar/simplificar processos e automatizar procedimentos vii) Consolidar o
desenvolvimento dos Sistemas e Tecnologias de Informagao, garantindo a sua
evolugao e disponibilidade de acordo com os requisitos especificos da organizagao viii)
Gerir a infraestrutura e rede informatica, prestar apoio aos utilizadores e propor a
adogdo de medidas adequadas ao regular funcionamento e exploragao dos sistemas

informaticos em produgéo.

O CC regista os desafios que enfrenta a ERSE durante 2017 como entidade
referenciada como infraestrutura critica nacional para incidentes pelo Centro Nacional
de Ciberseguranga (CNCS) que obriga e requer a implementagio de um processo de
gestdio de risco de seguranga da informagdo. Também no seguimento de Diretivas e
Regulamento Europeus recentemente aprovados, a entrar em vigor em 2018, nesta
area (nomeadamente o Regulamento (UE) 2016/679 de protegdo de dados pessoais e
sistemas de informaticos) a ERSE tera de preparar em 2017 medidas adequadas & sua

realidade interna.
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- Atividade regulamentar e Servigo Juridico

O aprofundamento do movimento de integragdo comunitaria e de liberalizagao dos
setores elétrico e do gas natural determinaram alteragdes profundas nestes mercados
regulados. Neste novo enquadramento, a ERSE continua ndo sé a exercer
competéncias de regulagdo econdmica ex-ante — que, naturalmente, carecem de
adequado suporte juridico — mas passou, paralelamente, a desempenhar atividades de
supervisdo e sancionatorias que, por natureza, assumem uma forte componente
juridica. Assim, a atividade da Direcdo de Servigos Juridicos assume essencialmente
duas grandes vertentes, uma de exercicio de fungées juridicas regulatorias e de apoio
transversal a todas as atividades da ERSE, a outra de garantir o cumprimento dos
regulamentos e de representagao judicial em sede de contencioso, designadamente
administrativo e contraordenacional (fases administrativa e judicial). Na sequéncia do
trabalho que vem sendo desenvolvido desde 2013, ano da aprovagao do Regime
Sancionatorio do Setor Energético, a ERSE planeia o reforgo das agbes inspetivas, de
fiscalizagdo e de supervisdo relativas ao cumprimento da legislagdo e da
regulamentacgéo aplicaveis aos setores regulados, em particular nas areas com maior
importancia para o seu funcionamento e para a protegdo dos consumidores. Sera
assegurada a analise de denuncias e a tramitagao dos processos abertos (elaboragao
de propostas de deducgdo de notas de ilicitude, de medidas cautelares, de decisGes
condenatérias e de arquivamento, com ou sem imposi¢do de condigdes, de decisbes

interlocutérias e de todos os demais atos e diligéncias que se revelem necessarios).

Neste ambito, em 2017 procurar-se-a concluir os processos ja instaurados que tenham
transitado de 2016 e serdo instaurados novos processos em fungéo dos ilicitos que
venham a ser detetados, em resultado designadamente de dentncias ou da atividade

de supervisao.

Sera, ainda, assegurada a adequada representagcdo da ERSE na fase judicial dos

processos de contraordenacgdo, em todas as instdncias de recurso, bem como a
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participagdo as autoridades competentes, incluindo ao Ministério Publico, das infragbes

que ndo sejam da competéncia da ERSE.

No plano judicial, continuar-se-a a dar o devido acompanhamento acs processos de
contencioso administrativo, em particular, aos que resultam da impugnagdo de
decisbes administrativas da ERSE (impugnagao de decisbes tarifarias no setor do gas
natural e de decisdo que aprovou uma compensagao financeira a pagar a clientes de
Baixa Tensdo Normal com fornecimento de eletricidade em opgéo bi-horaria e tri-

horaria).

4. ORCAMENTO

Principios

A ERSE & uma entidade dotada de autonomia administrativa e financeira e é
independente no desempenho das suas fungées ndo estando sujeita a
superintendéncia ou tutela governamental. (cf. Art.° 2° dos Estatutos). A ERSE dispbe
assim de autonomia orgamental, embora o seu Plano de Atividades e Orgamento anual
seja apresentado aos membros do governo responsaveis pelas areas das finangas e

da energia para aprovagao, a qual € tacitamente concedida se ndo houver pronuncia
no prazo de 60 dias (Art.° 58°).

De acordo com a Lei n°67/2013, de 28 de agosto, (Lei-quadro das entidades
administrativas independentes com fun¢des de regulagdo da atividade econdémica dos
setores privado, publico e cooperativo), a ERSE elabora a sua contabilidade nos
termos do Sistema de Normalizagdo Contabilistica (Art.° 38°), sendo obrigatoria a
elaboracdc de uma contabilidade analitica.

Igualmente, de acordo com o Art.® 33° da Lei-quadro, as regras da contabilidade
plblica e o regime dos fundos e servigos auténomos, nomeadamente em materia de

autorizacdo de despesas, de transicdo e utilizagdo dos resultados liquidos e de
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cativacdo de verbas na parte que ndo dependa do orgamento de Estado, no sédo
aplicaveis a ERSE.

Processo de elaboragdo do orgamento

Na elaboragdo do Orgamento de 2017, o Conselho de Administragao (CA) teve em
conta o Plano de Atividades que, além das 6 linhas de trabalho a desenvolver no
ambito das "Opgbes Estratégicas Plurianuais 2014-2018", contempla as atividades
regulares da ERSE, como sejam a regulagdo, monitorizagdo, acompanhamento e
supervisdo de processos, procurando que o Qrgamento preveja os recursos financeiros
adequados ao normal funcionamento da ERSE, embora, segundo o CA, numa
perspetiva de contengédo orcamental, por forma a néo agravar o esforgo financeiro a

exigir aos consumidores.

Com a proposta de or¢camento foram entregues pelo CA, 4 anexos, a Memdria
Justificativa do OE 2017, o mapa OP-01- Projetos OE dos Servicos e Fundos
Auténomos (com o mapa das Despesas e o mapa das Receitas da ERSE para 2017) e
o Balango e Demonstragido dos Resultados Previsionais, bem como o Parecer do

Fiscal Unico.

De acordo com o Art.° 38° dos estatutos da ERSE, o Fiscal Unico da parecer sobre o
Plano de Atividades e Orgamento anual. Compete igualmente ao Fiscal Unico
acompanhar e controlar o cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis em matérias
de gestdo financeira e patrimonial, bem como acompanhar a execucgdo orgamental da
ERSE e a respetiva situagao econémica, financeira e patrimonial. Igualmente, examina
periodicamente as contas da ERSE e fiscaliza a observancia das normas

contabilisticas na sua preparagao.

Assim, o PAQ2017 e respetivos anexos foram enviados para apreciagao e parecer do
Fiscal Unico, entidade que &, desde 2015, a BDO e Associados, SROC.
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Relativamente ao PAO2017, salienta-se o seguinte do Parecer emitido pela BDO:

“3. A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia e adequagédo dos

pressupostos e estimativas contidas no Projeto de Orgamento (...).

4. O trabalho que realizamos teve como objetivo obter uma seguranga moderada
quanto a se a informagéo financeira previsional contida no Orgamento anteriormente

referido esta isenta de distorcdes materialmente relevantes. (...)

10. Com base no trabalho efetuado sobre a evidéncia que suporta os pressupostos de
informacao previsional dos documentos acima referidos, (...) nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a concluir que tais pressupostos ndo proporcionem uma
base aceitavel para a producdo daquela informagdo e que tal informagéo nao tenha
sido preparada e apresentada de forma consistente com as politicas e principios

contabilisticos normalmente adotados pela ERSE.(...)"

Nestes termos, e tendo em conta que foi realizada pela BDO & Associados, SROC,
uma analise detalhada ao PAQO2017, ndo tendo sido apontadas quaisquer
insuficiéncias, o CC, na sua apreciagdo ao PA02017, salienta os seguintes aspetos da

proposta de Or¢gamento para 2017:

Componentes orcamentais

O Orgamento da ERSE € elaborado tendo por base receitas proprias as quais tém
origem, maioritariamente, nas contribuigbes das entidades concessionarias de
transporte da energia elétrica e de gas natural (cobradas nas tarifas de acesso aos
consumidores de eletricidade e gas natural), o que significa que sao os consumidores
que suportam a quase totalidade (cerca de 99,5%, em 2017) do financiamento da
ERSE. Acrescem outras receitas de carater extraordinario, como sejam 40% do
produto de coimas aplicadas, juros do CEDIC - Certificados Especiais de Divida

Publica, e eventuais outras receitas (venda de estudos, alienagao de bens proprios).
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O orcamento da ERSE proposto, e nomeadamente a despesa apresentada, visa
assegurar o seu normal funcionamento, tendo em vista o cumprimento das atribuicGes
no ambito da regulagao dos setores da eletricidade e do gas natural, as transferéncias
para a Autoridade da Concorréncia, bem como a execugéo do Plano de Atividades.

Despesas

O total da despesa do Orcamento para 2017 ascende a € 9.780.878, valor ligeiramente
inferior (-0,09%) ao valor aprovado em 20186, verificando-se que globalmente foram
mantidos valores equivalentes aos aprovados em 2016, com excecao da rubrica
“Aquisicao de Bens de Capital”, a qual sofre a diminuigdo mais acentuada (-27,2%) em
2017.

Analisando em detalhe as rubricas com maior peso no orgamento de despesa, verifica-
se que a rubrica — Despesas com Pessoal, com um peso de 68,5% no total, regista um
ligeiro aumento de 2,5% relativamente a 2016, o qual reflete a reversdo total das
reversdes remuneratérias (processo iniciado em 2015) e a contratagdo/movimentagao

de recursos humanos ocorrida em 2016.

A 22 rubrica com maior peso relativo no orgamento (19,4%), & a Rubrica-Aquisicio de
Bens e Servigos, que tem uma pequena variagao positiva em 2017 (+0,4%), devido,
quer ao maior envolvimento da ERSE em instancias comunitarias e internacionais
(deslocagbes e estadas €164.485), quer as responsabilidades decorrentes das
competéncias em matéria de Supervisdo, Regime Sancionatério e Processo
Contraordenacional (+€2.000 com correios), apoio juridico e administrativo ao
consumidor (cerca de +€30.000), entre outras pequenas variagoes.

Uma rubrica com uma variagao positiva significativa em 2017 (+16,7%), relativamente a
2016, é a Rubrica-Encargos Financeiros, 0 que, segundo a ERSE, decorre da sua

atividade normal, nomeadamente com encargos com as transferéncias bancarias e
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custas judiciais decorrentes da aplicagdo do Regime Sancionatorio. No total das

despesas, contudo, o peso desta rubrica, com o valor de €1.400, ¢ inferior a 0,1%.

Receitas

Por forma a cumprir a regra de equilibrio orgamental entre despesas e receitas, foi
apresentado como receita o valor de € 9.780.978€, proveniente das transferéncias da
REN/setor elétrico e da REN/setor do gas natural, complementada pela transferéncia
das coimas aplicadas e pelos juros do CEDIC, nos termos previstos no Art.° 50° dos
Estatutos da ERSE (Decreto-Lei n°84/2013, de 25 de junho). Nos termos do Art.*® 50°
dos Estatutos da ERSE, a propor¢ao das contribuicdes das empresas concessionarias
de transporte de eletricidade e do gas natural é aquela que anualmente for
estabelecida, atendendo a relevancia e ao impacto de cada um dos setores regulados
no funcionamento da ERSE. Para 2017, a ERSE, considerou os consumos de energia
elétrica e de gas natural, bem como o n° de clientes associado a estes consumos,
determinando a afetacéo de 64% para a REN eletricidade e de 36% para a REN gas
natural. Assim, a receita proveniente dos consumidores, através da REN/setor elétrico
e REN/ setor do gas natural, é ligeiramente inferior & de 2016, mantendo-se a mesma
estrutura de comparticipagao, respetivamente, €6.228.287 (64%), e €3.503.412 (36%),
num total de € 9.731.689, representando esta receita 99,5% do orgamento de 2017,

Segundo o mapa com a estimativa de execugéo de 2016 (Memdria Justificativa da
proposta de Orgamento para 2017), o saldo global previsional sera de €776.350, o qual
irA acrescer ao montante dos resultados transitados (€10.233.633), prevendo-se um

aumento no saldo acumulado para €11.009.983.

16



® ERSE

ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVICOS ENERGETICGS

CONSELHO CONSULTIVO

Saldo transitado de 2015 €
€ 10.233.633

Saldo de geréncia previsional de 2016 €
€ 776.350

Saldo previsional em 31.12.2016 €
€ 11.009.983

O valor do saldo de geréncia previsional de 2016 (€776.350) resulta, em parte
(€724.843), de despesa nao realizada, e outra parte de transferéncias de Fundos

Europeus {€45.739) e de Qutras receitas (€5.768).

Se analisarmos a evolugdo do saldo de geréncia previsional nos ultimos 4 anos (2013,

2014, 2015 e 2016) verifica-se que este ano ocorrera uma ligeira diminuigao do valor

do saldo a transitar, relativamente ao saldo de geréncia de 2015, contrariando pela 12

vez a tendéncia verificada nos ultimos 3 anos.

Saldo de geréncia previsional de 2013 € 12.548
Saldo transitado de 2013 €7.139.404
Saldo de geréncia previsional de 2014 € 368.438
Saldo transitado de 2014 €8.572.199
Saldo de geréncia previsional de 2015 € 996.286
Saldo transitado de 2015 €10.233.633
Saldo de geréncia previsional de 2016 € 776.350

Fonte: PAO de 2013, 2014, 2015 e 2016
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Ainda assim, o CC considera que na preparagao dos orgcamentos anuais deverdo ser
tidos em conta os resultados da execugdo da despesa em anos anteriores, para um
melhor ajustamento a realidade e determinagao de eventuais padrées de execugao (ou
ndo execugdo) da despesa. Sabendo-se que o orgamento da ERSE é praticamente
todo suportado pelas tarifas cobradas aos consumidores da eletricidade e do gas
natural, esta preocupagdo tem em vista evitar o desnecessario incremento anual
daquelas tarifas (tanto mais que ainda nao foi possivel concretizar o processo de
devolugdo da totalidade dos saldos de geréncia acumulados aos consumidores por via

da tarifa).

Mapa do orgamento para 2017

Comparando o orgamento aprovado em 2016 e o proposto para 2017, com base na
descriminagao do financiamento e por classificagao do tipo de despesa, registam-se as

seguintes variages:

No que se refere as rubricas de despesa, comparando os valores de 2016 com o

proposto para 2017, salienta-se:

- um aumento de €165.141 (+2,5%) em Despesas com Pessoal, o qual, segundo a
memoéria descritiva ERSE, reflete o movimento de colaboradores em 2016 e a
reposicao da totalidade das redugdes remuneratérias verificadas nos Uitimos anos, com

excecao da redugdo de 5% aos érgaos sociais;

- um aumento €8.261 (+0,4%) na rubrica — Despesa com Aquisigbes de Bens e
Servigos, (rubrica com peso relativo no orgamento de 19,4%), resultado, entre outros,
do recurso a parcerias com entidades externas para realiza¢do de estudos e pareceres
especializados (apoio juridico e administrativo ao consumidor), e do crescimento da

rede de sistemas de informagao (contratos de manutengao);
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- um aumento de €13.400 (+2,4%) da contribuicao da ERSE para a Autoridade da
Concorréncia, decorrente da aplicagdo da taxa de 6,25% sobre o valor das receitas
proprias da ERSE, contas encerradas em 2015. A taxa aplicada resulta da média do
intervalo de 5,5% e 7%, conforme previsto no n°5 do Art® 35° dos Estatutos da
Autoridade da Concorréncia (Dec-Lei n® 125/2014, de 16 de agosto, conjugado com a
Portaria n°57/2014, de 7 de margo).

- um aumento de €4.000 (+11,8%) na rubrica transferéncias para Instituicées EU, para
0s compromissos assumidos pela ERSE com instituigbes europeias que visam
contribuir para o desenvolvimento do mercado intemo e de condigdes de concorréncia
equitativas, designadamente, o CEER e também com o Mediterranean Working Group
on Electricity and natural Gas Regulation (MEDREG).

- um decréscimo na rubrica —Despesa com Aquisi¢do de Bens de Capital, de €200.698
(-17,2%), em resultado de uma menor previsdo para aquisicdo de equipamentos de

informética hardware, e equipamento administrativo.

No que se refere a receita, no total de €9.780.978, a qual é oriunda das contribuigoes
dos consumidores (99,5%, €9.731.699), das coimas resultantes da aplicacao do
Regime Sancionatério (0,2%, €20.000), dos juros do CEDIC (0,2%, €24.279) e de
receitas decorrentes de cooperagao internacional (0,1%, €5.000), verifica-se um ligeiro
decréscimo em relagdo a 2016 (-0,1%). Este ligeiro decréscimo deve-se, segundo a
ERSE, ao facto de o orgamento para 2017 manter valores equivalentes aos de 2016 e
de paralelamente se estar a procurar diversificar as fontes de financiamento, ainda que

as mesmas sejam pouco expressivas em 2017.

A semelhanga do que tem vindo a ser referido nos pareceres dos ultimos anos, chama-
se a atengao para a imposigéo legal de reverséo dos saldos de geréncia que venham a
ser apurados em 2016 a favor dos clientes de eletricidade e de gas natural, através da
deducéo dos saldos a tarifa de acesso, na propor¢do das contribuic6es cobradas,
conforme previsto no n°6 do Art.° 50°, dos Estatutos da ERSE.
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O CC considera ainda de salientar que a elaboragédo do orgamento anual devera ter em
conta a efetiva realizagdo das despesas anuais dos anos anteriores, por forma a
reduzir o montante de saldo de geréncia que desde 2013 tem vindo continuamente a

aumentar.

5. PARECER

Em conclusdo da analise detalhada do PAO 2017 da ERSE, o CC reconhece a
manutengdo da abrangéncia e relevancia das atividades planeadas para 2017 nas
diferentes areas de atuagédo da ERSE, congratulando-se que as mesmas nao agravem
o orgcamento de 2017, reconhecendo o esforgco da ERSE na manuten¢ao global dos

valores do or¢amento apresentado, face aoc ano anterior.

Por outro lado, considerando que os saldos de geréncia da ERSE transitados ao longo
de varios anos, e que desde 2015 ja excedem o valor de 10 000 000 € ( dez milhdes de
euros), nao foram ainda, nos termos da legislagao aplicavel, devolvidos as tarifas, o CC
recomenda a ERSE que efetue em 2017 as diligéncias necessarias para a efetiva

resolu¢ado desta situagio.

Atentas as consideracSes que antecedem, o Conselho Consultivo, no uso da
competéncia que lhe é conferida pela norma contida na alinea a), do n.° 1, do artigo
43.° dos Estatutos da ERSE, delibera, por unanimidade, conforme ficha de votagédo em

anexo, dar parecer favoravel ao documento “Plano de Atividades e Orgamento 2017".

Lisboa, 19 de setembro de 2016
O Presidente do Conselho Consultivo

Eng.? Mario Ribeiro Paulo
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