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1. SUMARIO EXECUTIVO

INTRODUCAO

A Lei n? 31/2017, de 31 de Maio de 2017, e a Resolugdo do Conselho de Ministros n2 5/2018
estabeleceram o programa de estudos e agGes a desenvolver por parte da Entidade Reguladora dos
Servigos Energéticos (“ERSE”), em coordenagdo com a Direcdo Geral de Energia e Geologia (“DGEG”) e
com a Associacdo Nacional de Municipios Portugueses (“ANMP”), com o objetivo de permitir o
langamento sincronizado dos concursos para a atribuicdo das concessGes da rede de distribuicao de

energia elétrica em baixa tensdo (BT) em Portugal Continental a partir de 2019.

Dentro destas iniciativas, a ERSE publicou na sua pagina de internet (www.erse.pt) um conjunto de
documentos intitulados: “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo de
Atribuicdo das Concessdes” e “Proposta sobre Areas Territoriais dos concursos”, com o objetivo de

submeter o seu contelido a um processo de Consulta Publica que termina a 17 de Setembro de 2018.

De acordo com o indicado nos documentos citados a “ERSE convida a todos os interessados a fazer

comentadrios sobre as propostas colocadas em discussdo”.

Neste contexto, o presente documento contém os comentarios e contributos da Endesa, S.A.
(“Endesa”) aos documentos em consulta, igualmente, a Endesa coloca-se a disposi¢do, se a ERSE o
considerar oportuno e necessario, para realizar uma reunido de esclarecimento sobre os comentarios

ora apresentados.
CONSIDERACOES GERAIS

A Endesa agradece a oportunidade dada pela ERSE, via Consulta Publica, de comentar e contribuir para
os documentos propostos no ambito preparatério do langamento dos concursos publicos de atribuicdo
das concessGes da rede de distribuicdo de energia elétrica em BT. Sem duvida, este tipo de consulta
contribui para fomentar a transparéncia dos processos, favorece a participagdo dos interessados e
aumenta as possibilidades de éxito de todo o processo, neste contexto, em claro beneficio dos

consumidores e dos municipios concedentes.

Os documentos submetidos a Consulta Publica constituem um excelente ponto de partida para abordar

os aspetos chave deste processo: (i) “as principais determinantes de Procedimento do Tipo de


http://www.erse.pt/
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Atribuigdo das Concessdes” e (ii) “as Areas Territoriais dos concursos”, resultando, sem duvida, de
aturado exercicio de analise por parte da ERSE. Como complemento a esse exercicio de analise e
transparéncia, a Endesa solicita alguns esclarecimentos e realiza alguns comentarios desenvolvidos nos

pontos seguintes deste documento.

Na opinido da Endesa, apds este processo de Consulta Publica, é importante que, para garantir o éxito
dos respetivos concursos, se continuem a cumprir os prazos previstos no calendario inicial, e ao mesmo
tempo se torne publica a informagdo necessdria ao cumprimento de cada uma das etapas previstas. No
caso da disponibilizagdo publica de algum tipo de informacgdo de detalhe ndo for compativel com o
calendario inicial, e sempre que esta ndo for critica para o processo, a ERSE devera considerar a
possibilidade de disponibilizar informagdo provisdria, estabelecendo os necessarios mecanismos de

ajustamentos posteriores.

Complementarmente ao anterior, uma vez que se conhegam de forma detalhada as fases e critérios do
processo, é necessario garantir que: (i) os critérios de solvéncia técnica avaliem adequadamente a
experiéncia dos agentes interessados na atividade de distribuicdo de energia elétrica em BT, em
ambientes similares ao portugués, e que (ii) os agentes interessados disponham de tempo adequado
para a elaboragdo das suas propostas, e desse modo se criem as condiges para um adequado numero

de ofertas tecnicamente competitivas.

CONSIDERAGOES RELATIVAS AS “PRINCIPAIS DETERMINANTES DE PROCEDIMENTO DO TIPO DE
ATRIBUICAO DAS CONCESSOES”

Atentando a informagao publicada no contexto do processo de Consulta Publica, nomeadamente sobre
a natureza das concessGes e a sua previsivel evolugdo, nas paginas seguintes deste documento, a
Endesa solicita um conjunto de esclarecimentos complementares, com o objetivo de permitir aos

agentes interessados apresentar ofertas competitivas e que satisfacam os requisitos dos concursos.

Para facilitar a sua andlise, agrupam-se nos seguintes epigrafes os principais pedidos de informagao

complementares considerados pela Endesa necessarios ao processo:

e Natureza dos ativos e dos recursos sujeitos as concessoes: é fundamental que a atribuicdo
dos ativos, dos recursos humanos e dos contratos vigentes, seja suportada por critérios
objetivos e que os concessionarios entrantes vejam reconhecidos na sua retribui¢ao os custos
derivados dessa mesma atribuicdo. Da mesma forma, considera a Endesa que, uma vez

passado o periodo de transicdo, os sistemas comuns devam ser de utilizagcdo opcional para os

4



cndeso

novos concessionarios. Por ultimo, é necessario incorporar um procedimento de ajustamento
qgue tenha em consideragdo as diferencas entre a reparticdo inicial dos ativos, dos contratos e

dos recursos humanos, e a situagdo real apos a realizagdo dos concursos;

e Procedimentos e requisitos basicos do processo de atribuicdo das concessoes: dado que as
concessOes vigentes tém diferentes datas de caducidade, é necessario homogeneizar o
procedimento de transicdao para que todas as concessdes sejam transmitidas em simultaneo,
se necessdrio criando incentivos para que assim o seja. Mais além, e para garantir melhores
resultados, é fundamental assegurar que a informagdo necessdria para avaliar as concessées
esteja disponivel dentro de prazos adequados, e que todas as incertezas sejam
atempadamente esclarecidas e conhecidas em tempo util, nomeadamente, quanto aos

critérios de avaliagdo das ofertas ou dos servigcos adicionais que se podem apresentar em

concurso;

e Detalhe dos proveitos originados pelos ativos e recursos que formam parte das concessées:
para dotar os novos concessiondrios de estabilidade regulatdria, seria apropriado estender a
duragdo atual dos periodos regulatérios, ou pelo menos de certos parametros regulatdrios, e
adaptar a metodologia retributiva criando, nomeadamente, um mecanismo de compensagdes

entre operadores;

e Obrigagdes ligadas as concessdes: é importante facilitar a renovagdo e modernizagdo das
redes de BT, assim como, clarificar definitivamente o modelo a seguir para a iluminagdo
publica. Da mesma forma, é necessario que os novos concessionarios possam coordenar-se

eficazmente entre si e, muito especialmente, com o operador de AT/MT;

7

e Aspetos relacionados com a evolugio futura da atividade: é necessario que existam
mecanismos para atualizar, dentro do decorrer do prazo, os contratos de concessdo, de

maneira a permitir uma gestdo agil e eficaz das concesséGes.
Dentro de cada um dos epigrafes, descritos mais abaixo, inclui-se uma referéncia para facilitar o seu
seguimento de acordo com o indice dos documentos elaborados pela ERSE.
CONSIDERAGOES RELATIVAS AS “AREAS TERRITORIAIS DOS CONCURSOS”
A Endesa considera que a metodologia geral proposta pela ERSE, para concretizar as propostas de

delimitagdo territorial, é ortodoxa e adequada aos propdsitos do processo. Em particular, a Endesa

considera que os objetivos de (i) eficiéncia econémica, desempenho eficaz e neutralidade financeira,
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por um lado, e (ii) coesdo territorial, sustentabilidade das concessGes e uniformidade tarifaria, por

outro, encontram-se adequadamente acautelados na proposta metodoldgica apresentada.

Igualmente, a Endesa também considera adequados os parametros gerais de dimensdo minima
propostos (cerca de 600.000 clientes), assim como, as varidveis chave consideradas, particularmente,
as associadas aos principios de uma razoavel homogeneidade de custos e requisitos de eficiéncia e
dimensao, e a existéncia de um numero suficiente de operadores que permita melhorar a concorréncia
e estabelecer referéncias na atividade. Todos sdo essenciais para (i) facilitar o processo de concurso, (ii)
garantir a prestacdo do servigco da forma mais adequada para os consumidores e para os municipios, e

(iii) manter a sustentabilidade financeira de longo prazo da concessdo ao menor custo para o sistema.

Como consequéncia do anterior, entende a Endesa que, dentro das opgGes propostas pela ERSE, as
opcoes 1 e 2 sdo as mais adequadas. Pelo contrario, entende a Endesa que, a denominada “Agregacdo
3” ndo permite um aumento real do nivel de concorréncia na atividade, e que a mesma é contraria ao

ambito desejado para os concursos.

Em todo o caso, uma vez os municipios tenham decidido exercer ou ndo o seu direito de gestdo direta

da atividade, podera ser necessario reapreciar estas agrega¢des em fungdo do desenho resultante.
Nas paginas seguintes, apresenta-se um maior detalhe destes comentarios.

CONSIDERAGOES FINAIS

A Endesa encontrar-se a inteira disposicdo da ERSE para proporcionar qualquer esclarecimento

complementar considerado necessario e coloca-se a disposicdo para colaborar na elaboragdo de

propostas complementares as contidas neste documento.
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2. ASPETOS E PARAMETROS A CONSIDERAR NO PROGRAMA DE
CONCURSO E CADERNO DE ENCARGOS TIPO

2.1. NATUREZA DOS ATIVOS, BENS E RECURSOS AFETOS A CONCESSAO

Neste ponto solicitam-se esclarecimentos relativos ao conjunto de ativos, bens e recursos incluidos nas
concessGes, com o objetivo de esclarecer o seu conteldo, e o grau de detalhe do mesmo, tendo em

vista a elaboragdo das ofertas nos concursos correspondentes.

A. ASPETOS CONSIDERADOS NA PROPOSTA EM CONSULTA PUBLICA

ATIVOS DAS CONCESSOES

Neste ponto colocam-se em evidéncia os aspetos relacionados com o ponto “4.2 Ativos das concessées” do
documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo de Atribuigdo das

Concessées”.

De acordo com o Decreto-Lei n? 172/2006, de 23 de agosto, consideram-se afetos a concessdo os

seguintes bens que constituem a rede de BT e as suas interligagdes:

e Linhas, cabos e ramais de BT;

e Centros de transformacdo e instalagGes anexas, assim como dispositivos e acessérios ligados

a exploragdo da rede;
e Rede deiluminagdo publica;
e Instalagdes de telecomunicagdes, telemedida, e telecontrolo para a distribuicdo em BT;

e Imdveis pertencentes a concessiondria onde se encontram os bens anteriormente

mencionados, assim como as serviddes constituidas;

e Qutros bens madveis e imdveis necessarios ao desenvolvimento das atividades objeto da

concessao;

Neste sentido, considera-se relevante para o processo dispor da seguinte informacao:
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Caracterizacdo detalhada de todas as categorias de ativos e bens reconhecidos dentro dos

concursos para cada concessdo:

o Diferenciagdo entre aqueles que sdo regulados e aqueles que n3do o sdo, tratando de

forma explicita as obrigacdes e direitos associados a cada tipologia;

o Nivel de detalhe do inventario que se proporcionara, assim como a data em que

previsivelmente estara disponivel a informagao;

Relativamente a iluminagdo publica, desconhece-se em que momento sera revelada a decisdo
de manter a mesma como parte das concessdes de distribuicdo elétrica em BT, assim como o
caracter que passaria a ter a exploragdao das mesmas, e se 0 mesmo também seria objeto de

concurso publico:

o Caso se concretize a separagdo, seria interessante saber se as concessionarias de
distribuicdo elétrica em BT poderiam apresentar-se ao eventual concurso publico

para a exploragdo da iluminagdo publica;

Relativamente aos ativos partilhados ou de uso comum: uma parte relevante dos ativos a
trespassar ndo esta afeto a nenhuma concessdao concreta, realizando antes fungdes

centralizadas, por exemplo os sistemas de faturagdo ou de atencdo ao cliente. Neste sentido:

o Considera-se fundamental, conhecer o nivel de desagregacdo final dos bens e ativos
afetos a cada concessdo, com desagregacdo da informacdo a nivel municipal,

Comunidade Intermunicipal ou area territorial delimitada;

o Solicita-se também, o detalhe dos critérios de associagao dos custos para os ativos de
utilizagdo comum, particularmente no que respeita a possibilidade de revisao deste
critério (nimero de centros de transformacdo) no caso de ndo se considerar

adequado com base na estrutura de custos final;

o Dado que, mesmo que se atribua proporcionalmente o seu custo a uma concessao,
sdo bens que podem ndo ser divisiveis e transmissiveis a um novo operador, esta
peculiaridade devera ser considerada na transmissdo dos ativos, e considera-se

necessario esclarecer o seu tratamento:

= No caso daqueles ativos e sistemas, que atualmente se utilizam de maneira
integrada, deveria efetuar-se uma avaliacdo sobre a sua exploragao conjunta

por parte de um concessionario diferente do atual;
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=  Eigualmente necessario, esclarecer a continuagdo da partilha da gestdo dos

mesmos e que mecanismos se criardo para esse fim;

o Considera-se fundamental que os concessionarios entrantes disponham de liberdade
para empregar estes sistemas ou outros que possam considerar como mais

adequados a sua operagao propria;
e Relativamente aos ativos ndo remunerados:

o No que respeita aos equipamentos de medicdo, as disposi¢bes das bases de
concessdo (Decreto-Lei n2172/2006), assinalam que na “determina¢do da
indeminiza¢do s6 devem ser considerados os bens que tenham sido aprovados pela
ERSE para os efeitos de fixagdo das tarifas de energia elétrica”. Adicionalmente, a
ERSE refere, no documento de consulta que para efeitos tarifarios ndo se consideram
os contadores, nas suas componentes de medi¢cdo do consumo de energia elétrica,

nos termos definidos pela Lei n212/2008. Neste sentido, é necessario:

= Distinguir e especificar se havera diferencas entre contadores e o sistema de

telegestdo e as suas componentes;

=  Esclarecer se passar-se-a a garantir a retribuicdo do investimento que se
venha a realizar na substituicdo dos contadores convencionais por

contadores de telegestdao, assim como a operagao associada aos mesmos;
e Relativamente as cessdes e comparticipagOes de terceiros, é necessario:

o Detalhar o tratamento e caracterizagdao que tomam as cessdes e as comparticipagdes

de terceiros no desenvolvimento da rede elétrica de BT em Portugal;

o Compreender a avaliagdo dos dados das instalagGes, total ou parcialmente,

financiadas por terceiros no processo de transmissao de ativos.

TRABALHADORES DAS CONCESSOES
Neste ponto colocam-se em evidéncia os aspetos relacionados com o ponto “4.3 Trabalhadores das concessées”
do documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo de Atribuigdo

das Concessées”.
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A proposta da ERSE ndo detalha os critérios de atribui¢do dos recursos humanos da atual concessionaria
as concessdes em BT, indicando unicamente alguns critérios gerais, por exemplo, que é necessario
colocar a disposicdo dos municipios a informagdo de remuneragdes, tipologia de beneficios e
localizagdo geografica dos recursos humanos, e que o caderno de encargos devera assegurar a

estabilidade de emprego e os recursos necessarios ao desenvolvimento da atividade.

Entende-se que o procedimento para a realizagdo dos concursos deverd assegurar que 0S recursos
humanos atribuidos as concessdes de BT sejam os adequados a realizagao desta atividade, e que esta

atribuicdo se realize com base em critérios objetivos e equitativos.
Neste sentido, considera-se relevante dispor do detalhe relativo a:
e Procedimentos de transferéncia de trabalhadores: metodologias, critérios e hipoteses

adotadas na inclusdo de trabalhadores ndo associados a um Unico municipio/concessdo:

o Da informagdo existente deduz-se que ndao existe uma separagao clara por nivel de
tensdo e concessdo, e de facto ndo se esclarece quantos trabalhadores estdo
atualmente em regime de exclusividade afetos a BT, sendo importante dispor desta
informacdo, e conhecer quando se tornara a mesma publica ou, alternativamente,

quais sdo os critérios de reparticdo indiretos a utilizar;

o Detalhar se a informagdo sera submetida a uma auditoria independente para evitar
uma transferéncia excessiva de recursos desde a atividade de AT/MT para a atividade
de BT, ou o sobredimensionamento de algumas concessées em detrimento de outros

por simples motivo de proximidade geografica dos recursos humanos a transferir;

e Caracterizacdo dos recursos humanos: solicita-se o seguinte detalhe para cada municipio,

Comunidade Intermunicipal e/ou delimitacdo territorial:
o Lista de trabalhadores e descrigcao dos respetivos postos de trabalho;

o Quadro organizacional, se aplicavel, com os nomes dos responsaveis de cada

fungdo/unidade, assim como o respetivo nivel de competéncias dos mesmos;
o Evolugdo dos recursos humanos nos ultimos 5 anos por categoria e fungdo/unidade;

e  Qutras caracteristicas que afetam os trabalhadores:
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o Evolucdo do custo com pessoal recorrente por categoria e fungdo/unidade do quadro

organizacional e custo unitario médio (EUR/FTE) nos Ultimos 5 anos;

o Acordos de Empresa em vigéncia, assim como, outros acordos relevantes com
sindicatos ou trabalhadores que suponham compromissos de obrigatdrio

cumprimento assumidos com os trabalhadores e respetiva duragdo;

o Numero de prestadores de servigos externos e sua evolugdo nos ultimos 5 anos por

categoria e fungdo/unidade;

o Orgamento de custos com pessoal em termos da evolugdo do pessoal e custo com

pessoal planificado para os préximos 5 anos (por categoria e fungdo/unidade);

e Reconhecimento nos proveitos: esclarecer se o custo com pessoal transferido a cada
concessionario sera reconhecido integralmente como um custo nao controldvel por parte do

Novo concessionario;

Deste modo, a Endesa considera importante dispor de uma data provisdria para a publicagdo da
informacdo supra mencionada, assegurando-se um periodo de tempo suficiente para o seu estudo

detalhado por parte dos municipios e dos eventuais interessados aos concursos.
CONTRATOS EXISTENTES COM PRESTADORES DE SERVICOS

Neste ponto colocam-se em evidéncia os aspetos relacionados com o ponto “4.4 Tratamento dos contratos com
prestadores de servigos as concessées” do documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes

de Procedimento do Tipo de AtribuigGo das Concessbes”.

De forma andloga ao ponto anterior, a proposta da ERSE ndo detalha os compromissos contratuais

relativos a BT do atual concessionario.
Neste sentido, considera-se relevante esclarecer os seguintes aspetos:
e Procedimento de transmissdo de compromissos contratuais:

o Critérios e metodologia adotados na diferenciacdo e caracterizagdo de contratos que

devam ser assumidos pelos novos concessiondrios, insistindo em particular:
=  Contratos que ndo afetem um Unico municipio ou drea territorial;

=  Contratos que ndo afetem unicamente um Unico nivel de tensao;
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= Tratamento que terdo os contratos de servigos externos que ultrapassem o

ambito geografico das areas territoriais a concurso;
o Possibilidade de rescisdo de contratos:

= Detalhar a margem de flexibilidade para os novos concessiondrios e, em caso
de ser possivel, realizar o respetivo tratamento tarifario do correspondente

custo de penalizagdo associado;
e Informacgdo detalhada sobre os compromissos contratuais:

=  Servicos incluidos e caracteristicas dos contratos existentes em cada

concessao;

= Informagdo da data fim do contrato e as cldusulas de sub-rogagdo se

existirem;
=  Possibilidade de atualizagdo e prolongamento de contratos;

e Recuperagdo de custos: as obrigacdes e direitos dos concessionarios cessantes e da
recuperacao de custos, em fungdo da margem temporal do mesmo, dividem-se naqueles que

tém um perfil de recuperagdo prolongado no tempo, e os de perfil de recuperagdo limitado:
o Solicita-se o detalhe que permita definir os critérios de diferenciagdo dos mesmos;

o Esclarecer se existe a possibilidade de rever estes critérios durante o periodo da

concessao;

o Tratamento em caso de se produzirem desvios relativamente a recuperacdo prevista

dos custos;

B. OUTROS ASPETOS RELACIONADOS NAO CONTEMPLADOS NA CONSULTA

MECANISMOS DE AJUSTE ENTRE OS ATIVOS, CONTRATOS E RECURSOS HUMANOS ATRIBUIDOS
INICIALMENTE AS CONCESSOES EM CONCURSO E A REALIDADE POSTERIOR

Tendo em consideragdo que a informacgdo disponivel e apresentada até a data corresponde a valores

de referéncia a 31/12/2016, solicita-se:
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e Dispor de detalhe do processo de atualizacdo e/ou correcdo da informagdo a data de inicio de
cada concessdo, em especial existindo diferentes datas de entrada em exploragdo para uma

mesma area territorial;

e Ap0ds concurso publico, caso o valor liquido dos bens e ativos registados contabilisticamente
diferir daquilo que realmente se encontrar em exploragdo, qual serd o tratamento e

metodologia de ajuste dos mesmos;

e Em caso de se identificarem discrepancias no que respeita aos recursos humanos, solicita-se o

detalhe do respetivo tratamento e metodologia de ajuste;

e Conhecer o prazo aproximado em que estardo disponiveis os resultados dos esclarecimentos
solicitados, o nivel de detalhe dos mesmos e o procedimento de acesso a informacdo por parte

dos interessados.

2.2. PROCEDIMENTOS E REQUISITOS DO PROCESSO DE ATRIBUICAO DAS
CONCESSOES

Neste ponto sdo solicitados diversos esclarecimentos sobre os procedimentos e requisitos que devem
ser considerados durante o processo de atribuicdo das concessGes, com o objetivo de clarificar e

detalhar os mesmos.

A. ASPECTOS CONSIDERADOS NA PROPOSTA DE CONSULTA PUBLICA

PRINCIPIOS GERAIS DOS PROCEDIMENTOS

Neste ponto sdo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.1 Principios gerais dos procedimentos”, do
documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo de Atribuigdo das

Concessoes”.
Como premissa geral, considera-se que, para tornar o processo o mais competitivo possivel, é

necessario estabelecer uma serie de condi¢Ges de partida claras e atrativas, capazes de atrair os

operadores nacionais e internacionais com experiéncia na atividade.
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Do mesmo modo, para levar a cabo satisfatoriamente o processo de atribuicdo das concessGes, é
necessario um trabalho coordenado e alinhado entre as distintas partes implicadas: Governo, ERSE e
municipios concedentes, sendo competéncia da ERSE propor a Delimitagdo Territorial e elaborar um
estudo com os aspetos e parametros a fixar no programa de concurso tipo e no caderno de encargos
tipo, como se comprova nas diferentes publicagdes e Consulta Publica realizada a este respeito. Por seu
turno, ao Governo compete aprovar o concurso tipo, o programa de concurso tipo e o caderno de
encargos tipo. Por Gltimo, os municipios decidem a definigdo concreta das Areas Territoriais, aprovam
as pecgas procedimentais, adjudicam as concessdes e realizam o seguimento e a fiscalizagdo das

concessoes.
Neste sentido, solicita-se esclarecimentos adicionais sobre os seguintes aspetos:

e Defini¢do de responsabilidades:

o Especificar a reparticdo de responsabilidades e competéncias municipais e do Estado
durante os anos de vigéncia das concessdes, assim como a sua inclusdo no caderno

de encargos tipo;

o Detalhar as responsabilidades e competéncias dos municipios relativamente a
definicdo das Areas Territoriais e o impacto que terdo as suas decisdes, em rela¢do a
exploragdo direta por parte dos mesmos, que podem desencadear uma reavaliagdo

das Areas Territoriais a concurso;

e Estabilidade Regulatéria: Devido a complexidade que supde um processo destas
caracteristicas, bem como o prazo das concessdes, é relevante que se definam mecanismos
para garantir a estabilidade regulatdria (obrigacbes e direitos dos operadores) durante o

periodo das concessoes;

e (Caracterizacdo de aspetos particulares sujeitos a negociagdo entre municipio e

Concessionario:

o No caderno de encargos, deveria especificar-se o tipo de condi¢Ges ou clausulas
particulares que podem exigir os municipios ou estarem sujeitas a acordos entre

Concessionario e Concedente;

o Desse modo, devem-se detalhar os critérios e/ou justificagdes considerados para

caracterizar estes aspetos;
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ELEMENTOS DECISORIOS DOS CONCURSOS

Neste ponto sdo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.12 Elementos decisorios dos concursos”, do
documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo de Atribuigdo das

Concessées”.

Embora a ERSE proponha a inclusdo de duas cldusulas no caderno de encargos, relativos as rendas

municipais e aos valores adicionais, considera-se relevante conhecer o detalhe relativo a:

e  Critérios com que se avaliardo os diferentes tipos de valores adicionais e servicos que podem
ser incluidos por potenciais interessados;

e Possivel mecanismo de ajustamento de custos reconhecidos face as rendas atribuidas aos
municipios que optem pelo concurso, uma vez conhecidas as opgGes escolhidas pelos
diferentes municipios (gestdo direta ou concurso), e o resultado final de todo o processo;

e Competéncias dos municipios nos procedimentos e na elaboragdo dos concursos;

TRANSICAO ENTRE CONCESSIONARIOS

Neste ponto sdo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.13 Transi¢do entre concessiondrios”, do
documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo de Atribuigcéo das

Concessées”.

No que diz respeito ao processo de transi¢cdo entre concessionarios, considera-se relevante conhecer o

detalhe relativo a:
e Estrutura de transicdo que garanta a estabilidade do servico, bem como as obriga¢des e os
direitos durante a sua transicao;

e Emrelagdo aos ativos e bens incluidos na concessao, detalhar se a transmissdo dos ativos ndo-

elétricos tém algum tratamento diferenciado, por exemplo, no que se refere a prazos;

DIFERENTES PRAZOS DE FINALIZAGAO DOS ATUAIS CONTRATOS DE CONCESSAO

Neste ponto sGo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.14 Diferentes prazos do fim dos atuais
contratos de concessGo”, do documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de

Procedimento do Tipo de Atribuigcdo das Concessdes”.
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Conforme previsto no RCM n2 5/2018, o langamento do processo de atribuicdo das concessdes deve
ser sincronizado em 2019. Embora as concessGes sejam todas licitadas ao mesmo tempo, existem
diferentes prazos de conclusdo dos atuais contratos de concessdo, acrescenta ainda, a complexidade
aos procedimentos anteriores aos leildes, bem como, a gestdao dos mesmos, a apresentacao de ofertas
pelos investimentos e ao acompanhamento de custos pela ERSE. Neste sentido, a Endesa considera

relevante:

e Identificar, dentro de cada area territorial, quais os municipios que tém uma data de inicio da

nova concessao posterior a 2019;

e Sincronizar a transi¢cdo de todas as concessdes agrupadas dentro de um mesmo concurso.

B. OUTROS ASPECTOS RELACIONADOS NAO CONTEMPLADOS NA CONSULTA

REQUISITOS MiNIMOS DE PARTICIPACAO E REQUISITOS DE QUALIFICACAO DOS PARTICIPANTES NA
ATRIBUICAO DAS CONCESSOES

E necessario que o caderno de encargos especifique os requisitos que devem reunir os operadores das

novas concessoes:

Detalhe das garantias minimas que devem disponibilizar para operar numa atividade regulada

com estas caracteristicas;

e Experiéncia minima na gestdo de redes de BT (planificacdo, execugdo operacional e

manutengado);

e  Critérios de exclusdo para participar no concurso;

e Capacidade de investimento: requisitos minimos associados;

e Capacidade de inovagao: requisitos minimos associados;

e Qutros aspetos e/ou cldusulas de cumprimento minimo obrigatério.

Considera-se ainda necessario, que o caderno de encargos esteja disponivel com suficiente
antecedéncia para ser possivel realizar uma valorizagdo informada e adequada das concessdes, por isso

solicitam-se prazos provisérios para a sua publicagdo.
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NECESSIDADE DE ASEGURAR PRAZOS RAZOAVEIS PARA A ELABORACAO DA OFERTA

Sendo certo que, até a data, tal como comentado nos pontos anteriores, ndo foi ainda disponibilizada
informacdo considerada relevante para este tipo de concurso, é de extrema importancia que, e devido
a complexidade envolvida, se considere um prazo razoavel para analisar toda a informacgdo
disponibilizada, e desse modo valorizar os recursos requeridos, tanto técnicos como de gestdo,

necessarios para o desempenho adequado da atividade por parte de qualquer operador interessado.
Neste sentido, considera-se relevante dispor da seguinte informacao:

e Data provisdria para o langamento dos concursos, atualmente a Unica data conhecida refere

apenas que decorrera durante o ano de 2019;

e Osprazos e calendario associados a apresentagao de ofertas, de modo a ser percetivel o tempo
que os interessados podem despender na analise da informagdo para posterior apresentagao

de ofertas.

CRITERIOS DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS APRESENTADAS

Com o objetivo de maximizar o beneficio econdmico e social decorrente do processo de concurso
publico, torna-se imperativo que todos os agentes interessados conhegam, com a antecedéncia
necessaria, a totalidade dos critérios exatos de avaliacdo das diferentes ofertas apresentadas que serdo

utilizados pelos municipios.
Neste sentido, considera-se relevante dispor da seguinte informacao:

e No que diz respeito aos critérios de decisdo: especificar os critérios que se aplicardo para
analisar e avaliar as ofertas apresentadas e o peso relativo de cada um dos parametros que se

tenham em consideracgdo;

e No que diz respeito ao papel dos municipios na avaliagao dos critérios: peso relativo a cada
municipio no processo de decisdo e os parametros que serdo considerados para adotar

decisdes no caso em que ndo haja consenso dentro de uma mesma area territorial.
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Por ultimo, e decorrente do anterior, solicita-se esclarecimento sobre a eventual possibilidade de
chegarem a operar concessionarios distintos dentro de uma mesma area territorial devido a falta de

consenso entre municipios. Em caso afirmativo:

e Esclarecer as condigdes particulares e gerais destas situagdes no caso de ndo cumprir com as
premissas bdsicas definidas pela ERSE na “Proposta sobre areas territoriais dos concursos”,

por exemplo numero de clientes igual ou superior a 600.000 consumidores;

e Em linha com o anterior, especificar os direitos e as obrigacées dos concessionarios para

operar em regime de eficiéncia de custos.

SERVICOS INCLUIDOS NOS CONCURSOS

Na documentagdo de referéncia é indicado que existirdo e poderdo propor-se, dentro da apresentagdo

de ofertas, uma série de servigos adicionais que os municipios considerem desejaveis.
Nesse sentido, considera-se relevante dispor do detalhe relativo a:

e Caracterizagdo dos servigos considerados adicionais: definir e especificar que servigos serdo
englobados nesta categoria, assim como os critérios de identificacgdo e parametros de
avaliagdo utilizados nos mesmos, por exemplo, a melhoria da qualidade de servigo, outros

beneficios, etc..

PROCESSO DE COMPRA E VENDA DE ACTIVOS

,

Se bem que na documentac¢do de referéncia é indicado que os concessionarios entrantes deverdo
prestar, como é légico, uma indemnizagdo correspondente a transmissdo de todos os bens e ativos
afetos a concessdo, no entanto nao se encontra informagao do processo nem de prazos de referéncia

para os mesmos.

Neste sentido, considera-se relevante dispor da seguinte informacao:
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e Estrutura e mecanismos do processo de pagamento, ou pagamentos, associados a referida
indemnizacgdo: Esclarecer se o pagamento correspondente se efetuara num Unico pagamento

ou se podera desagregar em varios, condigdes dos mesmos, etc.;

e Os prazos e o calendario provisério em que se deverdo solicitar as indemnizagGes em caso de

resultar adjudicagdo da concessao.

Por outro lado, e derivado do anterior, solicita-se esclarecimento, uma vez realizada a transmissao de
ativos, se o concessionario entrante podera realizar uma auditoria para verificar a caracterizacdo dos
ativos incluidos na mesma. Neste caso, seria necessdrio conhecer os prazos e as condi¢gdes da auditoria.
Em caso de se encontrar discrepancias nos valores transferidos pelo concessiondrio cessante, ha que

considerar:

e O tratamento dos mesmos;

e Um procedimento de ajustamento do valor dos ativos ou da oferta, e indicar se contemplara
a revisdo do processo e dos montantes incluidos na indemnizagdo decorrente da transmissdo

de ativos correspondente.

GARANTIA DA COMPETITIVIDADE DO PROCESSO

Para facilitar a participacdo de um maior nimero de agentes interessados, considera-se importante
realizar um processo de Due Diligence, da mesma forma que em processos similares de ambito
internacional, por forma a garantir a existéncia de elementos que garantam a competitividade do

processo. Nesse sentido, consideramos necessario:

e Acriacdo de um Virtual Data Room com toda a informac&o necessdria para avaliar a concessdo

e onde todos os interessados terdo acesso ao mesmo tipo de informacao;

e Um processo de Q&A onde os interessados possam esclarecer as dividas que tenham sobre

a informacao disponibilizada.
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DISPONIBILIDADE DA INFORMACAO NECESSARIA

Em relagdo a informagdo necessaria mencionada no ponto anterior e, em particular, em relagdo aos
ativos associados a operagdo da rede de distribuicdo em BT, solicita-se a disponibilizacdo do detalhe

relativo a:

e Inventario de instalagGes. Do ponto de vista técnico, a informagdo contida no inventario é
necessaria para definir a manutencgdo, operacdo e desenvolvimento da rede de BT. Para isso

deve incluir-se:

o InstalagGes individualizadas e os seus atributos técnicos relevantes, entre os quais: a
data de inicio em operagdo; o periodo de vida util residual; a caracterizagdo técnica;

e os investimentos de melhoria realizados;

o Estrutura da rede e componentes: niveis de tensdo, sistema de distribuicdo e

aterramento, nivel de telecomando, tipos de linhas e quildmetros por tipologia;
o Numero, tipo e poténcia dos geradores ligados;
e Qualidade. SAIDI e SAIFI mensal, tipologia, nimero e duragao das interrupgdes;
e PenalizagGes incorridas por ano por incumprimento das metas de qualidade de servigo;

e Perdas. Volume, cdlculo e percentagem de perdas técnicas e ndo técnicas. Existéncia de

incentivos ou penalidades;

e Anomalias e fraudes. Numero de faturas e volume de energia faturada por anomalias e

fraudes;
e Manutengado. Estado das inspe¢Ges. Volume de problemas identificados e status de resolugao;

e Centro de controlo de BT. Dimensdo e organizagao. Descricdo dos sistemas de controlo e

comunicagao;

e Sistemas técnicos. Descricdo dos sistemas de controlo, gestdo técnica e comercial e os custos

econdémicos de gerir os mesmos;

e Atencdo ao cliente. Quais os canais utilizados: presencial, telefone, website. Descricdo do
contact center comercial e procedimentos para a resolugdo de avarias. Dimensdo e

organizagao;
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Contratagdo. Numero de contratos por poténcia e tarifa. Tipologia de clientes. Movimentos

contratuais, tipologia e volumetria;

Comunicagao com os comercializadores. Formatos de comunicagdo estabelecidos e legislagdo

existente;

Situacdo da atividade de medicdo. Grau de estimativa de medigdo, qualidade da medigdo e

penalizagdes por incumprimentos;

Equipamentos de medigdo. Caracteristicas dos contadores (marca, modelo, idade,
propriedade, localizagdo). Propriedade do equipamento de medigdo e remuneragdo do

mesmo. Controle metroldgico existente;

Sistema de telegestdo. Percentagem de contadores de telegestdo, descricdao do sistema de
medicdo quer local quer por telegestdo. Descricdo técnica do sistema de telegestdo em

implementag¢do. ObrigagBes contratuais com fabricantes e sistemas;

Novas ligagdes. Desempenho atual, nimero e prazos para resposta e execugao. Obrigacdes de

instalacdo com clientes/municipios/produtores. Fronteira entre o distribuidor e o cliente;

Seguranga. Situagdo atual, procedimentos e indicadores de gestdo, tanto de pessoal préprio

como de subcontratados;

Meio ambiente e sustentabilidade. Compromissos assumidos e politica ambiental;

Faturacdo. Volume de faturagdo por tipo de cliente e niveis de divida;

Autoconsumo e produtores. Obrigacdes em relagdo a este tipo de clientes;

Implementagdo de redes de telecomunicagGes em postes de BT. Operadores, contratos e

procedimentos operacionais;

lluminagdo publica. Tipologia, inventario e grau de cumprimento das obrigacdes;

Indicadores de gestdo de toda a atividade e a sua evolugdo nos ultimos 2 anos;

Obrigagdes contratuais contraidas a respeito de pessoas e ativos;

Em relacdo a informacgdo necessaria e, em particular, em relagdo aos ativos associados a iluminagdo

publica, solicita-se a disponibilizacdo do detalhe relativo a:
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e Caracteristicas da rede: configuragdo, pontos de fronteira, lay-out, tipos de protegdo e

consisténcia (kms de linha, nimero de postes, nimero de contadores, etc..);

e Performance da rede: qualidade de servi¢o, perdas, ocorréncias, falhas e vida util dos

equipamentos;

e Operagdo da rede: frequéncia de poda, manutengdo preventiva, nimero de unidades

operacionais, etc..

2.3. PROVEITOS RELACIONADOS COM AS CONCESSOES

Neste ponto solicita-se esclarecimentos relativos ao conjunto de fontes de proveitos associados a
atividade derivadas das concessdes, como objetivo de poder levar a cabo uma avaliagdo objetiva face

a possibilidade de apresentacdo de ofertas nas diferentes areas em concurso.

A. ASPECTOS CONSIDERADOS NA PROPOSTA DE CONSULTA PUBLICA

PRINCIPIO DE REGULACAO ECONOMICA DAS CONCESSOES PELA ERSE

Neste ponto sdo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.9 Principio da regulagéo econémica das
concessoes pela ERSE” do documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento

do Tipo de Atribuigcdo das Concessdes”.

A regulagdao econdmica das concessdes é uma questdao fundamental para concluir este processo de
transformac¢do com sucesso, garantindo ao mesmo tempo, a estabilidade requerida a uma atividade

fundamental para a sociedade portuguesa como é o caso da distribuicdo elétrica de BT.

Desta forma, a definicdo, a clarificacdo e a transparéncia dos principios da regulacdo econémica das

concessdes sdo, em opinido da Endesa, dos aspetos mais relevantes a ter em consideragao.

Ao longo da Consulta Publica, a ERSE apresenta diversos aspetos relevantes para o processo de
atribuicdo de novas concessdes de BT, entre eles, (i) o dever das novas concessionarias de cumprirem
as obriga¢Oes regulamentares estabelecidas pela ERSE; (ii) o facto de a regulagdo econdmica das

concessoées se basear na recuperagao dos proveitos permitidos definidos pela ERSE; (iii) a inexisténcia,
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a nivel regulatdrio, de uma garantia de rentabilidade minima para as concessionarias, situagao que sé

pode ser alcangada fora do ambito regulatério e através de acordo entre Concedente e concessionario.

Atualmente, os periodos de regulagdo cobrem trés anos e baseiam-se numa metodologia de regulagdo
estabelecida pela ERSE com algumas variagdes em cada periodo. Com base numa avaliagdo positiva dos
regulamentos e mecanismos estabelecidos até agora pela ERSE, considera-se que, este novo ambiente
coloca alguns desafios e, nas novas circunstancias, qualquer esforgo adicional feito pelo Regulador para
reforgar a estabilidade regulatdria e retributiva reduzira o risco de investimento e traduz-se em ofertas

mais competitivas.
Neste sentido, a Endesa considera apropriado incorporar os seguintes aspetos:

e  Prolongar a duragdo dos periodos regulatdrios de trés para cinco anos;

e Manter a metodologia de remunerag¢do da atividade estdvel para os préoximos dois periodos

regulatdrios, ou até o final da transicdo de todas as concessdes;

e Esclarecer sobre uma eventual adaptacdo da metodologia regulatéria atual a uma eventual

situacdo de fragmentagdo do mercado;

e No caso em que surjam diversos operadores a operar a distribuicdo de BT, e para garantir o
principio da uniformidade tarifaria, a ERSE indica a necessidade de aplicar um sistema de
compensagdes entre operadores para que cada operador recupere 0s seus proveitos

permitidos.

No que se refere ao dito mecanismo de compensagGes mencionado pela ERSE, é exigivel conhecer com
maior detalhe os seus aspetos principais, em concreto, esclarecer se 0 mecanismo é similar ao ja
existente no sector do gas natural, e que, idealmente, tem periodicidade mensal e compensa a

diferenca entre os proveitos permitidos estimados e os efetivamente recuperados.
Do mesmo modo, torna-se relevante conhecer os seguintes aspetos:

e Arevisdo dos custos incluidos na tarifa, para determinar se existem eventuais custos que ndo
estdo reconhecidos e que deveriam estar. E o caso dos contadores, que claramente deveriam

ser objeto de remuneragao no que se refere ao CAPEX;

e  Possivel estabelecimento de limites na quota de mercado maxima que pode um determinado

operador obter através dos resultados dos Concursos Publicos, ou se pelo contrario, podera
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operar apenas um operador, como um monopodlio, e operar todas as concessdes de Portugal
Continental. Em qualquer caso, convém esclarecer o nivel de intervengdo maximo

contemplado pela ERSE na atribui¢do das concessdes.

Por ultimo, insistir na importancia de dispor a tempo de toda a informagdo, mecanismos e parametros
sujeitos a regulagao econdmica aplicados pela ERSE e subjacentes aos concursos de BT, para se possivel,

realizar uma oferta competitiva.

ACESSO AS INFRA-ESTRUTURAS APROPRIADAS PARA O ALOJAMENTO DE REDES DE COMUNICACOES
ELECTRONICAS

Neste ponto sdo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.7 Acesso as infraestruturas aptas ao
alojamento de redes de comunicagdes eletrénicas”, do documento de referéncia “Proposta sobre as principais

determinantes de Procedimento do Tipo de Atribuigcdo das Concessbes”.

O atual contrato de concessdo estabelece que a concessiondria ndo podera utilizar os ativos e as
infraestruturas relacionadas a concessdo em atividades diferentes daquelas que sdo objeto da
concessdo, a menos que ambas as partes tenham acordado o montante de indemnizagdo a receber

pelos municipios.

Mais recentemente, o Decreto-Lei n.2 92/2017 publicado em 31 de julho de 2017, garantiu as empresas
de telecomunicagbes o direito de acesso a infraestrutura aptas ao alojamento de redes de
comunicagdes eletrdnicas e assim transpde para o plano nacional a Diretiva 2014/61/UE. O mesmo
diploma indica que compete a ANACOM, definir e aprovar o valor da remuneragdo que as empresas de
comunicagdes eletronicas devem pagar em contrapartida pelo acesso e utilizagdo de infraestruturas

adequadas, ouvida a ERSE.

Neste sentido, considera-se relevante dispor da seguinte informacao:

e  Precos contemplados e como se devem aplicar segundo o disposto pela ANACOM;

e O processo de liquidagdo e o tratamento tarifario desse tipo de proveitos de acordo com a

ERSE;

e Asobrigaces e direitos que derivam da atividade por parte dos concessionarios;
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B. OUTROS ASPECTOS RELACIONADOS NAO CONTEMPLADOS NA CONSULTA

PROCEDIMENTO DE CALCULO DOS PROVEITOS PERMITIDOS

Tendo em consideragdo a possivel alteragdo do modelo de concessdo, considera-se necessario que a
ERSE introduza modificagbes na metodologia de reconhecimento e determinacdo dos proveitos

permitidos associados a atividade de distribuicao de eletricidade em BT.

Neste sentido, considera-se relevante dispor de maior informacdo sobre possiveis alteragGes, em

concreto:

e Sobre a metodologia de calculo e reconhecimento de remuneragdo associada a atividade:

o Indicar se estd contemplada a possibilidade de revisdo e/ou modificar alguns dos

aspetos fundamentais do atual processo;

o Indicar se esta contemplada a introdugdo de novos incentivos, ou a adaptagdo dos
existentes, como consequéncia de uma eventual entrada de diferentes agentes no

mercado;

e Esclarecer se os proveitos permitidos continuardo a ser determinados a nivel setorial ou, pelo
contrario, a ser definidos a nivel de concessionaria, a nivel de area territorial, a nivel municipal
ou algum outro nivel de desagregacao predefinido. No caso de definir custos em um nivel
diferente do setorial, esclarecer a metodologia de alocagdo de custos, por exemplo, se o
numero de centros de transformacao for considerado como um critério, ou se outros critérios

serdo levados em conta;

e Esclarecer o detalhe sobre a tipologia e caracterizacdo das contrapartidas que devem
obrigatoriamente ser incluidas na tarifa de energia elétrica para seu reconhecimento,
conforme consta no documento de referéncia. Neste caso, indicar se esta tipologia tera algum

carater diferencial de tratamento;

e Esclarecer o modo pelo qual os novos desenvolvimentos da rede BT sdo financiados, estejam
eles associados a grandes planos de desenvolvimento da rede de distribuicdo na BT

estabelecidos pelos municipios ou por solicitagdo de clientes;

25



cndeso

Adicionalmente, e considerando que a infraestrutura de iluminagdo publica pode continuar a fazer
parte integrante das concessGes de distribuicdo da BT, seria relevante esclarecer, entre outros, os

seguintes conceitos:

e O possivel tratamento diferenciado que esta infraestrutura tem, comparado com o das redes

de distribuicdo;
e O conteldo da planificagdo anual exigida, bem como as obriga¢des associadas a ele;

e O processo de investimento e recuperacgdo de custos associado a infraestrutura de iluminagdo

publica;

e O possivel reconhecimento diferencial de investimento e inovagdao em novas tecnologias de

iluminagdo publica;

e Possiveis exce¢Ges na obrigacdo dos municipios de assumir os custos extras associados ao

equipamento de iluminagdo publica ndo previstos;

e  Qutros possiveis aspetos ndo regulamentados associados a iluminagdo publica.

OUTROS POTENCIAIS PROVEITOS

Considera-se necessario ter mais informagdo sobre os eventuais proveitos que uma concessao pode
receber além dos proveitos permitidos, bem como o tratamento que os ativos ou servigos associados a
esses proveitos devem ter, tanto a nivel regulatério quanto a nivel de reporte ao Regulador, o

procedimento de cobranga do mesmo e as obrigagdes e direitos associados a esses servigos.

Por outro lado, e decorrente do acima exposto, é solicitado esclarecimento sobre o tratamento

regulatério dos outros rendimentos referidos.

DEFINICAO DAS MEDIDAS DE EFICIENCIA

Uma das principais alavancas que dispde o Regulador, para melhorar a eficiéncia econémica da
atividade, envolve a definicdo do fator de eficiéncia "X" por meio de uma trajetdria de custos regulados.

Esta definicdo tem estado condicionada, até a data, devido a situacdo de monopdlio efetivo da EDP

Distribuicdo.
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No entanto, perante a possibilidade de uma mudanca estrutural no setor, considera-se relevante dispor

de informacdo adicional sobre os seguintes aspetos:

e Adeterminagdo da trajetdria de eficiéncia de custos:

o Esclarecer se a mencionada trajetdria de custos continuard a ser determinada a nivel
setorial, ou se, pelo contrario, estdo determinados objetivos diferentes de melhoria

de custos por concessdo na sequéncia dos processos de concurso;

o Indicar se estdo consideradas as particularidades de cada area territorial para

alcangar as metas de eficiéncia;
e Incumprimento das quotas de eficiéncia no setor:

o Que penalizagbes sdao contempladas em caso de que alguma concessionaria nao

alcance as quotas de eficiéncia do setor;

o O tratamento diferencial que terdo as situagdes nas quais o incumprimento seja
justificado pelo cumprimento do nivel de qualidade de servigco do fornecimento ao

consumidor;
e Revisdo e atualizagdo da trajetodria de eficiéncia de custos:

o Indicar se esta contemplada uma possivel atualizacdo e/ou revisdo ao longo da
concessdo em fungdo dos resultados das concessionarias. Em caso afirmativo, indicar
se a mesma se realizard em funcdo do setor ou, se atenta em consideracdo as

particularidades de cada area territorial;

o Indicar os parametros e critérios que se terdo em consideragdo para a revisao e

atualizagdo da mesma;

PROCESSO DE LIQUIDACAO

No que concerne ao processo de liquidagdo, solicita-se ampliar o detalhe da caracterizagdo dos fluxos

monetarios associados a um operador de rede de distribuicdo em BT em Portugal.

Neste sentido, considera-se relevante dispor de informacgdo adicional sobre:
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e O procedimento de cobranca as comercializadoras, assim como o procedimento de

pagamento aos municipios e aos operadores de MT e BT;
e A periodicidade de pagamento e cobrancga entre os diferentes agentes supra mencionados;

e Aspossiveis compensacdes entre outros operadores de distribuicdo em BT;

2.4. OBRIGAGOES DERIVADAS DAS CONCESSOES

Neste ponto solicita-se um conjunto de esclarecimentos relativos a uma série de aspetos associados

com as obriga¢des derivadas da gestdao das concessdes de distribuicdo em BT.

A. ASPETOS CONSIDERADOS NA PROPOSTA DE CONSULTA PUBLICA

OBRIGAGOES E DIREITOS DO CONCESSIONARIO CESSANTE

Neste ponto sdo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.5 Obrigagdes e direitos do concessiondrio
cessante” do documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo de

Atribui¢do das Concessdes”.

Coincidindo com a aprecia¢do realizada pela ERSE, considera-se importante que o caderno de encargos
reflita de maneira inequivoca a separacdo de obrigacGes e direitos entre o concessionario cessante e o
novo concessiondrio, em particular, no que se refere aos fluxos monetarios positivos e negativos que

emanem da atividade anterior aos concursos.
Neste sentido, considera-se relevante conhecer com maior detalhe:

e A relagdo de conceitos que suponham fluxos monetdrios, tanto positivos como negativos,

associados ao concessionario cessante e desagregados por concessao;
e O processo estabelecido e os mecanismos definidos de liquidagdo dos mesmos;

e Os prazos provisorios e calendario associado a publicacdo desta informacéo;
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e Qutros direitos e obrigacGes dos concessionarios cessantes e tratamento dos mesmos que nao
tenham sido refletidos noutros momentos do processo de transicdo (atribuicdo de

responsabilidades durante o mesmo, etc.);

ILUMINACAO PUBLICA E EFICIENCIA ENERGETICA

Neste ponto sdo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.6 lluminagdo publica e eficiéncia energética”
do documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo de Atribuicdo

das Concessées”.

No que se refere a iluminagdo publica, a ERSE identifica duas alternativas possiveis: (i) separar a
iluminagdo publica da concessdo de distribuicdo em BT, o que obrigaria a uma modificagdo legislativa,
incluindo as bases de concessdo ou (ii) manter o modelo atual, de integragdo da iluminagdo publica na
concessdo de distribuicdo em BT, e incluir no novo contrato de concessdao no detalhe do servigco de

iluminagdo publica na concessdo de BT.
Neste sentido, considera-se relevante dispor de informagao adicional sobre os seguintes aspetos:

e Qual das opgdes serd finalmente adotada pela ERSE:

o Em caso de se optar por separar a iluminagdo publica, indicar as modificagOes a
adotar. Neste suposto, existira a possibilidade de negociar de forma separada ambos
0s servigos, se sim, poder-se-a optar unicamente pela gestdo e operagdo da rede se

0 municipio optar por gerir a iluminagdo publica;

o No caso de ser a segunda opg¢do, quais as obrigacGes do concessionario nos aspetos

mais relevantes do servigo de iluminagdo publica;

PLANIFICACAO DAS REDES DE DISTRIBUICAO EM BT

Neste ponto sdo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.8 Planeamento das redes de distribuicdo em
BT” do documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo de

Atribuigdo das Concessdes” publicado por ERSE.

A planificacdo das redes de BT foi, desde inicio, objeto de uma regulacdo orientada para evitar o

sobrecusto. No entanto, e segundo se pode comprovar, o resultado a data da elaboragdo deste
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documento é o de que os ativos das concessGes estdo consideravelmente amortizados e podem

requerer um esforgo financeiro consideravel para a sua atualizagdo.

Entende-se que o processo de concurso publico para as concessGes de BT constitui-se como uma
excelente oportunidade a novos operadores, e a possibilidade de investir na modernizagdo das redes
existentes. Desta modernizagdo, irdo beneficiar ndo sé os consumidores, mas também os municipios e

o desenvolvimento econémico dos territérios e por extensdao do pais.
Neste sentido, considera-se relevante dispor de informacdo detalhada sobre os seguintes aspetos:
e Os procedimentos de planificacdo das redes de BT e do investimento associado: Detalhar o
processo de planificagdo e aprovacdo das redes de BT, incluindo:
o Informagdo minima a incluir na elaborag¢do dos planos de investimento;
o Procedimento de aprovagdo destes planos;
o Detalhe dos critérios utilizados pela ERSE e pelos municipios para a sua aprovagao;

o Mecanismos especificos de coordenacdo da planificagdo das redes com os
municipios, o operador de AT e MT, e com a ERSE, incluindo a informacgdo a

disponibilizar, prazos e critérios de aprovagao;

o Esclarecer sobre a definicdo de procedimentos que regulem a relagdo e o
estabelecimento de obrigagdes e responsabilidades entre o operador de MT e o
operador de BT no desenho e/ou modificagdo dos planos de desenvolvimento de

rede. Em caso afirmativo, definir os critérios e a natureza dos mesmos;

e Osplanos de desenvolvimento e investimento comprometidos com os municipios e o seu grau
de avango: esclarecer se é possivel modificar os planos ja aprovados. Em caso afirmativo,

indicar que critérios e/ou justificacdo devem ser apresentados;

e O grau de saturagdo dos transformadores existentes de MT/BT (nimero de transformadores

por grau de saturagdo e poténcia nominal). Solicita-se o detalhe da seguinte informacgao:
o Procura de poténcia dos consumidores e produtores ligados a cada um deles;

o ldentificagdo das situagOes de incumprimento nos diferentes niveis de tensao, quer

regulamentar, quer por problemas com a qualidade da onda;
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e Informagédo histérica do volume de investimento em rede de BT por tipologia, e por area

territorial (novas ligagGes, manutencdo, iluminagdo publica, etc.);
e Acelaboragdo de planos de investimento:

o Detalhar a informag¢do minima a incluir nos reportes de planificagdo da rede
mencionados no documento de referéncia, o formato dos mesmos, a periodicidade

com a qual deverdo ser reportados e se estardo sujeitos a auditorias de cumprimento;

o Esclarecer se existe previsdo de eliminagao da existéncia de um volume minimo de
investimento anual. Caso a resposta seja negativa, indicar se existirdo penaliza¢des
na retribuicdo reconhecida, com base no principio da eficiéncia econdmica, o
operador da rede ndo considere necessdrio atingir o referido investimento anual

minimo;

DEFINICAO DA QUALIDADE DE SERVICOS AOS CLIENTES FINAIS

Neste ponto sdo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.10 Defini¢do da qualidade de servico aos
clientes finais” do documento de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo

de Atribuigéo das Concessbes”.

Considera-se fundamental dispor de uma definicdo especifica e concisa sobre as principais
caracteristicas técnicas e comerciais relacionadas com a qualidade de fornecimento aos clientes, devido
ao facto de que, tal como ja foi referido, este é um dos principios chave a respeitar pelos

concessionarios entrantes.
Neste sentido, considera-se relevante dispor de detalhe sobre:

e A definicdo de parametros e medidas minimas exigidas na continuidade e qualidade do
fornecimento elétrico, tanto a nivel de drea territorial como dos standards minimos exigidos

no sector;

e A definicdo de parametros e medidas minimas exigidas de atengdo e relagdo com os clientes
(assessoria, contratagdo, cortes de servigo, etc.), tanto a nivel de area territorial como dos

standards minimos exigidos no sector;

e  Os critérios considerados nos parametros anteriores.
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SEPARAGAO DE ATIVIDADES

Neste ponto sdo abordados os aspetos relacionados com o ponto “4.11 Separagéo de atividades” do documento

de referéncia “Proposta sobre as principais determinantes de Procedimento do Tipo de Atribui¢Go das Concessbes”.

Tal como se indica no documento de referéncia, nas Areas Territoriais sujeitas a concurso com mais de
100.000 clientes, os futuros operadores da rede de distribuicdo em BT, deverdo respeitar a separagdo

juridica e contabilistica estabelecida no documento de referéncia.
Neste sentido, considera-se relevante dispor de informacdo detalhada relativa a:

e Normativos, obrigacdes e implicacGes desta separagao de atividade;

e Procedimentos de reporte e/ou revisdo da informagdo correspondente a separagdo de

atividades.

B. OUTROS ASPETOS RELACIONADOS NAO CONTEMPLADOS NA CONSULTA

IDENTIFICACAO CLARA E EXAUSTIVA DAS OBRIGAGCOES DOS CONCESSIONARIOS ENTRANTES

Da mesma forma que se solicita um detalhe exaustivo dos direitos e obrigagdes do concessionario
cessante, seria necessario dispor de uma lista detalhada das obrigagcGes dos concessiondrios entrantes.

Neste sentido, sera necessario dispor da seguinte informacgao:

e Normas e regulamentos: Identificar todas as normas e regulamentacdes aplicaveis a cada uma
das atividades objeto da proposta, bem como, os principios gerais de contrata¢do publica
estabelecidos no Cdédigo dos Contratos Publicos que sejam relevantes para o procedimento

de concurso;
e Definigdo e conteldo do caderno de encargos:

o A possibilidade de que nos novos contratos de concessdo incluam cldusulas de
cumprimento obrigatdrio no que respeita ao investimento em inovagdo ou novas

tecnologias (por exemplo, a telegestdo);
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o Indicar se o detalhe das atividades e obriga¢des a realizar para além das atividades
proprias do operador (operagdo, manutengdo e desenvolvimento da rede em baixa
tensdo), especialmente naqueles processos que agora se prestam de maneira
concentrada, tendo em conta as caracteristicas proprias da rede e o monopdlio
exercido até a data (leitura de contadores, operagbes de medi¢do, novas

contratacdes e/ou atencgdo ao cliente);

PROCEDIMENTOS DE OPERAGAO E COORDENAGAO ENTRE OPERADORES

Devido ao facto de a coordenacdo e a interagdo entre a rede de MT e a rede de BT serem constantes,

considera-se necessario que sejam elaborados Procedimentos de Operagao entre Operadores.

Em qualquer caso, e independentemente de terem sido elaborados os Procedimentos acima referidos

ou nao, seria sempre necessario dispor da seguinte informacgao detalhada:

Identificagdo exata da fronteira operacional entre a rede de MT e BT (linhas, células MT, ...):

o Detalhar a reparticao de responsabilidades no desenvolvimento de redes em cada

nivel de tensdo;

o Detalhar os procedimentos de autorizagdo e acesso a postos de transformacgao;

o Pedidos de descarga e comunicagdes a clientes de programados em BT;

Identificagdo das tarefas e responsabilidades de cada operador no Centro de Controlo BT/MT,

e em aspetos relacionados, tais como:

o A monitorizagdo da indisponibilidade da rede MT que afete o SAIDI/SAIFI na rede de

BT (registo de origem, afetacdo e separacdo de responsabilidades);

o A identificacdo de responsabilidade em interrupgdes de fornecimento e

documentacao respetiva;

Dado que o sistema de telegestdo se encontra em pleno processo de implantagdo e, que o
concentrador sera o elemento basico na gestdo das operagGes de medida e ordens de servigo,
deveria detalhar-se, como serdo geridas as atuagdes nos concentradores dado que estes

podem estar localizados em instalagbes propriedade do operador de MT, enquanto as
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operacgdes de telegestdo (medigdo, ordens de servigo), serdo responsabilidade do operador de

BT.

Em qualquer caso, e a semelhanca do referido anteriormente, entende-se que caso sejam os municipios

a operar e agerir a rede de BT, devem estabelecer-se mecanismos de coordenacgdo entre os distintos

operadores de BT.

ENVIO DE INFORMACAO REGULATORIA

Dentro das obrigagdes incluidas na concessdo, nao se identificou nenhum aspeto relacionado com o

reporte e/ou entrega de informacgdo de carater regulatério a ERSE durante a operagdo das redes, com

excec¢do da informacdo derivada dos Planos de Desenvolvimento da Rede de BT.

Neste sentido, considera-se relevante dispor de detalhe relativo a:

e Informacdo a enviar ao Regulador por parte dos novos concessiondrios sobre os elementos

associados as concessoes:

@)

Informacgdo técnica que deve incluir-se no inventario dos ativos de cada concessao,

a sua caracterizacdo, nivel de desagregacao e formato;

Informagdo econdmica que deve incluir-se no inventario dos ativos de cada

concessao, a sua caracterizagao, nivel de desagregacdo e formato;

Obrigatoriedade de submeter a auditoria externa independente o inventario técnico

e econdmico e, se for o caso, a periodicidade da mesma;

e Informacdo a enviar ao Regulador por parte dos novos concessiondrios sobre os niveis de

gualidade de servico e qualidade de ateng¢do ao consumidor:

Informacdo requerida e caracterizacdo da mesma (formato, nivel de detalhe e/ou

desagregacdo, etc.);

Periodicidade do envio da informacao;

Obrigatoriedade de submeter a auditoria externa independente a informacdo
relativa a niveis de qualidade de fornecimento e qualidade de atengdo ao

consumidor;
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e Informagdo a enviar ao Regulador por parte dos novos concessionarios para garantir o

principio da separagdo de atividades:

o Informacdo requerida e caraterizagdo da mesma (formato, nivel de detalhe e/ou

desagregagao, etc.);
o Periodicidade do envio da informacgao;

o Obrigatoriedade de submeter a auditoria externa independente a informagdo

relativa aos mecanismos que garantam a separac¢do de atividades;

® Competéncias associadas aos Organismos que intervém nos processos de gestao e supervisao

da informagdo regulatdria.

2.5. ASPETOS RELACIONADOS COM A EVOLUGCAO FUTURA DA ATIVIDADE NAO
CONTEMPLADOS NA CONSULTA DA ERSE

Neste ponto, solicitam-se esclarecimentos relativos a evolucdo da atividade da operagdo da rede de
distribuicdo elétrica em BT, que ndo foram considerados na proposta da ERSE. O objetivo do pedido de
esclarecimentos é reduzir a incerteza associada a determinados aspetos chave na gestdo futura das

concessoes.

ISENGAO DA RESPONSABILIDADE SOBRE ATOS DEVIDOS A CONCESSIONARIA CESSANTE

Em consequéncia do processo de transi¢cdo, considera-se essencial assegurar que o concessionario
entrante tenha a sua disposicdo a totalidade da documentagdo relacionada com os bens, ativos,

servigos, contratos, direitos e obrigagOes da concessao.

O detalhe desta informacdo inclui, além disso, todo o tipo de expedientes, processos judiciais,
imputagbes penais e penalizagbes tanto técnicas como comerciais, associadas ao desempenho do

concessionario cessante.
Neste sentido, considera-se relevante dispor do detalhe relativo a:

e Garantias de que toda a informacgdo, que inclua obrigac¢des e direitos em relagdo aos aspetos

anteriormente mencionados, estara a disposi¢cdo do concessionario entrante. Caso contrario,
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tratamento das possiveis penalizagdes/expedientes correspondentes ao concessiondrio

cessante;

A obrigatoriedade de assumir e fazer frente a situagBes relacionadas com o concessiondrio
cessante: defini¢do de critérios e possivel revisdo destes aspetos, sobretudo em situagdes
resultantes de processos judiciais e imputagdes que resultem da gestdo do anterior

concessionario, assim como o custo associado.

INVESTIMENTO E DESENVOLVIMENTO DA INFRAESTRUTURA PARA O VEICULO ELECTRICO

Num contexto de crescente eletrificagdo do sistema elétrico europeu, e tendo em consideragdo o

potencial papel do veiculo elétrico como agente de reducdo das emissdes de gases de efeito de estufa,

é importante determinar de forma clara:

O papel (obrigagBes e direitos) dos futuros operadores da rede de distribuicdo em BT no
desenvolvimento da infraestrutura associada, bem como, da manutengdo dos atuais pontos
de carregamento dos veiculos elétricos. De forma mais especifica, no caso de se considerar
que os futuros concessionarios devam suportar total ou parcialmente o desenvolvimento da
mencionada infraestrutura, seria necessario saber, qual seria o reconhecimento a nivel de
retribuicdo e, se seriam consideradas tanto a componente de investimento como a de

operagdo e manutencao;

No caso de ndo existir obrigatoriedade por parte dos operadores de rede, indicar o detalhe:

o Do posicionamento que deveriam entdo assumir os operadores da rede de

distribuicdo em BT;

o Das obrigagBes associadas ao desenvolvimento de infraestruturas anexas.

o O tratamento de custos associados e o reconhecimento que teriam a nivel de

retribuicdo;

o Outras consideragdes que se considerem relevantes.
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INOVAGAO EM NOVAS TECNOLOGIAS

De forma similar, o sistema energético europeu comporta um ecossistema em pleno processo de

digitalizacdo e adaptacgdo as novas tecnologias, resultando fundamental, determinar o tratamento que

tera o investimento por parte dos novos operadores.

Neste sentido, considera-se relevante dispor do detalhe relativo:

Ao desenvolvimento e obrigatoriedade do desenvolvimento e investimento em novas
tecnologias, tais como Smart Grids. Indicar o detalhe e as considera¢des, tratamento,

metodologia e obriga¢do dos concessionarios a este respeito;

A promog3o e facilitagdio do autoconsumo, sendo interessante dispor do detalhe de obrigac&es
e direitos dos operadores dos operadores da rede de distribuicdo em BT acerca deste tema, o

enquadramento legislativo atual e, modificagOes previsiveis a curto e médio prazo;

A realizagdo ou promog3o de projetos piloto de tecnologias e novos modelos de negécio que

incluam blockchain ou outras tecnologias inovadoras no setor elétrico.

REVISAO OU MODIFICACAO DOS CONTRATOS DE CONCESSAO DURANTE O PERIODO DE CONCESSAO

Na data de elaboragdo destas questdes, desconhece-se a possibilidade de revisdo ou modificagdo dos

contratos de concessdo durante o periodo de vigéncia dos mesmos.

Neste sentido, considera-se necessdrio que exista mecanismos que agilizem a adaptacdo dos

concessionarios as novas realidades, conforme seja necessdrio, para permitir uma gestao agil e eficaz.

Por isso, solicitam-se esclarecimentos adicionais sobre este aspeto, em particular:

A possibilidade de levar a cabo uma atualizacdo e/ou revisdo, ao longo do periodo da
concessdo, as obrigacdes, os direitos e, qualquer outro aspeto constante nos contratos de

concessdo a serem assinados pelos novos concessionarios.

o Em caso afirmativo, critérios para considerar adequada a abertura do processo de

atualizagdo e/ou revisdo;
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o Detalhe dos agentes que participariam no processo de atualizagdo e/ou revisdo dos

mesmos, e reparticdo de competéncias entre os diferentes agentes participantes;

e Os mecanismos de negociacdo na atualizagdo e/ou revisdo dos contratos mencionados.
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3. PROPOSTA SOBRE AS AREAS TERRITORIAIS DOS CONCURSOS

No presente capitulo, apresentam-se algumas reflexdes sobre as propostas de delimitagdo territorial,
solicitando-se também, alguns esclarecimentos relativos as diferentes obriga¢cGes definidas e incluidas

no documento de Consulta Publica “Proposta sobre as Areas Territoriais dos concursos”.

A Endesa gostaria de manifestar a sua opinido favoravel sobre a metodologia geral proposta pela ERSE
para realizar a proposta de delimitacdo territorial, que se considera ortodoxa e cumpridora dos
objetivos prosseguidos no processo de concurso. Em particular, cremos que os objetivos de (i) eficiéncia
econdmica, desempenho eficaz e neutralidade financeira; e de (ii) coesdo territorial, sustentabilidade
das concessGes e uniformidade tarifaria, se encontram adequadamente alcancados na proposta em

guestao.

Relativamente a estes critérios, consideram-se especialmente relevantes, os associados ao requisito de
homogeneidade de eficiéncia, assim como a potencial melhoria da concorréncia referencial ao permitir
que existam varios operadores. Todo o exposto devera redundar na prestagdo de servigo da forma mais
adequada e eficiente possivel e, a sustentabilidade financeira a longo prazo da concessdo, ao supor um

menor custo total para o sistema.

Neste sentido, a Endesa considera oportuno reforgar a apreciagdo realizada pela propria ERSE acerca
da “Agregacdo 3”, composta pelo “Norte e Centro Norte” e “Sul e Centro Sul”, pelo facto de que esta
delimitagdo territorial poderia levar a uma situagdao muito parecida com a atual. Adicionalmente,
considera-se que esta solu¢do nao seria a mais adequada para cumprir com os objetivos de eficiéncia
econdmica e coesdo territorial propostos pela Lei n® 31/2017, ao n3o favorecer a existéncia de uma
pluralidade de entidades interessadas em competir pela adjudicacdo das diversas delimita¢cbes
territoriais. Esta concorréncia, no processo de concessdo, pressupde um aspeto positivo que a propria
ERSE assinala em vdrias ocasides na sua publicacio “Proposta sobre as Areas Territoriais dos

concursos”.

Por outro lado, a Endesa tem uma opinido favordvel tanto da “Agregacdo 1” como da “Agregacgao 2”,
ao oferecer uma maior homogeneidade de custos entre concessdes e, respeitar os principios basicos
de ERSE, fundamentalmente uma aceitavel homogeneidade de custos e os requisitos de eficiéncia e

dimensao.
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Em linha com esta opinido, relativamente as delimitagdes territoriais, considera-se importante ter em
conta, ndo so a existéncia de uma quantidade razoavel de clientes, mas também, a garantia de uma
continuidade territorial que facilite a gestdo da rede e, leve a sinergias que de outra forma nao
poderiam ser reconhecidas, em caso de uma excessiva fragmenta¢do das Areas Territoriais, que

resultasse da autogestdo da rede por parte de um elevado nimero de municipios de forma individual.
Por ultimo, considera-se relevante dispor de informagdo adicional sobre as seguintes questdes:

e A possibilidade de apresentar propostas alternativas as realizadas pela ERSE, ou revisao das
anteriores, por parte de outros agentes diferentes dos municipios, indicando a informagdo
minima justificativa para a sua consideragdo: Definicdo de critérios, vantagens e

inconvenientes, consideragGes técnicas, etc;

e  Os critérios de decisdo sobre a delimitacdo territorial definitiva, entendendo-se como tal os
agentes implicados na decisdo, assim como 0s consensos necessarios e requeridos no

processo,

e Os prazos e calendario de estabelecimento da proposta definitiva, assim como, se esta estara

sujeita a avaliacdo e/ou pedido de revisdo, por parte de los concessionarios interessados.

Este ultimo aspeto é considerado como critico, devido ao facto de que, em fun¢do do numero de
municipios que optem pela autogestdo, tal como se indicou anteriormente, algumas das questdes e
indicadores incluidos pela ERSE na citada proposta, poderiam distar muito da realidade, o que poderia

implicar a opgdo de reformular e/ou modificar as Areas Territoriais definitivas.

40



