Gascan

CONSULTA PUBLICA N.° 97

Proposta de Regulamento de Relagdes Comerciais do Sector do Gas de
Petroleo Liquefeito Canalizado

I- INTRODUCAO

A Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (de ora em diante, “ERSE”) apresenta a
discussdo uma proposta de Regulamento de Relagcdes Comerciais do Sector do Gas de Petroleo
Liquefeito Canalizado (doravante apenas “Regulamento”), pretendendo, com o mesmo, dar
concretizagdo aos designios previstos nos respectivos Estatutos, de regulag@o dos sectores do gas

de petroleo liquefeito (adiante referido como “GPL”), neste particular, na categoria de canalizado.

A Gascan reconhece o mérito da proposta de Regulamento, que convoca diversos aspectos
merecedores de regulamentagdo, num s6 documento, conferindo, assim, a todos os intervenientes

do sector do GPL canalizado um instrumento de referéncia.

A proposta de Regulamento apresenta disposi¢cdes que, na sua larga maioria, merecem o acordo
da Gascan, porquanto tém a virtualidade de uniformizar praticas e, assim, conferir maior

seguranga juridica a todos os intervenientes no mercado, e, de forma muito especial, aos clientes.

Da analise que fazemos ao Regulamento, identificamos, contudo, um grupo de disposi¢cdes que
nos causa maior apreensdo, porquanto, muito embora parecam resultar de uma tentativa de
aproximacdo do sector a outros sectores ja amplamente regulamentados, como seja o sector
eléctrico e do gas natural, ndo se revelam adequadas as especificidades sector do GPL canalizado.

Em relacdo a este grupo de disposicdes, elaboramos os Comentarios Gerais infra.

Identificamos ainda um terceiro grupo de disposi¢des regulamentares que, muito embora
reputemos de pertinentes, parecem-nos ter margem de melhoria, merecendo, em nosso entender,

reparo ou complemento que procuraremos apontar nos nossos Comentarios Especificos infra.
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Gascan

A nossa exposi¢do focar-se-a, assim, nos dois ltimos grupos de disposi¢des regulamentares
enunciados, na esperanga de que o nosso singelo contributo, tanto nas propostas de alteragio de
artigos em concreto, como na critica, que se pretende sempre construtiva, das solugdes langadas

a discussdo, possa ser valorado na versao final e aperfeicoada do Regulamento.
II - COMENTARIOS GERAIS
< DA PROPOSTA DE ACESSO DE TERCEIROS AS REDES

De entre as diversas propostas contidas no Regulamento, muitas delas, com evidente pendor de
aproximacao do sector ora sob analise aos sectores eléctrico e do gas natural, destaca-se a proposta

de previsdo de um mecanismo de acesso de terceiros as redes de GPL.

Antecipando a conclusdo deste ponto, ndo se vislumbra como podera, com realismo, desenvolver-
se uma tal medida — tipicamente aplicavel a sectores pensados e regulados, desde a origem, com
vista a comportar uma logica de partilha de infra-estruturas — ao sector do GPL canalizado, cujo
desenvolvimento assentou na iniciativa privada, com investimento e planeamento privados e
individuais, e com a configuracdo que dessa realidade resultou para as infra-estruturas e para toda

a organizacdo do mercado do GPL.

Com efeito, importa assinalar que a actividade de fornecimento de GPL canalizado tem sido
desenvolvida por cada operador, de forma auténoma, fazendo prospec¢do de mercado,
identificando p6los de clientes potenciais, em relagdo aos quais, a expectativa de comercializagéo
de gas possa justificar a construgdo e operagdo de redes e ramais de distribuicdo que venham a
servir esses mesmos clientes. Além das redes e ramais, o operador tem ainda que construir e

operar uma instalacdo de armazenamento, a montante, que fornega as suas redes.

Os custos com a constru¢do, licenciamentos (muitas vezes complexos por necessidade de
articulagdo de disposigdes urbanisticas gerais com disposi¢des especialmente previstas para o
sector), taxas municipais, e operacao da rede, tém como Unica contrapartida a possibilidade de

comercializagdo do gas veiculado nas mesmas redes aos clientes que o pretendem contratar.
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A proposta da ERSE de partilha destas mesmas infra-estruturas entre diversos operadores,
nomeadamente, entre diversos comercializadores, ainda que para infra-estruturas de maiores
dimensdes, causaria entropias de dificil resolugdo, que poderiam fazer perigar a continuidade e

seguranga do fornecimento.

Note-se que, a configuracdo de cada rede e a capacidade da instalagdo de armazenamento que a
serve sdo projectadas de acordo com o estudo que cada operador faz de um conjunto determinado
de instalagdes de gas, tendo em vista um conjunto especifico de clientes. Note-se, de igual forma,
que o abastecimento de cada instalagdo de armazenamento ¢ contratado pelo operador detentor

da mesma.

A forma como foram e sdo projectadas, construidas e operadas as redes e os ramais de
distribuicdo, bem como as respectivas instalagdes de armazenamento, ndo se coaduna com a
utilizagdo das infra-estruturas por mais de um operador. Ndo existe uma homogeneidade entre
todas as infra-estruturas dos diversos operadores, que permita equacionar uma soluc¢ao de partilha
das mesmas, sendo que a configuragdo muito dispar e a dimensdo reduzida das redes e da
capacidade de armazenamento associada, inviabilizam, do ponto de vista técnico e logistico, um

mecanismo de acesso de terceiros as mesmas.

De igual modo, ndo sera despiciendo dar nota da propria inadequagéo dos diversos equipamentos
constitutivos das infra-estruturas de GPL canalizado e dos meios de abastecimento das mesmas,
a uma logica de partilha das infra-estruturas e de produto entre diversos operadores. A este
respeito, importara ainda realcar o facto de o GPL poder ter origens e constituigdes diferentes e
que, uma eventual mistura de produto proveniente de diversos operadores numa mesma instalagao

podera comprometer a qualidade do mesmo.

Um outro aspecto que importa evidenciar prende-se com a dificuldade, sendo mesmo, a
inviabilidade de assumpgdo de responsabilidades pela operagdo, numa solugdo de acesso de

terceiros as redes.

Com efeito, presentemente, cada operador assume a responsabilidade pelas suas redes, sendo
imperativo que mantenha um seguro de responsabilidade civil, com montantes de cobertura
legalmente previstos, adequados aos riscos inerentes a actividade. Esta estatuicdo tem como
pressuposto essencial, naturalmente, que o operador mantenha o controlo integral e exclusivo
sobre a infra-estrutura, situacdo que deixaria de se verificar num cendrio de partilha da mesma

com terceiros.
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A Gascan antecipa que um tal cendrio conduzisse a impossibilidade de contratacdo de seguros de
responsabilidade civil, por parte das entidades exploradoras. Mesmo na eventualidade de alguma
empresa seguradora se predispor a disponibilizar um seguro para este efeito, sempre se teria de
considerar que o mesmo seria, forgosamente, acompanhado de um incremento incomportavel do
valor dos prémios praticados, e sempre, inevitavelmente, com sérias limitacdes a cobertura da
apolice, o que redundaria numa indefinicdo grave da imputagdo de responsabilidades por

ocorréncias ou acidentes causadores de danos.

Concluindo, parece-nos que o sector do GPL canalizado ndo se configura, pela sua natureza,

susceptivel de comportar um mecanismo de acesso de terceiros as redes.

O que referimos ndo ¢, naturalmente, estranho a ERSE, que, no Documento Justificativo que
acompanha o Regulamento, comega por reconhecer as dificuldades do acesso de terceiros as redes

no ambito do sector sob regulamentacio.

Reconhece, por um lado, tratar-se o GPL canalizado de um sector em regime livre e concorrencial,
mas, por outro lado, fundamenta a necessidade de previsdo deste mecanismo no fim unico de

trazer um “minimo” de concorréncia ao mercado.

Ora, independentemente das dificuldades apontadas e reconhecidas na concretizagdo de um
modelo de acesso de terceiros as redes, parece ser a ERSE compelida a langar a discussdo o tema,

com base na assumpgao de que o sector carece de um “minimo” de concorréncia.

Importa, a este respeito, trazer ao conhecimento da ERSE o facto de mercado de GPL canalizado
se desenvolver em ambiente de vivida concorréncia, ndo so entre operadores do mesmo sector,
como, com grande intensidade, com operadores de sectores suceddneos, como sejam o sector

eléctrico e do gés natural.

A concorréncia entre estes sectores foi ja, inclusive, reconhecida pela Autoridade da
Concorréncia, em pareceres emitidos a propdsito dos eventuais impactes concorrenciais de
medidas legislativas e regulamentares dirigidas ao sector do géds natural, por exemplo,
evidenciando a permeabilidade da esfera de actuagdo do sector do GPL canalizado face aos

demais.

Nao podera, parece-nos, analisar-se a concorréncia existente no sector do GPL canalizado sem se

considerar a forte concorréncia existente entre sectores energéticos. E, se fizermos uma reflexdo
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sobre o real espectro concorrencial em que se desenvolve a actividade do sector sob analise,
seremos forcados a concluir que ndo se verifica a necessidade de conferir a0 mercado um

“minimo” de concorréncia, porquanto o mesmo se afigura plenamente concorrencial.

Nesta conformidade, tendo sido essa a necessidade identificada pela ERSE que, no seu entender,
justificaria a medida proposta, uma vez demonstrada sua ndo verificacdo, carece de fundamento

a previsao da necessidade de um mecanismo de acesso de terceiros as redes.

Refira-se que, ainda que se considerasse que a medida proposta seria passivel de concretizacdo, e
mesmo que se insistisse na necessidade de dotar o mercado de maior nivel de concorréncia,
sempre se considera assaz incerto que a possibilidade de acesso de terceiros as redes se revelasse
adequada a aportar vantagens para a concorréncia no sector e beneficios para os clientes finais
que, em ultima instancia, poderiam ver-se onerados com custos acrescidos inerentes ao modelo
adoptado, que suplantariam, certamente, os beneficios, meramente hipotéticos, que daquelas

medidas poderiam ser extraidos.

Caso pretendesse a ERSE dotar o sector de medidas que o aproximassem dos sectores eléctrico e
do gas natural — sectores diversos na sua génese, como exposto — julgamos que as mesmas se
deveriam focar no que permitisse aos operadores concorrer num patamar mais aproximado com
aqueles sectores, como a simplificagdo e clarificagdo dos procedimentos de licenciamento das
infra-estruturas, ou a correc¢do das iniquidades tributarias diversas para o que, no essencial, é

efetivamente comparavel.

Por fim, deixamos uma reflexdo de analise mais ampla ao rumo que se pretende para a

regulamentacdo do sector do GPL canalizado.

Nos sectores orginariamente regulados — como sendo, o sector eléctrico e do gas natural — tem o
nosso ordenamento juridico feito um caminho no sentido de liberalizacdo dos mercados,
deixando, como ultimo reduto, um “mal necessario” e necessariamente residual e transitorio, o

operador de ultimo recurso.

Perante tudo o que fica exposto, uma eventual insisténcia no roteiro tracado sempre configuraria
uma abordagem incompreensivel e paradoxal, ao incutir no sector do GPL canalizado, um

mercado plenamente livre e concorrencial, um espirito fortemente regulado, numa tentativa de
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aproxima-lo — ndo sem espanto — do regime do operador de tltimo recurso, operador com que é
comparado, no Documento Justificativo que acompanha o Regulamento, a figura do distribuidor

de GPL canalizado.

Esta conducdo dos diversos sectores regulados em caminhos opostos, cruzados, chocaria pela
dissonancia, pela inadequacdo dos mesmos a prossecugdo dos fins apontados, pela desvirtuagdo

de um mercado livre e concorrencial e, finalmente, pela inviabilidade das solu¢des propostas.

Nao se considera como adequada a regulamentagdo do sector que visa moldar a realidade do
mesmo a configuragdo de outros sectores, a fim de se aplicar uma mesma medida a realidades

intrinsecamente distintas.

A proposta da Gascan € no sentido de a regulamentagdo do sector aceitar a realidade do mercado,
e empenhar-se em melhora-lo, reforcando a uniformizagido de procedimentos, incrementando o
equilibrio entre os diversos interesses em presenca, procurando salvaguardar dos legitimos
interesses dos clientes. Julgamos, em abono da verdade, ser este o caminho seguido no computo
da proposta de Regulamento que nos é apresentado a discussdo, que, em nosso entender, somente

¢ desvirtuado pela previsdo, desenquadrada, do acesso de terceiros as redes.
III - COMENTARIOS ESPECIFICOS

< DAS DEFINICOES E DOS INTERVENIENTES NO MERCADO

Em coeréncia com o que vimos expondo, julgamos que o reconhecimento de que os operadores
do mercado prosseguem, efectiva e cumulativamente, as actividades de distribuicdo e de
comercializagdo de GPL canalizado desaconselha a criagdo de dois conceitos distintos — o de
operador de rede e de comercializador — e justifica a adop¢do de um conceito Unico para o

operador do mercado, ainda que se mantenha a distingdo do &mbito das actividades que prossegue.

Por outro lado, o conceito de cliente doméstico podera ser harmonizada com o conceito de
consumidor, que resulta do disposto na Lei de Defesa do Consumidor, podendo, inclusive, prever-

se um conceito de cliente profissional, em oposicdo ao de cliente doméstico.
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A nossa proposta de redac¢io para os conceitos de comercializagdo, distribuigdo, cliente
doméstico e cliente profissional, a incluir nas alineas do n.° 2 do artigo 2.° do Regulamento, ¢ a

seguinte:

Comercializagdo — atividade de compra a grosso e/ou venda a grosso e a retalho de GPL

em redes de distribui¢do canalizadas, em regime de livre concorréncia.

Distribui¢do — atividade de veicula¢do de GPL através de redes de distribui¢cdo para
entrega a instalagées de gdas a que estejam fisicamente ligadas, incluindo o

desenvolvimento, exploragdo e manutengdo das redes de distribui¢do.

Cliente doméstico — pessoa singular que adquire GPL canalizado para consumo proprio e
do seu agregado familiar, e que destina o GPL a uso ndo profissional, considerado

consumidor, de acordo com o disposto na lei de defesa do consumidor.

Cliente profissional — pessoa singular ou coletiva que adquire GPL canalizado para

consumo proprio, e que destina o GPL a uso profissional.

Na decorréncia das alteragdes sugeridas, o artigo 3.°, sob a epigrafe “Sujeitos intervenientes no

relacionamento comercial”, podera adoptar a seguinte redacgao:
Consideram-se sujeitos intervenientes no relacionamento comercial os seguintes:

a) Cliente final, que pode ser qualificado como cliente doméstico ou como cliente

profissional;

b) Operador, que assegura o fornecimento de GPL canalizado ao cliente final.

Ainda na decorréncia das alteragdes sugeridas, as epigrafes dos Capitulos II e I1I poderdo passar

a “Distribui¢ao” e “Comercializa¢do”, respectivamente.
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< DOS SERVICOS OPCIONAIS E ADICIONAIS

Na proposta de regulamentacdo impressa no artigo 6.° do Regulamento, propomos que seja
claramente feita a disting@o entre servigos opcionais — que redundardo num acréscimo de nivel de
servigo em relacdo ao que € estabelecido regularmente para a actividade de distribui¢do — e
servicos adicionais — que ndo terdo que ter relagdo directa com a actividade regulada de
distribuicdo e, como tal, poderdo ser livremente disponibilizados, em regime de livre

concorréncia.

Nesta decorréncia, as estatui¢des previstas no artigo 6.° merecerdo aplicagdo apenas para os

servigos opcionais, ja ndo para os servicos adicionais.

Em relagdo as concretas disposi¢des do artigo 6.°, considera-se excessivo o requisito de
apreciacdo prévia para a oferta de cada servico opcional, sugerindo-se a reponderacdo de tal

injungao.

No que as alineas do n.° 2 diz respeito, consideramos que merecera reparo a alinea b), que devera
querer mencionar “Transparéncia de pregos”, ¢ a alinea c), cuja eliminagio se sugere, porquanto
a sua concretiza¢do oneraria de forma desproporcionada os operadores que disponibilizassem

estes servicos, desincentivando a sua pratica.

< DAS TAXAS DE OCUPACAO DO SUBSOLO

Prevé o artigo 12.° do Regulamento um regime de repercussio nos clientes das taxas de ocupacio
do subsolo suportadas pelos operadores. A Gascan louva a atengdo votada pela ERSE a este

assunto, que se mantém como fonte de relevantes desequilibrios no mercado.

Nao obstante a concorddncia com o regime previsto, importa notar que nem sempre as taxas
devidas pela ocupacdo do espago publico, quer com redes, quer, no que € especifico do sector do
GPL canalizado, com instalagdes de armazenamento inerentes, sdo designadas pelos municipios

como TOS, pelo que se sugere a introdugdo do seguinte n.° 4 ao artigo correspondente:

4 — O regime previsto no presente artigo incide sobre as taxas de ocupagdo do subsolo e,

independentemente da denominag¢do que cada municipio adote, sobre quaisquer taxas
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municipais devidas pela ocupagdo do espago publico com instalagoes de armazenamento

e redes de distribuicdo de GPL canalizado.

<+ DA OBRIGACAO DE FORNECIMENTO

O artigo 20.° do Regulamento prevé a obrigacdo geral dos operadores, de fornecimento aos

clientes cuja instalacdo de gés se encontre ligada a respectiva rede (ramal).

O n.° 2 do referido artigo, estabelece como pressuposto para a obrigagao de fornecimento, que as

instalagdes se encontrem devidamente licenciadas e inspeccionadas.

Considera-se excessivamente ampla a forma como ¢ prevista a obrigagdo de fornecimento,
julgando ser avisado, a fim de evitar condutas passiveis de consubstanciar abuso de direito por
parte dos clientes, prever-se outros requisitos essenciais para poder operar aquela obrigacéo, tal

como ¢ previsto, inclusive, no ambito do sector eléctrico e do gas natural.
Propde-se, assim, que o n.° 2 do artigo 20.° passe a incorporar a seguinte redac¢ao:

A obrigagdo de fornecimento prevista no numero anterior existe ndo existe quando se

verifique alguma das seguintes situagoes:

a) as instalagoes consumidoras de GPL ndo estejam devidamente licenciadas e
inspecionadas, nos termos da legislacdo aplicavel;

b) ndo se encontre regularizado o pagamento de dividas provenientes de anteriores
contratos entre o mesmo fornecedor e o mesmo interessado, salvo se as dividas se
encontrarem prescritas e for invocada a respetiva prescri¢do ou se tiverem sido
contestadas junto dos tribunais ou de entidades de resolucdo alternativa de litigios,

¢) ndo se encontre regularizado o pagamento de dividas emergentes de contrato distinto
celebrado com outro cliente que tenha anteriormente ocupado o mesmo imovel,
quando for manifesto que a transmissdo das instalagoes de utilizagdo do gas, a
alteracado do titular do contrato ou o interesse em celebrar contrato novo, visa o ndo

pagamento da divida.
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< DAS ALTERACOES AO CONTRATO DE FORNECIMENTO

O artigo 22.°, prevendo o regime de alteragdes contratuais a operar no decurso do contrato de

fornecimento, padece, em nosso entender, de alguma inconsisténcia que importara reparo.

Com efeito, o n.° 2 do referido artigo, dispde que, para o operador propor uma alteracdo contratual,
ndo s6 devera essa possibilidade estar prevista no proprio contrato, como no mesmo deverao ser
previstas as situagdes excepcionais que as poderdo motivar. Ora, como se afigura razoavelmente
logico, redunda numa impossibilidade, a previsdo a priori de situagdes excepcionais que se

venham a verificar no decorrer do periodo contratual.

Afigura-se-nos que os interesses que o Regulamento pretende acautelar neste artigo ficariam
devidamente tutelados com a previsdo de que devera constar expressamente do contrato a
possibilidade de o operador vir a propor alteragdes contratuais do decurso do periodo contratual,
e que, caso o venha a fazer, devera apresentar fundamentacdo para o efeito. Esta estatuigio,
associada a prerrogativa do cliente de denunciar o contrato, salvaguarda, salvo melhor opinido,
os direitos do cliente, ndo comprometendo, por seu turno, o equilibrio contratual a que tera de
obedecer um vinculo duradouro, como € o que se estabelece com um contrato de fornecimento de

energia.

Pela mesma ordem de razdo, julga-se desproporcionada e injustificada a limitag@o acrescida a
proposta de alteragdo contratual, prevista no n.° 4 do artigo sob analise. Note-se que, nesta
disposi¢ao ¢ restringida a possibilidade de o operador propor alteragdes contratuais, a menos que

as mesmas sejam mais vantajosas ao cliente e haja acordo expresso nesse sentido.

Como nota prévia, referir que a exigéncia do duplo requisito para operar uma alteragio contratual
sempre consubstanciaria uma ingeréncia restritiva da liberdade de conformacdo da relacdo
contratual entre as partes, absolutamente injustificada, que redundaria na impossibilidade de o
cliente aceitar uma alteracdo contratual que lhe fosse proposta pelo operador, caso a mesma néo

consubstanciasse vantagem para si.

Por outro lado, importa assinalar que a convengdo de periodo de fidelizagdo — que tem como
pressuposto e fonte de legitimidade a concessao pelo operador de beneficios comerciais ao cliente

— ndo podera constituir impedimento a actualizagcdo das condi¢des contratuais, sobretudo num
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sector com elevada dependéncia do prego de uma matéria-prima sujeito a fortes variagdes, no

ambito de uma relagdo contratual de indole assumidamente prolongada no tempo.

A restricdo prevista traduz-se numa salvaguarda desproporcionada do cliente subscritor de um
periodo de fidelizacdo, e, consequentemente, numa situacdo de acentuada e injustificada
desigualdade em relacdo aos restantes clientes que, ndo tendo subscrito periodo de fidelizagdo,
ndo s6 nao usufruiriam dos beneficios inerentes a0 mesmo, como ndo usufruiriam daquela
salvaguarda face as normais actualizagdes de pregos e de outras condigdes inerentes a execugao

de uma relagdo contratual de execugdo duradoura.
Pelo que fica exposto, propde-se a seguinte redaccio para os n.°*2 e 4 do artigo 23.°

2 - No decurso de um periodo contratual, o operador apenas pode propor alteragoes das
condi¢des contratuais relativas a contratos de fornecimento de energia celebrados com
consumidores de forma fundamentada, quando esta possibilidade esteja prevista no

contrato.

()

4 - Na comunicag¢do prevista no numero anterior, deve o operador informar o cliente que,
caso ndo aceite as novas condicoes, terda o direito de denunciar o contrato, sem outros
encargos, além dos que, eventualmente, resultem do contrato para a denuncia antecipada

enquanto estiver em vigor um periodo de fidelizagdo.
% DA PRESTACAO DE CAUCAO

No artigo 28.°, a propo6sito das formas que o cliente tera para obstar a prestagdo de caugéo e para
a devolugdo da mesma, julga-se que as referéncias, constantes dos n.” 3 e 4, a opgdo por
“transferéncia bancaria”, pretenderiam referir-se a opgao por “débito directo”, referéncia que se

sugere, substitua a anterior.

Ainda no que concerne a prestagao de caugao, parece-nos que devera ficar claro do n.° 3 do artigo
31.° que, uma vez accionada a mesma, a sua nao reconstitui¢do podera implicar a interrupg¢ao do

fornecimento. Propde-se, assim, a seguinte redaccao:
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3 - Acionada a caugdo, os operadores podem exigir, por escrito, a sua reconstitui¢cdo ou o
seu refor¢o em prazo ndo inferior a dez dias uteis, sob pena de poder ser interrompido o

fornecimento.
% DA FACTURACAO

— Da unidade de medida de facturacio

No que concerne ao regime de facturag@o previsto, comegamos por notar que, contrariamente ao
constante da proposta de Regulamento, a facturagdo em kWh nao se considera ajustado ao sector
do GPL canalizado. Com efeito, os equipamentos de medi¢do ndo se encontram preparados para
efectuar a conversdo do metro ctibico para o kWh, conversio que, atendendo as diversas origens

e constitui¢cdes do GPL, poderia ndo ser homogénea.

Em qualquer caso, por imperativos de transparéncia, considera-se que a unidade de medida
utilizada na facturagdo devera corresponder a unidade de medida constante da leitura, sendo que
aquela ¢ resultado desta, reconhecendo-se vantagem, para a propria compreensao do cliente, na
identidade métrica proposta. Deverd, assim, manter-se o metro cubico como unidade de medida

e de factura¢do do GPL canalizado.

— Da facturacio electréonica

Em segundo lugar, julgamos impor-se, numa iniciativa regulamentar do sector, a previsdo da

facturacdo electronica, como forma preferencial de facturacdo.

Nao se vislumbra razido para que ndo seja estendido ao sector do GPL canalizado o regime que ¢
j& hoje disposto para o sector eléctrico e do gés natural, ao abrigo da Lei n.° 5/2019, de 11 de
Janeiro, corrigindo-se uma situagdo que afronta o principio da igualdade, distinguindo realidades

que, na matéria relevante, ndo merecem distingdo.
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— Da facturacio constante convencionada

Em terceiro lugar, além da facturacdo por leitura directa e por estimativa, devera ser prevista a
opcdo de a facturagdo ser constante, em valor convencionado entre operador e cliente, durante
determinado periodo, sendo a mesma objecto de acertos regulares. Esta modalidade de facturagéo
¢, por vezes, solicitada pelos clientes aos operadores, pelo que, cremos dever a mesma ser

contemplada no Regulamento.

— Da facturacio dos encargos do termo fixo

Sugere-se que os encargos do termo fixo possam ser facturados em euros por dia, porquanto uma

medida diaria permitira uma melhor adequacdo a variabilidade dos periodos objecto de

facturacdo.

— Dos acertos de facturacio

Sugere-se que a obrigacdo constante do n.° 6 do artigo 40.°, de o operador apresentar ao cliente
um plano de regularizacdo plurimensal do valor em divida resultante de acerto de facturagio,

devera existir apenas nos casos em que tal seja solicitado pelo cliente.

— Da facturacido durante a interrupcio do fornecimento

Na senda do modelo que vem sendo defendido supra, no ambito do qual, ndo havera lugar a
aplicacdo de um tarifario relativo ao uso da rede, propde-se que a redacgdo do artigo 41.° do
Regulamento contemple que a interrupg¢ao do fornecimento de gas, por facto imputavel ao cliente,

ou por acordo com este, ndo suspende a facturagdo do termo fixo.

Com efeito, mesmo durante interrupgdo do fornecimento, a disponibilidade do servigo implica

custos para os operadores que justificam a manutengdo da facturagdo do termo fixo.
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— Da facturacio de custos administrativos de cobranca

As situagdes de mora dos clientes e os subsequentes esforcos dos operadores para obter a
regularizagdo da divida, acarretam custos administrativos para os operadores, que deverdao
acrescer a divida imputavel ao cliente em mora. Propde-se, assim, que o artigo 46.° preveja
expressamente que as situagdes de mora poderdo dar origem a custos administrativos de cobranga,

que os operadores imputardo aos clientes em mora.

% DAS INTERRUPCOES POR RAZOES DE SERVICO

O artigo 50.°, n.° 5, do Regulamento, limita a 8 horas anuais a duragdo das interrupgdes do
fornecimento por razdes de servico. Entendemos que esta limitagdo carece de referéncia
justificativa, propondo-se que a duragdo da interrupgdo por razdes de servico se deva limitar ao
estritamente necessario a concretizagdo da operagdo que lhe deu causa, sem, contudo, enunciar

um limite anual para o efeito.

< DAS AREAS DE INFLUENCIA DAS REDES DE DISTRIBUICAO

O artigo 57.° do Regulamento, prevé um raio de 100 metros em redor das redes, como area de

influéncia das mesmas.

O referencial encontrado, que deriva do regime aplicavel no ambito do sector do gas natural,
afigura-se desajustado, por excessivo, a realidade do sector do GPL canalizado. Pelas
caracteristicas especificas deste sector, como supra apontadas, e pelas relevantes diferencas
existentes face a configuragdo do gas natural, propde-se a revisdo da extensio da area de

influéncia prevista, para um raio significativamente inferior ao vigente no sector do gas natural.

De igual forma, propde-se uma formulagdo menos restritiva do n.° 2 do mesmo artigo 57.°, que,
assim, preveja que a area de influéncia possa vir a ser limitada, ndo s6 pela existéncia de infra-

estruturas, como por outros elementos condicionantes.
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A este respeito, importara ainda fazer referéncia as restrigdes urbanisticas a que os licenciamentos
das infra-estruturas de GPL canalizado estdo sujeitas, e que poderdo dificultar o propdsito das
suas areas de influéncia, designadamente, a obrigagdo de ligagdo dos operadores. Estas mesmas
condicionantes, bem como os critérios de racionalidade econdomica em que devem ser
enquadradas as ligagdes solicitadas, deverdo ser expressas, de forma clara, além do mais, no artigo

59.° do Regulamento.

No artigo 58.°, sob a epigrafe “Elementos de liga¢do”, cremos merecer um reparo conceptual o
teor do seu n.° 1, alinea b), que, ao descrever os ramais de distribuigdo, correctamente, referindo
que os mesmos se destinam a assegurar a ligacdo de uma instalagdo de gas as redes, menciona,
de forma menos correcta, que os mesmos se destinam também a assegura a ligacdo de “um
pequeno conjunto de instalagdes”. Sugere-se a eliminagdo desta expressdo, porquanto podera ser

causadora de interpretagdes erroneas dos conceitos de ramal e de instalacao.

O artigo 62.°, n.° 6, por sua vez, sob a epigrafe “Encargos de ligacdo de instalagoes dentro da
area de influéncia da rede de distribui¢do”, merece, em nosso entender, complemento que se

sugere na seguinte redacg@o:

6 - A ERSE, por sua iniciativa ou mediante proposta do operador, pode proceder a
alteragdo do comprimento maximo do ramal de distribui¢do e dos pregos unitarios dos
elementos de ligagdo previstos no numero anterior, sempre que, ouvidas as entidades
envolvidas, se verificar que os pregos unitarios fixados ndo correspondem a realidade do
mercado ou, por caracteristicas geogradficas, morfologicas ou outras especificas, ndo se

revelem adequados ao caso concreto.
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