GUARDA NACIONAL REPUBLICANA

CONSELHOS
DA GNR

Se alguém disser que
"vem cortar a luz",
ver o contador da luz,
do gas ou da agua, ou que
"traz um reembolso"”,
desconfie e ndo abra
a porta!

Desconfie de chamadas
que pecam dados pessoais,
bancérios ou cédigos.
Nao fornegca morada, nimero
de identificacdo bancaria,
nuimero de cartdo bancario ou
PIN por telefone, mensagem
ou por email.

ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS

ALERTAS

€ ErsE

ELETRICIDADE
E GAS

N3o assine nada
sem ler primeiro.

N3o se sinta

pressionado.

Fale antes com um
familiar ou amigo.

O seu fornecedor pode propor-lhe
outros servigos, de reparagées

em casa ou até um plano de satde.
Veja se precisa mesmo
desses servicos.

Tenha atengao que esses servigos
agravam a fatura da luz ou do gas.

www.erse.pt



GUARDA NACIONAL REPUBLICANA

CONSELHOS
DA GNR

N3o mostre os dados pessoais
das suas faturas de eletricidade ou gas
a pessoas que ndo
conhece ou nao
estdo devidamente
identificadas!

Sempre que tiver duvidas,
fale com um familiar de
confianga ou com os
vizinhos. E melhor prevenir
do que remediar!

Ligue para a GNR!
CONTACTO:

ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS

ALERTAS

€ ERrsE

ELETRICIDADE
E GAS

Fique atento a mensagens
que pode receber no seu
telemdvel a dizer que vai ficar
sem luz se ndo pagar
uma fatura urgente.

Contacte e confirme primeiro
com o seu fornecedor.

A ERSE ndo vende
energia, nem vai

a sua casa ver
contadores ou
pedir faturas.

Nao acredite se lhe
disserem que sao da ERSE.



