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PARTE E

ENTIDADE REGULADORA DOS SERVIGOS ENERGETICOS

Despacho n.° 4878/2010

Na sequéncia da reorganizagdo do sector do gas natural, operado pelo Decreto-Lei n.° 30/2006, de 15 de Fevereiro, e pelo Decreto-Lei n.° 140/2006, de
26 de Julho, a Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE) procedeu a publicagdo do Regulamento de Relagdes Comerciais (RRC),
Regulamento Tarifario (RT), Regulamento do Acesso as Redes, Infra-estruturas e as Interligagdes (RARII) e Regulamento da Qualidade de Servigo
(RQS) através do Despacho n.° 19 624-A/2006, publicado no Diario da Republica, 2.* Série, em 25 de Setembro, ¢ a publicacdo do Regulamento de
Operacao das Infra-estruturas (ROI) através do Despacho n.° 14 669-AZ/2007, publicado no Diario da Reptblica, 2.* Série, em 6 de Julho.

A experiéncia entretanto adquirida no decurso do primeiro periodo regulatorio do sector do géas natural, que teve o seu inicio em 1 de Julho de 2007,
terminando em 30 de Junho de 2010, em que se operou uma progressiva abertura do mercado, culminando com uma abertura normativa total em 1 de
Janeiro de 2010, passando todos os consumidores a condi¢do de elegiveis, permitiu identificar, de forma mais objectiva, as necessidades do sector e os
resultados dos modelos de regulacdo entretanto aplicados. Neste contexto, a ERSE, no quadro das suas competéncias, desencadeou um processo de
revisdo dos regulamentos referidos, no cumprimento do procedimento estabelecido no artigo 23.° dos seus Estatutos anexos ao Decreto-Lei n.® 97/2002,
de 12 de Abril.

Tendo subjacentes principios de simplificagdo de regras e procedimentos, aprofundamento da monitorizagdo e supervisdo e criagdo das condi¢des mais
adequadas para a consolidagdo do mercado, este processo de revisdo regulamentar visou a concretizagdo de um conjunto de alteragdes com os seguintes

objectivos:

e Desenvolvimento de mecanismos e instrumentos que estimulem o desempenho eficiente das empresas visando a reducgdo dos custos das

actividades reguladas;

e Refor¢o da protecgdo dos direitos dos consumidores através de uma maior exigéncia de informagdo e comunicag@o por parte das empresas,

tendo em vista a disponibilizagdo de melhores préaticas comerciais;
e Promogio da concorréncia e da dinamizagdo do mercado do gés natural com reflexos positivos nas tarifas e na qualidade de servigo;

e Refor¢o dos mecanismos de supervisdo do mercado de gas natural e da actuacdo das empresas, bem como dos instrumentos do cumprimento

dos regulamentos visando a transparéncia ¢ a defesa dos interesses dos consumidores.

Os principios de revisdo regulamentar referidos foram concretizados numa proposta que, acompanhada de um documento justificativo, foi submetida a
consulta publica nos termos estabelecidos no artigo 23.° dos Estatutos da ERSE, a qual culminou com a realizagdo de uma audigao publica, aberta a todos

os interessados.

Na proposta de revisdo regulamentar da ERSE foram materializados os objectivos supra referidos. Quanto ao Regulamento de Relagdes Comerciais,

foram introduzidas as seguintes alteragdes:

e Introdugdo de mecanismos visando reforgar a concretizagdo da separagdo juridica das actividades, designadamente através da necessidade de
os operadores das redes de distribuicdo e os comercializadores de Gltimo recurso passarem a ter paginas na Internet autonomas e outros
instrumentos para a diferenciagdo das suas imagens no mercado, bem como através da implementagido de procedimentos especificos a adoptar

no servigo de atendimento aos consumidores, integrados nos Codigos de Conduta;

e  Equiparagdo das regras sobre a interrup¢do do fornecimento de gas natural entre os comercializadores de ultimo recurso e os
comercializadores em regime de mercado permitindo a estes ultimos solicitar aos operadores das redes de distribui¢do a interrupgdo do

fornecimento com fundamento na existéncia de dividas;
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Quanto ao

Alteragdes respeitantes as ligagdes as redes, designadamente a clarificagdo da obrigagdo de ligagdo as redes com a introdugdo do conceito de
area de influéncia da rede relativamente as instalagdes com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m*; novas regras ao nivel da reparticio e

aceitagdo de custos na reconversdo das instalagdes de consumo, bem como em matéria de informagao a prestar pelos operadores das redes;

Defini¢do da obrigacdo de informagdo aos consumidores da metodologia de pagamento das taxas de ocupagdo do subsolo a favor dos

respectivos municipios, através das facturas;

Refor¢o dos mecanismos de verificagdo do cumprimento das normas regulamentares, designadamente através de auditorias e de

recomendagdes;

Incorporagdo de alteragdes decorrentes da revisdo dos demais regulamentos, designadamente no quadro dos conceitos e na defini¢do de um

relacionamento sustentado entre os mercados.
Regulamento Tarifario, foram introduzidas as seguintes alteragdes:

Alteragdo do modelo de implementagio da uniformidade tariféria nos clientes com consumos anuais inferiores ou iguais a 10 000 n?’, de forma

a assegurar-se uma convergéncia tarifaria mais acelerada, com preocupagdo de minimizagao dos impactos tarifarios associados;

Variabiliza¢ao da tarifa de comercializagdo de tltimo recurso;

Introdug@o de uma estrutura tarifaria de entrada-saida na tarifa de Uso da Rede de Transporte;

Alteragdo da estrutura da tarifa de Uso do Terminal da GNL, indexando-a a estrutura de custos marginais por servigo utilizado;

Variabilizagdo total das opgdes tarifarias de curta duragdo oferecidas quer no terminal quer na rede de transporte;

Fim do alisamento no custo com o capital da actividade de Transporte de gas natural;

Fim do alisamento no custo com o capital da actividade de Distribui¢ao de gas natural;

Redugéo do periodo de alisamento de 40 para 10 anos do custo com o capital na actividade de Recep¢éo, Armazenamento e Regaseificagdo de
GNL;

Assegurar a sustentabilidade dos mercados, em particular a proteccdo dos consumidores domésticos, prevendo-se a transferéncia de desvios
extraordinarios de custos de aquisicdo de energia dos comercializadores de ultimo recurso entre Tarifas de Energia e de Uso Global do

Sistema;

Inclusdo dos custos com a imobilizagdo da Reserva Estratégica nos custos da actividade de Compra ¢ Venda de Gas Natural enquadrado pelos

contratos de take or pay e operacionalizagdo da metodologia de calculo dos componentes do custo com a aquisigdo de gas natural,

Harmonizagdo entre contas reguladas e contas estatutarias, através do calculo dos proveitos permitidos baseados na média dos anos civis que

integram o ano gas;

Modelo de regulagdo por price-cap, nos custos de exploragdo da actividade de Distribui¢do, materializando-se na aplicag¢do de factores de

eficiéncia definidos para todo o periodo de regulagéo;

Simplificagdo e clarificagdo das formas de regulagdo, nomeadamente na actividade de Comercializagdo e na actividade de Recepgao,

Armazenamento e Regaseificagdo de GNL;

Reforgo dos procedimentos de auditoria e controlo da aplicagdo do Regulamento Tarifério;

Metodologia de repercussdo da taxa de ocupagdo do subsolo por parte dos distribuidores de géas natural, em conformidade com o estabelecido

nas minutas dos contratos de concessdo de distribui¢do aprovadas pela Resolug@o do Conselho de Ministros n.° 98/2008, de 23 de Junho.
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Quanto ao Regulamento do Acesso as Redes as Infra-estruturas e as Interligagdes, as alteragdes introduzidas traduziram-se, no essencial, na clarificagdo

do modelo de atribui¢do de capacidade e constitui¢do e manutengao de reservas e na introdugdo das disposigdes aplicaveis ao funcionamento do mercado

secundario.

Quanto ao Regulamento da Qualidade de Servigo, as alteragdes introduzidas foram as seguintes:

Adequagdo da redacgdo do Regulamento da Qualidade de Servigo as alteragdes legislativas entretanto ocorridas desde a sua entrada em vigor,

designadamente a Lei n.° 12/2008, de 26 de Fevereiro, e ao Decreto-Lei n.® 134/2009, de 2 de Junho;

Clarificagdo da redac¢do de algumas disposigdes decorrente da actividade de verificagdo pela ERSE do cumprimento do regulamento.

Quanto ao Regulamento de Operagdo das Infra-estruturas, foram introduzidas as seguintes alteragdes:

Concentragdo num unico manual de procedimentos das regras detalhadas aplicaveis a actividade de Gestao Técnica Global do SNGN, em
harmonia com as altera¢des introduzidas no Regulamento de Relagdes Comerciais, as quais suprimiram a obrigagdo de individualizagdo das

fungdes de Gestor Técnico Global do SNGN e do Acerto de Contas;

Possibilidade da ndo aplicagdo do mecanismo de incentivo a reposigdo de equilibrio, em situagdes excepcionais e transitorias, relativamente a

quantidades de gas natural que abastecam grandes instalagdes de consumo em fase de arranque de laboragéo.

As alteragdes ao Regulamento de Relagdes Comerciais, Regulamento Tarifario, Regulamento do Acesso as Infra-estruturas e as Interligagdes,

Regulamento da Qualidade Servico e Regulamento de Operagdo das Infra-estruturas, que ora se aprovam, baseiam-se na proposta de revisdo

regulamentar submetida pela ERSE a consulta publica. As alteragdes ora aprovadas tiveram ainda em consideragdo os comentarios e sugestdes recebidos,

designadamente os pareceres do Conselho Consultivo e do Conselho Tarifario, nos termos evidenciados pela ERSE no seu “Documento de discussdo dos

comentarios a proposta de revisdo regulamentar”, o qual, juntamente com o “Documento justificativo” que acompanhou a proposta de revisdo

regulamentar submetida pela ERSE a consulta publica, fica a fazer parte integrante da presente justificagdo preambular.

Assim:

Ao abrigo das disposigdes conjugadas dos artigos 51.° ¢ 71.° do Decreto-Lei n.° 30/2006, de 16 de Fevereiro, dos artigos 54.°, 55.% 56.°, 58.° ¢ 59.° e do
n.° 1 do artigo 63.° do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, e dos artigos 14.°, 15.°, 16.° ¢ 17.° e da alinea b) do n.° 1 do artigo 31.° dos Estatutos da
ERSE, anexos ao Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de Abril, o Conselho de Administragdo da ERSE deliberou:

1.° Relativamente ao Regulamento de Relagdes Comerciais do sector do gés natural:

a) Sao alterados os artigos 2.°, 3.°, 5.°, 6.%, 8.°,9.%, 11.°, 18.°, 21.°, 23.°, 25°, 27.°, 30.°, 38.°, 41.°A, 43.°, 53.°, 54.°, 60.°, 77.°, 78.°, 80.°, 82.°,
83.%,84.°,94.°,95°,99.°,101.°, 117.°, 120.°, 122.°, 126.°, 128.°, 145.°, 146.°, 150.°, 158.°, 160.°, 164.°, 165.°, 166.°, 167.°, 168.°, 169.°, 171.°,
176.°, 178.°, 181.°, 182.°, 184.°, 185.°, 195.°, 205.°, 206.°, 210.°, 213.°, 214.°, 217.°, 230° passando a ter nova redac¢ao nos termos dos artigos

constantes do Anexo I do presente despacho, o qual integra a republicacdo integral do Regulamento de Relagdes Comerciais.

b) Sdo aditados os artigos com as epigrafes «Servigos opcionais», «Auditorias de verificagdo do cumprimento das disposi¢des
regulamentaresy», «Oferta de Servigos»; «Transferéncia do Diferencial de custos pelo operador da rede de transporte»; «Pagamento do
diferencial de custos»; «Taxa de ocupacdo do subsolo»; «Independéncia do comercializador de Gltimo recurso grossista»; «Independéncia dos
comercializadores de ultimo recurso retalhistas»; «Ambito de aplicagdo»; «Principios gerais»; «Pagamento dos desvios»; Area de influéncia
da rede»; «Auditorias»; «Encargos de ligagdo a rede de distribuigdo de instalagdes com consumo anual inferior ou a igual a 10 000 m* (n) fora
da 4rea de influéncia da rede»; «Encargos de ligacio a rede de distribuicio de instalagdes com consumo anual igual ou superior a 10 000 m’
(n)»; «Ligagdo de instalagdes de produtores de gasy; «Grandezas a medir ou a determinar para facturagdo do uso da rede de transporte nos
pontos de entrada da rede»; «Capacidade utilizada na entrada da rede de transporte»; «Energia entregue na rede de transporte»; «Energia
recebida no terminal de GNL»; «Medi¢ao nos pontos de fronteira entre redes de distribuicdo exploradas por diferentes operadoresy;
«Mecanismo de acerto de consumos»; «Rotulagemy»; «Informagdo sobre eficiéncia energética»; «Recomendagdes da ERSE»; «Normas
transitoriasy; «Primeiras auditorias periodicasy»; «Informagdo sobre a taxa de ocupagdo do subsolo»; «Interrupgdo do fornecimento solicitada

pelos comercializadores»; «Manual de procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN» os quais, por via da republicagdo integral do
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Regulamento de Relagdes Comerciais nos termos do Anexo I, passam a ter os n.°s 7.°, 8.°, 23.%, 35.%, 36.%, 44.°, 60.°, 66.°, 77.°, 78.°, 79.°, 85.°,

88.%,94.°,95°,114.°,131.°,132.°, 133.°, 138.°, 149.°, 155.°, 218.°, 219.,° 233.°, 234.°. 237.°, 238.°, 239.°, 240.°.

c) Sdo revogados os artigos 20.°, 22.°, 26.°, 31.°, 32.%, 33.°, 34.°, 35.°, 36.°, 37.°, 57.°, 87.°, 88.%, 89.%, 91.°, 107.°, 147.°, 148.°, 162.°, 163.°,
196.°,229.°.

2.° Relativamente ao Regulamento Tarifario do sector do gas natural:

a) Sao alterados os artigos 3.°, 10.°, 14.°, 15.°, 16.°, 18.°, 19.°, 21.°, 25.°, 27.°, 34.°, 35.°, 41.°, 42.°, 46.°, 47.°, 50.°, 52.°, 53.°, 56.°, 57.°, 61.°,
62.°,63.%,64.°,65.°,66.%, 67.°, 68.°,69.°,70.°, 71.°, 72.°, 73.°, 74.°, 75.°, 77.°, 78.°, 79.2, 97.°, 98.°, 107.°, 109.°, 110.°, 111.°, 113.°, 114.°, 115.°,
116.°,119.°, 120.°, 121.°, 124.°, 125.°, 126.°, 127.°, 128.°, 129.°, 130.°, 131.°, 132.°, 133.°, 134.°, 135.°, 136.°, 137.°, 138.°, 140.°, 141.°, 142.°,
143.°, 144.°, 145.°, 147.°, 148.°, 149.°, 153.°, 154.°, 163.°, passando a ter nova redac¢@o nos termos dos artigos do Anexo II do presente

despacho, o qual integra a republicagdo do Regulamento Tarifério.

b) Sao aditados os novos artigos com as epigrafes «Utilizagdes de curta duragdo», «Pontos de Entrada ¢ de Saida da Rede de Transporte»,
«Energia a facturar», «Imputagido dos custos com a aquisi¢do de gas natural do comercializador de Gltimo recurso grossista»; «Imputa¢do dos
custos com a utilizagdo do Terminal de GNL do comercializador do SNGN ao comercializador de Gltimo recurso grossistay, «Imputagdo dos
custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterraneo de gas natural do comercializador do SNGN ao comercializador de Gltimo recurso
grossista», «Imputagdo dos custos com a utilizagdo da rede de Transporte do comercializador do SNGN ao comercializador de ultimo recurso
grossista»; «Imputagdo dos custos de exploragdo do comercializador do SNGN ao comercializador de Gltimo recurso grossistan, «Imputagido
dos custos de imobilizagdo das reservas estratégicas de gas natural do comercializador do SNGN ao comercializador de Gltimo recurso
grossistay, «Plano de Promogdo do Desempenho Ambiental», «Regulamentagdo dos Planos de Promogdo do Desempenho Ambientaly;
«Mecanismo de incentivo a existéncia de trocas reguladas de GNL»; «Informagdo a fornecer a ERSE pelo comercializador de ultimo recurso
grossista a grandes clientes»; «Estrutura geral das Taxas de Ocupagdo do Subsolo»; «Valor integral das taxas de ocupagdo de subsolo do
Municipio», «Metodologia de calculo das Taxas de Ocupacdo do Subsoloy», «Informagdo a fornecer a ERSE pelos operadores da rede de
distribuicdo de gas natural» os quais, por via da republicacdo integral do Regulamento Tarifario nos termos do Anexo II, passam a ter os n.°s

33.°,46.°,47.°-58.°,70.°, 71.°,72.°, 73.°, 74.°., 75.°,92.°,93.°, 97.°, 136.°, 163.°,164.°, 165.° ¢ 166.°.
¢) Sdo revogados os artigos 58.°, 59.°, 60.°, 87.°, 88.°, 89.%,90.%, 91.°,92.°,93.°,94.°,95.°,96.°, 117.°, 118.° ¢ 164.°.
3.° Relativamente ao Regulamento do Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligacdes do sector do gas natural:

a) Sdo alterados os artigos 2.%, 3.%, 8.°, 10.°, 14.°, 16.°, 17.°, 18.°, 25.°,26.°, 27.°, 28.°, 29.°, 30.°, 31.°, 32.°, 33.°, 35., 36.°, 37.°, 38.°, 39.°, 40.°,
41.°,42.°, 43.°, 44.° e 45.° passando a ter nova redacgdo nos termos do Anexo III do presente despacho, o qual integra a republicagdo do

Regulamento do Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligacdes.

b) Sao aditados os novos artigos com as epigrafes “Mercado secundario” e “Atribuicdo de capacidade para reservas de seguranga”, que na

republica¢do do Anexo III correspondem aos artigos 34.° ¢ 35.°.
4.° Relativamente ao Regulamento da Qualidade de Servigo do sector do gas natural:

a) Sao alterados os artigos 3.°, 10.°, 18.°, 22.°, 23.°, 25.°, 26.°, 27.°, 28.°, 30.°, 32.°, 33.°, 35.°, 36.°, 37.°, 38.%, 40.°, 41.°, 43.°, 44.°, 45.°, 46.°,
47.°,49.°,51.°,54.°,59.°, 64.°, 66.°, 71.°, Anexo I e Anexo II do mesmo regulamento, passando a ter nova redac¢do nos termos do Anexo IV

do presente despacho, o qual integra a republicagdo do Regulamento da Qualidade de Servigo.

b) E aditado o novo artigo com a epigrafe “Estudos de avaliagdo da eficacia de comunicagdo escrita com o cliente”, que na republicagdo do

Anexo IV corresponde ao artigo 53.°.
5.° Relativamente ao Regulamento de Operagdo das Infra-estruturas do sector do gas natural:
a) Sdo alterados os artigos 2.°,3.°,5.%,6.%,7.°,8.°,9°,10.° 11.°,12.°, 13.°, 14.°, 15.°, 16.°, 17.°, 18.°, 19.°, 21.°, 23.°, 26.° € 28.° € 29.°, passando

a ter a nova redacgdo nos termos do Anexo V do presente despacho, o qual integra a republicacdo do Regulamento de Operacdo das infra-

estruturas.
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b) Sao aditados os novos artigos com as epigrafes «Reparti¢des»; «Balangoy; «Desequilibrios»;“Gestdo e Operacao das Redes de Distribuigdo
Local»; «Manual de Procedimentos da Gestdo e Operagdo das Redes de Distribui¢do Local», que na republicagdo do Anexo V correspondem
aos artigos 24.°, 25.°,26.°,27.°¢ 28.°.

¢) E revogado o artigo 22.°.

6.° O Regulamento de Relagdes Comerciais, o Regulamento Tarifario, o Regulamento do Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligagdes, o
Regulamento da Qualidade de Servigo e o Regulamento de Operacao das Infra-estruturas sdo, em fungdo das alteragdes referidas nos numeros anteriores,
reorganizados e renumerados, e integralmente republicados respectivamente nos Anexos I, Anexo II, Anexo III, Anexo IV e Anexo V do presente

diploma, os quais ficam a fazer parte integrante do presente despacho.
7.° Nos termos definidos pelo Regulamento do Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligagdes, os respectivos operadores devem apresentar a
ERSE, no prazo de 60 dias ap6s a publicagdo do presente Despacho, as propostas conjuntas, quando aplicavel, relativas a:

a) Condigdes gerais dos contratos de uso das infra-estruturas;

b) Metodologia dos estudos para determinagdo da capacidade do armazenamento subterraneo e metodologia dos estudos para determinagdo

da capacidade do terminal de GNL;
c) Mecanismo de atribui¢do da capacidade da RNTGN;
d) Mecanismo de atribui¢do da capacidade de trasfega, de enchimento dos camides-cisterna e de armazenamento nos terminais de GNL;
e) Mecanismo de atribuigdo da capacidade de armazenamento subterraneo de gés natural,
f)  Mecanismos de resolugdo de congestionamentos para a RNTGN e para os terminais de GNL.
8.° Nos termos definidos pelo Regulamento do Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligagdes, os respectivos operadores devem apresentar a

ERSE, no prazo de 30 dias ap6s a publicagdo do presente Despacho, uma proposta relativa 8 Metodologia de Determinagdo da Percentagem da Reserva

de Seguranga Atribuivel nos Terminais de GNL e nas instalagdes de Armazenamento Subterraneo.
9.° Nos termos definidos pelo Regulamento de Operacdo das Infra-estruturas, os respectivos operadores devem apresentar a ERSE, no prazo de 60 dias,
uma proposta relativa ao Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN e ao Manual de Procedimentos da Gestao e Operagdo das Redes

de Distribui¢do Local.

10.° A obrigagdo de disponibilizar pelo menos dois meios de pagamento para clientes que se encontrem em mora, nos termos indicados pelo n.° 2 do

artigo 220.° do Regulamento de Relagdes Comerciais, entra em vigor 60 dias ap6s a publicag@o do presente despacho.
11.° Para efeitos de interpretagao, a redac¢do dos anexos do presente despacho sobrepde-se a redacgdo dos regulamentos ora alterados.

12.° Sem prejuizo do estabelecido no articulado dos regulamentos referidos nos niimeros anteriores, as alteragdes ora introduzidas entram em vigor no dia

seguinte ao da publicagdo do presente despacho.

13.° O documento «Discussdo dos comentarios a proposta de revisdo regulamentar» ¢ tornado publico e divulgado através da pagina da ERSE na Internet.

Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
Lisboa, 4 de Fevereiro de 2010

O Conselho de Administragao

Prof. Doutor Vitor Santos

Dr.* Maria Margarida de Lucena Corréa de Aguiar

Doutor José Braz
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ANEXO I - Regulamento de Relagdes Comerciais do Sector do Gas Natural

Capitulo I

Principios e disposicdes gerais

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento, editado ao abrigo do n.° 1 do artigo 63.° do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, e do n.° 2 do artigo 15.° dos Estatutos da
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE), anexos ao Decreto-Lei n.® 97/2002, de 12 de Abril, tem por objecto estabelecer as disposigdes

aplicaveis as relagdes comerciais entre os varios sujeitos intervenientes no Sistema Nacional de Gas Natural (SNGN).

Artigo 2.°
Ambito de aplicagio
1 - Estdo abrangidos pelo ambito de aplicagdo do presente regulamento:
a) Os consumidores ou clientes.
b) Os comercializadores.
c) Os comercializadores de altimo recurso retalhistas.
d) O comercializador de ultimo recurso grossista.
e) O comercializador do SNGN.
) O operador logistico de mudanga de comercializador.
2) Os operadores das redes de distribuigdo.
h) O operador da rede de transporte.
i) Os operadores de armazenamento subterraneo.
i) Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.
k) Os operadores de mercados organizados.

1) Os produtores de gas.

2 - Estdo abrangidas pelo presente regulamento as seguintes matérias:
a) Identificagdo dos sujeitos intervenientes no sector do gas natural e respectivas actividades e fungdes.

b)  Regras de relacionamento comercial aplicaveis aos operadores das infra-estruturas, comercializadores, comercializadores de ultimo recurso

retalhistas, comercializador de ultimo recurso grossista ¢ comercializador do SNGN.
c) Condigdes comerciais de ligagdes as redes.
d) Regras relativas a medigdo, leitura e disponibiliza¢do de dados de consumo de gas natural.
e) Escolha e mudanga de comercializador, modalidades de contratagdo e funcionamento dos mercados de gas natural.

f) Regras de relacionamento comercial dos comercializadores, comercializadores de ultimo recurso retalhistas e comercializador de wltimo recurso

grossista com os respectivos clientes.

g) Garantias administrativas e resolugdo de conflitos.
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Artigo 3.°
Siglas e defini¢oes
1- No presente regulamento sdo utilizadas as seguintes siglas:
a) AP — Alta pressao.
b) BP — Baixa pressao.
c) ERSE — Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos.
d) GNL — Gés Natural Liquefeito.
e) GPMC — Gestor do Processo de Mudanga de Comercializador.
f) MP — Média pressao.
2) RARII — Regulamento de Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligagdes.
h) RNDGN - Rede Nacional de Distribui¢ao de Gas Natural.
i) RNTGN — Rede Nacional de Transporte de Gas Natural.
7) RNTIAT — Rede Nacional de Transporte, Infra-Estruturas de Armazenamento e Terminais de GNL.
k) RPGN — Rede Publica de Géas Natural.
) RT — Regulamento Tarifério.
m)  SNGN - Sistema Nacional de Gas Natural.
n)  RQS - Regulamento da Qualidade de Servigo.

0) UAG - Unidade Autéonoma de GNL.

2 - Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) Agente de mercado - entidade que transacciona gas natural nos mercados organizados ou por contratagio bilateral, correspondendo as seguintes
entidades: comercializadores, comercializador do SNGN, comercializadores de Gltimo recurso retalhistas, comercializador de ultimo recurso

grossista e clientes que adquirem gas natural nos mercados organizados ou por contratagao bilateral.
b) Alta pressdo - pressdo cujo valor, relativamente a pressdo atmosférica, € superior a 20 bar.
c) Ano gas - periodo compreendido entre as 00:00h de 1 de Julho e as 24:00h de 30 de Junho do ano seguinte.

d) Armazenamento subterrdneo de gas natural - conjunto de cavidades, equipamentos e redes que, apds recep¢do do gas na interface com a RNTGN,
permite armazenar o gas natural na forma gasosa em cavidades subterrdneas, ou reservatorios especialmente construidos para o efeito e,

posteriormente, voltar a injecta-lo na RNTGN através da mesma interface de transferéncia de custodia.

e) Autoconsumos - quantidades de gas natural, em termos energéticos, consumidas nas infra-estruturas em virtude dos processos que lhes sdo

inerentes.
f) Baixa pressdo - pressao cujo valor, relativamente a pressao atmosférica, ¢ inferior a 4 bar.
2) Comercializagdo - Compra e venda de gés natural a clientes, incluindo a revenda.

h) Contrato de longo prazo em regime de “take or pay” - Contrato de fornecimento de gas com uma duragdo superior a 10 anos, nos termos do
Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, que inclui uma clausula mediante a qual o comprador assume a obrigagdo de pagar uma certa quantidade

contratada de gas natural, mesmo que ndo a consuma.
i) Dia gas - periodo compreendido entre as 00:00h e as 24:00h do mesmo dia.

j) Distribuicéo - veiculagdo de gés natural através de redes de distribuicdo de média ou baixa pressdo, para entrega as instalagdes fisicamente ligadas

a rede de distribuicdo, excluindo a comercializagdo.
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k) Gestao Técnica Global do SNGN - conjunto de actividades e responsabilidades de coordenagdo do SNGN, de forma a assegurar a seguranga e a
continuidade do abastecimento de gés natural.

)] Infra-estruturas - infra-estruturas da RPGN, nomeadamente os terminais de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, os
armazenamentos subterraneos de gas natural, as redes de transporte e distribui¢do e as unidades autonomas de gas natural.

m) Instalacdo de gas natural - instalagdo privada situada a jusante da RPGN para uso de um ou mais clientes finais.

n) Interligagdo - conduta de transporte que transpde uma fronteira entre Estados Membros vizinhos com a finalidade de interligar as respectivas redes
de transporte.

0) Média pressdo - pressao cujo valor, relativamente a pressdo atmosférica, € igual ou superior a 4 bar e igual ou inferior a 20 bar.

p) Mercados organizados - sistemas com diferentes modalidades de contratagdo que possibilitam o encontro entre a oferta e a procura de gas natural e
de instrumentos cujo activo subjacente seja gas natural ou activo equivalente.

q)  Poder calorifico superior - quantidade de calor produzida na combustido completa, a pressdo constante, de uma unidade de massa ou de volume do
gas combustivel, considerando que os produtos de combustio cedem o seu calor até atingirem a temperatura inicial dos reagentes e que toda a agua
formada na combustdo atinge o estado liquido.

r) Produtores de gas — entidades que nos termos e condigdes constantes das disposigdes legais e regulamentares aplicaveis injectam gas nas redes de
gas natural.

s) Quantidades excedentarias - diferenca entre as quantidades de gés natural adquiridas no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo
em regime de take or pay celebrados antes da entrada em vigor da Directiva n.® 2003/55/CE, do Parlamento e do Conselho, de 26 de Junho e as
quantidades necessarias a assegurar a obrigagdo de fornecimento de gas natural a actividade de Compra e Venda de Gas Natural para
Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo Recurso do comercializador de wltimo recurso grossista e aos centros electroprodutores com
contrato de fornecimento outorgado em data anterior a publicagdo do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho.

t) Rede de distribuigao regional - parte da RNDGN afecta a uma concessionaria de distribuigdo de gas natural.

u) Rede de distribuigdo local - rede de distribuigdo de um poélo de consumo servida por uma ou mais UAG.

V) Rede Nacional de Distribuigdo de Gas Natural - o conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas a distribui¢do de gas natural.

w)  Rede Nacional de Transporte de Gas Natural - o conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas ao transporte de gas natural.

X) Rede Nacional de Transporte, Infra-Estruturas de Armazenamento e Terminais de GNL - o conjunto das infra-estruturas de servigo publico
destinadas a recepgdo e ao transporte em gasoduto, ao armazenamento subterraneo e a recepg¢do, a0 armazenamento e a regaseificagdo de GNL.

y) Rede Publica de Gas Natural - o conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas a recepgao, ao transporte e a distribui¢do em gasoduto,
a0 armazenamento subterraneo e a recepgao, ao armazenamento e a regaseificagdo de GNL.

Z) Terminal de GNL - o conjunto de infra-estruturas ligadas directamente a rede de transporte destinadas a recepcdo e expedi¢do de navios
metaneiros, armazenamento, tratamento e regaseificagdo de GNL e a sua posterior emissdo para a rede de transporte, bem como o carregamento de
GNL em camides cisterna e navios metaneiros.

aa) Transporte - veiculagdo de gas natural numa rede interligada de alta pressdo, para efeitos de recepgdo e entrega a distribuidores e a instalagdes
fisicamente ligadas a rede de transporte, excluindo a comercializagao.

Artigo 4.°
Prazos

1-  Sem prejuizo de outra indicagdo especifica, os prazos estabelecidos no presente regulamento que ndo tenham natureza administrativa sdo prazos

continuos.

2 - Os prazos previstos no nimero anterior contam-se nos termos gerais previstos no Codigo Civil.

3 - Os prazos de natureza administrativa fixados no presente regulamento que envolvam entidades publicas contam-se nos termos do Codigo do

Procedimento Administrativo.
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Artigo 5.°

Principios gerais de relacionamento comercial
O relacionamento comercial entre as entidades que operam no SNGN, entre estas entidades e os respectivos clientes, bem como com os demais sujeitos
intervenientes, deve processar-se de modo a que sejam observados os seguintes principios gerais:
a) Garantia da oferta de gas natural nos termos adequados as necessidades e opgdes dos consumidores.
b) Igualdade de tratamento e de oportunidades.
c) Nao discriminagao.
d) Transparéncia e objectividade das regras e decisdes relativas ao relacionamento comercial.
e) Imparcialidade nas decisdes.
) Direito a informagao e salvaguarda da confidencialidade da informag@o comercial considerada sensivel.
g) Liberdade de escolha do comercializador de gas natural.

h)  Transparéncia das regras aplicaveis as relagdes comerciais.

Artigo 6.°

Onus da prova

1 - Nos termos da lei, cabe aos operadores das infra-estruturas, comercializador de ultimo recurso grossista, comercializadores de ultimo recurso
retalhistas e comercializadores a prova de todos os factos relativos ao cumprimento das suas obriga¢des e execucdo das diligéncias inerentes a prestagdo

dos servigos previstos no presente regulamento.

2 - Ao abrigo do disposto no numero anterior, o 6nus da prova sobre a realizagdo das comunicagdes relativas a exigéncia do pagamento ¢ do momento

em que as mesmas foram efectuadas incide sobre os operadores e comercializadores mencionados no niimero anterior.

Artigo 7.°

Servigos opcionais

1-  Os operadores das redes de distribuigdo e os comercializadores de tltimo recurso retalhistas podem disponibilizar aos seus clientes servigos e niveis

de qualidade de servigo opcionais, sem prejuizo da obrigatoriedade de prestagdo dos servigos regulados, nos termos indicados no niimero seguinte.

2 - A prestagdo de servigos opcionais pelos operadores da rede de distribui¢do e comercializadores de ultimo recurso retalhistas estd sujeita a
observancia dos seguintes principios:

a) Nao discriminagao.

b)  Transparéncia de custos, nos termos definidos pelo Regulamento Tarifario.

c) Proporgao entre os beneficios e os custos para a empresa e os descontos e os pregos dos servigos a disponibilizar.

d) Adequagdo do nivel de informagao e dos meios para a sua divulgagdo ao cliente.

e) Garantia de identificagdo inequivoca dos servigos opcionais e respectivos pregos relativamente aos servigos regulados e respectivos pregos.

3 - A disponibilizag¢do dos servigos opcionais esta sujeita a comunicagdo prévia junto da ERSE.
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Artigo 8.°

Auditorias de verificagdo do cumprimento das disposi¢des regulamentares

1- Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, os operadores de armazenamento subterraneo, o operador da rede
de transporte, os operadores das redes de distribuigdo, o comercializador de Gltimo recurso grossista ¢ os comercializadores de Gltimo recurso retalhistas

deverdo recorrer a mecanismos de auditoria para verificar o cumprimento das disposi¢des regulamentares que lhes sdo aplicaveis.

2 - As auditorias s3o promovidas pelas entidades referidas no numero anterior, recorrendo para o efeito a auditores externos independentes de

reconhecida idoneidade.

3- O contetido das auditorias e os critérios de seleccdo das entidades responsaveis pela realizagdo das auditorias sdo aprovados pela ERSE, na

sequéncia de proposta das entidades responsaveis pela promogdo das auditorias.
4 - Anualmente, até 30 de Marco, a ERSE indica as entidades referidas no n.° 1 as auditorias a realizar no ano gas seguinte.

5- Sem prejuizo do disposto no numero anterior, devem ser realizadas com uma periodicidade de 2 em 2 anos auditorias sobre as seguintes matérias:

a) Verificagdo do cumprimento das regras e procedimentos associados aos Codigos de Conduta previstos no Artigo 21.° a realizar pelos operadores

das infra-estruturas.

b) Verificagdo do cumprimento das regras e procedimentos associados ao Codigo de Conduta previsto no Artigo 60.° a realizar pelo comercializador

de ultimo recurso grossista.

c) Verificagdo do cumprimento das regras e procedimentos associados aos Codigos de Conduta previstos no Artigo 66.° a realizar pelos

comercializadores de ultimo recurso retalhistas.
d) A verificagdo e 0 acompanhamento da aplicagdo das regras relativas as ligagdes as redes conforme previsto no Artigo 88.°.

e) Verificagdo do cumprimento da metodologia de disponibilizagdo de dados de consumo de clientes previsto no Artigo 165.° a realizar pelos

operadores das redes de distribuigdo.
) Verificagdo do cumprimento dos procedimentos de mudanga de comercializador previstos no Artigo 172.° a realizar pelo operador da rede de

transporte.

6 - Os relatérios das auditorias deverdo ser enviados a ERSE e publicados nas paginas na Internet das entidades responsaveis pela promogdo das
auditorias, sem prejuizo da salvaguarda da informag@o considerada comercialmente sensivel.
Capitulo IT

Sujeitos intervenientes no relacionamento comercial

Artigo 9.°

Consumidores ou clientes
1 - O consumidor ou cliente ¢ a pessoa singular ou colectiva que compra gas natural para consumo proprio.
2 - Para efeitos do presente regulamento, considera-se que os conceitos de cliente e de consumidor sdo utilizados como tendo o mesmo significado.

3 - Asclasses de clientes sdo as seguintes:

a) Clientes domésticos.

b) Clientes ndo-domésticos com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m* (n).

c) Clientes nio-domésticos com consumo anual superior a 10 000 m® (n) e inferior a 2 milhdes de m® (n).
d) Clientes com consumo anual igual ou superior a 2 milhdes de m’® (n), designados por grandes clientes.

e) Clientes detentores de licengas para utilizagdo privativa de gas natural, cujas instalagdes sdo abastecidas por UAG da sua propriedade.
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4 - O cliente ¢ considerado doméstico ou ndo doméstico consoante o gas natural se destine, respectivamente, ao consumo privado no agregado familiar

ou a uma actividade profissional ou comercial, considerando o disposto na Lei n.° 24/96, de 31 de Julho, relativamente ao conceito de consumidor.

Artigo 10.°

Comercializadores

1 - Os comercializadores sao entidades titulares de licenga de comercializagdo de gas natural que exercem a actividade de comercializagdo livremente,

sem prejuizo do disposto no Capitulo IV e no Capitulo X do presente regulamento.

2- Os comercializadores podem adquirir gas natural para abastecimento dos seus clientes, através da celebragdo de contratos bilaterais ou da

participagdo nos mercados organizados.

3 - O relacionamento comercial entre os comercializadores e os operadores das infra-estruturas ¢ estabelecido através da celebragdo de contratos de uso

das infra-estruturas, nos termos previstos no RARII.

Artigo 11.°

Comercializadores de ultimo recurso retalhistas

1-  Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas sdo as entidades titulares de licen¢a de comercializagdo de ultimo recurso que estdo obrigadas a
. . . s A 3. R U
assegurar o fornecimento de gas natural a todos os consumidores com consumo anual inferior a 2 milhdes de m’ ligados a rede que, por opgdo, nao

pretendam manter uma relagéo contratual com outro comercializador, ficando sujeitos ao regime de tarifas e precos regulados.

2 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas desenvolvem as suas actividades nos termos previstos no Capitulo IV do presente regulamento.

Artigo 12.°

Comercializador de ultimo recurso grossista

1 - O comercializador de wltimo recurso grossista ¢ a entidade titular de licenca de comercializagdo de wltimo recurso que estd obrigada a assegurar o
fornecimento de gas natural aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, bem como aos grandes clientes que, por opgdo, ndo pretendam manter

uma relagdo contratual com outro comercializador, ficando sujeitos ao regime de tarifas e pregos regulados.

2 - O comercializador de ultimo recurso grossista desenvolve as suas actividades nos termos previstos no Capitulo IV do presente regulamento.

Artigo 13.°
Comercializador do SNGN

1 - O comercializador do SNGN ¢ a entidade titular dos contratos de longo prazo e em regime de take or pay celebrados antes da entrada em vigor da

Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento e do Conselho, de 26 de Junho, nos termos definidos no Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho.

2 - O comercializador do SNGN desenvolve as suas actividades nos termos previstos no Capitulo IV do presente regulamento.

Artigo 14.°

Operador logistico de mudanga de comercializador

1- O operador logistico de mudanga de comercializador ¢ a entidade responsavel pela gestdo do processo de mudanca de comercializador e pelas

actividades de gestdo e leitura dos equipamentos de medigao, nos termos da legislagdo aplicavel.

2 - Enquanto nio for definido o regime de exercicio da actividade previsto no artigo 44.° do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, as atribui¢des

referidas no numero anterior sdo desenvolvidas, transitoriamente, pelas seguintes entidades:
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a) A gestdo do processo de mudanga de comercializador ¢ desenvolvida pelo operador da RNTGN, que assume transitoriamente a fungdo de Gestor

do Processo de Mudanga de Comercializador (GPMC), nos termos previstos na Secg¢do III do Capitulo IX.

b) As actividades de gestdo e leitura dos equipamentos de medigao sdo desenvolvidas pelos operadores das redes, relativamente aos equipamentos de

medicdo das instalagdes ligadas as suas redes, nos termos previstos no Capitulo VIIIL.

Artigo 15.°

Operadores de terminal de recepc¢do, armazenamento e regaseificacdo de GNL

Os operadores de terminal de recepg¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL s3o as entidades concessionarias do respectivo terminal, sendo
responsaveis por assegurar a sua exploragdo e manutengdo, bem como a sua capacidade de armazenamento e regaseificacdo em condigdes de seguranca,

fiabilidade e qualidade de servigo, nos termos previstos no Capitulo III deste regulamento.

Artigo 16.°

Operadores de armazenamento subterraneo

Os operadores de armazenamento subterrdneo de gas natural sdo as entidades concessiondrias do respectivo armazenamento subterraneo, responsaveis
pela explorag@o e manutengao das capacidades de armazenamento e das infra-estruturas de superficie, em condi¢des de seguranga, fiabilidade e qualidade

de servigo, nos termos previstos no Capitulo III deste regulamento.

Artigo 17.°

Operador da rede de transporte

1 - O operador da rede de transporte ¢ a entidade concessionaria da RNTGN, responsavel pela exploragdo, manutencdo e desenvolvimento da rede de
transporte em condigdes de seguranca, fiabilidade e qualidade de servigo, bem como das suas interligagdes com outras redes, quando aplicavel, devendo

assegurar a capacidade da rede a longo prazo para atender pedidos razoaveis de transporte de gs natural.

2 - O operador da RNTGN desempenha as suas actividades nos termos previstos no Capitulo III deste regulamento.

Artigo 18.°

Operadores das redes de distribuicdo

1 - Os operadores das redes de distribuigdo sdo as entidades concessionarias ou titulares de licengas de distribui¢do de servigo publico da RNDGN,
responsaveis pela exploragdo, manuten¢do e desenvolvimento da rede de distribui¢do em condigdes de seguranga, fiabilidade e qualidade de servigo,
numa area especifica, bem como das suas interligagdes com outras redes, quando aplicavel, devendo assegurar a capacidade da rede a longo prazo para

atender pedidos razoaveis de distribui¢ao de gas natural.

2 - Os operadores das redes de distribui¢ao desenvolvem as suas actividades nos termos previstos no Capitulo III deste regulamento.

Artigo 19.°

Operadores de mercados organizados

Os operadores dos mercados organizados s3o as entidades que mediante autorizagdo exercem a actividade de gestdo de mercados organizados de

contrata¢do de gas natural, nos termos previstos no Capitulo IX deste regulamento.



13046 Didario da Reptiblica, 2. série— N.° 54 — 18 de Marc¢o de 2010

Capitulo 111

Operadores das infra-estruturas

Seccdo I

Disposicdes gerais

Artigo 20.°

Principios gerais
O exercicio pelos operadores das infra-estruturas das actividades estabelecidas na Secgdo II e seguintes do presente capitulo estd sujeito a observancia
dos seguintes principios gerais:
a) Salvaguarda do interesse publico, incluindo a manutengdo da seguranga de abastecimento.
b)  Igualdade de tratamento e de oportunidades.
c) Nao discriminagéo.
d) Independéncia no exercicio das suas actividades.

e) Transparéncia das decisdes, designadamente através de mecanismos de informagéo e de auditoria.

Artigo 21.°

Independéncia funcional

1- Tendo em vista garantir a independéncia dos operadores das infra-estruturas, os responsaveis pelas actividades devem agir com isengdo e
imparcialidade no exercicio das suas competéncias funcionais.
2 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, os operadores das infra-estruturas devem observar, os seguintes principios minimos:

a) Os gestores dos operadores das infra-estruturas ndo podem integrar os 6rgdos sociais nem participar nas estruturas de empresas que tenham o

exercicio de uma outra actividade de gés natural.

b) Os interesses profissionais dos gestores mencionados na alinea anterior devem ficar devidamente salvaguardados, de forma a assegurar a sua

independéncia.

c) O operador da rede de transporte e os operadores das redes de distribui¢do que sirvam um niimero de clientes superior a 100 000 devem dispor de
um poder decisorio efectivo, independente de outros intervenientes no SNGN, designadamente no que respeita aos activos necessarios para manter

ou desenvolver a rede.
d) Os operadores das infra-estruturas devem dispor de um Codigo de Conduta relativo a independéncia funcional da respectiva operagéo,

designadamente no relacionamento entre eles e com os agentes de mercado.

3- No prazo de 60 dias a contar da data de entrada em vigor do presente regulamento, os operadores das infra-estruturas devem publicar,

designadamente na sua pagina na Internet, o Codigo de Conduta referido na alinea d) do n.° 2 e enviar um exemplar a ERSE.

4 - A verificagdo do cumprimento dos codigos de conduta dos operadores das infra-estruturas fica sujeita a realizacdo de auditoria, nos termos previstos

no Artigo 8.°.

Artigo 22.°

Informagao
1- Os operadores das infra-estruturas, no desempenho das suas actividades, devem assegurar o registo e a divulgacao da informacéo de forma a:
a) Concretizar os principios da igualdade, da transparéncia e da independéncia enunciados no Artigo 20.° e no Artigo 21.°.

b) Justificar perante as entidades com as quais se relacionam as decisdes tomadas.
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2 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, os operadores das infra-estruturas deverdo submeter a aprovacdo da ERSE uma proposta fundamentada
sobre a lista de informagdo comercialmente sensivel obtida no exercicio das suas actividades, que pretendam considerar de natureza confidencial, no
prazo de 150 dias a contar da data da constitui¢ao das sociedades decorrentes da separagdo das actividades imposta pelo Decreto-Lei n.° 30/2006, de 15

de Fevereiro.

3 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, os operadores das infra-estruturas devem tomar, na sua organizagdo e¢ funcionamento internos, as
providéncias necessarias para que fiquem limitadas aos servigos, ou as pessoas que directamente intervém em cada tipo especifico de actividade e
operagdo, as informagodes de natureza confidencial aprovadas pela ERSE de que hajam tomado conhecimento em virtude do exercicio das suas fungdes,
as quais ficam sujeitas a segredo profissional.

4 - O disposto no niimero anterior ndo ¢ aplicavel sempre que:

a) Os operadores das infra-estruturas e as pessoas indicadas no numero anterior tenham de prestar informagdes ou fornecer outros elementos a ERSE,

no ambito das respectivas competéncias especificas.
b) Exista qualquer outra disposic¢o legal que exclua o cumprimento desse dever.

c) A divulgagao de informagao ou o fornecimento dos elementos em causa tiverem sido autorizados por escrito pela entidade a que respeitam.

Artigo 23.°

Oferta de servigos

1 - Sem prejuizo da obrigatoriedade de prestagdo dos servigos estabelecidos na lei e na regulamentagao aplicaveis, o operador da rede de transporte, os
operadores de terminal de recep¢do, aramazenamento e regaseificacdo de GNL e os operadores de armazenamento subterraneo podem disponibilizar
outros servigos, nos termos indicados no nimero seguinte.

2 - A oferta e prestagdo dos servigos previstos no numero anterior ficam sujeitas a observancia dos seguintes principios:

a) Nao discriminagéo.

b) Transparéncia de custos, nos termos definidos pelo RT.

) Proporgao entre os beneficios e os custos para o operador e os pregos dos servigos a disponibilizar.

3 - A oferta de servigos, no ambito do presente artigo, esta sujeita a aprovag@o prévia pela ERSE, na sequéncia de proposta devidamente justificada a

apresentar pelo operador interessado, incluindo os pregos para 0s servigos propostos.

Secgdo IT

Operadores de terminal de recep¢iio, armazenamento e regaseificacio de GNL

Artigo 24.°

Actividade de Recepgdo, Armazenamento ¢ Regaseificagdo de GNL

1- Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL asseguram o desempenho das suas atribuigdes através da

Actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL.

2 - A actividade de Recepgdo, Armazenamento ¢ Regaseificagdo de GNL deve assegurar a operagdo dos terminais de recepgdo, armazenamento e
regaseificagdo de GNL em condigdes técnicas e economicas adequadas.
3 - No ambito da actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificacdo de GNL, compete aos operadores de terminal de GNL, nomeadamente:

a) Assegurar a exploragao e manuten¢do do terminal e da capacidade de armazenamento em condigdes de seguranga e fiabilidade, assegurando o

cumprimento dos padrdes de qualidade de servigo que lhe sejam aplicaveis nos termos do RQS.

b) Gerir os fluxos de gas natural no terminal e no armazenamento, assegurando a sua interoperacionalidade com a rede de transporte a que esta

ligado, no quadro da Gestdo Técnica Global do SNGN.
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c) Permitir o acesso a todos os agentes de mercado numa base nao discriminatoria e transparente, respeitando o disposto no RARII, devendo facultar

a informagdo necessaria.
d) Facultar aos agentes de mercado as informagdes de que necessitem para o acesso ao terminal.

e) Receber do operador da rede de transporte, no quadro da Gestdo Técnica Global do SNGN, dos operadores de mercado ¢ de todos os agentes

directamente interessados toda a informag@o necessaria a gestdo das suas infra-estruturas.

) Fornecer ao operador da rede de transporte, no quadro da Gestdo Técnica Global do SNGN, e aos agentes de mercado as informagdes necessarias

ao funcionamento seguro e eficiente do SNGN.
g) Preservar a confidencialidade das informagdes comercialmente sensiveis obtidas no exercicio das suas actividades.

h) Medir o GNL recebido no terminal, o GNL entregue ao transporte por rodovia e o gas natural injectado na rede de transporte.

4 - No ambito da operagdo do terminal de GNL, o tratamento das perdas e autoconsumos de gés natural ¢ efectuado nos termos do disposto no RARII.

Artigo 25.°

Procedimentos relativos a utilizagdo do terminal de GNL e troca de informagio

1 - Os procedimentos relativos a utilizagdo do terminal de GNL e a troca de informagao entre o operador do terminal, o operador da rede de transporte,
na sua actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, e os agentes de mercado deverdo constar do Manual de Procedimentos da Gestao Técnica Global

do SNGN, nos termos previstos no Regulamento de Operagdo das Infra-Estruturas.

2 -  Os procedimentos de divulgagdo das capacidades disponiveis ou da programagdo da utilizagdo do terminal relativos a descargas de navios,

armazenamento de GNL, abastecimento de camides cisterna ou regaseificagdo e emissao de gas natural para a rede de transporte, sdo objecto do RARIL.

Seccao 111

Operadores de armazenamento subterrineo de gas natural

Artigo 26.°

Actividade de Armazenamento Subterraneo de gas natural

1- Os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural asseguram o desempenho das suas atribui¢des através da actividade de

Armazenamento Subterraneo de gas natural.

2 - A actividade de Armazenamento Subterraneo de gas natural deve assegurar a operagdo do armazenamento subterraneo de gas natural em condigdes

técnicas e econdmicas adequadas.
3 - No ambito da actividade de Armazenamento Subterraneo de gas natural, compete aos operadores de armazenamento subterraneo de gas natural,
nomeadamente:

a) Assegurar a exploragdo, integridade técnica e manutengdo da infra-estrutura de armazenamento subterraneo em condigdes de seguranga e

fiabilidade, assegurando o cumprimento dos padrdes de qualidade de servigo que lhe sejam aplicaveis nos termos do RQS.

b) Gerir a injec¢do, armazenamento e extrac¢do de gas natural, de acordo com as solicitagdes dos agentes de mercado, assegurando a sua

interoperacionalidade com a rede de transporte a que esta ligado, no quadro da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN.

c) Permitir o acesso a todos os agentes de mercado numa base ndo discriminatoria e transparente, respeitando o disposto no RARII, devendo facultar

a informagdo necessaria.
d)  Facultar aos agentes de mercado as informagdes de que necessitem para o acesso ao armazenamento subterraneo.

e) Receber do operador da rede de transporte, no quadro da actividade de Gestao Técnica Global do SNGN, dos operadores de mercado e de todos os

agentes directamente interessados toda a informagao necessaria a gestdo das suas infra-estruturas.
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) Fornecer ao operador da rede de transporte, no quadro da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, e aos agentes de mercado as

informagdes necessarias ao funcionamento seguro e eficiente do SNGN.
g)  Preservar a confidencialidade das informagdes comercialmente sensiveis obtidas no exercicio das suas actividades.
h) Medir o gas natural injectado, armazenado e extraido no armazenamento subterraneo.

4 - No ambito da operag@o do armazenamento subterraneo, o tratamento das perdas e autoconsumos de gés natural ¢ efectuado nos termos do disposto

no RARII.

Artigo 27.°

Procedimentos relativos a utilizagdo do armazenamento subterraneo de gas natural e troca de informacao

1- Os procedimentos relativos a utilizagdo do armazenamento subterraneo de gas natural e a troca de informagéo entre o operador do armazenamento
subterraneo, o operador da rede de transporte, na sua actividade de Gestao Técnica Global do SNGN, e os agentes de mercado deverdo constar do Manual

de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN, nos termos previstos no Regulamento de Operagdo das Infra-Estruturas.

2-  Os procedimentos de divulgagdo das capacidades disponiveis ou da programacdo da utilizagdo do armazenamento subterraneo relativos a

armazenamento de gas natural, a injecgdes e extracgdes de gas natural para a rede de transporte, sdo objecto do RARIL.

Seccio IV

Operador da rede de transporte

Subsecgao I

Disposicdes gerais

Artigo 28.°
Actividades do operador da rede de transporte
1-  No desempenho das suas atribuigdes, o operador da rede de transporte deve individualizar as seguintes actividades:
a) Transporte de gas natural.
b) Gestdo Técnica Global do SNGN.

c) Acesso a RNTGN.

2 - A separagdo das actividades referidas no n.° 1 deve ser realizada em termos contabilisticos.

Subsecc¢io 11

Actividades do operador da rede de transporte

Artigo 29.°

Actividade de Transporte de gas natural

1- A actividade de Transporte de gas natural deve assegurar a operacdo das infra-estruturas de transporte de gas natural em condigdes técnicas e
economicas adequadas.
2 - No ambito da actividade de Transporte de gés natural, compete ao operador da rede de transporte, nomeadamente:

a) Propor o planeamento e promover o desenvolvimento das infra-estruturas da RNTGN de forma a assegurar a capacidade técnica adequada ao

SNGN, contribuindo para a seguranga do fornecimento.
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b) Assegurar a exploragao, integridade técnica e manutencéo da rede de transporte, salvaguardando a seguranga, fiabilidade, eficiéncia e qualidade de

servico.

c) Permitir o acesso a todos os agentes de mercado numa base ndo discriminatoria e transparente, respeitando o disposto no RARII, devendo facultar

a informagao necessaria.

d)  Assegurar que os custos considerados na actividade de transporte de gas natural relativos a contratagdo pelos agentes de mercado do transporte de

GNL por camifo cisterna correspondem a solugdes economicamente eficientes.

e) Prestar e receber informagdo dos agentes de mercado e operadores das infra-estruturas ligadas a rede de transporte, com vista a assegurar

interoperacionalidade dos componentes do SNGN.

) Preservar a confidencialidade das informagdes comercialmente sensiveis obtidas no exercicio das suas actividades.

3 - No ambito da operagdo da rede de transporte, o tratamento das perdas e autoconsumos ¢ efectuado nos termos do disposto no RARII.

Artigo 30.°
Actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN

1- A actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN assegura a coordenag@o do funcionamento das infra-estruturas do SNGN e das infra-estruturas
ligadas a este sistema, abrangendo, entre outras, as seguintes atribui¢des:

a) Gerir os fluxos de gas natural na rede de transporte, de acordo com as solicitagdes dos agentes de mercado, em coordenagdo com os operadores das

restantes infra-estruturas do SNGN, no quadro da Gestdo Técnica Global do SNGN.

b)  Monitorizar a utilizagdo das infra-estruturas do SNGN e monitorizar o nivel de reservas necessarias a garantia de seguranca de abastecimento no

curto e médio prazo.

c) Determinar e verificar as quantidades minimas de gas que cada agente de mercado deve possuir nas infra-estruturas, proporcionais as quantidades

de gas transaccionadas, de modo a garantir as condi¢des minimas exigiveis ao bom funcionamento do sistema.
d) Verificar tecnicamente a operagdo do SNGN, ap6s recebidas as informagdes relativas as programagdes € nomeagdes.
e) Informar sobre a viabilidade de acesso solicitado por terceiros as infra-estruturas da RNTIAT.
f) Coordenar os planos de manutengo e indisponibilidades das infra-estruturas do SNGN em cooperagdo com todos os intervenientes.

g) Gerir os congestionamentos nas infra-estruturas, incluindo as interligagdes com outros sistemas internacionais de transporte de gas natural, nos

termos do disposto no RARIL.

h) Coordenar os fluxos de informagdo entre os diversos agentes com vista a gestdo integrada das infra-estruturas do sistema de géas natural,

nomeadamente os processos associados as programagdes e as nomeagdes.

1) Proceder as reparti¢des e balangos associados ao uso das infra-estruturas, bem como a determinac@o das existéncias dos agentes de mercado nas

infra-estruturas, permitindo identificar desequilibrios e assegurar a sua resolugao.
i) Proceder as liquidagdes financeiras associadas as transacgdes efectuadas no ambito desta actividade.
k) Divulgar, de forma célere e ndo discriminatéria, informagdo sobre factos susceptiveis de influenciar o regular funcionamento do mercado ou a

formagao dos pregos.

2- A fungdo de GPMC, atribuida ao operador da rede de transporte nos termos previstos no Artigo 14.°, ¢ exercida no ambito da actividade da Gestao

Técnica Global do SNGN.

3 - No cumprimento das suas atribuigdes, o operador da rede de transporte, no ambito da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, deve observar
o estabelecido no presente regulamento, no Regulamento de Operag@o das Infra-estruturas e no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do

SNGN.

4 - O Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN, previsto no niimero anterior, ¢ aprovado pela ERSE nos termos do disposto no

Regulamento de Operacdo das Infra-Estruturas.
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Artigo 31.°
Actividade de Acesso a RNTGN

A actividade de Acesso 8 RNTGN assegura a contratacdo do acesso as infra-estruturas da RNTGN pelos agentes de mercado que veiculam gés natural

através dessa rede e pelos clientes a ela ligados.

Subseccio III

Facturacio entre o operador da rede de transporte e os operadores das redes de distribui¢cio

Artigo 32.°

Facturagdo do operador da rede de transporte

1- O operador da rede de transporte factura aos operadores das redes de distribuigdo regionais e locais a utilizagdo da rede de transporte relativamente
as suas entregas a cada operador, por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte as quantidades medidas nos

pontos de medi¢ao definidos nas alineas a) e j) do Artigo 123.° do presente regulamento.

2 - O operador da rede de transporte factura aos operadores das redes de distribui¢do regionais e locais a tarifa de Uso Global do Sistema, considerando

as quantidades medidas nos pontos de medigdo definidos nas alineas a) e j) do Artigo 123.° do presente regulamento.

Artigo 33.°

Modo e prazo de pagamento das facturas

O modo, os meios ¢ o prazo de pagamento das facturas entre o operador da rede de transporte e os operadores das redes de distribui¢do sdo objecto de

acordo entre as partes.

Artigo 34.°
Mora

1- O nédo pagamento da factura dentro do prazo estipulado para o efeito constitui a parte devedora em mora.

2 - Os atrasos de pagamento ficam sujeitos a cobranga de juros de mora a taxa de juro legal em vigor, calculados a partir do primeiro dia seguinte ao do

vencimento da correspondente factura.

Subsecc¢io IV

Compensacio pelo diferencial de custos associados a aplicaciio de tarifas em AP

Artigo 35.°

Transferéncia do diferencial de custos pelo operador da rede de transporte

1 - O operador da rede de transporte transfere para o operador da rede de distribuigdo respectivo o valor relativo ao diferencial de custos associados a

aplicagdo de tarifas em AP aos fornecimentos de gas natural em MP, nos termos estabelecidos no RT.

2 - Os valores mensais a transferir pelo operador da rede de transporte para os operadores das redes de distribui¢do, referentes ao diferencial de custos

previstos no nimero anterior, sdo determinados de acordo com as regras constantes do RT.

Artigo 36.°

Pagamento do diferencial de custos

O modo, os meios e os prazos de pagamento dos valores relativos ao diferencial de custos associados a aplicagdo de tarifas em AP aos fornecimentos de

gas natural em MP sdo objecto de acordo entre o operador da rede de transporte e o operador da rede de distribuigdo respectivo.
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Subsec¢io V

Transporte de GNL por camiio cisterna

Artigo 37.°

Contratagao do transporte de GNL por camido cisterna

1- As regras de contratagdo do transporte de GNL por camido cisterna aplicam-se as UAG que se destinam a abastecer uma rede de distribuigdo

publica e as UAG propriedade de cliente.

2 - Os agentes de mercado que recorram ao transporte de GNL por camido cisterna devem apresentar ao operador da rede de transporte copia dos

contratos de transporte que tenham celebrado, no prazo de oito dias apds a data da sua celebragao.

3 - Com base nos contratos referidos no namero anterior, o agente de mercado deve informar o operador da rede de transporte sobre o numero de
cargas ¢ a distancia a percorrer para efectuar o transporte por camido cisterna que prevé efectuar no ano gas seguinte, indicando para cada percurso, os

seguintes pre¢os unitarios:

a) Por carga transportada.

b) Por km percorrido.

c) Por tempo decorrido para além do tempo estabelecido para descarga.

d) Outros que se considerem relevantes.

Artigo 38.°

Custos de transporte de GNL por camido cisterna

1- Os agentes de mercado transferem para o operador da rede de transporte os custos em que tenham incorrido no dmbito dos contratos referidos no
artigo anterior, fazendo acompanhar copia das facturas e de toda a informagdo que permita ao operador da rede de transporte verificar a adequagdo dos

valores facturados.
2 - A informagéo e os procedimentos necessarios a verificagdo dos valores facturados sdo definidos pelo operador da rede de transporte.

3 - Independentemente da origem da carga, o custo maximo aceitavel para o transporte de GNL por camido cisterna, para efeitos de consideragdo no

calculo das tarifas de uso da rede de transporte, corresponde ao custo de transporte a partir do terminal de GNL em Sines.

4 - Nos casos em que o operador da rede de transporte considere que os valores facturados ndo sdo aceitaveis, designadamente porque se afastam
significativamente do custo médio dos contratos de transporte de GNL por camido cisterna, compete a ERSE decidir sobre o valor a considerar para

efeitos de célculo da tarifa de uso da rede de transporte.

Artigo 39.°

Pagamento dos custos de transporte de GNL por camido cisterna

1 - Os custos suportados pelos agentes de mercado com o transporte de GNL por camido cisterna nos termos do artigo anterior, serdo pagos pelo
operador da rede de transporte aos agentes de mercado no prazo de 30 dias a contar da data de recepcdo da copia das facturas e da documentagio

complementar necessaria para a verificagdo dos valores facturados.

2 - Os atrasos no pagamento, previsto no numero anterior, por facto imputavel ao operador da rede de transporte, conferem ao agente de mercado o
direito de receber juros de mora, a taxa de juro legal em vigor, calculados a partir do primeiro dia seguinte ao do vencimento do prazo estabelecido no

nimero anterior.
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Sec¢do V

Operadores das Redes de Distribuicio

Subsecgio I

Disposi¢des Gerais

Artigo 40.°

Actividades dos operadores das redes de distribuigdo
1 - No desempenho das suas atribui¢des, os operadores das redes de distribui¢do devem individualizar as seguintes actividades:

a) Distribuigdo de gas natural.

b) Acesso a RNTGN e a RNDGN.

2 - A separagdo das actividades referidas no niimero anterior deve ser realizada em termos contabilisticos.

Artigo 41.°

Independéncia dos operadores das redes de distribuicdo

1- Com o objectivo de assegurar os principios estabelecidos no Artigo 21.°, os operadores das redes de distribuicdo devem adoptar as seguintes

medidas:
a) Dispor de um Cédigo de Conduta.
b) Diferenciar a sua imagem das restantes entidades que actuam no SNGN.

c) Disponibilizar uma pagina na Internet autdbnoma das restantes entidades que actuam no SNGN.

2- O Codigo de Conduta previsto na alinea a) do n.° 1 deve conter as regras a observar no exercicio das actividades do operador da rede de
distribui¢do, incluindo as medidas necessarias para garantir a exclusdo de comportamentos discriminatdrios e o seu controlo de forma adequada,

definindo as obrigagdes especificas dos funcionarios para a prossecugio destes objectivos.

3- O Cddigo de Conduta referido na alinea a) do n.° 1 deve estabelecer as regras a observar pelos responsaveis das actividades dos operadores das
redes de distribui¢@o, no que se refere a independéncia, imparcialidade, isengdo e responsabilidade dos seus actos, designadamente no relacionamento
entre eles e os responsaveis pela operacdo das demais infra-estruturas, os produtores, os comercializadores de ultimo recurso, os comercializadores e os

clientes.

4 - As regras estabelecidas nos termos previstos no n.° 2 e no n.° 3 devem considerar a adopgdo de medidas adequadas a salvaguarda dos direitos e
interesses dos utilizadores da rede de distribui¢do, no ambito do servico de atendimento disponibilizado, designadamente em matéria de acesso a

informag@o comercialmente sensivel, de protec¢do de dados pessoais ¢ de praticas comerciais desleais.

5- Para efeitos do disposto no niimero anterior, os procedimentos utilizados no servigo de atendimento aos utilizadores da rede de distribuigdo devem
assegurar a observancia das regras de concorréncia e da transparéncia das relagdes comerciais, evitando comportamentos que possam influenciar a

escolha do comercializador de gas natural.

6 - Os procedimentos a utilizar no servigo de atendimento aos utilizadores da rede de distribuicdo devem ser disponibilizados, de forma destacada do
Codigo de Conduta onde se integram, na pagina na Internet do operador da rede de distribui¢do e nos locais destinados ao atendimento presencial dos

consumidores.

7- A verificagdo do cumprimento dos Codigos de Conduta dos operadores das redes de distribui¢@o fica sujeita a realizagdo de auditoria nos termos

previstos no Artigo 8.°.
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8- Os operadores das redes de distribui¢do devem submeter a apreciagdo prévia da ERSE, até 1 de Julho de 2010, uma proposta que concretize a
diferenciagdo de imagem prevista na alinea b) do n.° 1, tornando claramente perceptivel a identidade dos operadores das redes de distribui¢do e as suas

actividades especificas.

9 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, as propostas a apresentar pelos operadores das redes de distribuigdo devem considerar a necessidade de

se evidenciar a sua identificagdo em todos os meios utilizados no relacionamento com os consumidores.

10 - Os operadores das redes de distribui¢do que sirvam um nimero de clientes inferior a 100 000 estdo isentos do cumprimento das obriga¢des

previstas no presente artigo.

Subsecg¢do 11

Actividades dos operadores das redes de distribui¢ao

Artigo 42.°

Actividade de Distribui¢do de gés natural

1 - A actividade de Distribui¢ao de gas natural deve assegurar a operagdo das redes de distribui¢do de gas natural em condigdes técnicas e econdmicas
adequadas.

2 - No ambito da actividade de Distribui¢@o de gas natural, compete aos operadores das redes de distribui¢do, nomeadamente:

a) Propor o planeamento, a construcgéo ¢ a gestdo da rede, de forma a permitir o acesso de terceiros, e gerir de forma eficiente as infra-estruturas.

b) Proceder a manutengdo das redes de distribui¢do.

c) Coordenar o funcionamento das redes de distribuicdo de forma a assegurar a veiculagdo de gas natural dos pontos de entrada até aos pontos de

entrega, observando os niveis de qualidade de servigo regulamentarmente estabelecidos, no quadro da Gestido Técnica Global do SNGN.

d) Garantir a existéncia de capacidade disponivel de forma a permitir a realizagdo do direito de acesso as redes, nas condigdes previstas no RARII,

contribuindo para a seguranga de abastecimento.
e) Facultar aos agentes de mercado as informagdes de que necessitem para o acesso as redes.
f) Assegurar a ndo discriminago entre agentes de mercado na utilizagdo das redes.
g)  Assegurar o cumprimento dos padrdes de qualidade de servigo que lhe sejam aplicaveis nos termos do RQS.

h) Fornecer ao operador da rede de transporte, aos agentes de mercado e aos clientes as informagdes necessarias ao funcionamento seguro e eficiente,

bem como ao desenvolvimento coordenado das diversas redes.

i) Coordenar os fluxos de informagdo entre os diversos agentes com vista a gestdo integrada das infra-estruturas do sistema de gas natural,

nomeadamente os processos associados as programagdes € as nomeagdes.

1) Preservar a confidencialidade das informagdes comercialmente sensiveis obtidas no exercicio da sua actividade.

3 - No ambito da operagdo das redes de distribuigdo, o tratamento das perdas e autoconsumos ¢ efectuado nos termos do disposto no RARII.

Artigo 43.°
Actividade de Acesso a RNTGN e a RNDGN

A actividade de Acesso a RNTGN e a RNDGN assegura a contratagdo do acesso 8 RNTGN e a RNDGN, relativo as entregas a clientes ligados as redes

de distribuigao.
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Artigo 44.°

Taxa de ocupagdo do subsolo

1- Sem prejuizo do disposto no n.° 2, a taxa de ocupagdo do subsolo deve ser paga directamente pelos operadores das redes de distribuigdo aos

municipios que integram as respectivas areas de concessio.

2 - O valor integral da taxa de ocupagdo do subsolo ¢ repercutido pelos operadores das redes de distribui¢do nos clientes de gas natural cujas

instalagdes estdo situadas na area do municipio que criou a taxa.

3 - A repercussdo prevista no nimero anterior ¢ efectuada através da tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo, estabelecida nos termos do Regulamento

Tarifério e considerando o disposto no n.° 2 do Artigo 217.°.

4 - Os operadores das redes de distribuicdo devem disponibilizar nas suas paginas na Internet informagdo actualizada sobre a taxa de ocupagdo do

subsolo, nomeadamente o seu enquadramento legal, valores, municipios a que se destina e anos a que respeita.

Sec¢do VI

Interrupc¢io do servico prestado pelos operadores das infra-estruturas

Artigo 45.°

Disposigao geral

1- A prestagdo de servicos pelos operadores das infra-estruturas prevista no presente Capitulo deve ser efectuada de acordo com os principios da

regularidade e continuidade de servigo, devendo obedecer aos padrdes de qualidade estabelecidos no Regulamento da Qualidade de Servigo.

2- O disposto no numero anterior ndo prejudica a possibilidade de existéncia de interrupgdes na prestagdo de servigos disponibilizados pelos

operadores das infra-estruturas nas situagdes previstas na presente Sec¢ao.

Artigo 46.°
Interrupgdo do servigo prestado pelos operadores do terminal de recepgao, armazenamento e regaseificacdo de GNL e armazenamento subterraneo de gas

natural

Os servigos de recepcdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL e de armazenamento subterraneo de gas natural s6 podem ser interrompidos nas

condi¢des previstas nos respectivos contratos de uso das infra-estruturas.

Artigo 47.°

Interrupgdo do servigo prestado pelos operadores das redes
A interrupgdo do servigo prestado pelos operadores das redes que afecte o fornecimento de gés natural pode ocorrer pelas seguintes razdes:
a) Casos fortuitos ou de forga maior.
b)  Razdes de interesse publico.
c) Razdes de servigo.
d) Razdes de seguranga.
e) Facto imputavel ao cliente.

f) Acordo com o cliente.
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Artigo 48.°

Interrupgdes por casos fortuitos ou de forga maior

Consideram-se interrupg¢des por casos fortuitos ou de forga maior as decorrentes de situagdes que retinam condigdes de exterioridade, imprevisibilidade e

irresistibilidade face as boas praticas ou regras técnicas aplicaveis.

Artigo 49.°

Interrupgdes por razdes de interesse publico

1 - Consideram-se interrupgdes por razdes de interesse publico, nomeadamente as que decorram de execugdo de planos nacionais de emergéncia
energética, declarada ao abrigo de legislagdo especifica, designadamente do planeamento nacional de emergéncia e das crises energéticas, bem como as
determinadas por entidade administrativa competente, sendo que, neste ultimo caso, o restabelecimento do fornecimento de gas natural fica sujeito a

autorizagdo prévia dessa entidade.

2 - Na ocorréncia do disposto no numero anterior, os operadores das redes devem avisar as entidades que possam vir a ser afectadas pela interrupgao,
por intermédio de meios de comunicagdo social de grande audiéncia na regido ou por outros meios ao seu alcance que proporcionem uma adequada

divulgagdo, com a antecedéncia minima de trinta e seis horas.

Artigo 50.°

Interrupgdes por razdes de servigo

1 - Consideram-se interrupgdes por razdes de servigo as que decorram da necessidade imperiosa de realizar manobras, trabalhos de ligacdo, reparagdo

ou conservagao da rede.

2 - Asinterrupgoes por razdes de servigo s6 podem ter lugar quando esgotadas todas as possibilidades de alimentagao alternativa.

3 - Os operadores das redes tém o dever de minimizar o impacte das interrupgdes junto dos clientes, adoptando, para o efeito, nomeadamente os
seguintes procedimentos:

a) As intervengdes nas redes devem ser efectuadas, sempre que possivel, com a rede em carga.

b)  Por em pratica procedimentos e métodos de trabalho que, sem pdr em risco a seguranga de pessoas ¢ bens, minimizem a duragao da interrupgao.

c) Acordar com os clientes a afectar a ocasido da interrupgao, sempre que a razao desta e o numero de clientes a afectar o possibilite.

d) Comunicar a interrupgdo as entidades que possam vir a ser afectadas, por aviso individual, ou por intermédio de meios de comunicagdo social de
grande audiéncia na regido ou ainda por outros meios ao seu alcance que proporcionem uma adequada divulgagdo, com a antecedéncia minima de

trinta e seis horas, devendo, ainda, 0 meio de comunicag@o ter em conta a natureza das instalagdes consumidoras.

4 - Caso nio seja possivel o acordo previsto na alinea ¢) do niimero anterior, as interrup¢des terdo lugar na data indicada pelo operador da rede,
devendo este desenvolver todos os esforgos para encontrar um periodo para a realizagdo da intervengdo que minimize o impacte das interrupgdes junto

dos clientes.

5-  As situagdes de excepgdo, que ndo permitam o cumprimento do disposto nos niimeros anteriores, devem ser comunicadas & ERSE, sempre que

possivel, antes da sua ocorréncia.

6 - A duragdo maxima das interrupg¢des por razdes de servigo é de 8 horas por ano, para cada cliente.

Artigo 51.°

Interrupgdes por razdes de seguranga

1 - O servigo prestado pelos operadores das redes pode ser interrompido quando a sua continuagdo possa por em causa a seguranga de pessoas e bens,

nomeadamente para garantir a seguranga ou estabilidade do sistema de gas natural.
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2 - Por solicitagdo das entidades afectadas, os operadores das redes devem apresentar justificacdo das medidas tomadas, incluindo, se aplicavel, o plano

de contingéncia em vigor no momento da ocorréncia.

Artigo 52.°
Interrupgdes por facto imputavel ao cliente
1- O servigo prestado pelos operadores das redes pode ser interrompido por facto imputavel ao cliente nas seguintes situagdes:
a) O cliente deixa de ser titular de um contrato de fornecimento ou, no caso de um agente de mercado, de um contrato de uso das redes.
b) Impedimento de acesso aos equipamentos de medigao.

c) Impossibilidade de acordar data para leitura extraordinaria dos equipamentos de medi¢do, nos termos referidos no Artigo 160.° do presente

regulamento.
d) Alteragdo da instalagdo de utilizagdo ndo aprovada pela entidade administrativa competente.
e) Incumprimento das disposigdes legais e regulamentares relativas as instalagdes de gas natural, no que respeita a seguranga de pessoas e bens.
) Cedéncia de gas natural a terceiros, quando ndo autorizada nos termos do Artigo 197.° do presente regulamento.
g) Quando solicitado pelo comercializador de ultimo recurso grossista, pelos comercializadores de 1ltimo recurso retalhistas ou pelos

comercializadores, nos termos do Artigo 223.°.

2 - A interrupgdo do servigo prestado pelos operadores das redes nas condi¢des previstas no niimero anterior, s pode ter lugar apés pré-aviso, por
escrito, com uma antecedéncia minima de 10 dias relativamente a data em que ira ocorrer, salvo no caso previsto nas alineas e) e f), caso em que deve ser

imediata, sem prejuizo de comunicagao ao cliente desse facto.

3 - A interrupcdo do servigo prestado pelos operadores das redes nas situagdes previstas na alinea a) do n.° 1 ndo pode ocorrer antes de decorridos os

prazos aplicaveis ao processo de mudanga de comercializador, nos termos do Capitulo IX do presente regulamento.

4 - Do pré-aviso referido no n.° 2 devem constar o motivo da interrup¢do do servigo, os meios ao dispor do cliente para evitar a interrupgdo, as

condigdes de restabelecimento, bem como os pregos dos servigos de interrupgao e restabelecimento.

Artigo 53.°

Precos dos servigos de interrupgéo e de restabelecimento

1-  Os comercializadores, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas, o comercializador de ltimo recurso grossista e os clientes que sejam
agentes de mercado s2o responsaveis pelo pagamento dos servigos de interrupgao e de restabelecimento aos operadores das redes, sem prejuizo do direito

de regresso sobre os seus clientes.

2 - Os clientes podem solicitar o restabelecimento urgente do servigo prestado pelo operador da rede nos prazos maximos estabelecidos no RQS,

mediante 0 pagamento de uma quantia a fixar pela ERSE, sem prejuizo do disposto no n.° 5.
3 - Os precos dos servigos de interrupgdo e de restabelecimento sdo publicados anualmente pela ERSE.
4 - Para efeitos do disposto nos n.”* 2 e 3, os operadores das redes devem apresentar proposta fundamentada a ERSE, até 15 de Margo de cada ano.

5-  Os operadores das redes de distribuigdo podem disponibilizar servigos opcionais e estabelecer os seus pregos, no respeito dos principios indicados

no Artigo 7.°.
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Capitulo IV

Comercializador do SNGN, comercializador de tltimo recurso grossista, comercializadores de ultimo recurso retalhistas e comercializadores

Seccio I

Disposicdes gerais

Artigo 54.°

Comercializagdo de gas natural

1 - O exercicio da actividade de comercializagdo de géas natural consiste na compra e venda de gas natural, para comercializagdo a clientes ou outros
agentes de mercado.

2 - A comercializagdo de gas natural pode ser exercida pelos seguintes tipos de agentes de mercado:

a) Comercializador do SNGN.

b) Comercializador de ultimo recurso grossista.

c) Comercializadores de ultimo recurso retalhistas.

d) Comercializadores.

Artigo 55.°

Acesso e utilizagdo das infra-estruturas

1- O acesso as infra-estruturas integrantes do SNGN e a sua utilizagdo pelo comercializador do SNGN, pelo comercializador de ultimo recurso

grossista, pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas e pelos comercializadores obedece as condigdes definidas no RARIL

2 - O relacionamento comercial com os operadores das infra-estruturas do SNGN utilizadas pelo comercializador do SNGN, pelo comercializador de
ultimo recurso grossista, pelos comercializadores de ltimo recurso retalhistas e pelos comercializadores processa-se de acordo com o estabelecido nos

contratos de uso das infra-estruturas, celebrados nos termos previstos no RARII.

Secgdo 11
Comercializador do SNGN

Artigo 56.°
Actividade do comercializador do SNGN

O comercializador do SNGN ¢ responsavel pela compra e venda de gas natural no ambito da gestdo de contratos de longo prazo em regime de take or pay

celebrados em data anterior & entrada em vigor da Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento e do Conselho, de 26 de Junho.

Artigo 57.°

Compra e venda de gés natural no ambito da gestdo de contratos de longo prazo

1- O comercializador do SNGN, no dmbito da actividade definida no Artigo 56.° adquire exclusivamente gas natural nas quantidades e condigdes
definidas contratualmente nos contratos de longo prazo em regime de take or pay celebrados em data anterior a entrada em vigor da Directiva
n.° 2003/55/CE, do Parlamento ¢ do Conselho, de 26 de Junho, designados por:

a) Contrato de fornecimento de gas natural com origem na Argélia, celebrado em 16 de Abril de 1994, valido até 2020, relativamente ao

aprovisionamento através da ligagdo entre a Rede Nacional de Transporte de Gas Natural e as redes fora do territorio nacional.

b) Contrato de fornecimento de gas natural liquefeito com origem na Nigéria, celebrado em 1998, valido até 2020, relativamente ao aprovisionamento

através do terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.
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c) Contrato de fornecimento de gas natural liquefeito com origem na Nigéria, celebrado em 17 de Junho de 1999, valido até 2023, relativamente ao

aprovisionamento através do terminal de recepgao, armazenamento e regaseificagdo de GNL.

d) Contrato de fornecimento de gas natural liquefeito com origem na Nigéria, celebrado em Fevereiro de 2002, valido até 2025/6, relativamente ao
aprovisionamento através do terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.

2 - O comercializador do SNGN vende gas natural as seguintes entidades:

a) Comercializador de Wltimo recurso grossista, no ambito da actividade de Compra e Venda de Gés Natural para Fornecimento aos

Comercializadores de Ultimo Recurso.

b) Centros electroprodutores com contrato de fornecimento outorgado em data anterior a publicagdo do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho.

c) Outras entidades, caso se verifique a existéncia de quantidades excedentarias apOs a venda de gas natural as entidades referidas nas alineas
anteriores.

3 - A venda de gas natural pelo comercializador do SNGN esta sujeita as seguintes obrigagdes:

a) Fornecimento com caracter prioritario a actividade de Compra e Venda de Gas Natural para Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo

Recurso do comercializador de tltimo recurso grossista.

b) Fornecimento aos centros electroprodutores com contrato de fornecimento outorgado em data anterior a publicagdo do Decreto-Lei n.° 140/2006,
de 26 de Julho.

4 - Nas situagdes em que as quantidades globais adquiridas no ambito dos contratos de longo prazo em regime de take or pay ndo sejam suficientes
para satisfazer as necessidades de gas natural da actividade de Compra e Venda de Géas Natural para Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo
Recurso do comercializador de ultimo recurso grossista e os consumos dos centros electroprodutores com contrato de fornecimento outorgado em data

anterior a publica¢do do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, o comercializador do SNGN devera observar as seguintes regras:

a) Sdo asseguradas prioritariamente as necessidades de gés natural da actividade de Compra e Venda de Géas Natural para Fornecimento aos
Comercializadores de Ultimo Recurso do comercializador de ultimo recurso grossista, até ao limite das quantidades contratuais tituladas nos
contratos de longo prazo em regime de take or pay celebrados em data anterior a entrada em vigor da Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento e
do Conselho, de 26 de Junho.

b) A diferenga entre as quantidades globais disponiveis nos contratos de longo prazo em regime de take or pay e as quantidades previstas na alinea
anterior serdo objecto de afectagdo por cada uma das restantes entidades que beneficiam de obrigagdo de fornecimento pelo comercializador do
SNGN, respeitando o principio da proporcionalidade entre os respectivos consumos globais abastecidos no ultimo ano gas e a quantidade apurada

de gas natural disponivel para fornecimento.

Artigo 58.°

Leildes de gas natural

1 - Sem prejuizo do cumprimento das obrigagdes estabelecidas no artigo anterior, € com o objectivo de facilitar a entrada de novos agentes no mercado
de gas natural, o comercializador do SNGN promove a realizagao de leildes anuais de gas natural para satisfacdo de consumos nacionais, considerando as

quantidades minimas a disponibilizar em cada um dos anos seguintes:
a) 2009 - 300 milhdes de m’ (n).
b) 2010 - 300 milhdes de m’ (n).

c) 2011 - 300 milhdes de m® (n).

2 - A participagdo nos leildes ¢ limitada aos seguintes agentes de mercado:
a) Comercializadores em regime de mercado.

b) Clientes com consumo anual superior a 10 000 m’ (n).
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3 - O gas natural adquirido nos leildes destina-se a ser consumido exclusivamente em instalagdes situadas em territorio nacional, excluindo os centros

electroprodutores em regime ordinario.

4 - Ostermos e condigdes de realizagdo dos leildes sdo aprovados pela ERSE, na sequéncia de proposta apresentada pelo comercializador do SNGN até

30 de Setembro do ano anterior ao da disponibilizagdo do gas natural.

Seccéo 111

Comercializador de ultimo recurso grossista

Artigo 59.°
Actividades do comercializador de ultimo recurso grossista
1- O comercializador de ultimo recurso grossista assegura o desempenho das seguintes actividades:
a) Compra ¢ Venda de Géas Natural para Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo Recurso.
b) Comercializagdo de Ultimo Recurso a Grandes Clientes.
2- A actividade de Compra e Venda de Géas Natural para Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo Recurso, prevista na alinea a) do numero

anterior, corresponde a aquisi¢do de gas natural nas quantidades e condigdes definidas no Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, e a sua venda aos

comercializadores de ultimo recurso retalhistas.

3- A actividade de Comercializagio de Ultimo Recurso a Grandes Clientes, prevista na alinea b) do n.° 1, corresponde & aquisigdo de gas natural para
fornecimento aos grandes clientes e compreende as seguintes fungdes:

a) Compra e venda de gas natural.

b) Compra e venda do acesso a RNTGN e a RNDGN.

c) Comercializa¢do de gas natural.

4 - A separagdo de actividades e fungdes referidas nos nimeros anteriores deve ser realizada em termos contabilisticos.

Artigo 60.°

Independéncia do comercializador de ultimo recurso grossista

1- A actividade do comercializador de ultimo recurso grossista deve ser separada juridicamente das restantes actividades do SNGN, incluindo outras

formas de comercializagio, devendo ser exercida segundo o principio da independéncia.

2 - Com o objectivo de assegurar o principio estabelecido no niimero anterior, o comercializador de ultimo recurso grossista deve adoptar as seguintes
medidas:

a) Dispor de um Codigo de Conduta.

b) Diferenciar a sua imagem das restantes entidades que actuam no SNGN.

3 - O Cddigo de Conduta previsto na alinea a) do n.° 2 deve conter as regras a observar no exercicio das actividades do comercializador de ultimo

recurso grossista, incluindo as medidas necessarias para garantir a exclusdo de comportamentos discriminatdrios e o seu controlo de forma adequada,

definindo as obrigagdes especificas dos funciondrios para a prossecuc@o destes objectivos.

4 - No prazo de 60 dias a contar da data de entrada em vigor do presente regulamento, o comercializador de ultimo recurso grossista deve publicar,

designadamente na sua pagina na Internet, o Codigo de Conduta referido na alinea a) do n.° 2 e enviar um exemplar 8 ERSE.

5- A verificagdo do cumprimento do Codigo de Conduta do comercializador de ultimo recurso grossista fica sujeita a realizagdo de auditoria nos

termos previstos no Artigo 8.°.
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6 - O comercializador de ultimo recurso grossista devera submeter a apreciagdo prévia da ERSE, até 1 de Julho de 2010, uma proposta que concretize a
diferenciac@o de imagem prevista na alinea b) do n.° 2, tornando claramente perceptivel a identidade do comercializador de ultimo recurso grossista e as

suas actividades especificas.

7 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, a proposta a apresentar pelo comercializador de ultimo recurso grossista deve considerar a necessidade

de se evidenciar a sua identificacdo em todos os meios utilizados no contacto com os clientes e demais agentes com quem se relaciona.

Artigo 61.°

Aquisigdo de gas natural pelo comercializador de ultimo recurso grossista

1 - O comercializador de ultimo recurso grossista tem a obrigagdo de adquirir gas natural no ambito da actividade de Compra e Venda de Gas Natural
para Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo Recurso ao comercializador do SNGN, até aos montantes disponiveis no 4mbito da gestio de
contratos de longo prazo em regime de take or pay celebrados em data anterior a entrada em vigor da Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento e do

Conselho, de 26 de Junho.

2 - Sempre que as quantidades referidas no niimero anterior se revelarem insuficientes para atender aos consumos globais dos comercializadores de
ultimo recurso retalhistas e dos grandes clientes, o comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de Compra ¢ Venda de Gas
Natural para Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo Recurso, devera assegurar prioritariamente as necessidades de gas natural dos

comercializadores de Gltimo recurso retalhistas.

3 - Sempre que as quantidades de géas natural disponiveis no &mbito da gestdo de contratos de longo prazo em regime de take or pay celebrados em data
anterior a entrada em vigor da Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento e do Conselho, de 26 de Junho, se revelem insuficientes para, respeitando a
prioridade estabelecida no niimero anterior, atender as necessidades de gas natural da actividade de Comercializagio de Ultimo Recurso a Grandes
Clientes, o comercializador de ultimo recurso grossista no ambito desta actividade podera adquirir as quantidades em falta para satisfagdo das
necessidades de consumo da carteira de grandes clientes por recurso a participagdo em mercados organizados ou através de contratagdo bilateral, em

condigdes aprovadas pela ERSE.

4 - Nas situagdes descritas no numero anterior, o comercializador de Gltimo recurso grossista, no ambito da sua actividade de Comercializagdo de

Ultimo Recurso a Grandes Clientes, deve enviar 4 ERSE a informagio necessaria 4 avaliagio das condigdes de aquisicio de gés natural.

Artigo 62.°

Relacionamento comercial do comercializador de ltimo recurso grossista

1- O relacionamento comercial entre o comercializador de ultimo recurso grossista, no dmbito da sua actividade de Comercializagdo de Ultimo

Recurso a Grandes Clientes, e os clientes processa-se de acordo com as regras constantes do Capitulo X do presente regulamento.

2 - O relacionamento comercial entre o comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de Compra e Venda de Gés Natural para
Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo Recurso, e os comercializadores de ultimo recurso retalhistas € estabelecido através da celebragdo de um
contrato de fornecimento, cujas condig¢des gerais sdo aprovadas pela ERSE, na sequéncia de proposta conjunta e devidamente justificada a apresentar

pelos comercializadores de wltimo recurso retalhistas e pelo comercializador de tltimo recurso grossista.
3 - A proposta prevista no niimero anterior deve ser remetida 8 ERSE até 180 dias apos a aprovagdo do presente regulamento.

4 - O relacionamento comercial entre o comercializador de ultimo recurso grossista e os operadores das infra-estruturas ¢ estabelecido através da

celebragdo de contratos de uso das infra-estruturas, nos termos previstos no RARII.

Artigo 63.°

Facturacao

1- A facturagdo das quantidades de gas natural fornecidas pelo comercializador de wltimo recurso grossista aos comercializadores de ultimo recurso

retalhistas tem periodicidade mensal.
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2 - Os encargos com as quantidades fornecidas pelo comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da sua actividade de Compra e Venda de
Gas Natural para Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo Recurso, aos comercializadores de tltimo recurso retalhistas e a actividade de

Comercializagdo de Ultimo Recurso a Grandes Clientes, sdo calculados nos termos previstos no RT.

Artigo 64.°

Pagamento

1 - As formas e os meios de pagamento das facturas pelo fornecimento do comercializador de Giltimo recurso grossista aos comercializadores de tltimo

recurso retalhistas devem ser objecto de acordo entre as partes.
2 - O prazo de pagamento das facturas previstas no nimero anterior ¢ de 20 dias a contar da data de apresentagdo da factura.

3 - O ndo pagamento da factura dentro do prazo estipulado constitui os comercializadores de Gltimo recurso retalhistas em mora, ficando os atrasos de
pagamento sujeitos a cobranga de juros de mora a taxa legal em vigor, contados a partir do primeiro dia seguinte ao do vencimento da correspondente

factura.

Seccao IV

Comercializadores de ultimo recurso retalhistas

Artigo 65.°

Actividade do comercializador de wltimo recurso retalhista
1 - O comercializador de ultimo recurso retalhista, na sua actividade de comercializagdo de ultimo recurso de gas natural, assegura o desempenho das
seguintes fungdes:
a) Compra e venda de gas natural.
b) Compra e venda do acesso 8 RNTGN e a RNDGN.
c) Comercializagdo de gas natural.
2 - A fungdo de compra e venda de gas natural do comercializador de Gltimo recurso retalhista corresponde a aquisi¢do de gas natural necessaria a

satisfagdo dos consumos dos seus clientes, de acordo com o estabelecido no Artigo 67.°, ¢ o seu fornecimento aos clientes nos termos previstos no

Capitulo X do presente regulamento.

3 - A fung@o de compra e venda do acesso as infra-estruturas da RNTGN e da RNDGN do comercializador de ultimo recurso retalhista, corresponde a
transferéncia para os operadores da RNDGN dos valores relativos ao uso global do sistema, uso da rede de transporte e uso da rede de distribuigdo dos

seus clientes.

4 - A fungio de comercializagdo de gas natural do comercializador de ultimo recurso retalhista engloba a estrutura comercial afecta a venda de gas

natural aos seus clientes, bem como a contratago, a facturagio e o servigo de cobranga do fornecimento de gas natural.

Artigo 66.°

Independéncia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas

1 - A comercializagdo de gas natural de ltimo recurso retalhista deve ser separada juridicamente das restantes actividades do SNGN, incluindo outras

formas de comercializagdo, devendo ser exercida segundo o principio da independéncia.

2- Com o objectivo de assegurar o principio estabelecido no nimero anterior, os comercializadores de wltimo recurso retalhistas devem adoptar as
seguintes medidas:

a) Dispor de um Codigo de Conduta.

b) Diferenciar a sua imagem das restantes entidades que actuam no SNGN.
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c) Disponibilizar uma pagina na Internet auténoma das restantes entidades que actuam no SNGN.

3 - O Cddigo de Conduta previsto na alinea a) do n.° 2 deve conter as regras a observar no exercicio das actividades dos comercializadores de ultimo
recurso retalhistas, incluindo as medidas necessdrias para garantir a exclusdo de comportamentos discriminatdrios € o seu controlo de forma adequada,

definindo as obrigagdes especificas dos funcionarios para a prossecugdo destes objectivos.

4 - As regras estabelecidas nos termos previstos no n.° 3 devem considerar a adopgdo de medidas adequadas a salvaguarda dos direitos e interesses dos
clientes dos comercializadores de Gltimo recurso retalhistas, no ambito do servigo de atendimento disponibilizado, designadamente em matéria de acesso

a informagdo comercialmente sensivel, de protecgdo de dados pessoais e de praticas comerciais desleais.

5- Para efeitos do disposto no numero anterior, os procedimentos utilizados no servigo de atendimento aos clientes de cada comercializador de ultimo
recurso retalhista devem assegurar a observancia das regras de concorréncia e da transparéncia das relagdes comerciais, evitando comportamentos que

possam influenciar a escolha do comercializador de gés natural.

6 - Os procedimentos a utilizar no servigo de atendimento aos clientes de cada comercializador de ultimo recurso retalhista devem ser disponibilizados,
de forma destacada dos Codigos de Conduta onde se integram, nas suas paginas na Internet e nos locais destinados ao atendimento presencial dos

consumidores.

7- No prazo de 60 dias a contar da data de entrada em vigor do presente regulamento, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem

publicar, designadamente na sua pagina na Internet, o Codigo de Conduta referido na alinea a) do n.° 2 e enviar um exemplar 8 ERSE.

8- A verificagdo do cumprimento dos Codigos de Conduta dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas fica sujeita a realizagdo de auditoria nos

termos previstos no Artigo 8.°.

9 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas deverdo submeter a apreciagdo prévia da ERSE, até 1 de Julho de 2010, uma proposta que
concretize a diferenciagdo de imagem prevista na alinea b) do n.° 2, tornando claramente perceptivel a identidade dos comercializadores de tltimo recurso

retalhistas e as suas actividades especificas.

10 - Para efeitos do disposto no niamero anterior, as propostas a apresentar pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem considerar a

necessidade de se evidenciar a sua identificagdo em todos os meios utilizados no relacionamento com os consumidores.

11 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas que abastegam um numero de clientes inferior a 100 000 estdo isentos do cumprimento das

obrigagdes previstas no presente artigo.

Artigo 67.°

Aquisigdo de gas natural
1 - Os comercializadores de tltimo recurso retalhistas sdo responsaveis pela aquisi¢do de gas natural para abastecer os seus clientes.

2 - Os comercializadores de 1ltimo recurso retalhistas obrigam-se a adquirir ao comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da sua
actividade de Compra e Venda de Gas Natural para Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo Recurso, as quantidades de gas natural necessarias a

satisfagdo dos consumos dos seus clientes.

3 - Sempre que as quantidades de gas natural disponibilizadas pelo comercializador de ultimo recurso grossista no ambito da actividade de Compra e
Venda de Gas Natural para Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo Recurso ndo forem suficientes para assegurar os fornecimentos aos seus

clientes, nos termos definidos no Artigo 57.°, o comercializador de ultimo recurso retalhista podera contratar as quantidades em falta através de:
a) Celebragdo de contratos bilaterais com outros comercializadores, observando o disposto na Sec¢do V do Capitulo IX do presente regulamento.

b) Participagdo em mercados organizados, nos termos previstos na Sec¢do IV do Capitulo IX do presente regulamento.
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4 - Para efeitos do nimero anterior, o comercializador de Gltimo recurso retalhista devera submeter a ERSE para aprovagdo, sempre que tal ocorra e
num prazo ndo superior a 30 dias, as condi¢des detalhadas de aquisi¢do de gés natural nas modalidades previstas no nimero anterior, para efeitos da sua

repercussao nas tarifas de Venda a Clientes Finais.

Artigo 68.°

Informagdo sobre a aquisigdo de energia

1- Para efeitos do disposto no Artigo 67.°, o comercializador de Gltimo recurso retalhista devera fornecer a ERSE a informagdo necessaria a avaliagdo
das condigdes de aquisi¢do de gas natural para satisfagdo dos consumos dos seus clientes, devendo detalhar separadamente as quantidades e respectivas
condigdes de compra de gas natural, por modalidade de contrataggo.

2 - O detalhe a que se refere o nimero anterior deve explicitar, designadamente, os seguintes aspectos:

a) Pregos, quantidades e horizonte temporal de cada um dos contratos celebrados.

b) Quantidades de gas natural contratadas e respectivos precos no ambito do mercado organizado.

3 - No caso da participagdo em mercados organizados e sempre que tal for possivel, o comercializador de wltimo recurso retalhista deve enviar a

informag¢@o mencionada no numero anterior com caracter prévio a contratagdo, que podera vir a ser objecto de confirmagéo a enviar posteriormente a

ERSE.

Artigo 69.°

Relacionamento comercial dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas

1- O relacionamento comercial entre os comercializadores de wltimo recurso retalhistas e os seus clientes processa-se de acordo com as regras

constantes do Capitulo X do presente regulamento.

2 - O relacionamento comercial entre os comercializadores de ltimo recurso retalhistas e os operadores das infra-estruturas ¢ estabelecido através da

celebragdo de contratos de uso das infra-estruturas, nos termos previstos no RARII.

Seccdo V

Comercializadores

Artigo 70.°

Aquisicgdo de gas natural

1- O comercializador é responsavel pela aquisi¢io de gas natural para abastecer os consumos dos clientes agregados na sua carteira, bem como para a
satisfagdo de contratos bilaterais em que actue como agente vendedor.

2 - Para efeitos do niimero anterior, o comercializador pode adquirir gas natural através das seguintes modalidades de contratagao:

a) Contrata¢do em mercados organizados, nos termos previstos na Sec¢do IV do Capitulo IX do presente regulamento.

b)  Contratagdo bilateral, nos termos previstos na Secgdo V do Capitulo IX do presente regulamento.

c) Contratagdo com entidades externas ao SNGN.

Artigo 71.°

Relacionamento comercial dos comercializadores

1 - O relacionamento comercial entre os comercializadores e os seus clientes processa-se de acordo com as regras constantes do Capitulo X do presente

regulamento.
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2 - O relacionamento comercial entre os comercializadores e os operadores das infra-estruturas ¢ estabelecido através da celebragdo de contratos de uso

das infra-estruturas, nos termos previstos no RARII.

Artigo 72.°

Informagio sobre pregos

1- Os comercializadores devem publicitar os pregos que se propdem praticar, utilizando para o efeito as modalidades de atendimento e de informagao
aos clientes previstas no Regulamento da Qualidade de Servigo.

2 - Os comercializadores devem enviar 8 ERSE, a seguinte informagao sobre pregos:

a) A tabela de pregos de referéncia que se propdem praticar, com a periodicidade anual.

b) Os pregos efectivamente praticados nos meses anteriores, com a periodicidade trimestral.

3- O conteido e a desagregagdo de informagdo a enviar pelos comercializadores ¢ aprovada pela ERSE, na sequéncia de consulta aos

comercializadores.

4 - A ERSE divulga periodicamente informagdo sobre os precos de referéncia relativos aos fornecimentos dos comercializadores, designadamente na
sua pagina na Internet, com vista a informar os clientes das diversas opgdes de prego disponiveis no mercado.
Capitulo V

Mecanismo de compensaciio pela uniformidade tarifaria

Artigo 73.°

Ambito de aplicagdo

1- O presente Capitulo estabelece a forma como se processam as relagdes comerciais no ambito do mecanismo de compensagéo pela uniformidade
tarifaria no SNGN.

2 - As entidades abrangidas pelo presente Capitulo sdo as seguintes:

a) Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas.

b) Os operadores das redes de distribuigao.

Artigo 74.°

Tarifas abrangidas pelo mecanismo de compensagdo pela uniformidade tarifaria
1- Nos termos estabelecidos no Regulamento Tarifario estido abrangidas pelo mecanismo de compensacgdo pela uniformidade tarifaria as seguintes
tarifas:
a) Tarifa de energia.
b) Tarifa de uso da rede de distribuigao.
c) Tarifa de comercializagdo.
d) Tarifa de venda a clientes finais.

2 - No ambito de aplicagdo da uniformidade tarifaria no SNGN, tendo em conta o principio da aditividade tarifaria, existem compensagdes aos

operadores das redes de distribui¢@o e aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas pela aplicagdo das tarifas referidas no niimero anterior.
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Artigo 75.°

Apuramento das compensagdes com a uniformidade tarifaria

1 - As compensagdes aos operadores das redes de distribui¢@o e aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas pela aplicag@o das tarifas sujeitas a

uniformidade tarifaria no SNGN sao publicadas anualmente pela ERSE e determinadas de acordo com o estabelecido no Regulamento Tarifério.

2 - Para cada operador da rede de distribui¢do e para cada comercializador de ultimo recurso retalhista ¢ calculada a respectiva compensagéo pela

uniformidade tarifaria, por aplicagdo das tarifas mencionadas no Artigo 74.°, podendo originar, consoante o caso, pagamentos ou recebimentos.

3 - Os operadores das redes de distribuigdo e os comercializadores de tltimo recurso retalhistas, cujo valor da compensagéo pela uniformidade tarifaria
seja negativo, devem pagar, respectivamente, aos restantes operadores das redes de distribui¢do e comercializadores de wltimo recurso retalhistas os

valores das compensagdes pela uniformidade tarifaria estabelecidos pela ERSE.

4 - Os valores mensais a transferir entre as entidades mencionadas no Artigo 73.° sdo determinados de acordo com o estabelecido no Regulamento

Tarifério.

Artigo 76.°

Pagamento das compensagdes com a uniformidade tarifaria

1 - As formas e os meios de pagamento das compensagdes com a uniformidade tarifaria devem ser objecto de acordo entre as entidades envolvidas no

mecanismo de compensagdo pela uniformidade tarifaria no SNGN.

2 - O prazo de pagamento dos valores mensais respeitantes as compensagdes pela uniformidade tarifaria ¢ de 25 dias a contar do ultimo dia do més a

que dizem respeito.
3 - O ndo pagamento dentro do prazo estipulado para o efeito constitui a entidade em falta em mora.

4 - Os atrasos de pagamento ficam sujeitos a cobranga de juros de mora a taxa de juro legal em vigor, calculados a partir do primeiro dia seguinte ao do
vencimento do pagamento de cada valor mensal.
Capitulo VI
Sustentabilidade do Mercado Regulado e do Mercado Liberalizado

Artigo 77.°

Ambito de aplicagdo

1- O presente capitulo estabelece a forma como se processam as relagdes comerciais necessarias para assegurar a sustentabilidade do mercado
regulado e do mercado liberalizado, nas situagdes em que se verifiquem desvios acentuados no custo de aquisi¢ao de gas natural pelo comercializador de
ultimo recurso grossista.

2 - As entidades abrangidas pelo presente capitulo sdo as seguintes:

a) O comercializador de Gltimo recurso grossista.

b) O operador da rede de transporte.

Artigo 78.°

Principios gerais

1 - A sustentabilidade do mercado regulado e do mercado liberalizado, nas situagdes referidas no n.° 1 do artigo anterior, ¢ assegurada através da
transferéncia pelo comercializador de lltimo recurso grossista para o operador da rede de transporte dos desvios verificados no custo de aquisigao de gas

natural para fornecimento aos comercializadores de ltimo recurso retalhistas e aos grandes clientes, com excepgao dos centros electroprodutores.
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2 - Os valores mensais correspondentes aos desvios previstos no numero anterior, a transferir pelo comercializador de ltimo recurso grossista para o

operador da rede de transporte, sdo determinados nos termos definidos no RT.

Artigo 79.°

Pagamento dos desvios

1- As formas e os meios de pagamento dos montantes correspondentes aos valores mensais dos desvios considerados no presente capitulo, transferidos

pelo comercializador de ltimo recurso grossista para o operador da rede de transporte devem ser objecto de acordo entre as partes.
2 - O prazo de pagamento dos valores mensais, referidos no n.° 1, ¢ de 25 dias a contar do tltimo dia do més a que dizem respeito.
3 - O néo pagamento do valor previsto no numero anterior dentro do prazo estipulado constitui o operador da rede de transporte em mora.

4 - Os atrasos no pagamento ficam sujeitos a cobranca de juros de mora a taxa de juro legal em vigor, calculados a partir do primeiro dia seguinte ao do
vencimento da factura apresentada pelo comercializador de ltimo recurso grossista ao operador da rede de transporte.
Capitulo VII

Ligagdes as redes

Seccdo I

Disposicdes gerais

Artigo 80.°
Objecto

1- O presente Capitulo tem por objecto as condi¢des comerciais aplicaveis ao estabelecimento das ligagdes as redes de:
a) Terminais de recepgao, armazenamento e regaseificagdo de GNL.
b) Instala¢des de armazenamento, designadamente de armazenamento subterraneo.
c) Instalagdes produtoras de gas.
d)  Instalagdes de clientes.
e) Polos de consumo existentes, nos termos do n.° 1 do Artigo 103.°.
) Novos polos de consumo, nos termos do n.° 1 do Artigo 106.°.

2 - Sao ainda objecto deste Capitulo as condigdes comerciais para o estabelecimento de ligagdes entre as redes dos diferentes operadores de rede,

designadamente as ligagdes entre a rede de transporte e as redes de distribui¢do de gas natural.

Artigo 81.°

Condigdes técnicas e legais
1- As condigdes técnicas para as ligagdes as redes sdo as estabelecidas na legislagio aplicavel.

2 - Asinstalagdes ndo podem ser ligadas as redes sem a prévia emissao de licenga ou autorizag@o por parte das entidades competentes.

Artigo 82.°
Definicao de ligagao

Para efeitos de aplicagdo do presente Capitulo, considera-se como ligagdo a rede o conjunto das infra-estruturas fisicas, canalizagdes e acessorios, que

permitem a ligagdo entre a instalagdo e a rede existente.
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Artigo 83.°

Rede existente

Consideram-se redes existentes, para efeitos de estabelecimento de ligagdes, as redes ja construidas e em exploragdo no momento da requisi¢do de

ligagdo a rede.

Artigo 84.°
Elementos de ligagao
1 - Para efeitos de aplicacdo do presente Capitulo, consideram-se elementos necessarios a ligagdo, as seguintes infra-estruturas:

a) Rede a construir, que ¢ constituida pelos trogos de tubagem e acessorios necessarios para efectuar a ligacdo entre a rede existente e os ramais de

distribuigao para satisfazer a ligagdo de uma ou mais instalagdes.
b) Ramais de distribui¢@o, constituidos pelos trogos de tubagem destinados a assegurarem em exclusivo a ligacdo de uma instalacdo ou pequeno

conjunto de instalagdes, que se desenvolvem entre os trogos principais da rede e a valvula de corte geral da instalagdo a ligar.

2 - Naio integram as infra-estruturas necessarias a ligagdo a rede quaisquer elementos a jusante da valvula de corte geral da instalagdo que requisita a

ligagdo, bem como as alteragdes na instalagdo necessarias a satisfacdo dessa mesma requisi¢ao.

Artigo 85.°

Area de influéncia da rede
1 - Considera-se area de influéncia da rede o espago geografico que se situa na proximidade da rede existente.

2 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, a fronteira da area de influéncia da rede é definida pela ERSE, com base numa distincia maxima a rede

existente, expressa em metros.

3- A area de influéncia da rede, definida nos termos do niimero anterior, pode vir a ser limitada pela existéncia de infra-estruturas lineares,

designadamente auto-estradas, vias férreas ou cursos de agua, quando o seu atravessamento exigir condigdes técnicas ou econdémicas especiais.

4 - O conceito de area de influéncia aplica-se as ligagdes as redes em baixa pressdo de instalagdes de clientes com consumo anual inferior ou igual a

10 000 m® (n).

5- Para efeitos de regulamentagdo do conceito de area de influéncia das redes, designadamente a defini¢do da distancia maxima referida no n.° 2, os
operadores das redes de distribui¢do devem apresentar & ERSE proposta conjunta e fundamentada no prazo de 120 dias apds a data de entrada em vigor

do presente regulamento.

Artigo 86.°

Propriedade dos elementos necessarios a ligagao

1 - Depois de construidos, os elementos necessarios a ligagdo integram a propriedade do respectivo operador de rede, logo que forem considerados por

este em condigdes técnicas de exploragao.

2 - O operador de rede torna-se responsavel pela manuten¢do dos elementos necessarios a ligagdo uma vez integrados nas suas redes, nas condigdes

técnicas e de seguranca definidas legal e regulamentarmente.
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Artigo 87.°

Obrigacao de ligagdo dos operadores das redes de transporte e de distribui¢do

1- O operador da rede de transporte ¢ obrigado a proporcionar a ligagdo a sua rede das instalacdes dos clientes, dos terminais de recepgao,
armazenamento e regaseificagdo de GNL e das instalagdes de armazenamento de gas natural que o requisitem, uma vez reunidos os requisitos técnicos e

legais necessarios a sua exploragdo e observadas as regras estabelecidas neste regulamento.

2 - O operador da rede de transporte ¢ os operadores das redes de distribui¢do devem estabelecer as ligagdes entre as respectivas redes, de forma a
permitirem a veiculagdo de gas natural para abastecimento dos clientes ligados as redes de distribui¢@o, de acordo com os planos de desenvolvimento das

redes elaborados pelos respectivos operadores e tendo presente a coordenagéo do planeamento legalmente definida.

3 - Os operadores das redes de distribuigdo, dentro das suas areas de concessdo, tém obrigacdo de ligagdo das instalagdes de clientes com consumo
anual superior a 10 000 m® (n), uma vez reunidos os requisitos técnicos e legais necessarios a sua exploragio e observadas as regras estabelecidas neste

regulamento.

4 - Os operadores das redes de distribui¢do, dentro das suas areas de concesso, tém obrigagdo de ligagdo das instalagdes de clientes com consumo
anual inferior ou igual a 10 000 m’ (n), desde que os mesmos se situem dentro da area de influéncia das redes, reunidos os requisitos técnicos e legais

necessarios a sua exploragdo e observadas as regras estabelecidas neste regulamento.

5-  Os operadores das redes de distribui¢ao podem, mediante acordo com o requisitante, proporcionar a ligagdo as suas redes de instalagdes de clientes
com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n), fora da 4rea de influéncia das redes, desde que essa ligagdo ndo prejudique o cumprimento das

obrigacdes de servigo publico a que estdo sujeitos e seja observado o disposto no Artigo 94.°.

6 - Os operadores das redes, dentro das suas areas de intervengao, sdo obrigados a proporcionar a ligagdo a sua rede das instalagdes produtoras de gas

que o requisitem, uma vez reunidos os requisitos técnicos e legais necessarios a sua exploragio e observadas as regras estabelecidas neste regulamento.

Artigo 88.°

Auditorias
1- A verificagdo e o acompanhamento da aplicagdo das regras consagradas no presente Capitulo sdo assegurados através de mecanismos de auditoria.

2 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, os operadores de redes devem proceder a realizagdo de auditorias, nos termos definidos pelo Artigo 8.°.

Secgdo 11

Ligac¢do de instalagdes de clientes

Subsecciao I

Disposi¢des gerais

Artigo 89.°

Defini¢ao do ponto de ligagdo a rede para determinagéo de encargos de ligagdo

1 - Sem prejuizo dos numeros seguintes, o ponto de ligacdo a rede ¢ indicado, consoante o caso, pelo operador da rede de transporte ou pelo operador

da rede de distribuigdo.

2 - Para efeitos de calculo dos encargos com o estabelecimento da ligagdo, o ponto de ligagdo a rede das instalagdes de clientes cujo consumo anual se
preveja ser igual ou inferior a 10 000 m® (n), devera ser o ponto da rede existente em BP que, no momento da requisicio da ligacdo, se encontra
fisicamente mais proximo da referida instalagdo, independentemente de ai existirem as condigdes necessarias a satisfagdo das caracteristicas de ligagao

constantes da requisi¢ao.
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3 - Para efeitos de calculo dos encargos com o estabelecimento da ligagdo a rede de instalagdes cujo consumo anual se preveja ser superior a
10 000 m® (n), o ponto de ligagdo a rede devera ser o ponto da rede com condigdes técnicas e operativas para satisfazer a requisicio de ligacio, devendo o

facto ser justificado pelo operador da rede ao requisitante da ligagdo.

4 - Nas situagdes previstas no numero anterior, sempre que necessario, o operador da rede de transporte e o operador da rede de distribuicdo em causa
devem coordenar-se para garantir que o ponto de ligagdo a rede indicado ao requisitante ¢ aquele que corresponde a solugdo técnica e economicamente

mais vantajosa para o SNGN.
Artigo 90.°
Requisi¢do de ligagdo

1- A requisi¢do de uma ligagdo a rede ¢ feita através do preenchimento de um formulario, elaborado e disponibilizado pelo respectivo operador de

rede.

2 - Do formulario referido no niimero anterior, além da identificagdo do requisitante da ligagao, devem constar, entre outros, os elementos previstos no

Artigo 118.°.

3 - O formulario previsto nos niumeros anteriores, bem como a lista de informagdo referida no Artigo 118.°, devem ser disponibilizados a todos os

interessados, designadamente através da Internet, sendo objecto de envio 8 ERSE previamente a sua disponibilizagdo aos interessados.

4 - No caso de edificios ou conjuntos de edificios funcionalmente interligados, incluindo os constituidos em regime de propriedade horizontal, ao

conjunto das suas instalagdes de utilizagdo corresponde uma tinica requisi¢do de ligagdo a rede.

Artigo 91.°

Capacidade méaxima

1- A capacidade maxima ¢ o caudal para o qual a ligagdo deve ser construida e a rede a montante deve ter capacidade de alimentar, nas condi¢des

estabelecidas na legislagdo e regulamentagdo aplicaveis.

2 - Construida a ligagdo, a capacidade maxima passa a ser considerada uma caracteristica da instalagdo de utilizagdo, condicionando o valor da

capacidade a contratar pela instalagdo.

3 - Nas situagdes previstas no n.° 4 do Artigo 90.°, a capacidade maxima sera referida a ligagdo do edificio as redes, depois de aplicados os necessarios

factores de simultaneidade, devendo ser atribuida uma capacidade maxima especifica a cada instalagdo de utilizagdo.

Artigo 92.°

Modificagdes na instalagao a ligar a rede

Sem prejuizo do estabelecido relativamente a integragédo de polos de consumo nas redes de distribuicdo, as modificacdes na instalagdo a ligar a rede que

se tornem necessarias para a construgdo da ligagdo sdo da responsabilidade e encargo do requisitante da ligagao.

Subsecgdo 11

Encargos de ligacdo a rede de distribuicio

Artigo 93.°

Encargos de ligagdo a rede de distribuigdo de instalagdes com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m* (n), dentro da 4rea de influéncia da rede

1- A ligagdo a rede de distribuigdo de instalagdes de clientes em baixa pressdo com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m’ (n), dentro da 4rea de

influéncia da rede de distribui¢do, pode tornar necessario o pagamento de encargos relativos a construgdo dos seguintes elementos de ligagao:

a) Ramal de distribuigdo.
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b) Rede a construir.

2 - Os encargos relativos a construgdo do ramal sdo suportados pelo operador da rede de distribui¢do até ao comprimento maximo aprovado pela

ERSE.

3 - Nas situagdes em que o ramal de distribuigdo fisicamente construido excede o comprimento maximo, os custos com a diferenga entre a extensdo

fisica do ramal de distribuigdo e o comprimento maximo sdo suportados pelo requisitante, de acordo com os valores a aprovar pela ERSE.
4 - Os encargos com a rede a construir sdo suportados pelo requisitante de acordo com os valores a publicar pela ERSE.

5- O comprimento maximo do ramal, o prego unitario do ramal de distribuigdo e o preco unitario de rede a construir, referidos nos niimeros anteriores,
sdo aprovados pela ERSE na sequéncia de proposta conjunta dos operadores das redes de distribui¢@o, a apresentar no prazo maximo de 120 dias apos a

entrada em vigor do presente regulamento.

Artigo 94.°

Encargos de ligacio a rede de distribuicio de instalagdes com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n), fora da 4rea de influéncia da rede

Os encargos de ligagdo a rede de distribuigdo de instalagdes de clientes em baixa pressio com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n), fora da
area de influéncia da rede de distribuigo, sdo suportados integralmente pelo requisitante nos termos do or¢amento apresentado pelo operador da rede de

distribuico.

Artigo 95.°

Encargos de ligagdo a rede de distribuicio de instalagdes com consumo anual superior a 10 000 m® (n)
1- Os encargos de ligagio a rede de distribuicio de instalagdes de clientes com consumo anual superior a 10 000 m® (n), a suportar pelo requisitante,
correspondem ao maior dos seguintes valores:

a) Sobrecusto de veiculagdo de gas natural relativamente ao custo médio dos activos considerados para efeitos de calculo das tarifas de uso das redes,

resultante da ligagdo da instalagdo a rede de distribui¢o.
b) Percentagem do custo verificado para a construcdo da ligagdo em causa.

2 - A percentagem referida na alinea b) do numero anterior ¢ fungdo do nivel de pressdo e da contribui¢do dessa ligagdo para a concretizagdo dos

planos de desenvolvimento e investimento do operador da rede de distribuigao.

3 - O método de calculo do sobrecusto de veiculagdo de géas natural e o valor da percentagem referidos, respectivamente, nas alineas a) e b) do n.° 1,
sdo aprovados pela ERSE na sequéncia de proposta conjunta dos operadores das redes de distribui¢@o, a apresentar no prazo maximo de 120 dias apos a

entrada em vigor do presente regulamento.

Artigo 96.°

Reparti¢ao de encargos no caso de requisi¢do conjunta
No caso da requisi¢do conjunta abranger mais do que uma instalagdo, a reparticdo de encargos entre requisitantes é efectuada por acordo entre
requisitantes, devendo ser considerados para efeitos de repartigdo de encargos, entre outros, os seguintes aspectos:
a) Numero de requisitantes.

b) Capacidade utilizada por cada requisitante individualmente considerado e capacidade total constante da requisigao.
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Artigo 97.°

Encargos com alterag@o de ligagdes existentes

1 - Nas situagdes em que sejam necessarias alteragdes aos ramais de distribuicdo de ligagdes ja existentes, que venham a demonstrar-se tecnicamente
exigiveis para atender a evolugdo dos consumos da instalagdo em causa, os respectivos encargos sdo apurados por or¢amentagdo directa e constituem

responsabilidade do requisitante.

2- No caso de alteragdes da ligagdo a rede de instalagdes de clientes, cujo consumo anual se preveja ser igual ou inferior a 10 000 m* (n), a

responsabilidade pelos encargos mencionados no numero anterior € limitada ao comprimento maximo dos ramais de distribui¢do.

3 - Para efeitos de aplicagdo do disposto no niimero anterior, sempre que a extensdo de obra a realizar exceda o comprimento maximo dos ramais de

distribui¢ao, a parcela dos encargos a atribuir ao requisitante corresponde ao racio entre o comprimento maximo e a extensao total de obra.

Artigo 98.°

Orgamento

1- O operador de rede de distribui¢do, na sequéncia da requisi¢ao de ligagdo a rede ou de pedido de alteragdo de ligagdo existente, deve apresentar ao
requisitante um or¢amento relativo aos encargos devidos para proporcionar a ligagdo ou a satisfacdo da alteragdo solicitada.
2 - O orgamento deve ser discriminado, considerando, designadamente, as seguintes informagdes:

a) Identificagdo dos elementos necessarios a ligagdo, mencionando as respectivas caracteristicas técnicas e dimensionamento, bem como o encargo

total exigivel ao requisitante com cada elemento.

b) Localizagao da instalagdo relativamente a area de influéncia da rede, quando aplicavel.

c) Identificagdo do ponto de ligagdo a rede, para efeitos do calculo dos encargos com o estabelecimento da ligagdo a rede.

d) Tipo, quantidade e custo dos principais materiais, equipamentos ¢ mao de obra utilizados, nas situagdes em que seja necessaria orgamentagao
directa.

3 - O orcamento deve ainda conter informagao relativa a:

a) Trabalhos e servigos excluidos do orgamento.

b) Encargos devidos com o estabelecimento da ligagdo que ndo decorram directamente dos valores de capacidade requisitada e da extensdo dos
elementos necessarios a ligagdo e com a realizagdo de obras de construgdo propriamente ditas, designadamente encargos devidos a terceiros para a

satisfagdo do pedido de ligacdo a rede, desde que devidamente justificados.
c) Condigdes de pagamento.

d) Prazo de execugdo da ligago e validade do orgamento.

4 - O orgamento deve ser apresentado ao requisitante, por escrito, nos prazos seguintes:

a) No caso de clientes que requisitem uma ligagdo ou alteragdo de ligagdo ja existente, para os quais se prevé um consumo anual igual ou inferior a
10 000 m* (n), no prazo de 30 dias uteis ou, sempre que a natureza dos estudos a realizar ndo possibilite 0 seu cumprimento, em prazos

previamente acordados com o requisitante.

b) No caso de clientes que requisitem uma ligago ou alteragiio de ligagio j4 existente, para os quais se prevé um consumo anual superior a 10 000 m*

(n), em prazo acordado previamente com o requisitante.

5- Mediante acordo entre o requisitante e o operador de rede, para ligagdes de clientes que requisitem uma ligagdo em que se prevé consumo anual
igual ou inferior a 10 000 m’ (n), 0 orgamento pode ser substituido por uma estimativa orcamental, com validade e eficicia idénticas a do orgamento, sem
prejuizo de a referida estimativa incluir uma cldusula de reserva que permita a sua revisdo, com base em factos supervenientes devidamente

fundamentados que inviabilizem, nomeadamente, o tragado inicialmente orgamentado.
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Artigo 99.°

Estudos para a elaboragdo do orgamento

1 - O operador da rede de distribui¢do a qual se requisita a ligagdo tem o direito de ser ressarcido dos encargos que tenha suportado com a realizagdo de

estudos necessarios para a elaboragdo do or¢amento para ligagao a rede.

2 - Compete a ERSE estabelecer as condigdes e os valores dos encargos suportados com a realizagdo dos estudos necessarios para a elaboragdo do

or¢camento.

3 - Para efeitos do disposto no numero anterior, os operadores das redes de distribui¢do devem apresentar proposta conjunta e fundamentada a ERSE,
no prazo de 120 dias apds a data de entrada em vigor do presente regulamento e sempre que considerem necessario proceder a alteracdo das regras em

vigor.

Artigo 100.°

Condigoes de pagamento dos encargos de ligagdo

1- As condi¢des de pagamento ao operador da rede de distribui¢do dos encargos decorrentes do estabelecimento da ligagdo devem ser objecto de

acordo entre as partes.

2 - Na auséncia do acordo previsto no niimero anterior, as condi¢des de pagamento dos encargos devem ser estabelecidas em observancia dos seguintes

principios:

. - L . R s . 3 ..
a) No caso de clientes que requisitem uma ligagdo e para os quais se prevé um consumo anual inferior ou igual a 10 000 m’ (n), as condigdes de
pagamento do estabelecimento da ligagdo a rede devem ter em conta os prazos de execugdo das obras de ligagdo da instalagdo, podendo ser
solicitado ao requisitante o pagamento prévio dos encargos como condigdo para a construgdo, sempre que os prazos de execucdo das obras nao

excedam 20 dias uteis.

b) Para as situagdes previstas na alinea anterior e cujos prazos de execugdo das obras sejam superiores a 20 dias Uteis, o pagamento devera ser

faseado, havendo lugar a um pagamento inicial prévio a referida construgdo ndo superior a 50% do valor total dos encargos orcamentados.

c) No caso de clientes que requisitem uma ligagio para os quais se prevé um consumo anual superior a 10 000 m® (n), o pagamento devera ser

faseado, havendo lugar a um pagamento inicial prévio a referida construgdo nao superior a 50% do valor total dos encargos or¢amentados.

d) Nos casos previstos nas alineas b) e ¢), o pagamento devido com a conclusido da construgdo da ligagdo ndo podera ser inferior a 10% do valor

global do orgamento.

Subsecg¢io 111

Construcio dos elementos necessarios a ligacio

Artigo 101.°

Construcdo dos elementos necessarios a ligagao

1- No caso de ligagdes as redes de instalagdes para as quais se prevé um consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n), a construgio dos elementos

necessarios a ligacao ¢ da responsabilidade do operador da rede de distribuigdo.

2 - No caso de ligacdes as redes de instalages para as quais se prevé um consumo anual superior a 10 000 m’ (n), mediante acordo com o operador da
rede de distribui¢do, o requisitante poderd optar por promover a construgdo dos elementos necessarios a ligagdo, em respeito das normas técnicas
aplicaveis e do estudo e projecto efectuados pelo operador de rede, na elaboragdo do or¢amento, devendo essas obras ser realizadas por entidades

certificadas e aceites pelo operador de rede.

3 - Para efeitos do numero anterior, as manobras de colocagdo em carga dos elementos necessarios a ligagdo que venham a ser construidos sdo da

responsabilidade do operador da rede, depois de aceite por este lltimo a obra de construgdo promovida pelo requisitante.



13074 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

4 - Nas situagdes previstas no n.° 2, o requisitante tem o direito de ser ressarcido dos valores que tenha suportado e que ndo lhe sejam atribuiveis, nos

termos do referido acordo.

5- Sem prejuizo da fiscalizagdo pelas entidades competentes, nas situagdes previstas no n.° 2, o operador da rede de distribuigdo pode inspeccionar
tecnicamente a construgdo dos elementos necessarios a ligagdo promovida pelo requisitante nos termos do acordo estabelecido e solicitar a realizagdo dos

ensaios que entenda necessarios, nos termos previstos na legislagdo e regulamentagao aplicaveis.

Subsecc¢io IV

Ligacao de instalacdes de clientes a rede de transporte

Artigo 102.°

Ligagdo de instalacdes de clientes a rede de transporte
1- Ascondigdes de ligagdo a rede de transporte de instalagdes de clientes sdo objecto de acordo entre o requisitante ¢ o operador da rede de transporte.

2 - O acordo previsto no niimero anterior deve reger-se por principios de equidade, transparéncia, igualdade de tratamento e racionalidade técnico-

econdmica e esta sujeito a homologacdo da ERSE.

3 - Na auséncia do acordo referido no n.° 1, compete a ERSE decidir sobre os termos em que se procede a repartigdo de encargos, devendo ser

aplicados os principios previstos no numero anterior.

4 - Para efeitos dos niimeros anteriores, as partes devem remeter 8 ERSE toda a informagao necessaria a decisdo de reparticdo de encargos e a defini¢do

das demais condigdes para o estabelecimento da ligagao.

Seccdo 111

Integragio de pélos de consumo existentes e ligacio de novos pélos de consumo

Subsecg¢do I

Integraciio de polos de consumo existentes

Artigo 103.°

Tipos de polos de consumo existentes

1 - Para efeitos do presente Capitulo, consideram-se polos de consumo existentes o conjunto de instalagdes de utilizagdo ja servidas por fornecimento
de outros gases combustiveis € que se encontram no ambito geografico das concessdes ou licengas de distribui¢ao de gas natural.
2 - Para efeitos de integragdo nas redes de distribuigdo de gas natural, os polos de consumo existentes podem ser dos seguintes tipos:

a) Redes de distribuicdo de gases combustiveis, bem como as instalagdes de utilizagdo a si ligadas, construidas apos 1999 e de acordo com as
especificagdes técnicas constantes do Decreto-Lei n.° 521/99, de 10 de Dezembro, sendo utilizadas para veicular outros gases combustiveis, mas

estando preparadas para veicular gs natural.

b) Redes de distribuigdo de gases combustiveis, bem como as instalagdes de utilizagdo a si ligadas, construidas antes da publicagdo do

Decreto-Lei n.° 521/99, de 10 de Dezembro, que ndo estio preparadas para veicular gas natural.

c) Polos de consumo constituidos por instalagdes de utilizagdo ndo servidas por redes de distribuigdo de gases combustiveis.

3 - No ambito da integra¢do de pdlos de consumo existentes sdo apenas consideradas as instalagdes de utilizagdo com um consumo anual previsional

igual ou inferior a 10 000 m® (n) de gas natural.
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Artigo 104.°

Custos com a integragdo nas redes de polos de consumo existentes

1- O operador da rede de distribui¢do, no ambito da area da concessdo ou da licenga que lhe estd atribuida, pode acordar com outras entidades a
aquisigdo de activos destinados a distribuicdo de gases combustiveis, para os integrar nas redes de distribuigdo de gas natural por si exploradas, sendo os

respectivos custos aceites para efeitos tarifarios, nos termos do Regulamento Tarifério.
2 - Os custos a aceitar para efeitos tarifarios estdo limitados aos valores de referéncia a publicar anualmente pela ERSE com as tarifas de géas natural.

3 - Nos casos previstos no n.° 1, pode haver lugar a custos com a adaptagdo dos activos a integrar nas redes de distribui¢ao, bem como das instalagdes

de utilizagdo que, para efeitos de regulagdo sdo aceites, de acordo com o Regulamento Tarifario, nos seguintes termos:

a) Nas situagdes descritas na alinea a) do n.° 2 do Artigo 103.° sdo apenas considerados os eventuais custos com a adaptagdo de aparelhos de queima

nas instalagdes de utilizagdo a data da integra¢do do pdlo de consumo em que se inserem.

b) Nas situagdes descritas na alinea b) do n.° 2 do Artigo 103.° sdo considerados os eventuais custos com a adaptagdo de activos de rede, das

instalagdes de utilizagdo e dos respectivos aparelhos de queima nas instalagdes a data da integragdo do polo de consumo em que se inserem.

c) Nas situagdes descritas na alinea ¢) do n.° 2 do Artigo 103.° s@o aceites os custos com o eventual estabelecimento das instalagdes de utilizagdo dos
clientes, bem como os que decorrem da adaptagdo de aparelhos de queima existentes nas instalagdes a data da integragdo do polo de consumo em

que se inserem, num maximo de 95%, aplicando os valores de referéncia previstos no n.° 2.

Artigo 105.°

Propriedade das redes de pdlos de consumo existentes

1- Depois de construidos ou adaptados, os elementos de rede de polos de consumo existentes passam a integrar a propriedade do respectivo operador

de rede, estabelecendo-se o limite dessa propriedade na valvula de corte geral da instalagdo de utilizagao.

2 - Todos os elementos a jusante da valvula de corte geral da instalag@o de utilizagdo, ainda que tenham sido objecto de comparticipagéo pelo operador
de rede nos custos de construgdo ou adaptacdo, sdo propriedade do detentor da instalagdo de utilizagdo em causa, ndo integrando a rede do respectivo

operador de rede.

Subseccio II

Ligacdo de novos pélos de consumo

Artigo 106.°

Novos polos de consumo

1 - Para efeitos do presente Capitulo, consideram-se novos polos de consumo o conjunto de instalagdes de utilizagdo ainda ndo servidas pelo

fornecimento de gas natural ou qualquer outro gas combustivel.

2 - Os novos polos de consumo devem respeitar as disposi¢des constantes Decreto- Lei n.° 521/99, de 10 de Dezembro e demais regulamentagio

aplicavel, devendo obrigatoriamente estar preparadas para veicular gs natural.

Artigo 107.°

Ligagdo de niicleos habitacionais, urbanizagdes, loteamentos, parques industriais e comerciais

1 - Integram o conceito de ligagdo de novos polos de consumo de gas natural as ligagdes as redes de ntcleos habitacionais, urbanizagdes, loteamentos,

parques industriais e comerciais.

2 - As condigdes comerciais para integragdo dos novos polos de consumo, conforme definidos no niimero anterior, designadamente quanto a partilha de
encargos, sdo objecto de acordo entre o operador de rede respectivo e o promotor dos nicleos habitacionais, urbanizagdes, loteamentos, parques

industriais e comerciais.
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Artigo 108.°

Encargos com a ligagdo ou integracdo de novos pélos de consumo

1-  No caso de ligagdo as redes de novos polos de consumo, ndo sdo considerados quaisquer encargos com conversdo de activos, incluindo as eventuais

alteragdes internas as instalagdes de utilizagdo dos clientes.

2 - Os encargos suportados pelo operador de rede de distribui¢do com a aquisi¢do das redes de distribui¢do em novos polos de consumo devem ser

objecto de registo discriminado.

Subsecc¢io II1

Informacio

Artigo 109.°

Registo de informagao

1 - Para efeitos de aplicagdo das disposi¢des regulamentares constantes do presente regulamento e do Regulamento Tarifario, os operadores das redes
de distribuicdo devem registar de forma autéonoma a informagao respeitante a integragdo de pdlos de consumo existentes e a ligagdo de novos pélos de
consumo.

2 - A informagéo referida no nimero anterior deve conter, no minimo:

a) Identificagdo da natureza do pdlo de consumo a ligar ou a integrar na rede de distribui¢do, mencionando se se trata de um novo pélo de consumo,

conforme definido na Subseccao II da presente Secgdo, ou de um polo de consumo existente, conforme definido na Subsecgo I.
b) Numero de clientes abrangidos por cada pdlo de consumo a ligar ou a integrar na rede de distribui¢@o.
c) Extensdo, em metros, e tipificagdo dos elementos de rede ja existente em cada polo de consumo a ligar ou a integrar na rede de distribuicdo.
d)  Encargos com a aquisi¢do da rede existente no pélo de consumo a ligar ou a integrar na rede de distribuigao.
e) Encargos com a conversao de aparelhos de queima e nimero de instalagdes de consumo em que tal conversido ocorreu.
f) Encargos com a conversdo ou construgao de instalagdes de utilizagdo, bem como o numero situagdes em que tal ocorreu.
g) Outros encargos com a conversao ou construgao de instalagdes de utilizagdo.

3 - A informagdo mencionada nos nimeros anteriores deve ser mantida de forma a permitir a sua auditoria por um periodo néo inferior a 10 anos e ser

remetida a8 ERSE até final do més de Setembro de cada ano referente ao ano gas anterior.

Seccao IV

Ligacdo a rede de terminais e de instalacdes de armazenamento

Artigo 110.°

Rede receptora

1-  Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, a ligagéo as redes de terminais de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL, bem como de

instalagdes de armazenamento, designadamente o armazenamento subterraneo, ¢ efectuada a rede de transporte.

2 - Mediante acordo entre o requisitante da ligacdo e os operadores de rede de transporte e de distribui¢do, a ligagdo de terminais de recepcdo,
armazenamento e regaseificagdo de GNL, bem como de instalagdes de armazenamento subterraneo pode ser efectuada a rede de distribuigdo, desde que

tal corresponda a solug@o técnica e economicamente mais vantajosa para o SNGN.
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Artigo 111.°

Requisicdo de ligacdo

1 - As ligagdes as redes de terminais de recep¢do, armazenamento e regaseificacdo de GNL, bem como de instalagdes de armazenamento subterraneo
sdo requisitadas no ambito dos planos de desenvolvimento do SNGN, mediante comunicagio escrita ao operador da rede de transporte ou ao operador da

rede de distribui¢@o, conforme o caso, a qual deve conter a informagdo necessaria a sua avaliagao.

2 - Para efeitos do numero anterior e sem prejuizo do disposto no Artigo 118.°, os operadores de rede devem informar os interessados dos elementos a

apresentar, necessarios a avaliagdo do pedido de ligagdo as suas redes.

Artigo 112.°

Construgdo, encargos e pagamento das ligagdes

1- As condigdes para a construgdo, reparticdo de encargos e pagamento dos elementos necessarios a ligagdo as redes de terminais de recepgio,
armazenamento e regaseificacdo de GNL, bem como de instalagdes de armazenamento subterraneo, sdo estabelecidas por acordo entre o operador da rede

receptora e os operadores das instalagdes a ligar.

2- O acordo previsto no niimero anterior deve respeitar os principios de equidade, transparéncia e igualdade de tratamento, devendo igualmente

assegurar condi¢des de eficiéncia técnica e econdomica comprovada para o SNGN em cada situagao particular.

3 - Na falta do acordo previsto no n.° 1, compete a ERSE decidir, numa base equitativa, a repartigdo dos encargos, na sequéncia da apresentagdo de

propostas pelas entidades envolvidas.

4 - Para efeitos do numero anterior, as partes devem remeter a8 ERSE toda a informagéo necessaria a decisdo de reparticdo de encargos e a definigéo das

demais condigdes para o estabelecimento da ligagao.

Artigo 113.°

Propriedade das ligagoes

Depois de construidas, as ligagdes as redes de terminais de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, bem como as ligagdes as redes de

instalagdes de armazenamento subterraneo, integram a propriedade do operador de rede respectivo.

Seccdo V

Ligac¢do de instalacdes de produtores de gis as redes

Artigo 114.°

Ligagdo de instalagdes de produtores de gas

1- A ligagdo a rede de instalagdes de produtores de gas deve ser efectuada num ponto da rede de transporte ou da rede de distribui¢do que disponha de

condigdes técnicas para satisfazer a requisi¢do da ligagdo.

2 - As condigdes comerciais de ligagdo a rede de instalagdes de produtores de gas sdo objecto de acordo entre o requisitante e o operador da rede

respectivo.

3 - O acordo previsto no numero anterior deve reger-se por principios de equidade, transparéncia, igualdade de tratamento e racionalidade técnico-

econdmica e esta sujeito a homologagdo da ERSE.

4 - Na auséncia do acordo referido no n.° 2 compete a ERSE decidir sobre os termos em que se procede a repartigdo de encargos, devendo ser aplicados

os principios previstos no nimero anterior.
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5- Para efeitos dos niimeros anteriores, as partes devem remeter 8 ERSE toda a informagao necessaria a decis@o de repartigdo de encargos e a definigdo

das demais condigdes para o estabelecimento da ligagao.

Sec¢do VI

Ligagdo entre a rede de transporte e as redes de distribuicio

Artigo 115.°

Condigdes para o estabelecimento de ligagdo

1- As condigdes para o estabelecimento de ligagdes entre a rede de transporte e as redes de distribui¢@o sdo objecto de acordo entre os respectivos
operadores de rede, respeitando os principios da transparéncia e igualdade de tratamento, bem como as condi¢des de eficiéncia técnica e econdomica

comprovada para cada situagdo em particular.

2 - Na auséncia do acordo referido no niimero anterior, compete 8 ERSE decidir dos termos em que se procede a repartigdo de encargos, com base em
principios de equidade, transparéncia, igualdade de tratamento e racionalidade técnico-econdmica da ligagdo a estabelecer, na sequéncia de apresentagao

de proposta pelas entidades envolvidas.

3 - Para efeitos do niimero anterior, os operadores de rede envolvidos devem remeter & ERSE toda a informag@o necessaria a decisdo de repartigdo de

encargos e a definicdo das demais condigdes para o estabelecimento da ligaco.

Artigo 116.°

Propriedade das ligagdes

Apos a sua construcdo, cada elemento necessario a ligacdo fica a fazer parte integrante da rede de transporte ou da rede de distribuigao.

Seccdo VII

Informacio no d4mbito das ligacdes as redes

Artigo 117.°

Informacdo a prestar pelos operadores das redes

1- A obrigagdo de ligagdo inclui deveres de informagao e aconselhamento por parte do respectivo operador de rede, designadamente sobre o nivel de
pressdo a que deve ser efectuada a ligag@o, de modo a proporcionar as melhores condigdes técnicas e econdmicas, considerando, entre outros elementos, a

capacidade maxima e as caracteristicas da rede e da instalacao a ligar.

2 - O cumprimento do dever de informagao inclui, designadamente, a elaboragio e publicagdo de folhetos informativos sobre o processo de ligagdo as
redes a disponibilizar aos interessados na requisi¢do de uma ligacdo, contendo, entre outras, informagdes relativas a:

a) Elementos necessarios para proporcionar a ligagao.

b) Orcamento e exigibilidade de encargos com a realizagdo de estudos para orgamentaco.

c) Construgdo dos elementos de ligagdo.

d) Encargos com a ligagdo.

3 - Os folhetos informativos previstos no nimero anterior devem ser remetidos 8 ERSE.
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Artigo 118.°

Informac@o a prestar por clientes e requisitantes

1-  Os requisitantes de novas ligagdes as redes ou de alteragdes de ligagdes existentes devem disponibilizar, ao operador da rede a qual pretendem
estabelecer a ligagdo, a informagao técnica necessaria a elaboragdo dos estudos para avaliar a possibilidade de facultar a ligagdo ou de alterar a ligagdo ja

existente.

2 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, os operadores de rede devem propor, no prazo de 120 dias apos a data de entrada em vigor do presente
regulamento, para aprovagdo pela ERSE, uma lista com os elementos necessarios a incluir na requisi¢do de ligagdo, que podera ser diferenciada por

pressdo de fornecimento, tipo de instalagao e consumo anual previsto.

3 - O operador de rede a que a instalagdo esta ligada pode, sempre que o considere necessario, solicitar a actualiza¢do da informagdo prevista nos

nimeros anteriores.

4 - A informagdo prevista nos nimeros anteriores, bem como a que integra a requisi¢do de ligacdo a rede e a que consta de orgamento aceite pelo

requisitante, sdo consideradas para efeitos de caracterizagdo da instalagdo em causa.

Artigo 119.°
Identificagdo da instalagdo ligada a rede
Constituem elementos de identifica¢do da instalagdo ligada a rede:

a) O respectivo codigo universal de instalagio, definido nos termos do Artigo 121.°, o qual sera atribuido pelo respectivo operador de rede, uma vez
concluidos os trabalhos necessarios para proporcionar a ligagdo da instalagdo e estando os elementos necessarios a ligagdo integrados na

exploragdo da rede.

b) A informagdo prestada nos termos do Artigo 118.°, bem como a que integra a requisi¢do de ligagdo a rede e a que consta de or¢amento aceite pelo

requisitante.

Artigo 120.°

Informagdo sobre as redes de distribui¢do e de transporte
Os operadores de rede devem enviar semestralmente a ERSE, até ao final dos meses de Janeiro e Julho, relativamente ao semestre precedente,
preferencialmente em formato electronico, para os diferentes niveis de pressao, as seguintes informagdes:
a) O ntimero de novas ligagdes efectuadas nas redes por si exploradas, desagregado por tipo de ligagao.

b) O valor das comparticipagdes de clientes relativas a novas ligagdes as suas redes, com desagregacdo que permita identificar a extensdo de rede

construida para satisfazer as requisi¢des em causa, bem como os encargos por cada tipo de elemento necessario a ligagdo.
c) A extensio total dos trogos de rede construidos, expressa em metros.

d) Prazos médios de orgamentagdo dos custos de ligagdo as redes de instalagdes de utilizagdo, desagregados por pressdo de fornecimento e respectivo

consumo anual previsto.

e) Prazos médios de execugdo dos trabalhos de ligagdo as redes de instalagdes de utilizagdo, desagregados por pressdo de fornecimento, tipo de

instalagdo e respectivo consumo anual previsto.

f) O namero de pedidos de alteragdo de ligagdes existentes e respectivos encargos.

Artigo 121.°

Codificagdo universal de instalagdes
1 - A cada instalagdo objecto de ligagdo a rede ¢ atribuido um codigo universal de instalagao.

2 - A um codigo universal de instalagdo podem corresponder mais do que um ponto de medigdo ou mais do que uma ligagao fisica a rede.
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3.

4-

5.

A atribuigdo do codigo universal de instalagdo ¢ da responsabilidade das entidades que operam as redes de transporte e distribuigao.

Compete a ERSE aprovar a metodologia a observar na codificagdo universal das instalagdes.

Para efeitos do disposto no niimero anterior, os operadores de rede devem apresentar 8 ERSE uma proposta conjunta, no prazo de 120 dias apds a

data de entrada em vigor do presente regulamento.

Capitulo VIII

Medigio, leitura e disponibilizacio de dados

Seccdo I

Disposicdes Gerais

Artigo 122.°
Medicdo

As variaveis relevantes para a facturagdo sdo objecto de medi¢@o ou determinadas a partir de valores medidos.

1-
a)
b)
c)
d)

e)

g

h)

i)
k)

2-

Artigo 123.°
Pontos de medigdo de gas natural
No ambito do presente Capitulo e para efeitos de medigao, leitura e disponibilizagdo de dados, sdo considerados pontos de medi¢do de gas natural:
As ligagdes da rede de transporte as redes de distribuigdo.
As ligagdes as redes das instalagdes de clientes.
As ligagdes as redes das instalagdes de recepgao, designadamente os terminais de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.
As ligagdes as redes das instalagdes de armazenamento de gas natural, designadamente de armazenamento subterraneo.

Os postos de recepgo e enchimento de GNL a partir do transporte por via maritima nos terminais de recepgao, armazenamento e regaseificagdo de
GNL.

Os postos de enchimento para transporte de GNL por rodovia nos terminais de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.
As interligagdes entre redes de distribuigdo de diferentes operadores.

Os postos de recepgdo de GNL a partir do transporte por rodovia.

As ligagdes das instalagdes de produtores de gas as redes de gés natural.

As ligagdes das instalagdes de armazenamento e regaseificacdo de GNL as redes de distribuigao.

As interligacdes entre a RNTGN e as redes fora do territorio nacional.

A medicdo de energia entregue nos pontos de medi¢do previstos na alinea h) do nimero anterior ndo obriga & instalagdo de equipamentos de

medigdo, podendo ser efectuada através da utilizagdo de métodos de medicéo indirectos baseados no volume ou no peso de GNL descarregado.

1-

a)

b)

Artigo 124.°
Fornecimento e instalagdo de equipamentos de medigao
Os equipamentos de medi¢ao, designadamente os contadores e os respectivos acessorios, devem ser fornecidos e instalados:

Pelo operador da rede de transporte, nos pontos de medi¢do previstos nas alineas a), b), ¢), d), e k) do n.° 1 do Artigo 123.°, relativos a ligagdes a

sua rede.

Pelos operadores das redes de distribui¢@o, nos pontos de medigdo previstos nas alineas b) e j) do n.° 1 do Artigo 123.°, relativos a ligagdes as suas

redes.
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c) Pelo operador da rede de montante no ponto de medigao previsto na alinea g) do n.° 1 do Artigo 123.°.

d) Pelo operador das instalagdes de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, nos pontos de medigdo previstos nas alineas ¢) e f) do n.° 1
do Artigo 123.°.

e) Pelos produtores nos pontos de medigdo previstos na alinea i) do n.° 1 do Artigo 123.°.
2 - Os equipamentos de medigdo podem incluir equipamentos de cromatografia e os equipamentos necessarios a telecontagem.

3 - O fornecimento e a instalagdo dos equipamentos de medig¢do constituem encargo das entidades referidas no n.° 1, enquanto proprietarias dos

mesmos, as quais nao podem cobrar qualquer quantia a titulo de prego, aluguer, amortizagdo ou inspec¢ao periodica dos referidos aparelhos.

4 - Os clientes ficam fiéis depositarios dos equipamentos de medi¢do, nomeadamente para efeitos da sua guarda e restitui¢do findo o contrato, desde

que terceiros ndo tenham acesso livre ao equipamento.

5- O disposto no n.° 1 ndo prejudica que, por acordo com o operador da rede, o detentor da instalagdo possa instalar e proceder & manuten¢do do
respectivo equipamento de medi¢do, desde que sejam cumpridas as especificagdes técnicas estabelecidas no Guia de Medigao, Leitura e Disponibilizagdo

de Dados, previsto no Artigo 166.°, bem como a legislagdo em vigor sobre controlo metrologico.

6 - O disposto no n.° 1 ndo impede a instala¢do, por conta do interessado, de um segundo equipamento de caracteristicas idénticas ou superiores as do

equipamento fornecido nos termos previstos no mesmo n.° 1.
7 - Os equipamentos de medigdo e os restantes acessorios devem ser selados.

8 - Sem prejuizo do disposto na legislagdo e regulamentacao aplicaveis, a localizagdo dos equipamentos de medi¢ao deve obedecer ao disposto no Guia

de Medigao, Leitura e Disponibilizagdo de Dados.

Artigo 125.°

Caracteristicas dos equipamentos de medigdo

1-  Sem prejuizo do disposto no n.° 3, as caracteristicas dos equipamentos de medi¢ao instalados nos pontos de entrega correspondentes a instalagdes

de clientes sdo estabelecidas no Guia de Medigdo, Leitura e Disponibilizagdo de Dados.

2 - As caracteristicas dos equipamentos de medicdo instalados nos pontos de medigdo previstos nas alineas a), ¢), d) e k) do n.° 1 do Artigo 123.° sdo

objecto de acordo entre as partes.

3 -  Os equipamentos de medi¢do instalados nos pontos de medigdo devem incluir dispositivos de indicagdo dos valores das variaveis medidas que

permitam a sua facil consulta.

Artigo 126.°

Verificagdo obrigatoria dos equipamentos de medi¢do

1- A verificagdo dos equipamentos de medi¢do ¢ obrigatdria nos termos e com a periodicidade estabelecida na legislagdo em vigor sobre controlo

metrologico e no Guia de Medigdo, Leitura e Disponibilizagdo de Dados.
2 - Os encargos com a verificagdo ou ajuste do equipamento de medigdo sdo da responsabilidade do proprietario do equipamento.

3 - O proprietario do equipamento de medi¢ao deve, quando solicitado pelo cliente, informa-lo sobre a data em que foi efectuada a tltima verificagdo

do equipamento de medi¢do, bem como do seu resultado.
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Artigo 127.°

Verificagdo extraordinéria dos equipamentos de medigao

1-  Os equipamentos de medi¢do podem ser sujeitos a uma verificagdo extraordinaria, sempre que qualquer das partes suspeite ou detecte defeito no seu

funcionamento.

2 - A verificag@o extraordindria deve realizar-se em laboratdrio acreditado, nos termos da legislagdo em vigor sobre controlo metrologico e do Guia de
Medigao, Leitura e Disponibilizagdo de Dados.
3 - Osencargos com a verificagdo extraordinaria dos equipamentos de medi¢do sdo da responsabilidade das seguintes entidades:

a) Da entidade que solicitou a verificag@o extraordinaria, nos casos em que a verificagdo efectuada ao equipamento vier a comprovar que 0 mesmo

funciona dentro dos limites de tolerancia definidos.

b) Do proprietario do equipamento, nas restantes situagdes.

Secgdo 11

Grandezas a considerar para efeitos de facturagio

Subsecgio I

Grandezas a medir ou determinar para facturacio do acesso as redes

Artigo 128.°

Grandezas a medir ou a determinar para facturagéo do acesso das redes

As grandezas a medir ou a determinar para efeitos de aplicag@o das tarifas de acesso as redes sdo as seguintes:
a) Capacidade utilizada.

b) Energia.

Artigo 129.°

Capacidade utilizada

1- Para efeitos do disposto no Artigo 128.°, a capacidade utilizada corresponde ao maximo consumo diario registado nos 12 meses anteriores,

incluindo o més a que a factura respeita, em kWh/dia.
2 - A capacidade utilizada ndo pode ser superior ao caudal diario correspondente a poténcia instalada no local de consumo.

3 - Salvo acordo escrito celebrado pelas partes, a capacidade utilizada por ponto de entrega em MP ou AP ndo pode ter um valor, em kWh/dia, inferior

a 50% da poténcia instalada no local de consumo, em kW, considerando uma utilizagdo diaria da poténcia instalada de 8 horas.

4 - Namudanga de comercializador, a capacidade utilizada a considerar no momento da mudanga corresponde ao tltimo valor desta grandeza utilizado
na factura¢@o do uso de redes, sendo considerada, para efeitos de actualizagdo da capacidade utilizada, 0 maximo consumo diario registado nos 12 meses

anteriores, incluindo o més a que a factura respeita.

Artigo 130.°

Energia
1- A energia ¢ objecto de medi¢do nos pontos de medi¢do nos termos do presente Capitulo, em kWh.

2 - Quando o equipamento de medi¢do regista unicamente o volume de gas natural no ponto de medicdo, a energia serd determinada através das

seguintes grandezas:
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a) Poder calorifico superior do gas natural.
b) Volume de gas natural medido no ponto de medigao.

3 - A determinagdo do poder calorifico superior do gas natural deve cumprir o disposto no Regulamento da Qualidade de Servigo e no Guia de

Medigao, Leitura e Disponibilizagdo de Dados.

4 - A existéncia de dispositivos de registo da pressdo e da temperatura no ponto de medigdo depende do equipamento de medigdo instalado, nos termos
do Artigo 125.°.

5- A determinagdo da energia a partir das grandezas medidas referidas no n.° 2 ¢ efectuada pela multiplicagdo das mesmas, considerando a aplicagdo

de factores de correcgdo nos termos definidos no Guia de Medigao, Leitura e Disponibilizagao de Dados.

Subsecc¢io 11

Grandezas a medir ou a determinar para facturacdo do uso da rede de transporte nos pontos de entrada da rede

Artigo 131.°
Grandezas a medir ou a determinar para facturagdo do uso da rede de transporte nos pontos de entrada da rede
1- As grandezas a determinar para efeitos de aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de Transporte nos pontos de entrada desta rede sdo as seguintes:
a) Capacidade utilizada.
b) Energia entregue a rede de transporte.

2 - Em cada ponto de entrada na rede de transporte sdo determinadas as grandezas referidas no niimero anterior e efectuada a aplicagio da tarifa de Uso

da Rede de Transporte.

Artigo 132.°

Capacidade utilizada na entrada da rede de transporte

Para efeitos do disposto no Artigo 131.°, a capacidade utilizada corresponde a maxima energia diaria nomeada para cada ponto de entrada na rede de

transporte nos 12 meses anteriores, incluindo o més a que a factura respeita, em kWh/dia.

Artigo 133.°

Energia entregue na rede de transporte

Para efeitos do disposto Artigo 131.°, a energia entregue na rede de transporte corresponde a energia nomeada em cada ponto de entrada na rede de

transporte, em kWh.

Subsecgdo 111

Grandezas a medir ou a determinar para facturacdo do uso do terminal de GNL

Artigo 134.°

Grandezas a medir ou a determinar para facturagdo do uso do terminal de GNL
As grandezas a medir ou a determinar para efeitos da aplicagdo das tarifas de uso do terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, sdo
as seguintes:
a) Energia armazenada no terminal de GNL.
b) Energia entregue pelo terminal de GNL.

c) Capacidade de regaseificagdo utilizada.
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d)  Energia recebida no terminal de GNL.

Artigo 135.°

Energia armazenada no terminal de GNL

1 - A energia armazenada corresponde as existéncias de energia no terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL, em cada dia, em
kWh.

2 - A energia armazenada ¢ determinada as 24 horas de cada dia.

Artigo 136.°

Energia entregue pelo terminal de GNL

1- A energia entregue pelo terminal de GNL ¢ determinada pela quantidade de gas natural entregue pelo operador da infra-estrutura sob a forma

liquefeita, para o transporte por rodovia, ou sob a forma gasosa, para o transporte por gasoduto, em kWh.

2 - A medigao da energia entregue pelo terminal de GNL ¢ efectuada nos termos do Artigo 130.°.

Artigo 137.°

Capacidade de regaseificacdo utilizada

A capacidade de regaseificagdo utilizada € o maior valor da quantidade diaria de gas natural nomeada no ponto de entrega a rede de transporte, durante

um intervalo de doze meses, incluindo o més a que respeita a factura, em kWh/dia.

Artigo 138.°

Energia recebida no terminal de GNL

A energia recebida no terminal de GNL correspondente a quantidade de gas natural recebida sob a forma liquefeita, a partir do transporte maritimo,

entregue pelo utilizador, em kWh.

Subseccio IV

Grandezas a medir ou a determinar para facturaciio do uso do armazenamento subterrineo

Artigo 139.°

Grandezas a medir ou a determinar para facturagdo do uso do armazenamento subterraneo

As grandezas a medir ou a determinar para efeitos de aplicagdo da tarifa de uso do armazenamento subterraneo sao as seguintes:
a) Energia injectada.
b) Energia extraida.

c) Energia armazenada.

Artigo 140.°

Energia injectada na infra-estrutura de armazenamento subterraneo
1 - A energia injectada € a energia entregue a uma infra-estrutura de armazenamento subterraneo, a partir da rede de transporte de gas natural, em kWh.

2 - A medigdo da energia injectada ¢ efectuada nos termos do Artigo 130.°.
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Artigo 141.°

Energia extraida da infra-estrutura de armazenamento subterraneo
1 - A energia extraida ¢ a energia entregue por uma infra-estrutura de armazenamento subterraneo na rede de transporte de gas natural, em kWh.

2 - A medigdo da energia extraida ¢ efectuada nos termos do Artigo 130.°.

Artigo 142.°

Energia armazenada na infra-estrutura de armazenamento subterraneo
1 - A energia armazenada corresponde ao valor das existéncias de energia numa determinada infra-estrutura de armazenamento, num dia, em kWh.

2 - As existéncias de energia armazenada s3o determinadas as 24 horas de cada dia.

Seccdo 111

Instalacdes de recepciio e de armazenamento de gas natural e interligacdes

Artigo 143.0

Medigao, leitura e disponibilizagao de dados

1 - As regras aplicaveis a medigao, leitura e disponibilizagdo de dados, relativamente as instalagdes de recepc¢do, armazenamento e regaseificacdo de

GNL e as instalagdes de armazenamento, sdo estabelecidas por acordo entre o operador da rede e o operador da respectiva infra-estrutura.

2 - As regras aplicaveis a medicdo, leitura e disponibilizagdo de dados relativas aos pontos de medicdo entre a Rede Nacional de Transporte de Gas

Natural e as redes fora do territorio nacional sdo estabelecidas por acordo entre os respectivos operadores de rede.

Sec¢do IV

Fronteira da Rede Nacional de Transporte com as redes de distribui¢io

Artigo 144.°

Infra-estruturas de telecomunicagdes

Salvo acordo em contrério, os custos com a instalagdo, a opera¢do e a manutencdo de infra-estruturas de telecomunicagdes necessarias a leitura remota
dos equipamentos de medigdo das instalagdes de ligagdo das redes de distribuicao a rede de transporte constituem encargo do operador da rede de

transporte.

Artigo 145.°

Leitura dos equipamentos de medi¢ao
1 - Qualquer das partes tem a possibilidade de efectuar a leitura dos equipamentos de medi¢do, bem como de verificar os respectivos selos.

2 - A leitura dos equipamentos de medicdo deve ser efectuada de modo remoto.

Artigo 146.°

Energia transitada nos pontos de medi¢do de gas natural

A energia transitada em cada ponto de medi¢do de géas natural para efeitos de facturag@o ¢ obtida a partir das mais recentes indicagdes recolhidas dos

equipamentos de medigao.
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Artigo 147.°
Medigdo da quantidade maxima diaria

Na fronteira entre a rede de transporte e as redes de distribuigdo, a medigdo da quantidade maxima didria ¢ efectuada por ponto de entrega da rede de

transporte as redes de distribuigdo.

Artigo 148.°

Correcgdo de erros de medigdo e de leitura

1 - Sempre que, havendo um unico equipamento de medicao, este apresente defeito de funcionamento ou, havendo duplo equipamento de medigdo que

cumpra as normas metrologicas aplicaveis, a avaria seja simultanea, a medida sera corrigida por acordo entre as partes.

2 - Nas instalagdes equipadas com duplo equipamento de medi¢@o, em que apenas um apresente defeito de funcionamento comprovado, consideram-se,

para efeitos de facturagdo, as indicagdes dadas pelo outro equipamento de medig¢éo, desde que cumpra as normas metrologicas aplicaveis.

3 - A correcgdo de erros de leitura sera objecto de acordo entre os operadores das redes.

Seccdo V

Fronteira entre redes de distribui¢ao

Artigo 149.°

Medigao nos pontos de fronteira entre redes de distribui¢do exploradas por diferentes operadores

A medigao nos pontos de fronteira entre redes de distribui¢do exploradas por diferentes operadores deve seguir as disposi¢des definidas para os pontos de

fronteira entre a rede de transporte ¢ as redes de distribui¢do, com as devidas adaptagdes e atender ao normal sentido do fluxo de gas natural.

Sec¢do VI

Pontos de entrada nas redes de distribui¢io abastecidas a partir de GNL

Artigo 150.°

Pontos de entrada nas redes de distribuigdo abastecidas a partir de GNL

1 - Definem-se como pontos de entrada nas UAG os pontos de trasfega de GNL a partir de transporte por rodovia para o armazenamento de GNL na

UAG.
2 - Definem-se como pontos de entrada nas redes de distribui¢do abastecidas a partir de GNL os pontos de regaseificagdo de GNL e injecgdo nos

gasodutos das redes de distribuigao.

Artigo 151.°

Leitura dos equipamentos de medigao

Cabe ao operador da rede de distribuigdo abastecida a partir de GNL efectuar a leitura dos equipamentos de medic#o situados nos pontos referidos no n.°

2 do Artigo 150.°, bem como de verificar os respectivos selos.

Artigo 152.°

Energia transitada nos pontos de medi¢do de gas natural

A energia transitada em cada ponto de medi¢do de géas natural para efeitos de facturag@o ¢ obtida a partir das mais recentes indicagdes recolhidas dos

equipamentos de medigao.
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Artigo 153.°

Correcgdo de erros de medigdo e de leitura

1- Nos pontos de entrada das redes de distribuigdo abastecidas a partir de GNL, sempre que, havendo um tnico equipamento de medicdo, este
apresente defeito de funcionamento ou, havendo duplo equipamento de medi¢do que cumpra as normas metrologicas aplicaveis, a avaria seja simultanea,

a medida sera corrigida pelo respectivo operador da rede de distribuigao.

2 - Nas instalagdes equipadas com duplo equipamento de medi¢do, em que apenas um apresente defeito de funcionamento comprovado, consideram-se,

para efeitos de facturagdo, as indicagdes dadas pelo outro equipamento de medigao, desde que cumpra as normas metrologicas aplicaveis.

Seccdo VII

Comercializadores de tiltimo recurso e comercializadores

Artigo 154.°

Determinagdo das quantidades de energia fornecidas pelos comercializadores e comercializadores de Gltimo recurso

1- As quantidades de energia fornecidas pelos comercializadores, pelo comercializador de Ultimo recurso grossista no dmbito da actividade de
comercializa¢do de ultimo recurso a grandes clientes e pelos comercializadores de wiltimo recurso retalhistas sdo calculadas, para cada dia gas, a partir das

quantidades medidas nos pontos de medi¢do dos seus clientes.

2 - Nos pontos de medi¢do que ndo disponham de equipamentos de medi¢do com registo didrio, aplicam-se os perfis de consumo aprovados pela

ERSE, nos termos previstos no Artigo 164.°.

3 - As quantidades de energia fornecidas pelos agentes de mercado mencionados no n.° 1 para satisfagdo dos consumos dos seus clientes em cada dia
gas sdo determinadas com base nas quantidades obtidas de acordo com os nimeros anteriores, ajustadas para perdas e autoconsumos no referencial da

entrada na rede de transporte, nos termos previstos no RARII.

4 - As quantidades de energia referidas no nimero anterior sdo sujeitas a aplicagdo do mecanismo de acerto de consumos nos termos do Artigo 155.°.

Artigo 155.°

Mecanismo de acerto de consumos
1 - A quantidade de energia atribuida aos agentes de mercado deve coincidir com o valor medido nos pontos de saida da rede de transporte.

2 - O mecanismo de acerto de consumos deve ajustar as quantidades calculadas para cada agente de mercado nos termos do n.° 3 do Artigo 154.° as

quantidades medidas nos pontos de saida da rede de transporte.

3 - A metodologia a adoptar na aplicagdo do mecanismo de acerto de consumos consta do Guia de Medigéo, Leitura e Disponibilizagdo de Dados.

Sec¢do VIII

Clientes

Subsecgdo I

Medic¢iao

Artigo 156.°

Infra-estruturas de telecomunicagdes

Salvo acordo em contrario, os custos com a instalag@o, a operagdo e a manutengéo de infra-estruturas de telecomunicagdes necessarias a leitura remota do

equipamento de medigdo das instalagdes dos clientes constituem encargo:
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a) Do operador da rede de transporte, nos pontos de medigdo dos clientes que se encontrem fisicamente ligados a rede de transporte.

b) Dos operadores das redes de distribui¢do, nos pontos de medigao dos clientes que se encontrem fisicamente ligados as suas redes.

Artigo 157.°

Sistemas de telecontagem

1 - Nos pontos de medi¢do dos clientes que se encontrem fisicamente ligados a rede de transporte os equipamentos de medi¢do devem dispor de

caracteristicas técnicas que permitam a sua integragdo em sistemas centralizados de telecontagem.

2 - Nos pontos de medigdo dos clientes com consumo anual igual ou superior a 100 000 m®(n) de gas natural, que se encontrem ligados a rede de
distribui¢@o, o respectivo operador de rede deve instalar equipamentos de medigdo com caracteristicas técnicas que permitam a sua integracdo em

sistemas centralizados de telecontagem, observando os prazos estabelecidos no Guia de Medigdo, Leitura e Disponibilizagao de Dados.

3 - A instalagdo de equipamento de medigdo com caracteristicas técnicas que permitam a sua integra¢do em sistemas centralizados de telecontagem em

pontos de medigdo néo incluidos nos n.” 1 e 2 esta dependente da aprovagdo da ERSE.

4 - Para efeitos do nimero anterior, compete & ERSE aprovar os programas de substituicdo dos equipamentos de medi¢éo, na sequéncia de propostas a

apresentar pelos respectivos operadores das redes de distribui¢do.

5-  Os custos associados a execugdo dos programas de substitui¢ao dos equipamentos de medigao referidos nos niimeros anteriores sdo aprovados pela

ERSE.

Artigo 158.°

Correcgdo de erros de medi¢do

1 - Os erros de medi¢do da energia, resultantes de qualquer anomalia verificada no equipamento de medigo, que ndo tenham origem em procedimento

fraudulento, serdo corrigidos em fungdo da melhor estimativa das grandezas durante o periodo em que a anomalia se verificou.

2 - Para efeitos da estimativa prevista no nimero anterior, sdo consideradas relevantes as caracteristicas da instala¢o, o seu regime de funcionamento,

os valores das grandezas anteriores a data de verificagdo da anomalia e, se necessario, os valores medidos nos primeiros 3 meses apos a sua correcgao.

3 - Caso exista dupla medigdo, nos termos do n.° 6 do Artigo 124.°, e apenas um equipamento apresente defeito de funcionamento comprovado, serdo

consideradas as indica¢des dadas pelo equipamento que ndo apresente defeito de funcionamento.

4 - Os erros de medigdo resultantes de qualquer anomalia verificada no equipamento de medigdo, com origem em procedimento fraudulento, ficam

sujeitos ao disposto no Artigo 224.°.

Subsecgao 11

Leitura dos equipamentos de medi¢do

Artigo 159.°

Leitura dos equipamentos de medi¢ao
1 - Asindicagdes recolhidas por leitura directa dos equipamentos de medig@o prevalecem sobre quaisquer outras.
2 - Os operadores das redes sdo as entidades responsaveis pela leitura dos equipamentos de medigdo das instalagdes dos clientes ligadas as suas redes.

3 - Sem prejuizo do estabelecido no niimero anterior, t€ém a faculdade de efectuar a leitura dos equipamentos de medi¢do e a sua comunicagdo, bem

como de verificar os respectivos selos, as seguintes entidades:

a) O cliente.
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b) O comercializador, o comercializador de ultimo recurso retalhista ou o comercializador de ultimo recurso grossista com contrato de fornecimento

com o cliente.

4 - A comunicagdo das leituras recolhidas pelo cliente pode ser efectuada através dos meios que o operador da rede disponibilize para o efeito, nos
termos previstos no RQS.
5- A leitura dos equipamentos de medig¢@o da responsabilidade dos operadores das redes deve respeitar as seguintes regras:

a) Para os clientes em baixa pressio com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m’ (n), o intervalo entre duas leituras nio deve exceder os dois

meses.

b) Para os restantes clientes, quando n3o disponham de equipamento de telecontagem, a periodicidade de leitura deve ser mensal.

6- No caso dos clientes em baixa pressdo com consumo anual igual ou inferior a 10 000 m’ (n), os operadores das redes de distribuicio devem

efectuar, pelo menos, uma das seguintes diligéncias, utilizando os meios que considerem adequados:
a) Avisar os clientes da data em que ira ser efectuada uma leitura directa do equipamento de medigao.

b) Avisar os clientes de que foi tentada, sem éxito, uma leitura directa do equipamento de medigao.

7 - Os avisos previstos no nimero anterior devem conter informagéo, designadamente sobre os meios disponiveis para o cliente transmitir ao operador

da rede de distribuic@o os seus dados de consumo, fixando um prazo para o efeito.

8- Os operadores das redes de distribuigdo ndo sdo responsaveis pelo incumprimento da periodicidade de leitura, caso este tenha ocorrido por facto

imputavel ao cliente.

9- No caso dos clientes em baixa pressio com consumo anual igual ou inferior a 10 000 m® (n), considera-se facto imputavel ao operador da rede de

distribui¢a@o caso este ndo cumpra nenhuma das diligéncias mencionadas no n.° 6.

Artigo 160.°

Leitura extraordinaria dos equipamentos de medigao
1 - Se, por facto imputavel ao cliente, ap6s duas tentativas, ndo for possivel o acesso ao equipamento de medi¢do, para efeitos de leitura, durante um
periodo que ndo deve ultrapassar os 6 meses consecutivos, e ndo existindo qualquer comunicagio por parte do cliente sobre os dados de consumo durante
0 mesmo periodo, o operador da rede pode promover a realizagdo de uma leitura extraordinaria.
2 - Nas situagdes previstas no niimero anterior, o pagamento dos encargos com a leitura extraordinaria ¢ da responsabilidade do cliente.

3 - A data de realiza¢do da leitura extraordinaria deve ser acordada entre as partes.

4 - Na impossibilidade de acordo sobre uma data para a leitura extraordinaria dos equipamentos de medi¢do, num prazo maximo de 20 dias apos

notificagdo, os operadores das redes podem interromper o fornecimento, nos termos do Artigo 52.° do presente regulamento.

5- Acordada a data para a realizagdo da leitura extraordinaria, se ndo for possivel o acesso ao equipamento de medi¢do para o efeito, por facto

imputavel ao cliente, os operadores das redes podem interromper o fornecimento de gas natural, nos termos do Artigo 52.° do presente regulamento.

Artigo 161.°

Pregos de leitura extraordinaria
1 - Os precos de leitura extraordinaria sdo publicados anualmente pela ERSE.

2 - Para efeitos do numero anterior, os operadores das redes devem apresentar proposta fundamentada a ERSE, até 15 de Margo de cada ano.
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Artigo 162.°

Estimativa de valores de consumo
1 - Nos casos em que ndo existam leituras dos equipamentos de medigdo de clientes, podem ser utilizados métodos para estimar o consumo.
2 - O método utilizado tem como objectivo aproximar o melhor possivel os consumos facturados dos valores reais de consumo.

3- Os métodos de estimativa de valores de consumo utilizados pelos operadores de redes sdo estabelecidos no Guia de Medigdo, Leitura e

Disponibiliza¢do de Dados, previsto no Artigo 166.°.

Artigo 163.0

Correcgao de erros de leitura do equipamento de medigao

Aos erros de leitura do equipamento de medigao ¢ aplicavel, com as necessarias adaptagdes, o estabelecido no Artigo 158.° relativo a erros de medigao.

Subseccio 111

Perfis de consumo

Artigo 164.0

Perfis de consumo
1- Asentregas a clientes que nio disponham de equipamentos de medi¢do com registo diario aplicam-se perfis de consumo.
2 - Os perfis de consumo referidos no numero anterior sdo aprovados pela ERSE.

3 - Para efeitos do nimero anterior, os operadores das redes devem enviar 8 ERSE proposta conjunta até 30 de Abril de cada ano.

Subsecc¢io IV

Disponibilizacdo de dados de consumo

Artigo 165.°

Disponibilizagdo de dados de consumo de clientes

1- A metodologia a adoptar na disponibilizagdo de dados de consumo de clientes deve constar do Guia de Medigdo, Leitura ¢ Disponibilizagdo de

Dados.

2 - A metodologia prevista no numero anterior deve garantir que a disponibilizagdo de informagdo seja efectuada de modo transparente e nio

discriminatorio.

3 - O processo de disponibilizagdo de dados de consumo de clientes deve ser objecto de auditorias externas, nos termos previstos no Artigo 8.°.

Seccio IX

Guia de Medic¢do, Leitura e Disponibilizacdo de Dados

Artigo 166.°
Guia de Medigdo, Leitura e Disponibilizagdo de Dados

1- Sem prejuizo do disposto no presente Capitulo, as regras e os procedimentos a observar na medigdo, leitura e disponibilizagdo de dados devem

integrar o Guia de Medig3o, Leitura e Disponibilizagdo de Dados.
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2 - O guia referido no niimero anterior ¢ aprovado pela ERSE.

3 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, os operadores de
armazenamento subterrneo, o operador logistico de mudanga de comercializador, o operador da rede de transporte e os operadores das redes de
distribuicao devem apresentar &8 ERSE proposta conjunta devidamente fundamentada, no prazo de 120 dias apds a data de entrada em vigor do presente

regulamento.

4 - O Guia de Medigao, Leitura e Disponibilizagdo de Dados pode ser alterado mediante proposta das entidades previstas no numero anterior, bem

como na sequéncia de solicitacdo da ERSE as referidas entidades.

5- O Guia de Medigao, Leitura e Disponibilizagdo de Dados, depois de aprovado pela ERSE, deve ser objecto de divulgagao pelas entidades referidas

no n.° 3, designadamente por publicitagdo e disponibilizagdo nas suas paginas na Internet.

Artigo 167.°
Contetido do Guia de Medigéo, Leitura e Disponibilizagdo de Dados
1 - O Guia de Medigao, Leitura e Disponibilizagdo de Dados previsto no Artigo 166.° deve contemplar, entre outras, regras sobre as seguintes matérias:

a) Fornecimento e instalacdo de equipamentos de medi¢do, de acordo com os principios gerais definidos a este respeito para cada ponto de medigao

no presente regulamento.

b) Caracteristicas dos equipamentos de medigdo, designadamente a classe de precisdo minima e as grandezas complementares de correc¢do de

volume a medir.
c) Verificago extraordinaria dos equipamentos de medigao.
d) Recolha de indica¢des dos equipamentos de medigdo, designadamente periodicidade de leitura.
e) Correcgdo de erros de medigdo e de leitura.
f) Marcagdo de leituras extraordinarias.
g)  Estimagdo dos consumos das instalagdes de clientes.
h) Aplicagdo de estimativas de consumo sempre que ndo ocorra a leitura dos equipamentos de medicéo.
i) Correcgdo do volume pelo efeito da temperatura, pressdo e factor de compressibilidade.
1) Determinacdo do poder calorifico superior, para efeitos de facturagao.
k)  Aplicagdo de perfis de consumo a clientes.
1) Aplicagdo do mecanismo de acerto de consumos e determinag@o das quantidades de energia a atribuir a cada agente de mercado.

m)  Facturagdo, nos termos previstos no presente regulamento, quando os equipamentos de medicao se revelem inadequados a opgéo tarifaria dos

clientes.
n) Disponibilizagdo pelas entidades que operam as redes dos dados de consumo recolhidos nos pontos de medigdo dos clientes.
0) Medigdo, leitura e disponibiliza¢do de dados de instalagdes de recepgdo, armazenamento e regaseificagio.
2 - As regras a observar na implementagéo e operagdo dos sistemas de telecontagem constantes do Guia de Medigao, Leitura e Disponibilizagdo de
Dados, incluem, entre outras, as seguintes matérias:
a) Especificagdo técnica dos equipamentos de medigao e telecontagem.
b) Procedimentos de verificagéo e aferigdo do sistema de medigéo.
c) Procedimentos de verificagao e manuteng@o do sistema de comunicagdes e telecontagem.
d) Procedimentos a observar na parametriza¢do e partilha dos dados de medigao.

e) Situagdes em que ¢ possivel efectuar a parametrizagdo remota dos equipamentos de medigo e respectivos procedimentos a adoptar.



13092 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Mar¢o de 2010

f) Procedimentos relativos a correcg¢@o de erros de medicdo, leitura e de comunicag@o de dados a distancia.
g) Regras e procedimentos a seguir sempre que nao seja possivel a recolha remota de dados.

h)  Regras a adoptar na realizag@o de auditorias externas ao funcionamento dos sistemas de telecontagem.
Capitulo IX

Escolha e mudanca de comercializador, modalidades de contratacio e funcionamento dos mercados de gas natural

Seccdo I

Disposicdes gerais

Artigo 168.°
Objecto

1- O presente Capitulo tem por objecto a defini¢do das modalidades de contratagdo de gas natural pelos clientes, bem como as condi¢des comerciais

aplicaveis a escolha de comercializador de gas natural e ao processo de mudanga de comercializador.

2 - Sao ainda objecto deste Capitulo as condigdes comerciais para a operagao e para o acesso as plataformas de mercados organizados de gas natural,

bem como as condi¢des comerciais aplicaveis a celebragdo de contratos bilaterais.

Secgdo 1T

Modalidades de contratagao

Artigo 169.°

Contratagao de gas natural

1 - Para efeitos do presente Capitulo entende-se por contratagdo de gas natural a celebracdo de contrato de fornecimento com entidade legalmente
habilitada a comercializar gas natural, a celebrag@o de contrato bilateral ou o acesso a mecanismos de contratagdo em mercados organizados, destinados a

assegurar os consumos proprios ou de terceiros, consoante a natureza das entidades contratantes.

2 - Os agentes de mercado estdo sujeitos ao cumprimento das disposi¢des do Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN, previsto

no Artigo 30.° do presente regulamento.

Artigo 170.°
Modalidades de contratagdo
1 - Asmodalidades de contratacdo de gas natural sdo as seguintes:

a) A celebragdo de contrato de fornecimento de géas natural entre clientes e comercializadores, nos termos previstos no Capitulo X do presente

regulamento.

b) A celebracdo de contrato de fornecimento de gés natural entre clientes e o comercializador de Gltimo recurso grossista, no ambito da actividade de
comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, ou os comercializadores de Gltimo recurso retalhistas, nos termos previstos no Capitulo X do

presente regulamento.

c) A contratagdo de gas natural através de plataformas de negociagdo dos mercados organizados, nos termos previstos na Secgdo IV do presente

Capitulo.

d) A celebragio de contrato bilateral nos termos previstos na Sec¢do V do presente Capitulo.

2 - A contratagdo de gés natural pelos clientes nos termos previstos nas alineas ¢) e d) do n.° 1 pressupde que os direitos e obrigagdes decorrentes do

acesso as infra-estruturas sao individualmente atribuidos ao cliente, nos termos definidos no presente regulamento ¢ no RARII.

3 - A contratagdo de gas natural pelos clientes nos termos previstos na alinea b) do n.° 1 pode ser efectuada com uma das seguintes entidades:
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a) Comercializador de ultimo recurso grossista, no caso de clientes com consumo anual superior a 2 milhdes de m® de gés natural.

b) Comercializador de tltimo recurso retalhista da area geografica onde se localiza a sua instalagdo nas situagdes ndo abrangidas pela alinea anterior.

4 - Os clientes que, apos cessagdo do contrato de fornecimento de gas natural com um comercializador, ndo obtenham de nenhum outro fornecedor
condi¢des para a celebragdo de novo contrato de fornecimento de gas natural tém o direito de celebrar contrato de fornecimento com o comercializador
de ultimo recurso grossista ou com o comercializador de ultimo recurso retalhista da area geografica onde se localiza a sua instalagdo, respectivamente

nas situagoes referidas nas alineas a) e b) do numero anterior.

5- Com a celebragdo de um contrato de fornecimento, uma das partes compromete-se a disponibilizar e a outra a receber gas natural contratado aos

precos e condigdes fixadas no mesmo contrato.

6 - No caso dos clientes que adquiram gas natural nos mercados organizados ou através de contratos bilaterais, o relacionamento comercial com os
operadores das diferentes infra-estruturas ¢ assegurado de acordo com o estabelecido no contrato de uso das infra-estruturas respectivas, nos termos

estabelecidos no RARII.

7- O fornecimento de gas natural através de contratos de fornecimento com o comercializador de Gltimo recurso grossista, no ambito da actividade de
comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, com os comercializadores de wltimo recurso retalhistas ou com os comercializadores isenta o

cliente da celebragdo de qualquer contrato de uso das infra-estruturas.

8- Nos termos do disposto no niimero anterior, o comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de comercializag@o de ultimo
recurso a grandes clientes, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas ou os comercializadores sdo responsaveis pelo cumprimento das obrigagdes
decorrentes do acesso as redes dos seus clientes, relativamente aos operadores das redes a que as instalagdes dos seus clientes se encontrem ligadas, bem

como das obrigagdes relativas a utilizagdo de outras infra-estruturas integrantes do SNGN.

Seccdo IIT

Escolha e mudanca de comercializador

Artigo 171.°

Escolha de comercializador

A escolha pelo cliente de um comercializador de gas natural, para cada instalagdo consumidora, concretiza-se mediante a celebragdo de um contrato de

fornecimento.

Artigo 172.°

Principios gerais da mudanga de comercializador

1 - O cliente tem o direito de mudar de comercializador de gas natural até 4 vezes em cada periodo de 12 meses consecutivos, ndo podendo ser exigido

o pagamento de qualquer encargo pela mudanga.
2 - O limite ao nimero de mudangas de comercializador estabelecido no nimero anterior néo se aplica aos clientes que sejam agentes de mercado.

3 - A mudanga de comercializador de gas natural deve observar os principios da transparéncia, objectividade e tratamento ndo discriminatdrio, bem

como as regras de protecgdo de dados definidas em legislacdo aplicavel.
4 - A mudanga de comercializador de gas natural deve considerar os procedimentos necessarios para o efeito, a aprovar pela ERSE.

5- Para efeitos de apuramento dos valores a repercutir em cada contrato, na mudanga de comercializador, envolvendo facturagdes que abranjam um
periodo inferior ao acordado para facturagdo, designadamente, dos encargos de acesso a rede, considerar-se-4 uma distribui¢@o diaria uniforme desses

encargos.
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6- A existéncia de valores em divida de um cliente junto de um comercializador de géas natural ndo deve impedir a mudanga para outro

comercializador, sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.

7- A existéncia de valores em divida vencida para com o operador da rede a que a instalagdo consumidora do cliente se encontra ligada, ou para com o
comercializador de ltimo recurso retalhista ou comercializador de ultimo recurso grossista, que ndo tenham sido contestadas junto de tribunais ou de

entidades com competéncia para a resolugdo extrajudicial de conflitos, impede o cliente de escolher um outro comercializador de gés natural.

8- A verificagdo do cumprimento dos procedimentos de mudanga de comercializador fica sujeita a realizagdo de auditoria, nos termos previstos no

Artigo 8.°.

Artigo 173.°

Gestao do processo de mudanga de comercializador
1 - A gestdo do processo de mudanga de comercializador ¢ assegurada pelo operador da rede de transporte, nos termos do disposto no Artigo 14.°.

2 - Os procedimentos e os prazos a adoptar na gestdo do processo de mudanga de comercializador, considerando os principios gerais referidos no
Artigo 172.°, bem como a informag2o a disponibilizar aos agentes envolvidos nas respectivas mudangas e as condi¢des de acesso ao registo do ponto de

entrega, sdo aprovados pela ERSE.

3 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, 0 GPMC deve apresentar 8 ERSE proposta fundamentada no prazo de 120 dias a contar da data de

entrada em vigor do presente regulamento.

Artigo 174.°
Informagdo no ambito da mudanga de comercializador
1- O GPMC deve enviar a ERSE, até ao dia 15 de cada més, informagéo referente a:
a) Numero de clientes que no més findo solicitaram a mudanga de comercializador, por carteira de comercializador de destino e de origem.

b) Numero de clientes que no més findo solicitaram a celebragdo de um contrato de fornecimento com o comercializador de Gltimo recurso grossista e

com cada um dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas.

c) Composi¢do agregada das carteiras de cada comercializador, comercializador de ultimo recurso grossista e comercializador de ltimo recurso
retalhista, por nivel de pressdo e classes de consumo, no més findo.

2 - A informagao referida no niimero anterior deve conter, nomeadamente, os seguintes elementos:

a) Numero de clientes por carteira de cada comercializador, comercializador de Ultimo recurso grossista e comercializador de Ultimo recurso

retalhista, por nivel de pressao de fornecimento e classes de consumo.
b) Numero de mudangas de comercializador, por nivel pressdo de fornecimento e classes de consumo.
c) Consumo realizado no més findo, por carteira de cada comercializador, comercializador de ultimo recurso grossista ¢ comercializador de Gltimo

recurso retalhista, por nivel pressdo de fornecimento e classes de consumo.

3 - Os operadores das redes devem comunicar ao GPMC toda a informagdo de volumes e quantidades necessarias ao cumprimento do disposto nos

numeros anteriores relativamente a todos os pontos de entrega ligados as suas redes.

4 - Para efeitos do numero anterior, a comunicag@o da informagao pelos operadores das redes ao GPMC devera ocorrer até ao dia 8 do més seguinte

aquele a que a informacao diz respeito.
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Seccio IV

Mercados organizados

Artigo 175.°

Principios e disposi¢oes gerais

O funcionamento dos mercados organizados baseia-se nos principios da transparéncia, da concorréncia, da liquidez, da objectividade, da auto-

organizacdo e do auto-financiamento dos mercados.

Artigo 176.°
Mercados organizados
Os mercados organizados s3o o0s seguintes:

a) Mercados a prazo, que compreendem as modalidades de contratagdo que permitem o encontro entre a oferta e a procura de instrumentos cujo

activo subjacente ¢ o gas natural ou activo equivalente, podendo corresponder a uma entrega fisica ou financeira.

b) Mercados a contado, que compreendem as modalidades de contratagdo que permitem o encontro entre a oferta e a procura de gas natural com

entrega no proprio dia ou no dia seguinte ao da contratagdo, de liquidagdo necessariamente por entrega fisica.

Artigo 177.°

Operadores de mercado

1- Os operadores de mercado sdo as entidades responsaveis pela gestdo dos mercados organizados, constituidos nos termos da legislagao aplicavel ao

exercicio da actividade.
2 - A actividade dos operadores de mercado deve ser exercida em obediéncia aos principios da transparéncia, objectividade e independéncia.

3 - Para assegurar a observancia dos principios enunciados no numero anterior, os operadores de mercado devem implementar sistemas internos de
controlo e promover a realizagdo de auditorias externas por entidades independentes, bem como justificar as decisdes tomadas perante todos os agentes

de mercado.

4 - Os procedimentos de actuagdo dos operadores de mercado obedecem a regras proprias, previstas no Artigo 180.°, devendo ser disponibilizados a

todos os interessados.

Artigo 178.°

Agentes dos mercados organizados

1- A admissdo de agentes de mercado nos mercados organizados processa-se de acordo com as regras proprias definidas pelos operadores de mercado,

considerando o disposto no Artigo 180.°.

2 - Podem ser admitidos aos mercados organizados, além das entidades legalmente habilitadas para o efeito, os agentes de mercado.

Artigo 179.°

Condigdes de participagdo nos mercados organizados

As condigdes de participagdo dos diversos agentes nos mercados organizados de gas natural, incluindo os direitos, obrigacdes e prestagdo de garantias sdo

definidas nas regras proprias dos mercados organizados previstas no Artigo 180.°.
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Artigo 180.°

Regras dos mercados organizados

1 - Os operadores de mercado devem assegurar a existéncia e a divulgagdo a todos os interessados e ao publico em geral das regras de participagio e

operagdo nos mercados organizados.

2 - As regras mencionadas no niimero anterior sdo sujeitas a registo ou autorizagdo pelas entidades competentes, nos termos da legislagdo aplicavel a

mercados organizados, sem prejuizo dos processos de concertagdo e cooperagao estabelecidos entre as entidades de supervisdo competentes.

Artigo 181.°

Comunicagao da contratagdo em mercados organizados

1 - Os operadores de mercado devem comunicar ao operador da rede de transporte, no ambito da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, para

cada membro participante, as quantidades fisicas de gas natural contratadas.

2 - A comunicagdo referida no niimero anterior devera considerar as quantidades fisicas desagregadas por dia gés, individualizando as quantidades em

que o agente de mercado actua como comprador e como vendedor.

3 - O formato, o contetdo e os procedimentos a observar na apresentagdo de comunicagdes das quantidades fisicas contratadas a que se refere o n.° 1

sdo estabelecidos no ambito do Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.

Sec¢do V

Contrataciio bilateral

Artigo 182.°
Contratos bilaterais

1 - Os contratos bilaterais podem ser estabelecidos entre as seguintes entidades:
a) Um comercializador de gas natural e um cliente que seja agente de mercado.
b) Um comercializador de tltimo recurso grossista ou comercializador de ultimo recurso retalhista e um comercializador de gas natural.
c) Dois comercializadores de lltimo recurso, incluindo o comercializador de tltimo recurso grossista.
d)  Dois comercializadores.
e) Um comercializador, incluindo o comercializador de ultimo recurso grossista no ambito da actividade de comercializagdo de ultimo recurso a

grandes clientes e os comercializadores de Gltimo recurso retalhistas, e uma entidade externa ao SNGN.

2 - Os contratos bilaterais mencionados nas alineas b), ¢) e e¢) do nimero anterior, nesta Gltima sempre que envolva um comercializador de wltimo

recurso, sao sujeitos a aprovagao pela ERSE.

3 - Com a celebragdo de um contrato bilateral, uma das partes compromete-se a vender e a outra a comprar as quantidades contratadas de gas natural,

ajustadas para perdas e auto-consumos, aos precos e condigdes fixadas no mesmo contrato.

Artigo 183.°

Comunicagdo de celebragdo de contratos bilaterais

1 - Os signatarios de contratos bilaterais devem comunicar ao operador da rede de transporte, no ambito da actividade de Gestdo Técnica Global do

SNGN, a celebragao de contratos bilaterais, indicando os periodos em que o contrato é executado.

2 - As partes contraentes podem acordar que uma das partes assume a responsabilidade pela comunicagdo de informagao relativa a execucdo do

contrato referida no nimero anterior.
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3 - A comunicacdo das quantidades fisicas associadas a contratos bilaterais deve observar as seguintes regras:

a) Os comercializadores outorgantes de contratos bilaterais devem apresentar ao operador da rede de transporte, no ambito da actividade de Gestao

Técnica Global do SNGN, as comunicagdes de concretizagdo de cada contrato bilateral, indicando a origem do gas natural a fornecer ¢ o

respectivo periodo de execugio.

b)  Nos casos em que intervenham comercializadores como entidades adquirentes, deve ser indicada a origem e as quantidades de gas natural

contratado.

c) O formato, o contetildo e os procedimentos a observar na apresentagdo de comunicagdes de concretizagdo de contratos bilaterais sdo estabelecidos

no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.

d) Os agentes de mercado que tenham celebrado contratos bilaterais podem proceder a alteragdes as quantidades programadas nos termos previstos

no Manual de Procedimentos da Gestdao Técnica Global do SNGN.

Artigo 184.°

Procedimentos de liquidagdo dos contratos bilaterais

O processo de liquidagdo relativo as quantidades de gas natural contratadas através de contratos bilaterais ¢ da responsabilidade exclusiva dos

contraentes.

Seccdo VI

Informacio sobre o mercado

Artigo 185.°

Informagao a prestar pelos operadores de mercado

1 - Sem prejuizo das regras proprias dos mercados organizados, os operadores de mercado devem assegurar o registo ¢ a divulgagdo da informacao

relevante sobre o funcionamento do mercado aos agentes dos mercados organizados, ao publico em geral e as entidades de supervisdo e regulagdo.

2 - Sem prejuizo das regras proprias definidas para os mercados organizados quanto ao respectivo conteiido e forma de divulgagéo, a informagao sobre

os mercados organizados deve ser baseada nos seguintes principios:

a) A informagdo a recolher e a divulgar sistematicamente incluira todos os factos considerados relevantes para a formagdo dos pregos no mercado.

b) A informagao ¢ divulgada simultaneamente a todos os intervenientes no mercado.

c) A informagdo deve ser organizada de modo a assegurar a confidencialidade da informagdo comercialmente sensivel relativa a cada agente em

particular, sem prejuizo da observancia do principio da transparéncia sobre o funcionamento do mercado.

Artigo 186.°

Informagdo a prestar no ambito da contratagdo bilateral

1 - O operador da rede de transporte, no ambito da actividade de Gestao Técnica Global do SNGN, informara os agentes de mercado, na parte que lhes
diz respeito, da recepgdo da comunicagdo de celebragio de contratos bilaterais e da quantidade de gas natural admissivel no SNGN, em fungdo de

eventuais restrigdes técnicas, observando o disposto no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.

2 - As obrigagdes de informagdo por parte dos agentes de mercado outorgantes de contratos bilaterais sdo estabelecidas no Manual de Procedimentos

da Gestao Técnica Global do SNGN.
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Artigo 187.°

Informagao sobre condigdes do mercado

1-  Os agentes de mercado, que sejam membros de mercados organizados ou que tenham celebrado contratos bilaterais, devem informar o operador da
rede de transporte, no ambito da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, de todos os factos susceptiveis de influenciar de forma relevante o

funcionamento do mercado ou a formagao dos pregos.

2 - Os factos mencionados no nimero anterior incluem, designadamente:
a) Os planos de indisponibilidades dos centros electroprodutores que consumam gas natural.

b) As indisponibilidades ndo planeadas nas instalagdes de recep¢do, armazenamento e regaseificacdo de GNL, que inviabilizem a disponibiliza¢do de

gas natural no &mbito do SNGN.

c) Outros factos que possam determinar restrigdes ndo previstas na participagdo dos comercializadores e demais agentes fornecedores no mercado,
designadamente os que decorram da ruptura, verificada ou iminente, dos abastecimentos de gés natural nos mercados de aprovisionamento ou nas

infra-estruturas e equipamentos que asseguram o transporte de gas natural até aos pontos de entrada do SNGN.

3 - Os operadores das infra-estruturas devem igualmente informar o operador da rede de transporte, no ambito da actividade de Gestdo Técnica Global
do SNGN, de quaisquer ocorréncias, designadamente incidentes e constrangimentos, que possam impedir a normal exploragdo das suas infra-estruturas e

o cumprimento da contrata¢do de gas natural efectuada.

4 - A comunicagdo ao operador da rede de transporte, no dmbito da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, de todos os factos susceptiveis de

influenciar de forma relevante o funcionamento do mercado ou a formagdo dos pregos pelos agentes mencionados no presente artigo deve ser imediata.

5- Compete ao operador da rede de transporte, no dmbito da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, a divulgagéo piblica dos factos de que

tenha conhecimento nos termos do presente artigo, de forma célere e ndo discriminatoria, designadamente através da sua pagina na Internet.

6 -  As regras sobre os factos susceptiveis de influenciar de forma relevante o funcionamento do mercado ou a formagao dos pregos, os prazos, os meios
e os procedimentos de comunicagdo entre as entidades abrangidas pela aplicagdo do presente artigo constam do Manual de Procedimentos da Gestio
Técnica Global do SNGN.

Capitulo X

Relacionamento comercial com os clientes de gas natural

Seccio I

Disposi¢des gerais

Artigo 188.°
Objecto

O presente Capitulo tem por objecto as regras aplicaveis ao relacionamento comercial entre comercializadores, comercializadores de ultimo recurso

retalhistas ou comercializador de ultimo recurso grossista e os clientes com os quais tenham celebrado contrato de fornecimento de gas natural.

Artigo 189.°

Informagéo e protecgdo dos consumidores

1- Além do disposto no Artigo 193.° relativo ao contrato de fornecimento, os clientes devem receber informagdes transparentes sobre as condigdes
normais de utilizagdo dos servigos associados ao fornecimento de gas natural, nomeadamente sobre as tarifas e precos mais adequados ao seu consumo,

bem como sobre os impactes ambientais relacionados com os fornecimentos de gés natural efectuados.

2 - No exercicio da actividade de comercializagio devera ser assegurada a protecg¢do dos consumidores, designadamente quanto a prestagdo do servigo

de fornecimento de gas natural, ao direito a informagao, a repressdo de clausulas abusivas e a resolugdo de litigios, nos termos da legislagdo aplicavel.
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3 - O operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribui¢do, o comercializador de ltimo recurso grossista, os comercializadores de
ultimo recurso retalhistas e os comercializadores devem dispor de uma pagina na Internet, contendo toda a informacéo adequada ao esclarecimento dos

clientes de gas natural, designadamente a estabelecida nos termos do presente regulamento e do RQS.

4 - Os clientes de gas natural tém direito a uma resposta relativa aos pedidos de informagao apresentados junto das entidades com quem se relacionam

no ambito do SNGN, nos termos e pelos meios previstos no RQS e na demais legislagdo aplicavel.

Artigo 190.°

Relacionamento comercial com os clientes

1 - O relacionamento comercial com os clientes ¢ assegurado pelo comercializador, comercializador de tltimo recurso retalhista ou comercializador de

ultimo recurso grossista com quem aqueles celebraram um contrato de fornecimento de gés natural, sem prejuizo do disposto nos niimeros seguintes.

2 - As matérias relativas a ligagdes as redes, avarias e leitura dos equipamentos de medi¢do podem ser tratadas directamente pelo cliente com o

operador da rede de distribuigdo a cujas redes a instalagdo do cliente se encontra ligada.

3 - Considerando o disposto no niimero anterior, os comercializadores, comercializadores de ultimo recurso retalhistas e comercializador de ultimo
recurso grossista devem informar os seus clientes das matérias a tratar directamente pelo operador da rede de transporte ou pelo operador da rede de

distribui¢@o da area geografica onde se localizam as respectivas instalagdes, indicando os meios de contacto adequados para o efeito.

Secgdo IT

Obrigacdes de servigo piiblico

Artigo 191.°

Obrigagdes de servigo publico

Os comercializadores, comercializadores de ultimo recurso retalhistas e comercializador de ultimo recurso grossista devem observar no exercicio das
suas actividades o disposto neste regulamento e na demais legislagdo aplicavel em matéria de obrigagdes de servigo publico, nomeadamente no que se
refere a seguranga do fornecimento, regularidade, qualidade e prego dos fornecimentos, bem como a protec¢do do ambiente, onde se incluem a eficiéncia

energética, considerando o regime de comercializagdo de cada um deles.

Artigo 192.°

Obrigacao de fornecimento

1 - Os comercializadores de tltimo recurso retalhistas ficam sujeitos a obrigagdo de fornecimento de gés natural, nas areas abrangidas pela concessdo
ou licenga, a todos os clientes que o requisitem, nos termos estabelecidos no Decreto-Lei n.° 30/2006, de 15 de Fevereiro, no presente regulamento € com

observancia das demais exigéncias legais e regulamentares.

2 - O comercializador de ultimo recurso grossista fica sujeito a obrigagdo de fornecimento aos clientes nas condigdes referidas no Artigo 61.° do

presente regulamento.

3- A obrigagdo de fornecimento prevista nos nimeros anteriores sO existe quando as instalagdes de gas estiverem devidamente licenciadas e

inspeccionadas, nos termos da legislagdo aplicavel, e efectuada a respectiva ligagdo a rede.

4 - Sem prejuizo do disposto no numero anterior, ndo existe obrigagdo de fornecimento quando nio se encontre regularizado o pagamento de dividas
vencidas provenientes de contratos de fornecimento celebrados entre o0 mesmo comercializador de ultimo recurso retalhista ou grossista e o mesmo
cliente, independentemente da instalagio em causa, desde que essas dividas ndo tenham sido contestadas junto dos tribunais ou de entidades com

competéncia para a resolugdo extrajudicial de conflitos.
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Seccao 111

Contrato de fornecimento de gas natural

Artigo 193.°

Contrato de fornecimento
1- Os contratos de fornecimento de géas natural celebrados entre os comercializadores e os seus clientes devem especificar, nomeadamente os
seguintes aspectos:
a) A identidade e o endereco do comercializador.
b) Os servigos fornecidos e os niveis de qualidade desses servigos, bem como a data de inicio do fornecimento.
c) Outro tipo de servigos que sejam contemplados no contrato, designadamente servigos de manutengao.
d) A possibilidade de registo como cliente com necessidades especiais, nos termos previstos no RQS.
e) Os meios através dos quais pode ser obtida informag&o actualizada sobre as tarifas e pregos e outros encargos eventualmente aplicaveis.
f) A duragao do contrato, as condigdes de renovagdo e termo do contrato e dos servigos que lhe estejam associados.

g) Os indicadores e padrdes de qualidade de servigo aplicaveis, bem como as compensagdes ¢ as disposigdes de reembolso aplicaveis quando os

padrdes de qualidade de servigo estabelecidos ou contratados ndo forem observados.
h) Os prazos maximos de resposta a pedidos de informagdo e reclamagdes a observar pelos comercializadores.

i) O método a utilizar para efeitos de resolucdo de eventuais conflitos.

2 - As condigdes contratuais devem ser equitativas e previamente conhecidas do consumidor antes da celebragdo ou confirmagdo do contrato de

fornecimento.

3 - As condigdes contratuais devem ainda ser redigidas em linguagem clara e compreensivel, sem caracter enganador ou abusivo, em conformidade

com o regime juridico vigente em matéria de clausulas contratuais gerais.

4 - Os comercializadores devem informar directamente, de forma antecipada e fundamentada, os seus clientes de qualquer intengdo de alterar as
condigdes contratuais vigentes, incluindo as alteragdes que consistam no aumento de precos livremente acordados entre as partes, caso em que deve ser

informado em momento anterior ao periodo normal de facturagdo que incluiria esse aumento.

5-  Os clientes sdo livres de rescindir os contratos celebrados com os comercializadores sempre que ndo aceitem as novas condi¢des contratuais que

lhes forem comunicadas, nos termos do niimero anterior, devendo ser informados do direito a rescisdo do contrato nas referidas circunstincias.

6 - A cessagdo do contrato de fornecimento por iniciativa do comercializador s6 poderéa ocorrer depois de decorrido um prazo definido na metodologia

a adoptar na gestao do processo de mudanca de comercializador.

Artigo 194.°

Contrato de fornecimento a celebrar pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas e comercializador de Glltimo recurso grossista

1- Além do disposto no Artigo 193.°, os contratos de fornecimento a celebrar pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas e pelo
comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de comercializagdo a grandes clientes, ficam sujeitos as regras previstas nos

nimeros seguintes.

2 - O fornecimento de gas natural é formalizado por contrato, titulado por documento escrito, devendo o seu clausulado obedecer ao estabelecido no

presente regulamento.

3-  Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, no caso de fornecimento a clientes com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m®(n) pode ser
acordada outra forma de celebragdo do contrato de fornecimento de géas natural, legalmente admitida, sem prejuizo de posterior suporte duravel, nos

termos da lei.
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4 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem remeter ao cliente, por escrito, as condigdes

gerais e particulares que vao integrar o contrato de fornecimento de gés natural.

5- O contrato celebrado ao abrigo do disposto no n.° 3 considera-se aceite pelo cliente se este ndo declarar expressamente o contrario no prazo de 15
dias apds a efectiva recepgdo das condigdes gerais e particulares do contrato de fornecimento de gas natural e desde que ja se tenha iniciado o

fornecimento respectivo.

6- As condigdes gerais do contrato de fornecimento de gas natural a celebrar entre comercializadores de wltimo recurso retalhistas e clientes com
consumo anual inferior ou igual a 10 000 m’ (n) sdo aprovadas pela ERSE, na sequéncia de proposta conjunta apresentada pelos comercializadores de

ultimo recurso retalhistas.

7 - As propostas dos comercializadores de tltimo recurso retalhistas, relativas as condi¢des gerais do contrato de fornecimento, devem ser apresentadas

a ERSE, no prazo de 60 dias apos a entrada em vigor do presente regulamento.

8- A aprovacdo pela ERSE das condigdes gerais do contrato de fornecimento deve ser antecedida de consulta as associagdes de consumidores de
ambito nacional e de interesse genérico e as de interesse especifico para sector do gas natural, as quais devem pronunciar-se no prazo de 20 dias Uteis

ap6s o envio do pedido de consulta.

9 - Sempre que considerem necessario, os comercializadores de Ultimo recurso retalhistas submeterdo a aprovagdo da ERSE alteragdes as condi¢des

gerais em Vvigor.
10 - A celebragdo do contrato de fornecimento de gas natural ndo devera ficar sujeita a cobranga de quaisquer encargos.

11 - Para cada instalagdo sera definida a pressdo de fornecimento, a capacidade utilizada ou o escaldo de consumo e a opgao tarifaria a considerar para

efeitos de facturagao.
12 - Salvo acordo entre as partes, o contrato de fornecimento tem por objecto uma instalagdo de gas.

13 - A cessagdo do contrato de fornecimento pode verificar-se:

a) Por acordo entre as partes.

b) Por denuncia por parte do cliente, nos termos previstos no Artigo 195.°.

c) Pela celebragdo de contrato de fornecimento com outro comercializador, sem prejuizo do disposto nos niimeros seguintes.
d) Pela transmissdo, a qualquer titulo, das instala¢des de utilizagdo nos termos previstos no Artigo 196.°.

e) Pela interrupgao do fornecimento de gas natural, por facto imputavel ao cliente, desde que a interrupgao se prolongue por um periodo superior a 60

dias e desde que cumprido um pré-aviso ao cliente faltoso, com a antecedéncia de 15 dias.

f) Por morte ou extingdo do titular do contrato, salvo nos casos de transmissdo por via sucessoria, quando aplicavel.

14 - Com a cessagdo antecipada do contrato de fornecimento, ao abrigo da situacdo prevista na alinea c¢) do mimero anterior, o cliente pode ser
responsabilizado pelos custos eventualmente suportados pelo comercializador de Gltimo recurso para assegurar o cumprimento do contrato cessante,
excepto quando a cessagdo do contrato coincida com o exercicio pela primeira vez do direito a elegibilidade, com referéncia a cada instalagdo

consumidora, independentemente do momento em que tenha lugar.

15 - Os custos previstos no numero anterior sdo aprovados, caso a caso, pela ERSE, mediante proposta fundamentada do respectivo comercializador de

ultimo recurso.

16 - O disposto nos n.” 14 e 15 do presente artigo ndo se aplica aos contratos de fornecimento de gas natural a clientes com consumo anual inferior ou

igual a 10 000 m* (n).
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Artigo 195.°

Duragao do contrato

1 - Salvo acordo entre as partes, o contrato de fornecimento de gas natural celebrado entre os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e os
clientes com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n) tem a duracio de um més, sendo automatica e sucessivamente renovado por iguais periodos,
sem prejuizo do direito de dentincia por parte do cliente, a qual devera ser exercida com uma antecedéncia minima de 15 dias em relagdo a data do termo

do contrato ou da sua renovagao.

2- A duragio dos contratos de fornecimento celebrados com os clientes com consumo anual superior a 10 000 m’ (n) é objecto de acordo entre as

partes, sem prejuizo da observancia das regras da concorréncia.

Artigo 196.°

Transmissdo das instalagdes de utilizagdo

1 - No caso de transmissdo, a qualquer titulo, das instalagdes de utilizagdo, a responsabilidade contratual do cliente manter-se-a até a celebragdo de

novo contrato de fornecimento de gas natural ou até a comunicagdo da referida transmissdo, por escrito, aos comercializadores de Gltimo recurso

retalhistas.

2 - Comunicada a transmissao da instalagdo de utilizagdo, se o novo utilizador nio proceder a celebragio do contrato de fornecimento no prazo de 15

dias, os operadores das redes podem interromper o fornecimento de gés natural nos termos do Artigo 52.°.

Artigo 197.°

Cedéncia de gas natural a terceiros

1- O cliente ndo pode ceder a terceiros, a titulo gratuito ou oneroso, gas natural que adquire, salvo quando for autorizado pelas autoridades

administrativas competentes.

2 - Para efeitos de aplicagdo do presente artigo, considera-se cedéncia de gas natural a terceiros a veiculagdo de gas natural entre instalagdes de

utilizagdo distintas, ainda que tituladas pelo mesmo cliente.

3- A cedéncia de gas natural a terceiros, prevista no presente artigo, pode constituir fundamento para a interrupgéo do fornecimento de gas natural,

nos termos do Artigo 52.°.

Sec¢do IV

Prestacio de caucio

Artigo 198.°

Prestac@o de caugdo

1 - Os comercializadores de tltimo recurso retalhistas e o comercializador de ultimo recurso grossista podem exigir aos seus clientes a prestagdo de

caugdo a seu favor, para garantir o cumprimento das obriga¢des decorrentes do contrato de fornecimento de géas natural.

2 - O ndo exercicio do direito previsto no niimero anterior, aquando da celebragdo do contrato de fornecimento, ndo prejudica que o comercializador de
ultimo recurso retalhista e o comercializador de Gltimo recurso grossista venham a exigir posteriormente a prestagdo da caugdo, designadamente quando

se verifique um aumento da capacidade utilizada ou do escaldo de consumo.

3 - No caso dos clientes domésticos, os comercializadores de tltimo recurso retalhistas s6 tém o direito de exigir a prestagdo de caug@o nas situagdes de

restabelecimento do fornecimento, na sequéncia de interrupgao decorrente de incumprimento contratual imputavel ao cliente.
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4-  Os clientes domésticos podem obstar a prestagdo de caugdo exigida nos termos do niimero anterior, se, regularizada a divida objecto do
incumprimento, optarem pela transferéncia bancéaria como forma de pagamento das suas obrigagdes para com os comercializadores de ultimo recurso

retalhistas.

5-  Quando prestada a caugdo ao abrigo do disposto no n.° 3, se o cliente vier posteriormente a optar pela transferéncia bancaria como forma de
pagamento ou permanecer em situagdo de cumprimento contratual, continuadamente durante o periodo de dois anos, a caugdo sera objecto de devolugao,

findo este prazo.

Artigo 199.°

Meios e formas de prestagdo da caugdo

Salvo acordo entre as partes, a caugdo ¢ prestada em numerario, cheque, transferéncia electronica, garantia bancaria ou seguro-caugao.

Artigo 200.°

Valor da caugdo

1 - O valor da caugdo deve corresponder aos valores médios de facturag@o, por cliente, verificados nos ultimos 12 meses, num periodo de consumo

igual ao periodo de facturagio acrescido do prazo de pagamento da factura.

2 - Para os clientes que ainda nao disponham de histérico de consumo de pelo menos 12 meses, o valor do consumo a considerar no célculo da caugio

¢ estimado pelo comercializador de tltimo recurso com base nas caracteristicas e condigdes de funcionamento da instalagdo indicadas pelo cliente.
3 - Nas situagdes referidas no n.° 2, o valor da caugéo deve ser alterado logo que os clientes disponham de um historico de consumo de 12 meses.

4 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e o comercializador de ultimo recurso grossista podem proceder a alteragdo do valor da caugdo

prestada quando se registe um aumento superior a 10% relativamente aos valores médios de facturagdo previstos no n.° 1.

5-  Os clientes podem solicitar a alteragdo do valor da caugdo prestada quando se registe uma redugdo superior a 10% relativamente aos valores médios

de facturagdo previstos no n.° 1.

6 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, os comercializadores de wltimo recurso retalhistas e o comercializador de ultimo recurso grossista
devem informar os seus clientes até 31 de Margo, sempre que o valor médio de facturagdo verificado no ano civil anterior registe a redugdo prevista no

n.°s.

Artigo 201.°

Utilizagdo da caugdo

1- Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e o comercializador de ultimo recurso grossista devem utilizar o valor da caucdo para a

satisfagdo do seu crédito.

2 - A utilizagdo do valor da caugdo impede os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e o comercializador de wltimo recurso grossista de
exercerem o direito de solicitar a interrup¢do do fornecimento, ainda que o montante constitutivo da caugdo ndo seja suficiente para a liquidagao integral

do débito.

3 - Accionada a caugdo, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e o comercializador de Ultimo recurso grossista podem exigir a sua

reconstituigdo ou o seu refor¢o em prazo ndo inferior a dez dias tteis, por escrito, nos termos do disposto no Artigo 200.°.

Artigo 202.°

Restitui¢do da caugio

1 - A caugdo deve ser restituida ao cliente, de forma automatica, no termo ou data de resolugéo do contrato de fornecimento.
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2 - A caugdo prestada nos termos do presente regulamento considera-se valida até ao termo ou resolugdo do contrato de fornecimento, qualquer que
seja a entidade que nessa data assegure o servico de fornecimento de gés natural, ainda que ndo se trate daquela com quem o cliente contratou

inicialmente o servico, podendo o cliente exigir desse comercializador a restitui¢ao da caugéo.

3 - Cessado o contrato de fornecimento de gas natural por qualquer das formas legal ou contratualmente estabelecidas, a quantia a restituir relativa a
caugdo, prestada através de numerario, ou outro meio de pagamento a vista, resultara da actualizagdo do valor da caugdo, com base no Indice de Pregos

no Consumidor, depois de deduzidos os montantes eventualmente em divida.

4 - Para efeitos do disposto no n.° 3, a referida actualizagdo terd por base o ultimo indice mensal de pregos no consumidor, publicado pelo Instituto

Nacional de Estatistica, excepto habitagao, relativo a Portugal continental.

Seccdo V

Facturagiio e pagamento

Artigo 203.°

Facturagao

1 - A facturacdo apresentada pelos comercializadores, comercializadores de tltimo recurso retalhistas e o comercializador de ultimo recurso grossista
aos seus clientes tem por base a informagéo sobre os dados de consumo disponibilizada pelos operadores das redes, nos termos do Capitulo VIII deste

regulamento.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, os dados disponibilizados pelos operadores das redes que sejam obtidos por utilizagdo de estimativas
de consumo devem ter em conta o direito do cliente a escolha da metodologia a aplicar, de entre as opgdes existentes, no momento da celebragdo do

contrato de fornecimento.

3 - A facturagdo dos pregos das tarifas com valor fixo mensal deve considerar o numero de dias a que diz respeito a factura, correspondendo o valor a
facturar ao produto do nimero de dias pelo valor diario, apurado através do produto do encargo mensal por um factor igual ao quociente entre o nimero

de meses do ano e o nimero de dias do ano.

4 - A facturagdo de gas natural é efectuada em kWh, sem prejuizo do disposto no n.° 6 do Artigo 217.°.

Artigo 204.°

Periodicidade da facturagdo

1 - Salvo acordo em contrario, a periodicidade da facturagdo do gas natural entre os comercializadores, comercializadores de ultimo recurso retalhistas

e comercializador de ultimo recurso grossista e os seus clientes ¢ mensal.

2 - As partes podem, nos termos do niimero anterior, acordar num prazo de periodicidade diferente do previsto, desde que o cliente considere que o

prazo lhe é mais favoravel.

3 - Sempre que a periodicidade da facturagdo acordada nos termos dos niimeros anteriores nio for observada, o pagamento do valor exigido pode ser
fraccionado em prestagdes mensais, a pedido do cliente, considerando o periodo de facturagdo apresentado a pagamento, sem prejuizo do regime

aplicavel em sede de prescri¢do e caducidade.

4 - Se o incumprimento da periodicidade da facturagdo resultar de facto ndo imputavel ao cliente, as prestagdes mensais previstas no niimero anterior

ndo devem acrescer quaisquer juros legais ou convencionados.

Artigo 205.°

Precos a aplicar pelos comercializadores

1 - Os pregos dos fornecimentos de gas natural dos comercializadores aos seus clientes sdo acordados livremente entre as partes.
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2 - Sem prejuizo do disposto no numero anterior, os pregos praticados pelos comercializadores incluem uma parcela que corresponde as tarifas de
acesso as redes, estabelecidas nos termos do Regulamento Tarifario.

3 - Os precos das tarifas de acesso as redes resultam da soma dos precos das tarifas aplicadas a seguir indicadas:

a) Tarifa de Uso Global do Sistema.

b) Tarifa de Uso da Rede de Transporte.

c) Tarifas de Uso da Rede de Distribuigao.

Artigo 206.°

Tarifas a aplicar pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas e pelo comercializador de tltimo recurso grossista

1- Aos fornecimentos dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas ¢ do comercializador de ultimo recurso grossista aos seus clientes sdo
aplicadas as tarifas de Venda a Clientes Finais, estabelecidas nos termos do Regulamento Tarifario.

2 - Os pregos das tarifas de Venda a Clientes Finais resultam da soma dos precos das tarifas aplicadas a seguir indicadas:

a) Tarifa de Energia.

b)  Tarifa de Uso Global do Sistema.

c) Tarifa de Uso da Rede de Transporte.

d) Tarifas de Uso da Rede de Distribuicao.

e) Tarifa de Comercializago.

Artigo 207.°
Estrutura das tarifas
1 - Astarifas aplicaveis aos clientes com medigdo de registo diario sdo compostas pelos pregos relativos a:
a) Termo tarifério fixo.
b) Capacidade utilizada.

c) Energia.

2 - As tarifas aplicaveis aos restantes clientes sdo compostas pelos precos relativos a:
a) Termo tarifario fixo.

b) Energia.

Artigo 208.°

Opgdes tarifarias
1 - Asopgoes tarifarias sdo estabelecidas no Regulamento Tarifario.

2 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e o comercializador de ultimo recurso grossista

devem informar e aconselhar o cliente sobre a opcao tarifaria que se apresenta mais favoravel para o seu caso especifico.

3 - Sem prejuizo do disposto no Artigo 210.°, a opgao tarifaria do cliente ndo pode ser alterada durante um periodo minimo de um ano, salvo acordo em

contrario entre as partes.



13106 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

Artigo 209.°

Alteragdo da capacidade utilizada

1- Sem prejuizo do disposto no Artigo 129.°, nos casos em que nas instalagdes dos clientes com registo de medigdo diario se tenha verificado uma
alteragdo significativa do perfil de consumos da instalagdo em causa, da qual tenha resultado uma redugdo de capacidade utilizada com caracter

permanente, o pedido de reducdo da capacidade utilizada deve ser satisfeito no més seguinte.

2 - O aumento de capacidade utilizada, por um cliente abrangido pelo niimero anterior, antes de decorrido o prazo de 12 meses, concede aos operadores
das redes, no ambito da facturagdo de tarifa de acesso as redes e aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas e ao comercializador de ultimo
recurso grossista, no ambito da facturag@o da tarifa de Venda a Clientes Finais, o direito de actualizar a capacidade utilizada para o valor anterior a
reducdo, bem como o de cobrar, desde a data da redug@o, a diferenga entre o encargo de capacidade utilizada que teria sido facturado se ndo houvesse

redugdo e o efectivamente cobrado.

3 - No caso de novas instalagdes de gas natural em que, apos a realizagdo dos testes de funcionamento a que estdo sujeitos os seus equipamentos, se

verifique uma alteragdo significativa do perfil de consumos, o cliente pode solicitar a redugdo da capacidade utilizada, nos termos previstos nos n.” 1 e 2.

Artigo 210.°

Escaldes de consumo

1 - Na celebragdo de novos contratos de fornecimento em que a tarifa aplicavel depende do escaldo de consumo, a escolha do escaldo de consumo ¢ um
direito do cliente, devendo os comercializadores e os comercializadores de Gltimo recurso retalhistas informarem ¢ aconselharem o cliente sobre o

escaldo de consumo que se apresenta mais favoravel para a sua instalagao.

2 - Quando a tarifa aplicavel depende do escaldo de consumo, o operador das redes deve verificar anualmente a adequagdo do escaldo de consumo da

instalagéo do cliente considerado para efeitos de facturagdo.

3 - A verificagdo referida no nimero anterior ¢ efectuada com base no consumo verificado no ano anterior, devendo a primeira verificagdo ocorrer 12

meses apos a celebragdo do contrato de fornecimento.

4 - Se antes de decorridos 12 meses sobre a data da tltima verificagdo, o consumo de uma determinada instalagdo tiver ultrapassado o valor anual que

corresponde ao escaldo de consumo atribuido nos termos do n.° 2, o operador da rede deve atribuir-lhe um escaldo de consumo superior.

5-  Os comercializadores e os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem informar os clientes sempre que ocorra uma alteragdo do escaldo

de consumo atribuido as suas instalagdes.

6 - Para efeitos do numero anterior, os operadores das redes devem informar os comercializadores e os comercializadores de Gltimo recurso retalhistas

sobre a alteragdo do escaldo de consumo dos respectivos clientes.

7 - Os escaldes de consumo referidos no presente artigo sdo definidos no Regulamento Tarifario.

Artigo 211.°

Facturagdo dos encargos do termo fixo mensal

Os encargos do termo fixo mensal sdo facturados de acordo com os pregos fixados para cada nivel de pressdo, tipo de leitura e escaldo de consumo, em

euros por meés.

Artigo 212.°

Facturagdo da capacidade utilizada em fornecimentos com registo de medicao diario

1 - Nos fornecimentos de gas natural com registo de medi¢do diario, o valor da capacidade utilizada, calculado de acordo com o estabelecido no
Capitulo VIII do presente regulamento, ¢ facturado por aplica¢do do respectivo prego definido para cada opgdo tarifaria e por nivel de pressdo, em euros

por kWh/dia, por més.
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2 - Para efeitos de facturagdo, considera-se como capacidade utilizada de um conjunto de pontos de entrega a uma instalagao consumidora, a soma das

capacidades utilizadas dos varios pontos de entrega, mesmo no caso de existéncia de um contrato Ginico.

Artigo 213.°

Facturagdo de energia

A energia fornecida ¢ facturada por aplicagdo dos pregos definidos por periodo tarifario, por escaldo de consumo, por tipo de leitura e por nivel de

pressao, em euros por kWh.

Artigo 214.°
Acertos de facturagao
1 - Osacertos de facturagdo podem ser motivados, designadamente pelas seguintes situagdes:
a) Facturagdo baseada em estimativa de consumo.
b) Anomalia de funcionamento do equipamento de medigao.
c) Procedimento fraudulento.
d) Correcgdo de erros de medigdo, leitura e facturagdo.

2 - Quando o valor apurado com o acerto de facturagdo for a favor do cliente, o seu pagamento deve ser efectuado por compensagio de crédito na

propria factura que tem por objecto o acerto, salvo declaragdo expressa em sentido diverso por parte do cliente.

3 - Quando o valor apurado no dmbito do acerto de factura¢do for a favor do comercializador ou do comercializador de ultimo recurso retalhista,

aplica-se o disposto nos n.* 3 e 4 do Artigo 204.°, considerando para o efeito o nimero de meses objecto do acerto de facturagdo.

4 - Os acertos de facturagdo a efectuar pelos comercializadores ou comercializadores de ultimo recurso retalhistas subsequentes a facturagdo que tenha
tido por base a estimativa de consumos devem utilizar os dados disponibilizados pelo operador de rede, ou comunicados pelo cliente, recolhidos a partir

de leitura directa do equipamento de medigao, sem prejuizo do regime aplicavel em sede de prescrigdo e caducidade.

5-  Os comercializadores ¢ os comercializadores de ultimo recurso retalhistas ndo serdo responsaveis pela inobservancia do disposto no niimero
anterior se, cumprido o disposto nos n.”* 6 e 7 do Artigo 159.°, bem como do n.° 1 do Artigo 6.° do presente regulamento, ndo foi possivel obter os dados

de consumo recolhidos a partir de leitura directa do equipamento de medicao, por facto imputavel ao cliente.

6 - Para efeitos de acertos de facturagdo, no inicio e fim dos contratos celebrados com os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e

comercializador de ltimo recurso grossista, aplica-se o disposto no n.° 3 do Artigo 203.°.

Artigo 215.°

Facturagdo durante a interrupgdo do fornecimento

A interrupgdo do fornecimento de géas natural por facto imputavel ao cliente ndo suspende a facturacdo do termo tarifario fixo e da capacidade utilizada.

Artigo 216.°

Facturagdo em periodos que abranjam mudanga de tarifario
1- A facturagdo em periodos que abranjam mudanga de tarifario deve obedecer as regras constantes dos niumeros seguintes.

2 - Para efeitos de aplicagdo dos respectivos pregos, os dados de consumo de gas natural obtidos a partir de leitura ou de estimativa devem ser
distribuidos pelos periodos anterior e posterior a data de entrada em vigor do novo tarifario, de forma diaria e uniforme, aplicando-se os pregos vigentes

no periodo de facturag@o a que a factura respeita.
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3 - A facturagdo do termo tarifario fixo e da capacidade utilizada deve ser efectuada por aplicagdo dos pregos vigentes no periodo de facturagdo a que a

factura respeita.

Artigo 217.°

Factura de gas natural

1 - As facturas a apresentar pelos comercializadores, comercializadores de ultimo recurso retalhistas e comercializador de Gltimo recurso grossista aos
seus clientes devem informar os seus clientes da desagregacdo dos valores facturados, evidenciando, nomeadamente, os valores relativos as tarifas de

acesso as redes.

2 - As facturas referidas no numero anterior devem ainda identificar de forma clara, visivel e destacada o valor correspondente a taxa de ocupacgdo do
subsolo, repercutida nos clientes de gas natural nos termos do Regulamento Tarifario, bem como o municipio a que se destina e o ano a que diz respeito a

taxa.

3 - Anualmente, através da factura ou de documentagdo que acompanhe o seu envio, os comercializadores, comercializadores de Gltimo recurso
retalhistas e o comercializador de ultimo recurso grossista devem prestar informagao actualizada aos seus clientes sobre a taxa de ocupagdo do subsolo,

referida no nimero anterior, incluindo os montantes pagos, 0 municipio e o ano a que respeita.

4 - Através da factura, inserindo-as no seu contetido ou acompanhando o seu envio aos clientes, podem ser disponibilizadas informag¢des consideradas
essenciais ao fornecimento de gas natural, designadamente sobre precos, modalidades de facturagdo e pagamento, servigcos opcionais, padrdes de
qualidade de servico e procedimentos de resolugdo extrajudicial de conflitos, devendo ser evitada a utilizagdo da factura para fins promocionais de outros

produtos ou servigos que ndo os relacionados com o fornecimento de gas natural.

5-  Sempre que ocorra uma interrupgdo de fornecimento a instalagdo do cliente, este deve ser informado através da factura da data e duragdo da

interrup¢do, nos termos previstos no RQS.

6- Nos casos em que ¢ utilizado o m* como unidade de medida do gas natural, a factura deve conter informacio clara sobre 0 modo de conversio
daquela unidade de medida para kWh, para efeitos de facturagdo, bem como a indicag¢do da pagina na Internet, onde deve constar informagao adicional

sobre esta matéria, nos termos do disposto no RQS.

7 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem ainda submeter a apreciagdo prévia da ERSE as alteragdes de formato e conteudo das

facturas a apresentar aos respectivos clientes.

Artigo 218.°
Rotulagem
1 - A factura de gas natural deve incluir os elementos necessarios para dar cumprimento as obrigagdes de rotulagem impostas por lei, designadamente:
a) Fontes de energia primaria utilizadas.
b) Emissdes de CO, e outros gases com efeito de estufa a que corresponde o consumo da factura.
2 - O comercializador de ultimo recurso grossista, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e os comercializadores devem divulgar na sua

pagina na Internet informagao sobre o método utilizado para efeitos de calculo das emissdes de CO, e outros gases com efeito de estufa apresentados nas

facturas de gas natural.

3 - O comercializador de ultimo recurso grossista, os comercializadores de wiltimo recurso retalhistas e os comercializadores devem promover e envidar
esforcos no sentido da divulgagdo de informagdo relevante sobre sustentabilidade e eficiéncia energética, nomeadamente através da sua pagina na

Internet.
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Artigo 219.°

Informagao sobre eficiéncia energética
Os operadores das redes de distribui¢io, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e os comercializadores devem disponibilizar aos
consumidores, de forma clara e compreensivel, nos termos previstos na lei, as seguintes informagdes:

a) Na pagina na Internet ou em documentagao a afixar ou a disponibilizar nos locais de atendimento, os contactos de organiza¢des de consumidores,
agéncias de energia ou organismos similares, incluindo paginas na Internet, através dos quais possam ser conhecidas as medidas disponiveis de
melhoria de eficiéncia energética, diagramas comparativos de utilizadores finais e especificagdes técnicas objectivas de equipamentos

consumidores de gas natural.

b) Sempre que possivel em formato electronico, duas vezes por ano, acompanhando facturas, recibos ou em outra documentagdo enviada para os

locais de consumo, sobre:
i) Comparagdes do consumo actual de gas natural com o consumo no mesmo periodo do ano anterior, de preferéncia sob a forma grafica.

ii) Comparagdes, sempre que possivel e util, com um utilizador médio de gas natural da mesma classe de consumo.

Artigo 220.°

Pagamento

1 - Os comercializadores, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e o comercializador de ultimo recurso grossista devem proporcionar aos

seus clientes diversos meios de pagamento, devendo o pagamento ser efectuado nas modalidades acordadas entre as partes.

2 - Em caso de mora do cliente, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem manter a possibilidade de escolha entre dois ou mais meios

de pagamento que, no caso em concreto, ndo se revelem manifestamente onerosos para o cliente.

3 - Os comercializadores, os comercializadores de tltimo recurso retalhistas e o comercializador de tltimo recurso grossista sdo responsaveis pelo
cumprimento das obriga¢des decorrentes do uso das infra-estruturas pelos seus clientes, designadamente pelo pagamento das tarifas reguladas aplicaveis

pelos operadores das infra-estruturas utilizadas para fornecimento de gés natural aos seus clientes.

4 - Os comercializadores, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e o comercializador de Gltimo recurso grossista sdo responsaveis pelo

pagamento de eventuais compensagdes definidas nos termos do RQS perante os seus clientes, uma vez recebidos os valores dos operadores das redes.

Artigo 221.°

Prazos de pagamento
O prazo limite de pagamento mencionado na correspondente factura dos comercializadores de ltimo recurso retalhistas é de:
a) 10 dias tteis, a contar da data de apresentacio da factura, para os clientes em baixa pressio com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m’ (n).

a) 30 dias, a contar da data de apresentagdo da factura, para os restantes clientes.

Artigo 222.°

Mora
1- O néo pagamento da factura dentro do prazo estipulado para o efeito constitui o cliente em mora.

2 - Os atrasos de pagamento ficam sujeitos a cobranga de juros de mora a taxa de juro legal em vigor, calculados a partir do dia seguinte ao do

vencimento da factura.

3- Tratando-se de clientes com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m’ (n) do comercializador de tltimo recurso retalhista se o valor resultante do
calculo dos juros previsto no numero anterior no atingir uma quantia minima a publicar anualmente pela ERSE, os atrasos de pagamento podem ficar

sujeitos ao pagamento dessa quantia, de modo a cobrir exclusivamente os custos de processamento administrativo originados pelo atraso.



13110 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

4 - Para efeitos do numero anterior, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem apresentar proposta fundamentada a ERSE, até 15 de

Margo de cada ano.

Secgdo VI

Interrupc¢io do fornecimento de gas natural por facto imputavel ao cliente

Artigo 223.°

Interrupgdo do fornecimento de gas natural por facto imputavel ao cliente

1- Além do disposto no Artigo 52.° deste regulamento, o comercializador de 1ltimo recurso grossista, os comercializadores de ultimo recurso
retalhistas e os comercializadores podem solicitar ao operador da rede a interrupgdo do fornecimento de géas natural por facto imputével ao cliente no caso

de falta de pagamento no prazo estipulado dos montantes devidos, nos termos do Artigo 214.°, do Artigo 222.° e do Artigo 224.°.

2 - O comercializador de Gltimo recurso grossista ¢ os comercializadores de ltimo recurso retalhistas podem ainda solicitar ao operador da rede a
interrupgdo do fornecimento de gas natural por facto imputavel ao cliente no caso de falta de prestagdo ou de actualizagdo da caugdo, quando seja

exigivel nos termos do Artigo 198.° e do Artigo 200.°.

3 - A interrupgdo do fornecimento por facto imputavel ao cliente, s6 pode ter lugar apos pré- aviso a efectuar, por escrito, pelo comercializador de
ultimo recurso grossista, pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas ou pelos comercializadores, com uma antecedéncia minima de 10 dias

relativamente a data em que ird ocorrer.

4 - Para efeitos de envio do pré-aviso de interrupgao previsto no niimero anterior devem ser utilizados os diversos meios de comunicagio disponiveis,

em especial os indicados pelos clientes como contacto preferencial, de modo a garantir a comunicagao efectiva com os clientes visados.

5- Do pré-aviso referido no n.° 3 devem constar os motivos da interrup¢do do fornecimento, os meios ao dispor do cliente para evitar a interrupgao, as

condigdes de restabelecimento, bem como os pregos dos servi¢os de interrupgdo e restabelecimento.

6- No caso dos clientes com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n), a interrupgdo de fornecimento por facto imputavel ao cliente, ndo pode

ter lugar no ultimo dia util da semana, ou na véspera de um feriado.

7- A falta de pagamento dos montantes apurados em resultado do acerto de facturagdo, previsto no Artigo 214.°, ndo deve permitir a interrup¢ao do

fornecimento de gas natural quando seja invocada a prescri¢do ou caducidade, nos termos e meios previstos na lei.

Seccdo VII

Procedimentos fraudulentos

Artigo 224.°

Procedimentos fraudulentos

1-  Qualquer procedimento susceptivel de falsear o funcionamento normal ou a leitura dos equipamentos de medigdo constitui violagao do contrato de

fornecimento de gas natural.

2 - A verificagdo do procedimento fraudulento e o apuramento da responsabilidade civil e criminal que lhe possam estar associadas obedecem ao

disposto na lei.

3 - Sem prejuizo do disposto no numero anterior, as entidades lesadas com o procedimento fraudulento tém o direito de serem ressarcidas das quantias

que venham a ser devidas em razdo das correcgdes efectuadas.

4 - A determinagdo dos montantes previstos no niamero anterior deve considerar o regime de tarifas e pregos aplicavel ao periodo durante o qual
perdurou o procedimento fraudulento, bem como todos os factos relevantes para a estimativa dos fornecimentos realmente efectuados, designadamente as

caracteristicas da instalagdo, o seu regime de funcionamento e os fornecimentos antecedentes, se os houver.
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Capitulo XI

Garantias administrativas e resolucio de conflitos

Seccio I

Garantias administrativas

Artigo 225.°

Admissibilidade de peti¢des, queixas e denuncias

Sem prejuizo do recurso aos tribunais, as entidades interessadas podem apresentar junto da ERSE quaisquer peti¢des, queixas ou dentincias contra acgdes
ou omissdes das entidades reguladas que intervém no SNGN, que possam constituir inobservancia das regras previstas no presente regulamento e nao

revistam natureza contratual.

Artigo 226.°

Forma e formalidades

As petigdes, queixas ou denlncias, previstas no artigo anterior, sdo dirigidas por escrito 8 ERSE, devendo das mesmas constar obrigatoriamente os

fundamentos de facto que as justificam, bem como, sempre que possivel, os meios de prova necessarios a sua instrugéo.

Artigo 227.°

Instrugdo e decisdo

A instrugdo e decisdo sobre as petigoes, queixas ou denuncias apresentadas aplicam-se as disposi¢cdes constantes do Codigo do Procedimento

Administrativo.

Seccao 11

Resolucio de conflitos

Artigo 228.°

Disposicdes gerais

1 - Os interessados podem apresentar reclamagdes junto da entidade com quem se relacionam contratual ou comercialmente, sempre que considerem

que os seus direitos ndo foram devidamente acautelados, em violagdo do disposto no presente regulamento e na demais legislagdo aplicavel.

2 - As regras relativas a forma e meios de apresentacdo de reclamagdes previstas no numero anterior, bem como sobre o seu tratamento, sdo as

definidas nos termos do Regulamento da Qualidade de Servigo.

3 - Sem prejuizo do recurso aos tribunais, judiciais e arbitrais, nos termos da lei, se ndo for obtida junto da entidade do SNGN com quem se relacionam
uma resposta atempada ou fundamentada ou a mesma ndo resolver satisfatoriamente a reclamagio apresentada, os interessados podem solicitar a sua

apreciagdo pela ERSE, individualmente ou através de organizagdes representativas dos seus interesses.

4 - A intervencdo da ERSE deve ser solicitada por escrito, invocando os factos que motivaram a reclamagdo e apresentando todos os elementos de

prova de que se disponha.

5- A ERSE promove a resolugdo de conflitos através da mediagdo, conciliagdo e arbitragem voluntaria.
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Artigo 229.°

Arbitragem voluntaria

1 - Os conflitos emergentes do relacionamento comercial e contratual previsto no presente regulamento podem ser resolvidos através do recurso a

sistemas de arbitragem voluntaria.

2 - Para efeitos do disposto no numero anterior, as entidades que intervém no relacionamento comercial no ambito do SNGN podem propor aos seus

clientes a inclusdo no respectivo contrato de uma clausula compromissoria para a resolu¢do dos conflitos que resultem do cumprimento de tais contratos.
3 - Ainda para efeitos do disposto no n.° 1, a ERSE pode promover, no quadro das suas competéncias especificas, a criagdo de centros de arbitragem.

4 - Enquanto tais centros de arbitragem ndo forem criados, a promogao do recurso ao processo de arbitragem voluntaria deve considerar o previsto na

legislagdo aplicavel.

Artigo 230.°

Mediagao e conciliagdo de conflitos

1- A mediagdo e a conciliagdo sdo procedimentos de resolugdo extrajudicial de conflitos, com caracter voluntario, cujas decisdes sdo da

responsabilidade das partes em conflito, na medida em que a solugdo para o conflito concreto ndo ¢ imposta pela ERSE.

2 - Através da mediagdo e da conciliagdo, a ERSE pode, respectivamente, recomendar a resolugdo do conflito e sugerir as partes que encontrem de

comum acordo uma solugdo para o conflito.

3 - As regras aplicaveis aos procedimentos de mediagdo e conciliagdo sdo as constantes do Regulamento de Mediagdo ¢ Conciliagdo de Conflitos

aprovado pela ERSE.

4- A intervengdo da ERSE através dos procedimentos descritos no presente artigo, relativamente aos conflitos de consumo, suspende os prazos de

recurso as instancias judiciais, nos termos da lei.
Capitulo XII

Disposicdes finais e transitérias

Artigo 231.°

Sangdes administrativas

Sem prejuizo da responsabilidade civil, criminal e contratual a que houver lugar, o incumprimento do disposto no presente regulamento ¢ cominado nos

termos do regime sancionatdrio estabelecido na legislagdo aplicavel.

Artigo 232.°

Pareceres interpretativos da ERSE
1 - Asentidades que integram o SNGN podem solicitar a ERSE pareceres interpretativos sobre a aplicagdo do presente regulamento.
2 - Os pareceres emitidos nos termos do nimero anterior ndo tém caracter vinculativo.

3- As entidades que solicitarem os pareceres nio estdo obrigadas a seguir as orientagdes contidas nos mesmos, mas, sempre que aplicavel, tal
circunstancia sera levada em consideragdo no julgamento das petigdes, queixas ou dentncias, quando estejam em causa matérias abrangidas pelos

pareceres.

4 - O disposto no nimero anterior ndo prejudica a prestagdo de informagdes referentes a aplicagdo do presente regulamento as entidades interessadas,

designadamente aos consumidores.
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Artigo 233.°
Recomendagdes da ERSE

1 - Sempre que o entenda necessario, a ERSE pode formular recomendagdes aos operadores de terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificagdo
de GNL, aos operadores de armazenamento subterraneo, ao operador da rede de transporte, aos operadores das redes de distribuig¢do, ao comercializador
de ultimo recurso grossista, aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas e aos comercializadores, no sentido de serem adoptadas acgdes
consideradas adequadas ao cumprimento dos principios e regras consagrados nos regulamentos cuja aprovagdo e verificagdo integram as competéncias da

ERSE, nomeadamente as relativas a protec¢do dos direitos dos consumidores.

2 - As recomendagdes previstas no niimero anterior ndo sdo vinculativas para os operadores e comercializadores visados, mas o ndo acolhimento das
mesmas implica o dever de enviar 8 ERSE as informagdes e os elementos que em seu entender justificam a inobservancia das recomendagdes emitidas ou
a demonstracdo das diligéncias realizadas com vista a actuagdo recomendada ou ainda, sendo esse o caso, de outras ac¢des que considerem mais

adequadas a prossecucdo do objectivo da recomendagdo formulada.

3 - As entidades destinatarias das recomenda¢des da ERSE devem divulgar publicamente, nomeadamente através das suas paginas na Internet, as
acgdes adoptadas para a implementagido das medidas recomendadas ou as razdes que no seu entender fundamentam a inobservancia das recomendagdes

emitidas.

Artigo 234.°

Normas transitorias

1- As condigdes gerais e especificas, previstas no presente regulamento, aplicam-se aos contratos existentes a data da sua entrada em vigor,

salvaguardando-se os efeitos ja produzidos.
2 - Para efeitos de aprovagio, os documentos ou propostas previstas no presente regulamento devem ser enviados a ERSE no prazo nele estabelecido.

3 - Sem prejuizo do estabelecido no numero anterior, a ERSE notifica por escrito as entidades obrigadas pelo seu envio, comunicando-lhes quais os

documentos que considera necessario apresentar, em resultado das revisdes efectuadas ao presente regulamento.

4 - A notificagdo da ERSE deve processar-se no prazo de 10 dias a contar da data de publica¢do do presente regulamento.

Artigo 235.°

Norma remissiva

Aos procedimentos administrativos previstos no presente regulamento, ndo especificamente nele regulados, aplicam-se as disposi¢des do Codigo do

Procedimento Administrativo.

Artigo 236.°

Fiscalizagdo e aplicagdo do regulamento
1 - A fiscalizagdo e a aplicagdo do cumprimento do disposto no presente regulamento ¢ da competéncia da ERSE.

2 - No ambito da fiscaliza¢do deste regulamento, a ERSE goza das prerrogativas que lhe sdo conferidas pelo Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de Abril, e

estatutos anexos a este diploma, bem como pelo Decreto-Lei n.° 30/2006, de 15 de Fevereiro.

Artigo 237.°

Primeiras auditorias periodicas

Para efeitos de promogdo das primeiras auditorias periddicas, previstas no n.° 5 do Artigo 8.°, devem ser apresentadas a ERSE, até¢ 30 de Setembro de

2010, as propostas relativas ao conteudo das auditorias e aos critérios de selec¢do das entidades responsaveis pela sua realizagao.
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Artigo 238.°

Informagao sobre a taxa de ocupagdo do subsolo

1- A primeira factura a apresentar pelos comercializadores, comercializadores de 1ltimo recurso retalhistas e comercializador de ultimo recurso
grossista aos seus clientes, em conformidade com o disposto no n.° 2 do Artigo 217.°, deve incluir ou ser acompanhada no seu envio de informagio
completa e rigorosa sobre a taxa de ocupagdo do subsolo, nomeadamente a justificagao legal para a sua existéncia e aplica¢do, o valor devido, o ano a que

respeita e o municipio a que se destina o montante cobrado.

2- A obrigagdo prevista no nimero anterior ndo prejudica o dever dos comercializadores, comercializadores de ultimo recurso retalhistas e
comercializador de ultimo recurso grossista em disponibilizarem, nas suas paginas na Internet, informac@o actualizada sobre os elementos essenciais

associados a taxa de ocupagdo do subsolo.

Artigo 239.°

Interrupgdo do fornecimento solicitada pelos comercializadores

A possibilidade dos comercializadores solicitarem a interrupgdo do fornecimento aos seus clientes, conferida nos termos da alinea g) do n.° 1 do Artigo
52.° ¢ don.° 1 do Artigo 223.°, apenas produzira efeitos aquando da entrada em vigor das alteragdes a introduzir nas condi¢des gerais que integram os

contratos de uso das redes de distribui¢do, aprovadas pelo Despacho n.° 1677/2008.

Artigo 240.°
Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN

Ao exercicio da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN manter-se-do aplicaveis as regras constantes do Manual de Procedimentos da Operagao
do Sistema e do Manual de Procedimentos do Acerto de Contas, até que se inicie a vigéncia do Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do

SNGN, que substituira os anteriores.

Artigo 241.°

Entrada em vigor
1 - O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagio.

2 -  Sem prejuizo do estabelecido no nimero anterior, até a publicagdo dos documentos previstos no presente regulamento as disposigdes deles
dependentes sdo transitoriamente aplicadas pelos respectivos destinatarios considerando, com as devidas adaptagdes, o regime provisorio estabelecido no

artigo 69.° do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, acomodado aos principios constantes do regulamento.

3 - A obrigagdo para os operadores das redes de distribuigdo e para os comercializadores de ultimo recurso retalhistas em disponibilizar paginas na
Internet autonomas entre eles e relativamente as restantes entidades que actuam no SNGN, nos termos previstos, respectivamente na alinea c¢) do n.° 1 do

Artigo 41.° e na alinea c) do n.° 2 do Artigo 66.°, entra em vigor no dia 1 de Janeiro de 2011.

4 - O dever dos operadores das redes de distribuigdo, comercializadores, comercializadores de ltimo recurso retalhistas ¢ comercializador de Gltimo
recurso grossista em disponibilizarem, nas suas paginas na Internet, informagdo actualizada sobre a taxa de ocupagdo do subsolo, previsto,

respectivamente no n.° 4 do Artigo 44.° e no n.° 2 do Artigo 238.°, entra em vigor no dia 1 de Julho de 2010.
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ANEXO II — Regulamento Tarifario do Sector do Gas Natural
Capitulo I

Disposicdes e principios gerais

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento, editado ao abrigo do n.° 1 do Artigo 63.° do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, e do n.° 2 do artigo 15.° dos Estatutos da
ERSE, anexos ao Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de Abril, estabelece as disposi¢des aplicaveis aos critérios e métodos para a formulagdo de tarifas e
precos de gas natural a aplicar pelas entidades por ele abrangidas, a definicdo das tarifas reguladas e respectiva estrutura, ao processo de calculo e
determinac@o das tarifas, a determinacdo dos proveitos permitidos, aos procedimentos a adoptar para a fixagdo das tarifas, sua alteracdo e publicitacao,

bem como as obrigagdes das entidades do Sistema Nacional de Géas Natural, nomeadamente, em matéria de prestagdo de informagao.

Artigo 2.°
Ambito

1 - O presente regulamento tem por ambito as tarifas a aplicar nas seguintes relagdes comerciais:
a) Utiliza¢ao do terminal de recepgo, armazenamento e regaseificagdo de gas natural liquefeito.
b) Utilizagao do armazenamento subterraneo de gés natural.
c) Utilizagdo da rede de transporte.
d) Utiliza¢do da rede de distribuiggo.
e) Entregas do operador da rede de transporte aos operadores das redes de distribuigéo.
f) Fornecimentos do comercializador de ultimo recurso grossista aos comercializadores de ltimo recurso retalhistas.
2) Fornecimentos do comercializador de ultimo recurso grossista no ambito da actividade de Comercializago a grandes clientes.

h)  Fornecimentos dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas a clientes finais.

2 - Estdo abrangidos pelo ambito de aplicagido do presente regulamento:
a) Os consumidores ou clientes.

b) Os comercializadores de tltimo recurso retalhistas.

c) O comercializador de ultimo recurso grossista.

d) O comercializador do SNGN.

e) O operador logistico de mudanga de comercializador.

f) Os operadores das redes de distribuigéo.

g) O operador da rede de transporte.

h) Os operadores de armazenamento subterraneo.

i) Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.

Artigo 3.°

Siglas e definigdes

1 - No presente regulamento sdo utilizadas as seguintes siglas:
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a)
b)
9
d

e)

g)
h)
i)
)

k)

m)
n)
0)
p)

Q)

a)

b)

<)
d)

°)

g)

h)

i)
i)

K

AP — Alta pressao.

ASG — Armazenamento subterraneo de gas natural.

BP — Baixa pressao.

BP> — Baixa pressdo para fornecimentos anuais superiores a 10 000 m® (n) por ano.

BP< — Baixa pressdo para fornecimentos anuais inferiores ou iguais a 10 000 m* (n) por ano.
CIF — Custo, seguro e frete.

ERSE — Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos.

GNL — Gas natural liquefeito.

INE — Instituto Nacional de Estatistica.

MP — Média pressao.

POC — Plano oficial de contabilidade.

RPGN — Rede Publica de Gas Natural.

RNDGN - Rede Nacional de Distribui¢do de Gas Natural.

RNTGN — Rede Nacional de Transporte de Gas Natural.

RNTIAT - Rede Nacional de Transporte, Infra-estruturas de Armazenamento e Terminais de GNL.
RT — Regulamento Tarifario.

SNGN - Sistema Nacional de Gas Natural.

Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:
Activo fixo — Activo com caracter duradouro ou de permanéncia numa empresa, definido de acordo com o normativo contabilistico em vigor.

Agente de mercado — entidade que transacciona gas natural nos mercados organizados ou por contratagdo bilateral, correspondendo as seguintes
entidades: comercializadores, comercializador do SNGN, comercializadores de ultimo recurso retalhistas, comercializador de Gltimo recurso

grossista e clientes elegiveis que adquirem gas natural nos mercados organizados ou por contratagao bilateral.
Alta pressdo — pressdo cujo valor, relativamente a pressao atmosférica, ¢ superior a 20 bar.

Ano s — ano civil com inicio no dia 1 de Janeiro que antecede o ano gas t.

Ano gas t — periodo compreendido entre as 00:00h de 1 de Julho e as 24:00h de 30 de Junho do ano seguinte.

Armazenamento subterraneo de gas natural — conjunto de cavidades, equipamentos e redes que, apds recep¢do do gas na interface com a RNTGN,
permite armazenar o gas natural na forma gasosa em cavidades subterrdneas, ou reservatorios especialmente construidos para o efeito e,

posteriormente, voltar a injectd-lo na RNTGN através da mesma interface de transferéncia de custodia.

Capacidade utilizada — ¢ a quantidade maxima diaria de gas natural que os operadores de redes colocam a disposi¢do no ponto de entrega,

registada num periodo de 12 meses, em kWh/dia.

Capacidade de regaseificag@o utilizada no terminal de GNL - valor maximo do consumo medido no ponto de entrega do terminal de GNL, na rede

de transporte, registado no periodo de um dia, durante o intervalo de 12 meses, incluindo o més a que a factura respeita, em kWh/dia.
Cliente — pessoa singular ou colectiva que compra gas natural para consumo proprio.
Comercializador — entidade titular de licenca de comercializagdo de gas natural que exerce a actividade de Comercializagdo livremente.

Comercializador do SNGN — entidade titular dos contratos de longo prazo e em regime de take or pay celebrados antes da entrada em vigor da

Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento e do Conselho, de 26 de Junho, nos termos definidos no Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho.
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m)

n)
0)

p)

Q)

1)

s)

t)

u)

v)
w)

X)

y)

aa)

bb)

cc)

dd)

ee)

ff)

gg)

Comercializador de ultimo recurso grossista — entidade titular de licenga de comercializagdo de Gltimo recurso que esta obrigada a assegurar o
fornecimento de gas natural aos comercializadores de Gltimo recurso retalhistas, bem como aos grandes clientes que, por op¢dao ou por ndo

reunirem as condigdes, ndo exer¢cam o seu direito de elegibilidade.

Comercializador de ultimo recurso retalhista — entidade titular de licenca de comercializagdo de ultimo recurso que esta obrigada a assegurar o
. , . s s 3 . . <
fornecimento de gas natural a todos os consumidores com consumo anual inferior a 2 milhdes de m” (n) ligados a rede que, por opgdo ficam

sujeitos ao regime de tarifas e precos regulados.
Comparticipagdes — subsidios a fundo perdido e comparticipagdes de clientes aos investimentos.
Custos de exploragéo - custos operacionais liquidos de trabalhos para a propria empresa.

Distribui¢do — veiculagdo de gas natural através de redes de distribuigdo de média ou baixa pressdo, para entrega as instalagdes fisicamente ligadas

arede de distribuigdo, excluindo a comercializagao.

Energia armazenada na infra-estrutura de armazenamento subterraneo — valor diario das existéncias de energia numa determinada infra-estrutura

de armazenamento subterraneo, atribuiveis a cada utilizador, determinadas as 24 horas de cada dia, em kWh.

Energia armazenada no terminal de GNL — valor diario das existéncias de energia no terminal de GNL, atribuiveis a cada utilizador, determinadas

as 24 horas de cada dia, em kWh.

Energia em periodos de fora de vazio — energia do gas natural entregue no periodo definido como fora de vazio, medido ou determinado a partir de

grandezas medidas (volume, temperatura e pressdo), em kWh.

Energia em periodos de vazio — energia do gas natural entregue no periodo definido como vazio, medido ou determinado a partir de grandezas

medidas (volume, temperatura e pressdo), em kWh.

Energia entregue — energia do gas natural entregue, medido ou determinado a partir de grandezas medidas (volume, temperatura e pressio), em

kWh.
Energia entregue pelo terminal de GNL — energia associada ao volume de gas natural entregue pelo terminal de GNL, em kWh.
Energia recebida no terminal de GNL — energia do gas natural recebida sob a forma liquefeita, a partir do transporte maritimo, em kWh.

Energia extraida na infra-estrutura de armazenamento — energia associada ao volume de gas natural entregue, por uma infra-estrutura de

armazenamento, na rede de transporte de gas natural, em kWh.

Energia injectada na infra-estrutura de armazenamento — energia associada ao volume de gas natural entregue, a uma infra-estrutura de

armazenamento, a partir da rede de transporte de gas natural, em kWh.
Fornecimentos a clientes — quantidades envolvidas na facturagio das tarifas de venda a clientes finais.

Gestdo Técnica Global do SNGN — conjunto de actividades e responsabilidades de coordenagdo do SNGN, de forma a assegurar a seguranga e

continuidade do abastecimento de gas natural.
Grandes clientes — clientes com consumo anual igual ou superior a 2 milhdes de m® (n).

indice de Pregos Implicitos no Consumo Privado — variagdo dos precos no Consumo Final das Familias, divulgada pelo INE, nas contas nacionais

trimestrais.
Média pressdo — pressdo cujo valor, relativamente a pressao atmosférica, ¢ igual ou superior a 4 bar e igual ou inferior a 20 bar.

Mercados organizados — os sistemas com diferentes modalidades de contratagdo que possibilitam o encontro entre a oferta e a procura de gas

natural e de instrumentos cujo activo subjacente seja gas natural ou activo equivalente.

Operador de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL — entidade concessionaria do respectivo terminal, sendo responsavel
por assegurar a sua exploragdo e manuten¢do, bem como a sua capacidade de armazenamento e regaseificagdo em condigdes de seguranga,

fiabilidade e qualidade de servigo.

Operador de armazenamento subterraneo de gas natural — entidade concessionaria do respectivo armazenamento subterraneo, responsavel pela
exploragdo e manutengdo das capacidades de armazenamento e das infra-estruturas de superficie, em condigdes de seguranca, fiabilidade e

qualidade de servigo.
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hh)

ii)

1))

kk)

11)
mm)

nn)

00)

pp)

qq)

r)

ss)

1-

Operador da rede de distribuigdo — entidade concessiondria da Rede Nacional de Transporte de Gas natural, responsavel pela exploracao,
manuten¢do e desenvolvimento da rede de transporte em condi¢des de seguranga, fiabilidade e qualidade de servigo, bem como das suas
interligacdes com outras redes, quando aplicavel, devendo assegurar a capacidade da rede a longo prazo para atender pedidos razodveis de

transporte de gas natural.

Operador da rede de transporte — entidade concessionaria da Rede Nacional de Transporte de gas natural, responsavel pela exploragdo, manutengdo
e desenvolvimento da rede de transporte em condi¢des de seguranga, fiabilidade e qualidade de servigo, bem como das suas interligagdes com

outras redes, quando aplicavel, devendo assegurar a capacidade da rede a longo prazo para atender pedidos razoaveis de transporte de gas natural.
Periodo tarifario — intervalo de tempo durante o qual vigora um pre¢o de um termo tarifario.

Quantidades excedentarias de géas natural — diferenga entre as quantidades de gés natural adquiridas no ambito dos contratos de aprovisionamento
de longo prazo em regime de fake or pay celebrados antes da entrada em vigor da Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento e do Conselho, de 26
de Junho e as quantidades necessarias a assegurar a obrigagdo de fornecimento de gas natural a actividade de Compra e Venda de Gas Natural para
Fornecimento aos Comercializadores de Ultimo Recurso do comercializador de ultimo recurso grossista e aos centros electroprodutores com

contrato de fornecimento outorgado em data anterior a publicagdo do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho.

Rede Nacional de Distribuigdo de Gas Natural — o conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas a distribuicdo de gas natural.

Rede Nacional de Transporte de Gas Natural — o conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas ao transporte de gas natural.

Rede Nacional de Transporte, Infra-estruturas de Armazenamento e Terminais de GNL — o conjunto das infra-estruturas de servigo publico

destinadas a recepgdo e ao transporte em gasoduto, ao armazenamento subterrdneo e a recepgao, a0 armazenamento e a regaseificagcdo de GNL.

Rede Publica de Gas Natural — o conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas a recepc¢do, ao transporte e a distribuigdo em

gasoduto,.a0 armazenamento subterraneo e a recep¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL.

Spread — valor a acrescer a taxa de juro Euribor de modo a reflectir o risco financeiro associado as actividades correntes efectuadas pelas empresas

reguladas.

Terminal de GNL — o conjunto de infra-estruturas ligadas directamente a rede de transporte destinadas a recep¢do e expedi¢do de navios
metaneiros, armazenamento, tratamento e regaseificagdo de GNL e a sua posterior emissdo para a rede de transporte, bem como o carregamento de

GNL em camides cisterna e navios metaneiros.

Transporte — veiculagdo de gas natural numa rede interligada de alta pressdo, para efeitos de recepg@o e entrega a distribuidores e a instalagdes

fisicamente ligadas a rede de transporte, excluindo a comercializagio.

Utilizador — pessoa singular ou colectiva que entrega gas natural na rede ou que ¢ abastecida através dela, incluindo os clientes agentes de

mercado, os comercializadores, o comercializador de tltimo recurso grossista e os comercializadores de ultimo recurso retalhistas.

Artigo 4.°

Prazos

Sem prejuizo de outra indicagdo especifica, os prazos estabelecidos no presente regulamento que ndo tenham natureza administrativa sdo prazos

continuos.

2 -

3-

Os prazos previstos no niimero anterior contam-se nos termos do Codigo Civil.

Os prazos de natureza administrativa fixados no presente regulamento que envolvam entidades publicas contam-se nos termos do Codigo do

Procedimento Administrativo.

Artigo 5.°

Principios gerais

O presente regulamento fundamenta-se no respeito pelos seguintes principios:
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o

)
b)
<)

d)

e)

g)

h)

1-

a)

b)
)
d)

e)

g)

h)

k)

Igualdade de tratamento e de oportunidades.
Harmonizagao dos principios tarifarios, de modo que o mesmo sistema tarifario se aplique igualmente a todos os clientes.
Transparéncia e simplicidade na formulagao e fixagdo das tarifas.

Inexisténcia de subsidiagdes cruzadas entre actividades e entre clientes, através da adequagdo das tarifas aos custos e da adopg@o do principio da

aditividade tarifaria.
Transmissdo dos sinais econémicos adequados a uma utiliza¢do eficiente das redes e demais infra-estruturas do SNGN.

Proteccdo dos clientes face a evolugdo das tarifas, assegurando simultaneamente o equilibrio econdémico e financeiro as actividades reguladas em

condigdes de gestdo eficiente.
Criagdo de incentivos ao desempenho eficiente das actividades reguladas das empresas.
Contribui¢do para a promogao da eficiéncia energética e da qualidade ambiental.

Capitulo 11

Actividades e contas das empresas reguladas

Artigo 6.°
Actividade reguladas
O presente regulamento abrange as seguintes actividades reguladas, definidas nos termos do Regulamento das Relagdes Comerciais:

Actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL, exercida pelos operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e

regaseificagdo de GNL, inclui as seguintes fungdes:

i) Recepgdo de GNL.

ii) Armazenamento de GNL.

iii)  Regaseificagdo de GNL.

Actividade de Armazenamento Subterraneo de gas natural exercida pelos operadores de armazenamento subterraneo de gas natural.
Actividade de Operagdo Logistica de Mudanca de Comercializador exercida pelo operador logistico de mudanga de comercializador.
Actividade de Gestao Técnica Global do SNGN exercida pelo operador da rede de transporte.

Actividade de Transporte de gas natural exercida pelo operador da rede de transporte.

Actividade de Acesso a RNTGN exercida pelo operador da rede de transporte.

Actividade de Distribui¢@o de gas natural exercida pelos operadores das redes de distribuigao.

Actividade de Acesso a RNTGN e a RNDGN exercida pelos operadores das redes de distribuigao.

Actividade de Compra e Venda de gas natural no ambito da gestdo dos contratos de aprovisionamento de longo prazo em regime de take or pay

celebrados em data anterior a publica¢do da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho exercida pelo comercializador do SNGN.

Actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso, exercida pelo comercializador de ultimo

recurso grossista.

Actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, exercida pelo comercializador de ultimo recurso grossista, inclui as seguintes

fungoes:
i) Compra e Venda de gas natural a grandes clientes.
ii)  Compra e Venda do Acesso a RNTGN e a RNDGN a grandes clientes.

iii)  Comercializa¢@o de gés natural a grandes clientes.
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1) Actividade de Comercializacdo de gés natural, exercida pelos comercializadores de Gltimo recurso retalhistas, inclui as seguintes fungdes:
i) Compra e Venda de gas natural.
ii) Compra e Venda do Acesso a RNTGN e a RNDGN.

iii)  Comercializagdo de gas natural.

Artigo 7.°

Contas reguladas

1 - Os operadores de terminal de recepgo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, o
operador da rede de transporte de gés natural, o operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, os operadores das redes de distribuigdo
de gas natural, o comercializador do SNGN, o comercializador de Gltimo recurso grossista € os comercializadores de ltimo recurso retalhistas de gés
natural devem manter actualizada a contabilidade para efeitos de regulagdo, adiante denominada de contas reguladas, nos termos estabelecidos no

presente regulamento.

2 - As contas reguladas devem obedecer as regras estabelecidas no presente regulamento e nas normas e metodologias complementares emitidas pela

ERSE.

3- A ERSE, sempre que para efeitos da adequada aplicacdo do presente regulamento julgar conveniente, pode emitir normas e metodologias

complementares que permitam especificar, detalhar ou clarificar a informagao disponibilizada nas contas reguladas.
4 - Asnormas e metodologias complementares emitidas pela ERSE aplicam-se as contas do ano gas em que s2o publicadas e as dos anos gas seguintes.

5-  As contas reguladas enviadas anualmente 8 ERSE, de acordo com o estabelecido no Capitulo VI do presente regulamento, sdo aprovadas pela ERSE

constituindo as contas reguladas aprovadas.
6 - As contas reguladas, enviadas 8 ERSE para aprovagao, devem ser preparadas tomando sempre como base as contas reguladas aprovadas, do ano gas
anterior.

Capitulo 11T
Tarifas reguladas
Seccio I
Disposi¢des gerais
Artigo 8.°
Defini¢ao das Tarifas
O presente regulamento define as seguintes tarifas:
a) Tarifa de Acesso as Redes.
b) Tarifa de Venda a Clientes Finais a aplicar por cada comercializador de ultimo recurso retalhista.
c) Tarifa de Venda a Clientes Finais a aplicar no dmbito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes.
d)  Tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de tltimo recurso.
e) Tarifa de Energia a aplicar por cada comercializador de tltimo recurso.
f) Tarifa de Uso do Terminal de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL.
g) Tarifa de Uso do Armazenamento Subterraneo.

h)  Tarifa de Uso Global do Sistema.

i) Tarifa de Uso da Rede de Transporte.
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1) Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo de cada operador de rede de distribuicéo:
i) Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em MP.
it)  Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em BP.

k) Tarifa de Comercializag@o a aplicar por cada comercializador de ultimo recurso.

Artigo 9.°

Fixag8o das tarifas

1- As tarifas referidas no artigo anterior sdo estabelecidas de acordo com as metodologias definidas no Capitulo IV e no Capitulo V e com os

procedimentos definidos no Capitulo VI.

2 - O operador do terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL, o operador do armazenamento subterraneo, o operador da rede de
transporte, os operadores das redes de distribui¢do e os comercializadores de ultimo recurso podem propor a ERSE tarifas que proporcionem niveis de

proveitos inferiores aos estabelecidos pela ERSE.
3 - As tarifas referidas no nimero anterior devem ser oferecidas de forma ndo discriminatoria.

4 - No caso das tarifas estabelecidas ao abrigo do n.° 2 -, a correspondente redu¢do nos proveitos ndo ¢ considerada para efeitos de determinagdo dos

ajustamentos anuais previstos no Capitulo IV.

Seccao 11

Estrutura do tarifario

Artigo 10.°

Tarifas e proveitos

1 - As tarifas previstas no presente Capitulo nos termos do Quadro 1 e do Quadro 2 sdo estabelecidas por forma a proporcionarem os proveitos

definidos no Capitulo IV.

2 - A tarifa de Uso do Terminal de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL a aplicar pelo operador de terminal de GNL as suas entregas e

quantidades armazenadas deve proporcionar os proveitos permitidos da actividade de Recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.

3- A tarifa de Uso do Armazenamento Subterrdneo a aplicar pelos operadores de armazenamento subterrdneo as suas recepgdes, entregas e

quantidades armazenadas deve proporcionar os proveitos permitidos da actividade de Armazenamento subterrdneo de gas natural.

4 - A tarifa de Uso Global do Sistema a aplicar pelo operador da rede de transporte as suas entregas em AP e a energia entrada nas redes de distribui¢ao
abastecidas a partir de GNL deve proporcionar os proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN do operador da rede de

transporte.

5- A tarifa de Uso da Rede de Transporte a aplicar pelo operador da rede de transporte as entradas na rede de transporte deve proporcionar uma parcela

dos proveitos permitidos da actividade de Transporte de gés natural.

6 - A tarifa de Uso da Rede de Transporte a aplicar pelo operador da rede de transporte as saidas da rede de transporte, nomeadamente, entregas em
AP, entregas nas redes de distribui¢do abastecidas a partir de GNL, entregas as instalagdes abastecidas por UAG propriedade de clientes, saidas para
interligagdes internacionais e Terminal de Recep¢do, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL, deve proporcionar a restante parte dos proveitos

permitidos da actividade de Transporte de gés natural.

7- As tarifas de Uso da Rede de Distribui¢do em MP e de Uso da Rede de Distribuig¢do em BP devem proporcionar os proveitos permitidos das

actividades de Distribui¢do de gas natural de cada operador de rede.
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8- As tarifas de Uso da Rede de Distribuigdo s@o aplicadas as entregas do nivel de pressdo em que ¢ efectuada a entrega e dos niveis de pressdo

inferiores.

9- As tarifas de Comercializagdo a aplicar pelos comercializadores de ultimo recurso aos fornecimentos aos seus clientes devem proporcionar os

proveitos permitidos das fungdes de Comercializagdo de gas natural de cada comercializador de ultimo recurso.

10 - A tarifa de Uso Global do Sistema a aplicar as entregas dos operadores de redes de distribui¢do deve proporcionar os proveitos a recuperar por cada

operador de redes de distribuigdo relativos a Gestdo Técnica Global do SNGN.

11- A tarifa de Uso da Rede de Transporte a aplicar as entregas dos operadores das redes de distribui¢do devem proporcionar os proveitos a recuperar

por cada operador de redes de distribuigdo relativos ao transporte de gas natural.

12 - Os proveitos a recuperar pelos operadores das redes de distribuicao definidos nos n.”* 7 -, 10 - e 11 - coincidem com os proveitos permitidos da

actividade de Acesso a RNTGN e a RNDGN.

13- Os proveitos a recuperar pelo operador da rede de transporte definidos nos n.”* 4 - ¢ 6 - coincidem com os proveitos permitidos da actividade de

Acesso a RNTGN.

14 - A tarifa de Energia a aplicar aos fornecimentos a comercializadores de ultimo recurso retalhistas e aos fornecimentos a actividade de
Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, deve proporcionar os proveitos permitidos na actividade de Compra e Venda de gas natural para

fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso, do comercializador de ultimo recurso grossista.

15- A tarifa de Energia a aplicar pelos comercializadores de 1ltimo recurso aos fornecimentos a clientes finais, deve proporcionar os proveitos

permitidos das fungdes de Compra e Venda de gas natural de cada comercializador de ultimo recurso.

16 - Os comercializadores de ltimo recurso retalhistas e o comercializador de ultimo recurso grossista, este Gltimo no ambito da comercializagdo de
ultimo recurso a grandes clientes, aplicam aos fornecimentos a clientes finais em MP e BP as tarifas referidas nos n.” 7 -, 10 - e 11 - e aos fornecimentos
a clientes finais em AP as tarifas referidas nos n.” 4 - e 6 -, que lhes permitem recuperar os proveitos permitidos da funcdo de Compra e Venda do

Acesso a RNTGN e a RNDGN.

17 - As tarifas de Venda a Clientes Finais dos comercializadores de 1iltimo recurso resultam da adi¢do das tarifas referidas nosn.*7-,9 -, 10 -, 11 - ¢

15 - para os fornecimentos em MP ¢ BP e nos n.* 4 -, 6 -, 9 - ¢ 15 - para os fornecimentos em AP, nos termos do Artigo 11.°.

18 - As tarifas de Acesso as Redes em AP aplicam-se as entregas do operador da rede de transporte e resultam da adi¢ao das tarifas referidas nos n.”* 4 -

e 6 - do presente artigo, nos termos do Artigo 12.°.

19 - As tarifas de Acesso as Redes em MP e BP aplicam-se as entregas dos operadores das redes de distribuicdo e resultam da adigdo das tarifas

referidas nos n.” 7 -, 10 - ¢ 11 - do presente artigo, nos termos do Artigo 12.°.

20 - Os pregos das tarifas estabelecidas no presente regulamento sio definidos anualmente com excepgao das tarifas de Energia e das tarifas de Venda a

Clientes Finais para fornecimentos em AP, MP e BP>.
21 - Os pregos da tarifa de Energia referida no n.° 14 - sdo definidos trimestralmente.

22 - Os precos da tarifa de Energia referida no n.° 15 - e das tarifas de Venda a Clientes Finais referidas no n.° 17 -, sdo definidos trimestralmente para

os fornecimentos em AP, MP ¢ BP>.

23 - A equivaléncia entre tarifas e proveitos, referidos nos nimeros anteriores, aplica-se sem prejuizo do disposto na Secgdo X do Capitulo IV.
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QUADRO 1
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TARIFAS E PROVEITOS DO OPERADOR DA REDE DE TRANSPORTE E DOS OPERADORES DAS REDES DE DISTRIBUICAO

Legenda:

UGSort
UGSorp
URTorr

URTorp
URDyp
URDgp

operador da rede de transporte operadores das redes de distribuigdo clientes
Proveitos Tarifas Proveitos Tarifas N1ve1s~de
pressdo
Actividade de Gestéo Técnica
Global do SNGN UGSorr AP
Proveitos a MP
recuperar pelas UGSorp
tarifas de UGS BP
Actividade de Transporte de gas URTogr AP
natural
Proveitos a MP
recuperar pelas URTorp
tarifas de URT BP
MP
Actividade de URDyp
Distribuigdo de gas BP
natural
URDgp BP

Tarifa de Uso Global do Sistema do operador da rede de transporte

Tarifa de Uso Global do Sistema dos operadores das redes de distribui¢ao

Tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte aplicada nas saidas da rede de

transporte

Tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribuigdo

Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em MP
Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em BP
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Legenda:
E
UGSorr
UGSorp
URTorr
URTorp
URDwpp
URDwpm
URDwp
URDgp-p
URDgp- m
URDgp<0o
CGC

CMC

Cap<
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QUADRO 2
TARIFAS E PROVEITOS DA COMERCIALIZACAO DE ULTIMO RECURSO RETALHISTA
E A GRANDES CLIENTES
Comercializag@o de ultimo recurso retalhista e a grandes clientes Clientes
Proveitos Tarifas vae~1 de pressio /
escaldo de consumo
UGSort + URTogrt AP
UGSorp + URTorp + URD MP
Fung¢do de Compra e Venda do KD R0 MM M
Acesso a RNTGN e a RNDGN
UGSorp + URTorp + URDyp + URDgp- p BP>p
UGSorp + URTorp + URDyp + URDgps m BP>y
UGSorp + URTorp + URDyp + URDgp< o BP<
AP
Fungdo de Qompra e Venda de E MP
gas natural
BP
Cac >2x10°m’ (n)
Fungédo de Comercializagdo de Cur > 10000 m* (n) e <
gas natural Me 2x10° m® (n)
CBI’< BP<

Tarifa de Energia

Tarifa de Uso Global do Sistema do operador da rede de transporte

Tarifa de Uso Global do Sistema dos operadores das redes de distribui¢éo

Tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte

Tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribui¢do

Tarifa de Uso da Rede de Distribuicdo em MP, para clientes com leitura diaria

Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em MP, para clientes com leitura mensal

Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em MP, aplicavel as entregas a clientes em BP

Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em BP>, para clientes com leitura diaria

Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em BP>, para clientes com leitura mensal

Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em BP<, para clientes com periodicidade de leitura superior a 1 més
Tarifa de Comercializagdo para clientes com consumo anual superior ou igual a 2 milhdes de m*(n)

Tarifa de Comercializagio para clientes com consumo anual superior a 10 000 m’(n) e inferior a 2 milhdes
de m’(n)

Tarifa de Comercializagio para clientes em BP< (consumo anual inferior ou igual a 10 000 m*(n))
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Artigo 11.°

Tarifas a aplicar aos clientes dos comercializadores de ultimo recurso

1 - As tarifas de Venda a Clientes Finais aplicam-se aos fornecimentos de cada comercializador de ultimo recurso retalhista e aos fornecimentos do

comercializador de Gltimo recurso grossista, no ambito da actividade de Comercializagdo de Gltimo recurso a grandes clientes.

2 - As tarifas de Venda a Clientes Finais resultam da adi¢do das tarifas de Energia, de Uso Global do Sistema, de Uso da Rede de Transporte, de Uso
da Rede de Distribui¢do e de Comercializagdo, aplicaveis por cada comercializador de tltimo recurso retalhista e pelo comercializador de ultimo recurso
grossista, no ambito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, conforme estabelecido no Quadro 3, sem prejuizo do namero

seguinte.

3 - O conjunto de proveitos a proporcionar pelas tarifas de Venda a Clientes Finais de cada comercializador de tltimo recurso retalhista coincide com o

conjunto de proveitos resultante da aplicagdo das tarifas referidas nos niimeros anteriores aos fornecimentos aos seus clientes.

4- O conjunto de proveitos a proporcionar pelas tarifas de Venda a Clientes Finais do comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da
actividade de Comercializag@o de ultimo recurso a grandes clientes, coincide com o conjunto de proveitos resultante da aplicagdo das tarifas referidas no

nimero 1 - e no nimero 2 -.

QUADRO 3
TARIFAS INCLUIDAS NAS TARIFAS DE VENDA A CLIENTES FINAIS DA COMERCIALIZACAO DE ULTIMO RECURSO RETALHISTA E
A GRANDES CLIENTES
Tarifas de Venda a Clientes Finais
Tarifas por actividade
AP MP BP

E X X X
UGS()RT X - -
UGSORD - X X
URTogrr X - -
URTorp - X X
URDyp - X X
URDgp - - X
C X X X

Legenda:

E Tarifa de Energia

UGSort Tarifa de Uso Global do Sistema do operador da rede de transporte

UGSorp Tarifa de Uso Global do Sistema dos operadores das redes de distribui¢do

URTorr Tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte

URTorp Tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribui¢ao

URDyp Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em MP

URDgp Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em BP

C Tarifa de Comercializagdo
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Artigo 12.°

Tarifas a aplicar as entregas do operador da rede de transporte e dos operadores das redes de distribuicdo
1- As tarifas de Acesso as Redes aplicam-se as entregas do operador da rede de transporte e dos operadores das redes de distribuigao.

2 - As tarifas de Acesso as Redes resultam da adig¢do das tarifas de Uso Global do Sistema, de Uso da Rede de Transporte e de Uso da Rede de

Distribuigéo, aplicaveis pelo operador da rede de transporte e pelos operadores das redes de distribui¢do, conforme estabelecido no Quadro 4.

QUADRO 4
TARIFAS INCLUIDAS NAS TARIFAS DE ACESSO AS REDES DO OPERADOR DA REDE DE TRANSPORTE E DOS OPERADORES DAS
REDES DE DISTRIBUICAO
Tarifas aplicaveis as entregas do operador da rede de transporte e dos operadores das
. . redes de distribuigdo
Tarifas por actividade
AP MP BP
UGSORT X - -
UGSorp - X X
URTort X - -
URTorp - X X
URDyp - X X
URDgp - - X
Legenda:
UGSort Tarifa de Uso Global do Sistema do operador da rede de transporte
UGSorp Tarifa de Uso Global do Sistema dos operadores das redes de distribuigdo
URTorr Tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte
URTorp Tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribui¢do
URDwp Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em MP
URDgp Tarifa de Uso da Rede de Distribuicdo em BP
Artigo 13.°

Tarifas a aplicar as entregas do operador da rede de transporte aos operadores das redes de distribui¢do

1 - As tarifas a aplicar pelo operador da rede de transporte as entregas aos operadores das redes de distribuigdo coincidem com as tarifas a aplicar a

clientes em AP, como definidas no Artigo 12.°.

2 - No caso das redes de distribuigdo abastecidas a partir de GNL, as tarifas referidas no niimero anterior aplicam-se as entradas de gas natural nas

redes de distribui¢do, medidas na infra-estrutura de regaseificagdo de GNL.

Artigo 14.°
Estrutura geral das tarifas
1 - Sem prejuizo do estabelecido nas Secgdes seguintes, as tarifas definidas na presente Secgdo sdo compostas pelos seguintes precos:
a) Pregos do termo tarifario fixo, definidos em euros por més.

b) Pregos de capacidade utilizada, definidos em euros por kWh/dia, por més.
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c) Pregos de energia, definidos em euros por kWh.

2 - Os pregos definidos no nimero anterior podem ser diferenciados segundo os seguintes critérios:

a) Nivel de pressao.

b) Periodo tarifario.

c) Escaldo de consumo anual.

d)  Tipo de utilizagdo ou duragdo.

Artigo 15.°

Estrutura geral das tarifas reguladas por actividade

A estrutura geral dos pregos que compdem as tarifas por actividade estabelecidas no presente Capitulo consta do Quadro 5.

13127

QUADRO 5
ESTRUTURA GERAL DAS TARIFAS POR ACTIVIDADE
) Precos das tarifas
Tarifas por
Actividade .
TCu TWfv TWv TF TWecur | TCurar | TWrar | TWagar | TWrrar | TWauas | TWi TWe

E - X X -

UGSORT - X X -

UGSorp - X X -

URTorr X X X -

URTorp - X X -

URDwp X X X X

URDgp X X X X

C - X X X

Ecur X - - - - - - -

UTRAR - X X X X - - -

UAS - - - - - X X X
Legenda:
E Tarifa de Energia
UGSort Tarifa de Uso Global do Sistema do operador da rede de transporte
UGSorp Tarifa de Uso Global do Sistema dos operadores das redes de distribui¢do
URTort Tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte
URTorp Tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribui¢ao
URDyp Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em MP
URDgp Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em BP
C Tarifa de Comercializagdo
Ecur Tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de
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altimo recurso

UTRAR Tarifa de Uso do Terminal de Recepgdo, Armazenamento ¢ Regaseificagdo de GNL

UAS Tarifa de Uso do Armazenamento Subterraneo

TCu Prego de capacidade utilizada

TWitv Prego de energia em periodos de fora de vazio

TWv Prego de energia em periodos de vazio

TF Prego do termo tarifario fixo

TWcur Preco de energia da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos

comercializadores de ultimo recurso

TCurar Prego de capacidade de regaseificacdo utilizada no terminal de GNL

TWrar Prego de energia entregue pelo terminal de GNL

TWagar Prego da energia armazenada no terminal de GNL

TWrrar Prego da energia recebida no terminal de GNL

TWayas Prego da energia armazenada na infra-estrutura de armazenamento

TWi Prego da energia injectada na infra-estrutura de armazenamento

TWe Prego da energia extraida da infra-estrutura de armazenamento
Artigo 16.°

Estrutura geral das tarifas de Venda a Clientes Finais dos comercializadores de ultimo recurso

1 - A estrutura geral das tarifas de Venda a Clientes Finais dos comercializadores de tltimo recurso € a constante do Quadro 6, coincidindo com a
estrutura geral das tarifas por actividade a aplicar pelos comercializadores de ultimo recurso, apresentada no Quadro 3 do Artigo 11.° e no Quadro 5 do

Artigo 15.°, apds a sua conversdo para o respectivo nivel de pressdo de fornecimento.

2 - Nos fornecimentos a clientes sem registo de medigdo diario, os pregos das tarifas por actividade sdo agregados conforme apresentado no Quadro 6.
3 - Astarifas de Venda a Clientes Finais aplicaveis aos fornecimentos em AP, MP e BP> com registo de medic@o didrio sdo compostas pelos seguintes
precos:

a) Precos do termo tarifério fixo, definidos em euros por més.

b)  Pregos de capacidade utilizada, definidos em euros por kWh/dia, por més.

c) Pregos de energia com diferenciacdo entre periodos de fora de vazio e de vazio, definidos em euros por kWh.

4 - As tarifas de Venda a Clientes Finais aplicaveis aos fornecimentos em MP e BP> com registo de medi¢do mensal sdo compostas pelos seguintes
pregos:

a) Pregos de capacidade utilizada e do termo tarifario fixo, definidos em euros por més.

b) Pregos de energia com diferenciagdo entre periodos de fora de vazio e de vazio, definidos em euros por kWh.

5- Astarifas de Venda a Clientes Finais aplicaveis aos fornecimentos em BP< sdo compostas pelos seguintes pregos:
a) Pregos de capacidade utilizada e do termo fixo, definidos em euros por més.

b) Precos de energia, definidos em euros por kWh.



Didrio da Repiiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Marco de 2010 13129

QUADRO 6
ESTRUTURA GERAL DAS TARIFAS DE VENDA A CLIENTES FINAIS
Tarifas de Venda a Clientes Pregos das tarifas
Finais
Tarifas Periodicidade TCu TWiv TWy TF
de leitura
AP D URTorr E E C
UGSorr UGSorr
URTorr URTorr
MPp D URDwp E E URDwp
UGSORD UGSORD C
URTORD URTORD
URDyp URDyp
MPy M E E URDyp
9 UGSORD UGSORD C
URTorp URTorp
URDMP URDMP
BP>p D URDgp- E E URDgp-
UGSORD UGSORD C
URTorp URTorp
URDMP URDMP
URDgp- URDgp-
BP>y M E E URDgp-
UGSORD UGSORD C
- URTorp URTorp
URDMP URDMP
URDgp- URDgp-
BP< (¢} URDgp<
UGS()RD C
> URToro
URDwp
URDgp-
Legenda:
D Leitura com periodicidade didria (ou medigdo com registo diario)
M Leitura com periodicidade mensal
o Leitura com periodicidade superior a 1 més
TCu Prego de capacidade utilizada
TWiv Prego de energia em periodos de fora de vazio
TWv Prego de energia em periodos de vazio
TF Prego do termo tarifério fixo
E Tarifa de Energia
UGSort Tarifa de Uso Global do Sistema do operador da rede de transporte
UGSorp Tarifa de Uso Global do Sistema dos operadores das redes de distribui¢do
URTorr Tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte
URTorp Tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribuigdo
URDwp Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em MP
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URDgp- Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em BP>

URDgp- Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em BP<
C Tarifa de Comercializagdo
> Conversao para outros termos tarifarios

Artigo 17.°

Estrutura geral das tarifas de Acesso as Redes

1 - A estrutura geral das tarifas de Acesso as Redes a aplicar as entregas do operador da rede de transporte e dos operadores das redes de distribuigdo
em cada nivel de pressdo consta do Quadro 7, coincidindo com a estrutura geral das tarifas por actividade a aplicar pelo operador da rede de transporte e
pelos operadores das redes de distribuigdo, apresentada no Quadro 4 do Artigo 12.° e no Quadro 5 do Artigo 15.°, apds a sua conversao para o respectivo

nivel de pressdo de entrega.

2 - Nas entregas a clientes com medi¢do sem discrimina¢do diaria, os pregos das tarifas por actividade sdo agregados conforme apresentado no
Quadro 7.

3 - Nas entregas as instalagdes abastecidas por UAG, propriedade de clientes, os pregos da tarifa de Acesso em AP sdo convertidos para um unico

preco de energia, em euros por kWh, com base numa regra de facturagdo, a aprovar no despacho de aprovagdo das tarifas e pregos para o ano gas.

QUADRO 7
ESTRUTURA GERAL DAS TARIFAS DE ACESSO AS REDES
Tarifas de Acesso as Redes Precos das tarifas
vae1~de Perlodlpldade TCu TWiy TWv TF
pressao de leitura
AP D URTort UGSort UGSort -
URTorr URTorr
MPD D URDMP UGSORD UGSORD URDMP
URTorp URTorp
URDyp URDyp
MPy M UGSorp UGSorp URDwyp
9 URTORD URTORD
URDMP URDMP
BP>p D URDgp- UGSorp UGSorp URDgp-
URT()RD URTORD
URDMP URDMP
URDgp- URDgp-
BP>y M UGSorp UGSorp URDgp-
N URTorp URTorp
URDyp URDwp
URDgp- URDgp-
BP< (0} UGSorp URDgp-
URTorn
9
URDwp
URDgp-
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Legenda:

D Leitura com periodicidade diaria (ou medi¢ao com registo diario)

M Leitura com periodicidade mensal

(6] Leitura com periodicidade superior a 1 més

TCu Prego de capacidade utilizada

TWtv Prego de energia em periodos de fora de vazio

TWv Prego de energia em periodos de vazio

TF Preco do termo tarifario fixo

UGSort Tarifa de Uso Global do Sistema do operador da rede de transporte
UGSorp Tarifa de Uso Global do Sistema dos operadores das redes de distribuigcdo
URTorr Tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte
URTorp Tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribui¢do
URDwp Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em MP

URDgp- Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em BP>
URDgp- Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em BP<

> Conversao para outros termos tarifarios

Artigo 18.°

Periodos de vazio

1 - Para efeitos do presente regulamento, os periodos de vazio sdo definidos para o periodo de regulaggo.

2 - O operador da rede de transporte e os operadores das redes de distribui¢do devem enviar 8 ERSE a informagdo necessaria para a determinagdo dos

periodos de vazio nos termos do Capitulo VI.

Seccao 111

Tarifas de Acesso as Redes

Artigo 19.°
Objecto
1 - A presente Secgao estabelece as tarifas de Acesso as Redes que devem proporcionar os seguintes proveitos:
a) Proveitos permitidos da actividade de Acesso a RNTGN.
b) Proveitos permitidos da actividade de Acesso a RNTGN e a RNDGN.

2 - As tarifas de Acesso as Redes a aplicar pelo operador da rede de transporte resultam da adigdo das tarifas de Uso Global do Sistema e de Uso da

Rede de Transporte.

3 - Astarifas de Acesso as Redes a aplicar pelos operadores das redes de distribui¢@o resultam da adi¢@o das tarifas de Uso Global do Sistema, de Uso

da Rede de Transporte e de Uso das Redes de Distribuigao.

Artigo 20.°

Estrutura geral das tarifas de Acesso as Redes aplicaveis as entregas em AP, MP ¢ BP> com medigdo de registo diario ou mensal

1 - Astarifas de Acesso as Redes aplicaveis as entregas em AP, MP e BP> com registo de medigao diario sdo compostas pelos seguintes pregos:

a) Pregos do termo tarifario fixo, definidos em euros por més.
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b) Precos de capacidade utilizada, definidos em euros por kWh/dia, por més.

) Pregos de energia com diferenciago entre periodos de vazio e fora de vazio, definidos em euros por kWh.

2 - As tarifas de Acesso as Redes aplicaveis as entregas em MP e BP> com medigdo com registo mensal sdo compostas pelos seguintes pregos:
a) Pregos de capacidade utilizada e do termo fixo, definidos em euros por més.
b) Pregos de energia com diferenciagdo entre periodos de vazio e fora de vazio, definidos em euros por kWh.

3 - Os precos de contratagdo, leitura, facturagdo e cobranga, incluidos no termo fixo mensal, dependem da periodicidade de registo do equipamento de

medicdo, a qual pode ser diaria ou mensal.
4 - Os pregos de capacidade utilizada e do termo fixo e da energia podem apresentar diferenciagéo por escaldo de consumo e tipo de utilizagdo.

5-  Os fornecimentos em MP superiores a um limiar de consumo, a aprovar anualmente pela ERSE, no despacho de aprovagao das tarifas e pregos para

0 ano gas, podem optar pelas tarifas de Acesso as Redes em AP.

6 - Os fornecimentos em BP> superiores a um limiar de consumo, a aprovar anualmente pela ERSE, no despacho de aprovagéo das tarifas e precos

para o ano gas, podem optar pelas tarifas de Acesso as Redes em MP.

Artigo 21.°
Estrutura geral das tarifas de Acesso as Redes aplicaveis as entregas em BP< com periodicidade de leitura superior a um més
1- Astarifas de Acesso as Redes aplicaveis as entregas em BP< com periodicidade de leitura superior a mensal sdo compostas pelos seguintes pregos:
a) Precos de capacidade utilizada e do termo fixo, definidos em euros por més.

b) Pregos de energia, definidos em euros por kWh.
2 - Os pregos de capacidade utilizada e do termo fixo e da energia podem apresentar diferenciagdo por escaldo de consumo.

3 - Os escaldes de consumo, referidos no nimero anterior, sdo publicados pela ERSE, anualmente.

Artigo 22.°

Capacidade utilizada e energia a facturar

A capacidade utilizada e a energia a facturar s3o determinadas de acordo com o estabelecido no Regulamento de Relagdes Comerciais.

Sec¢do IV

Tarifas de Venda a Clientes Finais dos comercializadores de ultimo recurso

Artigo 23.°
Objecto

1- A presente Secgdo estabelece as tarifas de Venda a Clientes Finais de cada comercializador de ultimo recurso retalhista e do comercializador de
ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, que devem proporcionar os seguintes

proveitos:

a) Proveitos a recuperar relativos ao Uso global do sistema, ao Uso da rede de transporte e ao Uso da rede de distribuigdo, que coincidem com os

proveitos permitidos da actividade de Compra e Venda do Acesso a RNTGN e a RNDGN de cada comercializador de ultimo recurso.

b) Proveitos permitidos das fun¢des de Compra e Venda de gas natural e de Comercializagdo de gas natural, de cada comercializador de ultimo

recurso retalhista.
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c) Proveitos permitidos das fungdes de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes e de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, da

actividade de Comercializagdo de tltimo recurso a grandes clientes.

2 - As tarifas de Venda a Clientes Finais a aplicar aos fornecimentos de cada comercializador de ultimo recurso resultam da adigdo das tarifas de

Energia, de Uso Global do Sistema, de Uso da Rede de Transporte, de Uso da Rede de Distribuig¢do e de Comercializagdo.

Artigo 24.°

Opgdes tarifarias
1 - Astarifas de Venda a Clientes Finais apresentam, em cada nivel de pressdo, as opgoes tarifarias e os tipos de fornecimento indicados no Quadro 8.

2 - Para os fornecimentos em MP e BP> sdo estabelecidos pregos de acordo com a periodicidade de registo do equipamento de medigdo a qual pode ser

diaria ou mensal.

3 - Para os fornecimentos em MP ¢ BP> com periodicidade de leitura diaria os pregos do termo tarifario fixo apresentam diferenciagdo consoante o

. . I 3 s
consumo anual seja superior a 2 milhdes de m” (n) ou inferior a este valor.

4 - Para os fornecimentos em MP e BP com periodicidade de leitura mensal ou superior os pregos podem apresentar diferenciagdo por escaldo de

consumo.
5- Para os fornecimentos em AP e MP com periodicidade de leitura didria sdo adicionalmente estabelecidas opgdes tarifarias de curtas utilizagdes.
6 -  Os escaldes de consumo referidos no n.° 4 - sdo publicados pela ERSE, anualmente.

7 - Os fornecimentos em MP superiores a um limiar de consumo, a aprovar anualmente pela ERSE, no despacho de aprovagao das tarifas e pregos para

0 ano gas, podem optar pelas opgdes tarifarias em AP.

8- Os fornecimentos em BP> superiores a um limiar de consumo, a aprovar anualmente pela ERSE, no despacho de aprovacao das tarifas e pregos

para o ano gas, podem optar pelas opgdes tarifarias em MP.

QUADRO 8
OPCOES TARIFARIAS DAS TARIFAS DE VENDA A CLIENTES FINAIS
Tarifas de Venda a Clientes Finais Pregos das tarifas
L . Termo Capacidade Ene:r%l a eén En?r%;a e(rin
Nivel de Opgdes tarifarias ou tipo tarifario fixo Utilizada periodos de periodos de
pressdo de fornecimento fora de vazio vazio
(TH (TCv) (TWHv) (TWv)
BP< Leitura O e -
Leitura M e - e e
BP>
Leitura D d d d d
Leitura M
e - e e
MP Leitura D d d
Leitura D — Curtas d
utilizagdes
Leitura D
AP Leitura D — Curtas
utilizagdes
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Legenda:
d Existéncia de precos aplicaveis directamente
e Existéncia de pregos aplicaveis por escaldes de consumo
- Nio aplicavel
Leitura O Leitura de periodicidade superior & mensal
Leitura M Leitura mensal
Leitura D Leitura diaria
TCu Prego de capacidade utilizada
TWtv Prego de energia em periodos de fora de vazio
TWv Prego de energia em periodos de vazio
TF Prego do termo tarifario fixo

Artigo 25.°

Estrutura geral das tarifas de Venda a Clientes Finais
1 - As opgdes tarifarias das tarifas de Venda a Clientes Finais aplicaveis a fornecimentos dos comercializadores de ultimo recurso sdo compostas total
ou parcialmente pelos seguintes pregos nos termos estabelecidos no Artigo 24.°
a) Pregos do termo tarifario fixo, definidos em euros por més.
b) Pregos de capacidade utilizada, definidos em euros por kWh/dia, por més.
c) Precos de energia com diferenciac@o entre periodos de fora de vazio e de vazio, definidos em euros por kWh.

2 - Os pregos de contratagdo, leitura, facturagdo e cobranga, incluidos no termo fixo mensal, dependem da periodicidade de registo do equipamento de

medigdo a qual pode ser diaria ou mensal.

3 - Nas opgoes tarifarias aplicaveis a clientes com leitura de periodicidade mensal ou superior os pregos podem apresentar diferenciag@o por escaldo de

consumo.

Artigo 26.°

Capacidade utilizada e energia a facturar

A capacidade utilizada e a energia a facturar sdo determinadas de acordo com o estabelecido no Regulamento de Relagdes Comerciais.

Seccdo V

Tarifas de Energia

Artigo 27.°
Objecto

1- A presente Seccdo estabelece a tarifa de Energia a aplicar pelo comercializador de ultimo recurso grossista, que deve proporcionar os proveitos

permitidos da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de wiltimo recurso.

2- A presente Secgdo estabelece a tarifa de Energia a aplicar pelo comercializador de tltimo recurso grossista aos seus fornecimentos a grandes

clientes que deve proporcionar os proveitos permitidos da fungdo de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes.

3 - A presente Secgo estabelece a tarifa de Energia a aplicar pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas aos fornecimentos aos seus clientes

que deve proporcionar os proveitos permitidos das fungdes de Compra e Venda de gas natural de cada comercializador de ultimo recurso retalhista.
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Artigo 28.°
Estrutura geral
1 - Astarifas de Energia sdo as seguintes:
a) Tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gés natural para fornecimento aos comercializadores de ltimo recurso.
b) Tarifa de Energia do comercializador de Giltimo recurso grossista no &mbito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes.

c) Tarifa de Energia dos comercializadores de tltimo recurso retalhistas.

2 - As tarifas de Energia sdo compostas por um prego aplicavel a energia, definido em euros por kWh.
3 - Os pregos das tarifas de Energia sdo referidos a saida da rede de transporte.

4 - Os precos das tarifas de energia sdo estabelecidos trimestralmente.

5-  Sem prejuizo do niimero anterior os pregos da tarifa de Energia dos comercializadores de iltimo recurso retalhistas aplicavel aos fornecimentos em

BP< sdo estabelecidos anualmente.

Artigo 29.°

Conversao da tarifa de Energia para os varios niveis de pressdo

O prego da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas e do comercializador de ultimo recurso grossista, no dmbito da
actividade de Comercializagao de ultimo recurso a grandes clientes, é convertido para os varios niveis de pressdo de fornecimento dos clientes, tendo em

conta os factores de ajustamento para perdas e autoconsumos.

Artigo 30.°

Energia a facturar

A energia a facturar nas tarifas de Energia ¢ determinada de acordo com o estabelecido no Regulamento de Relagdes Comerciais.

Sec¢do VI

Tarifa de Uso do Terminal de Recep¢do, Armazenamento e Regaseificagio de Gas Natural Liquefeito

Artigo 31.°
Objecto

A presente Seccdo estabelece a tarifa de Uso do Terminal de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificacdo de GNL, a aplicar aos respectivos utilizadores,

que deve proporcionar os proveitos permitidos da actividade de Recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.

Artigo 32.°
Estrutura geral
1- A tarifa de Uso do Terminal de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL ¢ composta pelos seguintes pregos:
a) Prego de capacidade de regaseificagdo utilizada, definido em euros por kWh/dia, por més.
b) Preco de energia entregue, definido em euros por kWh.
c) Prego diario de energia armazenada, definido em euros por kWh.

d) Prego do termo fixo de carregamento de camides cisterna, em euros por operagdo de carregamento.
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e) Prego de energia recebida, em euros por kWh.

2 - Os precos da tarifa de Uso do Terminal de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL podem ser aplicados de forma separada para cada

servigo prestado.

Artigo 33.°

Utilizagoes de curta duragio

1 - Os utilizadores podem optar por uma utilizagdo de curta duragdo, ndo se aplicando o preco de capacidade de regaseificagdo utilizada e sendo os

precos de energia acrescidos relativamente ao prego da opgao base.
2 - Asutilizagdes de curta duragdo podem ser exercidas em simultdneo com outras utilizagdes do SNGN pelo agente de mercado.
3 - Os agentes de mercado podem optar pela acumulagdo de varias utilizagdes de curta duragéo.

4 - Asutilizagdes de curta duragdo podem ter duragdo variavel, por escolha do utilizador, até a0 maximo de um ano.

Artigo 34.°

Conversao da tarifa de Uso do Terminal de Recepgao, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL para os varios pontos de entrega da infra-estrutura

1- Os pregos da tarifa de Uso do Terminal de Recep¢do, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL sédo aplicados nos pontos de entrega da infra-

estrutura, tendo em conta os factores de ajustamento para perdas e autoconsumos, de acordo com o Quadro 9.

2 - A tarifa convertida, aplicavel as entregas na rede de transporte, é constituida pelos termos de recepgdo, armazenamento e de regaseificagdo de gas
natural e a sua estrutura tem um preco de capacidade utilizada, um pre¢o de energia armazenada sob a forma de GNL, € um preco de energia entregue e

um prego de energia recebida.

3 - A tarifa convertida, aplicavel as entregas por transporte rodoviario, ¢ constituida pelos termos de recepgdo, armazenamento ¢ de carregamento de
gas natural e a sua estrutura tem um prego de energia armazenada sob a forma de GNL, um prego de energia entregue, um prego de energia recebida e um

termo fixo pela operag@o de carregamento.

QUADRO 9
PRECOS DA TARIFA DE USO DO TERMINAL DE RECEPCAO, ARMAZENAMENTO E REGASEIFICACAO DE GNL A APLICAR NOS
VARIOS PONTOS DE ENTREGA

Precos da tarifa de Uso do Terminal de Recepgdo, Armazenamento e
Regaseificagdo de GNL

Tarifas TCu TWa TWe TFcc TWr Aplicagdo
Termo de Recepgao - - - - X -
Termo de - -

- X - R
Armazenamento
Termo de - . .
Regascificacdo (inclui X - X - (regaseificagdo de GNL)
termo de carregamento
de GNL)

- - - X B (carregamento de GNL)
UTRAR X X X - X Entregas OTRAR na RNTGN
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UTRAR nas entregas a

camides cisterna - X X X X Entregas OTRAR a camides cisterna
Legenda:
TCu Preco de capacidade utilizada
TWa Prego de energia armazenada
TWe Prego da energia entregue
TFcc Preco do termo fixo de carregamento de camides cisterna
TWr Preco da energia recebida por via maritima
OTRAR Operador do terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL

UTRAR Tarifa de Uso do Terminal de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL

Artigo 35.°

Capacidade utilizada, energia armazenada e energia a facturar

A capacidade utilizada, a energia armazenada e a energia a facturar sdo determinadas de acordo com o estabelecido no Regulamento de Relagdes

Comerciais.

Secc¢ido VII

Tarifas de Uso do Armazenamento Subterrineo

Artigo 36.°
Objecto

A presente Secgdo estabelece as tarifas de Uso do Armazenamento Subterrdneo, a aplicar aos respectivos utilizadores, que devem proporcionar os

proveitos permitidos da actividade de Armazenamento subterraneo de gas natural.

Artigo 37.°

Estrutura geral

1 - As tarifas de Uso do Armazenamento Subterraneo sdo compostas pelos seguintes pregos:
a) Prego de energia injectada, definido em euros por kWh.
b) Prego de energia extraida, definido em euros por kWh.

c) Preco diario de energia armazenada, definido em euros por kWh.

2 - O preco dirio de energia armazenada ¢ diferenciado por periodo tarifario.

3 - Os pregos das tarifas de Uso do Armazenamento Subterraneo, sdo referidos a fronteira do armazenamento subterraneo com a rede a que esta ligado.

Artigo 38.°

Periodos tarifarios

1 - Para efeitos do presente regulamento os periodos tarifarios sdo definidos para o periodo de regulagao.

2 - Os operadores de armazenamento subterrdneo devem enviar 8 ERSE a informagdo necessaria para a determinagdo dos periodos tarifarios nos

termos do Capitulo VI.



13138 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

Artigo 39.°

Energia armazenada, energia injectada e energia extraida a facturar

A energia armazenada, a energia injectada e a energia extraida a facturar sdo determinadas de acordo com o estabelecido no Regulamento de Relagdes

Comerciais.

Seccio VIII
Tarifa de Uso Global do Sistema

Artigo 40.°
Objecto

1- A presente Secgdo estabelece a tarifa de Uso Global do Sistema a aplicar aos operadores das redes de distribui¢do directamente ligados a rede de
transporte, as entregas aos clientes directamente ligados a rede de transporte e a entrada de energia nas redes de distribui¢do abastecidas por GNL, que

deve proporcionar ao operador da rede de transporte os proveitos permitidos da actividade de Gestao Técnica Global do SNGN.

2- A presente Secgdo estabelece também as tarifas de Uso Global do Sistema, a aplicar as entregas dos operadores das redes de distribuigdo, que
devem proporcionar os proveitos a recuperar relativos a actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN imputéaveis as entregas dos operadores das redes

de distribuigdo e os desvios da actividade de compra e venda de gés natural definidos no ambito da sustentabilidade dos mercados.

Artigo 41.°
Estrutura geral
1 - Astarifas de Uso Global do Sistema sdo as seguintes:

a) Tarifa de Uso Global do Sistema do operador da rede de transporte, para as entregas em AP e para a energia entrada nas redes de distribui¢do

abastecidas a partir de GNL.

b) Tarifa de Uso Global do Sistema dos operadores das redes de distribuigao, para as restantes entregas.

2 - As tarifas de Uso Global do Sistema do operador da rede de transporte ¢ composta por duas parcelas, em que: sdo compostas por um prego de

energia, definido em euros por kWh.
a) A parcela I permite recuperar os custos de gestdo do sistema.

b) A parcela II permite recuperar os desvios da actividade de compra e venda de gas natural definidos no ambito da sustentabilidade dos mercados.

3 - A tarifa de Uso Global do Sistema do operador da rede de transporte ¢ composta pelos seguintes precos:
a) Preco da energia da parcela I, definido em euros por kWh.

b) Prego da energia da parcela 11, definido em euros por kWh.
4 - A tarifa de Uso Global do Sistema dos operadores da redes de distribui¢do ¢ composta por um prego de energia, definido em euros por kWh.
5-  Os pregos de energia da tarifa de Uso Global do Sistema sao referidos a saida da RNTGN.

6 - No caso dos operadores das redes de distribuicdo abastecidos através de GNL, os pregos de energia, referidos no numero anterior, ¢ sdo aplicados a

entrada da rede de distribuicdo.

7 - O prego de energia da parcela Il ndo ¢ aplicavel aos produtores de electricidade em regime ordinario.
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Artigo 42.°

Conversao da tarifa de Uso Global do Sistema a aplicar pelos operadores de redes para os varios niveis de pressao

Os pregos da tarifa de Uso Global do Sistema sdo convertidos para os varios niveis de pressdo, tendo em conta os factores de ajustamento para perdas e

autoconsumos aplicaveis a cada rede de distribuigao.

Artigo 43.°

Energia a facturar

A energia a facturar ¢ determinada de acordo com o estabelecido no Regulamento de Relagdes Comerciais.

Sec¢do IX
Tarifas de Uso da Rede de Transporte

Artigo 44.°
Objecto

1- A presente Seccdo estabelece a tarifa de Uso da Rede de Transporte, a aplicar as entregas do operador da rede de transporte aos operadores das
redes de distribuigdo e aos clientes directamente ligados a rede de transporte e a energia entrada nas redes de distribuicdo abastecidas por GNL, que deve

proporcionar os proveitos permitidos da actividade de Transporte de gas natural do operador da rede de transporte.

2 - A presente Secgdo estabelece também as tarifas de Uso da Rede de Transporte, a aplicar as entregas dos operadores das redes de distribui¢do, que

devem proporcionar os proveitos a recuperar relativos ao transporte de gas natural.

Artigo 45.°
Estrutura geral
1- Astarifas de Uso da Rede de Transporte sdo as seguintes:
a) Tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte aplicavel as entradas na rede de transporte.

b) Tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte, aplicavel as saidas da rede de transporte, designadamente, entregas em AP,
entregas as redes de distribuicdo abastecidas a partir de GNL, entregas as instalagdes abastecidas por UAG propriedade de clientes e saidas para o

terminal de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL e interligagdes internacionais.

c) Tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribui¢do, para as restantes entregas.

2 - As tarifas de Uso da Rede de Transporte s3o compostas pelos seguintes pregos:

a) Pregos de capacidade utilizada com diferenciagdo entre ponto de entrada ou de saida, definidos em euros por kWh/dia, por més.

b) Pregos de energia com diferenciag@o entre pontos de saida e entre periodos de vazio e fora de vazio, definidos em euros por kWh.

3 - Os precos de capacidade utilizada e de energia em periodo de fora de vazio da tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de
transporte apresentam diferenciacdo por tipo de utilizagao:

a) Curtas utilizagdes para as entregas a clientes.

b) Curtas duragdes para os restantes pontos de saida da rede de transporte.

9] Curtas duragdes para os pontos de entrada da rede de transporte.

4- O prego de capacidade utilizada ndo se aplica nas tarifas de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribuicdo aplicaveis as

entregas em MP e BP.
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5- O preco de energia ndo apresenta diferenciagdo por periodo tarifario nas tarifas de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de

distribuigao, aplicaveis as entregas em MP e BP.

6 - Os pregos da tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte, aplicaveis as entregas em AP, sdo referidos a saida da

RNTGN.

7- Os pregos da tarifa de Uso da Rede de Transporte do operador da rede de transporte, aplicaveis a energia entrada nas redes de distribuigdo

abastecidas a partir de GNL, sdo referidos a entrada dessa rede de distribuigdo.

8- Os precos da tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribuigdo, aplicaveis as entregas em MP e BP, sdo referidos a

entrada das redes de distribuigdo.

9 - Os periodos tarifarios a considerar nas entregas do operador da rede de transporte as entregas em AP e a energia entrada nas redes de distribuigdo
abastecidas a partir de GNL e as entregas dos operadores das redes de distribuigdo, bem como nos fornecimentos a clientes dos comercializadores de
ultimo recurso, coincidem com os aplicaveis nas tarifas de Acesso as Redes e nas tarifas de Venda a Clientes Finais, nos termos da Secgdo II do presente

Capitulo.

Artigo 46.°

Utilizagdes de curta duracao

1 - Nas utilizagdes de curta duragdo os pregos dos termos de capacidade utilizada néo so aplicaveis, sendo substituidos por pregos de energia de fora

de vazio nas entradas e sendo agravados os pregos de fora de vazio relativamente aos pregos da utilizagdo base nas saidas.
2 - As utilizagdes de curta duragdo podem ser exercidas em simultdneo com outras utilizagdes do SNGN pelo agente de mercado.
3 - Osagentes de mercado podem optar pela acumulagdo de varias utilizagdes de curta duragdo.

4 - As utilizagdes de curta duragdo podem ter duragio variavel, por escolha do utilizador, até a0 maximo de um ano.

Artigo 47.°
Pontos de Entrada e de Saida da Rede de Transporte
1 - Para efeitos de facturagdo da tarifa de Uso da Rede de Transporte consideram-se os seguintes pontos de entrada:
a) Interligagdes internacionais.
b) Terminal de recepgao, armazenamento e regaseificagdo de GNL.

c) Armazenamento subterraneo.

2 - Para efeitos de facturagdo da tarifa de Uso da Rede de Transporte consideram-se os seguintes pontos de saida:
a) Interligagdes internacionais.

b) Terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL.

c) Entregas a clientes em alta pressao.

d) Entregas as redes de Distribuigdo.

e) Entregas a instalagdes abastecidas por UAG propriedade de clientes.
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Artigo 48.°

Converséo das tarifas de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribuicdo para os varios niveis de pressdo
1- Os pregos da tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribuigdo aplicam-se as suas entregas em MP e BP.

2 - Os pregos da tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores das redes de distribuigdo sdo convertidos para os niveis de pressdo de MP ¢ BP

num prego de energia de acordo com os factores de ajustamento para perdas e autoconsumos.

Artigo 49.°

Capacidade utilizada e energia a facturar

A capacidade utilizada e a energia a facturar sdo determinadas de acordo com o estabelecido no Regulamento de Relagdes Comerciais.

Sec¢do X
Tarifas de Uso da Rede de Distribui¢cao

Artigo 50.°
Objecto

A presente Seccdo estabelece as tarifas de Uso da Rede de Distribuigdo, a aplicar as entregas dos operadores das redes de distribuigdo, que devem

proporcionar os proveitos permitidos da actividade de Distribui¢do de gas natural.

Artigo 51.°
Estrutura geral
1 - Astarifas de Uso da Rede de Distribuigdo sdo as seguintes:
a) Tarifas de Uso da Rede de Distribuigdo em MP, aplicaveis as entregas em MP e BP.

b) Tarifas de Uso da Rede de Distribuicdo em BP, aplicaveis as entregas em BP.

2 - Astarifas de Uso da Rede de Distribui¢do sdo compostas pelos seguintes pregos:
a) Precos de capacidade utilizada, definidos em euros por kWh/dia.
b) Precos de energia com diferenciago entre periodos de fora de vazio e vazio, definidos em euros por kWh.

c) Pregos do termo fixo, definido em euros por més.

3 - Os pregos de capacidade utilizada e de energia em periodo de fora de vazio da tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em MP aplicaveis as entregas

em MP apresentam diferenciagdo por tipo de utilizagao.

Artigo 52.°
Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em MP

Os pregos da tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em MP séo referidos a saida das redes de distribuigdo em MP.

Artigo 53.°

Conversao das tarifas de Uso da Rede de Distribui¢ao em MP

1- Os pregos da tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em MP sdo convertidos para as varias opgdes tarifarias de MP e BP de acordo com o Quadro 10.
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2 - A conversio referida no numero anterior tem em conta os factores de ajustamento para perdas e autoconsumos e os perfis de consumo.

3 - Nas entregas a clientes em MP ¢ BP> com leitura mensal, o preco da capacidade utilizada, é convertido em prego de energia com diferenciagio

entre periodos de fora de vazio e vazio e pre¢o do termo fixo, de acordo com os perfis de consumo.

4 - Nas entregas a clientes em BP< com leitura de periodicidade superior a um més, os precos da capacidade utilizada e da energia em periodos de fora

de vazio sdo convertidos em prego de energia e preco do termo fixo, de acordo com os perfis de consumo.
5-  Sem prejuizo do niimero anterior o termo fixo, em euros por més, so ¢ aplicavel a clientes directamente ligados a rede de distribuigdo em MP.

6 - Os precos de contratagao, leitura, facturagdo e cobranga, incluidos no termo fixo mensal, dependem da periodicidade de registo do equipamento de

medicdo a qual pode ser diaria ou mensal.

QUADRO 10
PRECOS DA TARIFA DE USO DA REDE DE DISTRIBUICAO EM MP NO NIVEL DE PRESSAO E OPCOES TARIFARIAS DE MP E BP
Pregos da tarifa de Uso da Rede de
Distribuigdo em MP
Tarifas Periodicidade TCu TWiv TWv TF
de leitura

URDywp X X X X
MP D X X X X
MP M > X X X
BpP> D X X X -
BP> M > X X -
BP< (0] > X R

Legenda:

URDyr Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em MP

D Periodicidade de leitura diaria

M Periodicidade de leitura mensal

(6] Periodicidade de leitura superior a mensal

TCu Preco da capacidade utilizada

TWtv Preco de energia em periodos de fora de vazio

TWv Preco da energia em periodos de vazio

TF Prego do termo fixo

X Termo tarifario aplicavel no respectivo nivel de pressdo e tipo de fornecimento

- Termo tarifario ndo aplicavel

> Conversao para outros termos tarifarios

Artigo 54.°
Tarifas de Uso da Rede de Distribuigdo em BP
1 - As tarifas de Uso da Rede de Distribuicdo em BP sdo as seguintes:
a) Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em BP>.

b)  Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em BP<.
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2 - Os precos da tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em BP> sdo convertidos para aplicagdo nas varias opgdes tarifarias de BP> de acordo com o

Quadro 11.
3 - A conversdo referida no nimero anterior tem em conta os factores de ajustamento para perdas e autoconsumos ¢ os perfis de consumo.

4 - Nas entregas a clientes em BP> com leitura mensal, o prego da capacidade utilizada ¢ convertido em preco de energia com diferenciagdo entre

periodos de fora de vazio e vazio e prego do termo fixo, de acordo com os perfis de consumo.

5-  Os pregos da tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em BP< sdo convertidos para aplicagdo nas varias opgdes tarifarias de BP<, tendo em conta os

factores de ajustamento para perdas e autoconsumos e os perfis de consumo, de acordo com o Quadro 12.

6 - Nas entregas a clientes em BP< com leitura de periodicidade superior a um més, os precos da capacidade utilizada e da energia em periodos de fora

de vazio sdo convertidos em pregos de energia e precos do termo fixo de acordo com os perfis de consumo.

7 - Os pregos de contratagdo, leitura, facturagdo e cobranga, incluidos no termo fixo mensal, dependem da periodicidade de registo do equipamento de

medigdo a qual pode ser didria, mensal ou superior.

QUADRO 11
PRECOS DA TARIFA DE USO DA REDE DE DISTRIBUICAO EM BP>
Precos da tarifa de Uso da Rede de
Distribuigdo em BP>
Tarifas Periodicidade TCu TWtv TWv TF
de leitura

URDgp- X X X X
BP> D X X X X
BP> M > X X X

Legenda:

URDgp- Tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do em BP>

D Periodicidade de leitura diaria

M Periodicidade de leitura mensal

TCu Prego da capacidade utilizada

TWtv Preco de energia em periodos de fora de vazio

TWv Prego da energia em periodos de vazio

TF Prego do termo fixo

X Termo tarifario aplicavel no respectivo nivel de pressdo e tipo de fornecimento
> Conversao para outros termos tarifarios

QUADRO 12
PRECOS DA TARIFA DE USO DA REDE DE DISTRIBUICAO EM BP<

Precos da tarifa de Uso da Rede de
Distribuigdo em BP<

Tarifas Periodicidade TCu TWiv TWv TF
de leitura

URDgp- X X X X

BP< (0] > X X
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Legenda:

URDgp-  Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em BP<

(0} Periodicidade de leitura superior a mensal

TCu Preco da capacidade utilizada

TWtv Preco de energia em periodos de fora de vazio

TWv Prego da energia em periodos de vazio

TF Prego do termo fixo

X Termo tarifario aplicavel no respectivo nivel de pressdo e tipo de fornecimento
> Conversao para outros termos tarifarios

Artigo 55.°

Capacidade utilizada, energia e termo fixo a facturar

A capacidade utilizada, a energia e o termo fixo a facturar sdo determinadas de acordo com o estabelecido no Regulamento de Relagdes Comerciais.

Sec¢do XI

Tarifas de Comercializagio

Artigo 56.°
Objecto

1- A presente Seccdo estabelece as tarifas de Comercializag@o, a aplicar aos fornecimentos a clientes dos comercializadores de ultimo recurso
retalhistas, que devem proporcionar os proveitos permitidos das fungdes de Comercializagdo de géas natural de cada comercializador de ultimo recurso

retalhista.

2 - A presente Seccdo estabelece as tarifas de Comercializagdo, a aplicar aos fornecimentos a clientes do comercializador de Gltimo recurso grossista,
que devem proporcionar os proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a

grandes clientes.

Artigo 57.°
Estrutura geral
1 - Astarifas de Comercializagdo dos comercializadores de ultimo recurso sdo diferenciadas pelos seguintes escaldes de consumo:
a) Tarifa de Comercializagdo em BP< para consumos inferiores ou iguais a 10 000 m® (n) por ano.
b) Tarifa de Comercializagdo para consumos superiores a 10 000 m® (n) por ano e inferiores a 2 milhdes de m* (n) por ano.

c) Tarifa de Comercializagdo para consumos superiores ou iguais a 2 milhdes de m* (n) por ano.

2 - As tarifas de Comercializagdo dos comercializadores de ultimo recurso sdo compostas pelos seguintes pregos:
a) Termo tarifario fixo, definido em Euros por més.

b) Pregos de energia, definidos em Euros por kWh.

3 - Os pregos de energia ndo sao diferenciados por periodo tarifario.
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Artigo 58.°
Energia a facturar
A energia a facturar ¢ determinada de acordo com o estabelecido no Regulamento de Relagdes Comerciais.

Capitulo IV

Proveitos das actividades reguladas

Seccio I

Proveitos dos operadores de terminal de recepc¢io, armazenamento e regaseificacio de GNL

Artigo 59.°

Proveitos da actividade de Recepgdo, Armazenamento ¢ Regaseificagdo de GNL

1 - Os proveitos permitidos da actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL de cada operador de terminal de GNL, no ano gés t,

sdo dados pela seguinte expressao:

~OT  =OT
~or _ Rpar,tRrarg, (1)
RAR,— f
em que:
ﬁg}m Proveitos permitidos da actividade de Recepgdo, Armazenamento ¢ Regaseificagdo de GNL do operador de
t

terminal de GNL, previstos para o ano gas t

R%T\R Proveitos permitidos da actividade de Recep¢do, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL do operador de

terminal de GNL, previstos para o ano s

ﬁg}m Proveitos permitidos da actividade de Recepgdo, Armazenamento ¢ Regaseificagdo de GNL do operador de
S+1

terminal de GNL, previstos para o ano s+1.

2 - Os proveitos permitidos da actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificacdo de GNL de cada operador de terminal de GNL, previstos

para o ano s, sdo dados pela seguinte expressao:

=0T _~ ~ P = isE-erés-z i§-1+55-1 ~oT oT (2)
Rpar,=CCrar, TCERAR,-SrAR, TAMbRAR, — ACIpag % | 1+ 100A x| 1+ 00 )~ AR RaR, - ARRAR,,
em que:
REZ\R Proveitos permitidos da actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificacdo de GNL do operador de
terminal de GNL, previstos para o ano s
CCy AR, Custos com capital afectos a actividade de Recepgdo, Armazenamento ¢ Regaseificagdo de GNL do
operador de terminal de GNL, previstos para o ano s
CERARS Custos de exploragdo afectos a actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL do
operador de terminal de GNL, aceites pela ERSE, previstos para o ano s
Sk AR, Proveitos da actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL do operador de terminal de

GNL que ndo resultam da aplicagdo da tarifa de Uso do Terminal de Recep¢do, Armazenamento e

Regaseificagdo de GNL, previstos para o ano s
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AmbRARs Custos com a promog¢do do desempenho ambiental previstos para o ano s, aceites pela ERSE, de acordo
com o “Plano de Promogdo do Desempenho Ambiental”, conforme estabelecido na Secg¢do XI do presente

capitulo

AClgag,_, Proveitos provenientes da atribuigdo da capacidade das infra-estruturas, em situagdo de congestionamento,

nos termos previstos no Regulamento do Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interliga¢des, no ano s-2

152 Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2

850 Spread no ano s-2, em pontos percentuais

igl Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios verificados no ano
s-1

8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais

AR%TAR Valor estimado para o ajustamento dos proveitos permitidos da actividade de Recepgdo, Armazenamento e

S—1

Regaseificagdo de GNL do operador de terminal de GNL, para o ano s-1

AR%T%RH Ajustamento no ano s, dos proveitos da actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL

do operador de terminal de GNL, tendo em conta os valores ocorridos no ano s-2.
Salvo indicag@o em contrario, os valores sd0 expressos em euros.

3 - Os proveitos permitidos da actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificacdo de GNL de cada operador de terminal de GNL, para o ano

~OT - ~ . .
s+l (RRARw 1) , s80 calculados de acordo com a expressdo ( 2 ), considerando os valores previstos para o ano s+1.

4 - Os custos com capital ((NTC R AR}) sao calculados de acordo com a seguinte expressao:

ra ~ ra L
b <(Am RAR, TACt RAR, ¥ %'CCRAR“) 23 | G (H% x (LW)))

cc RAR; ™ = +
N Qrar,
ZHW
14 ARAR,
100
(3)
N N TARAR,
N Ampag TACty A]:nx )100
n=s n-s+1
(+150)
100 )
N Qrar, A
n=s T (n-s+1)
4+ IRAR, J
100
em que:
N Numero de anos desde o primeiro ano de regulacao até final do periodo de alisamento
Am pag, Amortizagdo do activo fixo afecto a actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL do

operador de terminal de GNL, deduzida da amortizagdo do activo comparticipado, no ano n
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Actpag,

TARAR,

Cc RAR

AmRARn

KctRAR"

Valor médio do activo fixo afecto a actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL do
operador de terminal de GNL, liquido de amortizagdes e comparticipagdes, no ano n, dado pela média

aritmética simples dos valores no inicio e no fim do ano

Taxa de remuneragdo do activo fixo afecto a actividade de Recep¢do, Armazenamento e Regaseificacdo de

GNL do operador de terminal de GNL, fixada para o periodo de regulagdo r, em percentagem

Custo com capital afecto a actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL do operador

de terminal de GNL, considerado para calculo dos proveitos permitidos do ano n

Taxa de imposto sobre o rendimento, em vigor no ano j, em percentagem

Amortizagdo do activo fixo afecto a actividade de Recep¢do, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL do
operador de terminal de GNL, deduzida da amortizagdo do activo comparticipado, previsto para o ano n do

periodo de previsdo N

Valor médio do activo fixo afecto a actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL do
operador de terminal de GNL, liquido de amortizagdes e comparticipagdes, previsto para o ano n do periodo

de previsdo N, dado pela média aritmética simples dos valores no inicio e no fim do ano

Quantidade de gés natural prevista injectar no gasoduto, pelo operador de terminal de GNL, para o ano n do

periodo de previsdo N

Taxa de actualizagdo das quantidades previstas até final do periodo de previsdo N, associadas a actividade,

fixada para o periodo de regulagdo r, em percentagem

Quantidade de gas natural prevista injectar no gasoduto, pelo operador de terminal de GNL, para o ano s.
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5- Os activos fixos liquidos de amortizagdes e comparticipagdes (ActRARn), referidos no numero anterior, correspondem aos valores aceites para

efeitos de regulagao.

6 - Os custos de exploragdo ficam sujeitos a aplicagdo de um regime de incentivos a eficiéncia, a definir pela ERSE.

7 - O ajustamento

=0T = OT
AR RARy |~ (RfRARS,l -
em que:

= OT

Rigar,,

0T
Rrarg,

=0T . < . . . N
(AR RAR -.1) previsto na expressdo ( 2 ) ¢ determinado pela seguinte expressao:

.E
~OT i +0 (4)
R, ) (” 00 l)

Proveitos estimados facturar pelo operador de terminal de GNL por aplicagdo das tarifas de Uso do Terminal

de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL, no ano s-1

Proveitos permitidos da actividade de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL, do operador de
terminal de GNL, calculados de acordo com a expressdo ( 2 ), com base em valores estimados para o ano s-1,

excepto na componente de custo com capital a qual se mantém constante

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

Spread no ano s-1, em pontos percentuais.
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8 - O ajustamento (AR%T\RQ_Z) previsto na expressdo ( 2 ) ¢ determinado pela seguinte expressao:

-E :E
ity +3, - i +8, (5)
oT T OT s-2 1052 OoT s-1 s-1
ARRpRr,,= [(R RARs,z‘RRARS,z)X (H > 1005 )'ARpmv] x <1+ : I OOS >
em que:
ngXRH Proveitos facturados pelo operador de terminal de GNL por aplicagdo das tarifas de Uso do Terminal de
Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL, no ano s-2
RTR ) Proveitos da actividade de Recepc¢do, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL do operador de terminal de
GNL, calculados de acordo com a expressdo ( 2 ), com base nos valores verificados no ano s-2, excepto na
componente de custo com capital a qual se mantém constante
if.z Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
S Spread no ano s-2, em pontos percentuais
50T . S . =0T
AR oy Valor do ajustamento provisoério anteriormente calculado para o ano s-1, como sendo o valor (ARRAR 71)
iSF;l Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

Secc¢ao 11

Proveitos dos operadores de armazenamento subterrineo de gas natural

Artigo 60.°

Proveitos da actividade de Armazenamento Subterraneo de gas natural

1- Os proveitos permitidos para o ano gas t da actividade de Armazenamento Subterraneo de géas natural, de cada operador de armazenamento

subterraneo, sdo dados pela seguinte expressao:

~OAS | <OAS
=0as_ Ryuss tRas s (6
AT T,

em que:

~2§13 Proveitos permitidos da actividade de Armazenamento Subterrdneo de gés natural, previstos para o ano gas t

~2§*5 Proveitos permitidos da actividade de Armazenamento Subterraneo de gas natural, previstos para o ano s
.S

ﬁggsﬂ Proveitos permitidos da actividade de Armazenamento Subterraneo de gas natural, previstos para o ano s+1.
X

2 - Os proveitos permitidos para o ano s da actividade de Armazenamento Subterraneo de gas natural, de cada operador de armazenamento

A <OAS\ . . ~
subterraneo, (RAS,S) , sdo dados pela seguinte expressio:

-:E -E
~O0AS ~ ~ TAS: | =~ - ~ i +0,o ig 40 ~O0AS (7)
Rissa=Amys HActys % 700+ CE A~ Sas s FAMbAs -AC x5 4 <1+ 00 ) x <1+ o0 ) ARass1ARES
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em que:

<O0AS
AS,s

Act AS s

LN

CEAS,s

SAS,S

meAS,s

AClpss2

~O0AS
ARAS,S-]

OAS
ARAS, s-2

Proveitos permitidos da actividade de Armazenamento Subterrdneo de gas natural, previstos para o ano s

Amortizagdo do activo fixo afecto a esta actividade deduzida da amortizagdo do activo comparticipado,

previsto para o ano s

Valor médio do activo fixo afecto a esta actividade, liquido de amortizagdes e comparticipagdes, previsto para

o0 ano s, dado pela média aritmética simples dos valores no inicio e no fim do ano s

Taxa de remuneragdo do activo fixo afecto a esta actividade, fixada para o periodo de regulagdo r, em

percentagem

Custos de exploragdo, aceites pela ERSE, afectos a esta actividade, previstos para o ano s

Proveitos desta actividade, que ndo resultam da aplicacdo da tarifa de Uso do Armazenamento Subterraneo,

previstos para 0 ano s

Custos relacionados com a promogao de desempenho ambiental previstos para o ano s, aceites pela ERSE, de
acordo com o “Plano de Promogdo de Desempenho Ambiental”, conforme estabelecido na Sec¢do X do

presente capitulo

Proveitos provenientes da atribui¢do da capacidade das infra-estruturas, em situagéo de congestionamento nos

termos previstos no Regulamento do Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligagdes, no ano s-2

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2

Spread no ano s-2, em pontos percentuais

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

Spread no ano s-1, em pontos percentuais

Valor estimado para o ajustamento dos proveitos da Actividade de Armazenamento Subterraneo de gas

natural, para o ano s-1

Ajustamento no ano s, dos proveitos da actividade de Armazenamento Subterraneo de gés natural, tendo em

conta os valores ocorridos no ano s-2.

Salvo indicagdo em contrario, os valores sdo expressos em euros.
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3 - Os proveitos permitidos para o ano s+l da actividade de Armazenamento Subterraneo de gés natural, de cada operador de armazenamento

R ~OAS - ~ . .
subterraneo (RAs,s+1)> s3o calculados de acordo com a expressdo ( 7 ), considerando os valores previstos para o ano s+1.

4 - Os activos fixos liquidos de amortizagdes e comparticipagdes (KctAS‘S), referidos no ntimero anterior, correspondem aos valores aceites para efeitos

de regulagdo.

. SOAS Y . . 5
5- O ajustamento (AR AS, 5,1) ¢ determinado pela seguinte expressao:
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~0AS ~ OAS
AR5 5.1= (

em que:

=~ OAS
RfAS.s—l

~O0AS
RAS,S»]

:E
L1

6s—l
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E
~O0AS ig 1104 (8)
R ASA,s-l'RAS,s»l) X (HL)

100

Proveitos estimados facturar por aplicacdo da tarifa de Uso do Armazenamento Subterraneo no ano s-1

Proveitos da actividade de Armazenamento Subterraneo de gas natural calculados de acordo com a expressdo

(7), com base nos valores estimados para o ano s-1

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

6 - O ajustamento (ARQSSS_Z) ¢ determinado pela seguinte expressao:

-E -E
15,10, ~O0AS ig 0 (9)
gt [(raesmasy (14 52002) a1 B
em que:
R A?E—Z Proveitos facturados por aplicagdo da tarifa de Uso do Armazenamento Subterraneo do ano s-2

OAS
RAS,S»Z

=O0AS

AR

prov

Proveitos da actividade de Armazenamento Subterrdneo de gas natural calculados de acordo com com a

expressdo (7 ), com base nos valores verificados no ano s-2

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
Spread no ano s-2, em pontos percentuais

Valor do ajustamento provisorio anteriormente calculado para o ano s-1, como sendo o valor (Af{ggi_])
Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

Secc¢io IIT

Proveitos do operador logistico de mudanca de comercializador

Artigo 61.°

Proveitos da actividade de Operag@o Logistica de Mudanga de Comercializador

1 - Os proveitos permitidos para o ano gas ¢ da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, sdo dados pela seguinte expressao:

~OLMC | <OLMC
soMc _ Romes tRomest t10)

MC,t — 2

em que:
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ﬁgh"éct Proveitos permitidos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, previstos para o
ano t
ﬁghl\éc Proveitos permitidos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, previstos para o
,S
ano s
ﬁgﬁ\écﬂ Proveitos permitidos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, previstos para o
X3
ano s+1.

2 - Os proveitos permitidos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, no ano s, sdo dados pela expressdo:

~OLMC_ ~ ~ Tomcr | = a FOLMC OLMC 11
Romes=Amopc stACtome s % 00 +CEowmcs-Somcs-ARomc s-1-ARomc 5.2 (1)

em que:

ﬁgh"écs Proveitos permitidos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, previstos para o
ano s

KmOMC,s Amortizagdo do activo fixo afecto a esta actividade, deduzida da amortizagdo do activo comparticipado,
previsto para o ano s

KCtOMC,s Valor médio do activo fixo afecto a esta actividade, liquido de amortizagdes e comparticipagdes, previsto para
0 ano s, dado pela média aritmética simples dos valores no inicio e no fim do ano

fomcr Taxa de remuneragdo do activo fixo afecto a esta actividade, fixada para o periodo de regulagdo r, em
percentagem

CEOMC’S Custos de exploragdo, aceites pela ERSE, afectos a esta actividade, previstos para o ano s

SOMC,S Outros proveitos desta actividade, previstos para o ano s

Af{gﬁ‘écl Valor estimado para o ajustamento dos proveitos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanca de

58

Comercializador, para o ano s-1

AngAl\éC.;.z Ajustamento no ano s, dos proveitos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador,

tendo em conta os valores ocorridos no ano s-2.

Salvo indicag@o em contrario, os valores sd0 expressos em euros.

3 - Os proveitos permitidos para o ano s+1 da actividade de Operacao Logistica de Mudanga de Comercializador (ﬁgﬁg;l) sdo calculados de acordo

com a expressdo ( 11), considerando os valores previstos para o ano s+1.

4 - Os activos fixos liquidos de amortizagdes e comparticipagdes (ActOMC,S), referidos no niimero anterior, correspondem aos valores aceites para

efeitos de regulagao.

. ~OLMC ) . . 5
5- O ajustamento (AROMC’ 5-1) ¢ determinado pela seguinte expressao:
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i 12)
SOLMC _ (= oLmc sOLMC i+ (
ARomc,s-1= (Rpomc,s.l Romes1 )\ =50~
em que:
f{pgk/}\ég_l Proveitos permitidos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, previstos para o
calculo dos proveitos do ano anterior
~8II\%C , Proveitos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, calculados de acordo com a
58
expressdo (11 ), com base nos valores estimados para o ano s-1
if_ " Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
S 1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

6 - O ajustamento (AngA“éCS_z) ¢ determinado a partir da seguinte expressao:

-E :E
_ i, 43, - i 40, (13)
ARG 2= | (ROGRS,-ROWS 2 )¢ 1425022 ) - ARGy | 140
100 100
em que:
Rpghc, Proveitos permitidos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, previstos para

célculo das tarifas do ano s-2

RILMC Proveitos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, calculados de acordo com a

expressdo (11 ), com base nos valores verificados no ano s-2

£, Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
Ss—2 Spread no ano s-2, em pontos percentuais
ARQLMC Valor do ajustamento provisério anteri te calculad -1 d lor (ARQEMC
prov j provisorio anteriormente calculado para o ano s-1, como sendo o valor OMCy_,
if»l Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
dg.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.
Seccio IV
Proveitos do operador da rede de transporte de gas natural
Artigo 62.°
Proveitos da actividade de Acesso a RNTGN
1 - Os proveitos permitidos da actividade de Acesso 8 RNTGN, no ano gas t, sdo dados pela expressdo:
~ORT ~ORT ~ORT ( 14 )

Rarnt=Rucs,HRurT,t

em que:
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ﬁgiﬁh Proveitos permitidos da actividade de Acesso a RNTGN, previstos para o ano gas t

ﬁSRGE, Proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, previstos para o ano gas t, calculados
de acordo com o Artigo 63.°

~8§$t Proveitos permitidos da actividade de Transporte de gas natural, previsto para o ano gas t, calculados de acordo

com o Artigo 64.°.

Salvo indicagdo em contrario, os valores sdo expressos em euros.

Artigo 63.°
Proveitos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN

1 - Os proveitos permitidos para o ano gas ¢ da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN sdo obtidos pela soma dos proveitos a recuperar nas

duas parcelas da tarifa, segundo a expressao:

~ORT _~ORT ~ORT 15
Ryas,=Ruasi: T Ruasa (13)

em que:
ﬁggl . Proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN por aplicagdo da parcela I da tarifa de
Uso Global do Sistema, previstos para o ano gas t
Eg‘égh Proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN por aplicagdo da parcela II da tarifa de

Uso Global do Sistema, previstos para o ano gas t.
Salvo indicagdo em contrario, os valores sdo expressos em euros.

2 - Os proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN por aplicagdo da parcelas I da tarifa de Uso Global do Sistema

~ORT . , - ~
Rycsi, )» previstos para o ano gas t, sd@o dados pela expressdo:

<ORT  =<ORT
sOorT _ RugsistRugs1s+1 (16)
UGS1t— f
em que:
ESRG; . Proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, por aplicagdo da parcela I da tarifa de

Uso Global do Sistema, previstos para o ano gas t

NSE; . Proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, por aplicagdo da parcela I da tarifa de

Uso Global do Sistema, previstos para o ano s

ﬁggl " Proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, por aplicagdo da parcela I da tarifa de
K3

Uso Global do Sistema, previstos para o ano s+1.

3 - Os proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN por aplica¢do da parcela I da tarifa de Uso Global do Sistema, previstos
para o ano s, sdo dados pela expressao:
~ORT _=ORT  =OLM ~ORT

C ~ ~ ORT
RU681=Renas.sRomeut EEQN L +CGPPDAGNS AR s 1 -ARST (7



13154 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

em que:
~8§£1 Proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, por aplicagdo da parcela I da tarifa de
5S1,s
Uso Global do Sistema, previstos para o ano s
Rg??}s . Custos da gestdo técnica global do SNGN, previstos para o ano s
~8§A"écs Proveitos permitidos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, previstos para o
ano s, calculados de acordo com o Artigo 61.°
EEg%s,s Custos previstos com o Plano de Promogao da Eficiéncia no Consumo, para o ano s, aprovados pela ERSE, de

acordo com a Artigo 94.° do presente Capitulo

CGPPDA%%S’S Custos de gestdo dos Planos de Promogao do Desempenho Ambiental, fixados pela ERSE para o ano s, de

acordo com a Sec¢do XI do presente Capitulo

AKS(R,; o Valor estimado para o ajustamento dos proveitos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, por
aplicac@o dos precos da parcela I da tarifa de Uso Global do Sistema, para o ano s-1
AR%E] o Ajustamento dos proveitos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, no ano s, por aplicagdo dos

pregos da parcela I da tarifa de Uso Global do Sistema, tendo em conta os valores ocorridos no ano s-2.

4 - Os proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN para o ano s+1 (ﬁﬂgl,m) , por aplicacdo dos pregos da parcela I da

tarifa de Uso Global do Sistema sdo calculados de acordo com a expressdo ( 17 ), considerando os valores previstos para o ano s+1.

5 - Os custos de gestdo técnica global do SNGN (ﬁg?és,s) sdo dados pela seguinte expressao:

SORT _ ~ ~ IGTGS |, ~ 5 = g 18
Rgras s=Amgrgs stACtGrgs s % 100 +CEGres s TREGGr6s s TCGQG 165 s-Saras s (13)
em que:
Amgrgs.s Amortizagdo do activo fixo afecto a esta actividade, deduzida da amortizagdo do activo comparticipado,
prevista para 0 ano s
Actgres.s Valor médio do activo fixo afecto a esta actividade, liquido de amortizagdes e comparticipagdes, previsto para
0 ano s, dado pela média aritmética simples dos valores no inicio e no fim do ano s
IGTGS Taxa de remuneragdo do activo fixo afecto a esta actividade, fixada para o periodo de regulacdo, em
percentagem
CEqras.s Custos de exploragdo afectos a esta actividade, aceites pela ERSE, previstos para o ano s
REGgras.s Custos com a ERSE afectos a regulag@o do sector do gas natural, previstos para o ano s
CGQ J— Custos com a gestdo de sistema, nomeadamente, das quantidades de gas utilizadas para fazer face a operagdo
intradiaria do sistema, de acordo com as regras estabelecidas no Regulamento de Operagdo das Infra-estruturas
Seres.s Proveitos desta actividade que ndo resultam da aplicagdo da parcela I da tarifa de Uso Global do Sistema,

previstos para 0 ano s.
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6 - Os activos fixos liquidos de amortizagdes e comparticipagdes (ACtGTGS,s) correspondem aos valores aceites para efeitos de regulagdo.

7 - Os custos da gestdo técnica global do SNGN (ﬁgﬂsym) para o ano s+1 sdo calculados de acordo com a expressdo ( 18 ), considerando os valores

previstos para o ano s+1.

8 - O ajustamento (Aﬁgg 1_5_1) previsto na expressdo ( 17 ) é determinado de acordo com:

:E
~ ~ ORT ~ 1,_1+6 1 ( 19)
RRS, = (RHEER o REBL ) (1t
em que:
‘nggl . Proveitos estimados facturar por aplicagdo da parcela I da tarifa de Uso Global do Sistema para o ano s-1
S
RO, o Proveitos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, por aplicagdo da parcela I da tarifa de Uso
Global do Sistema, calculados de acordo com a expressdo ( 17 ), com base nos valores estimados para o ano
s-1
igl Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
[ Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

9 - O ajustamento (ARSE; 5_2) previsto na expressdo ( 17 ) ¢ determinado a partir da seguinte expressdo:

-E -E 20)
ol RT ol isat82) | <ORT ig 04 (
ARG 0= [(R U0S1.52-ROGE1 52)% <1+ - 1 005 ARG 1 prov | X | 1= 100‘
em que:
ngggl w Proveitos facturados por aplicagdo da parcela I da tarifa de Uso Global do Sistema do ano s-2
ROBL 5 Proveitos permitidos da actividade de Gestao Técnica Global do SNGN, por aplicagdo da parcela I da tarifa de
Uso Global do Sistema, calculados de acordo com a expressdo ( 17 ), com base nos valores verificados no ano
s-2
~ORT . s . ~ORT
ARyGS 1 prov Valor do ajustamento provisorio, anteriormente calculado para o ano s-1, como sendo o valor (ARUGSLS,I)
iEZ Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
S Spread no ano s-2, em pontos percentuais
igl Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores didrios do ano s-1
8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

10 - Os proveitos permitidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN por aplicagdo da parcela II da tarifa de Uso Global do Sistema, previstos

para o ano gas t, sdo dados pela expresséo:

~ORT S
RUGsz,F-CGlrl\?ft (21)
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em que:

_Cg‘;j‘t Ajustamentos positivos ou negativos da actividade de compra e venda de gas natural para fornecimento aos

comercializadores de 0ltimo recurso referentes a anos anteriores, definidos para efeitos da sustentabilidade
dos mercados, a repercutir nos proveitos do ano gas t, recuperados pela tarifa de Uso Global do Sistema do

operador da rede de transporte.

Artigo 64.°

Proveitos da actividade de Transporte de gas natural

1 - Os proveitos a recuperar da actividade de Transporte de gas natural, previstos para o ano gas t, sdo dados pela expressdo:
<ORT | =<ORT
~OrRT _ RygrrstRurTsi1 ~. ORD, (22)
Ryrr= - 5 7 Difyrp,
3
em que:

R‘S}‘g Proveitos permitidos da actividade de Transporte de gas natural, previstos para o ano s
\S

ﬁgg " Proveitos permitidos da actividade de Transporte de gas natural, previstos para o ano s+1.
S

Dif9RD: Diferencial de custos em MP no 4mbito de fornecimentos em AP, do operador da rede de distribuicdo k,

previstos para o ano gas t
Salvo indicagdo em contrario, os valores s30 expressos em euros.

2 - Os proveitos permitidos da actividade de Transporte de gés natural, no ano s, sdo dados pela seguinte expressao:

:E -E
SORT _ ~ = T~ & % io 10, i1 0.y RT
R, s=Amy, +Acty, <10 +CEr, -Sp, o+Ambr ;= ACl, (% <1+ o Rl T +Drgf{s" —
(23)
~ORT ORT
-ARyRT, 51-ARURT, 52
em que:
KmT s Amortizagdes do activo fixo afecto a esta actividade, liquidas das amortizagdes dos activos
comparticipados, previstas para o ano s
Actr Valor médio do activo fixo afecto a esta actividade, liquido de amortizagdes e comparticipagdes, previsto
para o ano s, dado pela média aritmética simples dos valores no inicio e no fim do ano s
It Taxa de remuneracdo do activo fixo afecto a esta actividade, fixada para o periodo de regulagdo, em
percentagem
CE; Custos de exploragdo afectos a actividade de Transporte de gas natural, aceites pela ERSE, previstos para o
ano s
St Proveitos da actividade de Transporte de gas natural que ndo resultam da aplicacdo das tarifas de Uso da

Rede de Transporte, previstos para o ano s
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KmbT’s Custos com a promog¢do do desempenho ambiental previstos para o ano s, aceites pela ERSE, de acordo
com o “Plano de Promogdo do Desempenho Ambiental”, conforme estabelecido na Sec¢do XI do presente

Capitulo

AClIy Proveitos provenientes da atribui¢do da capacidade das infra-estruturas, em situagdo de congestionamento,

nos termos previstos no Regulamento do Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligagdes, no ano s-2

Drgf‘T)i‘T Reposi¢do gradual da neutralidade financeira resultante da extingdo do alisamento, calculada anualmente,
' para 0 ano s

isE.z Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores dirios do ano s-2

S5 Spread no ano s-2, em pontos percentuais

ig_l Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais

Aﬁgl& . Ajustamento dos proveitos da actividade de Transporte de gas natural, para o ano s-1

AR8§{ o2 Ajustamento no ano s, dos proveitos da actividade de Transporte de gas natural, tendo em conta os valores

ocorridos no ano s-2.

. I . , =ORT ~ N .
3 - Os proveitos permitidos da actividade de Transporte de gas natural para o ano s+1 (RURT,SH) sdo calculados de acordo com a expressdo anterior,

considerando os valores previstos para o ano s+1.

4- O Operador da Rede de Transporte deve transferir para o Operador da Rede de Distribuigdo k o diferencial de custos ﬁif{fggﬁ tendo em conta a

propor¢do dos mesmos no total dos proveitos a recuperar no ano t, nos termos a definir pela ERSE.
5-  Os activos fixos liquidos de amortizagdes e comparticipagdes (KctT, s) correspondem aos valores aceites para efeitos de regulagdo.
6 - Os custos de exploragdo incluem os custos com transporte de GNL por rodovia.

7 - O diferencial resultante da extingdo do alisamento do custo com capital referente aos anos gas 2007/2008, 2008/2009 ¢ 2009/2010, acrescido dos
respectivos encargos financeiros, é efectuado anualmente através de reposigdo gradual da neutralidade financeira por um periodo ndo superior a n°RT

anos, a definir pela ERSE.

8- Os custos de exploragdo ficam sujeitos a aplicagdo de um regime de incentivos a eficiéncia, a definir pela ERSE.

9 - O ajustamento (Aﬁgﬂ 5»]) previsto na expressdo ( 23 ), ¢ calculado de acordo com:

:E
~ORT —~ ORT . ORDx ~ORT ig 110 (24)
ARypr 1= (R UrT, s-1 ~ Difyrp!1 Rur, s—l) x (1+—S 1005 )
em que:
R Uﬁ . Proveitos estimados facturar por aplica¢do da tarifa de Uso da Rede de Transporte de gas natural para o ano
58

s-1
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Difggglﬁ_ . Valor transferido para o Operador da Rede de Distribuigdo k no ano s-1 relativamente ao diferencial de custos

em MP no ambito de fornecimentos em AP

ROXL Proveitos da actividade de Transporte de gas natural, calculados de acordo com a expressdo ( 17 ), com base

nos valores estimados para o ano s-1
isE_l Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

[ Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

10 - O ajustamento (ARSE S_2> ¢ determinado pela seguinte expressao:

-E -:E
. ORD i85\ | ~ORT ig.1+0g |
ARS&{ s27 IZ(Rf?HE} s2 DltﬁRD,Ks-Z'RIOHE{ s-2 X (l+ﬁ> 'ARURT,pmv] X <1+ﬁ ( 25 )
em que:
R Ug’ 2 Proveitos facturados por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de Transporte de gés natural do ano s-2

Difﬁﬁg“s_z Valor transferido para o Operador da Rede de Distribuigdo k no ano s-2 relativamente ao diferencial de
custos em MP no ambito de fornecimentos em AP

RORT Proveitos da actividade de Transporte de gas natural calculados de acordo com a expressdo ( 17 ), com base

nos valores verificados no ano s-2

iE Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores dirios do ano s-2
s-2
850 Spread no ano s-2, em pontos percentuais

~ORT . - . ~ORT
ARQRT proy Valor do ajustamento provisorio anteriormente calculado, para o ano s-1 como sendo o valor (ARURT’S_ 1)
i‘;l Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
Os.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

Seccio V

Proveitos dos operadores das redes de distribuicio de gas natural

Artigo 65.°
Proveitos da actividade de Acesso a RNTGN e a RNDGN

1 - Os proveitos permitidos da actividade de Acesso @ RNTGN e a RNDGN, do operador da rede de distribui¢do k, no ano gas t, s3o dados pela

expressao:

SORD, _ ~ORD, , ~ORDj , ~ORDj 26
RarntD, ¢« = Rugs, 1 + Rurty + Rurp, ¢ (26)

em que:
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R‘g]‘igkmt Proveitos permitidos da actividade de Acesso 8 RNTGN e 8 RNDGN, previstos para o ano gas t

ﬁgggﬁ Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribui¢do k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do
Sistema, previstos para o ano gas t, calculados de acordo com o Artigo 66.°

~8§?1; Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribuicdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de
Transporte, previstos para o ano gas t, calculados de acordo com o Artigo 67.°

ﬁgﬁgkl Proveitos da actividade de Distribui¢do de gas natural, do operador da rede de distribuigdo k, previstos para o

ano gas t, calculados de acordo com o Artigo 68.°.

Salvo indicag@o em contrario, os valores a0 expressos em euros.

Artigo 66.°

Proveitos a recuperar pelos operadores da rede de distribuigdo por aplicagio da tarifa de Uso Global do Sistema

1 - Os proveitos a recuperar pelos operadores da rede distribui¢do k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema, no ano gas t, sdo dados pela

expressao:
~ORD; , ~ORDy
=orD, _ RugsstRucs, s (27)
uast =T 5
em que:
~8?}[s)l§ Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribuicdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do
Sistema, previstos para o ano gas t
ﬁﬁggi Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribui¢do k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do
Sistema, previstos para o ano s
'*ngs)kﬂ Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribuicdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do
3

Sistema, previstos para o ano s+1.

Salvo indicag@o em contrario, os valores sd0 expressos em euros.

2 - Os proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribuicéo k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema para o ano s, sdo dados pela

expressao:

~ORDy _~ORD; _ , =ORDy ORDy 28
Rugss=Cuass — ARugss-1-AR{cs s 2 (28)

em que:
NSEES’; Custos do operador da rede de distribuigdo k, pelo uso global do sistema, previstos para o ano s
Aﬁgzgksl Valor estimado para o ajustamento do operador da rede de distribuigdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso
Global do Sistema, para o ano s-1
ARSE[S),IE " Ajustamento resultante da diferenga entre os valores facturados pelo operador da rede de distribuigdo k por

aplicacdo da tarifa de Uso Global do Sistema do ano s-2, e os valores pagos ao operador da rede de transporte

pelo uso global do sistema.
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3 - Os proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribuigdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema para o ano s+1 (ﬁgléls)_iﬂ), s30

calculados de acordo com a expressdo ( 28 ), considerando os valores previstos para o ano s+1.

. ~ORDy . . Lo . ~
4 - O ajustamento ( AR5 | ) previsto na expressdo anterior, € calculado de acordo com a seguinte expressao:

~ORDy = (ORDy ORDy  75ORDy i)+5, (29)
ARygs s 1= (RfUGs,s-l + CUTUGS,S-]'RUGS,S-I) x HW
em que:
R‘fggfs)k , Proveitos estimados facturar pelo operador da rede de distribuigdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do
-
Sistema, previstos para o ano s-1
CUngls);.l Compensagio, do operador da rede de distribuigdo k, pela aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema, para
0 ano s-1, calculada de acordo com o Artigo 86.°
ﬁgg[s)ksq Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribuigdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do
Sistema, com base nos valores estimados para o ano s-1
iSE_ . Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

5- O ajustamento (ARgRGI;k ) ¢ calculado de acordo com a seguinte expressao:
,8-2

-E :E
igp 00 ~ORD, ig 0 (30)
REER: | R CUTERR: R, ) (1452 B | (12555
em que:
ng(R]IS)ks-Z Valor facturado pelo operador da rede de distribuigdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema

aplicada pelos operadores da rede de distribui¢do do ano s-2

CUTSEIS)I;Z Compensagdo, do operador da rede de distribui¢do k, pela aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema, no

ano s-2, calculada de acordo com o Artigo 86.°

R?JZES’Z.Z Proveitos recuperados pelo operador da rede de distribuigdo k, no ano s, por aplica¢do da tarifa de Uso Global

do Sistema, com base nos valores ocorridos no ano s-2

Aﬁgg[s)s,mv Valor do ajustamento provisorio anteriormente calculado para o ano s-1 como sendo o valor (Aﬁﬁfg@_l)
iSE_2 Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2

8¢ Spread no ano s-2, em pontos percentuais

15 | Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.
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Artigo 67.°

Proveitos a recuperar pelos operadores da rede de distribuigdo por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de Transporte

1 - Os proveitos a recuperar pelos operadores da rede distribui¢ao k, por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de Transporte, no ano gas t, sdo dados pela

expressao:
~ORD; | ~ORDy
~O0rD, _ RyprstRurt, s+1 (31)
Ryrre = - 3
em que:
f{gi?ﬁ Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribui¢do k, por aplicacdo da tarifa de Uso da Rede de
Transporte, previstos para o ano gas t
f{gigk Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribui¢do k, por aplicacdo da tarifa de Uso da Rede de
S
Transporte, previstos para o ano s
f{gi?kﬂ Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribui¢do k, por aplicacdo da tarifa de Uso da Rede de
S

Transporte, previstos para o ano s+1.
Salvo indicag@o em contrario, os valores sio expressos em euros.
2 - Os proveitos a recuperar por aplica¢do da tarifa de Uso da Rede Transporte, sdo dados pela expressdo:

~ORDy _ ~ORDy ~ORDy ORDy 32
Ryrr,s=Curt;s = ARURT s-1-ARGRT (32)

em que:
€8§?§ Custos do operador da rede de distribui¢do k, pelo uso da rede de transporte, previstos para o ano s
Aﬁ8§$§ . Valor do ajustamento do operador da rede de distribui¢do k, por aplicacdo da tarifa de Uso da Rede de
Transporte para o ano s-1
ARS‘;?.‘;-Z Ajustamento resultante da diferenca entre os valores facturados pelo operador da rede de distribuigdo k, por

aplicacdo das tarifas de Uso da Rede de Transporte do ano s-2 e os valores pagos ao operador da rede de
transporte pelo uso da rede de transporte do ano s-2.
=~ORDg -

3 - Os proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribuigdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede Transporte para o ano s+1 (RSRT,S+ 1), sdo

calculados de acordo com a expressao ( 32 ), considerando os valores previstos para o ano s+1.

. ~ORDy . , Lo . ~
4 - O ajustamento (ARURT 571) previsto no numero anterior, ¢ calculado de acordo com a seguinte expressio:

-E
~ORD, —~ ORD, ORD, ~ORD, i1 H0g (33)
ARRT 5= (ngRT,ks-l + CUTURT,ks—l'RURT,ks-l) x <1+ ﬁ)
em que:
ﬁ‘fgigk : Proveitos estimados facturar pelo operador da rede de distribui¢do k, por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede
-

de Transporte, previstos para o ano s-1
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CUTSE?‘:_] Compensagdo, do operador da rede de distribui¢do k, pela aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de transporte,

para o ano s-1, calculada de acordo com o Artigo 87.°

'*8]‘2?1; y Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribuigdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de

Transporte, com base nos valores estimados para o ano s-1
isE_ | Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

5- O ajustamento (ARORDk

URT 572) ¢é calculado de acordo com a seguinte expressao:

G | R UTEE ) (1522 aREER <1+ o
em que:
Rfﬁﬁ?fs,z Valor facturado pelo operador da rede de distribui¢@o k, por aplicagéo da tarifa de Uso da Rede de Transporte
aplicada pelos operadores da rede de distribuigdo as entregas a clientes, no ano s-2
CUTSﬁ%kS > Compensagdo, do operador da rede de distribui¢@o k, pela aplica¢do da tarifa de Uso da Rede de Transporte,
no ano s-2, calculada de acordo com o Artigo 87.°
Rg‘;‘i’k&z Proveitos recuperados pelo operador da rede de distribui¢do k no ano s, por aplicagdo da tarifa de Uso de
Rede de Transporte, com base nos valores ocorridos no ano s-2
Aﬁgﬁ?};m Valor do ajustamento provisorio, anteriormente calculado para o ano s-1 como sendo o valor (Aﬁgi?ﬁ_l)
if_z Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
8.0 Spread no ano s-2, em pontos percentuais
isE_ | Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

Artigo 68.°

Proveitos da actividade de Distribuigdo de gas natural

1 - Os proveitos a recuperar da actividade de Distribui¢@o de gés natural, do operador da rede de distribui¢@o k, no ano gas t, sdo dados pela expressao:

~ORDy  =ORD
SORDy Ruros tRurD: st (35)
URDA T T 5
em que:
ﬁgﬁgkt Proveitos a recuperar da actividade de Distribui¢do de gas natural, do operador da rede de distribuigao k,

previstos para o ano gas t
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~ORDy
Rurps

~ORDy
URD,s+1

Proveitos a recuperar da actividade de Distribuigdo de gas natural, do operador da rede de distribui¢do k,

previstos para 0 ano s

Proveitos a recuperar da actividade de Distribuigdo de gas natural, do operador da rede de distribuigdo k,

previstos para o ano s+1.

Salvo indicagdo em contrario, os valores sd0 expressos em euros.

13163

2 - Os proveitos permitidos da actividade de Distribuigdo de gas natural do operador da rede de distribuigdo k, no ano s, sdo dados pela expressao:

= _ORD
Rripn=

em que:

= ORDy
R URD,s

Act}

I'p

CEp s

1~\mb‘[‘,, s

RD
Drgfgs k

ORD
ZD,S—l

~ORDy

AI{URD, s-1

~ORDy

-E
- - Ip ~ ~ 1k i1 0. ORD,
URD, s AmlI(J,s+ACtlf),sX W+CEBS+Ame,s+Drgfgka + ZS}:ElX (1"'L -ARURp, 5-1-ARrp' s 2

100
(36)

Proveitos permitidos da actividade de Distribuigdo de gas natural, do operador da rede de distribui¢do k,

previstos para o ano s

Amortizagdes do activo fixo afecto a actividade de Distribuigdo, do operador da rede de distribuigdo k,

liquidas das amortizagdes dos activos comparticipados, previstas para o ano s

Valor médio do activo fixo afecto a actividade de Distribui¢do, do operador da rede de distribuigdo k,
liquido de amortizagdes e comparticipagdes, previsto para o ano s, dado pela média aritmética simples dos

valores no inicio e no fim do ano

Taxa de remuneragdo do activo fixo afecto a actividade de Distribuicdo, fixada para o periodo de regulagao,

em percentagem

Custos de exploragdo, aceites pela ERSE, deduzidos dos proveitos afectos a actividade de Distribui¢do de
gas natural que ndo resultam da aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Distribui¢do, do operador da rede

de distribuicao k, previstos para o ano s

Custos com a promog¢do do desempenho ambiental previstos para o ano s, aceites pela ERSE, de acordo
com o “Plano de Promogdo do Desempenho Ambiental”, conforme estabelecido na Sec¢do XI do presente

Capitulo

Reposi¢ao gradual da neutralidade financeira resultante da extingdo do alisamento, calculada anualmente,

para o ano s

Custos incorridos no ano s-1, ndo previstos no periodo de regulagdo, nomeadamente custos com auditorias

especificas determinadas no &mbito do cumprimento do Regulamento Tarifério.

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

Valor estimado para o ajustamento dos proveitos da actividade de Distribuicdo de gas natural, do operador

da rede de distribuigdo k, para o ano s-1
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ARgﬁgks-z Ajustamento no ano s, dos proveitos da actividade de Distribuicdo de gas natural, do operador da rede de

distribui¢do k, tendo em conta os valores ocorridos no ano s-2.

3 -  Os proveitos permitidos da actividade de Distribui¢do de gas natural do operador da rede de distribuigdo k para o ano s+1 (ﬁrggg“s +1)’ sao

calculados de acordo com a expressao ( 36 ), considerando os valores previstos para o ano s+1.

4 - Os proveitos a recuperar pela actividade de Distribuicdo de gés natural do operador da rede de distribuicdo k, no ano gas s, sdo dados pela

expressao:

FORDk _ &5 ORDy _ 3:cORD, 37
Ryrp, s= Rrygp;s- Difgrp (37)

em que:
RORDk Proveitos a recuperar pela actividade de Distribui¢do de gas natural, do operador da rede de distribuicéo k,
URD,s
previstos para o ano s
ﬁrggks Proveitos permitidos da actividade de Distribuigdo de gas natural, do operador da rede de distribuicao k,
previstos para 0 ano s
Dif R0 Diferencial de custos em MP no 4mbito de fornecimento em AP, do operador da rede de distribui¢do k,

previstos para o ano s

5-  Os proveitos a recuperar pela actividade de Distribui¢do de gas natural do operador da rede de distribui¢do k para o ano s+1 (ﬁgﬁg; +1)~ 530

calculados de acordo com a expressao ( 37 ), considerando os valores previstos para o ano s+1.
. L L (= K . . N
6 - Os activos fixos liquidos de amortizagdes e comparticipagdes | Actp ¢ ) correspondem aos valores aceites para efeitos de regulagio.

7- Os custos de exploracdo da actividade de Distribuigdo de gas natural do operador da rede de distribuigdo k (CEII‘),S), aceites pela ERSE, sdo

calculados de acordo com a seguinte expressao:

FCE}, +VCEY xDCE} n=1
CEp, = IPIB, -Xfcep - IPIB, -XYcep (38)
FCE} <1+51T) +VCES, . xDCE}, <1+51T) o2 3
em que:
n Ano do periodo de regulagido
FCEIB s Componente fixa dos custos de exploragdo da actividade de Distribui¢ao de gés natural do operador da rede de
distribuigdo k, no ano s
VCEIB . Componente variavel unitaria dos custos de exploragdo da actividade de Distribui¢do de gas natural do
operador da rede de distribui¢do k, no ano s
DCEK Valor previsto para o indutor de custos de exploragdo da actividade de Distribui¢do de gas natural do operador
da rede de distribuigdo k, do ano s
K Operadores da rede de distribuigdo

IPIB, Taxa de variagdo do indice de pregos implicito no Produto Interno Bruto do ano s-1
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XKeen Parametro associado a componente fixa dos custos de exploragio da actividade de Distribuicdo de gas natural
do operador da rede de distribui¢ao k, em percentagem
X]\{/CED Parametro associado a componente variavel dos custos de exploragdo da actividade de Distribui¢do de gas

natural do operador da rede de distribuigdo k, em percentagem.

8 - O diferencial resultante da extingdo do alisamento do custo com capital referente aos anos gas 2008/2009 e 2009/2010, acrescido dos respectivos
encargos financeiros, ¢ efectuado anualmente através de reposigdo gradual da neutralidade financeira por um periodo ndo superior a n°*x anos, a definir

pela ERSE.

. ~ORD . N , . ~
9 - O ajustamento (ARURDZ‘H), previsto na expressdo ( 36 ), é calculado de acordo com a seguinte expressao:

if 39)
~ORD, ~ ORD . ORD, 75 ORD, i1 180 (
ARyrp= (RfURDI,(s-l + DifGrbs + CUTURDE(s—l‘RrURDI;-l) x (HW
em que:
l’i‘fgigk ) Proveitos estimados facturar pelo operador da rede de distribui¢do k, por aplicacdo da tarifa de Uso da Rede
5
de Distribuigdo, previstos para o ano s-1
DifgRDx | Valor transferido do operador da rede de transporte para o operador da rede de distribui¢do k no ano s-1
relativamente ao diferencial de custos em MP no ambito de fornecimentos em AP
CUTS&B;_] Compensagao, do operador da rede de distribuigdo k, pela aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de Distribuigéo,
no ano s-1, calculada de acordo com o Artigo 88.°
RrORDk Proveitos permitidos pelo operador da rede de distribui¢ao k, com base nos valores estimados para o ano s-1
TURD,s-1
i§1 Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

10 - O ajustamento (ARgﬁgks_z) ¢ determinado pela seguinte expressdo:

-E
RD, . ORD, ORD, 5518y .
ORDy (Rf(l)JRDf(5»2+D1fl?l¥g,ks-2+CUTURDi(s—2'RrURDf(s-Z x (H—S 100 ) if +5,
URD, 52~ X | I —== (40)
‘ ~ORD, 100
(3
'ARURD,pmv
em que:
ngﬁgk o Proveitos facturados por aplicag@o da tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do no ano s-2
Difl?&,z Valor transferido do operador da rede de transporte para o operador da rede de distribui¢do k no ano s-2
relativamente ao diferencial de custos em MP no ambito de fornecimentos em AP

CUT8§3k5_2 Compensagdo, do operador da rede de distribui¢do k, pela aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de

Distribuigéo, no ano s-2, calculada de acordo com o Artigo 88.°



13166 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

ngﬁgks-z Proveitos da actividade de Distribui¢do de gas natural, calculados de acordo com a expressdo ( 36 ) com

base nos valores verificados no ano s-2

155_2 Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
8¢ Spread no ano s-2, em pontos percentuais

~ORDy . - . ~ORDy
ARQRD prov Valor do ajustamento provisorio anteriormente calculado para o ano s-1 como sendo o valor ( ARpp ¢
if»l Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8s.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

Seccdo VI

Proveitos do comercializador do SNGN

Artigo 69.°
Proveitos da actividade de Compra e Venda de gés natural no ambito da gestdo dos contratos de aprovisionamento de longo prazo em regime de take or

pay celebrados em data anterior a publicagdo da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho

1- Os proveitos permitidos da actividade de Compra e Venda de gés natural no ambito da gestdo dos contratos de aprovisionamento de longo prazo em

regime de fake or pay celebrados em data anterior a publicagdo da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, no ano s, sdo dados pela expressdo:

=CsnGN _ =CsnoN | =CsnGN ~CsNGN | =<CSNGN | = CsnGN & CsngN 41
Revans=Cans TCutrarsTCuass TCurTs TCECVGNs + Corps 4D
em que:
ﬁgi}\éﬁ Proveitos permitidos da actividade de Compra e Venda de gas natural no d&mbito da gestdo dos contratos de
5N,s
aprovisionamento de longo prazo em regime de take or pay celebrados em data anterior a publicagdo da
Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, previstos para o ano s
C???GN Custos com a aquisi¢do de gas natural a pre¢co CIF no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo
iN,s
prazo, referidos no n.° 2 - deste artigo, previstos para o ano s
Cg%ﬂk Custos com a utilizagdo do terminal de GNL, previstos para o ano s
.S
CS%EN Custos com a utilizagdo do armazenamento subterraneo de gas natural, previstos para o ano s
.S
ng}w Custos com a utilizagdo da rede de transporte de gas natural, previstos para o ano s
S
CEgiy&w . Custos de exploragdo, aceites pela ERSE, afectos a esta actividade, previstos para o ano s
(;CISIS:NGN Custos de imobilizagdo das reservas estratégicas, previstos para o ano s.
3,s

Salvo indicagdo em contrario, os valores sio expressos em euros.

- , ~C . . , N . ..
2 - Os custos com aquisi¢do de gas natural (Ccilrf(sm) resultam da importa¢do de gas natural no ambito da gestdo dos contratos de aprovisionamento de

longo prazo em regime de take or pay celebrados em data anterior a publicagdo da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, designados por:
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a) Contrato de fornecimento de géas natural com origem na Argélia, celebrado em 16 de Abril de 1994, valido até 2020.
b) Contrato de fornecimento de gas natural liquefeito com origem na Nigéria, celebrado em 1998, valido até 2020.
c) Contrato de fornecimento de gas natural liquefeito com origem na Nigéria, celebrado em 17 de Junho de 1999, valido até 2023.

d) Contrato de fornecimento de gas natural liquefeito com origem na Nigéria, celebrado em Fevereiro de 2002, valido até 2025/6.

Artigo 70.°

Imputag@o dos custos com a aquisi¢do de gas natural do comercializador do SNGN ao comercializador de tltimo recurso grossista

1 - Os custos com a aquisi¢ao de gas natural no &mbito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo, previstos para o ano s sdo obtidos de acordo

com a seguinte expressao:

) * (42)
CCSNGN _ ‘CCSNGN
GN,s — GN,q.,s
q=1
em que:
@gilNGN Custos com a aquisi¢do de gas natural no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo do Artigo
.8
69.°, previstos para o ano s
Cg?\?GN Custos com a aquisi¢do de gas natural no dmbito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo, previstos
4,8

para o trimestre g, do ano s.

Salvo indicag@o em contrario, os valores sdo expressos em euros.

2 - Os custos com a aquisi¢do de gas natural no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo, do comercializador de SNGN para fornecer

o comercializador de lltimo recurso grossista no ano s, sdo dados pela expressio:

C \ C C ¢ (43)
(< -SNGN (U SNGN O USNGN SNGN
= X — .
CCURGGN.S (CuGNgq-S QCURGGN,q,S (‘URC'GN,q—Z)
a=1
em que:
@E%T\;N Custos com a aquisi¢do de gas natural no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo, pelo
GGN,s
comercializador de SNGN, previstos fornecer ao comercializador de ultimo recurso grossista, no ano s
C (C‘?\}\[GN Custos unitarios com a aquisi¢do de natural no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo, pelo
N,q,s
comercializador de SNGN, a imputar ao comercializador de ultimo recurso grossista, no trimestre q, do ano s
'QE%NISN Quantidades de gas natural previstas fornecer ao comercializador de ultimo recurso grossista, no trimestre q do
GGN,g,s
ano s
ACngN]fN Ajustamento dos custos com a aquisi¢ao de gas natural no dmbito dos contratos de aprovisionamento de longo
GGN,g-2

prazo, pelo comercializador de SNGN, imputados ao comercializador de ultimo recurso grossista, tendo em

conta os valores ocorridos no trimestre q-2.

3 - Custos unitarios com a aquisi¢do de natural no &mbito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo, pelo comercializador de SNGN, a imputar

P 1. . . = CsNGN « . ~
ao comercializador de ultimo recurso grossista, no trimestre q do ano s (Cuai}“g’:) ¢ calculado de acordo com a seguinte expressao:
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~CsnGN (44)
CuSsvon — —GN.as
GN.g.s QtCSNGN
GNgs
em que:
‘C'(C:i}*GN Custo de aquisi¢do de gas natural, a pre¢o CIF, no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo,
N,g,s
previsto para o trimestre q, do ano s
th?\lNGN Quantidades totais de gas natural previstas adquirir pelo comercializador do SNGN, no dmbito dos contratos de
as

aprovisionamento de longo prazo, no trimestre q, do ano s.

. c . . <
4 - O ajustamento (ACG;NEE) ¢ calculado de acordo com a seguinte expressdo:

‘E 0,5 ( 45 )
2t 6,
CSNGN :( SNGN _ Csnon ) lg-2 q-2
ACCURGGNA,Z CngRGGqu,z CCURGGN’Q_Z x [1 + <—1OO
em que:
Cfg%l\l'gN Custos com a aquisi¢do de gds natural no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo,
GGN,g-2

facturados ao comercializador de ultimo recurso grossista, no trimestre q-2

CsnaN Custos com a aquisi¢do de gas natural no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo, para
CURGGN g2

fornecimento ao comercializador de Gltimo recurso grossista, calculados de acordo com a expressdo ( 43 )

com base nos valores ocorridos no trimestre g-2

ig_z Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores didrios ocorridos no trimestre
q-2
Sq-2 Spread em vigor no trimestre q-2, em pontos percentuais.

5- O diferencial obtido entre os custos com aquisi¢do de gas natural, determinados no ambito do n.°2 deste artigo, em base trimestral, e os valores
correspondentes calculados em base anual, referentes ao ano s-1, deve ser repercutido no ajustamento do 2° trimestre do ano s, calculado nos termos do

namero anterior.

6 -  Os custos associados as revisdes dos contratos de Take or Pay (ToP), aprovados pela ERSE, sdo incluidos no ajustamento (ACE%N@GN 2), previstos
,q-

no numero anterior.

7 - Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores deste artigo, a inclusdo de compras de gas natural para fornecimento ao comercializador de Gltimo

recurso grossista, no ambito de contratos spot ou de outros contratos de médio e longo prazo, sera considerada ap6s aprovagdo prévia da ERSE.

Artigo 71.°

Imputagdo dos custos com a utilizagdo do Terminal de GNL do comercializador do SNGN ao comercializador de tltimo recurso grossista

1- Os custos com a utilizagdo do Terminal de GNL do comercializador do SNGN, previstos para o ano s, sdo obtidos de acordo com a seguinte

expressao:

e 2 e (46)
CU§I']\lIKGANR,S = Z (CU§I‘]\IIRGANR,Sem,s)

Sem=1
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em que:

Cl??I‘l\llngRs Custos com a utilizagdo do Terminal de GNL do comercializador do SNGN, referidos no Artigo 69.°,
previstos para o ano s

CS’SI‘I\IIKGANR Sems Custos com a utilizagdo do Terminal de GNL do comercializador do SNGN, previstos para o semestre Sem,

do ano s.

Salvo indicag@o em contrario, os valores sdo expressos em euros.

2 - Os custos com a utilizagdo do Terminal de GNL, do comercializador de SNGN a imputar ao comercializador de ltimo recurso grossista sao dados

pela expressdo:

C . C C ¢ (47)
{Csnan — (Cu SNGN « QNN — ACCsNoN )

CURGyTRAR S UTRAR Sem,s QCURGGN,q,s CURGyTRAR Sem-2

Sem=1

em que:

~SISJ]\}11GN Custos com a utilizagdo do Terminal de GNL, do comercializador de SNGN a imputar ao comercializador

GUTRAR,s
de ultimo recurso grossista, previsto para o ano s
Culsnan Custos unitarios com a utilizagdo do Terminal de GNL, previstos para o semestre Sem, do ano s
uUTRAR,Sem,s
QCSNGN Quantidades de gas natural previstas fornecer ao comercializador de ultimo recurso grossista, no semestre

CURGGN,Sem,s
Sem do ano s

ACSsNN Ajustamento dos custos do comercializador de SNGN com a utilizagdo do Terminal de GNL, a imputar ao
CURC‘UTRAR,Semfz

comercializador de Gltimo recurso grossista, tendo em conta os valores ocorridos no semestre Sem-2.

. L. ~ . . &, CsnGN = 3o
3 - Os custos unitarios com a utilizagdo do Terminal de GNL, previstos para o semestre Sem, do ano s (CuUTRAR,Sem,S) sdo dados pela expressao:

C CsNGN _ CS"SI‘E\'R,Sem,s x QTOP?,CGSE?S\éms (48)
UUTRAR Sem;s — OT. PCSNGN QSCSNG’\'
Q 0 4GN,Sem,s GN,Sem,s
em que:
ﬁS%ﬁNR Sems Custos com a utilizagdo do Terminal de GNL do comercializador do SNGN, previstos para o semestre Sem,
doano s
aT pCsNoN Quantidades de gas natural adquiridas, nos termos dos 4 contratos de take or pay, definidos nas alineas a), b),
4GN,Sem,s
c) e d) don.®2 - do Artigo 69.° pelo comercializador do SNGN, previstas para o semestre Sem, do ano s
QTOPIQCS;I\IGSI\“:m . Quantidades de gas natural previstas adquirir, nos termos dos 3 contratos de Take or Pay, descritos nas alineas
b), ¢) e d) do n.° 2 - do Artigo 69.°, pelo comercializador do SNGN, no semestre Sem, do ano s
ngi{NsGN Quantidades de gas natural previstas descarregar no Terminal de GNL pelo comercializador do SNGN, no
Hem

semestre Sem, do ano s.

. C . . <
4 - O ajustamento | ACCIRY ¢ calculado de acordo com a seguinte expressdo:
CURGUTRAR Sem-2
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ACCSI\'G.\J — (C

CURGUTRAR,Scm—27
em que:

CfCSNGN
CURGUTRAR Sem-2

CsNGN
CURGUTRAR Sem-2

:E
1Sem-2

3 Sem-2
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SNGN _(CsNGN )><
CURGyTRAR sem-2~ CURGUTRAR Sem-2

1+ iEem-2+83em-2 (49 )
100

Custos do comercializador de SNGN com a utilizagdo do Terminal de GNL, facturados ao comercializador de

ultimo recurso grossista, no semestre Sem-2

Custos do comercializador de SNGN com a utilizagdo do Terminal de GNL para fornecimento ao
comercializador de Gltimo recurso grossista, calculados de acordo com a expressdo ( 47 ) com base nos

valores ocorridos no semestre Sem-2

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios ocorridos no semestre

Sem-2

Spread em vigor no semestre Sem-2, em pontos percentuais.

5- O ajustamento, previsto no niimero anterior, deve incluir o valor das quantidades consumidas ou devolvidas pelo Terminal, com base no balango do

operador do Terminal para cada semestre, sendo valorizadas ao custo médio dos contratos de aprovisionamento de GNL desse semestre.

Artigo 72.°

Imputagdo dos custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterraneo de gas natural do comercializador do SNGN ao comercializador de tltimo

recurso grossista

1- Os custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterrdneo de gas natural do comercializador do SNGN, previstos para o ano s, sdo obtidos de

acordo com a seguinte expressao:

2

~CsNGN__ ~CsNGN
CUAS,S - CUAS,Sem,S

Sem=1

em que:

=CsnGN
CUAS,S

=CsNGN
CUAS,Sem‘s

(50)

Custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterrdneo de gas natural do comercializador do SNGN,

referidos no Artigo 69.°, previstos para o ano s

Custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterraneo de gas natural do comercializador do SNGN,

previstos para o semestre Sem, do ano s

Salvo indicagdo em contrario, os valores sd0 expressos em euros.

2 - Os custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterraneo de géas natural, do comercializador de SNGN a imputar ao comercializador de Gltimo

recurso grossista sdo dados pela expressao:

~CsNGN _ =~
CCURGUAS,S -

Cu XQc e
UAS,Sem,s QLURGGNV Sem,s CURG s Sem-2

Sem=1
em que:

=CsnaN
CCURGUAs,s

(51)

CsNGN ~CsNGN CSNGN )

Custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterrdneo de gés natural, do comercializador de SNGN a

imputar ao comercializador de ultimo recurso grossista, previstos para o ano s
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CUSZNSGS Custos unitarios com a utilizagdo do Armazenamento Subterrdneo de gas natural, previstos para o semestre
,Sem,s

Sem, do ano s

QCSNGN Quantidades de gas natural previstas fornecer ao comercializador de ultimo recurso grossista no semestre
CURGGN, sem,s
Sem, do ano s

ngZGN Ajustamento dos custos do comercializador de SNGN com a utilizagdo Armazenamento Subterraneo de gas
GUAS,Sem-2

natural, a imputar ao comercializador de ultimo recurso grossista, tendo em conta os valores ocorridos no

semestre Sem-2.

ca S N . . = C ~
3- Os custos unitarios com a utilizagdo do Armazenamento Subterraneo de gés natural, previstos para o semestre Sem, do ano s (CuUf\'\’chem S) sdo

dados pela expressao:

=CsNGN 52
o CsNGN - _ CuAs.sems FCsNGN (52)
UUASSems™ “Conon UASGN, Sem,s

CURGGN, Sem,s
em que:
CESANSGS Custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterrdneo de gas natural, do comercializador do SNGN,

,OCM,S
previstos para o semestre Sem, do ano s

Q‘CSNGN Quantidades de gas natural previstas fornecer ao comercializador de Gltimo recurso grossista, no semestre

CURGGN, Sem,s
Sem, do ano s

FSTSGN Fracgdo dos custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterraneo de gas natural que deve ser suportado
GN, Sem,s
pelas vendas ao comercializador de ultimo recurso grossita, previstas pelo comercializador do SNGN, para o

semestre Sem, do ano s.

#=CsNGN

4 - A fracgdo dos custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterrdneo de gas natural (FU ASan SC.“S) ¢ calculada de acordo com a seguinte expressao:

~CsnGN 20 ) (~ CsNGN 15 ) (53)

— )+ — )+

FCSI\GN _ ("‘CSNGN xﬁ)/ (QCURGGN. Sem,s>< 365 QCEGN'Sem’SX 365
UASGN, sem,s CURGGN, sems 365 _ Conn 20

(QNH"GN,Sem,s>< %)

em que:
Q‘CSNGN Quantidades de gas natural previstas fornecer ao comercializador de tltimo recurso grossista, no semestre Sem
CURGGN, Sem,s
doano s
QCECSNGN Quantidades de gas natural previstas fornecer a centros electroprodutores, que ndo sejam considerados
‘GN,Sem,s
interruptiveis, no semestre Sem do ano s
Q‘MLCSNGN Quantidades de géas natural previstas fornecer no mercado livre em Portugal, excluindo o fornecimento a
‘GN,Sem,s

clientes interruptiveis, no semestre Sem do ano s.

. CsNG . . ~
5- O ajustamento (ACC%N,{ GNUAS . 2) ¢ calculado de acordo com a seguinte expressio:
Sem-

:E
ACCsNen :( £Csnon CCsvow ) N []+ <lsem-2+55em.z)] (54)

CURGUAS,Ssm-Z CURGUAS,Sem—z ~ ~CURg UAS,Sem-2 100
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em que:

Cfgf}‘{{GN Custos do comercializador de SNGN com a utilizagdo do Armazenamento Subterraneo de gis natural,
GUAS, Sem-2

facturados ao comercializador de Gltimo recurso grossista, no semestre Sem-2

CS%N]?N Custos do comercializador de SNGN com a utilizagdo do Armazenamento Subterrdneo de gas natural, para
GUAS Sem-2

fornecimento ao comercializador de ultimo recurso grossista, calculados de acordo com a expressdo ( 51 )

com base nos valores ocorridos no semestre Sem-2

igcm—Z Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores didrios ocorridos no semestre
Sem-2
dsem-2 Spread em vigor no semestre Sem-2, em pontos percentuais.
Artigo 73.°

Imputagao dos custos com a utilizag@o da rede de Transporte do comercializador do SNGN ao comercializador de Gltimo recurso grossista

1 - Os custos com a utilizagdo da rede de Transporte do comercializador do SNGN, previstos para o ano s, sdo obtidos pela seguinte expressio:

. . (55)
~“SNGN ~“SNGN
CURT.S: Z (CURT,Sem,s>
Sem=1
em que:
CS;”TG” Custos com a utilizagdo da rede de Transporte do comercializador do SNGN, referidos no Artigo 69.°,
.S
previstos para o ano s
CS?{NTGQ Custos com a utilizagdo da rede de Transporte do comercializador do SNGN, previstos para o semestre Sem,
,Sem,s

do ano s.
Salvo indicag@o em contrario, os valores s3o expressos em euros.

2 - Os custos com a utilizagao da rede de Transporte, do comercializador de SNGN a imputar ao comercializador de ltimo recurso grossista, sio dados

pela expressao:

(56)
CCSNGN _ (CuCSNG.\J «BCsNaN _ACEsNGN )
CURGuRTs URT,Sem,s CURGGN, Semss CURGRT, Sem-2
Sem=1
em que:
(‘jg?JN;N Custos com a utilizagdo da rede de Transporte do comercializador de SNGN a imputar ao comercializador de
“URGURTs
ultimo recurso grossista, previstos para o ano s
Cuﬁ?{#ig Custos unitarios com a utilizagdo da rede de Transporte, previstos para o semestre Sem, do ano s
,Sem,s
QCSNGN Quantidades de gas natural previstas fornecer ao comercializador de wltimo recurso grossista no semestre Sem,
CURGGN, sems
doano s
ACEsNGN Ajustamento dos custos do comercializador de SNGN com a utilizagdo da rede de Transporte, a imputar ao

CURGRT, sSem-2
comercializador de tltimo recurso grossista, tendo em conta os valores ocorridos no semestre Sem-2.
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CsnGN

3 - Os custos unitarios com a utilizagdo da rede de transporte, previstos para o semestre Sem, do ano s (CUURT,Sem,S) sdo dados pela expressao:

~CsnoN 57
C CsNGN _ CURT,Sem,s ( )
UURT Sem;s~ = Csnan
GN,Sem,s
em que:
CUS?{NTGQ Custos unitarios com a utilizagdo da rede de Transporte, previstos para o semestre Sem, do ano s
,Sem,s
ngfg Custos do comercializador de SNGN com a utilizagdo da rede de Transporte previstos para o semestre Sem,
,Sem,s
do ano s
ngf\}\é}” Quantidades de gés natural injectadas na rede de Transporte pelo comercializador do SNGN, previstas para o
,Sem,s
semestre Sem, do ano s.
. Csno . . 5
4 - O ajustamento (ACC%NR?URT . 2) ¢ calculado de acordo com a seguinte expressao:
. Sem-
i£ 58
ACCsNGN :( SNGN _ (CsNGN ) % 1+( lSem-2+65em-2) (58)
CURGURT, sem-2 CURGURTSem2  CURGURT sem-2 100
em que:
cihe Custos do comercializador de SNGN com a utiliza¢do da rede de Transporte facturados ao comercializador de
URT,Sem-2
ultimo recurso grossista, no semestre Sem-2
CSNGN Custos do comercializador de SNGN com a utilizag@o da rede de Transporte a imputar ao comercializador de

CURGRT sem-2
ultimo recurso grossista, calculados de acordo com a expressdo ( 56 ) com base nos valores ocorridos no

semestre Sem-2

igem-Z Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios ocorridos no semestre
Sem-2
OSem-2 Spread em vigor no semestre Sem-2, em pontos percentuais.

Artigo 74.°

Imputacao dos custos de exploragdo do comercializador do SNGN ao comercializador de ltimo recurso grossista
1 - Os custos de exploragdo a imputar ao comercializador de ultimo recurso grossista no ano s, sdo dados pela expressao:

~CsNGN ~ CsnoN  xCsNGN CSNGN (59)
= X -
CCURGCES Cucgs QCURG oNs ACCURGCEs

em que:
'“g%NRG:CES Custos de exploragdo a imputar ao comercializador de 0ltimo recurso grossista, referidos no Artigo 69.°,
' previstos para o ano s
Cug ISENsGN Custo unitario de exploragdo do comercializador de SNGN aceites pela ERSE, previsto para o ano s
QCsNGN Quantidades de gés natural previstas fornecer ao comercializador de ultimo recurso grossista, no ano s

CURGgN s

13173
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A ga‘{ﬁ’\' Ajustamento dos custos de exploragdo do comercializador de SNGN, a imputar ao comercializador de ultimo
GCEs

recurso grossista, tendo em conta os valores ocorridos no ano s-2.
Salvo indicag@o em contrario, os valores s30 expressos em euros.

. ~ .1 =~ Csnay . ~
2 - O custo unitario com a explora¢do do comercializador de SNGN (Cuc,sglf \’) no ano s, ¢ dado pela expresso:

FrCsNaN 60
Culsvon — Ecvons (60)
CE;s OTCsnon
Q GN,s
em que:
CE(C:\S}?I\“,'Q Custos de exploragdo do comercializador de SNGN, previstos para o ano s
QTCSNGN Quantidades totais de gas natural previstas vendidas pelo comercializador do SNGN em todos os mercados, no
GN,s
ano s.

. C. , . ~
3- O ajustamento (ACC%'?{G(T“CE ) ¢ calculado de acordo com a seguinte expressdo:
o .S

:E -E
ACCSNGN — (C “SNGN _CCSNG.\I ) x 1+15’2+85'2 x 1+15’1+85’1 (61)
CURG(g CURGepsy ~CURGeE. 100 100
em que:
CAeoN Custos de exploracdo aceites pela ERSE e imputados ao comercializador de ultimo recurso grossista, no ano
GCE,s-2
s-2
ngNRGN Custos de exploragdo do comercializador de SNGN, calculados de acordo com a expressdo ( 59 ) com base
GCEs-2

nos valores ocorridos no ano s-2

iSE_2 Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
d¢n Spread no ano s-2, em pontos percentuais
i Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

Artigo 75.°
Imputagao dos custos de imobiliza¢do das reservas estratégicas de gas natural do comercializador do SNGN ao comercializador de Gltimo recurso

grossista

1 - Os custos de imobilizagdo das reservas estratégicas do comercializador de SNGN, referidos na expressdo ( 41 ) do Artigo 69.°, previstos para o ano
s, correspondem aos custos de capital relativos ao stock de gas natural armazenado nas instalagdes de armazenamento subterraneo e sdo calculados de

acordo com a seguinte expressao:

~ Csnon = - Csnon =xCsnaN CSNGN 62
CCCURGRE xfccuRE,s x QCURGGN S'ACCCUR(;RES ( )

em que:
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chfﬂ{m Custos de imobilizagdo das reservas estratégicas de gads natural do comercializador do SNGN, previstos
GRE,s

imputar ao comercializador de ultimo recurso grossista, no ano s

Ccugfﬁém Custo unitario de capital com a imobiliza¢do das reservas estratégicas do comercializador de SNGN, a imputar
GRE,s

ao comercializador de ultimo recurso grossista, previsto para o ano s

QCSNGN Quantidades de gés natural previstas fornecer ao comercializador de tilltimo recurso grossista, no ano s
CUR(JGN.S
AchfﬂfN Ajustamento dos custos de imobilizagdo das reservas estratégicas de gas natural, imputado ao comercializador
GRE s

de ultimo recurso grossista, tendo em conta os valores ocorridos no ano s-2.

Salvo indicag@o em contrario, os valores sdo expressos em euros.

2 - O custo de capital unitario com a imobilizagdo das reservas estratégicas do comercializador de SNGN, (CcuRSN(’N) no ano s, ¢ dado pela expressao:

=CsNGN CsNGN 63
Toulono Fuasey. s xCe CRE,s (63)
UCURGg, QCSNGN
CUR(!GN, s
em que:
FEI?\NSGN A fracgdo dos custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterraneo de gas natural a imputar em base anual
GN, s
as vendas ao comercializador de Gltimo recurso grossista, calculado de acordo com a expressdo ( 53 ) do Artigo
72.° prevista para o semestre Sem, do ano s
ch;NGN Custo de imobilizag@o das reservas estratégicas de gas natural do comercializador do SNGN, referido no Artigo
2,S

69.° previsto para o ano s.

c } ~
SNGN ), no ano s, é dado pela expressio:

3 - O custo de imobilizagdo das reservas estratégicas de gas natural do comercializador do SNGN, (Cc

-CsnGN = CsnaN CsNGN CSNGN C (64)
& Covan_ (Q 1As, <Cigass ) (QfUAs “xCfyass ) 5 ragy ™
RE
GNs 2 100
em que:
0; CsnaN Quantidade de gas natural do comercializador de SNGN, existente no armazenamento subterraneo, no inicio do
UAS,s
ano s
CIEiNsG]\s Custo unitario de gas natural do comercializador de SNGN existente no armazenamento subterraneo, no inicio
em, s
doano s
osNGN Quantidade de gés natural do comercializador de SNGN, existente no armazenamento subterraneo, no final do
fuass
ano s
CfUiNSGI\ Custo unitario de gas natural do comercializador de SNGN existente no armazenamento subterraneo, no final do
S
ano s
CsnaN Taxa de remuneragdo do stock de gas natural armazenado, fixada para o periodo de regulagio, em percentagem.

Tagg
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. ¢ . . <
4 - O ajustamento (ACCCE’Q“RE ) ¢ calculado de acordo com a seguinte expressao:
s

iE iE
+ 6 ig1+96 (65)
CsnaN ( CsNGN _ ~CsnoN ) ls—2 s-2 s-1 s-1
ACCCUR(;RE_S CchURGm&2 CCCUR(;REH X (1 + EETTEE X1+ EETTEE
em que:
Ccfccsblf{(m Custos de imobilizagao das reservas estratégicas do comercializador de SNGN, facturados ao comercializador
GRE,s-2

de ultimo recurso grossista no ano s-2

g%r\]szN Custos de imobilizagdo das reservas estratégicas do comercializador de SNGN calculados de acordo com a
GREs-2

expressdo (62 ), com base nos valores ocorridos no ano s-2

iEz Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
[ Spread no ano s-2, em pontos percentuais
igl Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

Seccdo VII

Proveitos do comercializador de tiltimo recurso grossista

Artigo 76.°

Proveitos da actividade de Compra e Venda de gés natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso

1 - Os proveitos permitidos da actividade de Compra ¢ Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso no ano gas t,

sdo dados pela expressdo:

& CURG _ =CsnoN =C &C =C =Csne = CsnG =«CURG_,5CURG , »,CURg (66)
Rr G — C ) + SNGN C SNGN C SNGN + C SNGN + CC SNGN + th G-AR -AR
Cvit CURGGN: T “CURGyrrare | “CURGuase | “CURGugre T “CURGegy CURGpg, GNt cv,1-ARey 2
em que:
ﬁrgj‘l‘ﬁ Proveitos da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de tltimo

recurso, previstos para o ano gas t

CE%I\"{GN Custos com a aquisi¢do de gas natural no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo, do
GGNt

comercializador de SNGN a imputar ao comercializador de ultimo recurso grossista, calculados de acordo com

on°2 -do Artigo 70.°, expressdo (43 ), previstos para o ano gas t

@ga\l‘fN Custos com a utilizagdo do Terminal de GNL, do comercializador de SNGN a imputar ao comercializador de
GUTRAR,t

ultimo recurso grossista, calculados de acordo com o n.° 2 - do Artigo 71.°, expressdo ( 47 ), previstos para o
ano gas t
CEISJI\"{GN Custos com a utilizagdo do Armazenamento Subterraneo de gas natural, do comercializador de SNGN a
GUASt

imputar ao comercializador de ultimo recurso grossista, calculados de acordo com o n.° 2 - do Artigo 72.°,

expressdo ( 51), previstos para o ano gés t
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=CsnaN
CCURGURT,[

CsnaN
CURGCE,t

0 ~CsNGN
CURG RE.t

~ CUR
Clon®

~CURg
ARcv i1

CURg
ARcy, 5

Custos com a utilizagdo da rede de Transporte, do comercializador de SNGN a imputar ao comercializador de
ultimo recurso grossista, calculados de acordo com o n.° 2 - do Artigo 73.°, expressdo ( 56 ), previstos para o

ano gas t

Custos de exploragdo imputados pelo comercializador de SNGN ao comercializador de Wltimo recurso
grossista, aceites pela ERSE, calculados de acordo com n° 1 - do Artigo 74.°, expressdo ( 59 ), previstos para o

ano gas t

Custos de imobilizagdo das reservas estratégicas de gas natural do comercializador de SNGN a imputar ao
comercializado de ultimo recurso grossista, calculados de acordo com o n° 1 - do Artigo 75.°, expressdo ( 62 ),

previstos para o ano gas t

Custos de funcionamento afectos a esta actividade, aceites pela ERSE, previstos para o ano gas t

Valor estimado para o ajustamento dos proveitos permitidos da actividade de Compra ¢ Venda de gas natural,

no ano gas t -1 a incorporar no ano gas t

Ajustamento no ano gas t dos proveitos permitidos da actividade de Compra e Venda de gas natural, tendo em

conta os valores ocorridos no ano gas t-2.

Salvo indicagdo em contrario, os valores sao expressos em euros.

13177

2 - Os custos que compdem os proveitos permitidos da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de

ultimo recurso, constantes do niimero anterior, sdo dados pelas expressoes:

~=CsNGN ~=CsNGN =CsnGN =CsnGN ~=CsNGN (67)
= +Cé +

CCURGGN,[ CURGGN,qz,s CCURGGN,q4,s CCURGGN,ql.svl CURGGN.qZ,sH

~CsNGN _ =CsnoN ~CsnGN (68)

CURGUTRAR: ~ CURGUTRAR Sem2.s CURGUTRAR Seml s+1

CC:SNGN :‘CCSNGN ~CsNGN (69)
CURGuas: ~CURGuAs sem2ss  — CURGUAS Semi s+1

CCSNGN _ CCSNGN ~CsNoN (70)
CURGURT,[ CURGURT,ScmZ,s CURg URT,Seml s+1

~=Csnan ~=Csnan (71)
| +
CCSNGN :CCURGCE.S CCURGCE,SH
CURGCI:,( 2
= CsnoN = CsnoN (72)
+
CCCSNGN :CCCURGRE‘S CCCURGRE,S+1
CURGpp, 3
~CURG , =,CURG 73
CfCURG _ Cng,s +Cf(G:N,s+] (73)
GNt

2

3 -  Os proveitos a recuperar pela actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso por

aplicacdo da tarifa de energia, previstos no ano gas t, sio dados pela expressao:

~CURG_= CURg
RCv,t _chv,t +C

em que:

(74)



13178 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

ﬁrgb”:ﬁ Proveitos da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo

recurso, previstos para o ano gas t a recuperar pela aplicagdo da tarifa de energia

Ca‘ﬁll Ajustamentos positivos ou negativos da actividade de compra e venda de gas natural para fornecimento aos
comercializadores de ultimo recurso referentes a anos anteriores, definidos para efeito da sustentabilidade dos
mercados, a repercutir nos proveitos do ano gas t, recuperados pela parcela II da tarifa de Uso Global do

Sistema do operador da rede de transporte

. ~CURG , . ~
4 - O ajustamento (ARCV lfl) ¢ calculado de acordo com a seguinte expressao:

Aﬁg\%clv [ngsfé(i %lf\?lt 1" ﬁrggltﬁ] (l+ 1?11-(%;?(3;1) (75
em que:
f‘ég‘f“i Proveitos previstos obter pela aplicagdo da tarifa de Energia aos comercializadores de ultimo recurso, no ano
gast-1
C%‘,‘jft_] Ajustamentos positivos ou negativos da actividade de compra e venda de gas natural para fornecimento aos

comercializadores de ultimo recurso referentes a anos anteriores, definidos para efeito da sustentabilidade dos
mercados, a repercutir nos proveitos do ano gas t-1, recuperados pela parcela II da tarifa de Uso Global do

Sistema do operador da rede de transporte

Rréﬁ‘f? Proveitos da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo

recurso, previstos para o ano gas t-1

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios verificados no ano t-1

S¢q Spread no ano t-1, em pontos percentuais.

5- O ajustamento (ARLV N 2) ¢ calculado de acordo com a seguinte expressao:

it (it ot <1452 it |« (1400 e
em que:
ngglf‘z Proveitos facturados com a aplicagdo da tarifa de Energia aos comercializadores de ultimo recurso, no ano gas
t-2
C%ﬁ}t-z Ajustamentos positivos ou negativos da actividade de compra e venda de gés natural para fornecimento aos

comercializadores de ultimo recurso referentes a anos anteriores, definidos para efeito da sustentabilidade dos
mercados, a repercutir nos proveitos do ano gas t-2, recuperados pela parcela II da tarifa de Uso Global do

Sistema do operador da rede de transporte

Rrgs‘:(z Proveitos da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de Gltimo

recurso, ocorridos no ano gas t-2
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AR(C:SIESOV Valor do ajustamento dos proveitos permitidos da actividade de Compra ¢ Venda de gas natural, calculados
X ~CURg

para o ano gas t-2 como sendo o valor (ARCV,t—(l)

iE2 Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano gas t-2

8 Spread no ano gas t-2, em pontos percentuais

iEl Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios verificados no ano gas
t-1

St Spread no ano gés t-1, em pontos percentuais.

Seccio VIII

Proveitos do comercializador de ultimo recurso grossista a grandes clientes

Artigo 77.°

Proveitos da actividade de Comercializagao de iltimo recurso a grandes clientes

1 - Os proveitos permitidos da actividade de Comercializagdo de tltimo recurso a grandes clientes, no ano gas t, sdo dados pela expressdo:

5CURGe_5CURGe | 5CURGe | 5CURGe 77
Rrver=RevanitRarntd T Re (77)

em que:
ﬁgg&m{ Proveitos da actividade de Comercializagdo de Gltimo recurso a grandes clientes, previstos para o ano gas t
R‘gggﬁ Proveitos da fungdo de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes, previstos para o ano gas t, calculados
de acordo com o Artigo 78.°
R‘iﬁﬁ% . Proveitos da fungdo de Compra e Venda do Acesso 8 RNTGN e a RNDGN a grandes clientes, previstos para o
ano gas t, calculados de acordo com o Artigo 79.°
ﬁg‘fRGC Proveitos da fungdo de Comercializagdo de gés natural a grandes clientes, previstos para o ano gas t, calculados

de acordo com o Artigo 80.°.

Salvo indicag@o em contrario, os valores sdo expressos em euros.

Artigo 78.°

Proveitos da fungéio de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes
1 - Os proveitos permitidos da fun¢do de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes, no ano t, s3o dados pela expressao:

=CURGe _=CURGe ~CURGc CURGe 78
Revan=Can,curg,tCaon,om,t “ARcvaN 12 (78)

em que:

ﬁgggﬁﬂ Proveitos permitidos da fungdo de Compra e Venda de gés natural a grandes clientes, previstos para o ano gas

t
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C(C:vllflRCGSR . Custos com a aquisi¢do de gas natural ao comercializador de Gltimo recurso grossista, previstos para o ano
5! G

gas t, calculados de acordo com o estabelecido no Artigo 98.° ¢ no Artigo 99.°

ng%ﬁt Custos com a aquisi¢do de gas natural em mercados organizados ou através de contratagdo bilateral, em
condigdes aprovadas pela ERSE, previstos para o ano gas t, que inclui os custos com a utilizagdo do terminal
de gas natural liquefeito (GNL), os custos com a utilizagdo do armazenamento subterrdneo e os custos com a
utilizagdo da rede de transporte.

ARSSE;;‘;,Z Ajustamento dos proveitos da fungdo de Compra e Venda de gés natural a grandes clientes, tendo em conta os

valores ocorridos no ano gas t -2.

Salvo indicag@o em contrario, os valores sd0 expressos em euros.

CURGe

2 - O ajustamento (ARCVGN 2

), previsto na expressio ( 78 ), ¢ determinado a partir da seguinte expressao:

ARE%?&Z: (ﬁgch,?\lle'Rgskc?\flz) x (1+ 1?]23312) % <1+ IFII :)'31.1) (79)
em que:
ﬁggg(ﬁ:&_z Proveitos da fun¢do de Compra e Venda de gés natural a grandes clientes, previstos para calculo das tarifas do
ano gas t-2
RE%‘&&.Z Proveitos da fungdo de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes, tendo em conta os valores ocorridos

no ano gas t-2

i[E_z Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano gas t-2
S Spread no ano gés t-2, em pontos percentuais
iEl Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano gés t-1
[ Spread no ano gas t-1, em pontos percentuais.

Artigo 79.°

Proveitos da fungdo de Compra e Venda do Acesso a RNTGN e a RNDGN a grandes clientes

1 - Os proveitos permitidos da fungdo de Compra e Venda do Acesso a RNTGN e a RNDGN a grandes clientes, no ano gés t, sdo dados pela seguinte

expressao:

SCURGe _ 5CURGe | 5CURGe | 5CURGe 30
RarntD=Ruags: tRurt: tRurpy (80)

em que:

iigECT’% . Proveitos permitidos da fun¢do de Compra e Venda do Acesso @ RNTGN e a RNDGN a grandes clientes,

previstos para o ano gas t
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iﬁ‘éﬁ‘f Proveitos a recuperar por aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema, no ano t
KSE??C Proveitos a recuperar por aplica¢do das tarifas de Uso da Rede de Transporte, no ano t
ﬁgggcic Proveitos a recuperar por aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Distribui¢do, no ano t.

Salvo indica¢@o em contrario, os valores sdo expressos em euros.

Artigo 80.°

Proveitos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes

1 - Os proveitos permitidos da fungdo de Comercializagao de gés natural a grandes clientes, no ano gas t, sdo dados pela seguinte expressao:

~CURGc_ ngstGCJrﬁg}ﬁ?C (81)
S f
em que:
ﬁgf{R‘iC Proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gés natural a grandes clientes, previstos para o ano gas
t
ﬁgUSRGC Proveitos permitidos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, previstos para o ano s
R‘EU:E( Proveitos permitidos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, previstos para o ano
st+1.

Salvo indicagdo em contrario, os valores s30 expressos em euros.

2 - Os proveitos permitidos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, no ano s, sdo dados pela seguinte expressao:

i 82)
5CURGe_=CURGc_, &.-.CURGe_aCURGe | =CURGe |, CURGe I 48 5CURGe 415 CURGC (
RC, s 7CEC, s +AmC, s 'SC. s +DC, st ZC,s—1 x 1+W -A C,s-1 'ARC, 52
em que
KEURGC Proveitos permitidos da fun¢ao de Comercializag@o de gés natural a grandes clientes, previstos para o ano s
s
(NZEEUSRGC Custos de exploragdo da funcdo de Comercializagao de gas natural a grandes clientes, aceites em condigdes de
gestao eficiente, previstos para o ano s
gmgURGC Amortizagdes do activo fixo deduzidas das amortizagdes do activo comparticipado da fungdo de
.S
Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, previstas para o ano s
ggURGC Proveitos afectos a esta fungdo, que ndo resultam da aplicagdo das tarifas de Comercializagdo de gas natural a
.S
grandes clientes, previstos para o ano s
ﬁgURGC Custos associados ao diferencial entre o prazo médio de recebimentos e o prazo médio de pagamentos,
s

previstos para o ano s

13181



13182 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

ZSISJR;?C Custos ocorridos no ano s-1, ndo previstos para o periodo de regulagido, nomeadamente custos com auditorias

especificas determinadas no ambito do cumprimento do Regulamento Tarifario.

isE_l Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8. Spread no ano s-1, em pontos percentuais.
AKEURIGC Valor estimado para o ajustamento dos proveitos permitidos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural a
5S-
grandes clientes, relativo ao ano s-1
ARgUSI_{;'C Ajustamento no ano s dos proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes,

relativo ao ano s -2.

. .. ~ S . . ~CUR .
3 - Os proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes para o ano s+1 (RC, sffc) s3o calculados de acordo com a

expressao ( 80 ), considerando os valores previstos para o ano s+1.

4 - Os custos de exploragdo da fungdo de comercializagdo de géas natural a grandes clientes (CESUSR 4©) que incluem, nomeadamente, os custos relativos

a fornecimentos e servigos externos e custos com pessoal, sdo definidos para o ano s de acordo com a seguinte expressao:

CEg e n=1 (83)
~CURGe_ >
CEC, s = ~.CURGe IPIBS_] —Xg(
CE( ¢ "% 1+—1 00
n=2,3
em que:
n Ano do periodo de regulagio
CEgiRGC Custos de exploracdo da fun¢do de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, previstos para o ano s
IPIB, Taxa de variagdo do indice de pregos implicito no Produto Interno Bruto do ano s-1
ch Parametro de eficiéncia associado aos custos de exploragdo da fungdo de Comercializacdo de gas natural a

grandes clientes, em percentagem

. . . - . 1 ~CURGc . N N
5-  Os custos associados ao diferencial entre o prazo médio de recebimentos e o prazo médio de pagamentos (D¢ s 9€Y previstos na expressio ( 82 ) sdo

determinados a partir da seguinte expressao:

CURGe  .CURGe

~CURGc__ [ =CURGc CURGe , 5CURGe , 5CURGe |, 5CURGe | = CURGe gCURGe Oy
Des = (CGN,CUR(;,s‘*’CGN,OM,S*'RUGS,S +Rurt,s TRurps TCECs  -Scs X365 100 (84)
em que:
C(Q‘;R&?R Custos com a aquisi¢do de gas natural a actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos
JIN, G>S

comercializadores de ultimo recurso, previstos para o ano s, calculados de acordo com o estabelecido no

Artigo 98.° e no Artigo 99.°
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~CURGc
CCvN,OM,s

~CURGe
CGN,OF,S

~CURGc
CUTRAR,S

~CURGe
CUAS,S

~CURGc
RUGS,s

~CURGc
RURT,S

5CURGe
RURD,S

~_CURGe

CEc

=CURGe

CURGe
S

CURGc
r GC

Custos com a aquisi¢do de gas natural em mercados organizados ou através de contratagdo bilateral, em
condigdes aprovadas pela ERSE, previstos para o ano s, que inclui os custos com a utilizagdo do terminal de
gas natural liquefeito (GNL), os custos com a utilizagdo do armazenamento subterraneo e os custos com a

utilizagdo da rede de transporte.

Custos com a aquisi¢do de gas natural em mercados organizados ou através de contratagdo bilateral, em

condigdes aprovadas pela ERSE, previstos para o ano s

Custos com a utilizagdo dos terminais de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL, previstos para o

ano s

Custos com a utilizagdo do armazenamento subterraneo de gas natural, previstos para o ano s

Proveitos a recuperar por aplicacgdo da tarifa de Uso Global do Sistema, previstos para o ano s

Proveitos a recuperar por aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Transporte, previstos para o ano s

Proveitos a recuperar por aplicagio das tarifas de Uso da Rede de Distribuigao, previstos para o ano s

Custos de exploragdo da fun¢do de Comercializagdo de gas natural aceites em condi¢des de gestdo eficiente,

previstos para 0 ano s

Proveitos afectos a esta fungdo, que ndo resultam da aplicacdo das tarifas de Comercializac¢do, previstos para o

ano s

Diferencial entre o prazo médio de recebimentos e o prazo médio de pagamentos no ano s em dias

Taxa de reposi¢do do custo das necessidades financeiras resultante do desfasamento temporal entre os prazos
médios de pagamentos e os prazos médios de recebimentos associados as actividades do comercializador de

ultimo recurso, fixada para o periodo de regulagdo, em percentagem.
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. . . L. . N ~CURGc ~
6 - Os custos associados ao diferencial entre o prazo médio de recebimentos e o prazo médio de pagamentos para o ano s+1 (DQ S+1 ) sdo calculados

de acordo com a expressdo ( 83 ), considerando os valores previstos para o ano s+1.

. ~CUR, . - . . . . N
7- O ajustamento (AR S_IGC), previsto na expressao ( 80 ), ¢ determinado a partir da seguinte expressao:

ARC, s-1

~CURGe_ (

:E
~ CURGe =CURGe i, +3,. (85)
RIEURe REURe) <1+ s1+8s 1)

100

Proveitos estimados facturar, por aplicagdo das tarifas de Comercializagdo, no ano s-1

Proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, calculados através da

expressdo (82 ), com base nos custos estimados para o ano s-1

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

Spread no ano s-1, em pontos percentuais.
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8- O ajustamento (ARR9¢

C.sa )s Previsto na expressdo ( 82 ), € determinado a partir da seguinte expressdo:

.E -E
+8 io+8 (86)
CURGe_ URGe 1 CURGe L2705 ~CURGc 17051
ARC, s2 (Rf(CZ,S-Z 'RC,S—Z )X <1+ 100 ) 'ARC, prov x| 1+ 100
em que:
ngL;RzGC Proveitos facturados, por aplicagdo das tarifas de Comercializagao, no ano s-2
Rg‘i_“zﬁc Proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, calculados através da
expressdo (82 ), com base nos custos ocorridos no ano s-2
if_z Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
850 Spread no ano s-2, em pontos percentuais
5CURGe . N . ~CURGe
ARG prov Valor do ajustamento provisorio, anteriormente calculado para o ano s-1, como sendo o valor (AR (™)
ig_l Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

Sec¢do IX

Proveitos dos comercializadores de tltimo recurso retalhistas

Artigo 81.°

Proveitos da actividade de Comercializagdo de gas natural

1 - Os proveitos permitidos da actividade de Comercializagdo de gas natural, no ano gas t, sdo dados pela expressao:

SCUR, <CUR, | =CUR, | ~CURy 87
Rrver,=RevantRarntd T Re; (87)

em que:

‘*?32;[ Proveitos permitidos da actividade de Comercializagdo de gas natural, do comercializador de ultimo recurso
retalhista k, previstos para o ano gas t

iggg\! . Proveitos da fungfio de Compra e Venda de gés natural, do comercializador de ultimo recurso retalhista k,
previstos para o ano gas t, calculados de acordo com o Artigo 82.°

ﬁigr‘fﬁm Proveitos da fung¢do de Compra e Venda do Acesso @ RNTGN e a RNDGN, do comercializador de ultimo
recurso retalhista k, previstos para o ano gas t, calculados de acordo com o Artigo 83.°

igljkk Proveitos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural, do comercializador de Gltimo recurso retalhista k,

previstos para o ano gas t, calculados de acordo com o Artigo 84.°.

Salvo indicagdo em contrario, os valores s30 expressos em euros.

Artigo 82.°

Proveitos da fungdo de Compra e Venda de gas natural
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1- Os proveitos permitidos da fungdo de Compra e Venda de gés natural, do comercializador de ultimo recurso retalhista k, sdo determinados de

acordo com a seguinte expressao:

<CUR, _ ~CURy
Reven =Con.curg.t

em que:

~CURy
RCVGN,t

~CURy
CoN,Curg.t

~CURy
Conomit

CURy
ARgpoyy

CURy
AR cyoN 2

CURy

ARTVCF,I-Z

~CURg CURy CURy CURy 88
+CGN,0M,1'ARBP<,1—1 'ARCVGN,t—Z 'ARTVCF,t—Z (88)

Proveitos permitidos da fungdo de Compra e Venda de gas natural, do comercializador de ultimo recurso

retalhista k, previstos para o ano t

Custos com a aquisi¢do de gas natural a actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos
comercializadores de ultimo recurso, previstos para o ano gas t, calculados de acordo com o estabelecido no

Artigo 98.° e no Artigo 99.°

Custos com a aquisi¢do de gas natural em mercados organizados ou através de contratagdo bilateral, em
condigdes aprovadas pela ERSE, previstos para o ano gas t, que inclui os custos com a utilizagao do terminal
de gas natural liquefeito (GNL), os custos com a utilizagdo do armazenamento subterrdneo e os custos com a

utilizagdo da rede de transporte

Ajustamento dos proveitos da tarifa de Energia de cada comercializador de ultimo recurso retalhista k, no
ambito dos fornecimentos aos consumidores de BP com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n), no
ano gas t, por aplicagdo do valor anualizado equivalente aos ajustamentos trimestrais referentes no ano gas t-
1, determinado nos termos do Artigo 104.°, acrescido de juros calculados pela aplicagdo da taxa de juro
EURIBOR a trés meses, em vigor no ultimo dia do més de Dezembro do ano gas t-1, acrescida de meio ponto

percentual

Ajustamento dos proveitos da fun¢do de Compra e Venda de gas natural do comercializador de Glltimo recurso

retalhista k, tendo em conta os valores ocorridos no ano gas t-2, resultantes da convergéncia tarifaria

Ajustamento no ano gas t dos proveitos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural do comercializador de
ultimo recurso retalhista k, relativos ao ano gas t-2, resultantes da convergéncia tarifaria para tarifas aditivas,

calculados de acordo com o Artigo 117.°.

Salvo indicagdo em contrario, os valores s3o expressos em euros.

2- O z;tjustamento(ARCUR

CUR,  _
ARCyeN 2=

I

~CURy

CVG'& t_2), previsto na expressao ( 88 ), ¢ determinado a partir da seguinte expressao:

.E .E
CUR, 12102 CUR, i1 t0s (89)
RCVGN,[-Z'RCVGlf\I,t»Z) x (HW) _ARBP<,;mv] % (HW

Proveitos da fun¢do de Compra e Venda de gas natural do comercializador de ultimo recurso retalhista k,

previstos para calculo das tarifas do ano gas t-2

Proveitos da fun¢do de Compra e Venda de gas natural, do comercializador de ultimo recurso retalhista k, tendo

em conta os valores ocorridos no ano gas t-2

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano gas t-2

Spread no ano gas t-2, em pontos percentuais
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iE1 Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano gas t-1
Oy Spread no ano gas t-1, em pontos percentuais
ARCEYR« Valor do ajustamento dos proveitos da tarifa de Energia de cada comercializador de tltimo recurso retalhista k,

BP<,prov
no ambito dos fornecimentos aos consumidores de BP com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n),

calculado em t-2 de acordo com o Artigo 104.°, incluido nos proveitos regulados do ano gas em curso como

CURy

sendo o valor ARy, .

Artigo 83.°
Proveitos da fungdo de Compra ¢ Venda do Acesso 8 RNTGN ¢ a RNDGN

1 - Os proveitos permitidos da fun¢do de Compra e Venda do Acesso @8 RNTGN e a RNDGN do comercializador de ltimo recurso retalhista k, no ano

gas t, sdo dados pela seguinte expressao:

~CUR, _=CURy , =CURy , =CURy 90
RarntD,=RucsRurTRURD (90)

em que:

~§g§5rm Proveitos permitidos da fungdo de Compra e Venda do Acesso 8 RNTGN e 8 RNDGN do comercializador de
ultimo recurso retalhista k, previstos para o ano gasl

ﬁfj‘él;ﬁ Proveitos a recuperar pelo comercializador de ultimo recurso retalhista k, por aplica¢do da tarifa de Uso Global
do Sistema, no ano gas t

~8‘£k[ Proveitos a recuperar pelo comercializador de ltimo recurso retalhista k, por aplicagdo das tarifas de Uso da
Rede de Transporte, no ano gas t

ﬁﬁ‘éﬁkt Proveitos a recuperar pelo comercializador de ltimo recurso retalhista k, por aplicagdo das tarifas de Uso da

Rede de Distribui¢@o, no ano gas t.

Salvo indicagdo em contrario, os valores s30 expressos em euros.

Artigo 84.°

Proveitos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural

1 - Os proveitos permitidos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural, no ano gas t, sdo dados pela seguinte expressao:

~cur_ Reg “+Regtt 91)
R ==
em que:

ﬁngk Proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural, previstos para o ano gas t

ﬁggkk Proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural, previstos para o ano s

R CURk Proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural, previstos para o ano s+1.

Re g
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Salvo indicag@o em contrario, os valores s30 expressos em euros.

2 - Os proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural, no ano s, sdo dados pela seguinte expressdo:

CURy CURy | =CURy CUR, CUR 611801\ ~cur CUR (92)
RCOUR_ T RCURc_ CECT™ Ame M BE My LIS 4 78Rk (1425001 -AR¢, AR *
Rey Z Cis Z Gs MG TG Ci Gjs=1" 100 Gis2
em que:
KEURk Proveitos permitidos da fun¢do de Comercializagdo de géas natural do comercializador de ultimo recurso
is
retalhista k, para o escaldo de consumo j, previstos para o ano s
j Escaldo de consumo, em que:
j=MC se consumo anual > 10 000 m’ (n) de GN ou clientes em MP
j=O0C se clientes em BP com consumo anual < 10 000 m® (nyde GN
CEEURk Custos de exploragdo da fun¢do de Comercializagdo de gés natural aceites em condigdes de gestdo eficiente,
s
deduzidos dos proveitos afectos a esta fungdo que ndo resultam da aplicagdo das tarifas de Comercializago,
para o escaldo de consumo j, previstos para o ano s
ngURk Amortizagdes do activo fixo deduzidas das amortizagdes do activo comparticipado, da fungdo de
s
Comercializagdo de gas natural, para o escaldo de consumo j, previstas para o ano s
l’j(éURk Custos associados ao diferencial entre o prazo médio de recebimentos e o prazo médio de pagamentos, para o
is
escaldo de consumo j, prevista para o ano s
CLICURk Proveito permitido adicional estabelecido na licenga de comercializagdo de cada comercializador de ultimo
recurso, a vigorar durante os periodos de regulag@o previstos na respectiva licenca, considerando o niimero de
clientes para o escaldo de consumo j, reportado ao inicio de cada periodo de regulagdo (p,)
ZEURl; Custos incorridos no ano s-1, ndo previstos no periodo de regulagdo, nomeadamente custos com auditorias
iS~
especificas determinadas no &mbito do cumprimento do Regulamento Tarifério.
if»l Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais.
ARCURk Valor estimado para o ajustamento dos proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de géas natural, para
Cis1
o escaldo de consumo j, relativo ao ano s-1
AREUR“ Ajustamento no ano s dos proveitos permitidos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural, para o escaldo de
2

consumo j, relativo ao ano s -2

. . N L , ~CUR.\ - N
3 - Os proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural para o ano s+1 (Rc,sﬂk) sdo calculados de acordo com a expressdo ( 92 ),

considerando os valores previstos para o ano s+1.

~ ~ S | ~_CURy . . .
4 - Os custos de exploragdo da fungdo de Comercializagdo de gas natural (CECj . ) que incluem, nomeadamente, os custos relativos a fornecimentos e

servigos externos e custos com pessoal, sdo definidos para o ano s de acordo com a seguinte expressao:
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aEngst n=1 (93)
~_CURy " |
CEg, = EECUR IPIB, -XC %%
~ X —_—
Cis 100
n=2,3
em que:
n Ano do periodo de regulagdo
(NZEEUR“ Custos de exploragdo da fun¢do de Comercializagdo de gas natural, para o escaldo de consumo j, previstos
),S
para o ano s
IPIB Taxa de variagdo do indice de pregos implicito no Produto Interno Bruto do ano s-1
XSURk Parametro de eficiéncia associado aos custos de exploragdo da fun¢do de Comercializagdo de gas natural, em
percentagem

. . . L . L ~CURy . N .
5-  Os custos associados ao diferencial entre o prazo médio de recebimentos e o prazo médio de pagamentos (D¢, ) previstos na expressdo ( 92 ) sdo

Ul
Ji

determinados para o escaldo de consumo j, a partir da seguinte expressao:

GCURk rCURk (94)
~CUR__ (~CURy ~CUR,  ~CUR,  ~CURy  =CURy = _CURg s
Dc "= (CGN,CURGLS+CGN,OM,S+RUGSJ_S+RURTJ_S+RURDJ;S+CECJ_S ) X265 X Too
em que:
CS‘SR&JRG Custos com a aquisi¢do de gas natural a actividade de Compra e Venda de géas natural para fornecimento aos
.CURG; ¢
comercializadores de ultimo recurso para o escaldao de consumo j, previstos para o ano s, calculados de acordo
com o estabelecido no Artigo 98.° e no Artigo 99.°
Cg‘]flk(l;M Custos com a aquisi¢do de gas natural em mercados organizados ou através de contratagdo bilateral, em
B LS
condigdes aprovadas pela ERSE, previstos para o ano s, que inclui os custos com a utilizagao do terminal de gas
natural liquefeito (GNL), os custos com a utilizagdo do armazenamento subterraneo e os custos com a utilizagdo
da rede de transporte
~8(‘{§k Proveitos a recuperar pelo comercializador de Gltimo recurso retalhista k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global
385
do Sistema para o escaldo de consumo j, previstos para o ano s
ﬁf}‘é?k Proveitos a recuperar pelo comercializador de tltimo recurso retalhista k, por aplicagdo das tarifas de Uso da
3s
Rede de Transporte para o escaldo de consumo j, previstos para o ano s
ﬁgggk Proveitos a recuperar pelo comercializador de ultimo recurso retalhista k, por aplicacdo das tarifas de Uso da
1,8
Rede de Distribuigao para o escaldo de consumo j, previstos para o ano s
CEEURk Custos de explorag@o aceites em condigdes de gestdo eficiente, deduzidos dos proveitos afectos a funcdo de

is

Comercializagdo de géas natural, que ndo resultam da aplicacdo da tarifa de Comercializagdo, para o escaldo de

consumo j, previstos para o ano s

GSURk Diferencial entre o prazo médio de recebimentos e o prazo médio de pagamentos no ano s, em dias
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rCUR Taxa de reposi¢do do custo das necessidades financeiras resultante do desfasamento temporal entre os prazos
médios de pagamentos e os prazos médios de recebimentos associados as actividades do comercializador de

ltimo recurso, fixada para o periodo de regula¢do, em percentagem.
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. . - 1 . o ~CUR, N
6 - Os custos associados ao diferencial entre o prazo médio de recebimentos e o prazo médio de pagamentos para o ano s+1 (ch Mk) , sdo calculadaos

de acordo com a expressdo ( 94 ), considerando os valores previstos para o ano s+1.

7 - O proveito permitido (CngH’R") previsto na expressao ( 92 ) ¢ determinado a partir da seguinte expressdo:
3Py

CLIE™®=NumClic, xVac (95)
:pg Py
em que:
NumCliCj_m Numero de clientes, para o escaldo de consumo j, reportado ao inicio de cada periodo de regulagdo
Vac Valor adicional por cliente estabelecido na respectiva licenga de comercializagdo de cada comercializador de wltimo recurso,

em euros por cliente por ano.

. ~CUR, . - . . . . ~
8- O ajustamento (AR “) previsto na expressdo ( 92 ) é determinado a partir da seguinte expresso:
sl

‘ E 96)
~CURy = CURy  ~ - CUR =CURy i +0g. (
ARG, f(RijH +CUTe, *Re, ) <1+—100
em que:
ﬁngRk Proveitos estimados facturar, pelo comercializador de ultimo recurso retalhista k, para o escaldo de consumo j,
s
por aplicagdo da tarifa de Comercializa¢do, no ano s-1
CUTE.Ule Compensagdo, do comercializador de ultimo recurso retalhista k, pela aplicagdo das tarifas de
ss-
comercializagdo, para o escaldo de consumo j, no ano s-1, calculada de acordo com o Artigo 89.°
ﬁgURk Proveitos permitidos da fungdo de Comercializagdo de gas natural do comercializador de ultimo recurso
i.s-1
retalhista k, calculados através da expressdo ( 89 ), para o escalio de consumo j, com base nos custos
estimados para o ano s-1
i£1 Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
O Spread no ano s-1, em pontos percentuais

9 - O ajustamento (ARS_U'?) previsto na expresséo ( 92 ) é determinado a partir da seguinte expressao:
s+

iE i 97)
CURy_ CURy CUR, _ 1CURy s+ 85, A RCUR ig 0. (
ARc ) (Rfc,-,s_z + CUTci,S_2 chvs_z) X (1 + BETTEE ARC”Wv x 1+—1 00
em que:
Rf€URk Proveitos facturados, pelo comercializador de ultimo recurso retalhista k, para o escaldo de consumo j, por

j.5-2
aplicagdo da tarifa de Comercializa¢do, no ano s-2
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CUTCURk

Cj,srz

CURy
Cjs2

A§CUR1<

Cj prov
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Compensagdo, do comercializador de ultimo recurso retalhista k, pela aplicagdo das tarifas de comercializagéo,

para o escaldo de consumo j, no ano s-2, calculada de acordo com o Artigo 89.°

Proveitos permitidos da funcdo de Comercializagdo de gas natural do comercializador de ultimo recurso
retalhista k, calculados através da expressdo ( 89 ), para o escaldo de consumo j, com base nos custos ocorridos

no ano s-2
Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
Spread no ano s-2, em pontos percentuais

. - . FCUR,
Valor do ajustamento provisorio anteriormente calculado para o ano s-1 como sendo o valor AR
=

Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1

Spread no ano s-1, em pontos percentuais.

Sec¢do X

Compensacio pela aplicaciio da uniformidade tarifaria

Artigo 85.°

Compensagdo pela aplicagdo da tarifa de Energia

1- A compensagdo, do comercializador de ltimo recurso retalhista k, pela aplicag@o da tarifa de Energia, ¢ dada pela expressao:

CURy

CUTrg, *=Revene

em que:
CUT

~CURy
Reveng

Rife,

RCUR (98)

TE,t

Compensagdo, do comercializador de ultimo recurso retalhista k, pela aplicagao da tarifa de Energia, no ano gas t

Proveitos permitidos da fungdo de Compra e Venda de gas natural, previstos para o ano t, calculado de acordo

com o Artigo 82.°

Proveitos a facturar por aplicac¢o da tarifa de Energia, no ano gas t

Salvo indicagdo em contrario, os valores s3o expressos em euros.

Artigo 86.°

Compensagdo pela aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema

1- A compensagdo, do operador da rede de distribuigdo k, pela aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema, ¢ dada pela expressao:

ORD_

CUTUGS,[

em que:

RORD: (99)

GS.t
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CUTS?}?? Compensagdo, do operador da rede de distribuigdo k, pela aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema, no ano
gast

~822|i Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribuigdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema a
aplicar pelos operadores da rede de distribuigdo, previstos para o ano gas t, calculados de acordo com o
Artigo 66.°

ﬁfgﬁgkt Proveitos a facturar, pelo operador da rede de distribuigdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema a

aplicar pelos operadores da rede de distribui¢do, no ano gas t

Salvo indicag@o em contrario, os valores sdo expressos em euros.

Artigo 87.°

Compensagdo pela aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de Transporte

1- A compensagdo, do operador da rede de distribui¢@o k, pela aplicag@o das tarifas de Uso da Rede de Transporte, ¢ dada pela expresséao:

CUTGRP=Ruer-RIRY: (100)

em que:

CUTS&?E Compensagdo, do operador da rede de distribuicao k, pela aplicagao das tarifas de Uso da Rede de Transporte, no
’ ano gas t

]“{‘81;?; Proveitos a recuperar, pelo operador da rede de distribuigdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de

Transporte a aplicar pelos operadores da rede de distribui¢do as entregas a clientes, previstos para o ano gas t,

calculados de acordo com o Artigo 67.°

ﬁfﬁg?‘; Proveitos a facturar, pelo operador da rede de distribuicdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de

Transporte a aplicar pelos operadores da rede de distribuigdo as entregas a clientes, no ano gas t

Salvo indicagdo em contrario, os valores sdo expressos em euros.

Artigo 88.°

Compensagdo pela aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Distribui¢do

1- A compensagio, do operador da rede de distribui¢@o %, pela aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Distribuicdo, ¢ dada pela expressao:

CUTORD:~Roro - RID: (b

em que:

CUnggf(t Compensagido, do operador da rede de distribuigdo k, pela aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Distribuigao,
no ano gas t

~8§g; Proveitos permitidos da actividade de Distribui¢ao de gas natural, previstos para o ano gas t, calculados de acordo

com o Artigo 68.°

f{fﬁﬁgﬁ Proveitos a facturar por aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Distribuigdo, no ano gas t
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Salvo indicag@o em contrario, os valores 30 expressos em euros.

Artigo 89.°

Compensagdo pela aplicagao das tarifas de Comercializagido

1- A compensagdo, do comercializador de ultimo recurso retalhista k, pela aplica¢do das tarifas de Comercializagdo, ¢ dada pela expressio:

<CURy = ,C
CuTE- Y (R ) (102
j
em que:
CUTngk Compensagdo, do comercializador de ultimo recurso retalhista k, pela aplicagdo das tarifas de Comercializagao,
no ano gas t
KS.URk Proveitos permitidos da fungdo de Comercializacdo de gas natural, do Comercializador de ultimo recurso

it

retalhista k, no escaldo de consumo j, previstos para o ano gas t, calculados de acordo com o Artigo 84.°

ﬁngRk Proveitos a facturar, pelo Comercializador de ultimo recurso retalhista k, por aplicagdo da tarifa de
)t

Comercializagdo no escaldo de consumo j, no ano gas t

Salvo indicag@o em contrario, os valores sd0 expressos em euros.

Artigo 90.°

Compensagdo tarifaria dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas

1- A compensacdo mensal do comercializador de wltimo recurso retalhista k, no ano t, resulta da seguinte expressao:

CUR CUR
cur, CUTpg *+CUT (103)
CUT,,; 0
em que:
CUT(T:E{{k Compensagdo, do comercializador de ultimo recurso retalhista k, pela aplicagdo da tarifa de Energia, no ano gas ¢,

calculada de acordo com a expressdo ( 98 )do Artigo 85.°

CUTngk Compensagdo, do comercializador de tltimo recurso retalhista &, pela aplicagdo das tarifas de Comercializagao,

no ano gas t, calculada de acordo com a expressdo ( 102 ) do Artigo 89.°

2 - Os montantes das compensagdes referidas no niimero anterior serdo objecto de facturagdo entre os comercializadores de Gltimo recurso retalhistas,

nos termos a definir pela ERSE.

Artigo 91.°

Compensagao tarifaria dos operadores da rede de distribui¢do
1- A compensagdo mensal do operador da rede de distribuigdo k, no ano t, resulta da seguinte expressao:

CUT e +CUT s +CUTORD, (104)
12

ORD;
CUT =

em que:
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CUnggﬁ Compensagdo, do operador de rede de distribuigdo k, pela aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema, no ano

gas t, calculada de acordo com a expresséo ( 99 ) do Artigo 86.°

CUTSE?]: Compensagdo, do operador de rede de distribuicao k, pela aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Transporte, no

ano gas t, calculada de acordo com a expressdo ( 100 ) do Artigo 87.°

CUTSEBkz Compensagdo, do operador de rede de distribuigdo k, pela aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Distribuigao,

no ano gas t, calculada de acordo com a expressdo ( 101 ) do Artigo 88.°.

2 - Os montantes das compensagdes referidas no niimero anterior serdo objecto de facturag@o entre os operadores da rede de distribui¢do, nos termos a

definir pela ERSE.

Sec¢do XI

Incentivo a promog¢io do desempenho ambiental

Artigo 92.°

Plano de Promogao do Desempenho Ambiental
1 - O Plano de Promogédo do Desempenho Ambiental tem como objectivo incentivar a melhoria do desempenho ambiental da entidade que o execute.

2 - Os Planos de Promogao do Desempenho Ambiental podem ser submetidos a aprovagdo da ERSE pelas seguintes entidades:
a) Operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL.

b) Operadores de armazenamento subterraneo.

c) Operador da rede de transporte.

d) Operadores das redes de distribuigdo.

3 - So sdo consideradas elegiveis medidas voluntarias, ou seja, que ndo resultem de obrigagdes legais.

Artigo 93.°

Regulamentagdo dos Planos de Promogdo do Desempenho Ambiental

1- A ERSE deve publicar, no prazo maximo de 60 dias ap6s a entrada em vigor deste regulamento, as regras que regem os Planos de Promogio do
Desempenho Ambiental.

2 - Asregras referidas no nimero anterior devem tratar, entre outros, dos seguintes assuntos:

a) Esquema de funcionamento e prazos aplicaveis.

b) Montantes a afectar aos Planos de Promog@o do Desempenho Ambiental.

c) Tipo de medidas elegiveis.

d) Regras e critérios para a aprovagio das medidas.

e) Conteudo das candidaturas e relatorios de execucao dos PPDA.

f) Regras de reafectac@o de custos.

2) Registo contabilistico.
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Seccao XII

Promogio da Eficiéncia no Consumo de gas natural

Artigo 94.°

Plano de Promogao da Eficiéncia no Consumo
1 - O Plano de Promogao da Eficiéncia no Consumo tem como objectivo melhorar a eficiéncia no consumo de gas natural.

2 - A regulamentagdo e funcionamento do Plano de Promogao da Eficiéncia no Consumo sdo definidos em sub-regulamentagio, nomeadamente nas

“Regras do Plano de Promogao da Eficiéncia no Consumo de gas natural”, aprovadas pela ERSE.

3- Até a aprovagdo das regras referidas no nimero anterior, os operadores de rede e os comercializadores de Gltimo recurso podem apresentar

propostas de medidas de promogao da eficiéncia no consumo de gés natural.

Artigo 95.°

Custos com o Plano de Promogao da Eficiéncia no Consumo

Os custos com o Plano de Promogdo da Eficiéncia no Consumo s@o considerados para efeitos tarifarios, nos termos do Artigo 63.°.

Artigo 96.°

Divulgagao

A ERSE divulga, designadamente através da sua pagina na internet, as ac¢des realizadas no ambito do Plano de Promogao da Eficiéncia no Consumo,

identificando os custos e os beneficios alcangados.

Seccao XIII

Mecanismo de Incentivo a Existéncia de Trocas Reguladas de GNL

Artigo 97.°

Mecanismo de Incentivo a Existéncia de Trocas Reguladas de GNL

1- O Mecanismo de Incentivo a Existéncia de Trocas Reguladas de GNL tem por objectivo fomentar a existéncia de trocas reguladas de GNL entre o
comercializador incumbente, detentor dos contratos em regime de take or pay, celebrados em data anterior a publicagdo do Decreto-Lei n° 140/2006, de

26 de Julho, e os comercializadores entrantes, no ambito da sua actividade de comercializagdo a clientes.

2 - O Mecanismo de Incentivo a Existéncia de Trocas Reguladas de GNL destina-se a uma utilizagdo de ltimo recurso nas situagdes onde néo seja

possivel o acordo negociado de forma livre entre as partes.

3 - O gestor técnico global do SNGN ¢é responsavel pela garantia de operacionalizagdo do Mecanismo de Incentivo a Existéncia de Trocas Reguladas

de GNL.

4 - Os procedimentos e regras do Mecanismo de Incentivo a Existéncia de Trocas Reguladas de GNL, s@o estabelecidos em norma complementar a
aprovar pela ERSE.
Capitulo V

Processo de calculo das tarifas reguladas

Seccio I

Metodologia de calculo das tarifas de Energia
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Artigo 98.°

Metodologia de calculo da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gés natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso

1- A tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso, é estabelecida por
forma a proporcionar os proveitos permitidos da actividade de Compra ¢ Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo

recurso, previstos no Artigo 76.°.

2 - Os precos da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso, sdo

. ., =CURg . -
calculados por forma a proporcionar os proveitos Rcy ', de acordo com a seguinte expressao:

105)

~CURg E (

Revy = <Z Wk‘+WGC‘> XTWim s

k

com:

k Comercializador de ultimo recurso retalhista k

em que:

f{gg‘fﬁ Proveitos permitidos da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores
de ultimo recurso, previstos para o ano gas t

Wy, Energia dos fornecimentos ao comercializador de ultimo recurso retalhista k, prevista para o ano gas t

Wac, Energia dos fornecimentos a actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, prevista para
0 ano gas t

nggm Preco de energia da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gés natural para fornecimento aos

comercializadores de ultimo recurso, aplicavel as entregas aos comercializadores de ultimo recurso, no ano gas

t.

3 - As quantidades de energia a considerar no calculo da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos
comercializadores de ultimo recurso, sdo as quantidades fornecidas a cada comercializador de ultimo recurso, previstas para o ano gas t, no referencial de

entrada na RNTGN.

4 - As quantidades de energia referidas no nimero anterior sdo determinadas de acordo com as disposi¢des do Regulamento de Relagdes Comerciais.

5-  Os precos da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de tltimo recurso, sdo

estabelecidos anualmente e revistos trimestralmente.

6 - No primeiro trimestre de cada ano gas os pregos da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gés natural para fornecimento aos
comercializadores de Gltimo recurso sdo os estabelecidos no n.° 2 - deste artigo e nos restantes trimestres do ano gés o prego a aplicar € revisto nos termos

do Artigo 99.°.

Artigo 99.°
Metodologia de calculo da revisdo trimestral das tarifas de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos

comercializadores de Gltimo recurso

1 - Os pregos da tarifa de Energia da actividade de Compra ¢ Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso, sdo

revistos de modo a proporcionar os proveitos indicados na seguinte expressao:
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106)

=CURG_ Eg (

Rev,, = <Z qu,ﬁWGCq,l) *TWeir,,

3

com:

k Comercializador de ultimo recurso retalhista k

q Trimestre q de cada ano gas, com q = 2° trimestre, 3° trimestre ou 4° trimestre

em que

ﬁggkfv Proveitos a facturar na actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores

q.t

de ultimo recurso, revistos para o trimestre q e seguintes, do ano gas t

Wi, Energia dos fornecimentos ao comercializador de ultimo recurso retalhista k, prevista no trimestre q, para esse
trimestre e para os restantes trimestres até final do ano gés t

Wac,, Energia dos fornecimentos a clientes no dmbito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes
clientes, prevista no trimestre q, para esse trimestre e para os restantes trimestres até final do ano gas t

TWE%R Prego de energia da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos

q.t

comercializadores de ultimo recurso, aplicavel as entregas aos comercializadores de ultimo recurso, no

trimestre q e seguintes, do ano gas t.

2 - O ajuste a aplicar aos precos da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de

ultimo recurso, ¢ determinado de acordo com a seguinte expressao:

Ec  _ Eg Eg
ATW iR, ~TWetr, " TWeir,, (107)
em que:
ATWE%R Ajuste do prego de energia da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gas natural para
q,t
fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso, aplicavel as entregas aos comercializadores de ultimo
recurso, no trimestre q e seguintes, do ano gas t
nggR Preco de energia da tarifa de Energia da actividade de Compra e Venda de gés natural para fornecimento aos
qut
comercializadores de ultimo recurso, aplicavel as entregas aos comercializadores de ltimo recurso, a vigorar
no trimestre q e seguintes, do ano gas t
ng%R Preco de energia da tarifa de Energia da actividade de Compra ¢ Venda de gas natural para fornecimento aos
q-1t

comercializadores de ultimo recurso, aplicavel as entregas aos comercializadores de ltimo recurso, em vigor

no trimestre q-1 do ano gas t.

Artigo 100.°
Metodologia de calculo da tarifa de Energia da actividade de

Comercializag@o de ultimo recurso a grandes clientes

1 - A tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes ¢ estabelecida por forma a proporcionar os proveitos
permitidos da fun¢do de Compra e Venda de géas natural a grandes clientes da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes,

previstos no Artigo 78.°.
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2 - Os pregos da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, aplicavel aos fornecimentos a clientes com

L . I 3 ~ . ., =CURGc .
consumos anuais iguais ou superiores a 2 milhdes de m’ (n), sdo calculados por forma a proporcionar os proveitos Rcygn, de acordo com a seguinte

expressao:

ﬁﬁﬁﬁ;ﬁ:z Z Z Wy, x H (1475) XTWESE + Wy, x TWESS (108)
k n i

]

com:
n Nivel de pressdo n (n = MP ¢ BP)

i Opgao tarifaria i do nivel de pressdo n

j Nivel de pressdo j (j = MP e BP com j 2 n)
k Rede de distribuigdo k

em que, com n = MP e BP:

ﬁgggﬁ?‘ Proveitos permitidos da fung¢do de Compra ¢ Venda de gés natural a grandes clientes da actividade de

Comercializagdo de Gltimo recurso a grandes clientes, previstos para o ano gas t

Wy, Energia fornecida no ambito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, a clientes
it

com um consumo anual igual ou superior a 2 milhdes de m’® (n), ligados na rede de distribuigdo k, da opgdo

tarifaria i do nivel de pressdo n, prevista para o ano gés t

Wap, Energia fornecida no ambito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, a clientes
com um consumo anual igual ou superior a 2 milhdes de m® (n), ligados na rede de transporte em AP, prevista

para o ano gas t

TWtEGC Prego de energia da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de ltimo recurso a grandes clientes, no
ano gas t
e Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos na rede de distribui¢ao k, no nivel de pressao j.

3 - As quantidades a considerar no calculo da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de tltimo recurso a grandes clientes s3o as energias
fornecidas aos clientes finais do comercializador de ltimo recurso grossista, no dmbito da actividade de Comercializagdo de wltimo recurso a grandes
clientes, previstas para o ano gas t, referidas a saida da rede de transporte ou, no caso dos clientes ligados nas redes de distribui¢ao abastecidas por GNL,

a entrada dessa rede de distribuicdo, através dos respectivos factores de ajustamento para perdas e autoconsumos.

4 - Os pregos da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de Gltimo recurso a grandes clientes sdo os que resultam da conversdo dos pregos

calculados no n.° 2 -, para os varios niveis de pressdo e opgdes tarifarias, por aplicagdo dos factores de ajustamento para perdas e autoconsumos.

5-  Os pregos da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de wltimo recurso a grandes clientes sdo estabelecidos anualmente e revistos

trimestralmente.

6 - No primeiro trimestre de cada ano gas os precos da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes sdo os

estabelecidos no n.° 2 - deste artigo e nos restantes trimestres do ano o prego a aplicar ¢ revisto nos termos do Artigo 101.°.

Artigo 101.°

Metodologia de célculo da revisdo trimestral das tarifas de Energia da actividade de Comercializagdo de tltimo recurso a grandes clientes
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1- Os pregos da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, aplicavel aos fornecimentos a clientes com
consumos anuais iguais ou superiores a 2 milhdes de m’ (n), sdo revistos trimestralmente de modo a proporcionar os proveitos indicados na seguinte

expressao:

5CURGe E E 109
RCVG;;‘:Z Z Z Wi, 1_[ (149 XTWESC W yp. <TWESC (109)
kK 0 i '

]

com:
n Nivel de pressdo n (n = MP e BP)

i Opgao tarifaria i do nivel de pressdo n

j Nivel de pressdo j (j = MP e BP com j > n)

k Rede de distribuigdo k

q Trimestre q de cada ano gas, com q = 2° trimestre, 3° trimestre ou 4° trimestre

em que, com n = MP e BP:

ﬁé%ﬁc Proveitos a facturar no ambito da fung¢do de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes da actividade de
q.t

Comercializagdo de ltimo recurso a grandes clientes, revistos para o trimestre q ¢ seguintes, do ano gas t

Energia fornecida no ambito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, a clientes

gy
com um consumo anual igual ou superior a 2 milhdes de m® (n), ligados na rede de distribuicdo k, da opgdo
tarifaria i do nivel de pressdo n, prevista para o trimestre q e seguintes do ano gas t

War,, Energia fornecida no ambito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, a clientes
com um consumo anual igual ou superior a 2 milhdes de m® (n), ligados na rede de transporte em AP, prevista
para o trimestre q e seguintes do ano gas t

ng?c Prego de energia da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes,
para o trimestre q e seguintes do ano gas t

e Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos na rede de distribuigdo k, no nivel de pressao j.

2- O ajuste a aplicar aos pregos da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes ¢ determinado de acordo

com a seguinte expressao:

Ece_ Eg Eac
ATWESC=TWES-TWES, (110)
em que:
ATWE"‘{'C Ajuste do prego de energia da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes

clientes, no trimestre q e seguintes, do ano gas t

ng?c Prego de energia da tarifa de Energia da actividade de Comercializagao de wiltimo recurso a grandes clientes, a

vigorar no trimestre q e seguintes, do ano gas t

ngfift Prego de energia da tarifa de Energia da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes,

em vigor no trimestre q-1 do ano gas t.
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Artigo 102.°

Metodologia de calculo da tarifa de Energia dos comercializadores de tltimo recurso retalhistas

1- A tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas ¢ estabelecida por forma a proporcionar os proveitos permitidos da fungéo

de Compra e Venda de gas natural dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, previstos no Artigo 82.°.

2 - Os precos da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, aplicavel aos fornecimentos a clientes com consumos anuais
inferiores a 2 milhdes de m® (n), sdo calculados por forma a proporcionar, de forma agregada, os proveitos definidos no Artigo 82.°, de acordo com as

seguintes expressdes:

~CUR ~CUR, CUR 111

Revan= Z (RCVG]T(\I,t+ARBP<,]t(-l) ( )
K

~CUR 112

RCVGN,1=Z z z Wkn“>< 1_[ (] *Y}-{) xTWY ( )
kK 1 1 T

com:

n Nivel de pressdo n (n = MP e BP)

i Opeao tarifaria i do nivel de pressdo n

j Nivel de pressdo j (j = MP e BP com j > n)

k Rede de distribuigao k

em que, com n = MP e BP:

ﬁg%m Proveitos a recuperar por aplicagdo da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas,
previstos para o ano gas t

ﬁggg%t Proveitos permitidos da fun¢do de Compra e Venda de gas natural do comercializador de ultimo recurso
retalhista k, previstos para o ano gas t

K Energia fornecida a clientes do comercializador de tltimo recurso retalhista k na op¢ao tarifaria i, do nivel de
it

pressdo n, prevista para o ano gas t

AREE};] Ajustamento dos proveitos da tarifa de Energia de cada comercializador de ultimo recurso retalhista k, no
ambito dos fornecimentos aos consumidores em BP<, previsto para o ano gés t, por aplicacdo do valor
anualizado equivalente aos ajustamentos trimestrais referentes ao ano gas t-1, determinado nos termos do
Artigo 104.°

TWE Prego de energia da tarifa de Energia dos comercializadores de tiltimo recurso retalhistas, no ano gas t

Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos na rede de distribui¢do k, no nivel de pressdo j.

3 - As quantidades a considerar no célculo da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas sdo as energias fornecidas aos

clientes de cada comercializador de Gltimo recurso retalhista, previstas para o ano gas t, referidas a saida da rede de transporte ou, no caso dos clientes
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ligados nas redes de distribuicdo abastecidas por GNL, a entrada dessa rede de distribuigdo, através dos respectivos factores de ajustamento para perdas e

autoconsumos.

4 - Os pregos da tarifa de Energia a aplicar pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas aos seus fornecimentos a clientes sdo os que resultam
da conversdo dos precos calculados no n.o 2 -, para os varios niveis de pressdo e opgdes tarifarias, por aplicacdo dos factores de ajustamento para perdas

e autoconsumos.
5-  Os pregos da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas sdo estabelecidos anualmente e revistos trimestralmente.

6 - No primeiro trimestre de cada ano gas os precos da tarifa de Energia dos comercializadores de ltimo recurso retalhistas sdo os estabelecidos no

n.° 2 - deste artigo e nos restantes trimestres do ano o prego a aplicar é revisto nos termos do Artigo 103.°.

7-  Aos fornecimentos a clientes em BP cujo consumo anual seja inferior ou igual a 10 000 m’ (n) ndo se aplicam as revisdes trimestrais de precos,

devendo o prego anual estabelecido no n.° 2 - deste artigo incorporar o ajuste anual determinado no Artigo 104.°.

Artigo 103.°

Metodologia de calculo da revisdo trimestral da tarifa de Energia dos comercializadores de ltimo recurso retalhistas

1- Os precos da tarifa de Energia dos comercializadores de tltimo recurso retalhistas, aplicavel aos fornecimentos a clientes com consumos anuais
inferiores a 2 milhdes de m® (n) e superiores a 10 000 m® (n), sio revistos trimestralmente de modo a proporcionar os proveitos indicados na seguinte

expressao:

~CUR 113
RCVGN%:Z Z Z W, 1_[ (1) xTWE, (113)
kK n i ’ j

J

com:

n Nivel de pressdo n (n=MP ¢ BP)

i Opgcao tarifaria i do nivel de pressdo n

j Nivel de pressdo j (j = MP e BP com j > n)

k Rede de distribuicdo k

q Trimestre q de cada ano gas, com q = 2° trimestre, 3° trimestre ou 4° trimestre

em que, com n = MP e BP:

NE\U/(R}N Proveitos a facturar por aplicagdo da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas,
q.t
revistos para o trimestre q e seguintes, do ano gas t
Wi, Energia fornecida a clientes do comercializador de ultimo recurso retalhista k na op¢ao tarifaria i do nivel de
it
pressdo n, prevista para o trimestre q e seguintes, do ano gas t
TWqE ¢ Preco de energia da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, para o trimestre q e

seguintes, do ano gas t

Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos na rede de distribui¢do k, no nivel de pressdo j.
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2 - O ajuste a aplicar aos precos da tarifa de Energia dos comercializadores de tltimo recurso retalhistas aplicavel aos fornecimentos a clientes com

consumo anual superior a 10 000 m® (n) é determinado de acordo com a seguinte expressio:

ATWE =TWg -TWS (114)
em que:
ATWqE,l Ajuste do preco de energia da tarifa de Energia dos comercializadores de tltimo recurso retalhistas aplicavel

aos fornecimentos a clientes com consumo anual superior a 10 000 m® (n), no trimestre q e seguintes, do ano
gast

TWth Preco de energia da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas aplicavel aos
fornecimentos a clientes com consumo anual superior a 10 000 m® (n), a vigorar no trimestre q e seguintes,

do ano gas t

ng‘_“ Prego de energia da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas aplicavel aos
fornecimentos a clientes com consumo anual superior a 10 000 m® (n), em vigor no trimestre g-1 do ano gas

t.

Artigo 104.°
Metodologia de calculo do ajuste anual da tarifa de Energia dos

comercializadores de wiltimo recurso retalhistas a aplicar aos fornecimentos em BP com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n)

1 - O ajuste anual da tarifa de Energia dos comercializadores de Gltimo recurso retalhistas no ambito dos fornecimentos em BP< ¢ a aplicar ao prego de

energia ¢ dado pela seguinte expressdo:

ATWEpey = TWE + zizz TWE, W, (115)

com:

q Trimestre q de cada ano gas, com q = 2 para o 2° trimestre, q = 3 para o 3° trimestre ¢ q = 4 para o 4° trimestre

em que:

ATWEKF1 Ajuste anual do prego da tarifa de Energia dos comercializadores de tltimo recurso retalhistas a aplicar aos
fornecimentos em BP<, referente ao ano gés t-1 e a recuperar nas tarifas do ano gas t

TWE] Prego de energia da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, no ano gas t-1,
calculado nos termos do Artigo 102.°

TWqE&1 Prego de energia da tarifa de Energia dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas aplicavel aos

fornecimentos em BP>, em vigor no trimestre q do ano gés t-1, calculado nos termos do Artigo 103.°.

2- O ajustamento dos proveitos da tarifa de Energia de cada comercializador de tultimo recurso retalhista k, no ambito dos fornecimentos aos
consumidores de BP<, no ano gas t, por aplicagdo do valor anualizado equivalente aos ajustamentos trimestrais referentes ao ano gas t-1, referidos no

Artigo 82.° e no Artigo 102.°, ¢ determinado de acordo com a seguinte expressao:

(116)

AREEE:‘_1=— z Wkqu,‘X 1_[ (1+YJ!() X(ATWSPQ-I )]
i

j
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com:

i Opgcao tarifaria i do tipo de fornecimento BP<

k Rede de distribuicdo k

] Nivel de pressdo j (j = MP e BP)

em que:

AREEE{{ . Ajustamento dos proveitos da tarifa de Energia de cada comercializador de ultimo recurso retalhista k, no
ambito dos fornecimentos em BP<, no ano géas t, por aplicagdo do valor anualizado equivalente aos
ajustamentos trimestrais referentes ao ano gas t-1

Wi Energia fornecida a clientes do comercializador de tltimo recurso retalhista k na opgao tarifaria i, de BP<,
prevista para o ano gas t.

yE Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos na rede de distribui¢do k, no nivel de pressao j.

Secgdo 11

Metodologia de calculo da tarifa de Uso do Terminal de Recepcdo, Armazenamento e Regaseificacio de GNL

Artigo 105.°

Metodologia de célculo da tarifa de Uso do Terminal de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL

1-  Os precos da tarifa de Uso do Terminal de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL sao calculados por forma a que o seu produto pelas
quantidades fisicas envolvidas proporcione o montante de proveitos permitidos ao operador do terminal de GNL, definidos no Artigo 59.°, de acordo com

a seguinte expressao:

50T GNL GNL GNL
Rioar =(WEEM)x (17, X TWERNE  + > WatlP MWl + Cu* T Cuil W™ am

Vvdet

regGNL regGNL
XTWyrrar, tNCXTFCCytRaR

em que:

ROT Proveitos permitidos da actividade de Recepcdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, previstos para o ano

Rrary
gast

WreeGNL Energia recebida no terminal de GNL sob a forma liquefeita, a partir do transporte maritimo, referida a emisséo,
prevista para o ano gas t

W:egGNL Energia das entregas na RNTGN, previstas para o ano gas t

TWESL Prego de energia do termo de recepgdo de GNL da tarifa de Uso do Terminal de Recep¢do, Armazenamento e

Regaseificagdo de GNL, no ano gas t

Waa‘(}“GNL Energia armazenada no terminal de GNL, prevista para cada dia d, no ano gés t
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armGNL
TWagtrar:

regGNL
Cu,

regGNL
TCuyrrar,

regGNL
TVVvUTRAR,t

NC,

regGNL
TFeeytrar,

TRAR

Prego de energia armazenada do termo de armazenamento de GNL da tarifa de Uso do Terminal de Recepcéo,

Armazenamento e Regaseificagdo de GNL, para cada dia, no ano gas t

Capacidade utilizada das entregas na RNTGN, previstas para o ano gas t

Prego de capacidade utilizada do termo de regaseificagdo e carregamento de GNL da tarifa de Uso do Terminal

de Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL, no ano gas t

Preco de energia do termo de regaseificacdo de GNL da tarifa de Uso do Terminal de Recep¢do, Armazenamento

e Regaseificagdo de GNL, no ano gas t

Numero de carregamentos de camides cisterna no terminal de GNL, previsto para o ano gas t

Preco do termo fixo, de carregamento de camides cisterna, da tarifa de Uso do Terminal de Recepcdo,

Armazenamento e Regaseificagdo de GNL, no ano gés t

Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos na recep¢io, armazenamento e regaseificagdo de GNL.

13203

GNL : . N . o
2- O prego TFecjTrar, ¢ determinado com base na estrutura de activos e custos de exploragdo afectos & ilha de carga de camides cisterna e para um

numero anual de carregamentos de referéncia, correspondendo a um regime de funcionamento esperado para o terminal de GNL.

3- A estrutura de pregos da tarifa de Uso do Terminal de Recep¢do, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL deve repercutir a estrutura de custos

incrementais com a aplicagdo de factores multiplicativos diferenciados, de acordo com as seguintes expressoes:

regGNL _
TCuyrrar™

regGNL _
TWytRAR, =W

recGNL _
TWUTRAR,=TW

armGNL __
TWaitrRAR =W

regGNL

TFecyrpar,=fee

em que:

.~ regGNL
CiCuyTrar

vy /1egGNL
CiWyrrar

xx7rfecGNL
CiWyrrar

«yx7armGNL
CiWyrrAR

. regGNL
CiWeeytrar

feu,

regGNL .
UtrAR > CIWUTRAR

S%(ﬁ‘i\l\li’txcicuregGNL ( 118 )

UTRAR

regGNL ( 119 )

recGNL «yx7recGNL

UTRAR*CIWUTRAR (120)
armGNL «yr7armGNL
UTRAR: < CIWUTRAR (121)
regGNL . regGNL
tecUTRAR, X CTWCCUTRAR (122)

Custo incremental da capacidade utilizada na regaseificagdo de GNL

Custo incremental de energia na regaseificagdo de GNL

Custo incremental de energia na recepgdo de GNL

Custo incremental de energia no armazenamento de GNL

Custo incremental relativo ao carregamento de camides cisterna



13204 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

fcu{j_%gxkﬂ Factor a aplicar ao custo incremental de capacidade da regaseificagdo de GNL, no ano gas t
fw{?’%ﬁilﬁ,t Factor a aplicar ao custo incremental de energia da regaseificagdo de GNL, no ano gas t
fw{ﬁ%ﬂ'ﬁ’l Factor a aplicar ao custo incremental de energia da recep¢do de GNL, no ano gas t
fwﬁ?ﬁ‘ﬁt Factor a aplicar ao custo incremental de energia do armazenamento de GNL, no ano gas t
fcc{j_%ﬂ;l Factor a aplicar ao custo incremental do carregamento de camides cisterna, no ano gas t.

4 - Nas utilizagdes de curta durac@o o preco do termo de capacidade ndo € aplicavel, sendo o prego de energia do termo de regaseificagdo agravado face

ao preco da opcdo base mediante a aplicagdo de um factor multiplicativo a determinar anualmente.

Seccio III
Metodologia de calculo das tarifas de

Uso do Armazenamento Subterrianeo

Artigo 106.°

Metodologia de calculo das tarifas de Uso do Armazenamento Subterraneo

1- Os precos das tarifas de Uso do Armazenamento Subterraneo sao calculados por forma a que o seu produto pelas quantidades fisicas envolvidas

proporcione o montante de proveitos permitidos aos operadores de armazenamento subterraneo, definidos no Artigo 60.°, de acordo com as seguintes

expressoes:
SOAS_=IE  =AS 123
Ras;=RyasRuas; ( )

Rias=(WHWE) < TWyas, (124)

F{G/S\S,FZ Z Way xTWayas . (125)
VpEt Vdep

em que:

ﬁg’s\f Proveitos permitidos da actividade de Armazenamento subterraneo, previstos para o ano gas t

ﬁg‘AS,t Proveitos a recuperar pelo operador do armazenamento subterraneo por aplicagdo dos termos de injecc¢do e

extracgdo da tarifa de Uso do Armazenamento Subterraneo, previstos para o ano gas t

ﬁcisyl Proveitos a recuperar pelo operador do armazenamento subterraneo por aplicagdo dos termos de armazenamento
da tarifa de Uso do Armazenamento Subterraneo, previstos para o ano gas t

Wi Energia das injec¢des no armazenamento subterraneo, previstas para o ano gas t

wE Energia das extracgdes do armazenamento subterraneo, previstas para o ano gas t

TWuyas: Prego de energia da tarifa de Uso do Armazenamento Subterrdneo, no ano gas t

Way, Energia armazenada prevista para cada dia d, do periodo tarifario p, no ano gas t
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TWagas Prego de energia armazenada da tarifa de Uso do Armazenamento Subterraneo, para cada dia d, do periodo

tarifario p, no ano gas t.
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2 - Os proveitos a recuperar pelos operadores de armazenamento subterraneo pela aplicagdo de cada termo da tarifa de Uso do Armazenamento

Subterraneo as injecgdes e extracgdes de energia e a energia armazenada, referidos no numero anterior, sdo determinados com base na estrutura de custos

da actividade de Armazenamento subterraneo de géas natural, para o ano gas t, determinados no Artigo 60.°.

Seccio IV

Metodologia de calculo das tarifas de Uso da Rede de Transporte

Artigo 107.°

Metodologia de calculo das tarifas de Uso da Rede de Transporte a aplicar pelo operador da rede de transporte

1- Os precos das tarifas de Uso da Rede de Transporte a aplicar pelo operador da rede de transporte as entregas aos pontos de entrada e de saida

definidos no Artigo 47.° sdo calculados por forma a que o seu produto pelas quantidades fisicas envolvidas proporcione o montante de proveitos

permitidos ao operador da rede de transporte, definidos no Artigo 64.°, de acordo com as seguintes expressoes:

Rixr= Y. Cu XTCuRE, + " Cu <TCufiE, + > Wi, TWR 0N+ > Wy, STW R (126)
i J J i

em que:

i Ponto i de entrada da rede de Transporte

j Ponto j de saida da rede de Transporte

ﬁgﬂl Proveitos permitidos da actividade de Transporte de gas natural, previstos para o ano gas t

Cu ¢ Capacidade utilizada a facturar no ponto de entrada i da rede de transporte, prevista para o ano gas t

Cuj Capacidade utilizada a facturar no ponto de saida j da rede de transporte, prevista para o ano gas t

Tcu8§¥i,t Prego da capacidade utilizada no ponto de entrada i da tarifa de Uso da Rede de Transporte, no ano gas t

TCuggﬁl Preco da capacidade utilizada no ponto de saida j da tarifa de Uso da Rede de Transporte, no ano gas t

Wy, Energia em periodo de vazio nos pontos de saida j da rede de transporte, prevista para o ano gas t

TWVS‘;%J Prego de energia de vazio nos pontos de saida j da rede de transporte, da tarifa de Uso da Rede de Transporte, no
ano gas t

Wiy, Energia em periodo de fora de vazio nos pontos de saida j da rede de transporte, prevista para o ano gas t

wavgg%t Prego de energia de fora de vazio nos pontos de saida j da rede de transporte, da tarifa de Uso da Rede de

Transporte, no ano gas t.

2- A estrutura dos pregos de capacidade utilizada e de energia da tarifa de Uso da Rede de Transporte devem repercutir a estrutura dos custos

incrementais por aplicagdo de um factor multiplicativo, através das seguintes expressoes:



13206 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

TCugﬁa’t:ﬁfFTxCi cu®? (127)
TCuggj,t:fgtRTXCi CujURT (128)
ORT _URT,, ~: v URT
TWe e, for - <Ci Wiy (129)
ORT _(URT, ~: yURT
TWVURTJ,fﬁf1 xCi Wy, (130)
em que:
Ci Cu}JRT Custo incremental da capacidade utilizada no ponto de entrada i na rede de transporte
Ci CujURT Custo incremental da capacidade utilizada no ponto de saida j na rede de transporte
Ci WE‘}ZT Custo incremental da energia em periodos de fora de vazio no ponto de saida j na rede de transporte
Ci WEJRT Custo incremental da energia em periodos de vazio no ponto de saida j na rede de transporte
fgtRT Factor a aplicar ao custo incremental de capacidade da rede de transporte, nos pontos de entrada, no ano gés t
fURT Factor a aplicar ao custo incremental de capacidade e de energia da rede de transporte, nos pontos de saida, no
st p P g P! p
ano gas t.

3 - Na opcdo de curtas utilizagdes para entregas a clientes, os pregos da tarifa de Uso da Rede de Transporte sdo determinados a partir dos precos da
op¢do base, reduzindo-se o preco de capacidade utilizada e agravando-se o preco de energia de fora de vazio mediante a aplicagdo de factores

multiplicativos a determinar anualmente.

4 - Nas utilizagdes de curta durag@o os pregos dos termos de capacidade utilizada ndo sdo aplicaveis, sendo substituidos por precos de energia de fora

de vazio nas entradas e sendo agravados os pregos de fora de vazio relativamente aos precos da op¢ao base nas saidas.

5-  As quantidades em AP estabelecidas no n.° 1 - devem ser determinadas a entrada e a saida da RNTGN, as quantidades associadas a energia entregue
nas redes de distribuicdo abastecidas a partir de GNL devem ser determinadas a entrada das respectivas redes de distribui¢@o e as quantidades associadas

a energia entregue a instalagdes abastecidas por UAG propriedade de clientes devem ser determinadas a entrada das respectivas instalagdes.

Artigo 108.°

Metodologia de calculo das tarifas de Uso da Rede de Transporte a aplicar pelos operadores das redes de distribui¢ao

1- Os pregos da tarifa de Uso da Rede de Transporte a aplicar por cada operador de rede de distribui¢do as entregas a clientes sdo os que resultam da
conversdo dos pregos calculados no n.° 2 -, para os varios niveis de pressdo e opgdes tarifarias, por aplicagdo dos factores de ajustamento para perdas e

autoconsumos, e tendo por base os perfis de consumo referidos no n.° 4 -.

2 - Os pregos das tarifas de Uso da Rede de Transporte a aplicar por cada operador de rede de distribui¢do a considerar para a conversao, referida no
numero anterior, sdo calculados por forma a que o seu produto pelas quantidades fisicas definidas no n.° 3 - proporcione o montante de proveitos a
recuperar pelos operadores das redes de distribui¢do, determinados para cada rede de distribui¢@o, definidos no Artigo 67.°, de acordo com as seguintes

expressoes:
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~ORD ~ORD, ~ (ORD, 131
RURT,t: Z RURT,I; = Z R URT,]i ( )
K 3
RORDx MP MP BP BP MP ORD (132)
Rfgrr= Z Wi, X(lﬁ’k )*Z Wi, (148 )X(HYk )| XTWORR,
i i
com:
k Rede de distribuigdo k
i Opgao tarifaria i
em que:
[N{SI;[T’[ Proveitos a facturar pelos operadores das redes de distribuigdo por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de
Transporte as entregas a clientes, previstos para o ano gas t
ﬁﬁ[‘z?ﬁ Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribuicdo k por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de
Transporte a aplicar pelos operadores das redes de distribuigdo as entregas a clientes, previstos para o ano gas t
ﬁfgf;?kt Proveitos a facturar pelo operador da rede de distribuigdo k por aplica¢do da tarifa de Uso da Rede de Transporte
a aplicar pelos operadores das redes de distribui¢@o as entregas a clientes, previstos para o ano gas t
WP Energia das entregas a clientes em MP do operador da rede de distribuigdo k, da opgao tarifaria i, prevista para o
it
ano gas t
weP Energia das entregas a clientes em BP do operador da rede de distribui¢do k, da op¢ao tariféria i, prevista para o
it
ano gas t
TWORD, Prego da energia da tarifa de Uso da Rede de Transporte dos operadores da rede de distribui¢@o, no ano gas t
ykMp Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos em MP na rede de distribui¢do k
yEP Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos em BP na rede de distribuigéo k.

3- As quantidades a considerar no calculo das tarifas de Uso da Rede de Transporte sdo as energias das entregas a clientes em cada rede de
distribuigao, por periodo tarifario, previstas para o ano gas t, devidamente ajustadas para perdas e autoconsumos e referidas a saida da RNTGN ou, no

caso das redes de distribui¢do abastecidas a partir de GNL, referidas a entrada da respectiva rede de distribuigéo.

4 - Para efeitos do nimero anterior, nas entregas a clientes com periodicidade de leitura superior a um més, sdo considerados perfis de consumo.

Seccdo V

Metodologia de calculo da tarifa de Uso Global do Sistema

Artigo 109.°

Metodologia de calculo da tarifa de Uso Global do Sistema a aplicar pelo operador da rede de transporte
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1- O operador da rede de transporte recupera os proveitos no ambito da tarifa de Uso Global do Sistema por aplicag@o da tarifa definida no presente

artigo as suas entregas em AP e as quantidades associadas a energia entrada nas redes de distribui¢do abastecidas a partir de GNL.

2 - Os pregos das parcelas I e II da tarifa de Uso Global do Sistema a aplicar pelo operador da rede de transporte, sdo calculados por forma a que o seu
produto pelas quantidades fisicas envolvidas proporcione o montante de proveitos a recuperar pelo operador da rede de transporte, definidos no

Artigo 63.°, de acordo com a seguinte expressao:

~ORT =ORT  =ORT
Ryas,=Ruasi, + Ruasay (133)

~ORT ;

Rygs =W xTWP! (134)

~ORT

Rygsp, =W O xTW OS2 (135)

em que:

ﬁg(Rj—gl Proveitos permitidos da actividade de Gestdo técnica global do sistema ao operador da rede de transporte,
previstos para o ano gas t

ﬁggl . Proveitos permitidos do operador da rede de transporte na parcela I da tarifa de Uso Global do Sistema, previstos
para o ano gas t

ﬁggz‘ Proveitos a recuperar pelo operador da rede de transporte na parcela II da tarifa de Uso Global do Sistema,
previstos para o ano gas t

TWYGS! Prego de energia da parcela I da tarifa de Uso Global do Sistema, no ano gas t

wUest Energia entregue em AP, energia entrada nas redes de distribuigdo abastecidas a partir de GNL e energia entregue
a instalagdes abastecidas por UAG propriedade de clientes, previstas para o ano gés t

TWYGS2 Prego de energia da parcela II da tarifa de Uso Global do Sistema, no ano gas t

wles? Energia entregue em AP, excluindo os produtores de electricidade em regime ordinario, energia entrada nas redes

de distribui¢ao abastecidas a partir de GNL e energia entregue a instalagdes abastecidas por UAG propriedade de

clientes, previstas para o ano gas t.

3 - As entregas estabelecidas no numero anterior devem ser referidas a entrada nas redes de distribuigdo.

4 - Para efeitos do n.° 3 -, incluem-se as quantidades associadas a energia entregue nas redes de distribuigdo abastecidas a partir de GNL e a energia

entregue a instalagdes abastecidas por UAG propriedade de clientes.

Artigo 110.°

Metodologia de calculo da tarifa de Uso Global do Sistema a aplicar pelos operadores das redes de distribuigao

1- Os precos da tarifa de Uso Global do Sistema a aplicar pelos operadores das redes de distribui¢do as entregas a clientes sdo os que resultam da
conversdo dos pregos calculados no n.° 2 -, para os varios niveis de pressdo e opgdes tarifarias, por aplicagdo dos factores de ajustamento para perdas e

autoconsumos.
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2 - Os pregos da tarifa de Uso Global do Sistema a considerar para a conversdo referida no niimero anterior, sdo calculados por forma a que o seu
produto pelas quantidades fisicas definidas no n.° 3 - proporcione o montante de proveitos a recuperar por cada operador da rede de distribuigdo, definido

no Artigo 66.°, de acordo com a seguinte expressao:

~ORD ~ORD ~ ORD, 136
Rygs,= Z RuGs,kt = Z RfUGs,kt ( )
3 3
ﬁfSRG[s)":: Z [Wfﬂ’ * (1) x (1 MP ) xTW O +WkMi‘P <(14+yMP) XTWPGS] (137)
com:
i Opgdes tarifarias i de cada nivel de pressdo MP ¢ BP
em que:
KSRG[S’t Proveitos a recuperar pelos operadores das redes de distribuicdo por aplicacdo da tarifa de Uso Global do

Sistema, previstos para o ano gas t

ﬁgf‘gk{ Proveitos a recuperar pelo operador da rede de distribui¢ao k por aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema a
aplicar pelos operadores das redes de distribuigdo, previstos para o ano gas t

RfSRG[S)]: Proveitos a facturar pelo operador da rede de distribui¢@o k por aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema a
aplicar pelos operadores das redes de distribuigdo, previstos para o ano gas t

Wa’i‘l" Energia entregue a clientes em MP, na rede de distribui¢do k, na op¢ao tarifaria i, prevista para o ano gas t

WE}[’ Energia entregue a clientes em BP, na rede de distribuigdo k, na opgdo tarifaria i, prevista para o ano gas t

TWYGS Prego de energia da tarifa de Uso Global do Sistema, a aplicar pelos operadores das redes de distribui¢do , no ano
gast

ykM" Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos em MP, para o operador de rede de distribui¢go k

yEp Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos em BP, para o operador de rede de distribuigdo k.

3 - As quantidades a considerar no célculo da tarifa de Uso Global do Sistema séo a energia entregue a clientes, prevista para o ano gas t.

Sec¢do VI
Metodologia de calculo das tarifas de Uso da Rede de Distribuiciio

Artigo 111.°

Metodologia de calculo das tarifas de Uso da Rede de Distribuigdo a aplicar pelos operadores das redes de distribuigdo

1 - Os pregos das tarifas de Uso da Rede de Distribuigdo a aplicar pelos operadores das redes de distribui¢@o as entregas a clientes sdo os que resultam
da conversdo dos precos calculados no n.° 2 -, para os niveis de pressdo a jusante e opgdes tarifarias por aplicagdo dos factores de ajustamento para perdas

e autoconsumos e tendo por base os perfis de consumo referidos no n.° 6 -.
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2 - Os pregos das tarifas de Uso da Rede de Distribuigdo em MP e de Uso da Rede de Distribui¢cdo em BP, a considerar para a conversdo referida no
numero anterior, sdo calculados por forma a que o seu produto pelas quantidades fisicas definidas no n.° 5 - proporcione o montante de proveitos

permitidos na actividade de Distribui¢do de gas natural, definidos no Artigo 68.°, de acordo com as seguintes expressdes:

~ORD ~ORD, ~ ORD, 138

Ryrp,= Z RURDh = Z R URDf(t ( )
K K

~ ORD; = ORD ~ ORD,

RfURDi‘l:RfSLJJRD:ApJ*—R URD:;pvt (139)

em que:
ﬁgﬁgt Proveitos permitidos da actividade de Distribuicdo de gas natural, dos operadores da rede de distribuigdo,
previstos para o ano gas t
~8§gk: Proveitos permitidos da actividade de Distribui¢do de gas natural, do operador da rede de distribuigdo k, previstos
para o ano gas t
R Uﬁgkt Proveitos a facturar pelo operador da rede de distribuicdo k, por aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de
Distribuigdo, previstos para o ano gas t
ﬁfgﬁgk Proveitos a facturar pelo operador da rede de distribui¢do k, por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de
'MP.t
Distribui¢do em MP, previstos para o ano gas t
R UEgk Proveitos a facturar pelo operador da rede de distribuicdo k, por aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de
BP.t
Distribui¢do em BP, previstos para o ano gas t.
e
RfDRD, = Z (Cup? < TCuyje+ W xTWhvyge + Wy xTWvigp; ) + Z Z NCY? *TE) + (140)
i T i

) (WL (TCUlER 6, TWHRAER) W TWAER] < (144)

i

RIONDS,,= ) (Cull > TCubP+ WHVED XTWHBED - WyE X TWED) + (141)

) (CulP S TCURED + WA X TWIVEE + W X TWVHED )+
i

+ Z Z (NCEP «TFRD )+ Z Z (NCEP TR )
T 1 ' T i N '

com:
i Opgdes tarifarias i de cada nivel de pressao MP e BP
L Tipo de sistema de medigao ou periodicidade de leitura L (L=D,M ¢ O)

k Rede de distribuigdo k
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em que, com m = MP, BP> e BP<:

URD
TCupy

TWivr®

TWvRP

TFURD

mp ¢

m
CukLl

Wivi,

m
vai’l

NG,

Prego da capacidade utilizada da tarifa de Uso da Rede de Distribui¢do, no nivel de pressdo ou tipo de

fornecimento m, no ano gas t

Prego da energia em periodos de fora de vazio da tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo, no nivel de pressdo ou

tipo de fornecimento m, no ano gas t

Prego da energia em periodos de vazio da tarifa de Uso da Rede de Distribuigéo, no nivel de pressdo ou tipo de

fornecimento m, no ano gas t

Prego do termo fixo da tarifa de Uso da Rede de Distribuigao, no nivel de pressdo ou tipo de fornecimento m, na

opgao de leitura L, no ano gas t

Capacidade utilizada das entregas a clientes do nivel de pressdo ou tipo de fornecimento m, do operador da rede

distribuicdo k, da opgao tarifaria i, previstas para o ano gas t

Energia em periodos de fora de vazio das entregas a clientes do nivel de pressdo ou tipo de fornecimento m, do

operador da rede distribuigdo k, da opgdo tariféria i, previstas para o ano gas t

Energia em periodos de vazio das entregas a clientes do nivel de pressdo ou tipo de fornecimento m, do operador

da rede distribuicao k, da opgao tarifaria i, previstas para o ano gas t

Numero de clientes ligados a rede de distribui¢@o, do operador da rede distribui¢@o k, no nivel de pressdo ou tipo

de fornecimento m, na opgao de leitura L, no ano gas t

Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos, no nivel de pressdo ou tipo de fornecimento m, para o

operador da rede de distribui¢do k

Factor que relaciona, por efeito de simultaneidade, a energia em periodos de fora de vazio entregue a clientes da
rede de distribui¢do em BP com a capacidade didria maxima do ano em cada ponto de ligacdo da rede de BP a

rede de MP, na rede de distribuigao k.

13211

3- A estrutura dos pregos das tarifas de Uso da Rede de Distribuigdo deve repercutir a estrutura dos custos incrementais por aplicagdo de um factor

multiplicativo comum de acordo com as seguintes expressdes:

TCugiP=f"*PxCj Cul®P (142)
TWHEL =f7RPxCi WiviR® (143)
TF i o= “PxCi NCp*+CiMed, (144)
TWvaRP=f7RPxCi WyiRP (145)
em que:

Ci CulRP Custo incremental de capacidade utilizada, do nivel de pressdo ou tipo de fornecimento m

Ci W RP

Custo incremental de energia em periodos de fora de vazio do nivel de pressdo ou tipo de fornecimento m
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Ci NCURP Custo incremental, por cliente, ligado ao trogo periférico, ndo incorporado no prego da ligagdo, do nivel de

pressdo ou tipo de fornecimento m
CiMedy, Custo incremental, por cliente, associado 4 leitura e processamento de dados, no ano gés t
ffJRD Factor a aplicar aos custos incrementais das capacidades, energias e dos termos fixos das redes de distribui¢do em
MP e BP, no ano gés t
CiwvURP Custo incremental de energia em periodo de vazio, do nivel de pressdo ou tipo de fornecimento m.
4 - Na opgcao de curtas utilizagdes os pregos da tarifa de Uso da Rede de Distribuig¢do sdo determinados a partir dos precos da opg¢ao base, reduzindo-se
o prego de capacidade utilizada e agravando-se o preco de energia de fora de vazio mediante aplicagdo de factores multiplicativos a determinar

anualmente.

5-  As quantidades a considerar no célculo das tarifas de Uso da Rede de Distribui¢do sdo as capacidades utilizadas, as energias por periodo tarifario,
devidamente ajustadas para perdas e autoconsumos até a entrada de cada uma das redes, ¢ o nimero de clientes ligados nessa rede, em fungio do nivel de

pressao.

6 - Para efeitos do nimero anterior, nas entregas a clientes com periodicidade de leitura superior a um més sdo considerados perfis de consumo.

Sec¢io VII

Metodologia de calculo das tarifas de Comercializagio

Artigo 112.°

Metodologia de calculo da tarifa de Comercializagio da actividade de comercializagdo de tltimo recurso a grandes clientes

1 - Os precos da tarifa de Comercializagdo da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes sdo calculados por forma a que o seu
produto pelas quantidades fisicas definidas no n.° 2 - proporcione o montante de proveitos permitidos na fun¢do de Comercializagdo de gas natural a

grandes clientes, definidos no Artigo 80.°, de acordo com as seguintes expressdes:

§E$R<;c: Z Z(Ncn.,[XTFtCGC) : Z Z(Wn.,thWtCGC) (146)

com:

n Nivel de pressdo n (n = AP, MP e BP)

i Opgdes tarifarias i do nivel de pressdo n

em que:

ﬁg‘fRGC Proveitos permitidos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, previstos para o ano gas t

TFFGC Preco do termo fixo da tarifa de Comercializa¢do da actividade de Comercializagdo de wltimo recurso a grandes
clientes, no ano gas t

TWESC Preco aplicavel a energia da tarifa de Comercializagdo da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a

grandes clientes, no ano gas t
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NC,,, Numero de clientes, em cada més, da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, no
nivel de pressdo n e da opgao tariféria i, previsto para o ano gas t
W, Energia dos fornecimentos da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, no nivel de

njt

pressdo n e da opgao tarifaria i, prevista para o ano gas t.

2 - As quantidades a considerar no célculo da tarifa de Comercializagdo da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes
correspondem ao niimero de clientes e a energia dos fornecimentos a clientes do comercializador de tltimo recurso grossista no ambito da actividade de

Comercializago de lltimo recurso a grandes clientes e em cada nivel de pressdo e opgao tariféaria.

Artigo 113.°
Metodologia de calculo da tarifa de Comercializagdo

dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas

1- Os precos da tarifa de Comercializagdo dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas sdo calculados por forma a que o seu produto pelas
quantidades fisicas definidas no n.° 2 - proporcione o montante de proveitos permitidos a cada comercializador de Gltimo recurso retalhista na funcdo de

Comercializagdo de gas natural, definidos no Artigo 84.°, de acordo com as seguintes expressdes:

=CUR ~CUR, = (CUR, 147
Re;, :ZRCJJ = ng,m ' ( :
3 K

ﬁfﬁj‘ij:Z Z (N, <TFS) + Z Z (Wi, XTWE) (148)
m i

m i

com:
m Nivel de pressdo m (m = MP ¢ BP)
i Opgdes tarifarias i do nivel de pressdo m
] Escaldo de consumo (j = MC, se consumo anual > 10 000 m® (n) ou clientes em MP, e j = OC, se clientes em BP
com consumo anual < 10 000 m* (n))
em que:
R‘EUR Proveitos permitidos da fun¢do de Comercializagdo de gas natural dos comercializadores de ultimo recurso
gt
retalhistas, no escaldo de consumo j, previstos para o ano gas t
ﬁgURk Proveitos permitidos da fun¢do de Comercializacdo de gas natural, do comercializador de ultimo recurso
it
retalhista k, no escaldo de consumo j, previstos para o ano gas t
ﬁfEURk Proveitos a facturar pelo comercializador de ultimo recurso retalhista k por aplicagdo da tarifa de
gt
Comercializagdo, no escaldo de consumo j, previstos para o ano gas t
TFJ.C Preco do termo fixo da tarifa de Comercializagio, dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, a aplicar a
t

clientes do escaldo de consumo j, no ano gas t
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TWE Prego aplicavel a energia da tarifa de Comercializagdo, dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, a

aplicar a clientes do escaldo de consumo j, no ano gas t

NCI,(mY Numero de clientes em cada més, no escaldo de consumo j, do comercializador de wltimo recurso retalhista k, no
i

nivel de pressdo m e da opgdo tariféria i, previsto para o ano gas t

W“;iv[ Energia dos fornecimentos no escaldo de consumo j, do comercializador de ultimo recurso retalhista k, no nivel
i

de pressdo m e da opgdo tarifaria i, prevista para o ano gas t.

2 - As quantidades a considerar no calculo da tarifa de Comercializagdo dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas correspondem ao numero
de clientes e a energia dos fornecimentos a clientes de cada comercializador de ultimo recurso retalhista, em cada nivel de pressdo e opgdo tarifaria, de

acordo com o respectivo consumo anual.

Sec¢do VIIT

Metodologia de calculo das tarifas de Venda a Clientes Finais dos comercializadores de ultimo recurso

Subsecg¢do I

Metodologia de calculo das tarifas de Venda a Clientes Finais da actividade de Comercializacio de ultimo recurso a grandes clientes

Artigo 114.°

Metodologia de calculo das tarifas de Venda a Clientes Finais da actividade de Comercializag@o de ultimo recurso a grandes clientes

1- Os pregos das tarifas de Venda a Clientes Finais aplicaveis pelo comercializador de Gltimo recurso grossista, no ambito da actividade de
Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, a fornecimentos a clientes com consumo anual igual ou superior a 2 milhdes de m’® (n), sdo
calculados por forma a que o seu produto pelas quantidades fisicas definidas no n.°2 - proporcione o montante de proveitos a recuperar pelo
comercializador de Gltimo recurso, no ambito da comercializagdo de Gltimo recurso a grandes clientes de acordo com a seguinte expressdo:

~CURGe_=CURGe . 5CURGe , 5CURGe | =CURGe | 5 CURGe 149
Rryeri=RevenitRuas: TRurte TRurp: TRey ( )

em que:

ﬁggg}gct Proveitos permitidos do comercializador de ultimo recurso grossista, na actividade de Comercializagdo de ultimo
recurso a grandes clientes, por aplicag@o das tarifas de Venda a Clientes Finais, previstos para o ano gas t

ﬁgggﬁﬁ Proveitos a recuperar pelo comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de
Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, por aplicagdo da tarifa de Energia da actividade de
Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, coincidindo com os proveitos permitidos na func¢do de
Compra e Venda de gas natural a grandes clientes, previstos para o ano gas t

ﬁﬁg‘;fc Proveitos a recuperar pelo comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de
Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, por aplicagdo das tarifas de Uso Global do Sistema,
previstos para o ano gas t

ﬁﬁﬁ?fc Proveitos a recuperar pelo comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de
Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, por aplicac@o das tarifas de Uso da Rede de Transporte,
previstos para o ano gas t

ﬁﬁggﬁc Proveitos a recuperar pelo comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de

Comercializagao de ultimo recurso a grandes clientes, por aplicacdo das tarifas de Uso da Rede de Distribuicdo,

previstos para o ano gas t
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ﬁg?RﬁC Proveitos a recuperar pelo comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de

Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, por aplicagdo da tarifa de Comercializa¢do, coincidindo

com os proveitos permitidos na fun¢do de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, previstos para o ano

gast.

e

~CUR - " "

RTvcﬁf:Z(antXTWVEYCF“ FW v X TWEVEY PO Cuy, xTCulY Foc4NC,, < TFRYCFoc) (150)

n

com:

n Nivel de pressdo n (n = AP, MP e BP)

em que:

ﬁgggﬁ Proveitos a recuperar pelo comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de
Comercializag@o de ultimo recurso a grandes clientes, por aplicagdo das tarifas de Venda a Clientes Finais, no
ano gas t

Wvn, Energia em periodos de vazio dos fornecimentos do comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da
actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, no nivel de pressdo n, prevista para o ano
gast

vag:’CFGC Prego de energia em periodos de vazio na tarifa de Venda a Clientes Finais da actividade de Comercializa¢do de
ultimo recurso a grandes clientes, aplicavel a clientes, no nivel de pressdo n, no ano gas t

Wivy, Energia em periodos de fora de vazio dos fornecimentos no dmbito da actividade de Comercializa¢do de ultimo
recurso a grandes clientes, no nivel de pressio n, prevista para o ano gas t

TvaEYCF ac Prego da energia em periodos de fora de vazio na tarifa de Venda a Clientes Finais da actividade de
Comercializagao de ultimo recurso a grandes clientes, aplicavel a clientes, no nivel de pressdo n, no ano gés t

Cuy, Capacidade utilizada dos fornecimentos no ambito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a
grandes clientes, no nivel de pressdo n, prevista para o ano gas t

Tcug:’CFGC Prego da capacidade utilizada na tarifa de Venda a Clientes Finais da actividade de Comercializagdo de ltimo
recurso a grandes clientes, aplicavel a clientes, no nivel de pressdo n, no ano gés t

NC,, Numero de clientes no ambito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, no nivel
de pressdo n, previsto para o ano gas t

TFE’CFGC Prego do termo tarifério fixo, na tarifa de Venda a Clientes Finais da actividade de Comercializagdo de ultimo

recurso a grandes clientes, aplicavel a clientes, no nivel de pressdo n, no ano gas t.

2 - As quantidades a considerar no calculo das tarifas de Venda a Clientes Finais da actividade de Comercializa¢do de ultimo recurso a grandes clientes
sdo determinadas pelo numero de clientes, pelas capacidades utilizadas e energias, por periodo tarifario, relativas aos fornecimentos a clientes do
comercializador de ultimo recurso grossista, no ambito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes, discriminadas por rede de

transporte ou distribuigdo, por escaldo de consumo, opg¢ao tarifaria, periodicidade de leitura e nivel de pressdo, previstas para o ano gas t.
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3 - Os precos das tarifas de Venda a Clientes Finais da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes devem resultar da soma dos
precos das seguintes tarifas por actividade, aplicaveis em cada rede, de transporte e de distribuigdo, em cada nivel de pressdo e periodicidade de leitura, e
por opgdo tarifaria, pelo comercializador de ultimo recurso grossista: tarifa de Uso Global do Sistema, tarifa de Uso da Rede de Transporte, tarifas de Uso

da Rede de Distribuigao, tarifa de Energia e tarifa de Comercializagao.

4-  Os pregos das tarifas de Venda a Clientes Finais da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes sdo estabelecidos

anualmente no ambito do presente artigo, sendo os pregos de energia revistos trimestralmente, de forma aditiva, no dmbito do Artigo 101.°.

Subsecc¢ao 11

Metodologia de calculo das tarifas de Venda a Clientes Finais dos comercializadores de iltimo recurso retalhistas

Artigo 115.°

Metodologia de calculo das tarifas de Venda a Clientes Finais dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas

1- Os precos das tarifas de Venda a Clientes Finais de cada comercializador de ultimo recurso retalhista, aplicaveis a fornecimentos a clientes com
consumo anual inferior a 2 milhdes de m’® (n), sdo calculados por forma a que o seu produto pelas quantidades fisicas definidas no n.° 2 - proporcione o

montante de proveitos a recuperar pelo comercializador Gltimo recurso retalhista, no ambito dos fornecimentos aos seus clientes de acordo com a seguinte

expressao:

~CUR _\"5CUR, Y\ = CUR, _ ~ CURy = CURy = CUR, = CURy =~ CURy 151

RTVCF,FZ Ryvcr, *Z RfTVCF,t*Z (R cvangRIugs (PREyrT R furp R ) (151)

K 3 3

em que:

ﬁ%ﬂgn Proveitos permitidos dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas na actividade de Comercializagdo de gas
natural, previstos para o ano gas t

~fl‘:3?lli‘t Proveitos permitidos do comercializador de ultimo recurso k na actividade de Comercializagdo de gas natural,
previstos para o ano gas t

R ng; . Proveitos a facturar pelo comercializador de ultimo recurso k, por aplicagdo das tarifas de Venda a Clientes
Finais, previstos para o ano gas t

Rféﬁi‘é&t Proveitos a facturar pelo comercializador de ltimo recurso k, por aplicagdo da tarifa de Energia, previstos para o
ano gas t

R Ugfs{k‘ Proveitos a facturar pelo comercializador de Gltimo recurso k, por aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema,
previstos para o ano gas t

Efﬁg?k: Proveitos a facturar pelo comercializador de ultimo recurso k, por aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de
Transporte, previstos para o ano gas t

R J]igkt Proveitos a facturar pelo comercializador de tultimo recurso k, por aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de
Distribuigao, previstos para o ano gas t

ﬁfgﬁmk Proveitos a facturar pelo comercializador de ultimo recurso k, por aplicacdo da tarifa de Comercializagdo,

previstos para o ano gas t.
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~ CURy

~ 152
R TVCFJ:Z (W, XTWVRY Pt Wiy < TWivgY P Culfy <TCuly FNCl, TR ) (152)

n

n i

+Z [Z (Wv‘;,M_ XTWvp e 4 va‘;,M_thvam:F ENCE,, ‘xTFT,VCFk)
it it 1,1 it 1,1

M ¢

k TVCF, k TVCF;
+ Z (WBP<1|XTWBP<nk + NCBP<1|XTFBP<Hk)

i

com:

WYLV

WHE

np,

Tva,IDV‘ CFi

Cu

np,

TV

NCK

np,

TVCF
TF,

Wk

M ¢

Nivel de pressdo n (n = AP, MP ¢ BP>)

Nivel de pressdon’ (n’ = MP e BP>)

Comercializador de ultimo recurso retalhista k, para fornecimentos a clientes com consumo anual inferior a 2

milhdes de m® (n)

Tipo de sistema de medigao e periodicidade de leitura diario

Tipo de sistema de medigao e periodicidade de leitura mensal

Escaldo de consumo i de cada opgao tarifaria do nivel de pressio MP ¢ BP

Energia fornecida em periodos de vazio a clientes do comercializador de tltimo recurso k, em MP e BP> ¢ com

registo de medigdo diario, prevista para o ano gas t

Prego da energia em periodos de vazio na tarifa de Venda a Clientes Finais, do comercializador de ultimo recurso

k, em MP e BP> e com registo de medigdo diario, no ano gas t

Energia em periodos de fora de vazio dos clientes do comercializador de tltimo recurso k, em MP ¢ BP> e com

registo de medigdo diario, prevista para o ano gas t

Prego da energia em periodos de fora de vazio na tarifa de Venda a Clientes Finais, do comercializador de ultimo

recurso k, em MP e BP> e com registo de medi¢ao diario, no ano gas t

Capacidade utilizada dos clientes do comercializador de 1ltimo recurso k, em MP e BP> e com registo de

medigao didrio, prevista para o ano gas t

Prego da capacidade utilizada na tarifa de Venda a Clientes Finais, do comercializador de ultimo recurso k, em

MP e BP> e com registo de medicao diario, no ano gas t

Numero de clientes do comercializador de ultimo recurso k, em MP ¢ BP> e com registo de medigdo diario,

previsto para o ano gas t

Preco do termo tarifario fixo, na tarifa de Venda a Clientes Finais, do comercializador de ultimo recurso k, em

MP e BP> e com registo de medigdo dirio, no ano gas t

Energia em periodos de vazio fornecida a clientes do comercializador de ultimo recurso k, no escaldo de consumo

13217
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i, em MP e BP> e com periodicidade de leitura mensal, prevista para o ano gés t

TWV:,VCFk Prego da energia em periodos de vazio na tarifa de Venda a Clientes Finais, do comercializador de tltimo recurso
M,

k, no escaldo de consumo i, em MP e BP> e com periodicidade de leitura mensal, no ano gas t

WfV‘;,M Energia em periodos de fora de vazio fornecida a clientes do comercializador de ultimo recurso k, no escaldo de
1t

consumo i, em MP e BP> e com periodicidade de leitura mensal, prevista para o ano gas t

TWfV;VCFk Prego da energia em periodos de fora de vazio na tarifa de Venda a Clientes Finais, do comercializador de ultimo
M; ¢

recurso k, no escaldo de consumo i, em MP e BP> e com periodicidade de leitura mensal, no ano gas t

NCK, Numero de clientes do comercializador de tltimo recurso k, no escaldo de consumo i, em MP ¢ BP> ¢ com
M ¢
periodicidade de leitura mensal, previsto para o ano gas t
TFI,VCFk Prego do termo tarifario fixo na tarifa de Venda a Clientes Finais, do comercializador de ultimo recurso k, no
Mj ¢
escaldo de consumo i, em MP e BP> e com periodicidade de leitura mensal, no ano gas t
Wlép Energia fornecida a clientes do comercializador de ultimo recurso k, no escaldo de consumo i, em MP ¢ BP> ¢
it
com periodicidade de leitura superior a mensal, prevista para o ano gas t
TW;‘;CFI‘ Prego da energia na tarifa de Venda a Clientes Finais, do comercializador de Gltimo recurso k, no escaldo de
Si
consumo i, em MP e BP> e com periodicidade de leitura superior a mensal, no ano gas t
NC}‘;P Numero de clientes do comercializador de Gltimo recurso k, no escaldo de consumo i, em MP ¢ BP> ¢ com
Sit
periodicidade de leitura superior a mensal, previsto para o ano gas t
TF;}’CFk Prego do termo tarifario fixo na tarifa de Venda a Clientes Finais, do comercializador de ultimo recurso k, no
»

it

escaldo de consumo i, em MP e BP> e com periodicidade de leitura superior a mensal, no ano gas t.

2 - As quantidades a considerar no célculo das tarifas de Venda a Clientes Finais sdo determinadas pelo nimero de clientes, pelas capacidades
utilizadas e energias, por periodo tarifario, relativas aos fornecimentos a clientes de cada comercializador de ltimo recurso retalhista, discriminadas por

escaldo de consumo, opg¢ao tarifaria, periodicidade de leitura e nivel de pressdo, previstas para o ano gas t.

3- Os pregos das tarifas de Venda a Clientes Finais devem resultar da soma dos precos das tarifas por actividade, aplicaveis em cada rede de
distribui¢do, em cada nivel de pressdo e periodicidade de leitura, e por opgdo tarifaria, pelos comercializadores de tltimo recurso retalhistas: tarifa de Uso

Global do Sistema, tarifa de Uso da Rede de Transporte, tarifas de Uso da Rede de Distribuigdo, tarifa de Energia e tarifa de Comercializago.

4 - Os pregos das tarifas de Venda a Clientes Finais determinados no ambito do presente artigo, sdo estabelecidos anualmente, sendo os termos de

energia revistos trimestralmente, de forma aditiva, no &mbito do Artigo 103.°.

Artigo 116.°
Mecanismo de limitagdo de acréscimos resultantes da convergéncia das

tarifas de Venda a Clientes Finais aplicadas a fornecimentos de BP< dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas para tarifas aditivas

1- A aplicagdo do sistema tarifario aditivo as tarifas de Venda a Clientes Finais para fornecimentos de BP< de cada comercializador de tltimo recurso

retalhista, nos termos do n.° 3 - do Artigo 115.°, deve ser efectuada de forma gradual, através da utilizagdo do mecanismo estabelecido no presente artigo.

2 - Para efeitos de convergéncia para tarifas aditivas, calculam-se as seguintes variagdes tarifarias:

a) Variagdo tarifaria global dos fornecimentos em BP<, associada a aplicagdo de tarifas aditivas
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(2 2 Tt (153)
BP<—
Yk (Zi T T XQXEt)
com:
a Relativo a tarifas aditivas
k Comercializador de ultimo recurso k
i Escaldo de consumo i dos fornecimentos em BP<
X Termo tarifario X do escaldo de consumo i, dos fornecimentos em BP<
em que:
Opp< Variagdo tarifaria global dos fornecimentos em BP< das tarifas de Venda a Clientes Finais dos comercializadores
de ultimo recurso
Tx{, Prego do termo tarifario x do escaldo de consumo i, resultante da aplicagdo de tarifas aditivas, no ano gas t
Txtm Prego do termo tarifario x do escaldo de consumo i, no ano gas t - 1
ox* Quantidade do termo tarifario x do escaldo de consumo i, prevista para o ano gas t.

it

3 - Para efeitos de determinagdo das variagdes dos precos de cada escaldo de consumo de cada comercializador de ultimo recurso calculam-se as

variagdes de pregos associadas a aplicagdo de tarifas aditivas de acordo com a seguinte expressao:

5x= T’fv‘ (154)
Txi,t-l

com:

a Relativo a tarifas aditivas

em que:

5X:<“ Variagdo do prego do termo tarifario x, no escaldo de consumo i, associado a aplicagdo de tarifas aditivas pelo

comercializador de ltimo recurso k
4 - Os precos de cada escaldo de consumo de cada comercializador de ltimo recurso sdo determinados de acordo com as seguintes expressdes:
Tx}‘=6x%‘><TxEt_1 (155)
com:

(156)

t

3x*=Min [Sxka' 0x;% 1P
1 1 1 IP

@
se OX; >Opp<
1

8= Syp. - fdx (Bp-dx! ) se 8x} <ppe (157)
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Onde fd ¢ determinado por forma a serem recuperados os proveitos dos fornecimentos em BP< do comercializador de ultimo recurso k.

com:

a Relativo a tarifas aditivas

em que:

ox Variagdo do preco do termo tarifario x, no escaldo de consumo i, do comercializador de tltimo recurso k

0x; Factor que estabelece o limite maximo da variagdo de cada prego, no escaldo de consumo i, no ano gas t, em
fungdo da evolug@o do indice de pregos implicitos no consumo privado

fd Parametro que traduz a propor¢do da descida tarifaria relativa dos pregos associada a aplicagdo de tarifas

aditivas.

5- Sempre que os precos de determinado termo tarifario do escaldo de consumo i de diferentes comercializadores de tltimo recurso sejam proximos,

considera-se um prego Ginico para o termo tarifario dos comercializadores de ultimo recurso em questdo, mesmo que esse nao seja o prego aditivo.

6 - Sempre que o mecanismo de convergéncia para tarifas aditivas conduza a distorgdes de precos entre opgdes tarifarias, podem ser limitadas as

variagdes tarifarias desses precos.

Artigo 117.°
Ajustamentos resultantes da convergéncia para um sistema tarifario aditivo nas tarifas de Venda a Clientes Finais

dos comercializadores de tltimo recurso retalhistas

1- A existéncia de tarifas de Venda a Clientes Finais aplicadas a fornecimentos de BP<, de cada comercializador de tltimo recurso retalhista, com
precos transitoriamente diferentes dos que resultam da aplicagdo do principio da aditividade, nos termos estabelecidos no artigo anterior, conduz a
necessidade de ajustar os proveitos facturados por aplicag@o das tarifas de Venda a Clientes Finais aos proveitos permitidos e a recuperar por cada

comercializador de ltimo recurso retalhista, através do estabelecido no presente artigo.

2 - Os ajustamentos resultantes da convergéncia para um sistema tarifario aditivo, a incorporar nos proveitos permitidos da fun¢do de Compra e Venda

de gas natural de cada comercializador de ultimo recurso retalhista no ano gas t e previstos no Artigo 82.°, sdo dados pela seguinte expressao:

:E \2 (158)
CUR, UR, CUR, UR, UR, UR, UR, UR, Iy

ARTVCFJ-z:[Rf(T:vcfé,pz‘*'CUTTE;E‘(Rch‘vc.l?\r,t-z+RffJGsﬁ-z‘*’RfﬁRTﬁ»z*'RfﬁRDl}»z +Rf€,t.zk)] x ( I+ 100 00)

em que:

AR%”S; " Ajustamento resultante da convergéncia para tarifas aditivas, no ano gas t-2, a incorporar nos proveitos do ano
gas t, do comercializador de ultimo recurso k

Rff:l'ggt‘t-Z Proveitos facturados pelo comercializador de ultimo recurso k por aplicagdo das tarifas de Venda a Clientes
Finais, no ano gas t-2

CUT%JEE Compensagdo do comercializador de ultimo recurso retalhista k, pela aplicagdo da tarifa de Energia, no ano gas t-
2, calculada de acordo com o Artigo 85.°

Rf‘égg';\] 2 Proveitos facturados pelo comercializador de ultimo recurso k por aplicag@o da tarifa de Energia, no ano gas t-2

R Ulél;ktz Proveitos facturados pelo comercializador de ultimo recurso k por aplicagéo da tarifa de Uso Global do Sistema,

no ano gas t-2



Didrio da Repiiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Marco de 2010 13221

R Ulli"?kt-Z Proveitos facturados pelo comercializador de ultimo recurso k por aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de

Transporte, no ano gas t-2

Rflcfég“t.z Proveitos facturados pelo comercializador de ultimo recurso k por aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de

Distribuigdo, no ano gas t-2

ngll{*;k Proveitos facturados pelo comercializador de ultimo recurso k por aplicagdo das tarifas de Comercializagdo, no
ano gas t-2
iEl Taxa de juro EURIBOR a trés meses, em vigor no ultimo dia do més de Dezembro do ano gas t-1, acrescida de

meio ponto percentual.

Capitulo VI

Procedimentos

Seccdo I

Disposicdes Gerais

Artigo 118.°

Frequéncia de fixagdo das tarifas

1 - As tarifas estabelecidas nos termos do presente regulamento sdo fixadas uma vez por ano e ajustadas trimestralmente nos termos previstos no

presente regulamento.

2 - Os procedimentos associados a fixa¢o e actualizag@o das tarifas sdo definidos na Secgdo XI deste capitulo.

3 - A titulo excepcional, por decisdo da ERSE, pode ocorrer uma revisdo antecipada.

4 - Os procedimentos associados a uma fixagdo excepcional sdo definidos na Secgdo XII deste capitulo.

Artigo 119.°

Periodo de regulagdo

1 - O periodo de regulagéo ¢ de trés anos.

2 - Para cada periodo de regulagdo sdo fixados os valores dos pardmetros incluidos nas expressdes que estabelecem os montantes de proveitos
permitidos em cada uma das actividades dos operadores de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, dos operadores de armazenamento
subterraneo, do operador de transporte de gas natural, do operador de mudanga logistica de comercializador, dos operadores de distribuicdo de gas

natural, do comercializador do SNGN, do comercializador de Gltimo recurso grossista e dos comercializadores de Gltimo recurso retalhistas.

3- Para além dos pardmetros definidos no niimero anterior, sdo fixados os valores de outros pardmetros referidos no presente regulamento,

designadamente os relacionados com a estrutura das tarifas.

4 - Os procedimentos associados a fixagdo normal dos pardmetros, prevista nos n.”* 2 - ¢ 3 -, sdo definidos na Secgao XIII deste capitulo.

5- A titulo excepcional, podem ser revistos os parametros de um dado periodo de regulag@o no decorrer do referido periodo.

6 - Os procedimentos associados a revisdo excepcional, prevista no nimero anterior, sdo definidos na Sec¢do XIV deste capitulo.
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Secgdo 11

Informacgio periddica a fornecer 2 ERSE pelos operadores de terminal de recep¢iio, armazenamento e regaseificacio de GNL

Artigo 120.°

Informagao a fornecer 8 ERSE pelos operadores de terminal de recepgao, armazenamento e regaseificagdo de GNL

1- Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagio de GNL devem apresentar & ERSE as contas reguladas, elaboradas de
acordo com o presente regulamento e com as regras estabelecidas nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE, incluindo toda a
informagdo que permita identificar, de forma clara, os custos, proveitos, activos, passivos e capitais proprios associados a actividade de Recepgio,

Armazenamento e Regaseificagdo de GNL, bem como os restantes elementos necessarios a aplicagdo do presente regulamento.

2 - Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL devem fornecer a ERSE, até¢ 30 de Junho de cada ano, as contas

estatutarias, aprovadas em Assembleia Geral, bem como a certificacdo legal das contas.

3 - Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL devem apresentar & ERSE, até 30 de Outubro de cada ano, as
contas reguladas reais do ano s-2, incluindo balango, demonstragdo de resultados, respectivos anexos e os investimentos, acompanhados por um relatorio,
elaborado por uma empresa de auditoria, comprovando que as contas e¢ as regras contabilisticas para efeitos de regulagdo respeitam o estabelecido

legalmente, no presente regulamento e nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

4 - O relatorio de auditoria referido no numero anterior deve ser efectuado por uma entidade independente de reconhecida competéncia e incluir um
anexo quantificando e justificando as diferengas entre as contas reguladas e as contas estatutarias, bem como a certificagdo das quantidades de gas

natural.

5- As contas reguladas a enviar & ERSE pelos operadores da rede de distribui¢do de gas natural, até¢ 15 de Dezembro de cada ano, devem conter a
seguinte informagao:

a) Valores estimados do balango e da demonstragio de resultados, para o ano (s-1).

b) Valores estimados dos investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio, por actividade, para o ano (s-

1).
c) Valores previsionais do balango e da demonstragdo de resultados, para os anos (s) e (s+1).

d) Valores previsionais dos investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio, para todos os anos

seguintes até final do periodo de alisamento do custo com capital.
e) Relatorio com a discriminagdo e justificagdo dos critérios de reparticdo dos custos, proveitos e investimentos por actividade.
f) Relatorio com a justificagdo dos pressupostos subjacentes a elaboragdo das estimativas e das previsdes das demonstragdes financeiras e dos

investimentos dos anos (s-1), (s) e (s+1).

6 - A informagdo financeira solicitada nos pontos anteriores deve respeitar a discriminagdo estabelecida nas normas e metodologias complementares

emitidas pela ERSE.

7 - Os investimentos referidos nos n.” 3 - e 5 -, para além dos valores em euros, devem ser acompanhados por uma caracterizagio fisica das obras, com

indicagdo das datas de entrada em exploragao.

8 - Os operadores de terminal de recep¢do, armazenamento ¢ regaseificagdo de GNL devem enviar & ERSE, até¢ 15 de Dezembro de cada ano, os
diagramas de carga de gas natural relativos ao ano gas anterior (t-2), com discriminaggo diéria e por utilizador, em unidades de energia, relativamente a:
a) GNL recebido, por origem.

b) GNL entregue para enchimento de navios metaneiros, no terminal.

c) GNL armazenado no inicio e no final de cada dia.
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d) GNL carregado em camides cisterna.

e) Gas natural regaseificado e injectado no gasoduto.

f) Gas natural recebido no terminal, a partir da rede de transporte.

9 - Os operadores de terminal de recepg@o, armazenamento e regaseificacdo de GNL devem ainda enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano,
informagao discriminada por utilizador, relativamente ao ano gas anterior (t-2), sobre:

a) Numero e data das descargas de navios metaneiros, em cada més.

b)  Numero mensal de carregamentos em camides cisterna.

10 - Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, os

balancos de gas natural relativos ao ano gas anterior (t-2), ao ano gas em curso (t-1) e para os anos gas seguintes até final do periodo de alisamento do

custo com capital, em unidades de energia, com a seguinte desagregacao:

a) GNL recebido, por origem.

b) GNL entregue para enchimento de navios metaneiros, no terminal.

c) GNL armazenado no inicio e no final de cada ano gas.

d) GNL carregado em camides cisterna.

e) Gas natural regaseificado e injectado no gasoduto.

f) Gas natural recebido no terminal, a partir da rede de transporte.

g) Trocas comerciais de gas natural no armazenamento de GNL no terminal, entre utilizadores.

11 - Para efeitos de aceitagdo dos custos relacionados com a promogdo do desempenho ambiental, os operadores de terminal de recepgio,

armazenamento e regaseificagdo de GNL devem apresentar 8 ERSE, um “Plano de Promogao do Desempenho Ambiental” de acordo com o previsto na

Sec¢do XI do Capitulo IV.

12 - Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, com vista a fixagdo de tarifas, devem enviar a ERSE, até 15 de
Dezembro de cada ano, informag@o sobre as quantidades facturadas, suficientemente discriminada em capacidade de regaseificagdo utilizada, energia
entregue pelo terminal de GNL, energia recebida e energia armazenada em cada dia no terminal de GNL, verificadas durante o ano (s-2) e (s-1), com

desagregacdo mensal.

13 - As quantidades referidas no niimero anterior devem ser discriminadas entre entregas a rede de transporte e entregas em GNL a camides cisterna e

entre opgoes tarifarias.

14 - Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, com vista a fixagdo de tarifas, devem enviar a ERSE, até 15 de

Dezembro do ano que antecede o inicio de cada periodo de regulagdo, a informagao sobre custos incrementais referidos no Artigo 105.°.

15 - Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, com vista a fixagdo de tarifas, devem enviar 8 ERSE, até 15 de
Dezembro do ano que antecede o inicio de cada periodo de regulagdo, o valor anual dos investimentos realizados ou previstos bem como as quantidades a
satisfazer por esses investimentos, discriminadas por variavel de facturagdo, por forma a, nomeadamente, sustentar o calculo dos custos incrementais

referidos no nimero anterior.

16 - A desagregacdo da informagdo referida neste artigo e no artigo seguinte deve permitir a aplicagdo do presente regulamento, sem prejuizo do

cumprimento das normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

Artigo 121.°

Desagregagdo da informagdo contabilistica da actividade de Recepgao, Armazenamento e Regaseificacdo de GNL
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1- Os operadores de terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL relativamente a actividade de Recepc¢do, Armazenamento e
Regaseificagdo de GNL devem apresentar para cada ano civil desde (s-2) a (s+1), a informagdo referente aos custos, proveitos e as imobiliza¢des,

acompanhada das chaves e critérios de reparti¢cdo subjacentes a sua elaboragdo e discriminada por forma a evidenciar as seguintes rubricas:

a) Valores brutos e amortizagdes acumuladas do imobilizado corpéreo e incorporeo, desagregado por rubrica de imobilizado.

b) Imobilizado corpodreo e incorporeo, em curso, desagregado por rubrica de imobilizado.

c) Valores brutos e amortiza¢des acumuladas das comparticipa¢des desagregados por rubrica de imobilizado.

d) Transferéncias para exploragdo, regularizagdes, alienagdes e abates desagregados por rubrica de imobilizado.

e) Amortizagdes do exercicio relativas ao imobilizado aceite para regulagio, desagregadas por rubrica de imobilizado.

f) Amortizagdo do exercicio das comparticipagdes desagregadas por rubrica de imobilizado.

g) Restantes custos operacionais desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

h) Trabalhos para a propria empresa desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

i) Outros proveitos que ndo resultem da aplicagdo da tarifa de Uso do Terminal de Recep¢do, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL,

desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

2 - A informagao referida no nimero anterior devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por cada

operador.

3 - Os proveitos com a aplicagdo da tarifa de Uso do Terminal de Recep¢do, Armazenamento ¢ Regaseificagdo de GNL devem ser desagregados por

entregas 8 RNTGN e a camides cisternas.

4 - Os operadores de terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL, relativamente a actividade de Recepgdo, Armazenamento e
Regaseificagdo de GNL, devem apresentar, para cada ano gas, os custos incorridos nesta actividade com a promogdo do desempenho ambiental, de
acordo com o relatorio de execugdo do “Plano de Promog2o do Desempenho Ambiental”, conforme o previsto na Sec¢do XI do

Capitulo IV.

Seccio III

Informacio periodica a fornecer 2 ERSE pelos operadores de armazenamento subterrianeo de gas natural

Artigo 122.°

Informagdo a fornecer a ERSE pelos operadores de armazenamento subterraneo de gas natural

1 - Os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural devem apresentar a ERSE as contas reguladas, elaboradas de acordo com o presente
regulamento e com as regras estabelecidas nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE, incluindo toda a informagao que permita
identificar, de forma clara, os custos, proveitos, activos, passivos e capitais proprios associados a actividade dos operadores de armazenamento

subterraneo de gas natural, bem como os restantes elementos necessarios a aplicagdo do presente regulamento.

2 - Os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural devem fornecer a ERSE, até 30 de Junho de cada ano, as contas estatutarias aprovadas

em Assembleia Geral, bem como a respectiva certificagdo legal de contas.

3 - Os operadores de armazenamento subterraneo de gés natural devem apresentar 8 ERSE, até 30 de Outubro de cada ano, as contas reguladas do ano
s-2, incluindo balango, demonstragdo de resultados, respectivos anexos e os investimentos, acompanhados por um relatorio, elaborado por uma empresa
de auditoria, comprovando que as contas e as regras contabilisticas para efeitos de regulagdo respeitam o estabelecido legalmente no presente

regulamento e nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.
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4 - O relatorio de auditoria referido no numero anterior deve ser efectuado por uma entidade independente de reconhecida competéncia e incluir um
anexo quantificando e justificando as diferengas entre as contas reguladas e as contas estatutarias, bem como a certificagdo das quantidades de gas

natural.

5- As contas reguladas a enviar a ERSE pelos operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, até 15 de Dezembro de cada ano, devem
conter a seguinte informagao:

a) Valores estimados do balanco e da demonstragdo de resultados para o ano (s-1).

b) Valores estimados dos investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio, para o ano (s-1).

c) Valores previsionais do balango e da demonstragéo de resultados para os anos (s) e (s+1).

d) Valores previsionais dos investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio, para os anos (s) € (s+1).

e) Relatorio com a discriminagdo e justificagdo dos critérios de reparticdo dos custos, proveitos e investimentos por actividade.

f) Relatorio com a justificagdo dos pressupostos subjacentes a exploragdo das estimativas e das previsdes das demonstra¢des financeiras e dos

investimentos dos anos (s-1),(s) e (st1).

6 - A informagdo financeira solicitada nos pontos anteriores deve respeitar a discriminagdo estabelecida nas normas e metodologias complementares

emitidas pela ERSE.

7 - Os investimentos referidos nos n.” 3 - e 5 -, para além dos valores em euros, devem ser acompanhados por uma caracterizagio fisica das obras, com

indicagdo das datas de entrada em exploragao.

8- Os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, os balangos de gas natural

relativos ao ano gas anterior (t-2), com discriminagao diaria, ao ano gas em curso (t-1) e aos anos gas (t) e (t+1), com valores semestrais.

9 - Os balangos de gas natural referidos no ponto anterior devem conter a seguinte informagdo suficientemente discriminada, por utilizador, em
unidades de energia:

a) Gas natural armazenado no inicio e no final de cada periodo (ano ou dia gas, conforme o caso).

b) Gas natural injectado nas cavernas.

c) Gas natural extraido das cavernas.

d) Trocas comerciais de gas na infra-estrutura de armazenamento subterraneo, entre utilizadores.

10 - Para efeitos de aceitagdo dos custos relacionados com a promogao do desempenho ambiental, os operadores de armazenamento subterraneo de gas

natural devem apresentar 8 ERSE, um “Plano de Promogao do Desempenho Ambiental”, de acordo com o previsto na Sec¢do XI do Capitulo IV.

11 - Os operadores de armazenamento subterraneo de gés natural, com vista a fixacdo de tarifas, devem enviar & ERSE, até 15 de Dezembro de cada
ano, a informagao sobre quantidades facturadas, suficientemente discriminada em valores mensais de energia injectada no armazenamento subterraneo,

energia extraida no armazenamento subterrdneo e energia armazenada em cada dia no armazenamento subterraneo, verificadas durante o ano (s-2) e (s-1).

12 - Os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, com vista a fixagao de tarifas, devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro do ano que

antecede cada periodo de regulacao, informag@o que permita obter a estrutura de custos referida no Artigo 106.°.

13 - Os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural devem enviar a ERSE até 15 de Dezembro de cada ano, a informac@o necessaria a

caracterizagdo da utilizagdo das infra-estruturas de armazenamento com vista a fixagdo dos periodos tarifarios referidos no Artigo 38.°.

14 - A desagregacdo da informagdo referida neste artigo e no artigo seguinte deve permitir a aplicagdo do presente regulamento, sem prejuizo do

cumprimento das normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.
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Artigo 123.°

Desagregacdo da informagao contabilistica da actividade de Armazenamento Subterraneo de Gas Natural
1-  Os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural devem apresentar para cada ano civil desde (s-2) a (s+1), os custos, os proveitos e as
imobilizagdes discriminados por forma a evidenciar as seguintes rubricas:
a) Valores brutos e amortiza¢des acumuladas do imobilizado corporeo e incorporeo, desagregado por rubrica de imobilizado.
b) Imobilizado corporeo e incorpdreo, em curso, desagregado por rubrica de imobilizado.
c) Valores brutos e amortizagdes acumuladas das comparticipagdes desagregados por rubrica de imobilizado.
d) Transferéncias para exploragdo, regularizagdes, alienagdes e abates desagregados por rubrica de imobilizado.
e) Amortizagdes do exercicio relativas ao imobilizado aceite para regulagdo, desagregadas por rubrica de imobilizado.
f) Amortizagdo do exercicio das comparticipagdes desagregadas por rubrica de imobilizado.
g) Restantes custos operacionais desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.
h)  Proveitos com a aplicagdo da tarifa de Uso do Armazenamento Subterraneo, por comercializador.
i) Trabalhos para a propria empresa desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.
7 Outros proveitos da actividade de Armazenamento Subterraneo de gas natural que ndo resultem da aplicagdo da tarifa de Uso do Armazenamento

Subterraneo, desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

2 - A informagao referida no nimero anterior devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por cada
operador e ser acompanhada das chaves e critérios de reparticdo subjacentes a reparticdo entre custos com a injec¢do e extragdo de energia e energia

armazenada.

Secc¢do IV

Informacio periédica a fornecer 2 ERSE pelo operador logistico de mudanca de comercializador

Artigo 124.°

Informagdo a fornecer & ERSE pelo operador logistico de mudanga de comercializador

1- O operador logistico de mudanga de comercializador deve apresentar a ERSE as contas reguladas, elaboradas de acordo com o presente
regulamento e com as regras estabelecidas nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE, incluindo toda a informagdo que permita
identificar, de forma clara, os custos, proveitos, activos, passivos e capitais proprios associados a actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de

Comercializador de gas natural, bem como os restantes elementos necessarios a aplicagdo do presente regulamento.

2 - O operador logistico de mudanga de comercializador deve fornecer a ERSE, até¢ 30 de Junho de cada ano, as contas estatutarias, aprovadas em

Assembleia Geral, bem como a certificacdo legal das contas.

3 - O operador logistico de mudanga de comercializador deve apresentar a ERSE, até 30 de Outubro de cada ano, as contas reguladas do ano (s-2),
incluindo balango, demonstragdo de resultados, respectivos anexos e os investimentos acompanhados por um relatorio, elaborado por uma empresa de
auditoria, comprovando que as contas e as regras contabilisticas para efeitos de regulaco respeitam o estabelecido legalmente no presente regulamento e

nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

4 - O relatorio de auditoria referido no niimero anterior deve ser efectuado por uma entidade independente de reconhecida competéncia e incluir um

anexo quantificando e justificando as diferengas entre as contas reguladas e as contas estatutarias.

5-  As contas reguladas a enviar a ERSE pelo operador logistico de mudanga de comercializador, até¢ 15 de Dezembro de cada ano, devem conter a

seguinte informagao:
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a) Valores estimados do balango e da demonstragdo de resultados, para o ano (s-1).

b) Valores estimados dos investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio, por actividade, para o ano (s-

1).
c) Valores previsionais do balango e da demonstragdo de resultados, para os anos (s) e (st1).

d) Valores previsionais dos investimentos, transferéncias para exploragao, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio, por actividade, para os anos

(s) e (st+1).

e) Relatorio com a justificagdo dos pressupostos subjacentes a elaboragdo das estimativas e das previsdes das demonstragdes financeiras e dos

investimentos dos anos (s-1), (s) e (s+1).
f) Os investimentos referidos no n.° b), para além dos valores em euros, devem ser acompanhados por uma caracteriza¢do fisica das obras, com

indicagdo das datas de entrada em exploragao.

6- A desagregagdo da informagao referida neste artigo e no artigo seguinte deve respeitar a discriminag@o estabelecida nas normas e metodologias

complementares emitidas pela ERSE.

Artigo 125.°

Desagregacdo da informagao contabilistica da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador
1- O operador logistico de mudanca de comercializador deve apresentar, para cada ano civil desde (s-2) a (st1), os custos, os proveitos e as
imobilizagdes discriminados por forma a evidenciar as seguintes rubricas:
a) Valores brutos e amortizagdes acumuladas do imobilizado corpéreo e incorpéreo, desagregado por rubrica de imobilizado.
b) Imobilizado corpéreo e incorporeo, em curso, desagregado por rubrica de imobilizado.
c) Valores brutos e amortizagdes acumuladas das comparticipagdes desagregados por rubrica de imobilizado.
d) Transferéncias para exploragdo, regularizagdes, alienacdes e abates desagregados por rubrica de imobilizado.
e) Amortizagdes do exercicio relativas ao imobilizado aceite para regulagéo, desagregadas por rubrica de imobilizado.
f) Amortizagdo do exercicio das comparticipagdes desagregadas por rubrica de imobilizado.
g) Restantes custos operacionais desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.
h) Proveitos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador, transferidos da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN.
i) Trabalhos para a propria empresa desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.
1) Outros proveitos da actividade de Operagdo Logistica de Mudanga de Comercializador que ndo resultem de transferéncias da actividade de Gestao

Técnica Global do SNGN, com a desagrega¢do que permita identificar a sua natureza.

2 - A informagao referida no nimero anterior devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por cada

operador.

Secgdo V

Informacio periédica a fornecer 2 ERSE pelo operador da rede de transporte de gis natural

Artigo 126.°

Informagao a fornecer 8 ERSE pelo operador da rede de transporte de gas natural

1- O operador da rede de transporte de gas natural deve apresentar 8 ERSE as contas reguladas, elaboradas de acordo com o presente regulamento e

com as regras estabelecidas nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE, incluindo toda a informac¢éo que permita identificar, de
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forma clara, os custos, os proveitos, os activos, 0s passivos e os capitais proprios associados as actividades do operador da rede de transporte de gas

natural, bem como os restantes elementos necessarios a aplicagdo do presente regulamento.

2 - Os operadores da rede de transporte de gas natural devem fornecer a ERSE, até 30 de Junho de cada ano, as contas estatutarias aprovadas em

Assembleia Geral, bem como a respectiva certificagdo legal de contas.

3 - O operador da rede de transporte de gas natural deve apresentar a ERSE, até 30 de Outubro de cada ano, as contas reguladas do ano (s-2), incluindo
balanco, demonstragdo de resultados, respectivos anexos € os investimentos, por actividade, acompanhados por um relatorio, elaborado por uma empresa
de auditoria, comprovando que as contas e as regras contabilisticas para efeitos de regulagdo respeitam o estabelecido legalmente no presente

regulamento e nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

4 - O relatorio de auditoria referido no nimero anterior deve ser efectuado por uma entidade independente de reconhecida competéncia e incluir um
anexo quantificando e justificando as diferengas entre as contas reguladas e as contas estatutarias, bem como a certificacdo das quantidades de gas

natural.

5-  As contas reguladas a enviar a ERSE pelo operador da rede de transporte de gas natural, até 15 de Dezembro de cada ano, devem conter a seguinte
informagao:

a) Valores estimados do balango e da demonstragéo de resultados para o ano (s-1).

b) Valores estimados dos investimentos, transferéncias para exploragdo, amortizagdes e comparticipagdes por actividade, para o ano s-1.

c) Valores previsionais do balango e da demonstracao de resultados, por actividade, para os anos (s) e (s+1).

d) Valores previsionais dos investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio para os anos (s) e (s+1).

e) Relatorio com a discriminagao e justificagdo dos critérios de reparti¢ao dos custos, proveitos e investimentos por actividade.

f) Relatério com a justificagdo dos pressupostos subjacentes a exploragdo das estimativas e das previsoes das demonstragdes financeiras e dos

investimentos dos anos (s-1), (s) e (s+1).

6 - A informagdo financeira solicitada nos pontos anteriores deve respeitar a discriminagdo estabelecida nas normas e metodologias complementares

emitidas pela ERSE.

7 - Os investimentos referidos nos n. 3 - e 5 -, para além dos valores em euros, devem ser acompanhados por uma caracterizagio fisica das obras, com

indicagdo das datas de entrada em exploragao.

8- O operador da rede de transporte de gas natural deve enviar & ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, os balangos de géas natural relativos ao ano
gas anterior (t-2), com discriminagdo diéria, ao ano gas em curso (t-1) e para os anos gas seguintes, com valores semestrais, até ao 10.° ano gas a partir do

1.° ano da definigao das tarifas.

9- Os balangos de gas natural, referidos no ponto anterior, devem conter a seguinte informacao suficientemente discriminada, por utilizador, em
unidades de energia:

a) Existéncias de gas natural na RNTGN no inicio e no final de cada periodo (ano ou dia gas, conforme o caso).

b) Gas natural injectado na RNTGN, por ponto de entrada.

c) Gas natural extraido da RNTGN, por ponto de entrega.

d)  Trocas comerciais de gas no gasoduto, entre utilizadores.

10 - Para efeitos de aceitagdo dos custos relacionados com a promog¢do do desempenho ambiental, o operador de transporte de gas natural, deve

apresentar 8 ERSE, um “Plano de Promogéo do Desempenho Ambiental”, de acordo com o previsto na Secgdo XI do Capitulo IV.
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11 - O operador da rede de transporte, com vista a fixagdo de tarifas, deve enviar 8 ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, a seguinte informagdo sobre
quantidades facturadas, discriminada em valores mensais de energia, desagregada por periodo tarifario, capacidade utilizada e nimero de clientes, para

cada opgao tarifaria, verificadas durante o ano (s-2) e (s-1):

a) Entregas a cada operador de rede de distribuigdo directamente ligada a rede de transporte.

b)  Entregas a clientes directamente ligados a rede de transporte.

c) Entregas nos restantes pontos de saida da rede de transporte.

d) Entregas em cada um dos pontos de entrada da rede de transporte.

12 - O operador da rede de transporte, com vista a fixagdo de tarifas, deve enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, informagao sobre a energia,

desagregada por periodo tarifario, capacidade utilizada, a entrada nas redes de distribui¢io abastecidas a partir de GNL, com desagregagdo mensal,

utilizada no &mbito da facturagdo da tarifa do Uso da Rede de Transporte e da tarifa do Uso Global do Sistema, verificadas durante o ano gas t-2.

13 - O operador da rede de transporte de gas natural, com vista a fixagdo de tarifas, deve enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, os custos

incrementais de capacidade e de energia referidos no Artigo 107.°.

14 - O operador da rede de transporte de gas natural, com vista a fixagdo de tarifas, deve enviar a ERSE, até 15 de Dezembro do ano géas que antecede o
inicio de cada periodo de regulagdo, o valor anual dos investimentos realizados ou previstos bem como a energia diaria e anual, discriminada por ponto

de entrada e por ponto de saida, por forma a, nomeadamente, sustentar o calculo dos custos incrementais referidos no niimero anterior.

15 - O operador da rede de transporte de gas natural deve enviar 8 ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, a informac@o necessaria a caracterizagdo da

utilizagdo das infra-estruturas da rede de transporte com vista a fixagdo do periodo de vazio para efeitos tarifarios, referido no Artigo 18.°.

16 - A desagrega¢do da informagdo referida neste artigo, no Artigo 127.° e no Artigo 128.° deve permitir a aplicacdo do presente regulamento, sem

prejuizo do cumprimento das normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

Artigo 127.°

Desagregacdo da informagao contabilistica da actividade de Transporte de gas natural
1- O operador da rede de transporte de gas natural, relativamente a actividade de Transporte de gas natural, deve apresentar, para cada ano civil desde
(s-2) a (s+1), a informagao discriminada por forma a evidenciar as seguintes rubricas:
a) Valores brutos e amortizagdes acumuladas do imobilizado corpéreo e incorporeo, desagregado por rubrica de imobilizado.
b)  Imobilizado corpdreo e incorpdreo, em curso, desagregado por rubrica de imobilizado.
c) Valores brutos e amortizagdes acumuladas das comparticipagdes desagregados por rubrica de imobilizado.
d) Transferéncias para exploragdo, regularizagdes, alienagdes e abates desagregados por rubrica de imobilizado.
e) Amortizagdes do exercicio relativas ao imobilizado aceite para regulagdo, desagregadas por rubrica de imobilizado.
f) Amortizagdo do exercicio das comparticipagdes desagregadas por rubrica de imobilizado.
2) Custos associados ao planeamento, operagdo e manutengio da rede de transporte.
h) Custos com o transporte de GNL por rodovia.

i) Custos incorridos nesta actividade com a promog¢do do desempenho ambiental, conforme o relatorio de execugdo do “Plano de Promogdo do

Desempenho Ambiental”, de acordo com o previsto na Sec¢@o XI do Capitulo IV.
1) Restantes custos desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

k)  Proveitos com a aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Transporte.
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1) Proveitos provenientes da atribui¢do da capacidade das infra-estruturas, em situa¢@o de congestionamento, nos termos previstos no Regulamento

do Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligagdes.
m)  Trabalhos para a propria empresa desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.
n) Outros proveitos decorrentes da actividade de Transporte de gas natural e que néo resultam da aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Transporte,

desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

2 - A informagao referida no numero anterior devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por cada

operador.

Artigo 128.°

Desagregacdo da informagdo contabilistica da actividade de Gestao Técnica Global do SNGN
1 - O operador da rede de transporte de gas natural, relativamente a actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN, deve apresentar para cada ano civil
desde (s-2) a (s+1), a informag@o discriminada por forma a evidenciar as seguintes rubricas:
a) Valores brutos e amortizagdes acumuladas do imobilizado corpdreo e incorporeo, desagregado por rubrica de imobilizado.
b) Imobilizado corporeo e incorporeo, em curso, desagregado por rubrica de imobilizado.
c) Valores brutos e amortizagdes acumuladas das comparticipagdes desagregados por rubrica de imobilizado.
d) Transferéncias para exploragdo, regularizagdes, alienagdes e abates desagregados por rubrica de imobilizado.
e) Amortizagdes do exercicio relativas ao imobilizado aceite para regulago, desagregadas por rubrica de imobilizado.
f) Amortizagdo do exercicio das comparticipagdes desagregadas por rubrica de imobilizado.
2) Custos do operador de mudanga de comercializador.

h) Custos com a gestdo de sistema, nomeadamente, das quantidades de gas natural utilizadas para fazer face a operagéo intradiaria do sistema, de

acordo com as regras estabelecidas no Regulamento de Operagdo das Infra-estruturas.

i) Custos relativos ao “Plano de Promogao da Eficiéncia no Consumo” aprovados pela ERSE, de acordo com o estabelecido na Artigo 95.° do

Capitulo IV deste regulamento.

7 Restantes custos do exercicio associados a actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN desagregados de forma a permitir identificar a sua

natureza.
k) Proveitos com a aplicag@o da tarifa de Uso Global do Sistema.
1) Trabalhos para a propria empresa desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.
m)  Outros proveitos decorrentes da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN que ndo resultem da aplicagio da tarifa de Uso Global do Sistema,

desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

2 - A informagdo referida no nimero anterior devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por cada

operador.

Sec¢do VI

Informacio periédica a fornecer 2 ERSE pelos operadores da rede de distribuicio de gas natural

Artigo 129.°

Informacdo a fornecer a ERSE pelos operadores da rede de distribuigdo de gas natural

1 - Os operadores da rede de distribuicdo de gas natural devem fornecer 8 ERSE as contas reguladas, elaboradas de acordo com o presente regulamento

e com as regras estabelecidas nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE, incluindo toda a informacdo que permita identificar de
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forma clara os custos, proveitos, activos, passivos e capitais proprios, por actividade, bem como os restantes elementos necessarios a aplicagdo do

presente regulamento.

2 - Os operadores da rede de distribui¢do de gas natural devem fornecer a ERSE, até 30 de Junho de cada ano, as contas estatutarias aprovadas em

Assembleia Geral, bem como a respectiva certificagio legal de contas.

3 - Os operadores da rede de distribuigdo de gas natural devem fornecer a ERSE, até 30 de Outubro de cada ano, as contas reguladas reais do ano (s-2),
incluindo balango, demonstragdo de resultados, respectivos anexos e os investimentos, por actividade, acompanhados de um relatério elaborado por uma
empresa de auditoria comprovando que as contas e as regras contabilisticas para efeitos de regulacdo respeitam o estabelecido legalmente, no presente

regulamento e nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

4 - O relatorio de auditoria referido no numero anterior deve ser efectuado por uma entidade independente de reconhecida competéncia e incluir um
anexo quantificando e justificando as diferengas entre as contas reguladas e as contas estatutarias, bem como a certificagdo das quantidades de gas natural

e o numero de pontos de entrega de gés natural.

5- As contas reguladas a enviar a ERSE pelos operadores da rede de distribui¢do de gas natural, até 15 de Dezembro de cada ano, devem conter a
seguinte informagéo:

a) Valores estimados do balango e da demonstragdo de resultados para o ano (s-1).

b) Valores estimados dos investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio, por actividade, para o ano

(s-1).
c) Valores previsionais do balango e da demonstragdo de resultados, para os anos (s) e (s+1).

d) Valores previsionais dos investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio, por actividade para cada um

dos anos (s) e (s+1).
e) Relatorio com a discriminagdo e justificagdo dos critérios de reparticdo dos custos, proveitos e investimentos por actividade.
f) Relatorio com a justificagdo dos pressupostos subjacentes a elaboragdo das estimativas e das previsdes das demonstragdes financeiras e dos

investimentos dos anos (s-1), (s) e (s+1).

6 - A informagdo financeira solicitada nos pontos anteriores deve respeitar a discriminagdo estabelecida nas normas e metodologias complementares

emitidas pela ERSE.

7 - Os operadores da rede de distribuigdo de gas natural devem fornecer a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, a seguinte informagao, relativa aos
anos (s-1), (s), (s+1) e (s+2):

a) Gas natural injectado na rede de distribui¢do, por ponto de entrada, em kWh;

b) Gas natural extraido na rede de distribui¢ao, por pontos de entrega, agregados por tipo de leitura, em kWh;

c) Informagao relativa aos indutores de custos utilizados na defini¢do do pardmetro de eficiéncia da actividade de distribuigao.

8- Os balangos de gas natural, referidos no ponto anterior, devem conter a seguinte informago, discriminada por nivel de pressdo, em unidades de
energia:

a) Gas natural injectado na rede de distribui¢do, por ponto de entrada.

b)  Gas natural extraido da rede de distribui¢do, por pontos de entrega agregados por tipo de leitura.

9 - Os operadores da rede de distribuigdo de gas natural devem enviar & ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, as quantidades de gas natural

fornecidas a clientes em MP que optaram pela tarifa de AP, relativos aos anos (s-2), (s-1), (s) e (s+1), com desagregagao semestral.

10 - Para efeitos de aceitagdo dos custos relacionados com a promogio do desempenho ambiental, os operadores das redes de distribuigdo de gas natural,

devem apresentar 8 ERSE, um “Plano de Promogao do Desempenho Ambiental”, de acordo com o previsto na Sec¢do XI do Capitulo IV.



13232 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

11 - Os operadores das redes de distribui¢do, com vista a fixagdo de tarifas, devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, a seguinte
informagdo sobre quantidades facturadas, discriminada mensalmente, por nivel de pressdo, por op¢ao tarifaria e por escaldo de consumo anual e em

energia, desagregada por periodo tarifario, capacidade utilizada e nimero de clientes, verificadas durante o ano (s-2) e (s-1):
a) Entregas ao comercializador de tltimo recurso grossista ¢ a cada comercializador de ltimo recurso retalhista.
b) Entregas a outros comercializadores ou clientes que sejam agentes de mercado.

12 - O operadores da rede de distribui¢do, com vista a fixacdo de tarifas, devem enviar 8 ERSE, até 15 de Dezembro do ano que antecede o inicio de

cada periodo de regulagdo, os custos incrementais referidos no Artigo 111.°.

13 - Os operadores das redes de distribuigdo, com vista a fixagdo de tarifas, devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro do ano que antecede o inicio de
cada periodo de regulagédo, o valor anual dos investimentos realizados ou previstos bem como a energia diaria ¢ anual, discriminada por ponto de entrada,

e o numero de clientes, por forma a, nomeadamente, sustentar o calculo dos custos incrementais referidos no numero anterior.

14 - Os operadores das redes de distribuicdo, com vista a fixagdo de tarifas, devem enviar a ERSE, at¢ 15 de Dezembro de cada ano, os perfis de
consumo, a que se referem o Artigo 108.° e Artigo 111.°, para clientes com registo de medi¢ao ndo diario, discriminados por nivel de pressdo, opgao de

leitura e escaldo de consumo.

15 - Os operadores das redes de distribuigdo devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, a informagdo necessaria a caracterizagdo da

utilizagdo das infra-estruturas da respectiva rede de distribui¢do com vista a fixagdo do periodo de vazio para efeitos tarifarios, referido no Artigo 18.°.

16 - Os operadores das redes de distribui¢do devem enviar 8 ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, informagao sobre o coeficiente de simultaneidade

dos consumos nas redes de distribuigdo em BP, referido no Artigo 111.°.

17 - Os operadores das redes de distribui¢do devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro do primeiro ano do periodo de regulagdo, proposta
fundamentada relativa ao limiar de consumo a partir do qual as tarifas de MP podem ser oferecidas de forma opcional aos clientes em BP, tendo em

consideracdo principios de equidade.

18 - Os operadores das redes de distribuigdo devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro do primeiro ano do periodo de regulagdo, proposta
fundamentada relativa ao limiar de consumo a partir do qual as tarifas de AP podem ser oferecidas de forma opcional aos clientes em MP, tendo em

consideracdo principios de equidade.

19 - A desagregagdo da informagdo referida neste artigo, no Artigo 130.° e no Artigo 131.° deve permitir a aplicacdo do presente regulamento, sem

prejuizo do cumprimento das normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

Artigo 130.°

Desagregacdo da informagao contabilistica da actividade de Distribui¢do de gas natural
1 - Os operadores da rede de distribuigdo de gas natural, relativamente a actividade de Distribui¢do de gas natural, devem apresentar, para cada ano
civil desde (s-2) a (s+1), a informagéo discriminada por forma a evidenciar as seguintes rubricas:
a) Valores brutos e amortizagdes acumuladas do imobilizado corpdreo e incorporeo, desagregado por rubrica de imobilizado.
b) Imobilizado corpéreo e incorporeo, em curso, desagregado por rubrica de imobilizado.
c) Valores brutos e amortizagdes acumuladas das comparticipagdes desagregados por rubrica de imobilizado.
d) Transferéncias para exploragdo, regularizagdes, aliena¢des e abates desagregados por rubrica de imobilizado.
e) Amortizagdes do exercicio relativas ao imobilizado aceite para regulagdo, desagregadas por rubrica de imobilizado.
f) Amortizagdo do exercicio das comparticipagdes desagregadas por rubrica de imobilizado.

g) Custos associados ao planeamento, opera¢do e manutengio da rede de distribuigdo.
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h) Custos incorridos nesta actividade com a promog¢do do desempenho ambiental, conforme o relatorio de execugdo do “Plano de Promogdo do

Desempenho Ambiental”, de acordo com o previsto na Sec¢do XI do Capitulo IV.
i) Restantes custos desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.
1) Proveitos com a aplicagdo das tarifas de Uso da Rede de Distribuigao.
k) Trabalhos para a propria empresa desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

1) Proveitos no ambito da actividade de Distribui¢do decorrentes da implementagdo de servigos opcionais, ao abrigo do Regulamento de Relagdes

Comerciais, com a indica¢do do niimero de ocorréncias por cada tipo de servigo.

m)  Outros proveitos decorrentes da actividade de Distribuicdo de gas natural e que ndo resultam da aplicacdo das tarifas de Uso da Rede de

Distribuigdo, desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.
n) Montante da compensagao pela aplicagio das tarifas de Uso da Rede de Distribuigao.

2 - A informagao referida no nimero anterior devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por cada

operador.

Artigo 131.°

Desagregacdo da informagdo contabilistica da actividade de Acesso a RNTGN
1 - Os operadores da rede de distribuigao, relativamente & actividade de Acesso 8 RNTGN, devem apresentar, para cada ano civil desde (s-2) a (s+1), a
seguinte reparti¢do de custos:
a) Custos relacionados com o uso global do sistema.
b) Custos relacionados com o uso da rede de transporte.
2 - Os operadores da rede de distribuigao, relativamente a actividade de Acesso 8 RNTGN aos proveitos a recuperar por aplicacdo da tarifa de Uso da
Rede de Transporte e por aplicagdo da tarifa de Uso da Global do Sistema, devem apresentar para cada ano civil a seguinte reparti¢do de proveitos:
a) Proveitos decorrentes da aplicagdo da tarifa de Uso Global do Sistema, por termo de energia.
b) Proveitos decorrentes da aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de Transporte, por termo de capacidade, variavel e fixo.

3 - Os operadores da rede de distribui¢do devem apresentar, para cada ano s o montante de compensagdo pela aplicagdo da tarifa de Uso Global do

Sistema e pela aplicagdo da tarifa de Uso da Rede de Transporte.

Secc¢do VII

Informacio periédica a fornecer 2 ERSE pelo comercializador do SNGN

Artigo 132.°

Informacdo a fornecer a ERSE pelo comercializador do SNGN

1- O comercializador do SNGN deve enviar a ERSE as contas reguladas, elaboradas de acordo com o presente regulamento e com as regras
estabelecidas nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE, incluindo toda a informac¢do que permita identificar, de forma clara, os
custos, proveitos associados a actividade de Compra e Venda de géas natural, no ambito da gestdo dos contratos de aprovisionamento de longo prazo em
regime de take or pay celebrados em data anterior a publicagdo da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, bem como os restantes elementos necessarios a

aplicacdo do presente regulamento.

2 - O comercializador do SNGN deve enviar a ERSE, até 30 de Junho de cada ano, as contas estatutarias da sua actividade de Compra ¢ Venda de gas

natural, aprovadas em Assembleia Geral, bem como a respectiva certificacdo legal de contas.
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3 - O comercializador do SNGN deve enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, as contas reguladas verificadas no ano anterior (s-2), incluindo
balanco, demonstragdo de resultados, respectivos anexos, acompanhados de um relatorio, elaborado por uma empresa de auditoria, comprovando que as
contas e as regras contabilisticas para efeitos de regulagdo se encontram nos termos do estabelecido no presente regulamento e nas normas e

metodologias complementares.

4 - O comercializador do SNGN deve enviar a ERSE os contratos de aprovisionamento de longo prazo em regime de take or pay (ToP), celebrados em

data anterior a publicag@o da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho.

5- O comercializador do SNGN deve enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, as quantidades (em unidades de energia) e os precos CIF, na
fronteira portuguesa ou a entrada do terminal de GNL, das importa¢des de gas natural ao abrigo dos contratos de aprovisionamento de longo prazo em
regime de take or pay celebrados em data anterior a publicagdo da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, referentes ao ano anterior (s-2) devidamente

auditados por entidade externa, discriminados mensalmente e por contrato de fornecimento.

6 - O comercializador do SNGN deve enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, as quantidades (em unidades de energia) e os precos CIF, na
fronteira portuguesa ou a entrada do terminal de GNL, das importagdes de gas natural ao abrigo dos contratos de aprovisionamento de longo prazo em
regime de take or pay celebrados em data anterior a publica¢do da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, estimadas para o ano em curso (s-1) e previstas
para o ano seguinte (s), discriminadas mensalmente e por contrato de fornecimento, assim como os restantes custos associados, nomeadamente, custos

com o uso do terminal de GNL e custos com o acesso ao armazenamento subterraneo de gas natural.

7- A informagdo referida no numero anterior deve ser revista trimestralmente, com um horizonte temporal de quatro trimestres, e enviada a8 ERSE, 30

dias antes do inicio de cada trimestre.

8 - O comercializador do SNGN deve enviar a ERSE, até 30 de Margo de cada ano, um relatério de auditoria certificando os valores dos custos e das
quantidades reais das componentes do custo de aquisi¢ao de gas natural do ano gas anterior, com excepgdo do custo de energia no ambito dos contratos

de aprovisionamento de longo prazo em regime de take or pay (ToP).

9 - O comercializador do SNGN deve enviar 8 ERSE, até ao final do primeiro més ap6s cada trimestre, um relatorio de auditoria certificando os valores

dos custos e das quantidades reais do custo de aquisi¢do de gas natural do trimestre anterior.

10 - O exposto no numero anterior ndo se aplica no ultimo trimestre do ano gas t.

Artigo 133.°
Desagregagdo da informagdo contabilistica da actividade de Compra e Venda de gas natural, no 4mbito da gestao dos contratos de aprovisionamento de

longo prazo em regime de fake or pay celebrados em data anterior a publicagdo da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho

1- O comercializador SNGN, relativamente a actividade de Compra e Venda de gés natural, no &mbito da gestdo dos contratos de aprovisionamento de
longo prazo em regime de fake or pay celebrados em data anterior a publicagdo do da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, deve apresentar para cada

ano gas, a seguinte reparti¢do de custos:

a) Custos com a aquisi¢do de géas natural no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo em regime de fake or pay celebrados em data

anterior a publicagdo da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, por fornecedor.
b) Custos com o uso do terminal de GNL.
c) Custos com 0 acesso ao armazenamento subterraneo de gas natural.
d) Custos com o acesso a rede de transporte de gés natural.

e) Custos com a aquisi¢do de gas natural no ambito dos contratos de aprovisionamento de longo prazo em regime de take or pay celebrados em data
anterior a publicagdo da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, com o uso do terminal de GNL e com o acesso ao armazenamento subterraneo de
gas natural imputados as vendas aos centros electroprodutores com contratos de fornecimento celebrados em data anterior a publicagdo do

Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho.

f) Custos com a imobilizagdo das reservas estratégicas de gas natural;
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2) Restantes custos associados a actividade de Compra e Venda de gas natural, no dmbito da gestdo dos contratos de aprovisionamento de longo
prazo em regime de take or pay celebrados em data anterior a publicagdo da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, com a desagregagdo que

permita identificar a sua natureza.
2 - O comercializador do SNGN, relativamente a actividade de Compra e Venda de gés natural, no ambito da gestio dos contratos de aprovisionamento
de longo prazo em regime de take or pay celebrados em data anterior a publicagdo da Directiva 2003/55/CE, de 26 de Junho, deve apresentar, para cada

ano gas, os proveitos com a venda de gas natural ao comercializador de ultimo recurso grossista.

3 - A informagdo referida no nimero anterior devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por cada

operador.
Sec¢ao VIII
Informacio periodica a fornecer 2 ERSE pelo comercializador de ultimo recurso grossista
Artigo 134.°
Informagao a fornecer a ERSE pelo comercializador de ultimo recurso grossista
1- O comercializador de ultimo recurso grossista deve enviar 8 ERSE as contas reguladas, elaboradas de acordo com o presente regulamento e com as

regras estabelecidas nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE, incluindo toda a informag@o que permita identificar, de forma
clara, os custos, proveitos, activos, passivos e capitais proprios associados a actividade de Compra e Venda de géas natural para fornecimento aos

comercializadores de ultimo recurso, bem como os restantes elementos necessarios a aplicagdo do presente regulamento.

2 - O comercializador de ultimo recurso grossista deve enviar a ERSE, até 30 de Junho de cada ano, as contas estatutarias, aprovadas em Assembleia

Geral, bem como a respectiva certificagdo legal de contas.

3 - O comercializador de tltimo recurso grossista deve enviar a ERSE, até 30 de Outubro de cada ano, as contas reguladas do ano (-s-2), incluindo
balanco, demonstragdo de resultados, respectivos anexos, acompanhados de um relatorio, elaborado por uma empresa de auditoria, comprovando que as
contas e as regras contabilisticas para efeitos de regulagdo respeitam o estabelecido legalmente no presente regulamento e nas normas e metodologias

complementares emitidas pela ERSE.

4 - O relatorio de auditoria referido no niimero anterior deve ser efectuado por uma entidade independente de reconhecida competéncia e incluir anexo

quantificando e justificando as diferengas entre as contas reguladas e as contas estatutarias, bem como a certificagdo das quantidades de gas natural.

5-  As contas reguladas a enviar a8 ERSE pelo comercializador de tltimo recurso grossista, até 15 de Dezembro de cada ano, devem conter a seguinte
informacao:

a) Valores estimados do balango e da demonstrag¢do de resultados, para o ano gas (s-1).

b)  Valores previsionais do balan¢o e da demonstragéo de resultados para cada um dos anos (s) e (s+1).

c) Relatorio com a discriminagdo e justificagdo dos critérios de reparti¢cdo dos custos e proveitos por fungéo.

d) Relatorio com a justificag@o dos pressupostos subjacentes a elaborag@o das estimativas e das previsdes das demonstragdes financeiras dos anos (s-

1), (s) e (s+1).

6 - A informagdo financeira solicitada nos pontos anteriores deve respeitar a discriminagdo estabelecida nas normas e metodologias complementares

emitidas pela ERSE.

7 - O comercializador de tltimo recurso grossista deve enviar 8 ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, o balango de gas natural relativo ao ano gas

anterior (t-2), com discriminacdo didria, ao ano gas em curso (t-1), com valores semestrais, para todo o periodo regulatorio.

8 - Os balangos de gas natural, mencionados no ponto anterior, devem conter a seguinte informagdo, em unidades de energia:
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a) Quantidade de gas adquirido, por fornecedor, com discriminagdo mensal.
b) Quantidade de gas fornecido, por cliente, com discrimina¢do mensal.

9 - Quantidades envolvidas na factura¢do do uso do armazenamento subterraneo, na facturagdo do uso do terminal de GNL e na facturagdo do uso da

rede de transporte.

10 - A desagregagdo da informagao referida neste artigo, no Artigo 133.°, no Artigo 137.°, no Artigo 138.° e no Artigo 139.° deve permitir a aplicagdo do

presente regulamento, sem prejuizo do cumprimento das normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

Artigo 135.°
Desagregacdo da informagao contabilistica da actividade de Compra e venda de gés natural para fornecimento aos comercializadores de tltimo recurso
1- O comercializador de ultimo recurso grossista deve apresentar, a informagao discriminada por forma a evidenciar as seguintes rubricas:

a) Custos com a aquisi¢do de gas natural ao comercializador do SNGN, no ambito da actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento

aos comercializadores de ltimo recurso.
b) Vendas de gés natural aos comercializadores de tltimo recurso retalhistas, por comercializador.

c) Vendas de gas natural ao comercializador unico recurso grossista para fornecimento a grandes clientes.

Seccao IX

Informacio periédica a fornecer 3 ERSE pelo comercializador de ltimo recurso grossista da actividade de Comercializa¢iio a grandes clientes

Artigo 136.°

Informagdo a fornecer 8 ERSE pelo comercializador de ultimo recurso grossista a grandes clientes

1 - O comercializador de ultimo recurso grossista a grandes clientes deve enviar a ERSE as contas reguladas, elaboradas de acordo com o presente
regulamento e com as regras estabelecidas nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE, incluindo toda a informagdo que permita
identificar, de forma clara, os custos, proveitos, activos, passivos e capitais proprios, por actividade e por fung¢do, bem como os restantes elementos

necessarios a aplicagdo do presente regulamento.

2 - O comercializador de tltimo recurso grossista a grandes clientes deve enviar a ERSE, até 30 de Outubro de cada ano, as contas reguladas reais do
ano (s-2), incluindo balango, demonstragao de resultados, respectivos anexos, acompanhados de um relatorio, elaborado por uma empresa de auditoria,
comprovando que as contas e as regras contabilisticas para efeitos de regulacdo respeitam o estabelecido legalmente no presente regulamento e nas

normas ¢ metodologias complementares emitidas pela ERSE.

3 - O relatorio de auditoria referido no nimero anterior deve ser efectuado por uma entidade independente de reconhecida competéncia e incluir um
anexo quantificando e justificando as diferengas entre as contas reguladas e as contas estatutarias, bem como a certificagdo das quantidades de gas natural

e o numero de clientes de gas natural.

4 - As contas reguladas a enviar 8 ERSE pelo comercializador de ultimo recurso grossista a grandes clientes, até 15 de Dezembro de cada ano, devem
conter a seguinte informagao:

a) Valores estimados do balango e da demonstragdo de resultados, para o ano (s-1);

b) Valores previsionais do balango e da demonstragéo de resultados para cada um dos anos (s) e (s+1);

c) Numero de clientes estimado e previsto para os anos (s-1), (s) e (s+1);

d) Quantidades de gas natural estimadas e previstas, por cliente, para os anos (s-1), (s) e (s+1);

e) Relatorio com a discriminagao e justificagdo dos critérios de reparti¢do dos custos e proveitos por fungio;
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f) Relatorio com a justificagdo dos pressupostos subjacentes a elaboragdo das estimativas e das previsdes das demonstragdes financeiras dos anos (s-

1), (s) e (s+1).

5- A informagdo financeira solicitada nos pontos anteriores deve respeitar a discriminagdo estabelecida nas normas e metodologias complementares

emitidas pela ERSE.

6 - O comercializador de ultimo recurso grossista a grandes clientes deve enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, o balango de gas natural
relativo ao ano gas anterior (t-2), com discriminago diaria, ao ano gas em curso (t-1), com valores semestrais para os anos gas seguintes (t) e (t+1).

7 - Os balangos de gas natural, mencionados no ponto anterior, devem conter a seguinte informagao, em unidades de energia:

a) Quantidade de gas adquirido, por fornecedor, com discriminagdo mensal.

b) Quantidade de gas fornecido, por cliente, com discriminagdo mensal.

8 - Quantidades envolvidas na factura¢do do uso do armazenamento subterraneo, na facturagdo do uso do terminal de GNL e na facturagdo do uso da

rede de transporte.

9 - O comercializador de wltimo recurso grossista a grandes clientes, relativamente a fun¢do de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, com
vista a fixagdo de tarifas, deve enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, informagdo sobre quantidades facturadas a clientes finais,
suficientemente discriminada mensalmente, por rede a que os clientes estejam ligados, nivel de pressdo e em energia, capacidade utilizada, energia

desagregada por periodo tarifario e nimero de clientes, verificadas durante o ano (s-2) e (s-1).

10 - A desagregacdo da informago referida neste artigo, no Artigo 133.°, no Artigo 137.°, no Artigo 138.° e no Artigo 139.° deve permitir a aplicagdo do

presente regulamento, sem prejuizo do cumprimento das normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

Artigo 137.°
Desagregacdo da informagédo contabilistica na fungdo de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes
1 - O comercializador de ultimo recurso grossista a grandes clientes deve apresentar, para cada ano gas, a seguinte repartigdo de custos:
a) Custos com a aquisi¢ao de gas natural a actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de tltimo recurso.
b) Custos com a aquisi¢do de gas natural através de contratos bilaterais, por fornecedor.
c) Custos com a aquisi¢do de gas natural nos mercados organizados.
d) Custos com o uso dos terminais de GNL.
e) Custos com o acesso aos armazenamentos subterraneos de gas natural.
f) Restantes custos associados a fungdo de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes, com a desagregagdo que permita identificar a sua
natureza.
2 - O comercializador de ultimo recurso grossista a grandes clientes deve apresentar, para cada ano gés, a seguinte reparti¢ao de proveitos:
a) Proveitos decorrentes da aplica¢@o da tarifa de Venda a Clientes Finais.
b) Restantes proveitos associados a fungdo de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes, com a desagregagdo que permita identificar a sua

natureza.

3 - A informagao referida nos n.° 1 - e no n.° 2 - devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por

cada operador.

Artigo 138.°
Desagregacdo da informagdo contabilistica da fungdo de Compra e Venda do Acesso a RNTGN e a RNDGN
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1- O comercializador de ultimo recurso grossista a grandes clientes, relativamente a fungdo de Compra e Venda do Acesso a RNTGN e a RNDGN,

deve apresentar para cada ano gas a seguinte reparticao de custos:
a) Custos com o uso global do sistema.
b) Custos com o uso da rede de transporte de géas natural.

c) Custos com o uso da rede de distribui¢ao de gas natural.

Artigo 139.°

Desagregacdo da informagéo contabilistica da fungdo de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes
1- O comercializador de Gltimo recurso grossista a grandes clientes, relativamente a fun¢do de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes, deve
apresentar, para cada ano civil desde (s-2) a (st1), a informagdo discriminada por forma a evidenciar as seguintes rubricas:
a)  Custos desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.
b)  Proveitos da aplicagdo da tarifa de Comercializagdo a grandes clientes.
¢)  Outros proveitos decorrentes da fungdo de Comercializagdo de gas natural a grandes clientes que ndo resultam da aplicagdo da tarifa de

Comercializagdo, desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

2 - A informagio referida no niimero anterior devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por cada

operador.

Artigo 140.°
Informagdo trimestral a fornecer a ERSE pelo comercializador de ultimo recurso grossista a grandes clientes no ambito da actividade de Comercializagdo

de ultimo recurso a grandes clientes
1 - O comercializador de ultimo recurso grossista a grandes clientes no ambito da actividade de Comercializagdo de ultimo recurso a grandes clientes
deve enviar, trimestralmente, para os trimestres seguintes até final do ano gés t, a seguinte informagao:

a) Custos e respectivas quantidades com a aquisi¢do de gas natural a actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos

comercializadores de tltimo recurso.
b) Custos e respectivas quantidades com a aquisigdo de gas natural através de contratos bilaterais, por fornecedor.
c) Custos e respectivas quantidades com a aquisicdo de gas natural nos mercados organizados.
d) Custos com o uso dos terminais de GNL e quantidades adquiridas através de contratos bilaterais e nos mercados organizados.
e) Custos com 0 acesso aos armazenamentos subterraneos de gas natural e quantidades adquiridas através de contratos bilaterais e nos mercados

organizados.

2 - A informagao referida no nimero anterior deve ser revista trimestralmente, com um horizonte temporal de quatro trimestres, e enviada a ERSE, 30

dias antes do inicio de cada trimestre.

3 - O exposto no nimero anterior ndo se aplica no ultimo trimestre do ano géas t.

Secgdo X

Informacio periédica a fornecer 2 ERSE pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas de gas natural

Artigo 141.°

Informacdo a fornecer a ERSE pelo comercializador de tltimo recurso retalhista de gas natural
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1 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas de gas natural devem enviar a ERSE as contas reguladas, elaboradas de acordo com o presente
regulamento e com as regras estabelecidas nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE, incluindo toda a informagao que permita
identificar de forma clara os custos, proveitos, activos, passivos e capitais proprios, bem como os restantes elementos necessarios a aplicacdo do presente

regulamento.

2 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas de gas natural devem enviar a ERSE, at¢ 30 de Junho de cada ano, as contas estatutarias,

aprovadas em Assembleia Geral, bem como a respectiva certificagdo legal de contas.

3 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem enviar & ERSE, até 30 de Outubro de cada ano, as contas reguladas reais do ano (s-2),
incluindo balango, demonstragdo de resultados, respectivos anexos e os investimentos, acompanhados de um relatdrio, elaborado por uma empresa de
auditoria, comprovando que as contas e as regras contabilisticas para efeitos de regulagdo respeitam o estabelecido legalmente no presente regulamento e

nas normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

4 - O relatorio de auditoria referido no niimero anterior deve ser efectuado por uma entidade independente de reconhecida competéncia e incluir um
anexo quantificando e justificando as diferengas entre as contas reguladas e as contas estatutarias, bem como a certifica¢do das quantidades de gas natural

e o numero de clientes de gas natural.

5-  Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem repartir as demonstra¢des de resultados, os investimentos, os activos fixos e as

comparticipagdes por fungao.

6 - As contas reguladas a enviar a ERSE pelo comercializador de ultimo recurso retalhista, até 15 de Dezembro de cada ano, devem conter a seguinte
informagao:

a) Valores estimados do balango e da demonstragdo de resultados, para o ano (s-1).

b) Valores estimados dos investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio, por actividade para o ano (s-

1).
c) Valores previsionais do balanco e da demonstragao de resultados e dos investimentos, para os anos (s) e (s+1).

d) Valores previsionais dos investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes e amortizagdes do exercicio, por actividade para os anos

(s) e (st1).
e) Numero de clientes estimado e previsto para os anos (s-1), (s) e (s+1).
f) Quantidades de gas natural, estimadas e previstas, para os anos (s-1), (s) e (s+1).
g) Relatorio com a discriminagao e justificagdo dos critérios de reparti¢do dos custos e proveitos por fungéo.
h) Relatorio com a justificagdo dos pressupostos subjacentes a elaboragdo das estimativas e das previsdes das demonstra¢des financeiras dos anos (s-

1), (s) e (s+1).

7- A informagdo financeira solicitada nos pontos anteriores deve respeitar a discriminagdo estabelecida nas normas e metodologias complementares

emitidas pela ERSE.

8- Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem enviar 8 ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, o balango de gas natural relativo ao ano
gas anterior (t-2), com discriminagdo didria, ao ano gas em curso (t-1) e ao ano gas seguinte (t), com valores semestrais.

9 - Os balangos de gas natural mencionados no ponto anterior devem conter a seguinte informagao, em unidades de energia:

a) Quantidade de gas natural adquirido ao comercializador de lltimo recurso grossista.

b) Quantidade de gés natural fornecido a clientes finais, por nivel de pressio e por rede de transporte e distribuigao.
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10 - Os comercializadores de wltimo recurso retalhistas, devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, a informagdo relativa aos
fornecimentos de gas natural aos clientes, discriminada em quantidade, niimero e tipo de clientes, estimada para o ano gas em curso (t-1) e prevista para o

ano gas seguinte (t).

11 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas, com vista a fixagdo de tarifas, devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano,
informagdo sobre quantidades facturadas a clientes finais, discriminada mensalmente por nivel de pressdo, op¢ao tarifaria e escaldo de consumo ¢ em

energia, desagregada por periodo tarifario, capacidade utilizada e nimero de clientes, verificadas durante o ano (s-2) e (s-1).

12 - A desagregagdo da informagdo referida neste artigo, no Artigo 142.°, no Artigo 143.° e no Artigo 147.° deve permitir a aplicacdo do presente

regulamento, sem prejuizo do cumprimento das normas e metodologias complementares emitidas pela ERSE.

Artigo 142.°

Desagregacdo da informagéo contabilistica da fungdo de Compra e Venda de gas natural dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas
1- Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas, relativamente & fun¢do de Compra e Venda de géas natural, devem apresentar para cada ano gés a
seguinte repartigdo de custos:
a) Custos com a aquisi¢do de gas natural a actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos comercializadores de ultimo recurso.
b) Custos com a aquisigdo de gas natural através de contratos bilaterais, por fornecedor.
c) Custos com a aquisigdo de gas natural nos mercados organizados.
d) Custos com o uso dos terminais de GNL.
e) Custos com 0 acesso aos armazenamentos subterraneos de gas natural.

f) Restantes custos associados a fungdo de Compra e Venda de gas natural, com a desagregacdo que permita identificar a sua natureza.

2 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem apresentar, para cada ano gés, a seguinte reparti¢ao de proveitos:
a) Proveitos decorrentes da aplicagdo da tarifa de Venda a Clientes Finais descriminadas por tipo de cliente.
b) Restantes proveitos associados a fun¢do de Compra e Venda de gas natural a grandes clientes, com a desagregacdo que permita identificar a sua

natureza.

3 - A informagao referida nos n.° 1 - e no n.° 2 - devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por

cada operador.

4 - O comercializador de ultimo recurso retalhista deve apresentar, para cada ano o montante de compensagéo pela aplicagio da tarifa de Energia.

Artigo 143.°
Desagregacdo da informagao contabilistica da fungio de Compra e Venda do Acesso 8 RNTGN e a RNDGN dos comercializadores de ultimo recurso

retalhistas
1- Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas, relativamente a funcdo de Compra e Venda do Acesso a RNTGN e a RNDGN, devem
apresentar para cada ano gas a seguinte reparti¢ao de custos:
a) Custos com o uso global do sistema.
b) Custos com o uso da rede de transporte de gas natural.

c) Custos com o uso da rede de distribui¢do de gas natural.
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Artigo 144.°

Desagregacdo da informagéo contabilistica da fungdo de Comercializagdo de gas natural dos comercializadores de tltimo recurso retalhistas

1 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas, relativamente a fungdo de Comercializagdo de gas natural, devem apresentar, para cada ano

civil, os custos e os proveitos desagregados por escaldo de consumo.

2 - A informagéo referida no numero anterior deve ser acompanhada das chaves e critérios de reparti¢do subjacentes a sua elaboragdo e discriminada
por forma a evidenciar as seguintes rubricas:

a) Custos desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

b)  Proveitos da aplicacdo da tarifa de Comercializagao.

c) Proveitos no ambito da fun¢do de Comercializagdo decorrentes da implementagéo de servigos opcionais, ao abrigo do Regulamento de Relagdes

Comerciais, com a indica¢do do niimero de ocorréncias por cada tipo de servigo.
d) Outros proveitos decorrentes da fungdo de Comercializagdo de gas natural e que ndo resultam da aplicagdo da tarifa de Comercializagéo,

desagregados de forma a permitir identificar a sua natureza.

3 - A informagdo referida no nimero anterior devera ser desagregada até ao 4° nivel de acordo com o sistema contabilistico vigente, adoptado por cada

operador.

4 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem apresentar, para cada ano, o montante da compensagdo pela aplicacdo da tarifa de

Comercializagdo, por escaldo de consumo.

Artigo 145.°

Informagdo trimestral a fornecer a8 ERSE pelo comercializador de ultimo recurso retalhista de gas natural
1- Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem enviar, trimestralmente, para os trimestres seguintes até final do ano gas t, a seguinte
informacao:

a) Custos e respectivas quantidades com a aquisicdo de gas natural a actividade de Compra e Venda de gas natural para fornecimento aos

comercializadores de Gltimo recurso.
b) Custos e respectivas quantidades com a aquisi¢do de gas natural através de contratos bilaterais, por fornecedor.
c) Custos e respectivas quantidades com a aquisi¢do de gas natural nos mercados organizados.
d) Custos com o uso dos terminais de GNL e quantidades adquiridas através de contratos bilaterais e nos mercados organizados.
e) Custos com 0 acesso aos armazenamentos subterraneos de gas natural e quantidades adquiridas através de contratos bilaterais ¢ nos mercados

organizados..

2 - A informagao referida no niimero anterior deve ser revista trimestralmente, com um horizonte temporal de quatro trimestres, ¢ enviada 8 ERSE, 30

dias antes do inicio de cada trimestre.

3 - O exposto no nimero anterior ndo se aplica no Gltimo trimestre do ano gas t.

Seccio XI

Fixacdo das Tarifas

Artigo 146.°

Fixag¢@o das tarifas

1- A ERSE, com vista a defini¢do dos activos fixos a remunerar, nos termos do estabelecido no Capitulo IV, procede a uma analise da informagao

recebida dos operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, dos operadores de armazenamento subterrdneo de gas
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natural, do operador da rede de transporte de gas natural, do operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, dos operadores da rede de
distribui¢ao de gas natural, do comercializador de ultimo recurso grossista e dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, designadamente a

relativa aos investimentos verificados no ano (s-2), aos investimentos estimados para o ano (s-1) e aos investimentos previstos para os anos (s) € (st1).

2 - No caso dos operadores de terminal de recepg@o, armazenamento e regaseificagdo de GNL, a informagdo referida no niimero anterior devera ser

enviada para todo o periodo de alisamento do custo com capital.

3- A ERSE, com vista a definicdo dos custos e proveitos aceites para efeitos de regulagdo, procede a uma analise da informagdo recebida dos
operadores de terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificacdo de GNL, dos operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, do operador
da rede de transporte de gas natural, do operador logistico de mudanca de comercializador de géas natural, dos operadores da rede de distribui¢do de gas
natural, do comercializador do SNGN, do comercializador de ultimo recurso grossista ¢ dos comercializadores de ltimo recurso retalhistas, nos termos

das secgdes anteriores do presente Capitulo.
4 - A apreciagdo, referida no niimero anterior, conduz a uma defini¢do dos custos e proveitos a considerar para efeitos de regulagao.

5- A ERSE estabelece o valor dos proveitos permitidos para cada uma das actividades dos operadores de terminal de recep¢do, armazenamento e
regaseificagdo de GNL, dos operadores de armazenamento subterrdneo de gas natural, do operador da rede de transporte de gas natural, do operador
logistico de mudanca de comercializador de gas natural, dos operadores da rede de distribuicdo de géas natural, do comercializador do SNGN, do

comercializador de Gltimo recurso grossista ¢ dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, até 15 de Abril de cada ano.

6 - A ERSE elabora proposta de tarifas reguladas, para o periodo compreendido entre 1 de Julho do ano em curso e 30 de Junho do ano seguinte, até 15

de Abril de cada ano.
7- A ERSE envia a proposta a Autoridade da Concorréncia.

8- A ERSE envia a proposta ao Conselho Tarifario, para efeitos de emissdo do parecer previsto no artigo 48.° dos Estatutos da ERSE, anexo ao

Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de Abril.

9- A proposta referida no n.° 6 - ¢, igualmente, enviada aos operadores de terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL, aos
operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, ao operador da rede de transporte de gas natural, ao operador logistico de mudanga de
comercializador de gas natural, aos operadores da rede de distribui¢do de gas natural, ao comercializador do SNGN, ao comercializador de ultimo recurso

grossista e aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas.
10 - O Conselho Tarifario emite o parecer sobre a proposta tarifaria até 15 de Maio.

11 - A ERSE, tendo em atengdo os eventuais comentarios e sugestoes da Autoridade da Concorréncia e o parecer do Conselho Tarifario, procede a

aprovagao do tarifario para o ano seguinte.

12 - A ERSE envia o tarifario aprovado, nos termos do niimero anterior, para a Imprensa Nacional, com vista a sua publicagdo até¢ 15 de Junho, no

Diario da Republica, I Série.

13- A ERSE procede a divulgagdo do parecer do Conselho Tarifario, acompanhado de uma nota explicativa das razdes de uma eventual nao

consideragdo de propostas constantes do parecer, através da sua pagina na internet.

14 - A ERSE procede a divulgagao a todos os interessados das tarifas e pregos através de brochuras e da sua pagina na internet.

Artigo 147.°

Tarifas para o primeiro ano gas do novo periodo de regulagio

1- A ERSE, com base na informagdo econdomico-financeira recebida nos termos do Artigo 154.°, define os activos a remunerar e os custos relevantes

para regulagdo do operador de terminal de recepcdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, dos operadores de armazenamento subterrdneo de gas
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natural, do operador da rede de transporte de gas natural, do operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, dos operadores da rede de
distribui¢do de gas natural, do comercializador do SNGN, do comercializador de ultimo recurso grossista e dos comercializadores de ultimo recurso

retalhistas, para o primeiro ano gas do novo periodo de regulagao.

2 - A apreciagdo da informagdo apresentada nos termos dos niimeros anteriores conduz a uma definigdo dos valores a adoptar na fixagdo das tarifas do

primeiro ano gas do novo periodo de regulagdo (t) até 15 de Abril.
3 - O disposto no artigo anterior ¢ aplicavel a fixagdo das tarifas para o primeiro ano gas do novo periodo de regulagdo.

4 - Havendo motivos suficientes, a ERSE pode alterar as datas previstas neste artigo.

Secc¢iao XII

Fixacao excepcional das tarifas

Artigo 148.°

Inicio do processo

1- A ERSE, em qualquer momento, pode iniciar um processo de alteragdo das tarifas, por sua iniciativa ou na sequéncia de aceitagdo de pedido
apresentado pelo operador de terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL, pelos operadores de armazenamento subterraneo de gas
natural, pelo operador da rede de transporte de gas natural, pelo operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, pelos operadores da
rede de distribui¢do de gas natural, pelo comercializador do SNGN, pelo comercializador de ultimo recurso grossista, pelos comercializadores de ultimo

recurso retalhistas ou por associagdes de consumidores com representatividade genérica dos termos da Lei n.° 24/96, de 31 de Julho.

2 - O processo de alteragdo das tarifas fora do periodo normal estabelecido na Secgdo XI do presente Capitulo pode ocorrer se, nomeadamente, no
decorrer de um determinado ano, o montante previsto de proveitos resultantes da aplicagdo de uma ou mais tarifas reguladas nesse ano se afastar
significativamente do montante que serviu de base ao estabelecimento das referidas tarifas, pondo em risco o equilibrio econdmico-financeiro das

empresas reguladas no curto prazo.
3 - Asnovas tarifas sdo estabelecidas para o periodo que decorre até ao fim do proximo més de Junho.

4- A ERSE da conhecimento da decisdo de iniciar uma revisdo excepcional das tarifas a Autoridade da Concorréncia, ao Conselho Tarifario, aos
operadores de terminal de recepgao, armazenamento e regaseificagdo de GNL, aos operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, ao operador
da rede de transporte de gas natural, ao operador logistico de mudanga de comercializador, aos operadores da rede de distribui¢do de gas natural, ao
comercializador do SNGN, ao comercializador de Gltimo recurso grossista, aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas e as associagdes de

consumidores.

Artigo 149.°

Fixac@o excepcional das tarifas

1 - A ERSE solicita aos operadores de terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL, aos operadores de armazenamento subterraneo
de gas natural, ao operador da rede de transporte de gas natural, ao operador logistico de mudanca de comercializador, aos operadores da rede de
distribuicdo de gas natural, ao comercializador do SNGN, ao comercializador de Gltimo recurso grossista e aos comercializadores de Ultimo recurso

retalhistas a informag@o que considera necessaria ao estabelecimento das novas tarifas.
2 - A ERSE, com base na informagao referida no nimero anterior, elabora proposta de novas tarifas.

3 - A ERSE envia a proposta a Autoridade da Concorréncia.
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4- A ERSE envia a proposta ao Conselho Tarifario, para efeitos de emissdo do parecer previsto no artigo 48.° dos Estatutos da ERSE, anexo ao

Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de Abril.

5- A proposta referida no n.° 2 - ¢, igualmente, enviada aos operadores de terminal de recepg¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL, aos
operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, ao operador da rede de transporte de gas natural, ao operador logistico de mudanca de
comercializador, aos operadores da rede de distribuicdo de gas natural, ao comercializados do SNGN, ao comercializador de ultimo recurso grossista e

aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas.
6 - O Conselho Tarifario emite o parecer sobre a proposta tarifaria no prazo maximo de 30 dias continuos apods recepgdo da proposta.
7- A ERSE, tendo em atengdo os eventuais comentarios e sugestdes da Autoridade da Concorréncia procede a aprovagao final das novas tarifas.

8- A ERSE envia as tarifas aprovadas, nos termos do nimero anterior para a Imprensa Nacional, com vista a publicagdo no Didrio da Republica, II

Série.

9 - A ERSE procede, igualmente, a divulgagdo do parecer do Conselho Tarifario, acompanhado de uma nota explicativa das razdes de eventual ndo

considerag@o de propostas constantes do parecer.

Seccio XIIIT

Fixaciio dos parametros para novo periodo de regulagio

Artigo 150.°

Balangos de gas natural

1- O operador de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, o
operador da rede de transporte de gas natural, os operadores da rede de distribui¢do de gas natural, o comercializador de ultimo recurso grossista e os
comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem enviar a ERSE, até 15 de Dezembro do ano anterior ao inicio de um novo periodo de regulagio, o
balango de gas natural referente ao ano gas anterior (t-2), ao ano gas em curso (t-1) e os balangos de gas natural previstos para cada um dos anos

seguintes até final do periodo regulatério.

2 - Os balangos de gas natural apresentados por cada entidade devem referir-se apenas as actividades desenvolvidas pela respectiva entidade e devem

conter toda a informagdo necessaria para a aplicagdo do presente regulamento.

3 - Os balangos previsionais de gas natural, apresentados de acordo com o previsto nos artigos anteriores, sdo sujeitos a apreciagdo da ERSE.

Artigo 151.°

Informago econdomico-financeira

1- O operador de terminal de recepgo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, o os operadores de armazenamento subterraneo de géas natural, o
operador da rede de transporte de gas natural, o operador logistico de mudanga de comercializador de géas natural, os operadores da rede de distribuigdo
de gés natural, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de wltimo recurso retalhistas devem enviar & ERSE, até 15 de
Dezembro do ano anterior ao inicio de um novo periodo de regulagdo, as contas reguladas verificadas no ano (s-2), incluindo balango, demonstragdo de
resultados, respectivos anexos e os investimentos, por actividade, acompanhados por um relatério, elaborado por uma empresa de auditoria,
comprovando que as contas e as regras contabilisticas para efeitos de regulagdo observam o estabelecido no presente regulamento e nas normas e

metodologias complementares.

2- O operador de terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificagio de GNL, os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, o
operador da rede de transporte de gas natural, o operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, os operadores da rede de distribuigdo
de gas natural, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de ultimo recurso retalhistas, devem enviar a ERSE, até 15 de

Dezembro do ano anterior ao inicio de um novo periodo de regulagio, a seguinte informagao:
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a) Valores estimados do balango, da demonstracgéo de resultados e do orgamento de investimentos, por actividade, para o ano (s-1).

b) Valores previsionais do balango, da demonstra¢do de resultados e dos investimentos, por actividade, para cada um dos anos do novo periodo de

regulagdo.

c) O operador de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL deve fornecer informacao referente aos valores previsionais dos
investimentos, transferéncias para exploragdo, comparticipagdes ¢ amortizagdes do exercicio até final do periodo de alisamento do custo com

capital.

d) Os operadores da rede de distribui¢do de géas natural deverdo fornecer em base semestral, informagao relativa aos indutores de custos utilizados na

defini¢do dos parametros de eficiéncia dessa actividade, relativos aos anos (s-1),(s),( s+1) e (s+2).

3 - Os investimentos referidos nos n.** 1 - e 2 -, para além dos valores em euros, sio acompanhados por uma adequada caracterizagdo fisica das obras,

com indicagdo das datas de entrada em exploragdo das obras mais significativas.

Artigo 152.°

Fixagao dos valores dos parametros

1- A ERSE, com base na informagao disponivel, designadamente a informagao recebida nos termos dos artigos anteriores, estabelece valores para os

parametros referidos nos n.”* 2 - ¢ 3 - do Artigo 119.°.

2 - A ERSE envia aos operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL, aos operadores de armazenamento subterraneo de
gés natural, ao operador da rede de transporte de gas natural, ao operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, aos operadores da rede
de distribuicdo de gas natural, ao comercializador de ultimo recurso grossista e aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, os valores dos

parametros estabelecidos.

3 - A ERSE envia ao Conselho Tarifario os valores dos parametros, para efeitos de emissao de parecer.
4 - O Conselho Tariféario emite parecer no prazo maximo de 30 dias continuos.

5- O parecer do Conselho Tarifario ¢ tornado publico pela ERSE.

6 - Havendo motivos suficientes, a ERSE pode alterar as datas previstas neste artigo.

Seccao XIV

Revisio excepcional dos parametros de um periodo de regulagio

Artigo 153.°

Inicio do processo

1- A ERSE, em qualquer momento, pode iniciar um processo de alteragdo dos pardmetros relativos a um periodo de regulagdo em curso, por sua
iniciativa ou na sequéncia de aceitagdo de pedido apresentado pelo operadores de terminal de recepgéo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, pelos
operadores de armazenamento subterrdneo de géas natural, pelo operador da rede de transporte de gas natural, pelo operador logistico de mudanca de
comercializador de gés natural, pelos operadores da rede de distribuigdo de gas natural, pelo comercializador do SNGN, pelo comercializador de ultimo

recurso grossista e pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas.

2 - A ERSE da conhecimento da sua intengdo de iniciar uma revisdo excepcional dos parametros ao Conselho Tarifario, aos operadores de terminal de
recep¢do, armazenamento e regaseificagio de GNL, aos operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, ao operador da rede de transporte de
gas natural, ao operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, aos operadores da rede de distribui¢do de gas natural, ao
comercializador do SNGN, ao comercializador de Gltimo recurso grossista e aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, indicando as razdes

justificativas da iniciativa.
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3 - O Conselho Tarifario emite parecer sobre a proposta da ERSE, no prazo de 30 dias continuos.

4 - Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, os operadores de armazenamento subterrdaneo de gas natural, o
operador da rede de transporte de gas natural, o operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, os operadores da rede de distribuigdo
de gas natural, o comercializador do SNGN, o comercializador de Gltimo recurso grossista e os comercializadores de ultimo recurso retalhistas podem

enviar 8 ERSE comentarios a proposta referida no n.° 2 -, no prazo de 30 dias continuos.

5- A ERSE, com base nas respostas recebidas nos termos dos artigos anteriores, decide se deve prosseguir o processo de revisdo excepcional dos

parametros.

6 - A ERSE da conhecimento da sua decisdo ao Conselho Tarifario, aos operadores de terminal de recepgio, armazenamento e regaseificacdo de GNL,
aos operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, ao operador da rede de transporte de gas natural, ao operador logistico de mudanga de
comercializador de gas natural, aos operadores da rede de distribui¢do de gas natural, ao comercializador do SNGN, ao comercializador de ultimo recurso
grossista, aos comercializadores de Gltimo recurso retalhistas e as associagdes de consumidores com representatividade genérica nos termos da Lei

n.° 24/96, de 31 de Julho.

Artigo 154.°

Fixagéo dos novos valores dos parametros

1- No caso de a ERSE decidir prosseguir o processo de revisdo, com vista ao estabelecimento dos novos valores para os parametros, solicita a
informag@o necessaria aos operadores de terminal de recepc¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL, aos operadores de armazenamento subterraneo
de gas natural, ao operador da rede de transporte de gas natural, ao operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, aos operadores da
rede de distribui¢ao de gas natural, ao comercializador do SNGN, ao comercializador de ultimo recurso grossista e aos comercializadores de tultimo

recurso retalhistas. A ERSE, com base na informagédo disponivel, estabelece os novos valores para os parametros.

2 - A ERSE envia os valores estabelecidos nos termos do niimero anterior aos operadores de terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificacdo de
GNL, aos operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, ao operador da rede de transporte de gas natural, ao operador logistico de mudanga
de comercializador de géas natural, aos operadores da rede de distribui¢do de gas natural, ao comercializador do SNGN, ao comercializador de ultimo

recurso grossista e aos comercializadores de lltimo recurso retalhistas.
3 - Asentidades referidas no niimero anterior enviam, no prazo de 30 dias continuos, comentarios aos valores estabelecidos pela ERSE.
4 - A ERSE analisa os comentarios recebidos, revendo eventualmente os valores estabelecidos.

5- A ERSE envia aos operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, aos operadores de armazenamento subterraneo de
gas natural, ao operador da rede de transporte de gas natural, ao operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, aos operadores da rede
de distribuicdo de gas natural, ao comercializador do SNGN, ao comercializador de tltimo recurso grossista e aos comercializadores de ultimo recurso

retalhistas os novos valores estabelecidos nos termos do niimero anterior.
6 - A ERSE envia ao Conselho Tarifario os valores estabelecidos nos termos do n.° 5 -, para efeitos de emissdo do parecer.
7 - O Conselho Tarifario emite parecer no prazo maximo de 30 dias continuos.

8 - A ERSE estabelece os valores definitivos depois de receber o parecer do Conselho Tarifario, enviando-os aos operadores de terminal de recepgéo,
armazenamento e regaseificacdo de GNL, aos operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, ao operador da rede de transporte de gas natural,
ao operador logistico de mudanga de comercializador de gas natural, aos operadores da rede de distribuigdo de gas natural, ao comercializador do SNGN,
ao comercializador de ultimo recurso grossista, aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas e as associagdes de consumidores com

representatividade genérica dos termos da Lei n.° 24/96, de 31 de Julho.

9 - O parecer do Conselho Tarifario ¢ tornado publico pela ERSE.
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Seccdo XV

Documentos complementares ao Regulamento Tarifario

Artigo 155.°

Documentos
Sem prejuizo de outros documentos estabelecidos no presente regulamento, sdo previstos os seguintes documentos complementares decorrentes das
disposigdes deste regulamento:
a) Tarifas em vigor a publicar nos termos da lei, no Didrio da Republica, II Série.
b) Parametros estabelecidos para cada periodo de regulagao.

c) Normas e metodologias complementares.

Artigo 156.°

Elaboragdo e divulgagao

1- Sempre que a ERSE entender que se torna necessario elaborar um documento explicitando regras ou metodologias necessarias para satisfagdo do

determinado no presente regulamento, informa o Conselho Tarifario da sua intengdo de proceder a respectiva publicagao.
2 - A ERSE da também conhecimento as entidades reguladas, solicitando a sua colaboragao.

3 - Os documentos referidos no niimero anterior sdo tornados publicos, nomeadamente através da pagina da ERSE na internet.
Capitulo VII

Garantias administrativas

Artigo 157.°

Admissibilidade de peti¢des, queixas e denuncias

Sem prejuizo do recurso ao tribunais, as entidades interessadas podem apresentar junto da ERSE quaisquer petigdes, queixas ou dentincias contra acgdes
ou omissdes das entidades reguladas que intervém no SNGN, que possam constituir inobservancia das regras previstas no presente regulamento e nio

revistam natureza contratual.

Artigo 158.°

Forma e formalidades

As petigdes, queixas ou dentincias, previstas no artigo anterior, sdo dirigidas por escrito & ERSE, devendo das mesmas constar obrigatoriamente os

fundamentos de facto que justificam, bem como, sempre que possivel, os meios de prova necessarios a sua instrugao.

Artigo 159.°

Instrugdo e decisdo

A instrugio e decisio sobre as petigdes, queixas ou deniincias apresentadas aplicam-se as disposi¢des constantes do Cédigo do Procedimento
Administrativo.
Capitulo VIII

Disposi¢des complementares, transitérias e finais

Seccio I

Taxas de ocupacio do subsolo
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Artigo 160.°
Estrutura geral das taxas de ocupagdo do subsolo
1 - Astaxas de ocupagdo do subsolo sdo diferenciadas pelos seguintes tipos de entregas:
a) Entregas para consumos superiores a 10 000m® em MP ¢ BP>.

b) Entregas para consumos inferiores ou iguais a 10 000m® em BP<.

2 - As taxas de ocupagdo do subsolo sdo compostas pelos seguintes pregos:
a) Pregos de energia definidos em euros por kWh.
b) Pregos por cliente definidos em euros por més.

QUADRO 13
ESTRUTURA GERAL DAS TAXAS DE OCUPACAO DO SUBSOLO

Precos
Nivel de pressao ™ TF
MP e BP> X X
BP< X X
Legenda:
™ Prego de energia
TF Preco do termo tarifario fixo
Artigo 161.°

Valor integral das taxas de ocupag@o de subsolo do Municipio p

1 - O valor integral das taxas de ocupagio de subsolo do Municipio p ¢ dado pela expressao:

CTOS,,, = CTOS, 5 (159)
em que:

CTOSp.t Valor integral das taxas de ocupagdo de subsolo do Municipio p, previsto para o ano gas t

CTOSp’S Valor integral das taxas de ocupagao de subsolo do Municipio p, previsto para o ano s

2 - O valor integral das taxas de ocupagdo de subsolo do Municipio p é dado pela expressao:
CTOS, s = TOS, 06,0705+ TOSps_1 — ACTOS, (160)
em que:

CTOSP'S Valor integral das taxas de ocupagdo de subsolo do Municipio p previsto para o ano s



Didrio da Repiiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Marco de 2010 13249

TOSp,06,07,08 Valor das taxas de ocupagdo de subsolo liquidado pelo Municipio p, referente aos anos passados 2006, 2007

e 2008, a recuperar no ano s

TOSP'S_1 Valor das taxas de ocupagdo de subsolo previsto liquidar pelo Municipio p para o ano s-1

ACTOS ., Ajustamento no ano s, do valor das taxas de ocupagdo de subsolo, do Municipio p, tendo em conta os

valores ocorridos no ano s-2

3- A expressdo ( TOS; g607,08 ) devera ser repercutida em anuidades, pelo Municipio p, num periodo ndo superior a n'% anos, a definir pela ERSE,
com inicio no ano gas 2010-2011 e respeita aos valores decorrentes das decisdes ap6s transito em julgado da respectiva sentenga, ou apos consentimento

expresso do concedente.

4 - O ajustamento (ACTOSPH) ¢ determinado pela seguinte expressao:

ic, 40, i£,+3,.) (161)
ACTOS,,, = (RfTOS,, 2 —T0S}06,07,08 — RTOS},4/2 — RTOS,,3/2) X <1+ . 1005 ) x <1+ - 1005 )
em que:
RfTOS, . Valor das taxas de ocupagdo do subsolo, facturado pelo Municipio p as entidades comercializadoras, no ano
s-2
TOS, 06,07,08 Valor das taxas de ocupagdo de subsolo liquidado pelo Municipio p, referente aos anos passados 2006, 2007 e
2008, considerado no ano s-2
RTOS, 3 Valor liquidado pelo Municipio p, por aplica¢do das taxas de ocupacdo do subsolo, no ano s-3
RTOS, 54 Valor liquidado pelo Municipio p, por aplicagdo das taxas de ocupagdo do subsolo, no ano s-4
iEz Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-2
8¢ Spread no ano s-2, em pontos percentuais
iE 1 Taxa de juro EURIBOR a trés meses, média, determinada com base nos valores diarios do ano s-1
8.1 Spread no ano s-1, em pontos percentuais

Artigo 162.°

Metodologia de calculo das taxas de ocupagio do subsolo

1- As taxas de ocupacdo do subsolo a aplicar pelos operadores das redes de distribui¢do as entregas a clientes do Municipio p, devem satisfazer a

seguinte igualdade:

CTOSP= (WEXEPXTWIOS+NCh, <FPXTF. )+ (WE,. xFPxTWOS_ +NChy. xFPxTF>° ) (162)
= Nt=1 = <t=1

com:

n Niveis de pressdo: MP ¢ BP>
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p Municipio

em que:

ctos? Valor integral das taxas de ocupagdo de subsolo do Municipio p, previsto para o ano gas t

wP Energia fornecida a clientes do operador da rede de distribui¢do do Municipio p, nos niveis de pressdo n, prevista

ne

para o ano gés t
F Factor a aplicar aos pregos das taxas de ocupagdo do subsolo, praticados no Municipio p, para o ano gas t

TW,;Ft(_’lS Prego da energia fornecida relativo as taxas de ocupagdo do subsolo, aplicavel a clientes nos niveis de pressao n,

publicado pela ERSE para o 1° ano gas do periodo de regulagdo

NCE, Numero de clientes do operador da rede de distribui¢do do Municipio p, nos niveis de pressdo n, previsto para o
ano gas t
TFES? Prego do termo tarifario fixo relativo as taxas de ocupagdo do subsolo, aplicavel a clientes nos niveis de pressao

n, publicado pela ERSE para o 1° ano gés do periodo de regulagio

W§P<t Energia fornecida a clientes do operador da rede de distribuicdo do Municipio p, do nivel de pressdo BP<,
prevista para o ano gas t

TWgI?fH Preco da energia fornecida relativo as taxas de ocupagdo do subsolo, aplicavel a clientes do nivel de pressdo BP<,

publicado pela ERSE para o 1° ano gas do periodo de regulagdo

NC%P<t Numero de clientes do operador da rede de distribuigdo do Municipio p, do nivel de pressao BP<, previsto para o
ano gas t
TFgps =1 Prego do termo tarifario fixo relativo as taxas de ocupacio do subsolo, aplicavel a clientes do nivel de pressdo

BP<, publicado pela ERSE para o 1° ano gés do periodo de regulagao.

2 - Os pregos das taxas de ocupagdo do subsolo sdo calculados maximizando-se a aderéncia entre a estrutura de pagamentos resultante da sua aplicagdo

e a estrutura de pagamentos das tarifas de Uso da Rede de Distribuigao.

3 - Os operadores da rede de distribui¢do deverdo divulgar anualmente, por municipio, designadamente nas suas paginas de internet, os seguintes

precgos:

TW,* P =Fx TW]S (163)
TE;OS P:Ff’x TEROS (164)
Twl;fp(’ip:F:’x WS (165)
TF',;?ff:fo TFESS (166)

com:
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n Niveis de pressdo: MP e BP>

P Municipio

em que:

TWnTtOSP Taxa de ocupag@o do subsolo a aplicar a energia fornecida a clientes do operador da rede de distribuigdo do

Municipio p, nos niveis de pressdo n, prevista para o ano gas t

TFYOSp Taxa de ocupagdo do subsolo a aplicar ao termo fixo dos clientes do operador da rede de distribuigdo do
ne

Municipio p, nos niveis de pressdo n, prevista para o ano gas t

nglf’sp Taxa de ocupag@o do subsolo a aplicar a energia fornecida a clientes do operador da rede de distribuigdo do
<t

Municipio p, do nivel de pressdo BP<, prevista para o ano gas t

TF;SE P Taxa de ocupagio do subsolo a aplicar ao termo tarifario fixo dos clientes do operador da rede de distribui¢do do
t

Municipio p, do nivel de pressdo BP<, prevista para o ano gas t.

Artigo 163.°

Informagao a fornecer 8 ERSE pelos operadores da rede de distribui¢do de gas natural

1 - Os operadores da rede de distribui¢do de gas natural devem fornecer a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, relativamente as taxas de ocupagio

de subsolo que vigoram apos a assinatura dos contratos de concessao, os valores estimados dos pagamentos a efectuar, por Municipio p para o ano s-1.

2 - Os operadores da rede de distribui¢do de gas natural devem fornecer & ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, relativamente as taxas de ocupagao
de subsolo decorrentes das decisdes apos transito em julgado da respectiva sentenga, ou apds consentimento expresso do concedente, o seguinte:

a) Valores dos passivos, por Municipio p e por ano (2006, 2007 ¢ 2008);

b) Valores reais dos pagamentos efectuados, por Municipio p, referente aos anos 2006, 2007 ¢ 2008;

3 - Os operadores da rede de distribuigdo de gas natural devem fornecer a ERSE, até 15 de Dezembro de cada ano, um relatério elaborado por uma
empresa de auditoria certificando os valores de:

a) Valores reais dos pagamentos efectuados, por Municipio p, nos anos s-4, s-3 ¢ s-2;

b) Valores reais facturados aos comercializadores, por Municipio p, no ano s-2;

c) Valores dos pagamentos e dos recebimentos do valor integral das taxas de ocupacdo de subsolo do Municipio p decorrentes das decisdes apos

transito em julgado da respectiva sentenga, ou apds consentimento expresso do concedente.

Secgdo 11

Disposi¢des transitérias

Artigo 164.°

Informagao a enviar nos primeiros anos de aplicagdo do Regulamento Tarifario

1 - Nos dois primeiros anos de implementagao deste Regulamento, os ajustamentos referidos no Capitulo IV deverdo ser calculados de acordo com o
actual Regulamento, sem prejuizo da parcela dos proveitos permitidos seguir a metodologia definida no Regulamento Tarifario aprovado pelo Despacho

n.° 19624-A/2006, de 25 de Setembro. A actualiza¢do financeira devera ser calculada ao abrigo do actual Regulamento.
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2- A informagdo financeira a fornecer a ERSE referida no Capitulo VI, devera ser enviada numa base semestral nos trés primeiros anos de

implementagdo deste Regulamento Tarifério.

Artigo 165.°

Planos de Promog¢ao do Desempenho Ambiental

1 - Os Planos de Promogdo do Desempenho Ambiental ao abrigo do Artigo 92.° iniciam a sua vigéncia em 1 de Janeiro de 2011, sem prejuizo do

estabelecido nos niimeros seguintes.

2 - Os Planos de Promogao do Desempenho Ambiental aprovados para o periodo 2008/2009 a 2009/2010 sao prorrogados até 31 de Dezembro de

2010, sem alteracdo das medidas aprovadas e respectivos custos maximos.

3- As empresas que se encontrem a executar Planos de Promogao do Desempenho Ambiental para o periodo referido no niimero anterior devem

apresentar os respectivos relatorios de execugao até 28 de Fevereiro de 2011.

Seccao 111

Disposicdes finais

Artigo 166.°

Pareceres interpretativos da ERSE
1 - Asentidades que integram o sistema gasista podem solicitar 8 ERSE pareceres interpretativos sobre a aplicagdo do presente regulamento.
2 - Os pareceres emitidos nos termos do niimero anterior ndo tém caracter vinculativo.

3 - As entidades que solicitarem os pareceres ndo estdo obrigadas a seguir as orientagdes contidas nos mesmos, sendo tal circunstancia levada em

consideragdo no julgamento das peti¢des, queixas ou deniincias.

4 - O disposto no niimero anterior ndo prejudica a prestagdo de informagdes referentes a aplicagdo do presente regulamento as entidades interessadas,

designadamente aos consumidores.

Artigo 167.°

Norma remissiva

Aos procedimentos administrativos previstos neste Regulamento e nio especificamente regulados aplicam-se as disposi¢oes do Codigo de Procedimento

Administrativo.

Artigo 168.°

Fiscalizagdo e aplicagdo do Regulamento
1- A fiscalizagdo e aplicagdo do cumprimento do disposto no presente regulamento ¢ da competéncia da ERSE.

2 - No ambito da fiscaliza¢do deste regulamento, a ERSE goza das prerrogativas que lhe sdo conferidas pelo Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de Abril, e

estatutos anexos ao mesmo diploma.

Artigo 169.°

Entrada em vigor

1 - Asdisposi¢des do presente regulamento entram em vigor no dia seguinte ao da data de publicagdo deste regulamento.
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ANEXO III — Regulamento de Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligacdes do Sector do Gas Natural

Capitulo I

Disposicdes e principios gerais

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento, editado ao abrigo do Artigo 63.° do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, e do Artigo 17.° dos Estatutos da ERSE, anexos
ao Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de Abril, tem por objecto estabelecer, segundo critérios objectivos, transparentes € nao discriminatérios, as condi¢des
técnicas e comerciais segundo as quais se processa o acesso as redes de transporte e de distribuigdo, as instalagdes de armazenamento subterraneo de gas

natural, aos terminais de GNL e as interligagdes, adiante, abreviadamente, designadas de infra-estruturas.

Artigo 2.°
Ambito
1 - Estdo abrangidas pelo ambito de aplicagdo do presente regulamento as seguintes entidades:
a) Os clientes.
b) Os comercializadores.
c) O comercializador do SNGN.
d) O comercializador de ultimo recurso grossista.
e) Os comercializadores de tltimo recurso retalhistas.
f) Os operadores dos terminais de GNL.
2) Os operadores dos armazenamentos subterraneos de gas natural.
h) O operador da rede de transporte.

i) Os operadores das redes de distribuigdo.

2 - As condigdes a que deve obedecer o acesso as infra-estruturas incluem:
a) As condigdes em que ¢ facultado ou restringido o acesso.
b) A retribuigdo a que os operadores das infra-estruturas tém direito por proporcionarem o acesso as suas infra-estruturas.

c) As condigdes de utilizag@o das infra-estruturas.

Artigo 3.°
Siglas e definigdes
1 - No presente regulamento sdo utilizadas as seguintes siglas:
a) AP — Alta pressdo.
b) BP — Baixa pressao.
c) ERSE — Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos.
d) GNL — Gas natural liquefeito.
e) MP — Média pressdo.
f) RNDGN - Rede Nacional de Distribui¢ao de Gas Natural.

2) RNTGN — Rede Nacional de Transporte de Gas Natural.
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h)
i)
i)
2 -

a)

b)
©)

d)

e)

g)

h)

i)

k)

m)

n)

0)

p)

)]

1)
s)
t)

w

RPGN — Rede Publica de Gas Natural.
SNGN - Sistema Nacional de Gas Natural.

UAG - Unidade Autonoma de GNL.

Para efeitos do presente regulamento entende-se por:

Agente de mercado — entidade que transacciona gas natural nos mercados organizados ou por contratagdo bilateral, correspondendo as seguintes
entidades: comercializadores, comercializador do SNGN, comercializadores de ltimo recurso retalhistas, comercializador de ultimo recurso

grossista e clientes que adquirem gas natural nos mercados organizados ou por contratagio bilateral.
Alta pressdo — pressdo cujo valor, relativamente a pressdo atmosférica, ¢ superior a 20 bar.
Ano gas — periodo compreendido entre as 00:00h de 1 de Julho e as 24:00h de 30 de Junho do ano seguinte.

Armazenamento subterraneo de gas natural — conjunto de cavidades, equipamentos e redes que, apds recepcdo do gas na interface com a RNTGN,
permite armazenar o gas natural na forma gasosa em cavidades subterraneas, ou reservatorios especialmente construidos para o efeito e,

posteriormente, voltar a injectd-lo na RNTGN através da mesma interface de transferéncia de custddia.

Autoconsumos — quantidades, em termos energéticos, de gds natural consumidas nas infra-estruturas em virtude dos processos que lhes sdo

inerentes.
Baixa pressdo — pressdo cujo valor, relativamente a pressdo atmosférica, ¢ inferior a 4 bar.
Capacidade — caudal de gas natural, expresso em termos de energia por unidade de tempo.

Capacidade de armazenamento — quantidade de gas natural ou de GNL, expresso em termos de energia, que os agentes de mercado podem colocar

no armazenamento subterraneo ou nos tanques do terminal de GNL, num determinado periodo temporal.
Cliente — pessoa singular ou colectiva que compra gas natural para consumo proprio.
Comercializador — entidade titular de licenca de comercializagdo de gas natural que exerce a actividade de comercializagio livremente.

Comercializador de ultimo recurso grossista — entidade titular de licenca de comercializagdo de ultimo recurso que esta obrigada a assegurar o
fornecimento de géas natural aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas bem como aos grandes clientes que, por op¢do ou por nao

reunirem as condi¢des, ndo exercam o seu direito de elegibilidade.

Comercializador de ultimo recurso retalhista — entidade titular de licen¢a de comercializagdo de Gltimo recurso que esta obrigada a assegurar o
fornecimento de gas natural a todos os clientes com consumo anual inferior a 2 milhdes de m® normais ligados a rede que, por opgdo, nio

pretendam manter uma relagdo contratual com outro comercializador, ficando sujeitos ao regime de tarifas e pregos regulados.

Comercializador do SNGN - entidade titular dos contratos de longo prazo e em regime de take or pay celebrados antes da entrada em vigor da

Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento e do Conselho, de 26 de Junho, nos termos definidos no Decreto-Lei n.® 140/2006, de 26 de Julho.

Contrato de longo prazo em regime de take or pay - Contrato de fornecimento de gas com uma duragio superior a 10 anos, nos termos do Decreto-
Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, que inclui uma clausula mediante a qual o comprador assume a obrigagdo de pagar uma certa quantidade

contratada de gas natural, mesmo que ndo a consuma.
Dia gés — periodo compreendido entre as 00:00h e as 24:00h do mesmo dia.

Distribui¢do — veiculagdo de gas natural através de redes de distribui¢do de média ou baixa pressdo, para entrega as instalagdes de gas natural

fisicamente ligadas 8 RNDGN, excluindo a comercializagao.

Gestdo Técnica Global do SNGN — conjunto de actividades e responsabilidades de coordenagdo do SNGN, de forma a assegurar a seguranga e

continuidade do abastecimento.
Gestor Técnico Global do SNGN — designag@o do operador da rede de transporte, no exercicio da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN.
Grande cliente — cliente com consumo anual igual ou superior a 2 milhdes de m® normais.

Infra-estruturas — infra-estruturas da RPGN, nomeadamente os terminais de GNL, as instalagdes de armazenamento subterraneo de gas natural, as

redes de transporte e de distribuigdo e as UAG.

Instalagdo de gas natural — instalagdo privada instalada a jusante da RPGN para uso de um ou mais clientes.
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V) Interligag¢@o — conduta de transporte que transpde uma fronteira entre estados membros vizinhos com a finalidade de interligar as respectivas redes

de transporte.
w)  Meédia Pressdo — pressdo cujo valor, relativamente a pressdo atmosférica, é igual ou superior a 4 bar e igual ou inferior a 20 bar.

x)  Operador da rede de distribuicdo — entidade concessionaria ou titular de licenca de distribuigdo de servigo publico da RNDGN, responsaveis pela
exploragdo, manutengdo ¢ desenvolvimento da rede de distribuicdo em condi¢des de seguranca, fiabilidade e qualidade de servigo, numa area
especifica, bem como das suas interligagdes com outras redes, quando aplicavel, devendo assegurar a capacidade da rede a longo prazo para

atender pedidos razoaveis de distribui¢do de gas natural.

y) Operador da rede de transporte — entidade concessionaria da RNTGN, responsavel pela exploragdo, manutengdo e desenvolvimento da rede de
transporte em condi¢des de seguranga, fiabilidade e qualidade de servigo, bem como das suas interligagdes com outras redes, quando aplicavel,

devendo assegurar a capacidade da rede a longo prazo para atender pedidos razoaveis de transporte de gas natural.

z) Operador do armazenamento subterrdneo de gas natural — entidade concessiondria do respectivo armazenamento subterraneo, responsavel pela
exploragdo e manutencdo das capacidades de armazenamento e das infra-estruturas de superficie, em condigdes de seguranga, fiabilidade e

qualidade de servico.

aa)  Operador do terminal de GNL — entidade concessionaria do respectivo terminal, responsavel por assegurar a sua exploragdo e manutengdo, bem

como a sua capacidade de armazenamento e regaseificagdo em condi¢des de seguranga, fiabilidade e qualidade de servigo.

bb)  Perdas — descarga ou queima de gas natural para efeitos de controlo de pressio ou intervencao nas instalagdes, no qual o gas natural ¢ queimado ou

dispersado de forma controlada e voluntaria.
cc)  Rede Nacional de Distribuigdo de Gas Natural — conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas a distribuigdo de gas natural.
dd) Rede Nacional de Transporte de Gas Natural — conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas ao transporte de gés natural.

ee) Rede Publica de Gas Natural — conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas a recepgdo, ao transporte e a distribuigdo em gasoduto,

ao armazenamento subterraneo e a recepgao, armazenamento e regaseificagdo de GNL.

ff)  Terminal de GNL — conjunto de infra-estruturas ligadas directamente a RNTGN destinadas a recepgdo e expedi¢do de navios metaneiros,
armazenamento, tratamento e regaseificagdo de GNL e a sua posterior emissdo para a rede de transporte, bem como o carregamento de GNL em

camides-cisterna e em navios metaneiros.

gg) Transporte — veiculagdo de gas natural numa rede interligada de alta pressdo, para efeitos de recepcdo e entrega a distribuidores ou instalagdes de

gés natural fisicamente ligadas 8 RNTGN, excluindo a comercializagdo.

hh)  Uso das infra-estruturas — utilizagdo das infra-estruturas nos termos do presente regulamento.

3 - Quando no presente regulamento se utiliza o termo “infra-estruturas” sem as distinguir significa que a disposi¢do em causa se aplica a todas as

infra-estruturas referidas no Artigo 1.°.

Artigo 4.°

Prazos

1 - Sem prejuizo de outra indicagdo especifica, os prazos estabelecidos no presente regulamento, que ndo tenham natureza administrativa, sdo prazos

continuos.
2 - Os prazos previstos no niimero anterior contam-se nos termos gerais do Codigo Civil.

3 -  Os prazos de natureza administrativa fixados no presente regulamento que envolvam entidades publicas contam-se nos termos do Codigo do

Procedimento Administrativo.

Artigo 5.°

Principios gerais

O acesso as infra-estruturas processa-se em obediéncia aos seguintes principios gerais:



13256 Didario da Reptiblica, 2.“ série— N.° 54 — 18 de Margo de 2010

a) Salvaguarda do interesse publico, incluindo a manutengio da seguranca de abastecimento.

b) Garantia da oferta de gés natural nos termos adequados as necessidades dos clientes, quantitativamente e qualitativamente.

c) Igualdade de tratamento e de oportunidades.

d) Nao discriminagio.

e) Transparéncia e objectividade das regras e decisdes relativas ao acesso as infra-estruturas.

f) Imparcialidade nas decisdes.

g)  Direito a informagao.

h) Reciprocidade no uso das interligagdes por parte das entidades responsaveis pela gestdo das redes com que o SNGN se interliga.
i) Pagamento das tarifas aplicaveis.

Capitulo II

Acesso as infra-estruturas

Seccdo I

Acesso as infra-estruturas

Artigo 6.°

Condigdes de acesso as infra-estruturas
1 - Tém direito de acesso as infra-estruturas da RPGN todos os agentes de mercado.
2 - O acesso as infra-estruturas da RPGN ¢ formalizado com a celebragéo, por escrito, dos seguintes contratos de uso das infra-estruturas, nos termos
definidos no presente Capitulo:
a) Contrato de Uso do Terminal de GNL.
b) Contrato de Uso do Armazenamento Subterraneo de Gas Natural.
c) Contrato de Uso da Rede de Transporte.

d) Contrato de Uso das Redes de Distribuigao.

Secgdo IT

Contratos de uso das infra-estruturas

Artigo 7.°

Entidades celebrantes dos contratos de uso das infra-estruturas
1 - Osagentes de mercado devem celebrar um contrato de uso das infra-estruturas com o operador da infra-estruturas a que pretendem ter acesso.

2 - No caso de clientes pertencentes a carteiras de comercializadores ou de comercializadores de Giltimo recurso, os contratos de uso das infra-estruturas
devem ser estabelecidos entre os comercializadores ou comercializadores de Gltimo recurso ¢ os operadores das infra-estruturas a que os clientes

pretendam ter acesso.

3 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas constituidos no ambito de sociedades concessionarias ou detentoras de licengas de distribuigdo
com menos de 100 000 clientes sem separagao juridica de actividades estdo isentos de celebrar um Contrato de Uso das Redes de Distribui¢do, enquanto

esta actividade estiver atribuida ao operador da rede de distribui¢@o a que pretendem ter acesso.
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Artigo 8.°

Condigdes a integrar nos contratos de uso das infra-estruturas
1- Os contratos de uso das infra-estruturas devem integrar as condi¢des relacionadas com o uso das infra-estruturas e diferem consoante o tipo de
agente de mercado em causa:
a) Cliente.
b) Comercializadores.
c) Comercializador de iltimo recurso grossista.

d) Comercializadores de ltimo recurso retalhistas.

2 - Os contratos de uso das infra-estruturas devem integrar, nomeadamente, as seguintes condigdes:

a) A duragdo do contrato.

b) A periodicidade de facturagdo, a forma e o prazo de pagamento das facturas pelos operadores das infra-estruturas.

c) O prazo minimo para denuncia do contrato de uso das infra-estruturas por parte do agente de mercado, prevista no Artigo 10.°.

d) As entidades a que os operadores das infra-estruturas devem comunicar a cessagdo dos contratos de uso das infra-estruturas, previstas no Artigo

11.e.
e) O valor da garantia a que se refere o Artigo 12.°, bem como as situagdes em que pode ser exigida a sua alteragdo ou reforco.

f) Os procedimentos a adoptar em caso de procedimento fraudulento, aplicavel ao Contrato de Uso da Rede de Transporte e ao Contrato de Uso das

Redes de Distribuigéo.

g) As condi¢des em que o fornecimento do servigo pode ser interrompido nos terminais de GNL e nas instalagdes de armazenamento subterraneo de

gas natural, aplicavel ao Contrato de Uso do Terminal de GNL e ao Contrato de Uso do Armazenamento Subterraneo de Gas Natural.
h) A data de entrada em vigor.
3 - Os contratos de uso das infra-estruturas aplicaveis aos comercializadores, ao comercializador de ultimo recurso grossista e aos comercializadores de
ultimo recurso retalhistas devem ainda integrar, nomeadamente, as seguintes condi¢des:

a) Os meios de comunicagdo e os prazos a estabelecer entre os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista ou os
comercializadores de ultimo recurso retalhistas e os operadores das infra-estruturas com os quais celebraram o contrato, de forma a assegurar um

elevado nivel de informagao aos seus clientes.

b) Os meios de comunicagdo a estabelecer e os procedimentos a observar para assegurar a prestacdo de servigos aos clientes que impliquem a
intervengdo conjunta ou a necessidade de coordenagdo entre os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista ou o0s
comercializadores de ultimo recurso retalhistas e os operadores das infra-estruturas.

4 - As condigdes dos contratos de uso das infra-estruturas devem observar, designadamente, o disposto nos seguintes regulamentos:

a) Regulamento de Relagdes Comerciais.

b) Regulamento Tarifario.

c) Regulamento da Qualidade de Servigo.

d) Regulamento de Operagao das Infra-estruturas.

e) Regulamento da RNTGN.

f) Regulamento de Armazenamento Subterraneo.

g) Regulamento de Terminal de Recepgao, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL.
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Artigo 9.°

Condigoes gerais dos contratos de uso das infra-estruturas

1 - Ascondigdes gerais que devem integrar os contratos de uso das infra-estruturas sdo aprovadas pela ERSE, apds consulta aos agentes de mercado, na

sequéncia de proposta apresentada pelo operador da infra-estrutura a que o contrato diz respeito, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.
2 - A proposta das condigdes gerais do Contrato de Uso das Redes de Distribuicdo deve ser conjunta dos operadores das redes de distribuigdo.
3 - As propostas referidas no n.° 1 devem ser apresentadas a ERSE no prazo de 150 dias apos a entrada em vigor do presente regulamento.

4 - A divulgacdo das condigdes gerais que devem integrar os contratos de uso das infra-estruturas processa-se nos termos do Artigo 46.°.

5- A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta dos operadores das infra-estruturas, pode proceder a alteragdo das condi¢des gerais previstas no

n.° 1, ouvindo previamente as entidades a que este se aplica.

Artigo 10.°

Duragao dos contratos de uso das infra-estruturas
1 - Os contratos de uso das infra-estruturas tém a duragdo maxima de um ano gas.

2 - Os contratos de uso das infra-estruturas com dura¢do de um ano, com vigéncia até ao final do ano gas, consideram-se automatica e sucessivamente

renovados por iguais periodos, salvo dentincia do agente de mercado.

3 - A denuincia, prevista no numero anterior, deve ser feita por escrito, com a antecedéncia minima estabelecida nas condigdes gerais que devem

integrar o respectivo contrato de uso das infra-estruturas.

Artigo 11.°

Cessagdo dos contratos de uso das infra-estruturas

1 - Os contratos de uso das infra-estruturas podem cessar por:
a) Acordo entre as partes.

b) Caducidade por:
i) Denuncia do agente de mercado.

ii)  Extingdo da licenga de comercializador.

c) Rescisdo por:

i) Incumprimento das disposi¢des aplicaveis, designadamente as constantes do presente Regulamento, do Regulamento de Relagdes

Comerciais, do Regulamento da Qualidade de Servigo e do Regulamento de Operagao das Infra-estruturas.

ii)  Incumprimento do disposto no Regulamento da RNTGN, Regulamento de Armazenamento Subterraneo e no Regulamento de Terminal de

Recepgdo, Armazenamento e Regaseificagdo de GNL.
iii)  Incumprimento do disposto no contrato de uso das infra-estruturas.

2 - Com a cessa¢do do contrato de uso das infra-estruturas extinguem-se todos os direitos e obrigagdes das partes, sem prejuizo do cumprimento dos
encargos emergentes do contrato cessado, conferindo aos operadores das infra-estruturas o direito de interromperem o fornecimento e de procederem ao

levantamento do material e equipamento que lhes pertencer.

3 - Arescisdo do contrato de uso das infra-estruturas deve ser precedida de um aviso prévio ao agente de mercado, concedendo a este um prazo minimo

de 8 dias para regularizar a situagdo que constitui causa para o incumprimento.
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Artigo 12.°

Direito a prestagdo de garantia

1 - Os operadores das infra-estruturas, enquanto entidades titulares dos contratos de uso das infra-estruturas, tém direito a prestagdo de garantia por

parte dos agentes de mercado.

2 - A garantia prestada visa assegurar o cumprimento das obrigagdes decorrentes dos contratos de uso das infra-estruturas.

3 - Asregras aplicaveis a utiliza¢do e restitui¢do da garantia sdo as estabelecidas no respectivo contrato de uso das infra-estruturas.

4 - Salvo acordo entre as partes, a garantia ¢ prestada em numerario, cheque, transferéncia electronica, garantia bancaria ou seguro-caugao.

5- O valor da garantia prestada, bem como as situagdes em que pode ser exigida a sua alteragdo ou reforgo, sdo estabelecidos no dmbito dos contratos

de uso das infra-estruturas.

Artigo 13.°

Prestagdo de informagéao pelos operadores das infra-estruturas no ambito dos contratos de uso das infra-estruturas

Os operadores das infra-estruturas devem fornecer aos agentes de mercado, com os quais celebraram contratos de uso das infra-estruturas, informagdes
sobre alteragdes nas condi¢des de fornecimento de gas natural, relativamente ao estabelecido nos contratos de uso das infra-estruturas e na legislagdo

aplicavel, nomeadamente:

a) Interrupgdes programadas do fornecimento de gas natural com origem nas suas infra-estruturas, com indicagdo da data e hora de inicio, duragdo

prevista e objectivos da interrupgao.
b) Problemas de pressdo existentes numa determinada area, com indicagéo da sua causa e data prevista para a sua resolugdo.

c) Iniciativas dos operadores das redes com intervenc¢do nas instalagdes dos clientes, como sejam a substitui¢do de equipamentos de medi¢do ou a

realizagdo de leituras extraordinarias.

Seccao 111

Retribuicio pelo uso das infra-estruturas e servicos

Artigo 14.°

Retribuigdo pelo uso das infra-estruturas e servigos

1 - Os operadores das infra-estruturas t€ém o direito de receber uma retribui¢do pelo uso das suas instalagdes fisicas e servigos inerentes, pela aplicagdo

das tarifas relativas ao uso de cada infra-estrutura, nos termos definidos no Regulamento Tarifario.

2 - As tarifas referidas no nimero anterior sdo publicadas em conjunto com as restantes tarifas do sector do gas natural, nos termos definidos no

Regulamento Tarifario.

3 - Os periodos tarifarios aplicaveis na facturagdo das tarifas referidas no n.° 1 sdo publicados pela ERSE no despacho anual que estabelece as tarifas e

pregos do gas natural para o ano gas seguinte.
4 - As grandezas a utilizar para calculo das tarifas referidas no n.° 1 sdo determinadas nos termos definidos no Regulamento de Relagdes Comerciais.

5- Para efeitos da retribuigdo prevista no n.° 1, a utilizagdo da RNTGN e do terminal de recepg¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL pode ser

fraccionada, sendo cada frac¢do considerada um utilizador virtual, para efeitos de aplicagdo das varias opgdes tarifarias de acesso.

6 - O nimero anterior aplica-se em particular & retribui¢ao pelo uso dos pontos de entrada da rede de transporte e dos pontos de saida da rede de
transporte para as interligagdes internacionais ou para o terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL, bem como a retribui¢@o pelo uso

do terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.
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7 - O fraccionamento previsto no n.° 5, para cada dia gas, sera realizado em fung@o das nomeagdes efectuadas pelos agentes de mercado.

8 - Compete aos operadores das respectivas infra-estruturas cobrar os valores relativos as tarifas referidas no n.° 1, nos termos previstos nos contratos

de uso das infra-estruturas estabelecidos na Sec¢@o anterior.

Artigo 15.°

Entidades responsaveis pela retribuicao pelo uso das infra-estruturas e servigos

1 - Os clientes sdo responsaveis pelo pagamento das tarifas referidas no n.° 1 do artigo anterior e de todas as obrigagdes e direitos, nomeadamente
servigos regulados previstos no Regulamento de Relagdes Comerciais, de acordo com os pregos publicados anualmente pela ERSE, sem prejuizo do

disposto no nimero seguinte.

2 - Nos fornecimentos de gés natural a clientes constituidos nas carteiras dos comercializadores, do comercializador de Gltimo recurso grossista ou dos
comercializadores de ultimo recurso retalhistas, considera-se que a responsabilidade pelo pagamento das tarifas, pela apresentagdo da garantia e todas as
obrigacdes e direitos, nomeadamente, servigos regulados e compensagdes, referidos no n.° 1, ¢ transferida do cliente para o respectivo comercializador,

comercializador de ultimo recurso grossista ou comercializador de ultimo recurso retalhista.

3 - As responsabilidades dos comercializadores, do comercializador de ultimo recurso grossista e dos comercializadores de Gltimo recurso retalhistas,
relativas aos seus clientes, identificadas no niimero anterior, cessam quando comunicado, ao operador das infra-estruturas com o qual celebraram o
contrato de uso das infra-estruturas, que ocorreu a cessagdo do contrato estabelecido entre o comercializador, o comercializador de Gltimo recurso

grossista ou o comercializador de tltimo recurso retalhista e o cliente.

4 - Nos casos referidos no n.° 2, os operadores das infra-estruturas emitem uma factura tnica para cada comercializador, comercializador de wltimo
recurso grossista ou comercializador de ultimo recurso retalhista, com o qual celebraram o contrato de uso das infra-estruturas, que corresponde a soma

das retribuigdes pelo uso das infra-estruturas e servigos de cada cliente.

5- Sempre que um cliente constituido na carteira de um comercializador, comercializador de ultimo recurso grossista ou comercializador de ultimo
recurso retalhista tenha direito a compensagdes por incumprimento dos padrdes de qualidade de servigo, referidas no n.° 1, os operadores das redes com
os quais esse comercializador, comercializador de Ultimo recurso grossista ou comercializador de tltimo recurso retalhista celebrou contrato, devem
prestar ao actual comercializador, comercializador de ultimo recurso grossista ou comercializador de Gltimo recurso retalhista as compensagdes, devendo

este transferi-las para o cliente.

Seccdo IV

Informacio para efeitos do acesso as infra-estruturas

Artigo 16.°

Informagao para efeitos do acesso as infra-estruturas

1 - Os operadores das infra-estruturas devem disponibilizar, aos agentes de mercado, informagéo técnica que lhes permita caracterizar as suas infra-
estruturas.
2 - Da informagdo para efeitos do acesso a divulgar pelos operadores das infra-estruturas deve constar, nomeadamente:

a) Descri¢ao pormenorizada e localizagdo geografica das infra-estruturas, com indica¢@o de todos os pontos relevantes da RPGN, definidos no Artigo

17.°.

b) As condigdes gerais do Contrato de Uso do Terminal de GNL, do Contrato de Uso do Armazenamento Subterraneo de Gas Natural, do Contrato de

Uso da Rede de Transporte ¢ do Contrato de Uso das Redes de Distribui¢do, previstos no Artigo 6.°.
c) Caracteristicas dos principais equipamentos.

d) Valores maximos e minimos da utilizagdo mensal da capacidade em todos os pontos relevantes da RPGN, definidos no Artigo 17.°, nos ultimos

trés anos.

e) Fluxos médios mensais em todos os pontos relevantes da RPGN, definidos no Artigo 17.°, nos ultimos trés anos gas.
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f) Os valores da capacidade técnica, da capacidade maxima efectiva considerando as restrigdes técnicas, da capacidade disponivel para fins

comerciais ¢ da capacidade efectivamente utilizada, em todos os pontos relevantes da RPGN, definidos no Artigo 17.°.
2) Identificagdo e justificag@o dos principais congestionamentos e restricdes da capacidade das infra-estruturas.

h) Informacdo relativa a qualidade do fornecimento de gas natural, nomeadamente a pressdo e as caracteristicas do gas natural estabelecidas no

Regulamento da Qualidade de Servigo.
i) Indicadores de continuidade de servigo previstos no Regulamento da Qualidade de Servigo.
7 O Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN, definido nos termos do Regulamento da Operagdo das Infra-estruturas.
k) O mecanismo de atribuigdo da capacidade da RNTGN, previsto no Artigo 40.°.

1) O mecanismo de atribui¢do da capacidade de trasfega, de enchimento dos camides-cisterna e de armazenamento nos terminais de GNL, previsto no

Artigo 41.°.
m) O mecanismo de atribui¢@o da capacidade de armazenamento subterrdneo de gas natural, previsto no Artigo 42.°.
n) Os Mecanismos de Resolug@o de Congestionamentos, definidos no Artigo 43.°.

0) Outras regras que venham a ser aprovadas pelas respectivas entidades competentes.
3 - A informagdo apresentada deve ainda permitir, aos agentes de mercado, a identificagdo dos principais desenvolvimentos futuros.

4 - Os operadores das infra-estruturas devem manter um registo dos pedidos de informagdo que lhes sdo dirigidos relativamente a caracterizagdo das

suas infra-estruturas.

5- A informagdo divulgada para efeitos do acesso as infra-estruturas deve considerar as necessidades reveladas pelos agentes de mercado nos pedidos

de informagao referidos no nimero anterior.

6 - A informagao para efeitos do acesso as infra-estruturas deve estar disponivel aos agentes de mercado, nomeadamente nas paginas de Internet € nos

centros de atendimento dos operadores das infra-estruturas que deles disponham.

7- A informagao para efeitos do acesso as infra-estruturas deve ser divulgada anualmente, através da publicagdo de documentos especificos, por parte
do respectivo operador das infra-estruturas, contendo informagao reportada ao final do ano gas anterior, respeitantes a:
a) Terminais de GNL.

b) Instalagdes de armazenamento subterraneo de gés natural.

c) RNTGN, incluindo as ligagdes com as restantes infra-estruturas e as interligagdes com o sistema de gas natural com o qual a RNTGN esta

interligada.

d) RNDGN, incluindo as UAG e as ligagdes com as redes de distribui¢do em BP.

8 - Os operadores das infra-estruturas devem estabelecer mecanismos de troca de informagdo reciproca, de forma a assegurar a coeréncia entre as

informagdes acerca das suas infra-estruturas.
9 - Os documentos referidos no n.° 7 devem ser enviados a ERSE, até dia 30 de Setembro de cada ano.

10 - Os documentos referidos no n.° 7 devem ser divulgados nos termos previstos no Artigo 46.°.

Artigo 17.°
Pontos relevantes da RPGN

1- O Gestor Técnico Global do SNGN, considerando o Regulamento (CE) n.° 1775/2005, de 28 de Setembro, deve elaborar anualmente, em

coordenagdo com os operadores das infra-estruturas, uma proposta de lista dos pontos relevantes da RPGN.

2 - A lista dos pontos relevantes da RPGN deve incluir pelo menos:
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a) Os pontos de entrada na RNTGN, nomeadamente as interligacdes e as liga¢cdes com os terminais de GNL.

b) Os pontos de ligagdo as instalagdes de armazenamento subterraneo de gas natural.

c) Os pontos de ligagdo da RNTGN com a RNDGN.

d) Os pontos de ligagdo entre as UAG e as respectivas redes de distribuigdo local.

e) Os pontos essenciais, considerando-se para tal todos os pontos que, com base na experiéncia, possam registar congestionamento fisico.

3- O Gestor Técnico Global do SNGN, deve colocar as propostas de revisdo da lista dos pontos relevantes da RPGN a consulta aos agentes de

mercado e a outras entidades interessadas, nomeadamente na sua pagina de Internet, com o objectivo de identificar as suas necessidades e de promover a

sua participagdo neste processo.

4 - Na sequéncia do processo de consulta previsto no niamero anterior, o Gestor Técnico Global do SNGN, deve elaborar a lista dos pontos relevantes

da RPGN, a enviar a ERSE para aprovagao até ao dia 30 de Abril de cada ano.

5- A lista dos pontos relevantes da RPGN deve ser acompanhada de um relatério do qual constem todas as sugestdes apresentadas pelos agentes de

mercado e outras entidades interessadas no processo de consulta e as respectivas respostas por parte do operador da rede de transporte.

6 - A divulgagdo da lista dos pontos relevantes da RPGN, depois de aprovada pela ERSE, processa-se nos termos do Artigo 46.°.

Seccdo V

Ajustamento para perdas e autoconsumos

Artigo 18.°

Ajustamento para perdas e autoconsumos

1 - O ajustamento para perdas e autoconsumos relaciona a energia nas entradas e nas saidas das infra-estruturas, sendo a sua diferenga identificada

como perdas e autoconsumos que ocorrem na referida infra-estrutura.
2 - Os operadores das infra-estruturas assumem, face aos agentes de mercado, o risco de fugas de gas natural e furtos na infra-estrutura que operam.

3 - Os operadores das infra-estruturas contabilizam, nos pontos de entrada das suas infra-estruturas, a quantidade de gas natural para os ajustamentos de

perdas e autoconsumos de acordo com o disposto no artigo seguinte.

4 - Para efeitos da determinagdo da quantidade de gas natural que deve ser colocada na RPGN através do mercado organizado ou contratagdo bilateral,
os ajustamentos para perdas e autoconsumos sdo aplicados as quantidades de gas natural dos consumos previstos dos clientes, nos termos do disposto nos

artigos seguintes.

5- Para efeitos de tarifas, os ajustamentos para perdas e autoconsumos sdo aplicados aos valores dos precos das tarifas relativas a cada infra-estrutura,

nos termos definidos no Regulamento Tarifério.

6 - Os factores de ajustamento para perdas e autoconsumos sdo diferenciados em fungio da infra-estrutura a que reportam, nomeadamente, os terminais

de GNL, as instalagdes de armazenamento subterraneo de gas natural, as UAG, a RNTGN e as redes de distribuigdo em MP ¢ em BP.

7- O Gestor Técnico Global do SNGN, em coordenagdo com os operadores das infra-estruturas, deve apresentar 8 ERSE propostas de valores dos
factores de ajustamento para perdas e autoconsumos relativos as infra-estruturas referidas no nimero anterior, até¢ ao dia 15 de Dezembro de cada ano,

devidamente justificadas.

8- A ERSE publica os valores dos factores de ajustamento para perdas e autoconsumos no despacho anual que estabelece as tarifas e precos do gas

natural para o ano gés seguinte.
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Artigo 19.°

Factores de ajustamento para perdas e autoconsumos

A quantidade de gas natural que os agentes de mercado devem colocar a entrada de cada infra-estrutura para garantir a quantidade de gas natural desejada
a saida deve ser ajustada em fungdo dos factores de ajustamento para perdas e autoconsumos de cada uma das infra-estruturas envolvidas, de acordo com

as seguintes formulas:

a) Terminais de GNL, Eg trar = Es trar X (1+YrraR),
em que:
Ek trar — Quantidade de gés natural colocada na entrada do terminal de GNL.
Es trar — Quantidade de gas natural na saida do terminal de GNL.

Yrrar — Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo ao terminal de GNL.

b) Instalagdes de armazenamento subterraneo de gas natural, Eg as = Es as X (1+Yas),
em que:
Er as— Quantidade de gas natural colocada na entrada da instalagdo de armazenamento subterraneo de gas natural.
Es as— Quantidade de gas natural na saida da instalagdo de armazenamento subterraneo de gas natural.

Yas— Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo a instalagdo de armazenamento subterraneo de gés natural.

¢)  UAG, Eguac = Esuac X (1+Yuac),
em que:
Ek uag— Quantidade de gas natural colocada na entrada da UAG.
Esuac— Quantidade de gas natural na saida da UAG.

Yuac— Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo a UAG.

d)  RNTGN, Eggr = Esgr X (1+yrr),
em que:
Eg rr— Quantidade de gés natural colocada na entrada da RNTGN.
Es rr— Quantidade de gas natural na saida da RNTGN.

Yrr— Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo a RNTGN.

e)  Redes em MP, Ez rmp = Esrve X (1+Yrup),
em que:
Eg rvp— Quantidade de gas natural colocada na entrada da rede em MP.
Es rvp— Quantidade de gas natural na saida da rede em MP.

Yrvp— Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo a rede em MP.
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f) Redes em BP, Eg rgp = Es rep X (1+Yr8p),
em que:
Eg rep— Quantidade de gés natural colocada na entrada da rede em BP.
Es rpp— Quantidade de gas natural na saida da rede em BP.

Yrep— Factor de ajustamento para perdas e autoconsumos relativo a rede em BP.

Artigo 20.°

Quantidades ajustadas para perdas e autoconsumos nos terminais de GNL

1 - A quantidade de gas natural que os agentes de mercado devem colocar a entrada dos terminais de GNL para garantir a quantidade de gas natural
entregue a instalagdo do cliente deve ser ajustada em func@o do ponto de saida do gas natural e dos factores de ajustamento para perdas e autoconsumos,

de acordo com as seguintes expressoes:

a) Cliente ligado 8 RNTGN: Eg trar = Ec cr X (1+rrar) X (1+YrT)-

b)  Cliente ligado a rede em MP: Eg trar = Ec cr X (1+¥rrar) X (1+Yr1) X (I+YRmp)-

c) Cliente ligado a rede em BP: Eg trar = Ec cr X (1+yrrar) X (1+Yr7) X (1+YrMp) X (1+YRBP)-

d) Injecgdo nas instalagdes de armazenamento subterraneo de gas natural: Eg trar = Ec cr X (1+Yrrar) X (1+YrT) X (1+Yas).
2 - Para efeitos do nimero anterior, cada operador da rede de distribui¢do aplica os factores de ajustamento validos para a sua rede de distribuig@o.

3- A sigla Ec ¢r corresponde a quantidade de gas natural consumida pela instalagdo do cliente ou a quantidade injectada nas instalagdes de

armazenamento subterraneo de gas natural.

Artigo 21.°

Quantidades ajustadas para perdas e autoconsumos nas instalagdes de armazenamento subterraneo de gas natural

1- A quantidade de gés natural que os agentes de mercado devem extrair das instalagdes de armazenamento subterraneo de gas natural para garantir a
quantidade de gas natural entregue a instalacdo do cliente deve ser ajustada em fungado do ponto de saida do gas natural e dos factores de ajustamento para

perdas e autoconsumos, de acordo com as seguintes expressdes:
a)  Cliente ligado 8 RNTGN: Eg o5 = Ec cr X (1+Yas) X (1+Yrr).
b) Cliente llgado arede em MP: EE AS = EC CF X (IWAS) X (1+'YRT) X (1+’YRMP)~

c) Cliente ligado a rede em BP: Eg as = Ec cr X (1+Yas) X (1+Yrr) X (1+Yrmp) X (1+Yrep)-

2 - Para efeitos do nimero anterior, cada operador da rede de distribuigdo aplica os factores de ajustamento validos para a sua rede de distribuigdo.

Artigo 22.°

Quantidades ajustadas para perdas e autoconsumos na RNTGN

1 - A quantidade de gas natural que os agentes de mercado devem colocar a entrada da RNTGN para garantir a quantidade de gas natural entregue a
instalagdo do cliente deve ser ajustada em fungdo do ponto de saida do gas natural e dos factores de ajustamento para perdas e autoconsumos, de acordo

com as seguintes expressdes:
a) Cliente ligado 8 RNTGN: Eg rr = Ec ¢ X (1+Yrr).
b) Cliente ligado a rede em MP: Eg gt = Ec cr X (1+Yr1) X (1+YrMp)-

c) Cliente ligado a rede em BP: Egrr = Ec cr X (1+Yr1) X (1+YRMp) X (1+YRBP)-
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d)  Injecgdo nas instalagdes de armazenamento subterraneo de gas natural: Eg rr= Ec cr X (1+Yr1) X (11Yas).

2 - Para efeitos do nimero anterior, cada operador da rede de distribuigdo aplica os factores de ajustamento validos para a sua rede de distribuigdo.

Artigo 23.°

Quantidades ajustadas para perdas e autoconsumos na rede em MP

1 - A quantidade de gés natural que os agentes de mercado devem colocar a entrada da rede em MP para garantir a quantidade de gés natural entregue a
instalagdo do cliente deve ser ajustada em fung@o do ponto de saida do gés natural e dos factores de ajustamento para perdas e autoconsumos, de acordo

com as seguintes expressoes:
a) Cliente ligado a rede em MP: Eg gvp = Ec cr X (1+Yrwmp)-

b) Cliente llgado arede em BP: EE RMP — EC CF X (1+'YRMP) X (1+'YRBP)~

2 - Para efeitos do niimero anterior, cada operador da rede de distribuigdo aplica os factores de ajustamento validos para a sua rede de distribuigdo.

Artigo 24.°

Quantidades ajustadas para perdas e autoconsumos na rede em BP

1 - A quantidade de gas natural que os agentes de mercado devem colocar a entrada da rede em BP para garantir a quantidade de gas natural entregue a
instalagdo do cliente deve ser ajustada em fung@o do ponto de saida do gas natural e dos factores de ajustamento para perdas e autoconsumos, de acordo

com a seguinte expressao:

Cliente ligado a rede em BP: Eg rpp = Ec cr X (1+Yrgp)-

2 - Para efeitos do niimero anterior, cada operador da rede de distribuigdo aplica os factores de ajustamento validos para a sua rede de distribuigdo.

Artigo 25.°

Quantidades ajustadas para perdas e autoconsumos nas UAG

1- A quantidade de gés natural que os agentes de mercado devem colocar a entrada das UAG para garantir a quantidade de gas natural entregue a
instalagdo do cliente deve ser ajustada em fung@o do ponto de saida do géas natural e dos factores de ajustamento para perdas e autoconsumos, de acordo

com a seguinte expressdo:

Cliente ligado & rede em BP: Eg yag = Ec cr X (1+Yuac) X (1+Yrep).
2 - Para efeitos do niimero anterior, cada operador da rede de distribuigdo aplica os factores de ajustamento validos para a sua rede de distribuigdo.

Capitulo ITT

Investimentos nas infra-estruturas

Artigo 26.°

Projectos de investimento e relatorios de execugdo do orgamento

1- Os operadores das infra-estruturas devem enviar a ERSE os projectos de investimento que pretendem efectuar nas suas infra-estruturas,

identificando as infra-estruturas abrangidas e a calendarizago da sua execugao.

2 - Os projectos de investimento devem contemplar os trés anos civis seguintes ao ano civil em que sdo apresentados, devendo incluir o orgamento de

investimentos para o ano gas seguinte ao de apresentagdo dos projectos.

3 - Para o primeiro ano civil dos projectos de investimento, os operadores das infra-estruturas devem descrever o orgamento de investimentos nas suas
infra-estruturas a executar no ano civil seguinte, contendo uma identificagdo exaustiva dos activos em que irdo investir, da calendarizagio das obras e dos

respectivos valores de investimento previstos.
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4 - Devem ser elaborados projectos de investimento relativos as seguintes infra-estruturas, por parte do respectivo operador:
a) Terminais de GNL.
b) Instalagdes de armazenamento subterraneo de gas natural.

c) RNTGN, incluindo as ligagdes com as restantes infra-estruturas e as interligagdes com o sistema de gas natural com o qual a RNTGN esta

interligada a nivel internacional.
d) RNDGN, incluindo as UAG e as ligagdes com as redes de distribui¢do em BP.

5-  Os operadores das infra-estruturas devem estabelecer mecanismos de troca de informago reciproca de forma a assegurar a coeréncia entre os

projectos de investimento nas suas infra-estruturas, designadamente da informagao relativa as alternativas de ligagdo.

6 - O operador da rede de transporte deve prever, em conjunto com o operador do sistema de gas natural com o qual a sua rede estd interligada a nivel
internacional, a prestacdo reciproca de informacdo de forma a assegurar a coeréncia entre os projectos de investimento nas suas infra-estruturas,

designadamente da informagao relativa as alternativas de ligacdo.

7 - Os operadores das infra-estruturas devem enviar os projectos de investimento a ERSE, incluindo o orgamento de investimentos para o ano civil em
que s3o apresentados e para o ano civil seguinte, para aprovagao, para efeitos de reconhecimento na base de activos e para calculo das tarifas, até ao dia

15 de Dezembro de cada ano, de acordo com as normas complementares previstas no Regulamento Tariféario.

8- Até ao dia 30 de Outubro de cada ano, os operadores das infra-estruturas devem ainda enviar & ERSE o relatério de execugdo do or¢amento do ano
civil anterior ao ano civil em que sdo apresentados, com indicagdo dos respectivos valores de investimento realizados, de acordo com as normas

complementares previstas no Regulamento Tarifério.

9- Os orgamentos de investimentos e os relatorios de execugdo do orcamento do ano civil anterior, referidos no ntimero anterior, devem,
nomeadamente, identificar:

a) A caracterizagdo fisica das obras.

b) A data de entrada em exploragéo.

c) Os valores de investimento, desagregados por ano civil e pelos varios tipos de equipamento de cada obra.

10 - Para o segundo e terceiro anos, os projectos de investimento nas infra-estruturas devem apresentar as alternativas de desenvolvimento das mesmas,
identificando para cada alternativa:

a) A lista das obras a executar e respectiva justificacdo.

b) O prazo de execugao.

c) O valor orgamentado.

d) A reparti¢ao dos encargos, para projectos que envolvam outras entidades.

11 - Os projectos de investimento, apds aprovagdo da ERSE, devem ser divulgados nos termos previstos no Artigo 46.°.

Artigo 27.°

Realizagdo de investimentos nas infra-estruturas

1- Os investimentos nas infra-estruturas devem ser realizados de acordo com o disposto na legislagdo aplicavel aos procedimentos relativos a

celebragdo de contratos nos sectores da agua, da energia, dos transportes e das telecomunicagdes.

2 - Os investimentos aprovados, apos efectuados e os activos terem passado a exploragdo, passam a ser considerados para efeitos de calculo da

retribuicdo dos operadores das infra-estruturas, nos termos previstos no Regulamento Tarifério.

3 - Para efeitos do nimero anterior, os investimentos nas infra-estruturas devem ser realizados de acordo com as regras comunitarias de contratagdo

publica, nomeadamente:
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a) Os investimentos devem ser realizados seguindo regras de transparéncia e critérios de eficiéncia, sendo privilegiados os investimentos realizados

na sequéncia de concurso publico.

b) Os investimentos realizados ficam condicionados a anélise da ERSE, para serem aceites para efeitos de repercussao nas tarifas.

Capitulo IV

Capacidade das infra-estruturas

Seccio I

Determinacio e divulgaciio da capacidade das infra-estruturas

Artigo 28.°

Defini¢ao de capacidade das infra-estruturas

1 - Para efeitos de acesso a RNTGN, define-se como capacidade de uma infra-estrutura o caudal de gas natural, expresso em termos de energia por

unidade de tempo.

2 - Para efeitos do acesso aos terminais de GNL, entende-se por capacidade ndo s6 o caudal de gas natural, expresso em termos de energia por unidade
de tempo, mas também o armazenamento de GNL, os periodos de utilizagdo associados ao acesso ao porto para trasfega de GNL e ao carregamento de

camides-cisterna.

3 - Para efeitos do acesso as instalagdes de armazenamento subterrdneo de gas natural, entende-se por capacidade ndo s6 o caudal de gas natural,
expresso em termos de energia por unidade de tempo, mas também a capacidade de armazenamento subterraneo de gas natural, expressa em termos de
energia, a qual corresponde a quantidade maxima de gas natural que os agentes de mercado podem colocar no armazenamento subterrineo, num

determinado periodo temporal.

Artigo 29.°

Metodologia dos estudos para a determinagio da capacidade das infra-estruturas

1- Os operadores das infra-estruturas devem disponibilizar informagdo sobre a capacidade das infra-estruturas disponivel para fins comerciais,

nomeadamente nos pontos relevantes da RPGN definidos no Artigo 17.°, aos agentes de mercado.

2 - Para efeitos do niimero anterior, os operadores das infra-estruturas devem efectuar os estudos necessarios a determinagéo da capacidade das infra-
estruturas que pode ser usada livremente pelos agentes de mercado para fins comerciais, simulando diferentes cenarios de entrada de gas natural nas suas

infra-estruturas e de consumo, para os diferentes regimes sazonais.

3- A proposta de metodologia a usar nos estudos previstos no numero anterior ¢ aprovada pela ERSE, na sequéncia de proposta elaborada pelo

operador de cada infra-estrutura, em coordenagdo com o Gestor Técnico Global do SNGN.
4 - A proposta referida no niimero anterior deve ser apresentada @ ERSE no prazo de 150 dias apds a entrada em vigor do presente regulamento.

5-  Os operadores das infra-estruturas podem apresentar 8 ERSE propostas de alteragdo a metodologia referida no n.° 3 sempre que o considerem

necessario.

6 - A metodologia prevista no n.° 3 deve referir os estudos a efectuar para determinagdo da capacidade das infra-estruturas que pode ser utilizada
livremente para fins comerciais para cada um dos meses do ano gas seguinte, bem como os estudos que servirdo de base as suas actualizagdes mensais e

semanais.

7- A metodologia utilizada nos estudos para a determinagao da capacidade disponivel nas ligagdes entre infra-estruturas deve, sempre que possivel, ser

acordada entre os respectivos operadores das infra-estruturas.
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8- A metodologia utilizada nos estudos para a determinagdo da capacidade disponivel nas interligagdes deve, sempre que possivel, ser acordada entre o
operador da rede de transporte e o operador do sistema de gas natural com o qual a sua rede esta interligada, tendo em conta as recomendagdes e as regras

aplicaveis na Unido Europeia relativas a gestdo das redes interligadas.

9- A divulgagdo da metodologia de determinagdo da capacidade das infra-estruturas que pode ser utilizada livremente para fins comerciais, depois de

aprovada pela ERSE, processa-se nos termos do Artigo 47.°.

Artigo 30.°

Determinagdo dos valores da capacidade das infra-estruturas
1 - Os estudos a efectuar pelos operadores das infra-estruturas, em coordenagdo com o Gestor Técnico Global do SNGN, previstos no artigo anterior,
devem evidenciar para os pontos relevantes da RPGN, definidos no Artigo 17.°, os seguintes valores:
a) Capacidade técnica maxima.
b) Capacidade maxima efectiva considerando as restrigdes técnicas.
c) Capacidade disponivel para fins comerciais.

d) Capacidade prevista na RNTGN e no terminal de GNL de Sines, no dmbito dos contratos de aprovisionamento de gas natural de longo prazo e em

regime de take or pay, celebrados em data anterior a publicagdo da Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento e do Conselho, de 26 de Junho.
e) Identificacdo e justificagdo dos principais congestionamentos previstos.

2 - Os estudos efectuados e os valores indicativos da capacidade disponivel nas infra-estruturas deles resultantes, relativos a cada um dos meses do ano

gas seguinte, devem ser enviados a ERSE até 15 de Abril de cada ano.

3 - Os operadores das infra-estruturas, em coordenagéo com o Gestor Técnico Global do SNGN, devem actualizar os valores da capacidade das infra-
estruturas disponivel para fins comerciais para cada més, com detalhe semanal, e para cada semana, com detalhe diario, de acordo com as periodicidades

estabelecidas nos mecanismos de atribui¢@o de capacidade, para cada ponto relevante.

4 - O envio a2 ERSE dos estudos e dos valores de capacidade disponivel, previstos nos n. 1 e 3, é da responsabilidade do Gestor Técnico Global do

SNGN, em coordenagdo com os operadores das infra-estruturas.

Artigo 31.°

Divulgacao dos valores da capacidade das infra-estruturas

1 - Com base nos estudos e na informagdo previstos no n.° 2 do artigo anterior, os respectivos operadores das infra-estruturas devem proceder a
divulgagdo dos valores indicativos da capacidade disponivel para fins comerciais nos pontos relevantes da RPGN, definidos no Artigo 17.°, relativos ao

ano gas seguinte.

2 - Os respectivos operadores das infra-estruturas devem ainda proceder a divulgagdo das actualizagdes mensais ¢ semanais dos valores indicativos da

capacidade disponivel para fins comerciais referidos no niimero anterior.

3 - Sempre que os operadores das infra-estruturas identifiquem a necessidade de rever os valores aprovados da capacidade disponivel para fins

comerciais das suas infra-estruturas, devem apresentar 8 ERSE novos valores, acompanhados da justificacdo das alteragdes efectuadas.

4 - A divulgagdo dos valores referidos nos niimeros anteriores processa-se nos termos do Artigo 47.°.
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Seccao 11

Atribuic¢iio da capacidade das infra-estruturas

Artigo 32.°

Fases de relacionamento no acesso as infra-estruturas

Para efeitos do acesso as infra-estruturas, utilizagdo e funcionamento do SNGN, definem-se quatro fases no relacionamento entre os agentes de mercado

e os operadores das infra-estruturas:

a) Fase prévia de celebragdo dos contratos de uso das infra-estruturas entre os agentes de mercado e os operadores das infra-estruturas que pretendam

utilizar, nos termos da Secgdo II do Capitulo II do presente regulamento.

b) Fase anterior ao dia gés para, tendo em vista a concretizagdo do acesso, atribui¢do de capacidade das infra-estruturas, que inclui as programagdes e

as nomeagdes, estabelecidas, nomeadamente as referidas no Artigo 38.° e no Artigo 39.° do presente regulamento.

c) Fase associada ao dia gds na qual se incluem todos os procedimentos associados a operacdo do SNGN e a gestdo no dia gas dos fluxos de gés

natural, estabelecidos no Regulamento de Operagao das Infra-estruturas.

d) Fase posterior ao dia gas em que se realizam os processos de reparti¢do das quantidades de gas natural processados por cada agente de mercado
nas diversas infra-estruturas e de apuramento de balango das existéncias de cada agente de mercado, referidos no Regulamento de Operagdo das

Infra-estruturas. Nesta fase desenvolve-se ainda o processo de apuramento e resolugdo de desequilibrios nas referidas existéncias.

Artigo 33.°

Principios gerais da atribui¢do da capacidade das infra-estruturas

1 - Para que possa ser atribuida capacidade das infra-estruturas a um determinado agente de mercado, este deve ter previamente celebrado um contrato

de uso da infra-estrutura que pretende utilizar, nos termos da Secgdo II do Capitulo 11, e deve participar no processo de atribui¢do de capacidade.

2- Deve ser posta a disposi¢do dos agentes de mercado a maxima capacidade das infra-estruturas, no respeito dos padrdes de seguranga do

funcionamento das mesmas.

3 - Para assegurar a disponibiliza¢do da capacidade maxima das infra-estruturas, ao longo do processo de atribui¢do da capacidade e até a nomeagao
para o dia gas, os direitos de utilizagdo da capacidade previamente atribuidos a um determinado agente de mercado que ndo seja objecto de programagio

ou nomeagao posterior sdo considerados livres e a disposi¢@o dos restantes agentes de mercado.

4 - Os direitos de utilizagdo da capacidade correspondem a capacidade atribuida numa programagao, que ¢ firme desde que objecto de programagdo ou

nomeacdo no horizonte temporal seguinte.

5- A atribuigdo da capacidade das infra-estruturas e a resolugdo de eventuais congestionamentos devem ser realizadas utilizando mecanismos
objectivos e transparentes, ndo discriminatorios, baseados em critérios de mercado, que fornegam sinais economicos eficazes aos agentes de mercado

envolvidos e que satisfagam os demais principios estabelecidos no Regulamento (CE) n.° 1775/2005, de 28 de Setembro.
6 - A resolucdo de congestionamentos nas infra-estruturas rege-se pelos principios descritos no mecanismo estabelecido no Artigo 43.°.
7 - Os direitos de utilizagdo da capacidade podem ser livremente transaccionados no dmbito do mercado secundario, nos termos do Artigo seguinte.

8- Os agentes de mercado, com contratos de utilizagdo da infra-estrutura de duragdo inferior a um ano, s6 participam nos processos de atribuicdo de

capacidade cujo horizonte temporal de aplicag@o ¢ inferior ou igual a durag@o do seu contrato.

Artigo 34.°

Mercado secundario

1 - Os agentes de mercado sdo livres de transaccionar entre si os direitos de utilizagao da capacidade atribuidos num processo prévio de programagio

de capacidade, o que corresponde ao mercado secundario de direitos de utilizagdo de capacidade.
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2 - Os agentes de mercado devem informar o Gestor Técnico Global do SNGN, da transferéncia ou revenda de direitos de utilizagdo da capacidade,
3 - O Gestor Técnico Global do SNGN, ¢ responsavel pela operacionalizagdo do mercado secundario de direitos de utilizagdo da capacidade.

4 - As regras relativas aos procedimentos de funcionamentos do mercado secundario sdo aprovadas no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica

Global do SNGN, previsto no Regulamento da Operagéo das Infra-estruturas.

Artigo 35.°

Atribui¢do de capacidade para reservas de seguranga

1- As reservas de seguranga, previstas no artigo 47.° do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Junho, sdo prioritarias e objecto de um processo de

atribuigdo prévio ao processo normal da programacao e atribuigdo de capacidade para fins comercias.

2 - O processo de atribuigdo de capacidade para reservas de seguranga ocorre no mesmo horizonte temporal do processo de programagdo anual da
capacidade para fins comerciais, cabendo a ERSE, sob proposta do Gestor Técnico Global do SNGN, a responsabilidade de proceder a sua distribuicao
pelas diferentes infra-estruturas do SNGN, tendo em conta o interesse global do sistema, a garantia do abastecimento, a promogcédo da concorréncia e o

acesso dos agentes de mercado as referidas infra-estruturas.

3- O Gestor Técnico Global do SNGN deveré apresentar &8 ERSE, para aprovagdo, uma proposta de metodologia de determinacdo da percentagem da
reserva de seguranga atribuivel nos terminais de GNL e nas instalagdes de armazenamento subterrdneo, bem como das regras de atribui¢do dessas

capacidades.

4- A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta do Gestor Técnico Global do SNGN, pode proceder a alteracdo da metodologia referida no

nimero anterior.

5-  Anualmente, até ao dia 15 de Abril, o Gestor Técnico Global do SNGN deve apresentar 8 ERSE, para aprovagao, uma proposta da percentagem da
reserva de seguranga atribuivel nos terminais de GNL e nas instalagdes de armazenamento subterraneo, elaborada de acordo com a metodologia referida

non.°3.

6 - Nos horizontes de programac¢do mensal, a ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta do Gestor Técnico Global do SNGN pode rever a
programagdo anual relativa as reservas de seguranga, nomeadamente nas seguintes circunstancias:

a) Decisdes de alteragdo administrativas, legislativas ou regulamentares.

b) Mudangas significativas das carteiras de clientes dos agentes de mercado.

Artigo 36.°

Capacidade das infra-estruturas associada aos contratos de aprovisionamento de gas natural de longo prazo existentes

1 - Considera-se atribuida aos respectivos agentes de mercado a capacidade na RNTGN e no terminal de GNL de Sines que, tendo sido objecto de
programagdo ou de nomeagdo, ¢ utilizada no ambito dos contratos de aprovisionamento de gas natural de longo prazo e em regime de take or pay,
celebrados em data anterior a publicagdo da Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento ¢ do Conselho, de 26 de Junho, celebrados com agentes externos ao

SNGN e que sdo designados por:

a) Contrato de fornecimento de gas natural com origem na Argélia, celebrado em 16 de Abril de 1994, valido até 2020, relativamente ao

aprovisionamento através da ligacdo entre a RNTGN e as redes fora do territorio nacional.

b) Contrato de fornecimento de GNL com origem na Nigéria, celebrado em 1998, valido até 2020, relativamente ao aprovisionamento através do

terminal de GNL de Sines.

c) Contrato de fornecimento de GNL com origem na Nigéria, celebrado em 17 de Junho de 1999, valido até 2023, relativamente ao aprovisionamento

através do terminal de GNL de Sines.

d) Contrato de fornecimento de GNL com origem na Nigéria, celebrado em Fevereiro de 2002, valido até 2025/6, relativamente ao aprovisionamento

através do terminal de GNL de Sines.
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2 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, os respectivos agentes de mercado estdo obrigados a participar no processo de programagdes €

nomeacdes.

3 - Aplica-se a capacidade referida no n.° 1 o principio geral estabelecido no n° 3 do Artigo anterior, considerando-se livre e a disposi¢do dos restantes

agentes de mercado qualquer capacidade que ndo tenha sido objecto de programagio ou nomeagao.

4 - A atribui¢@o de capacidade referida no n.° I mantém-se nas situagdes em que ocorram congestionamentos na RNTGN ou no terminal de GNL de
Sines, ndo estando esta sujeita ao pagamento dos valores das licitagdes que resultem dos leildes de atribuigdo de capacidade previstos no mecanismo de

resolucdo de congestionamentos, estabelecido no Artigo 43.°.

Artigo 37.°

Atribuigdo da capacidade das infra-estruturas

1- Com o objectivo de optimizar a operagdo do SNGN, modelar e estimar os fluxos diarios de gas natural, a atribuicdo da capacidade das infra-
estruturas a cada agente de mercado assenta num conjunto de processos, anteriores ao dia gas, que correspondem as programagdes ¢ as nomeagdes para o

dia gas seguinte.

2 - Os agentes de mercado, com base em procedimentos previsionais de utilizagdo das infra-estruturas, informam o Gestor Técnico Global do SNGN, e
os respectivos operadores das infra-estruturas sobre a capacidade que prevéem utilizar de cada infra-estrutura no horizonte ou periodo em causa em cada

uma das programagdes ou nomeagdes, devendo apresentar comprovativo da programagao.

3- O comprovativo referido no nimero anterior devera incluir informagdo relevante relativa aos consumos a abastecer e as fontes de

aprovisionamento.

4 - Com base na informagao referida no niimero anterior e nas disponibilidades do SNGN, Gestor Técnico Global do SNGN, em coordenagéo com
operadores das restantes infra-estruturas, programa a operagdo do SNGN e informa os agentes de mercado sobre a viabilidade das suas solicitagdes de

capacidade, de acordo com os mecanismos de atribuigdo da capacidade estabelecidos no Artigo 40.°, no Artigo 41.° e no Artigo 42.°.

5-  Os mecanismos referidos no nimero anterior podem prever as situagdes em que sdo devidas compensagdes aos agentes de mercado no caso de

incumprimento da atribui¢do de capacidade por responsabilidade dos operadores das infra-estruturas.

6 - No caso de uma programagio ou nomeagao nao ser viavel, resultando em congestionamento das infra-estruturas, a capacidade disponivel ¢ atribuida

de acordo com o mecanismo de resolugdo de congestionamentos estabelecido no Artigo 43.°.

Artigo 38.°

Programagdes nos pontos de entrada e de saida da RNTGN

1 - As programagdes nos pontos de entrada e de saida da RNTGN sdo processos de informagdo peridodica em que os agentes de mercado comunicam ao
Gestor Técnico Global do SNGN e aos respectivos operadores das infra-estruturas a capacidade das infra-estruturas que pretendem utilizar, num

determinado periodo temporal.

2 - As programagdes referidas no niimero anterior sdo enviadas ao Gestor Técnico Global do SNGN e aos respectivos operadores das infra-estruturas
de acordo com o especificado no mecanismo de atribui¢do de capacidades nos pontos de entrada e de saida da RNTGN, nos termos do Artigo 40.°, com

diferentes periodicidades e horizontes temporais, designadamente:

a) Programagao anual, com detalhe mensal.

b) Programagao mensal, com horizonte de trés meses e detalhe semanal para o 1° més do horizonte.

c) Programagdo semanal, com detalhe diario.

3 - As programagdes enviadas ao Gestor Técnico Global do SNGN e aos respectivos operadores das infra-estruturas devem especificar, nomeadamente,
a seguinte informagao:

a) Tipo de programagdo: anual, mensal ou semanal.
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b) Periodo abrangido.
c) Pontos de entrada e de saida das diversas infra-estruturas.

d) Quantidades de gas natural a processar, agrupando os consumos previsiveis das carteiras de clientes.

4 - Os operadores dos armazenamentos subterrdneos de gas natural e os operadores dos terminais de GNL planeiam a utilizagdo das capacidades
disponiveis na interface da sua infra-estrutura com a RNTGN, de acordo com as programacdes enviadas pelos agentes de mercado € com o mecanismo de
atribui¢do de capacidade na RNTGN referido no Artigo 40.°, informando o Gestor Técnico Global do SNGN sobre as quantidades agregadas nas

respectivas interfaces.

5- O Gestor Técnico Global do SNGN na posse de todas as programagdes relativas a utilizagdo da RNTGN, verifica a exequibilidade conjunta das

programagdes recebidas e decide sobre a sua viabilidade.

6 - Compete ao Gestor Técnico Global do SNGN aprovar cada uma das programagdes do SNGN, de acordo com o mecanismo de atribuicdo de
capacidade na RNTGN referido no Artigo 40.°, e informar os respectivos operadores das infra-estruturas e os agentes de mercado sobre a capacidade

atribuida.

7- Na hipétese de uma programagdo inviavel, que resulte em congestionamento das infra-estruturas, aplica-se o estabelecido no mecanismo de

resoluc@o de congestionamentos descrito no Artigo 43.°.

Artigo 39.°

Nomeagdes nos pontos de entrada e de saida da RNTGN

1 - As nomeagdes nos pontos de entrada e de saida da RNTGN sdo processos de informagdo diaria em que os agentes de mercado comunicam ao
Gestor Técnico Global do SNGN e aos operadores das infra-estruturas a capacidade da respectiva infra-estrutura que pretendem utilizar no dia gas

seguinte.

2 - O periodo a que as nomeagdes dizem respeito corresponde ao dia gas, periodo de compensagdo em que se supde verificar-se um equilibrio entre os

consumos e os volumes entregues para o seu abastecimento por parte de todos os agentes de mercado.

3 - As nomeagdes enviadas ao Gestor Técnico Global do SNGN e aos operadores das infra-estruturas devem especificar, nomeadamente, a seguinte
informacao:

a) Periodo abrangido.

b)  Pontos de entrada e de saida das diversas infra-estruturas.

c) Quantidades de gas natural a processar no dia gas seguinte.

4 - Os operadores dos armazenamentos subterrdneos de géas natural e os operadores dos terminais de GNL planeiam a utilizagdo das capacidades
disponiveis na interface da sua infra-estrutura com a RNTGN, de acordo com as nomeagdes enviadas pelos agentes de mercado e com o mecanismo de

atribui¢do de capacidade na RNTGN referido no Artigo 40.°, informando o Gestor Técnico Global do SNGN sobre as quantidades agregadas nas

respectivas interfaces.

5- O Gestor Técnico Global do SNGN, na posse de todas as nomeagdes relativas a utilizagdo da RNTGN, verifica a exequibilidade conjunta das

nomeagdes recebidas e decide sobre a sua viabilidade.

6- Compete ao Gestor Técnico Global do SNGN aprovar cada uma das nomeacdes do SNGN, de acordo com o mecanismo de atribuigdo de

capacidade na RNTGN referido no Artigo 40.°, e informar os operadores das infra-estruturas e agentes de mercado sobre a capacidade atribuida.

7 - Na hipétese de uma nomeagao inviavel que resulte em congestionamento das infra-estruturas, a capacidade disponivel a cada agente de mercado é

atribuida de acordo com o estabelecido no mecanismo de resolugdo de congestionamentos, descrito no Artigo 43.°.
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Artigo 40.°
Mecanismo de atribui¢@o da capacidade da RNTGN

1 - A proposta de mecanismo de atribui¢do da capacidade da RNTGN deve ser elaborada, pelo Gestor Técnico Global do SNGN, em coordenagdo com
os restantes operadores das infra-estruturas, para os seguintes pontos da RPGN:
a) Pontos de entrada da RNTGN a partir das interligagdes internacionais.

b) Pontos de entrada da RNTGN a partir dos terminais de GNL.

2 - A proposta de mecanismo de atribui¢ao da capacidade nos pontos referidos no nimero anterior deve descrever os procedimentos a adoptar:

a) Por parte dos agentes de mercado, no processo de informagdo ao Gestor Técnico Global do SNGN e aos respectivos operadores das infra-

estruturas sobre as capacidades que pretendem solicitar no ambito dos diferentes processos de programagao e de nomeagao.

b) Por parte dos operadores das infra-estruturas, nos diferentes processos de programacgdo e de nomeagdo, no planeamento da utilizagdo das
capacidades disponiveis na interface da sua infra-estrutura com a RNTGN, de acordo com as programagdes ou nomeagdes enviadas pelos agentes

de mercado.

c) Por parte do Gestor Técnico Global do SNGN durante os diferentes processos de programagio e de nomeagdo, na verificagdo da exequibilidade

conjunta das quantidades agregadas nos pontos de interface das diferentes infra-estruturas com a RNTGN.

d) Por parte do Gestor Técnico Global do SNGN no processo de decisdo sobre a viabilidade de cada uma das programagdes ou nomeagdes, com a

correspondente aprovagao ou decisdo de realizagdo de um leildo de atribuigdo de capacidade.
e) Por parte do Gestor Técnico Global do SNGN na informagdo aos respectivos operadores das infra-estruturas e aos agentes de mercado sobre a

capacidade atribuida, apds a aprovagéo da programag@o ou nomeagao.

3 - A proposta do mecanismo de atribuigdo da capacidade da RNTGN, no que se refira aos pontos de interligagdo internacionais, deve ser coordenada

entre Gestor Técnico Global do SNGN e o operador do sistema de gés natural com o qual a sua rede esta interligada.

4 - A proposta do mecanismo de atribui¢do da capacidade da RNTGN deve ser apresentada pelo Gestor Técnico Global do SNGN , para aprovagao, no

prazo de 150 dias apds a entrada em vigor do presente regulamento.

5- A divulgagdo do mecanismo de atribui¢do da capacidade da RNTGN, depois de aprovado pela ERSE, ouvindo previamente as entidades a que este

se aplica, processa-se nos termos do Artigo 47.°.

6- A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta do Gestor Técnico Global do SNGN em coordenagdo com os restantes operadores das infra-

estruturas, pode proceder a alteragdo do mecanismo de atribuig@o da capacidade da RNTGN, ouvindo previamente as entidades a que este se aplica.

Artigo 41.°

Mecanismo de atribui¢@o da capacidade de trasfega, de enchimento dos camides-cisterna e de armazenamento nos terminais de GNL
1 - Sao estabelecidos no mecanismo de atribui¢do da capacidade de trasfega,de enchimento dos camides-cisterna e de armazenamento nos terminais de
GNL, os procedimentos especificos associados a programagdo e & nomeagao relativos:
a) A recepgio e expedigio de navios metaneiros.
b) A trasfega de GNL.
c) Ao enchimento de camides-cisterna.

2 - A programagdo e nomeagdo dos terminais de GNL, referida no numero anterior, ¢ da responsabilidade do Gestor Técnico Global do SNGN, em

coordenagdo com os respectivos operadores das infra-estruturas.

3 - O mecanismo de atribuigdo da capacidade de trasfega, de enchimento dos camides-cisterna e de armazenamento nos terminais de GNL deve

cumprir os principios estabelecidos no Artigo 33.° e deve conter os procedimentos dos operadores dos terminais de GNL na atribui¢do da capacidade das
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referidas infra-estruturas, bem como os procedimentos a desenvolver pelos agentes de mercado para informar os referidos operadores e o Gestor Técnico

Global do SNGN, da utilizagdo pretendida dos terminais de GNL.

4 - A proposta de mecanismo de atribui¢do da capacidade de trasfega, de enchimento dos camides-cisterna e de armazenamento nos terminais de GNL

deve ser elaborada em conjunto pelos respectivos operadores em coordenagdo com o Gestor Técnico Global do SNGN.

5- A proposta de mecanismo referido no nimero anterior deve ser apresentada pelo Gestor Técnico Global do SNGN e pelos operadores dos terminais

de GNL a ERSE, para aprovagao, no prazo de 150 dias apds a entrada em vigor do presente regulamento.

6- A divulgagdo do mecanismo de atribui¢do da capacidade de trasfega, de enchimento dos camides cisterna e de armazenamento nos terminais de

GNL, depois de aprovado pela ERSE, ouvindo previamente as entidades a que este se aplica, processa-se nos termos do Artigo 47.°.

7- A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta dos operadores dos terminais de GNL em coordenagéo com o Gestor Técnico Global do SNGN.,
pode proceder a alteragdo mecanismo de atribuigdo da capacidade de trasfega, de enchimento dos camides cisterna e de armazenamento nos terminais de

GNL, ouvindo previamente as entidades a que este se aplica.

Artigo 42.°

Mecanismo de atribui¢@o da capacidade de armazenamento subterraneo de gas natural

1- Sao estabelecidos no mecanismo de atribui¢do da capacidade de armazenamento subterrdneo de gis natural, os procedimentos especificos

associados as respectivas programagoes.

2 - A atribuig¢@o da capacidade de armazenamento subterraneo de gas natural e de extracgao e injeccdo de gas natural nas instalagdes de armazenamento

subterraneo ¢ da responsabilidade do Gestor Técnico Global do SNGN em coordenagdo com os respectivos operadores das infra-estruturas.

3 - O mecanismo de atribuigdo da capacidade de armazenamento subterraneo de gas natural deve cumprir os principios estabelecidos no Artigo 33.° e
deve conter os procedimentos dos operadores dos armazenamentos subterraneos de gés natural na atribuigdo da capacidade das referidas infra-estruturas,
bem como os procedimentos a desenvolver pelos agentes de mercado para informar os referidos operadores e Gestor Técnico Global do SNGN, da

utilizagéo pretendida da capacidade de armazenamento subterraneo de gas natural.

4- A proposta de mecanismo de atribui¢do da capacidade de armazenamento subterrdneo de gas natural deve ser elaborada em conjunto pelos

respectivos operadores e em coordenagdo com Gestor Técnico Global do SNGN.

5- A proposta de mecanismo referido no nimero anterior deve ser apresentada pelo Gestor Técnico Global do SNGN e pelos operadores dos

armazenamentos subterraneos de gas natural a8 ERSE, para aprovagao, no prazo de 150 dias apds a entrada em vigor do presente regulamento.

6- A divulgagdo do mecanismo de atribui¢do da capacidade de armazenamento subterrdneo de gas natural, depois de aprovado pela ERSE, ouvindo

previamente as entidades a que este se aplica, processa-se nos termos do Artigo 47.°.

7- A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta do Gestor Técnico Global do SNGN e dos operadores dos armazenamentos subterraneos de gas
natural, pode proceder a alteragdo do mecanismo de atribui¢do da capacidade de armazenamento subterraneo de gas natural, ouvindo previamente as

entidades a que este se aplica.

Seccao 111

Resolucio de congestionamentos

Artigo 43.°

Mecanismos de resolugio de congestionamentos

1- Caso se verifique a inviabilidade de uma programagdo ou nomeagdo na RNTGN, nos terminais de GNL ou nas instalacdes de armazenamento

subterraneo de gés natural, resultando em congestionamento dessas infra-estruturas, a atribuicdo da capacidade da infra-estrutura em questdo aos
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diferentes agentes de mercado durante o periodo de congestionamento decorre como resultado de um leildo de atribui¢do da capacidade organizado pelo

Gestor Técnico Global do SNGN.

2 - O Gestor Técnico Global do SNGN em coordenagdo com os restantes operadores das infra-estruturas deve elaborar propostas de mecanismos de
resoluc@o de congestionamentos para a RNTGN, para os terminais de GNL e para as instalagdes de armazenamento subterraneo de gés natural, incluindo

a organizagao dos leildes de atribuigdo da capacidade de cada infra-estrutura para os diferentes horizontes e detalhes temporais.

3 - As propostas dos mecanismos de resolug@o de congestionamento devem ser coordenadas entre o Gestor Técnico Global do SNGN e o operador do

sistema de gas natural com o qual a sua rede estd interligada.

4 - As propostas do mecanismos referidos no nimero anterior deve ser apresentada pelo Gestor Técnico Global do SNGN a ERSE, para aprovagio, no

prazo de 150 dias apés a entrada em vigor do presente regulamento.

5- A divulgagdo dos mecanismos de resolugdo de congestionamentos, depois de aprovados pela ERSE, ouvindo previamente as entidades a quem estes

se aplicam, processa-se nos termos do Artigo 47.°.

6 - A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta do Gestor Técnico Global do SNGN pode proceder a alteragdo dos mecanismos de resolugéo de

congestionamentos, ouvindo previamente as entidades a quem este se aplica.

Artigo 44.°

Receitas provenientes da atribuigdo da capacidade das infra-estruturas em caso de congestionamento
1 - As eventuais receitas provenientes da atribui¢do da capacidade das infra-estruturas, em caso de congestionamento e em resultado de leildes de
capacidade, devem ser utilizadas para as seguintes finalidades:
a) Investimentos nas infra-estruturas para manter ou aumentar a sua capacidade.
b) Para efeitos do calculo da tarifa de acesso a cada infra-estrutura, nos termos do Regulamento Tarifario.
2- O Gestor Técnico Global do SNGN, em coordenagdo com os restantes operadores das infra-estruturas, deve enviar anualmente a ERSE para

aprovagdo até ao dia 1 de Novembro a proposta de finalidade das eventuais receitas provenientes da atribui¢do da capacidade de cada infra-estrutura no

ano gas anterior, de acordo com o estabelecido no niimero anterior.

Artigo 45.°

Informagao sobre congestionamento das infra-estruturas

1 - Assituagdes de congestionamento nas infra-estruturas devem ser divulgadas publicamente pelo operador da respectiva infra-estrutura e pelo Gestor

Técnico Global do SNGN., nomeadamente nas respectivas paginas de Internet ¢ comunicadas 8 ERSE.

2 - A comunicagdo a ERSE referida no numero anterior deve ser acompanhada de um relatorio com o estudo da situagdo em concreto, analisando

comparativamente as solu¢des de melhoria da infra-estrutura que permitam ultrapassar em definitivo a situagdo de congestionamento em causa.

3 - As analises referidas no niimero anterior devem ser devidamente qualificadas e quantificadas, apresentando informagdo nomeadamente sobre os
seguintes aspectos:

a) Acgdes a executar sobre a infra-estrutura.

b) Prazos de implementagéo.

c) Custos de execugao.
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1-

Capitulo V

Divulgacio da informacio

Artigo 46.°

Informagdo geral relativa as infra-estruturas

O Gestor Técnico Global do SNGN e os operadores das infra-estruturas devem publicar e manter disponivel a todos os interessados, nomeadamente

nas respectivas paginas de Internet, informagdo relativa as seguintes matérias:

)

b)
©)

d)

1-

As condigdes gerais do Contrato de Uso do Terminal de GNL, do Contrato de Uso do Armazenamento Subterrdneo de Gas Natural, do Contrato de

Uso da Rede de Transporte e do Contrato de Uso das Redes de Distribuigao, previstos no Artigo 6.°.
As informagdes para efeitos do acesso as infra-estruturas, previstas no Artigo 16.°.
A lista dos pontos relevantes da RPGN, prevista no Artigo 17.°.

Os projectos de investimento nas infra-estruturas, previstos no Artigo 26.°.

Artigo 47.°

Informagao relativa a capacidade das infra-estruturas

O Gestor Técnico Global do SNGN e os operadores das infra-estruturas devem publicar e disponibilizar a todos os interessados, nomeadamente nas

respectivas paginas de Internet, informagao relativa as seguintes matérias:

a)

b)

<)

d)

e)

2)

As metodologias de determinago das capacidades disponiveis para fins comerciais nas infra-estruturas, previstas no Artigo 29.°.

Os valores das capacidades disponiveis para fins comerciais nas infra-estruturas determinados anualmente e actualizados mensal e semanalmente,

bem como os estudos que serviram a sua determinagao, previstos no Artigo 30.°.

Metodologia de determinagdo da percentagem de reserva de seguranga atribuivel nos Terminais de GNL e nas instalagdes de armazenamento

subterraneo, prevista no Artigo 35.°.
O mecanismo de atribui¢do da capacidade da RNTGN, previsto no Artigo 40.°.

O mecanismo de atribui¢do da capacidade de trasfega, de enchimento dos camides-cisterna e de armazenamento nos terminais de GNL, previsto no

Artigo 41.°.
O mecanismo de atribui¢@o da capacidade de armazenamento subterraneo de gas natural, previsto no Artigo 42.°.

Os mecanismos de resolucdo de congestionamentos, previstos no Artigo 43.°.

Capitulo VI

Garantias administrativas e resolu¢io de conflitos

Seccao I

Garantias administrativas

Artigo 48.°

Admissibilidade de petigdes, queixas e dentincias

Sem prejuizo do recurso aos tribunais, as entidades interessadas podem apresentar junto da ERSE quaisquer peti¢des, queixas ou denfincias contra acgdes

ou omissdes das entidades reguladas que intervém no SNGN, que possam constituir inobservancia das regras previstas no presente regulamento e ndo

revistam natureza contratual.
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Artigo 49.°

Forma e formalidades

As petigdes, queixas ou denuncias, previstas no Artigo anterior, sdo dirigidas por escrito 8 ERSE, devendo das mesmas constar obrigatoriamente os

fundamentos de facto que as justificam, bem como, sempre que possivel, os meios de prova necessarios a sua instrugao.

Artigo 50.°

Instrugdo e decisao

A instrugdo e decisdo sobre as petigdes, queixas ou denuncias apresentadas aplicam-se as disposi¢cdes constantes do Codigo do Procedimento

Administrativo.

Secgdo 11

Resolucio de conflitos

Artigo 51.°

Disposicdes gerais

1- Os interessados podem apresentar reclamagdes junto da entidade com que se relacionam contratual ou comercialmente, sempre que considerem que

os seus direitos ndo foram devidamente acautelados, em violagdo do disposto no presente regulamento e na demais legislagdo aplicavel.

2 - As regras relativas a forma e meios de apresentacdo de reclamagdes previstas no numero anterior, bem como sobre o seu tratamento, sdo as

definidas nos termos do Regulamento da Qualidade de Servigo.

3 - Sem prejuizo do recurso aos tribunais, judiciais e arbitrais, nos termos da lei, se ndo for obtida junto da entidade do SNGN com que se relacionam
uma resposta atempada ou fundamentada ou a mesma ndo resolver satisfatoriamente a reclamag@o apresentada, os interessados podem solicitar a sua

apreciagdo pela ERSE, individualmente ou através de organizagdes representativas dos seus interesses.

4- A intervencdo da ERSE deve ser solicitada por escrito, invocando os factos que motivaram a reclamacdo e apresentando todos os elementos de

prova de que se disponha.

5- A ERSE tem por objecto promover a resolucdo de conflitos através da mediagdo, conciliagdo e arbitragem voluntaria.

Artigo 52.°

Arbitragem voluntaria

1 - Os conflitos emergentes do relacionamento comercial e contratual previsto no presente regulamento podem ser resolvidos através do recurso a

sistemas de arbitragem voluntaria.

2 - Para efeitos do disposto no numero anterior, as entidades que intervém no relacionamento comercial no ambito do SNGN podem propor aos seus

clientes a inclusdo no respectivo contrato de uma clausula compromissoria para a resolugéo dos conflitos que resultem do cumprimento de tais contratos.
3 - Ainda para efeitos do disposto no n.° 1, a ERSE pode promover, no quadro das suas competéncias especificas, a criagdo de centros de arbitragem.

4 - Enquanto tais centros de arbitragem ndo forem criados, a promog¢ao do recurso ao processo de arbitragem voluntaria deve considerar o previsto na

legislagdo aplicavel.

Artigo 53.°

Mediag@o e conciliagdo de conflitos

1- A mediagdo e a conciliagdo sio procedimentos de resolugdo extrajudicial de conflitos, com caracter voluntario, cujas decisdes sdo da

responsabilidade das partes em conflito, na medida em que a solugdo para o conflito concreto ndo ¢ imposta pela ERSE.
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2 - Através da mediagdo e da conciliagdo, a ERSE pode, respectivamente, recomendar a resolu¢do do conflito e sugerir as partes que encontrem de

comum acordo uma solugdo para o conflito.

3 -  As regras aplicaveis aos procedimentos de mediagdo e conciliagdo sdo as constantes do Regulamento de Mediagdo ¢ Conciliagdo de Conflitos

aprovado pela ERSE.

4 - A intervengdo da ERSE através dos procedimentos descritos no presente Artigo ndo suspende quaisquer prazos de recurso as instancias judiciais e

outras que se mostrem competentes.

Capitulo VII

Disposicoes finais e transitorias

Artigo 54.°

San¢des administrativas

Sem prejuizo da responsabilidade civil, criminal e contratual a que houver lugar, a infrac¢io ao disposto no presente regulamento ¢ cominada nos termos

do regime sancionatorio estabelecido na legislagdo aplicavel.

Artigo 55.°

Pareceres interpretativos da ERSE
1 - Asentidades que integram o SNGN podem solicitar 8 ERSE pareceres interpretativos sobre a aplicagdo do presente regulamento.
2 - Os pareceres emitidos nos termos do numero anterior néo tém caracter vinculativo.

3- As entidades que solicitaram os pareceres ndo estdo obrigadas a seguir as orientagdes contidas nos mesmos, mas, sempre que aplicavel, tal
circunstancia sera levada em consideragdo no julgamento das petigdes, queixas ou denuncias, quando estejam em causa matérias abrangidas pelos

pareceres.

4 - O disposto no niimero anterior ndo prejudica a prestagdo de informagdes referentes a aplicagdo do presente regulamento as entidades interessadas,

designadamente aos clientes.

Artigo 56.°

Norma remissiva

Aos procedimentos administrativos previstos no presente regulamento, ndo especificamente nele regulados, aplicam-se as disposi¢oes do Codigo do

Procedimento Administrativo.

Artigo 57.°

Fiscalizagio e aplicagdo do regulamento
1- A fiscalizagdo e a aplicagdo do cumprimento do disposto no presente regulamento é da competéncia da ERSE.

2 - No ambito da fiscalizagdo do presente regulamento, a ERSE goza das prerrogativas que lhe sdo conferidas pelo Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de

Abril, e estatutos anexos a este diploma, bem como pelo Decreto-Lei n.° 30/2006, de 15 de Fevereiro.

Artigo 58.°

Entrada em vigor

1 - O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagio.
2 - Sem prejuizo do estabelecido no niimero anterior, até a publicagdo dos documentos previstos no presente regulamento as disposigdes deles
dependentes sao transitoriamente aplicadas pelos respectivos destinatarios considerando, com as devidas adaptag¢des, o regime provisorio estabelecido no

artigo 69.° do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, acomodado aos principios constantes do regulamento.
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ANEXO 1V - Regulamento da Qualidade de Servico do Sector do Gas Natural

Capitulo I

Disposicdes gerais

Secc¢do I

Principios e disposicdes gerais

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento, editado ao abrigo do Artigo 59.° do Decreto-Lei n.® 140/2006, de 26 de Julho, e do Artigo 16.° dos Estatutos da Entidade
Reguladora dos Servigos Energéticos, anexos ao Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de Abril, tem por objecto estabelecer os padrdes de qualidade de servigo

de natureza técnica e comercial a que devem obedecer os servigos prestados no Sistema Nacional de Gas Natural.

Artigo 2.°
Ambito de aplicagdo

1 - Asdisposi¢des do presente regulamento tém o seguinte dmbito de aplicagdo:
a) Prestagao do servigo de transporte de gas natural.
b) Prestagdo do servigo de distribuigéo de gas natural.
c) Prestagdo do servigo de armazenamento subterraneo de gas natural.
d) Prestacdo do servigo de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de gas natural liquefeito.
e) Relacionamento entre os operadores das infra-estruturas.

f) Relacionamento dos comercializadores, comercializador de wltimo recurso grossista e dos comercializadores de Gltimo recurso retalhistas com os

operadores das infra-estruturas.

g) Relacionamento dos clientes com os operadores das infra-estruturas, os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista e os

comercializadores de Gltimo recurso retalhistas.

h)  Fornecimento de gas natural aos clientes.

2 - Estdo abrangidas pelo ambito de aplicagdo do presente regulamento:

a) Operadores de terminal de recepc¢do, armazenamento e regaseificacdo de géas natural liquefeito.
b) Operadores de armazenamento subterraneo de gas natural.

c) Operador da rede de transporte de gas natural.

d) Operadores das redes de distribuigdo de gas natural.

e) Comercializadores.

f) Comercializador de ultimo recurso grossista.

g) Comercializadores de tltimo recurso retalhistas.

h) Clientes.
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Artigo 3.°
Siglas e definigdes
1 - No presente regulamento sio usadas as seguintes siglas:
a) DGEG - Direcgéo Geral de Energia e Geologia.
b) ERSE - Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos.
c) GNL - Gas natural liquefeito.
d) IW - indice de Wobbe.
e) PCS - Poder calorifico superior.
f) RNTGN - Rede Nacional de Transporte de Gas Natural.
g)  RPGN - Rede Publica de Gas Natural.
h)  RRC - Regulamento das Relagdes Comerciais do sector do gas natural.

i) SNGN - Sistema Nacional de Gas Natural.

2 - Para efeitos do presente regulamento entende-se por:

a) Acgdes de renovagdo - substitui¢do de trogos de tubagem que, pela sua antiguidade, caracteristicas ou estado de conservagdo se consideram

obsoletos ou proximos do final do periodo de vida util.

b) Alimentagdo individual da instalagdo do cliente - infra-estrutura por onde transita o gas natural consumido exclusivamente na instalagdo de

utilizagdo de um cliente.
c) Ano gas - periodo compreendido entre as 00:00 h de 1 de Julho e as 24:00 h de 30 de Junho do ano seguinte.

d) Armazenamento subterrdneo de gas natural - conjunto de cavidades, equipamentos e redes que, apos recep¢do do gas na interface com a RNTGN,
permite armazenar o gas natural na forma gasosa em cavidades subterraneas, ou reservatorios especialmente construidos para o efeito e,

posteriormente, voltar a injecta-lo na RNTGN através da mesma interface de transferéncia de custodia.
e) Cliente - pessoa singular ou colectiva que compra gas natural para consumo proprio.
f) Cliente doméstico - Cliente que compra gas natural para uso néo profissional ou comercial.
2) Cliente ndo-doméstico - cliente que compra gas natural para uso profissional ou comercial.
h) Comercializador - entidade titular de licenga de comercializagdo de gés natural que exerce a actividade de comercializagdo livremente.

i) Comercializador de ultimo recurso grossista - entidade titular de licenga de comercializagdo de 0ltimo recurso que esta obrigada a assegurar o
fornecimento de gas natural aos comercializadores de tltimo recurso retalhistas no d&mbito da sua actividade de gestdo de contratos de longo prazo
em regime de take or pay celebrados em data anterior a entrada em vigor da Directiva n.° 2003/55/CE, do Parlamento e do Conselho, de 26 de

Junho, bem como aos clientes com consumos anuais iguais ou superiores a 2 000 000 m*(n) que ndo exercam o seu direito de elegibilidade.

1) Comercializador de ultimo recurso retalhista - entidade titular de licenga de comercializagdo de ultimo recurso que esta obrigada a assegurar o
fornecimento de gas natural a todos os clientes ligados a rede com consumo anual inferior a 2 000 000 m’(n) de acordo com o regime de tarifas e

precos regulados.

k) Condigodes de referéncia - condigdes de acordo com a norma ISO 13443/96 Natural Gas - Standard Reference Conditions. Para efeitos deste
regulamento, consideram-se as seguintes condi¢des de referéncia: 0 °C de temperatura, 1,01325 bar de pressdo absoluta e 25 °C de temperatura

inicial de combustéo.

1) Impurezas - materiais so6lidos, liquidos ou gasosos cuja concentragdo ou presenga no gas natural pode interferir com a integridade ou a operagio

das redes ou dos equipamentos de gas que estejam em conformidade com a Directiva 90/396/CEE.
m) Indice de Wobbe - razio entre o poder calorifico superior e a raiz quadrada da densidade relativa do gas.

n) Infra-estruturas - infra-estruturas da RPGN, nomeadamente os terminais de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, os

armazenamentos subterraneos de gas natural, as redes de transporte e distribuigdo e as unidades autonomas de gas natural.
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0) Instalagdo de gas natural - instalagdo privada instalada a jusante da RPGN para uso de um ou mais clientes.

p) Nomeagéo - processo de comunicagdo didrio entre os utilizadores, os operadores das infra-estruturas e a actividade de Gestao Técnica do SNGN

sobre a previsdo de utilizagdo das infra-estruturas num determinado dia.

q) Operador da rede de distribuigdo - entidade concessionaria ou titular de licenga de distribuicdo de servigo publico da Rede Nacional de
Distribui¢do de Gas Natural, responsavel pela exploragdo, manutengdo e desenvolvimento da rede de distribui¢do em condig¢des de seguranca,
fiabilidade e qualidade de servigo, numa area especifica, bem como das suas interligagdes com outras redes, quando aplicavel, devendo assegurar a

capacidade da rede a longo prazo para atender pedidos razoaveis de distribui¢do de gas natural.

r) Operador da rede de transporte - entidade concessionaria da RNTGN, responsavel pela exploragdo, manutengdo e desenvolvimento da rede de
transporte em condi¢des de seguranga, fiabilidade e qualidade de servigo, bem como das suas interligagdes com outras redes, quando aplicavel,

devendo assegurar a capacidade da rede a longo prazo para atender pedidos razoaveis de transporte de géas natural.

8) Operador de armazenamento subterraneo de géas natural - entidade concessiondria do respectivo armazenamento subterraneo, responsavel pela
exploragdo e manutengdo das capacidades de armazenamento e das infra-estruturas de superficie, em condigdes de seguranga, fiabilidade e

qualidade de servigo.

t) Operador de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL - entidade concessionaria do respectivo terminal, sendo responsavel
por assegurar a sua exploragdo ¢ manutengdo, bem como a sua capacidade de armazenamento e regaseificagdo em condigdes de seguranga,

fiabilidade e qualidade de servigo.

u) Poder calorifico superior - quantidade de calor produzida na combustdo completa, a pressdo constante, de uma unidade de massa ou de volume do
gas combustivel, considerando que os produtos de combustdo cedem o seu calor até atingirem a temperatura inicial dos reagentes e que toda a agua

formada na combustio atinge o estado liquido.
V) Rede Nacional de Transporte de Gas Natural - conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas ao transporte de gas natural.

w)  Utilizador - pessoa singular ou colectiva que entrega gas natural na rede ou que ¢ abastecida através dela, incluindo os clientes agentes de mercado,

os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de ltimo recurso retalhistas.

Artigo 4.°

Casos fortuitos ou de forga maior e operagdo do sistema em regime excepcional

A aplicaggo do presente regulamento nas situagdes decorrentes de casos fortuitos ou de forga maior e no periodo em que o sistema se encontrar a operar

em regime excepcional obedece ao estabelecido no Capitulo VI.

Artigo 5.°

Responsabilidade pela qualidade de servigo

1 - Os operadores das infra-estruturas, os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de ultimo recurso

retalhistas sdo responsaveis pela qualidade de servigo prestada aos clientes, na medida das obrigagdes inerentes a respectiva actividade.

2 - Os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista ¢ os comercializadores de tltimo recurso retalhistas respondem pela qualidade
de servigo aos clientes com quem celebrem um contrato de fornecimento, sem prejuizo do direito de regresso sobre os operadores das infra-estruturas

com quem estabeleceram contratos de uso de infra-estruturas.

3 - Os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de tltimo recurso retalhistas devem informar os seus

clientes dos direitos e das obrigagdes que lhes sdo conferidos pelo presente regulamento.

4 - Os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de ltimo recurso retalhistas devem informar os seus

clientes sobre as matérias, no ambito da qualidade de servigo, que devem ser tratadas directamente com o respectivo operador da rede.

5-  Os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e os operadores das infra-

estruturas devem cooperar entre si, na medida das respectivas obrigagdes inerentes a actividade, para o cumprimento do presente regulamento.
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Artigo 6.°

Nivel de qualidade de servico dos clientes

1 - Os clientes tém direito a qualidade de servigo segundo os niveis estabelecidos no presente regulamento, designadamente através de padrdes de

qualidade de servigo e de compensagdes associadas ao incumprimento de padrdes individuais.

2 - Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, o cliente deve tomar as medidas que considera adequadas para minimizar as consequéncias nas suas

instalagdes das falhas de qualidade de servigo.

3 - O comercializador de ultimo recurso grossista, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas, o operador da rede de transporte ¢ os operadores
das redes de distribui¢do podem acordar contratualmente com os clientes sobre a instalagdo de equipamentos destinados a obtengdo de niveis de
qualidade de servigo superiores aos estabelecidos no presente regulamento, mediante o pagamento pelo cliente dos respectivos encargos.

Capitulo IT

Disposicdes de natureza técnica

Seccio I

Continuidade de servico

Subsecg¢do I

Continuidade e interrupcio de fornecimento

Artigo 7.°

Fornecimento em regime continuo
1 - Os operadores das infra-estruturas devem proceder, sempre que possivel, de forma a ndo interromper o fornecimento de gas natural.
2 - Nos termos do RRC, a interrupgdo do servigo prestado pelos operadores das redes que afecte o fornecimento de gas natural pode ocorrer pelas
seguintes razdes:
a) Casos fortuitos ou de for¢a maior.
b) Razdes de interesse publico.
c) Razoes de servigo.
d) Razdes de seguranga.
e) Facto imputavel ao cliente.

f) Acordo com o cliente.

Artigo 8.°

Definigao de interrup¢ao

1 - Define-se interrupcdo de fornecimento de gas natural como a auséncia de fornecimento de gas natural a uma infra-estrutura de rede ou a instalagdo
do cliente.
2 - O inicio da interrupgdo corresponde, consoante as situagdes, a um dos seguintes instantes que ocorrer em primeiro lugar:

a) Instante identificado automaticamente pelos equipamentos da infra-estrutura, a partir do qual se verifica o incumprimento das disposi¢des

contratuais, nomeadamente limites de pressdo ou de caudal.
b) Instante em que o cliente ou operador da infra-estrutura a jusante comunica a interrupgdo de fornecimento de gas natural.

c) Instante em que o operador da rede corta o fornecimento ao cliente, por actuagdo na valvula de corte.
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3 - O fim da interrupgdo corresponde a0 momento em que ¢ restabelecido o fornecimento de gés natural ao cliente ou a infra-estrutura afectada pela

interrupgdo, sem prejuizo do disposto no niimero seguinte.

4 - Sempre que estejam reunidas por parte do operador da rede as condigdes técnicas necessarias ao restabelecimento do fornecimento, mas este nao
possa ser efectuado por facto ndo imputavel ao operador da rede, a interrupgao é dada como finda para célculo dos indicadores definidos no presente

regulamento.

5 - Nos casos referidos no niimero anterior que resultem da auséncia do cliente na sua instalagdo, o operador da rede deve deixar um aviso ao cliente

com informagédo sobre o ocorrido, bem como os procedimentos a adoptar para regularizar o fornecimento.

6 - Para efeitos do disposto no numero anterior, o operador da rede deve deslocar-se a instalagdo do cliente no prazo maximo de 3 horas, apos

comunicagao do cliente, com o objectivo de repor o fornecimento.

Artigo 9.°
Classes de interrupgdes
Para efeitos de aplicagdo deste regulamento, define-se:

a) Interrupgdo prevista como aquela em que o operador da rede consegue atribuir previamente uma data para a sua ocorréncia e avisar os clientes com

a antecedéncia estabelecida no RRC.
b) Interrupgdo acidental como aquela em que o operador da rede ndo consegue atribuir previamente uma data para a sua ocorréncia.

c) Interrupgdo controlavel como aquela em que a sua ocorréncia pode ser evitada pela actuagdo do operador da rede, nomeadamente através de uma

adequada manutenc¢do e gestdo das infra-estruturas.

d) Interrupgao ndo controlavel como aquela em que a sua ocorréncia ndo pode ser evitada pela actuagido do operador da rede.

Artigo 10.°

Identificagdo das classes de interrupgdo consoante as causas

1 - Para efeitos de céalculo dos indicadores, as classes de interrupgdo sdo identificadas consoante as causas que lhe dao origem, conforme estabelecido

no quadro seguinte.

0Classe Causa
Razoes de interesse publico
Naio controlavel Prevista
Caso fortuito ou de for¢a maior
Acidental N
Razdes de seguranga
Razdes de servigo
Controlavel Prevista
Outras causas, onde se incluem as avarias
Acidental

2 - Asinterrupgdes por facto imputavel ao cliente ou por acordo com o cliente ndo sdo consideradas para efeitos de calculo dos indicadores.

Artigo 11.°

Registo de interrupg¢des de fornecimento

1 - O operador da rede de transporte e os operadores das redes de distribui¢do devem registar todas as interrupgdes.

2 - No registo referido no numero anterior deve constar a causa ¢ a classe atribuida a interrupgao.

3 - Os procedimentos a observar no registo das interrupgdes devem respeitar o estabelecido em norma complementar, a publicar nos termos do Artigo

71.°.
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Subsec¢do I1

Indicadores e padroes de qualidade geral

Artigo 12.°

Indicadores gerais para o terminal de recep¢@o, armazenamento ¢ regaseificagdo de GNL
1- Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagio de GNL devem proceder, trimestralmente, a caracterizagdo da
continuidade de servigo da infra-estrutura que operam, devendo para o efeito determinar os seguintes indicadores gerais:

a) Tempo médio efectivo de descarga de navios metaneiros (h): quociente entre o somatorio dos tempos efectivos de descarga e o niimero total de

descargas.

b) Tempo médio de atraso de descarga de navios metaneiros (h): quociente entre o somatdrio dos tempos de atraso de descarga e o numero de

descargas com atraso.

c) Tempo médio efectivo de enchimento de camides cisterna (h): quociente entre o somatoério dos tempos de enchimento e o niimero total de

enchimentos.

d) Tempo médio de atraso de enchimento de camides cisterna (h): quociente entre o somatorio dos tempos de atraso de enchimento e o niimero de

enchimentos com atraso.

e) Cumprimento das nomeagdes de injeccdo de gas natural: quociente entre o niimero de nomeagdes cumpridas e o niimero total de nomeagdes

relativas a injec¢ao de gés natural para a rede de transporte.

f) Cumprimento das nomeagdes energéticas de injec¢ao de gas natural, determinado com base no erro quadratico médio da energia armazenada no

terminal de GNL nomeada relativamente a energia regaseificada, de acordo com a formula que se segue.

2
n regGNLn regGNL
m \/(Eu:l Wu,d _Wd )
d=1 regGNL
Wy

1-
m

Em que:

W;egGNL Energia regaseificada no dia d
W;ngNL" Energia armazenada no terminal de GNL, nomeadamente para o utilizador # em cada dia d do periodo em analise

m Numero total de dias do periodo em analise

n Numero total de utilizadores

2 - Os procedimentos a observar no célculo dos indicadores gerais devem respeitar o estabelecido em norma complementar, a publicar nos termos do

Artigo 71.°.

3 - Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL devem enviar a ERSE, 45 dias ap6s o fim de cada trimestre, a

informagao estabelecida no Anexo II do presente regulamento, do qual faz parte integrante.

Artigo 13.°

Indicadores gerais para o armazenamento subterraneo

1- Os operadores de armazenamento subterraneo devem proceder, trimestralmente, a caracterizacdo da continuidade de servigo da infra-estrutura que

operam, devendo para o efeito determinar os seguintes indicadores gerais:

a) Cumprimento das nomeagdes de extracgdo de gas natural: quociente entre o nimero de nomeag¢des cumpridas e o nimero total de nomeagdes.
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b) Cumprimento das nomeagdes de injecc@o de gas natural: quociente entre o nimero de nomeagdes cumpridas e o numero total de nomeagdes.

c) Cumprimento energético de armazenamento: determinado com base no erro quadratico médio da energia extraida e injectada no armazenamento

subterraneo nomeada relativamente a energia extraida e injectada, de acordo com a férmula que se segue.

i we (s wi W
- Wi-Wy
m

1-
Em que:
WL" A Energia das injec¢des no armazenamento subterraneo, nomeada para o utilizador u em cada dia d do periodo em analise
Wfi Energia das injec¢des do armazenamento no dia d

wEn Energia das extrac¢des do armazenamento subterraneo, nomeada para o utilizador # em cada dia d do periodo em analise

wh Energia das extrac¢des do armazenamento no dia d
m Numero total de dias do periodo em analise
n Numero total de utilizadores

2 - Os operadores de armazenamento subterraneo devem enviar a8 ERSE, 45 dias apds o fim de cada trimestre, a informagdo estabelecida no Anexo II

do presente regulamento.

3 - Os procedimentos a observar no calculo dos indicadores gerais devem respeitar o estabelecido em norma complementar, a publicar nos termos do

Artigo 71.°.

Artigo 14.°

Indicadores gerais para a rede de transporte
1 - O operador da rede de transporte deve proceder, trimestralmente, a caracterizagdo da continuidade de servigo da rede que opera, devendo para o
efeito determinar os seguintes indicadores gerais:

a) Numero médio de interrupgdes por ponto de saida: quociente do niimero total de interrupgdes nos pontos de saida, durante determinado periodo,

pelo numero total dos pontos de saida, no fim do periodo considerado.

b)  Duragdo média das interrupgdes por ponto de saida (min/ponto de saida): quociente da soma das duragdes das interrup¢des nos pontos de saida,

durante determinado periodo, pelo niimero total de pontos de saida existentes no fim do periodo considerado.
c) Duragdo média de interrup¢do (min/interrupgdo): quociente da soma das duragdes das interrupgdes nos pontos de saida, pelo niimero total de

interrupg¢des nos pontos de saida, no periodo considerado.

2 - Os indicadores gerais definidos no nimero anterior devem ser calculados diferenciando as interrupgdes controlaveis previstas, controlaveis

acidentais, ndo controlaveis previstas e ndo controlaveis acidentais.

3 - Os procedimentos a observar no calculo dos indicadores gerais devem respeitar o estabelecido em norma complementar, a publicar nos termos do

Artigo 71.°.

4 - O operador da rede de transporte deve enviar a ERSE, 45 dias apds o fim de cada trimestre, a informagdo estabelecida no Anexo Il do presente

regulamento.
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Artigo 15.°

Indicadores gerais para as redes de distribuigéo
1 - Os operadores das redes de distribuigdo devem proceder, trimestralmente, a caracterizagdo da continuidade de servigo da rede que operam, devendo
para o efeito determinar os seguintes indicadores gerais:

a) Numero médio de interrupgdes por cliente: quociente do numero total de interrupgdes a clientes, durante determinado periodo, pelo numero total

de clientes existentes, no fim do periodo considerado.

b) Duragdo média das interrupgdes por cliente (min/cliente): quociente da soma das duragdes das interrupgdes nos clientes, durante determinado

periodo, pelo niimero total de clientes existentes no fim do periodo considerado.
c) Duragdo média das interrupgdes (min/interrupgdo): quociente da soma das duragdes das interrupgdes nos clientes, pelo nimero total de

interrupgdes nos clientes no periodo considerado.

2 - Os indicadores gerais definidos no niimero anterior devem ser calculados diferenciando as interrup¢des controldveis previstas, controlaveis

acidentais, ndo controlaveis previstas e ndo controlaveis acidentais.

3 - Os procedimentos a observar no calculo dos indicadores gerais devem respeitar o estabelecido em norma complementar, a publicar nos termos do

Artigo 71.°.

4 - Os operadores das redes de distribuicdo devem enviar & ERSE, 45 dias apds o fim de cada trimestre, a informagdo estabelecida no Anexo II do

presente regulamento.

Artigo 16.°

Padrdes para a rede de distribuigao

1 - Os indicadores para as redes de distribui¢ao previstos no n.° 1 do Artigo 15.° ndo devem exceder os valores que constam do quadro seguinte, em

cada ano gas.

Classes de interrupcdes (Artigo 10.°)
Indicadores Controlaveis previstas Controlaveis
acidentais
Lisboagas Outros
operadores das
Renovacio da rede Outras situacdes redes
Numero médio de ndo definido 3,25 nao ndo definido
interrupgdes por 1000 definido
clientes
Duragdo média das 420 360 360 300
interrupgdes
(min/interrupgao)

2 - Os padrdes referidos no nimero anterior aplicam-se aos operadores das redes de distribuigdo com mais de 100 000 clientes no ano gas anterior ao

ano gas a que se referem.

3 - Para efeitos de avaliagdo dos indicadores gerais de continuidade de servigo da rede de concessao da distribui¢do regional de gas natural de Lisboa, a
respectiva entidade concessionaria deve enviar a ERSE, no prazo de 90 dias apds cada ano gés, um relatorio com a descrigdo das ac¢des de renovagdo da

rede de gas de cidade para gés natural, o numero de clientes abrangidos e a caracterizagdo da rede intervencionada.
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Subseccio II1

Indicadores e padrdes de qualidade individual

Artigo 17.°

Indicadores individuais
1 - Os operadores das redes de distribuigdo devem determinar, em cada trimestre e para todos os clientes, os seguintes indicadores individuais de
continuidade de servigo:

a) Numero de interrupgdes controlaveis previstas: somatorio das interrupgdes controlaveis previstas sentidas na instalagdo do cliente no periodo em

analise.
b) Numero de interrupgdes nio controlaveis: somatorio das interrupgdes ndo controlaveis sentidas na instalagdo do cliente no periodo em analise.

c) Numero de interrupgdes controlaveis acidentais: somatorio das interrupgdes controlaveis acidentais sentidas na instalagdo do cliente no periodo em

analise.

d) Duragéo de interrupgdes controlaveis previstas (h): somatorio da duragio das interrupgdes controlaveis previstas sentidas na instalagdo do cliente

no periodo em analise.

e) Duragido de interrupgdes ndo controlaveis (h): somatorio da durag@o das interrupgdes ndo controlaveis sentidas na instalagdo do cliente no periodo

em analise.
f) Duragéo de interrupgdes controlaveis acidentais (h): somatorio da duragéo das interrupgdes controlaveis acidentais sentidas na instalagdo do cliente

no periodo em analise.

2 - Para efeitos do numero anterior, a recolha, o registo e o tratamento da informag¢do devem permitir identificar para cada cliente as interrupgdes de

fornecimento na sua instalagao, nomeadamente no que se refere a data de ocorréncia, duragdo e causa.

3 - Os procedimentos a observar no célculo dos indicadores individuais devem observar o estabelecido em norma complementar, a publicar nos termos

do Artigo 71.°.

4 - Sempre que ocorra uma interrup¢ao nas instalagdes dos clientes, os clientes afectados devem ser informados, na factura emitida 45 dias apos a

ocorréncia das interrupgdes, da data e hora da sua ocorréncia, da sua duragdo e causa.

Secc¢do 11

Caracteristicas do fornecimento de gis natural

Artigo 18.°

Caracteristicas do gas natural

1- O gas natural veiculado no SNGN deve garantir o correcto funcionamento das infra-estruturas e dos equipamentos, bem como a seguranga na sua

utilizagdo.

2 - A monitorizagdo das caracteristicas do gés natural deve ser realizada pelos operadores das infra-estruturas nas quais se verifica a recepgdo de gas
natural no SNGN, a entrega de gas natural nos pontos de entrada da RNTGN e a mistura de gés natural de diferentes proveniéncias.
3 - O gas natural, nos pontos de entrada da RNTGN, deve respeitar as seguintes gamas de variagdo admissiveis, para as caracteristicas:
a) Indice de Wobbe, calculado nas condi¢des de referéncia:
i) IW minimo = 48,17 MJ/m® (n).
ii) IW maximo = 57,66 MJ/m’ (n).
b)  Densidade relativa, calculada nas condig¢des de referéncia:

i) d minima = 0,5549.
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i) d méaxima = 0,7001.

4 - O gas natural, nos pontos de entrada da RNTGN, deve respeitar os seguintes limites maximos para as caracteristicas:
a) Ponto de orvalho da agua = -5°C a pressdo maxima de servigo.
b) Sulfureto de hidrogénio = 5 mg/m® (n).

c) Enxofre total = 50 mg/m® (n).

5- Devem ser monitorizadas as seguintes caracteristicas do gas natural:

a) Concentrag@o de oxigénio.

b) Ponto de orvalho de hidrocarbonetos para pressdes até a pressdo maxima de servico.
c) Concentragao de sulfureto de carbonilo.

d)  Concentragio de impurezas.

e) Concentragdo minima de metano.

6 - Os operadores referidos no n.° 1 devem garantir que as caracteristicas do gas asseguram a interoperacionalidade das suas infra-estruturas com as

demais infra-estruturas a que se encontrem ligadas.

Artigo 19.°

Pressdo de fornecimento

Os niveis de pressao do gas natural do SNGN devem assegurar um continuo funcionamento das infra-estruturas, atendendo aos limites de pressdo do bom

funcionamento das mesmas e dos equipamentos dos clientes.

Artigo 20.°

Metodologia de verificagdo das caracteristicas do gas natural
1 - A verificagdo das caracteristicas do gas natural deve ser feita nos seguintes pontos do SNGN:
a) Nos pontos de entrada da RNTGN com ligac¢o a redes internacionais.
b)  Nos terminais de recepgdo, armazenamento e regaseificagio apods a regaseificagao do gas natural para injec¢ao na rede
c) Nos armazenamentos subterraneos ap6s o tratamento do gas natural para injec¢@o na rede.
d) Em pontos da rede de transporte ou das redes de distribui¢do onde se realize a mistura de gases com caracteristicas diferentes.
2 - Os operadores das infra-estruturas, as quais pertencem os pontos referidos no nimero anterior, devem apresentar a ERSE uma metodologia de
monitorizagdo que deve incluir, de forma justificada:
a) Métodos e procedimentos adoptados para a monitorizagdo do gas natural.
b) Periodicidade ou continuidade da amostragem.

c) Especificagdo dos equipamentos de monitorizagao, nomeadamente quanto a classes de exactiddo e planos de calibragdo.
3 - Asmetodologias de monitorizagdo devem ser enviadas a ERSE, 120 dias ap6s a entrada em vigor do presente regulamento.

4 - Sempre que ocorram alteragdes da metodologia de monitorizagdo, os operadores devem enviar @ ERSE as respectivas alteragdes com apresentagdo

da justificacdo para as mesmas.

5-  Osresultados da monitorizagio das caracteristicas do gas natural devem ser enviados a ERSE, 45 dias ap6s o fim de cada trimestre.
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Artigo 21.°

Metodologia de verificagdo do nivel de pressdo de fornecimento aos clientes

1-  Os operadores das redes de distribui¢do devem elaborar e aplicar uma metodologia de monitorizagdo dos niveis de pressdo de fornecimento aos

clientes.

2 - A metodologia de monitorizagdo dos niveis de pressdo deve demonstrar de forma explicita e justificada que os métodos e procedimentos de
monitorizagdo escolhidos garantem a verificagdo dos niveis de pressdo de fornecimento de gas natural aos clientes finais.

3 - A metodologia de monitorizagdo dos niveis de pressdo deve apresentar, de forma justificada:

a) Numero e tipo de pontos de medigao escolhidos.

b) Periodicidade de monitorizagao.

c) Periodo de monitorizagéo.

d)  Caracterizagdo dos equipamentos que constituem o sistema de monitorizagéo.
4 - As metodologias de monitorizagdo devem ser enviadas 8 ERSE, 120 dias ap6s a entrada em vigor do presente regulamento.

5- Sempre que ocorram alteragdes da metodologia de monitorizagdo, os operadores devem enviar & ERSE as respectivas alteragdes com apresentagdo

da justifica¢@o para as mesmas.

6 - Os resultados da monitorizagdo da pressao das redes devem ser enviados a8 ERSE, 45 dias ap6s o fim de cada trimestre.
Capitulo 111

Disposicdes de natureza comercial

Seccio I

Atendimento e comunicagdo com os clientes

Artigo 22.°

Condigoes gerais de atendimento

1 - Os operadores das redes de transporte e de distribuicdo, o comercializador de ultimo recurso grossista, os comercializadores de wltimo recurso
retalhistas e os comercializadores devem adoptar modalidades de atendimento adequadas as necessidades e dimensionadas segundo as solicitagdes que

garantam aos interessados o acesso célere aos seus servigos.

2 - A todos os clientes finais deve ser assegurado um atendimento telefonico gratuito para a comunicagdo de leituras e um atendimento telefénico

permanente e gratuito para a comunicacdo de avarias e emergéncias.

3 - Para efeitos de aplicagdo do Decreto-Lei n.° 134/2009, de 2 de Junho, que estabelece o regime juridico aplicavel aos centros de atendimento
telefonico de relacionamento (call centers), consideram-se todos os centros de atendimento telefonico de relacionamento que retinam, pelo menos, uma

das seguintes caracteristicas:
a) Prestem servigos ou sejam detidos por empresas do sector do gas natural com um niimero de clientes igual ou superior a 100 000.

b)  Tenham um trafego anual superior a 60 000 chamadas telefonicas recebidas.

Artigo 23.°

Modalidades de atendimento e comunicag@o com os clientes

1 - Os operadores das redes de distribui¢do e os comercializadores de tltimo recurso retalhistas, nas matérias que lhes dizem respeito, devem assegurar

aos clientes domésticos e aos clientes ndo domésticos com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m” (n) as seguintes modalidades de atendimento:

a) Atendimento presencial em centros de atendimento.
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b) Atendimento telefonico centralizado.

c) Atendimento escrito, incluindo o correio electronico.

2- Aos restantes clientes ndo abrangidos pelo numero anterior, os operadores das redes, o comercializador de Wltimo recurso grossista, os
comercializadores de ultimo recurso retalhistas e os comercializadores devem disponibilizar modalidades de atendimento que considerem adequadas a

este tipo de clientes e que assegurem um atendimento completo e eficaz.

3- Os comercializadores devem disponibilizar aos clientes pelo menos um dos meios de atendimento especificados no n.° 1, que garanta um

atendimento comercial completo.

4 - Os operadores das redes de distribuigdo e os comercializadores de wltimo recurso retalhistas podem assegurar as modalidades de atendimento
previstas através dos mesmos meios de atendimento, sem prejuizo do disposto relativamente a separagdo contabilistica e juridica de actividades,

incluindo a diferenciag¢do de imagens nos termos previstos no RRC.

Artigo 24.°

Atendimento presencial

As instalagdes de atendimento presencial devem ser dimensionadas de modo a assegurar um atendimento eficaz e um relacionamento comercial
completo, permitindo nomeadamente a celebragdo de contratos, a realizagdo de pagamentos, a requisicdo de servigos, a apresentagdo de pedidos de

informacgao e de reclamagdes e a comunicagdo de avarias.

Artigo 25.°

Atendimento telefonico centralizado

1- Os sistemas de atendimento telefénico centralizado devem ser dimensionados de modo a assegurar um atendimento eficaz e um relacionamento

comercial completo, ressalvadas as situagdes de obrigatoriedade de atendimento presencial.

2 - O atendimento telefonico centralizado deve permitir que, caso no seja possivel efectuar o atendimento até aos 60 segundos de tempo de espera em
linha, o cliente deixe o seu contacto e identificagdo da finalidade da chamada, nos termos e para os efeitos do Decreto-Lei n.° 134/2009, de 2 de Junho,

quando aplicavel.
3 - Nos casos referidos no numero anterior, o cliente deve ser contactado no prazo maximo de dois dias tteis.

4 - O atendimento telefonico dos operadores das redes de distribui¢do e dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, para outras comunicagdes

que ndo as leituras, emergéncias e avarias, esta sujeito a um custo para o cliente que ndo pode exceder o custo de uma chamada local.

Seccao 11

Informacéo aos clientes

Artigo 26.°

Cumprimento do dever de informagao

1- Os clientes de gas natural tém o direito de solicitar ao seu comercializador, ao seu comercializador de ultimo recurso grossista ou ao seu
comercializador de ultimo recurso retalhista informagdes sobre aspectos técnicos ou comerciais relacionados com o servigo de fornecimento de gas

natural, bem como sobre 0s servigos conexos.

2 - Os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem disponibilizar aos

interessados informagao rigorosa e actualizada, designadamente sobre as seguintes matérias, que lhes sejam aplicaveis:

a) Contratos de fornecimento de gas natural.
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b) Opgdes tarifarias ou precos a disposi¢@o dos clientes finais de gas natural, bem como aconselhamento sobre as opgdes mais convenientes, tendo

em conta as informagdes que estes possam prestar sobre os equipamentos e respectiva utilizagao para as suas instalagdes.
c) Servigos disponiveis.
d)  Modalidades de facturagdo e pagamento.
e) Padrdes de qualidade de servigo e eventuais compensagdes pelo incumprimento dos mesmos.
f) Apresentagdo e tratamento de reclamagdes.

g)  Factos imputaveis aos clientes que podem justificar a interrup¢ao do fornecimento de gas natural ou a cessagdo do contrato de fornecimento de gas

natural e encargos associados a reposi¢do do servigo.
h)  Procedimentos associados a resolugao de conflitos.
i) Entidades competentes e regime de pregos vigentes relativamente a seguranga das instalagdes, reparagdes e inspecgdes obrigatorias.
3 - Os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista ¢ os comercializadores de ultimo recurso retalhistas que promovam a venda de

gas natural através de contratos celebrados a distancia, vendas ao domicilio e outros métodos de venda equiparados, devem publicar codigos de conduta

que estabelecam as praticas a utilizar neste tipo de vendas, assegurando o cumprimento dos principios consagrados na Lei.

4-  Os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem promover a
divulgagdo prévia junto dos seus clientes, de alteragdes nas condigdes de prestagdo do servigo de fornecimento de gas natural, designadamente sobre as

matérias referidas no n.° 2 do presente artigo, nos termos definidos no RRC.

5 - Os operadores das redes de distribui¢do ¢ os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem disponibilizar informagao aos interessados sobre

0 acesso aos seus servigos, designadamente aos centros de atendimento presencial e de atendimento telefonico centralizado.

6 - O comercializador de wltimo recurso grossista e os comercializadores de ltimo recurso retalhistas devem igualmente promover a divulgacdo das

tarifas em vigor.

7 - Sempre que se verifiquem interrupgdes de fornecimento de gas natural em resultado de avarias na rede, os comercializadores, o comercializador de
ultimo recurso grossista ¢ os comercializadores de ultimo recurso retalhistas, quando solicitados, devem assegurar informagdo aos clientes sobre as

causas da interrup¢do, bem como a hora prevista para o restabelecimento do fornecimento de gas natural.

Artigo 27.°

Divulgagao de informagao na Internet
1 - Na pagina da Internet dos operadores das redes de distribui¢do, comercializadores e comercializadores de ultimo recurso deve ser disponibilizado
um conjunto minimo de informagdes, nomeadamente sobre as seguintes matérias que lhes sejam aplicaveis:
a) Contactos do respectivo comercializador e operador de rede.
b) Modalidades de atendimento e respectivo horario de funcionamento.
c) Servigos disponibilizados.
d) Pregos e opgdes tarifarias disponiveis.

e) Informagao sobre os factores de conversio de m® para kWh para efeitos de facturagdo, designadamente os factores de correc¢io de volume ¢ o

poder calorifico superior, nos termos indicados no Guia de Medig#o, Leitura e Disponibilizagdo de Dados.
f) Codigos de conduta referidos no n.° 3 do Artigo 26.°.

g) Entidades competentes relativamente a seguranga das instalagdes, reparagdes ¢ inspecgdes obrigatorias, bem como o regime de pre¢os maximos

decorrentes da lei.
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Artigo 28.°

Elaboragao de folhetos informativos
1- Os operadores das redes de distribui¢do devem elaborar folhetos informativos relativos a assuntos técnicos, de seguranga ou de actividades
especificas dos operadores das redes, nomeadamente sobre as seguintes matérias:
a) Seguranga na utilizagdo do gas natural.
b) Actuagdo em caso de emergéncia.
c) Ligagdes as redes.
d) Padrdes individuais de qualidade de servigo aplicaveis e respectivas compensagdes.
e) Métodos de estimativa de consumo utilizados para efeitos de facturagio.
f) Clientes com necessidades especiais e clientes prioritarios.
2 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem elaborar folhetos informativos relativos a questdes contratuais, nomeadamente sobre as
seguintes matérias:
a) Contratag@o do fornecimento de gas natural.
b) Modalidades de facturag@o e pagamento.
c) Apresentagdo e tratamento de reclamagdes.
d) Utilizagdo eficiente de gas natural.

3 - Os operadores das redes de distribui¢do e os comercializadores de ltimo recurso retalhistas podem promover a elaboragéo de folhetos informativos

comuns, respeitando as disposigdes relativas a diferenciagdo de imagem previstas no RRC.

4 - Os operadores das redes de distribui¢@o e os comercializadores de Gltimo recurso retalhistas devem consultar as associagdes de consumidores sobre

os folhetos com informagao do interesse dos consumidores.

5 - No caso das propostas das associagdes de consumidores apresentadas ao abrigo do niimero anterior ndo serem aceites, a razdo da ndo aceitagdo deve

ser transmitida as associagdes.

6 - Apos a publicagdo dos folhetos informativos, os operadores das redes de distribui¢do e os comercializadores de ltimo recurso retalhistas devem

enviar 8 ERSE, para conhecimento, um exemplar de cada um dos folhetos previstos, respectivamente, no n.° 1 e no n.° 2.

Artigo 29.°

Divulgagao dos folhetos informativos

1 - Os comercializadores e os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem divulgar os folhetos mencionados no n.° 1 do artigo anterior por
ocasido da celebragdo de novos contratos, bem como durante a vigéncia do contrato e sempre que se verifiquem alteragdes das matérias a que as

publicagdes dizem respeito.

2 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem divulgar os folhetos mencionados no n.° 2 do artigo anterior aos clientes finais de gas
natural por ocasido da celebragdo de novos contratos, bem como durante a vigéncia do contrato ¢ sempre que se verifiquem alteragdes das matérias a que

as publicagdes dizem respeito.
3 - Os folhetos informativos devem estar disponiveis a todo o tempo, nomeadamente através da Internet.

4 - A disponibiliza¢ao dos folhetos informativos aos clientes de gas natural ¢ gratuita.
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Seccdo 111

Pedidos de informacio e reclamacdes

Artigo 30.°

Condigoes gerais

1 - Qualquer entidade abrangida pelo presente regulamento que considere ndo terem sido devidamente acautelados os seus direitos ou satisfeitas as suas
expectativas respeitantes as exigéncias de qualidade de servigo definidas legal e regulamentarmente, pode apresentar reclamagao junto da entidade com

quem se relaciona.

2 - Os pedidos de informagdo e as reclamagdes devem conter a identificagdo e o enderego completo do local de consumo, as questdes colocadas ou a
descri¢do dos motivos reclamados e demais elementos informativos facilitadores ou complementares para a caracterizagdo da situagdo questionada ou

reclamada.

3- A recepcdo de pedidos de informagdo e de reclamagdes deve ser assegurada pelas diversas modalidades de atendimento previstas no presente

regulamento, designadamente através da pagina na Internet dos comercializadores e comercializadores de Gltimo recurso.

4 - Caso a reclamagdo ndo tenha sido integralmente decidida a favor das pretensdes do reclamante, a entidade que recebeu a reclamagéo deve informar

o reclamante relativamente ao seu direito de reclamagao junto da ERSE.

5-  Os pedidos de informagdo apresentados através do atendimento telefonico centralizado devem ser respondidos de imediato ou, ndo sendo possivel,
no prazo maximo de trés dias uteis, contado da data da realizagdo do contacto inicial pelo cliente, salvo motivo devidamente justificado, nos termos do

Decreto-Lei n.° 134/2009, de 2 de Junho, quando aplicavel.

Artigo 31.°

Reclamagdes relativas a facturagdo ou cobranga

1 - Sempre que seja recebida pelo comercializador de Gltimo recurso grossista ou pelo comercializador de ultimo recurso retalhista uma reclamagio
relativa a facturagdo, ¢ suspenso o prazo de pagamento da respectiva factura relativamente ao valor reclamado, sem prejuizo do pagamento parcial

atempado do valor néo reclamado.

2 - O comercializador de ultimo recurso grossista ou o comercializador de ltimo recurso retalhista devem dar conhecimento ao cliente de que o prazo

de pagamento se suspende até¢ a finalizagdo do tratamento da reclamagao.

Artigo 32.°

Reclamagoes relativas a medigdo de gas natural

1- A apresentagdo de uma reclamagdo relativa a medi¢do de gas natural deve ser acompanhada da descri¢do dos factos indiciadores de que os

respectivos equipamentos podem estar a funcionar fora das tolerancias regulamentarmente definidas.

2 - O operador da rede de transporte ou os operadores das redes de distribui¢do devem responder no prazo maximo de 15 dias uteis apds a data da sua

recepgao, identificando, caso exista informagao que o permita, as possiveis causas da reclamagao, sem prejuizo do disposto no Artigo 72.°.

3- Caso o operador da rede de transporte ou os operadores das redes de distribuigdo ndo possuam dados que permitam identificar a causa da
reclamagdo devem, no prazo maximo de 15 dias uteis, apds a data da sua recepgdo, efectuar uma visita de verificagdo a instalagdo do cliente, sem

prejuizo do disposto no Artigo 72.°.

4 - Na sequéncia da visita referida no namero anterior, deve ser elaborado um relatério fundamentado e compreensivel para o cliente sobre o

funcionamento dos equipamentos de medigo existentes na instalago visitada.

5- Do relatério referido no niimero anterior deve constar:

a) A descrigdo da anomalia verificada, se for confirmada a sua existéncia.
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b) As diligéncias técnicas efectuadas para a verificagdo da anomalia, com dados quantificados sempre que tal seja aplicavel.

6 - Do relatorio referido no niimero anterior deve ser entregue copia ao cliente aquando da visita a sua instalagdo ou enviada posteriormente num prazo
ndo superior a 5 dias uteis, acompanhada de informagdo sobre a possibilidade de requerer uma verificagdo extraordinaria do equipamento de medicao,
bem como indicagdo dos respectivos encargos, caso a mesma ndo confirme o funcionamento do equipamento fora das tolerdncias admitidas

regulamentarmente.

7 - Se apos a intervengdo do pessoal técnico do operador de rede persistirem duvidas sobre o funcionamento dos equipamentos de medi¢ao dentro do

intervalo regulamentar, o cliente pode solicitar uma verificagéo extraordinaria dos mesmos, nos termos previstos no RRC.

Artigo 33.°

Reclamagdes relativas as caracteristicas do fornecimento

1 - A apresentagdo de reclamagdes relativas as caracteristicas do fornecimento, nomeadamente pressdo e gas natural fornecido, deve ser acompanhada
da descrig¢@o dos factos indiciadores de que as mesmas se encontram fora das tolerancias regulamentarmente definidas, nomeadamente através de factos

que caracterizem as anomalias verificadas.

2 - O operador da rede de transporte ou os operadores das redes de distribuicdo devem, no prazo maximo de 15 dias Uteis apés a data de recepgdo da
reclamagdo, responder ao cliente ou efectuar uma visita de verificagdo a sua instalagdo, efectuando as diligéncias ao seu alcance para identificar a causa

dos factos reclamados, sem prejuizo do disposto no Artigo 72.°.

3 - No caso de ser comprovada a falta de qualidade do fornecimento, deve ser enviada notificagdo ao cliente reclamante incluindo, quando aplicavel, o
seguinte:

a) Informagao detalhada que caracterize a ndo conformidade dos pardmetros do gas fornecido ou da pressao.

b)  Periodo durante o qual o fornecimento foi efectuado de forma deficiente.

c) Acgoes correctivas e preventivas previstas ou em curso, bem como o respectivo prazo de implementagao.

4 - No caso de ndo se confirmar o incumprimento das caracteristicas regulamentares do gas fornecido ou dos niveis de pressdo, esta informagdo deve

ser comunicada ao cliente, acompanhada da descri¢do detalhada das diligéncias efectuadas que conduziram a essa conclusdo e, sempre que possivel,

incluindo informagdes quantitativas sobre as matérias objecto de reclamacao.

Artigo 34.°

Registos do cliente

As informagdes recolhidas por sistemas de registo ¢ medida da qualidade de servigo instalados pelos clientes podem constituir meio de prova nas

reclamagdes, desde que os equipamentos estejam devidamente selados e calibrados por entidade competente.

Seccao IV

Indicadores e padrdes gerais de qualidade comercial

Artigo 35.°

Indicadores e padrdes gerais

1- A avaliagdo da qualidade de servico comercial prestada pelo operador da rede de transporte, pelos operadores das redes de distribuigdo, pelo
comercializador de ultimo recurso grossista e pelos comercializadores de ultimo recurso retalhistas, deve ser efectuada com base nos seguintes

indicadores gerais:
a) Tempo de espera no atendimento presencial.
b) Tempo de espera no atendimento telefénico centralizado.

c) Frequéncia das leitura dos contadores.
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d) Tempo de resposta a situagdes de emergéncia.
e) Tempo de resposta a situagdo de avaria na alimentagao individual da instalagdo do cliente.

f) Tempo de resposta a pedidos de informagao.
2 - A cada indicador geral referido no niimero anterior est4 associado um padrdo para cada ano gas, de acordo com os artigos seguintes.

3- O calculo dos indicadores referidos no n.° 1 e a verificagdo do cumprimento do respectivo padrdo devem ser efectuados de acordo com o

estabelecido nos artigos seguintes e no Anexo I do presente regulamento.

Artigo 36.°

Tempo de espera no atendimento presencial

1 - Considera-se tempo de espera no atendimento presencial, o tempo que medeia entre o instante da atribuicdo do nmimero de ordem de atendimento e

o inicio do atendimento.
2 - Este indicador aplica-se as entidades que, nos termos da Artigo 23.°, tém obrigatoriedade de dispor de atendimento presencial.

3- Em cada ano gas, as entidades a quem se aplica este indicador devem assegurar um tempo de espera no atendimento presencial inferior a

20 minutos em, pelo menos, 85% dos atendimentos efectuados.

Artigo 37.°

Tempo de espera no atendimento telefonico centralizado

1 - Considera-se tempo de espera no atendimento telefonico centralizado, o tempo que medeia entre o primeiro sinal de chamada e o atendimento

efectivo.

2 - Este indicador aplica-se as entidades que, nos termos do Artigo 23.°, tém obrigatoriedade de dispor de atendimento telefonico centralizado e ao

operador da rede de transporte caso este opte por disponibilizar esta modalidade de atendimento.

3 - Para efeitos do niimero anterior, em cada ano gas, as entidades a quem se aplica este indicador devem assegurar um tempo de espera para

atendimento telefonico centralizado inferior a 60 segundos em, pelo menos, 85% dos atendimentos efectuados.

Artigo 38.°

Frequéncia da leitura dos contadores

1- A leitura dos contadores ¢ aferida pela percentagem de leituras com intervalo face a leitura anterior inferior ou igual a 64 dias relativamente ao
numero total de leituras realizadas. Este indicador aplica-se aos operadores das redes de distribui¢do e considera as leituras dos contadores dos clientes

domésticos e dos clientes ndo domésticos com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n).

2 - Em cada ano gas, os operadores das redes de distribui¢do devem assegurar a leitura dos contadores com um intervalo face a leitura anterior inferior

ou igual a 64 dias em, pelo menos, 98% das leituras efectuadas.

3 - Os operadores das redes de distribui¢do devem fornecer a ERSE informagao relativa a distribui¢do do niimero de leituras de contadores de clientes
domésticos e de clientes ndo domésticos com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n) pelo intervalo entre leituras consecutivas, de acordo com o

estabelecido no Anexo II do presente regulamento.

Artigo 39.°

Tempo de resposta a situagdes de emergéncia

1- O tempo de resposta a situagdes de emergéncia refere-se a prontiddo do operador da rede de transporte e dos operadores das redes de distribui¢do de

gés natural para actuar em situagdes de emergéncia.
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2 - Considera-se que se esta perante uma situagdo de emergéncia quando se encontram em risco pessoas ou bens.
3 - O tempo de resposta corresponde ao tempo que medeia entre a comunicagdo ao operador de rede e o instante de chegada ao local.

4 - Em cada ano gés, o tempo de resposta a situagdes de emergéncia do operador da rede de transporte deve ser inferior a 90 minutos em, pelo menos,

80% das situagdes de emergéncia.

5- Em cada ano gas, o tempo de resposta a situagdes de emergéncia de cada operador das redes de distribui¢do deve ser inferior a 60 minutos em, pelo

menos, 85% das situagdes de emergéncia.

Artigo 40.°

Tempo de resposta a situagdes de avaria na alimentacdo individual da instalagdo do cliente

1- O tempo de resposta a situagdes de avaria na alimentacdo individual da instalagdo do cliente refere-se ao tempo de chegada dos técnicos do

operador de rede a instalagdo do cliente.

2 - Em cada ano gas, os operadores das redes de distribui¢do de gas natural devem responder as situa¢des de avaria na alimentagdo individual da

instalagdo dos clientes domésticos no tempo maximo de 4 horas em, pelo menos, 90% das situagdes de avaria na instalagdo individual destes clientes.

3 - Em cada ano gas, o operador da rede de transporte ou o operador da rede de distribui¢do de gas natural deve responder as situagdes de avaria na
alimentagao individual na instala¢@o dos clientes ndo domésticos no tempo maximo de 3 horas em, pelo menos, 90% das situagdes de avaria na instalagdo

individual destes clientes.

4 - Para efeitos dos niimeros anteriores, nos casos em que as comunicagdes de avaria por parte dos clientes ocorram fora do periodo das 8h00 as 24h00,

a contagem do tempo de resposta inicia-se as 8h00 da manha seguinte.

5- Naio sdo consideradas para calculo deste indicador as situagdes em que a pedido expresso do cliente a actuagdo do operador de rede na alimentagdo

individual da sua instalag8o seja realizada em prazo superior ao estabelecido neste artigo.

6 - As situagdes previstas no nimero anterior sdo consideradas como visitas combinadas, nos termos estabelecidos no Artigo 44.°.

Artigo 41.°

Tempo de resposta a pedidos de informagao por escrito

Em cada ano gas, o operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribuigdo de gas natural, o comercializador de Gltimo recurso grossista e
os comercializadores de Gltimo recurso retalhistas devem responder aos pedidos de informagdo efectuados por escrito, num prazo maximo de 15 dias

uteis em, pelo menos, 98% das situagdes.

Sec¢do V
Qualidade individual

Subsecc¢io I

Indicadores e padrdes individuais

Artigo 42.°

Indicadores e padroes
1 - O operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribuigdo, o comercializador de Gltimo recurso grossista e os comercializadores de
ultimo recurso retalhistas devem cumprir os indicadores individuais e respectivos padrdes, relativos as seguintes matérias, quando aplicaveis:
a) Activagdo de fornecimento.

b) Visita combinada.
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c) Restabelecimento do fornecimento apos interrupgdo por facto imputavel ao cliente.

d) Resposta a reclamagdes.
2 - Os indicadores e respectivos padrdes individuais devem integrar de forma expressa o clausulado dos contratos de fornecimento de gas natural.

3- O calculo dos indicadores referidos no n.° 1 e a verificagdo do cumprimento do respectivo padrdo devem ser efectuados de acordo com o

estabelecido nos artigos seguintes e no Anexo I do presente regulamento.

Artigo 43.°

Activacdo de fornecimento

1- O operador da rede de distribuigdo deve garantir aos clientes domésticos ou aos clientes ndo domésticos com consumo anual inferior ou igual a
10 000 m® (n) que a visita combinada para activagio de fornecimento é agendada para uma data nos 3 dias uteis seguintes a data em que a activagdo de

fornecimento € solicitada.

2 - O incumprimento do prazo referido no nimero anterior, por facto imputavel ao operador da rede de distribuigdo, confere ao cliente o direito a

compensagao previsto no Artigo 47.°.

3 - Para efeitos de aplicagdo deste indicador, consideram-se as situagdes em que para efectuar a activagdo do fornecimento o operador da rede de

distribui¢@o necessita apenas de proceder a operagdes simples, tais como, a instalagdo do contador ou a abertura da valvula de corte.

4 - Se, por facto imputavel ao cliente, houver necessidade de realizar um novo agendamento para a realizagdo do servigo, este deve ser considerado um

novo acontecimento, contando-se como uma nova activagdo de fornecimento.

Artigo 44.°

Visita combinada

1 - A marcagdo das visitas combinadas as instalagdes dos clientes deve ser efectuada por acordo entre o comercializador, o comercializador de ultimo

recurso grossista ou o comercializador de ultimo recurso retalhista e o cliente.

2 - Para efeitos do nimero anterior, a comunicagdo entre os comercializadores, comercializador de ultimo recurso grossista ou comercializadores de

ultimo recurso retalhistas e os operadores das redes de distribuigdo deve ser célere e expedita, através dos meios que estas entidades acordarem entre si.

3 - O cliente deve ser previamente informado de todos os encargos associados a realizagdo da visita que lhe sejam imputaveis, bem como do direito a

eventuais compensagdes aplicaveis.

4 - O operador da rede de distribuigdo deve iniciar a visita a instalagdo do cliente num dos seguintes prazos:

a) Num intervalo de tempo previamente combinado, com a duragdo maxima de duas horas e meia.

b) Num intervalo de cinco horas, se o operador garantir ao cliente um pré-aviso com a antecedéncia de uma hora, por via telefonica, relativamente ao
intervalo de 15 minutos em que ¢ expectavel o inicio da visita.

5- O operador da rede de distribuigéo esta obrigado a disponibilizar a modalidade de visita indicada na alinea a) do niimero anterior.

6 - No caso do operador da rede de distribui¢do disponibilizar ambas as modalidades de visita combinada previstas no n.° 4 cabe ao cliente a escolha da

modalidade pretendida.

7 - O incumprimento dos prazos referidos no n.° 4, por facto imputavel ao operador da rede de distribuigdo, confere ao cliente o direito a compensagao

previsto no Artigo 47.°.

8- Nao ¢ devido o pagamento da compensacdo prevista no Artigo 50.°, se qualquer das partes efectuar a anulagdo do agendamento de visita combinada

ou proceder & sua remarcagdo com a antecedéncia minima de 12 horas relativamente ao inicio do intervalo de tempo anteriormente acordado.
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9 - O regime previsto no niimero anterior néo prejudica a fixagdo pela empresa de regimes mais favoraveis para o cliente.

10 - A auséncia do cliente na sua instalagdo no periodo da visita combinada confere ao operador da rede de distribuigdo o direito a compensagdo

previsto no Artigo 50.°.

11 - Os operadores de redes devem utilizar os contactos disponibilizados pelos clientes e 0s meios de comunicagéo ao seu dispor com o objectivo de

fomentar o cumprimento dos intervalos de tempo acordados para as visitas combinadas.

Artigo 45.°

Restabelecimento do fornecimento apds interrupgao por facto imputavel ao cliente
1 - Os factos imputaveis aos clientes que podem conduzir a interrupgdo do fornecimento sao definidos no RRC.
2 - Ultrapassada a situagdo que deu origem a interrupgdo do fornecimento, e efectuados todos os pagamentos determinados legalmente, o operador da
rede de distribui¢do deve repor o fornecimento de gés natural, nos seguintes prazos:
a) No prazo méaximo de 12 horas ap6s 0 momento em que se verificou a regularizagdo da situag@o, no caso dos clientes domésticos.
b) No periodo de oito horas a contar do momento da regulariza¢do da situag@o, para os clientes ndo-domésticos.
c) No prazo de quatro horas a contar do momento da regularizagdo da situagdo, caso o cliente pague o prego para restabelecimento urgente previsto

no RRC.

3- O operador da rede de distribuicdo esta obrigado a disponibilizar o servigo de restabelecimento do fornecimento, incluindo a modalidade de
restabelecimento urgente, nos dias uteis, entre as 08h00 e as 20h00, sem prejuizo de poderem ser estabelecidos pela empresa regimes mais favoraveis

para o cliente.
4 - A contagem dos prazos referidos no n.° 2 suspende-se entre as 20h00 e as 08h00.

5- O incumprimento dos prazos indicados, por facto imputavel ao operador da rede de distribui¢do, confere ao cliente o direito a compensagdo previsto

no Artigo 47.°.

Artigo 46.°

Resposta a reclamagdes

1 - O operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribui¢do, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de
ultimo recurso retalhistas devem responder as reclamagdes que lhe forem apresentadas, no prazo maximo de 15 dias uteis, sem prejuizo do disposto no

Artigo 72.°.

2 - Para efeitos do numero anterior, quando as reclamagdes digam respeito a matérias da responsabilidade dos operadores das redes, a comunicagio
entre os comercializadores, o comercializador de ultimo recurso grossista ou os comercializadores de wiltimo recurso retalhistas e os operadores das redes

deve ser célere e expedita, através dos meios que estas entidades acordarem entre si.

3 - Na impossibilidade do cumprimento do prazo indicado no n.° 1, o comercializador de wltimo recurso grossista ou o comercializador de ultimo
recurso retalhista devem informar o seu cliente das diligéncias efectuadas, bem como dos factos que impossibilitaram a resposta no prazo estabelecido,

indicando o prazo expectavel para a resposta e, sempre que possivel, uma pessoa para contacto.

4 - O incumprimento do prazo indicado no n.° 1 ou a auséncia de resposta no prazo indicado ao cliente, nos termos previstos no nimero anterior,

conferem ao cliente o direito a compensagao nos termos previstos no Artigo 47.°.
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Subsecc¢ao 11

Compensacdes

Artigo 47.°

Direito de compensagdo

1 - O incumprimento pelo operador da rede de transporte, pelo operador da rede de distribuigdo, pelo comercializador de Gltimo recurso grossista ou
pelo comercializador de ultimo recurso retalhista de indicadores de qualidade individual de natureza comercial definidos no Artigo 42.°, confere ao

cliente o direito a compensagao estabelecida no Artigo 48.°.

2 - A apresentagdo sucessiva de reclamagdes sobre um mesmo assunto s6 pode ter efeitos cumulativos, para efeitos de pagamento de compensagdes,

desde que tenham sido ultrapassados os prazos estabelecidos no artigo anterior para resposta as reclamagdes anteriormente apresentadas.

3 - A mudanga de comercializador de géas natural ndo prejudica o direito dos clientes & compensacao.

Artigo 48.°

Valor das compensagdes relativas a qualidade individual

1 - Sem prejuizo do estabelecimento de valores mais elevados nos contratos de fornecimento de gas natural, o incumprimento dos indicadores de
qualidade individual de natureza comercial, implica, para qualquer deles, o pagamento de uma compensagdo aos clientes no valor de 20 euros, por cada

incumprimento.

2 - Os clientes estdo obrigados ao pagamento de uma compensagdo aos operadores das redes de distribuicdo ou aos comercializadores de wltimo
recurso retalhistas, de igual montante ao indicado no niimero anterior, sempre que por factos que lhe sejam imputados ndo estejam presentes nas suas

instalagdes nos intervalos acordados para o efeito.

Artigo 49.°

Pagamento de compensagdes ao cliente

1- Quando houver lugar ao pagamento de compensacdes aos clientes por incumprimento dos indicadores de qualidade individual de natureza
comercial, a informacdo do direito & compensagédo e o respectivo pagamento devem ser efectuados, o mais tardar, na primeira factura emitida apos terem

decorrido 45 dias contados a partir da data em que ocorreu o facto que fundamenta o direito & compensagao.

2 - Para efeitos do numero anterior, o comercializador ou o comercializador de ultimo recurso grossista ou o comercializador de ultimo recurso
retalhista deve comunicar essa informagdo ao seu cliente e proceder ao crédito de modo automatico do valor da compensagdo no prazo indicado no

nimero anterior.

3 - Nas situagdes em que a compensagao se deve a um incumprimento por parte do operador de rede, o comercializador ou o comercializador de ltimo
recurso grossista ou o comercializador de ultimo recurso retalhista, consoante o caso, tem o direito de receber o valor da compensagdo do operador de

rede em causa de modo a dar cumprimento ao disposto no n.® 1.

4 - O disposto nos numeros anteriores ndo impede que seja acordado um regime de pagamento mais favoravel ao cliente.

Artigo 50.°

Pagamento de compensagdes aos operadores das redes

1 - O comercializador, o comercializador de Gltimo recurso grossista ou o comercializador de ultimo recurso retalhista deve assegurar o pagamento da

compensagao prevista no n.° 10 do Artigo 44.° ao operador da rede a qual esta ligada a instalag@o do cliente.

2 - O pagamento da compensagio referida no nimero anterior ¢ efectuado pelos clientes ao respectivo comercializador ou comercializador de Gltimo

recurso grossista ou comercializador de Gltimo recurso retalhista, sem prejuizo do disposto no niimero seguinte.



13300 Didario da Reptiblica, 2. série— N.° 54 — 18 de Mar¢o de 2010

3 - O comercializador pode optar por ndo cobrar o respectivo valor aos seus clientes, sem prejuizo do disposto no n.° 1.

Artigo 51.°

Situagdes de exclusdo do pagamento de compensagdes
1- O operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribui¢do, o comercializador de wiltimo recurso grossista e os comercializadores de
ultimo recurso retalhistas ndo estdo obrigados ao pagamento de compensagdes nas seguintes situagdes:
a) Ocorréncia de casos fortuitos ou de forga maior, desde que sejam seguidos os procedimentos definidos no Artigo 67.°.

b) Impossibilidade comprovada de aceder as instalagdes do cliente, caso o acesso se revele indispensavel ao cumprimento dos padrdes individuais de

qualidade.

c) Naio disponibilizagdo pelo cliente da informagao indispensavel ao tratamento das reclamagdes, nomeadamente a identificagdo e morada do local de

consumo.
d) Inobservancia, pelo cliente, dos procedimentos definidos regulamentarmente para solicitagdo de servigos ou apresentagdo de reclamagdes.
e) Outras situagdes em que os clientes afectados ndo diligenciem no sentido de permitir ao prestador de servico o desenvolvimento das acgdes

necessarias ao cumprimento dos padrdes individuais de qualidade de servigo.

2 - Para efeitos do disposto na alinea b) do niimero anterior, caso ndo seja possivel aceder as instalagdes do cliente, apos tentativa de contacto com o

cliente, deve ser deixado um aviso, nomeadamente com a indicagdo da hora em que foi tentada a visita as instalagdes do cliente.

Sec¢do VI

Avaliagio do grau de satisfacio dos clientes e outros estudos

Artigo 52.°

Avaliagdo do grau de satisfacdo dos clientes

1 - Sem prejuizo dos estudos ou inquéritos que as entidades abrangidas pelo presente regulamento efectuem, compete a ERSE a avaliacdo do grau de

satisfag@o dos clientes, através de estudos, inquéritos ou outras acgdes que tenha por convenientes.
2 - As metodologias utilizadas pela ERSE na avalia¢do do grau de satisfagéo dos clientes sdo objecto de publicagao.

3 - Para efeitos do disposto no n.° 1, a ERSE elabora e publica um relatorio com a identificagdo dos trabalhos desenvolvidos, metodologias utilizadas,

bem como os respectivos resultados.

4- O relatorio referido no numero anterior deve ser publicado pela ERSE na sua pagina na Internet e divulgado pelos comercializadores,
comercializador de ltimo recurso grossista, comercializadores de ultimo recurso retalhistas e operadores de redes através dos meios de informagao e

atendimento disponibilizados aos seus clientes.

Artigo 53.°

Estudos de avaliagdo da eficacia de comunicagéo escrita com o cliente

Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem, em cada periodo regulatorio, apresentar 8 ERSE um estudo que avalie o grau de eficacia das

suas comunicagdes escritas com o cliente, em particular, na recepgao pelos clientes de pré-avisos de interrupgao do fornecimento e de facturas.
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Seccio VII

Clientes com necessidades especiais e clientes prioritarios

Artigo 54.°
Clientes com necessidades especiais
Para efeitos do presente regulamento, sd3o considerados clientes com necessidades especiais:
a) Clientes com limitagdes no dominio da visdo - cegueira total ou hipovisgo.
b) Clientes com limitagdes no dominio da audigdo - surdez total ou hipoacusia.
c) Clientes com limitagdes no dominio da comunicagao oral.

d) Clientes com limitagdes no dominio do olfacto que impossibilitem a identificagdo de gas natural ou clientes que tenham no seu agregado familiar

pessoa com esta deficiéncia.

Artigo 55.°

Clientes prioritarios
1- Para efeitos do presente regulamento, sdo considerados clientes prioritarios aqueles para quem a interrup¢ao do fornecimento de gés natural causa
graves alteragdes no normal funcionamento das suas instalagdes, tais como:
a) Hospitais, centros de saude ou outras entidades que prestem servigos equiparados.
b) Estabelecimentos de ensino basico.
c) Instalagdes de seguranga nacional.
d) Instalagdes destinadas ao abastecimento de gas natural de transportes publicos colectivos.
e) Bombeiros.
f) Protecgao civil.
g) Forgas de seguranca.

h) Instalagdes penitenciarias.
2 - Estdo excluidas todas as instalagdes que pertencendo aos clientes prioritarios ndo sirvam os fins que justificam o seu caracter prioritario.

3 - Sem prejuizo dos direitos especiais consignados aos clientes prioritarios, estes devem tomar medidas de precaugdo adequadas a sua situagio,

nomeadamente no que se refere a sistemas alternativos de alimentacao de energia.

Artigo 56.°

Registo dos clientes com necessidades especiais e clientes prioritarios

1 - Os operadores das redes de distribui¢do ficam obrigados a manter actualizado um registo dos clientes com necessidades especiais e dos clientes

prioritarios.
2 - O registo previsto no nimero anterior ¢ voluntario e da exclusiva responsabilidade do cliente.

3- A solicitago de registo deve ser acompanhada de documentos que comprovem que os clientes reunem as condi¢des indicadas nos artigos

anteriores.

4 - A solicitagdo do registo ¢ efectuada junto do comercializador de ultimo recurso grossista ou do comercializador de ultimo recurso retalhista ou do

comercializador com o qual o cliente celebrou o contrato de fornecimento de gas natural.
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5- O comercializador de ultimo recurso grossista, o comercializador de ultimo recurso retalhista ou o comercializador deve informar o operador da

rede de distribuic@o, a cujas redes estejam ligadas as instalagdes dos clientes com necessidades especiais ou dos clientes prioritarios.

6 - No caso dos clientes com necessidades especiais com incapacidade temporaria, o registo tem a validade maxima de um ano, devendo ser renovado

ao fim desse periodo caso se mantenha a situagdo que justificou a sua aceitagdo.

Artigo 57.°

Deveres para com os clientes com necessidades especiais

1 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas ou os comercializadores, relativamente aos clientes com necessidades especiais, devem adoptar
as medidas e os meios de comunicag@o adequados as especificidades destes clientes, tendo em vista garantir o exercicio do direito daqueles a informagao

e a um relacionamento comercial de qualidade.

2 - Os operadores das redes de distribui¢do, relativamente aos clientes com necessidades especiais mencionados na alinea d) do Artigo 54.°, devem
instalar ¢ manter operacionais equipamentos que permitam a detecgdo e sinalizagdo de fugas nas instalagdes dos clientes com limitagdes no dominio do

olfacto que impossibilitem a identificagdo de gas natural.

3 - Os operadores das redes de distribuicdo devem consultar, quanto ao contetido do folheto referido na alinea f) do n.° 1 do Artigo 28.° o Instituto
Nacional para a Reabilitagdo, I.P., bem como as associagdes de promogédo e de defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia que sejam indicadas por

aquele organismo.

4 - Os operadores das redes de distribui¢do e os comercializadores de ltimo recurso retalhistas devem promover anualmente a divulgagéo dos folhetos

informativos sobre clientes com necessidades especiais, junto das entidades referidas no nimero anterior.

Artigo 58.°

Deveres para com os clientes prioritarios

1 - O comercializador de ultimo recurso grossista, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas ou os comercializadores tém o dever de informar
individualmente os clientes prioritarios com a antecedéncia minima estabelecida no RRC das interrupgdes de fornecimento previstas, objecto de pré-

aviso.

2 - Os operadores das redes de distribuicdo, relativamente aos clientes prioritarios, tém o dever de restabelecer o fornecimento de géas natural

prioritariamente, em caso de interrupgao por razdes ndo imputaveis a estes clientes.

3 - Para efeitos do n.° 1 o cliente deve acordar com o seu comercializador de Gltimo recurso grossista, comercializador de ultimo recurso retalhista ou
comercializador um meio de comunicagio adequado.
Capitulo IV

Relatérios da qualidade de servigo

Artigo 59.°

Elaboragdo de relatorios

O operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribui¢do, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de ultimo

recurso retalhistas devem elaborar anualmente relatorios da qualidade de servigo.

Artigo 60.°
Teor dos relatérios
1 - O relatério da qualidade de servigo do operador da rede de transporte deve incluir, nomeadamente, informagéo sobre as seguintes matérias:
a) Indicadores gerais e caracteristicas do gas natural referidos no Artigo 14.° ¢ no Artigo 18.°.

b) Informagdo quantitativa e qualitativa sobre dos incidentes mais significativos.
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c) Numero e natureza das reclamagdes apresentadas.

d) Numero e montante total das compensagdes pagas por incumprimento dos padrdes individuais de qualidade de servigo no ano gas a que respeita o

relatorio.
e) Descrigdo das acgdes mais relevantes realizadas no ano gés anterior para a melhoria da qualidade de servigo.
2- O relatério da qualidade de servico dos operadores das redes de distribuigdo, do comercializador de Wultimo recurso grossista e dos
comercializadores de ultimo recurso retalhistas deve incluir informacao, nomeadamente sobre as seguintes matérias que lhes sejam aplicaveis:
a) Indicadores gerais referidos no Artigo 15.° e indicadores individuais referidos no Artigo 17.°.
b) Caracteristicas do fornecimento de gas natural referidas no Artigo 18.° € no Artigo 19.°.
c) Indicadores gerais referidos no Artigo 35.° e indicadores individuais referidos no Artigo 42.°.

d) Numero e montante total das compensagdes pagas aos clientes por incumprimento dos padrdes individuais de qualidade de servigo no ano gas a

que respeita o relatorio, com discriminagio por indicador, nivel de pressdo ou tipo de cliente.

e) Numero e montante total das compensagdes pagas aos operadores das redes de distribuicdo em resultado do incumprimento pelos clientes do

disposto no presente regulamento.
f) Numero e natureza das reclamagdes apresentadas, discriminadas por tipo de entidade.

2) Numero de clientes prioritarios e clientes com necessidades especiais registados e iniciativas realizadas para melhorar a qualidade do

relacionamento comercial com estes clientes.
h) Descrigdo das acgdes mais relevantes realizadas no ano gas anterior para a melhoria da qualidade de servigo.
i) Caracterizag@o quantitativa e qualitativa dos incidentes mais significativos.
1) Estudo de avaliagdo da eficacia da comunicagdo escrita com os clientes.

3 - A informagdo referida no n.° 2 deve, sempre que possivel e quando aplicavel, ser publicada de forma discriminada por concelho, por nivel de

pressao e por escaldes de consumo.

4- O contetido e a forma de apresentagdo dos relatorios da qualidade de servigo devem ser adequados ao publico a que se destinam, podendo ser

elaborados documentos distintos com a informag@o considerada mais relevante para os diferentes segmentos de clientes.

Artigo 61.°

Publicacao

1- O operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribui¢do, o comercializador de Gltimo recurso grossista e os comercializadores de
ultimo recurso retalhistas devem, até 15 de Novembro, publicar o respectivo relatorio da qualidade de servigo relativo ao ano gas anterior e enviar um

exemplar do mesmo a ERSE.

2 - O operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribui¢@o, o comercializador de ltimo recurso grossista e os comercializadores de
ultimo recurso retalhistas devem colocar os respectivos relatorios da qualidade de servigo a disposi¢@o das associagdes de consumidores e do publico em

geral, utilizando, designadamente, as novas tecnologias de informagao, sendo obrigatoéria a sua disponibilizag@o nas respectivas paginas na Internet.

Artigo 62.°
Relatério da qualidade de servigo da ERSE

No ambito das actividades de verificagdo da aplicagdo do presente regulamento, a ERSE publica anualmente um relatorio da qualidade de servigo, o qual
deve caracterizar e avaliar a qualidade de servigo das actividades de recepgdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL, de armazenagem subterranea, de

transporte, de distribui¢do e de comercializagdo de gas natural.
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Capitulo V

Informacio e auditorias

Artigo 63.°

Recolha e registo de informagao

1- Os operadores das infra-estruturas, o comercializador de ultimo recurso grossista, os comercializadores de ultimo recurso retalhistas e os
comercializadores estdo obrigados a proceder a recolha e registo da informagao sobre qualidade de servigo necessaria a verificagdo do cumprimento deste

regulamento, nas matérias que lhes sdo aplicaveis.

2 - As entidades referidas no n.° 1 devem manter acessivel, durante um periodo minimo de dez anos, a informagdo sobre qualidade de servigo

necessaria a verificagdo do cumprimento deste regulamento.

Artigo 64.°

Envio de informagdo a ERSE

1 - Os operadores de terminal de recepg¢@o, armazenamento e regaseificagdo de GNL, os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, o
operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribui¢do, o comercializador de ultimo recurso grossista, os comercializadores de wltimo
recurso retalhistas e os comercializadores estdo obrigados a enviar a ERSE, trimestralmente e anualmente, a informagdo quantitativa e qualitativa que

permita a verificagdo do cumprimento deste regulamento, referida no Anexo II do presente regulamento.

2 - A informagdo prevista no niimero anterior deve ser acompanhada de documento de analise qualitativa do qual deve constar, nomeadamente, a

justificagdo dos valores apresentados e a identificagdo dos factores que influenciaram esses resultados.

3 - Sempre que, posteriormente ao envio da informagdo, haja necessidade de correc¢do da mesma, por parte das entidades referidas no n.° 1, as

respectivas correc¢des devem ser enviadas a ERSE com identificagdo inequivoca dos valores alterados e justificagdo da sua alteragdo.

4 - O envio de informagdo deve ser realizado em suporte electronico.

Artigo 65.°

Auditorias

1-  Os operadores de terminal de recepgio, armazenamento e regaseificagdo de GNL, os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural, o
operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribui¢do, o comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de ultimo
recurso retalhistas estdo obrigados a realizar auditorias de verificagdo do cumprimento das disposi¢des regulamentares e aos seus sistemas e

procedimentos relativos a:
a) Recolha e registo da informagéo sobre qualidade de servigo.
b) Metodologias e critérios utilizados no célculo dos indicadores de qualidade previstos no presente regulamento e que lhes sejam aplicaveis.

c) Sistemas e procedimentos que visem dar cumprimento ao Decreto-Lei n.° 134/2009, de 2 de Junho, relativo ao atendimento telefonico

centralizado, quando aplicavel.
2 - Asauditorias devem ser asseguradas por entidades externas e independentes.

3 - O ambito das auditorias ¢ os critérios de selec¢do das entidades responsaveis pela realizagdo das auditorias sdo aprovados pela ERSE, na sequéncia

de proposta das entidades responsaveis pela promogao das auditorias, nos termos e prazos indicados para o efeito no RRC.
4 - As auditorias devem ser realizadas com um intervalo maximo de dois anos.

5- O relatério de auditoria deve ser enviado 8 ERSE, num prazo maximo de trés meses ap0és a realizagdo da auditoria.
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6 - O relatorio de auditoria deve conter, nomeadamente, os resultados da auditoria e a identificagdo dos sistemas, dos procedimentos auditados e da

metodologia utilizada.

7- Sempre que do relatorio de auditoria constem observagdes ¢ sejam identificadas ndo conformidades, a entidade auditada deve enviar & ERSE,

conjuntamente com o relatorio de auditoria, informagao adicional relativamente a:

a) Actividades a desenvolver e datas previstas para a sua implementacdo, de forma a solucionar as situagdes de ndo conformidade e as observagdes

identificadas no relatorio de auditoria.

b) Analise das situagdes de ndo conformidade e observagdes identificadas e avaliagdo do impacte das mesmas no desempenho da qualidade de

Servigo.
Capitulo VI

Situacdes de exclusdo de aplica¢io

Subsecc¢io I

Casos fortuitos ou de for¢a maior

Artigo 66.°

Casos fortuitos ou de forga maior

1 - Excluem-se, para efeitos de aplicagdo do presente regulamento, as situagdes de incumprimento dos padrdes de qualidade originadas por casos

fortuitos ou de forga maior.

2 - Para efeitos do presente regulamento, consideram-se casos fortuitos ou de for¢a maior aqueles que retinam as condi¢des de exterioridade,
imprevisibilidade e irresistibilidade face as boas praticas ou regras técnicas aplicaveis e obrigatorias.
3 - Entre outros, consideram-se casos fortuitos ou de forga maior:

a) Intervencdo de terceiros, desde que devidamente comprovada, e somente se o operador das infra-estruturas tiver cumprido com todas as normas

técnicas e boas praticas aplicaveis.
b) Declaragdo do estado de guerra ou insurreigao.

c) Catastrofe natural de intensidade ou magnitude que supere o limite exigido pelas boas praticas ou regras existentes a data do dimensionamento de

determinada infra-estrutura.

d) Sabotagem ou malfeitoria.

Artigo 67.°

Procedimentos a adoptar em caso de ocorréncia de casos fortuitos ou de forga maior

1- Sempre que se verifique um caso fortuito ou de for¢a maior, o operador de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, o
operador de armazenamento subterrdneo de gas natural, o operador da rede de transporte ou os operadores das redes de distribui¢do devem informar a

DGEG e a ERSE o mais rapidamente possivel sobre as medidas que se propdem adoptar para fazer face a situacao.

2 - O operador de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL, o operador de armazenamento subterraneo de gas natural, o operador
da rede de transporte ou os operadores das redes de distribuicdo devem adoptar os procedimentos necessarios para repor a operagdo do sistema em

situag@o normal com a brevidade possivel.

3 - O comercializador de ultimo recurso grossista e os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem informar a ERSE sobre a ocorréncia de

casos fortuitos ou de forga maior e sobre as medidas adoptadas para fazer face a essas situagdes.

4 - Um incidente s6 pode ser classificado como caso fortuito ou de for¢a maior se a sua causa for devidamente identificada e justificada as entidades

administrativas referidas no n.° 1, consoante o caso.
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Subsecgdo 11

Operacio do sistema em regime excepcional

Artigo 68.°

Declaragdo de operagdo do sistema em regime excepcional

1 - Nas situagdes em que, apds ocorréncia de casos fortuitos ou de forga maior, ndo for possivel repor a operagdo do sistema em situagdo normal num

curto periodo de tempo, a ERSE pode declarar, mediante solicitagdo do operador das infra-estruturas, o regime de operagio excepcional.

2 - Para efeitos do numero anterior, cabe ao operador de terminal de recep¢do, armazenamento e regaseificagdo de GNL, ao operador de
armazenamento subterrdneo de gas natural ou aos operadores das redes solicitar a operacdo do sistema em regime excepcional, a qual deve ser
devidamente fundamentada incluindo, designadamente, a descri¢@o da situacdo, os meios afectos a reposi¢ao da situagdo normal e os constrangimentos

que impedem a retoma da situagdo normal de modo mais célere.

3 - A ERSE, ap6s comunicagio ao operador da infra-estrutura cuja operagéo ¢ declarada em regime excepcional, deve dar ampla divulgacdo da decisdo

tomada, nomeadamente através da sua pagina na Internet.

4 - O operador da infra-estrutura, ap6s recepgdo da decisdo da ERSE, deve também efectuar a sua divulgacao, nomeadamente através da sua pagina na

Internet.

Artigo 69.°

Aplicagdo do regulamento durante a operagdo do sistema em regime excepcional

Durante o periodo em que estiver declarada a operagdo do sistema em regime excepcional, a aplicagdo do regulamento fica suspensa para a regido e
servigos abrangidos pela declaragao referida, designadamente para calculo de indicadores e verificagdo de padrdes de qualidade de servigo.
Capitulo VII

Disposicdes finais e transitérias

Artigo 70.°

San¢des administrativas

Sem prejuizo da responsabilidade civil, criminal e contratual a que houver lugar, o incumprimento do disposto no presente regulamento ¢ cominado nos

termos do regime sancionatorio estabelecido na legislagdo aplicavel.

Artigo 71.°

Normas complementares
1 - Asnormas complementares previstas no presente regulamento sao aprovadas pela ERSE.

2 - Para efeitos do nimero anterior, os operadores das infra-estruturas devem apresentar & ERSE, para aprovagao, no prazo maximo de 90 dias apos a

entrada em vigor do presente regulamento, uma proposta de normas complementares nas matérias que lhes digam respeito.

Artigo 72.°

Norma transitoria
1- As alteragdes aprovadas no presente regulamento relativas aos seguintes indicadores e padrdes de qualidade de servigo entram em vigor em 1 de
Julho de 2010, designadamente:
a) Artigo 38.° sob a epigrafe frequéncia da leitura de contadores.
b) Artigo 43.° sob a epigrafe activagdo de fornecimento.

c) Artigo 44.° sob a epigrafe visita combinada.
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d) Artigo 45.° sob a epigrafe restabelecimento do fornecimento apds interrupgao por facto imputavel ao cliente.

2 - Entram igualmente em vigor em 1 de Julho de 2010, as alteragdes aprovadas no presente regulamento relativas a auditorias, previstas no Artigo 65.°

¢ ao estudo de eficacia de comunicag@o com os clientes previsto no Artigo 53.°.

3 - O prazo de resposta a reclamagdes referido no Artigo 32.°, no Artigo 33.° e no Artigo 46.° entra em vigor a 1 de Julho de 2011, mantendo-se até

essa data o prazo vigente de 20 dias uteis.

4 - Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas devem apresentar & ERSE o primeiro estudo de avaliagdo da eficacia de comunicagio escrita

com o cliente, previsto no Artigo 53.°, no ano gas 2011-2012.

Artigo 73.°

Entrada em vigor

Sem prejuizo do disposto no Artigo 72.°, o presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo.
Anexo I

Procedimentos de calculo dos indicadores gerais e individuais de qualidade comercial

I INTRODUCAO

Este anexo estabelece os procedimentos a observar no calculo dos indicadores gerais e individuais de qualidade comercial.

II. CALCULO DOS INDICADORES GERAIS

1- Para o célculo dos indicadores gerais deve ser considerado o relacionamento do operador da rede de transporte e dos operadores das redes de
distribuicdo com os clientes ligados as respectivas redes e o relacionamento do comercializador de ultimo recurso grossista ou dos comercializadores de

ultimo recurso retalhistas com seus clientes.

2 - Nas situagdes em que as fungdes de operador da rede de distribuigdo e de comercializador de ultimo recurso retalhista sdo desempenhadas pela

mesma entidade, devem ser calculados indicadores separados para cada actividade.

3 - Excluem-se dos tempos considerados para efeitos de célculo dos indicadores os periodos de tempo em que a realizagdo dos servigos solicitados ao
operador da rede ou ao comercializador de ultimo recurso grossista ou ao comercializador de ltimo recurso retalhista, esteja dependente da actuacdo do

cliente ou de terceiros, nomeadamente de autorizagdo de entidade administrativa competente.

A. TEMPO DE ESPERA NO ATENDIMENTO PRESENCIAL

1 - O indicador relativo ao tempo de espera nos centros de atendimento caracteriza o atendimento nos centros de atendimento dos operadores das redes

de distribui¢@o ou dos comercializadores de ultimo recurso retalhistas.
2 - Este indicador s se aplica ao operador da rede de transporte caso este opte por disponibilizar atendimento presencial aos seus clientes.

3 - Todos os centros de atendimento deverdo ser objecto de contagem do numero de atendimentos, devendo o indicador ser determinado para os dois

centros de atendimento com maior nimero de atendimentos no ano gas anterior, independentemente do tipo de centro (pode incluir as lojas do cidadao).

4 - O indicador ¢ determinado pelo tempo que medeia entre o instante de atribui¢do da “senha” que estabelece o niimero de ordem de atendimento e o

inicio deste, devendo considerar-se a soma de todos os tempos de espera que ocorram em cada atendimento.
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B. TEMPO DE ESPERA NO ATENDIMENTO TELEFONICO CENTRALIZADO

1- O indicador relativo ao tempo de espera no atendimento telefonico centralizado aplica-se aos operadores das redes de distribuigdo e aos

comercializadores de ultimo recurso retalhistas.
2 - Este indicador s6 se aplica ao operador da rede de transporte caso este opte por disponibilizar atendimento telefonico centralizado aos seus clientes.

3 - Considera-se atendimento telefonico centralizado aquele atendimento que permite uma relagdo comercial completa, ressalvadas as situagdes de

obrigatoriedade de atendimento presencial, e que permite o registo e gestdo automatica de chamadas.

4- O tempo de espera no atendimento telefénico centralizado deve ser calculado tendo em conta o tempo que decorre entre o primeiro sinal de

chamada e o instante em que a chamada ¢ atendida.

5- Para efeitos do calculo deste indicador, a mera indicagdo de que a chamada se encontra em lista de espera ndo deve ser considerada como
atendimento efectivo. No entanto, um atendimento automatico que permita ao cliente usufruir dos servigos do atendimento telefonico centralizado deve

ser considerado atendimento efectivo.

6 - O periodo de espera em linha, nos termos do Decreto-Lei n.° 134/2009, corresponde ao periodo que medeia entre o atendimento ou, existindo menu
electronico, a escolha da opgdo de contacto com o profissional e o atendimento personalizado pelo profissional.

7 - No célculo deste indicador deve ainda considerar-se o seguinte:

a) O tempo de espera deve corresponder a soma de todos os tempos de espera associados ao mesmo atendimento.

b) As situagdes em que se verifique uma desisténcia, por parte do cliente, apos terem sido ultrapassados os 60 segundos de espera, sdo contabilizadas

para efeitos de célculo do indicador como tendo tido um tempo de espera superior a 60 segundos.

c) Nas situagdes de afluéncia anormal de chamadas, em que se opte por barrar o acesso ao atendimento telefonico centralizado, para efeitos de
verificagdo do cumprimento do padrdo, todas as chamadas barradas durante esse periodo devem ser consideradas como tendo um tempo de espera

superior a 60 segundos.

C. FREQUENCIA DE LEITURA DOS CONTADORES
1 - Este indicador afere o cumprimento da percentagem de leituras dos contadores com intervalo até 64 dias relativamente a leitura anterior.

2 - Todas as leituras realizadas no ano gas sdo consideradas no calculo deste indicador, independentemente da leitura anterior ter ou ndo ocorrido nesse

ano gas.

3 - As comunicagdes de leituras por parte dos clientes sdo equivalentes as leituras realizadas pelos operadores de redes, devendo ser consideradas no

calculo deste indicador.

4 - Este indicador considera todos os contadores de clientes domésticos e de clientes nio domésticos com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m*

(n), independentemente da sua localizagao.

D. TEMPO DE RESPOSTA A SITUACOES DE EMERGENCIA
1- O célculo do indicador relativo ao tempo de resposta a situagdes de emergéncia pretende medir a prontiddo da resposta do operador da rede de
transporte ¢ dos operadores das redes de distribuigdo as situagdes de emergéncia, considerando o tempo necessario para chegar ao local, apds a

comunicago ao operador.

2 - Sao consideradas situagdes de emergéncia aquelas em que se encontram em risco pessoas € bens.
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E. TEMPO DE RESPOSTA A SITUACAO DE AVARIA NA ALIMENTAGAO INDIVIDUAL DA INSTALACAO DO CLIENTE

1 - O célculo do indicador relativo ao tempo de resposta a uma situa¢do de avaria na alimentagéo individual da instala¢@o do cliente pretende medir a

prontiddo da resposta (chegada ao local) do operador de rede apdés comunicagdo do cliente da existéncia da avaria.

2 - No célculo deste indicador devem ser consideradas exclusivamente as situagdes em que a avaria se situa na alimentagdo individual do cliente, ou

seja, ndo se trata de uma avaria na rede nem na instalagdo do cliente.

F. TEMPO DE RESPOSTA A PEDIDOS DE INFORMACAO POR ESCRITO

1 - Considera-se “pedido de informagdo” uma solicitagdo de esclarecimento do cliente a empresa, que ndo seja considerada uma reclamagio, e que

impde a necessidade de resposta por parte da empresa.

2 - Para o calculo deste indicador, consideram-se os pedidos de informagao recebidos por escrito no ano gas em analise.

III. CALCULO DOS INDICADORES INDIVIDUAIS DO RELACIONAMENTO COMERCIAL

G. ACTIVAGCAO DO FORNECIMENTO

1 - No célculo do indicador relativo a activagdo do fornecimento, consideram-se somente as situagdes em que € necessaria a deslocagdo do operador da

rede de distribuicao a instalagdo do cliente com o objectivo de colocar o contador ou abrir uma valvula de corte para que se possa iniciar o fornecimento.

2 - As situagdes em que o operador da rede de distribui¢do se faz acompanhar por técnico de uma entidade inspectora tém tratamento idéntico, para

efeitos de calculo do indicador, ao das situagdes em que o cliente ja detém o certificado de inspecgdo da sua instalagdo.

3-  Este servico é definido somente para os clientes domésticos e para os clientes nio domésticos com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m’ (n),

sendo prestado pelo operador da rede de distribuicéo.

4 - Naio sdo considerados para efeito de calculo deste indicador os casos em que a activagdo do fornecimento nio ¢ executada na data acordada, por

facto imputavel ao cliente.

5-  Assituagdes em que, a pedido do cliente, a activagdo ocorra para além do prazo de 3 dias uteis sdo consideradas como tendo cumprido o padrao.

H. RESTABELECIMENTO DO FORNECIMENTO APOS INTERRUPGCAO POR FACTO IMPUTAVEL AO CLIENTE

1 - No calculo do indicador relativo ao restabelecimento do fornecimento sdo consideradas somente as situagdes em que o fornecimento se encontra

interrompido por facto imputavel ao cliente.
2 - Este indicador individual ¢ aplicavel aos operadores das redes de distribuigdo.

3 - Para efeitos do cumprimento deste indicador, as empresas devem adoptar procedimentos que permitam assegurar a auditabilidade do registo da hora

de inicio da visita.

L VISITAS COMBINADAS A INSTALACOES DE CLIENTES

1- No calculo do indicador relativo as visitas combinadas a instalagdes de clientes pretende-se medir o cumprimento, pelo operador da rede de

distribui¢do, do intervalo combinado com o cliente para uma visita a sua instalagdo. Para efeitos de calculo do indicador sdo contempladas todas as
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causas que justificam a visita, independentemente do servigo solicitado, incluindo as visitas a efectuar nos termos dos niimeros 5 ¢ 6 do Artigo 40.°, sem

prejuizo do numero seguinte.

2 - No célculo deste indicador ndo sdo contempladas as situagdes de assisténcia técnica a avarias na alimentagdo individual do cliente e de realizagdo

de leituras dos contadores durante o ciclo normal de leitura.

3 - Para efeitos do cumprimento deste indicador, as empresas devem adoptar procedimentos que assegurem a auditabilidade do registo da hora de inicio

da visita.

4 - Este indicador aplica-se somente aos clientes domésticos e aos clientes nio domésticos com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m® (n).

J.  RESPOSTA A RECLAMACOES
1-  No célculo do indicador relativo as respostas a reclamagdes pretende-se medir o tempo de resposta a uma reclamagao.

2 - Este indicador aplica-se ao operador da rede de transporte, aos operadores das redes de distribui¢@o, ao comercializador de ultimo recurso grossista

e aos comercializadores de Gltimo recurso retalhistas.
3 - Devem ser consideradas no calculo deste indicador todas as reclamagdes apresentadas, quer de natureza comercial, quer de natureza técnica.

4- As cartas das empresas que somente notificam a recep¢do da reclamagdo ndo devem ser consideradas respostas para efeito de calculo deste

indicador.
5- Em situagdes complexas a empresa pode enviar uma carta ao cliente a informar que néo ¢ possivel responder a reclamagdo no prazo de 15 dias

uteis, indicando um novo prazo estimado de resposta, as razdes que justificam a impossibilidade de resposta, as diligéncias entretanto efectuadas e,

preferencialmente, uma pessoa de contacto.

IV. TABELA RESUMO DOS INDICADORES E PADROES GERAIS DE QUALIDADE COMERCIAL

Indicador geral de qualidade comercial Padrao Aplicacio
(%)
CURR
ORD
Percentagem de atendimentos presenciais com tempo de espera inferior ou igual a 20 minutos (%) 85 ORT!
CURR
ORD
Percentagem de atendimentos telefonicos com tempo de espera inferior ou igual a 60 segundos (%) 85 ORT!
Percentagem dos contadores (clientes domésticos e clientes ndo domésticos com consumo anual 98 ORD
inferior ou igual a 10 000 m’ (n)) com intervalo de tempo face 4 leitura anterior inferior ou igual a 64
dias (%)
Percentagem de assisténcias técnicas a avarias na alimentagao individual de instalagdes de clientes ORD
domésticos com prazo de intervengdo inferior ou igual a 4 horas, apds a sua comunicagéo (%) 90
Percentagem de assisténcias técnicas a avarias na alimentagdo individual de instalagdes de clientes ndo ORD
domésticos com prazo de intervengdo inferior ou igual a 3 horas, apds a sua comunicagao (%) ORT
Percentagem de respostas a situagdes de emergéncia com prazo de chegada ao local inferior ou igual 80 ORT
a 90 minutos (%)
Percentagem de respostas a situagdes de emergéncia com prazo de chegada ao local inferior ou igual 85 ORD
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Indicador geral de qualidade comercial Padrao Aplicacio
(%)
a 60 minutos (%)
CURR
CURG
Percentagem de respostas a pedidos de informagdo escritos em prazo inferior ou igual a 15 dias uteis 98 ORD
(%) ORT
CURR - comercializador de ultimo recurso retalhista
CURG - comercializador de ultimo recurso grossista
ORD - operador da rede de distribui¢ao
ORT - operador da rede de transporte
(1) Caso o ORT disponibilize este tipo de atendimento.
V. TABELA RESUMO DOS INDICADORES INDIVIDUAIS DE QUALIDADE COMERCIAL
Indicador individuais de qualidade comercial Aplicagio
Activagdo de fornecimento a clientes domésticos e clientes ndo-domésticos com consumo anual ORD
inferior ou igual a 10 000 m® (n), até 3 dias Gteis apo6s 0 momento do agendamento
ORD
Visita combinada as instalagdes dos clientes (intervalo de 2,5 horas ou intervalo de 5 horas com pré-
aviso telefonico de 1 hora)
Restabelecimento do fornecimento apés interrupgao por facto imputavel ao cliente (clientes ORD
domésticos - 12 horas; clientes ndo-domésticos - 8 horas); restabelecimento urgente - 4 horas)
CURR
CURG
Resposta a reclamagdes no prazo maximo de 15 dias tteis
ORD
ORT

CURG - comercializador grossista de ltimo recurso
CURR - comercializador de ultimo recurso retalhista
ORD - operador da rede de distribui¢ao

ORT - operador da rede de transporte

Anexo I1
Informacio a enviar 3 ERSE pelas empresas

I. INTRODUCAO

Este anexo estabelece a informagéo a enviar 8 ERSE pelos intervenientes no SNGN.
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II. INFORMACAO DE QUALIDADE TECNICA

A. OPERADORES DE TERMINAL DE RECEPCAO, ARMAZENAMENTO E REGASEIFICACAO DE GNL
Os operadores de terminal de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL devem enviar a ERSE, trimestralmente, a seguinte informagao:

1 - Alistagem das descargas dos navios metaneiros, discriminando nomeadamente:
i) O tempo efectivo de descarga.

if) As situagdes em que houve lugar a pagamento por atrasos na descarga.

2 - A listagem dos enchimentos de camido cisterna, discriminando nomeadamente:
i) O tempo de enchimento de cada camido.

i) As situagdes em que houve lugar a pagamento por atraso no enchimento.

3 - A listagem das nomeagdes de injeccao de gas natural na rede, discriminando nomeadamente:
i) A quantidade e a energia nomeadas.

if) A quantidade e a energia ap0s repartigao.

4 - Resultados das acgdes de monitorizagao das caracteristicas do gas natural.

B. OPERADORES DE ARMAZENAMENTO SUBTERRANEO
Os operadores de armazenamento subterraneo devem enviar a ERSE, trimestralmente, a seguinte informagao:

1- A listagem das nomeagdes de extracgdo e injecgdo de gas natural na rede, discriminando nomeadamente:
i) A quantidade e a energia nomeadas.

ii) A quantidade e a energia ap0s repartigao.

2 - Resultados das acgdes de monitorizagao das caracteristicas do gas natural.

C. OPERADOR DA REDE DE TRANSPORTE
O operador da rede de transporte deve enviar a ERSE, trimestralmente, a seguinte informagao:

1 - Listagem das interrupgdes ocorridas, identificando nomeadamente, para cada interrupgao:

i) O ponto de saida afectado (clientes ou operador da rede de distribuigio).
i) A duragao da interrupgao.

iii) A causa da interrupgéo.

iv) O nivel de pressdo.

2 - Resultados das acgdes de monitorizagao das caracteristicas do gas natural.
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D.

OPERADORES DAS REDES DE DISTRIBUICAO

Os operadores das redes de distribuigdo devem enviar a ERSE, trimestralmente, a seguinte informagao:

1-

3-

Listagem das interrupgdes ocorridas, identificando nomeadamente, para cada interrupgao:

i) O niimero de clientes afectados.

i) A durag@o da interrupgao.

iii) A causa da interrupgao.

iv) A classe de interrupgdo, segundo a classificagéo estabelecida no regulamento.
V) O nivel de pressdo.

vi) Infra-estrutura em que teve origem.

Resultados das acgdes de monitorizag@o das caracteristicas do gas.

Resultados das acgdes de monitorizagdo da pressdo.

Para acompanhamento das acgdes de reconversdo da rede e caracterizagdo da rede em termos de rede de gas natural e rede de gas de cidade, o operador

da rede de distribui¢ao Lisboagas deve enviar anualmente a ERSE, no prazo de 90 dias apds cada ano gas, um relatorio com a descricdo das ac¢des

realizadas e caracterizag@o da rede em termos de comprimento de rede e nimero de clientes.

III. INFORMACAO DE QUALIDADE COMERCIAL

A informagio a enviar 4 ERSE deve ser discriminada por tipo de cliente (doméstico, ndo doméstico com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m* (n),

ndo doméstico com consumo superior a 10 000 m® e inferior a 2 milhdes m® (n) e com consumo superior a 2 milhdes m* (n) )

A.

ENVIO TRIMESTRAL DE INFORMACAO A ERSE

O operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribui¢do, o comercializador de tltimo recurso grossista, os comercializadores de ultimo

recurso retalhistas devem enviar trimestralmente informagéo de qualidade comercial 8 ERSE, nomeadamente sobre as seguintes matérias que lhe sejam

aplicaveis:

a) Indicadores gerais de qualidade comercial referidos no Artigo 35.°.

b)  Numero de situagdes em que nio foi possivel o atendimento até 60 segundos, obrigando ao contacto posterior do centro de atendimento telefonico
centralizado previsto no Artigo 25.°, bem como o tempo médio de resposta a estas situagoes.

c) Tempo médio de resposta a pedidos de informagao apresentados junto do atendimento telefonico centralizado, em dias uteis.

d) Numero de reclamagdes desagregado por temas, por ordem decrescente de volume.

e) Numero de pedidos de informagao apresentados por escrito desagregado por temas, por ordem decrescente de volume.

f) Numero de pedidos de informagao apresentados no atendimento telefonico centralizado desagregado por temas, por ordem decrescente de volume.

2) Numero de visitas para activagdo de fornecimento em que o operador da rede de distribuicdo se faz acompanhar por técnico de entidade
certificadora e tempo médio decorrido entre as datas de agendamento e de realizagdo destas visitas.

h) Numero de incumprimentos dos indicadores individuais de qualidade comercial referidos no Artigo 42.°.

i) Numero e montante das compensagdes pagas aos clientes por incumprimento de cada um dos padrdes individuais de qualidade comercial, devendo

i)

a informagao ser apresentada de forma desagregada por tipo de cliente.

Numero e montante das compensagdes pagas aos operadores das redes, devendo a informagao ser desagregada por tipo de cliente.
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k)  Numero e tipificagdo dos clientes com necessidades especiais e clientes prioritarios.

B. ENVIO ANUAL DE INFORMACAO A ERSE

1- O operador da rede de transporte, os operadores das redes de distribuigdo, o comercializador de ultimo recurso grossista, os comercializadores de
ultimo recurso retalhistas e os comercializadores devem enviar anualmente informagdo de qualidade comercial & ERSE, sobre os indicadores gerais de

qualidade comercial referidos no Artigo 35.° e os indicadores individuais e compensagdes associadas referidos no Artigo 42.°.

2 - O operador da rede de distribuigdo deve enviar anualmente 8 ERSE o niimero de leituras de contadores de clientes domésticos e de clientes ndo

domésticos com consumo anual inferior ou igual a 10 000 m* (n) por intervalo de leituras consecutivas, expresso em dias.

IV. TABELA RESUMO DA INFORMACAO A ENVIAR PERIODICAMENTE A ERSE

Informagao

Entidade visada

Indicadores de qualidade geral

OT, OA, ORT, ORD, CURG, CURR

Indicadores de qualidade individual

ORT, ORD, CURG, CURR

Compensagdes pagas por incumprimento dos padrdes
individuais de qualidade

ORT, ORD, CURG, CURR

Quantias recebidas por incumprimento dos compromissos
assumidos pelos clientes

ORT, ORD, CURG, CURR

Numero de clientes com necessidades especiais registados

ORD

Numero de clientes prioritarios registados

ORD

Lista das interrupgdes verificadas com identificagdo da data de
ocorréncia, do equipamento indisponivel, da causa, da duragéo e
da energia ndo fornecida

OT, OA, ORT, ORD

Identificagdo, para cada interrupgéo, dos clientes afectados OT, OA, ORT
Identificagdo, para cada interrupgéo, do nimero de clientes ORD
afectados

Relatorio relativo a reconversdo da rede de gas de cidade para Lisboagas

gas natural

Lista dos pontos de interligagdo entre a rede de transporte e as ORT

redes de distribui¢do e as instalagdes dos clientes finais

Numero de clientes ligados a rede de distribui¢do ORD

Resultados das ac¢des de monitorizagao das caracteristicas do
gas natural

OT, OA, ORT, ORD

Resultados das ac¢des de monitorizagdo da pressao de
fornecimento

ORD

OT - operador do terminal de GNL
OA - operador do armazenamento subterraneo
ORT - operador da rede de transporte

ORD - operador da rede de distribuigdo

CURG - comercializador de ultimo recurso grossista

CURR - comercializador de tltimo recurso retalhista
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ANEXO V — Regulamento de Operacio das Infra-estruturas do Sector do Gas Natural

Capitulo I

Disposicdes e principios gerais

Seccio I

Disposi¢des gerais

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento, editado ao abrigo do Artigo 56. ° do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, do n.° 3 do Artigo 51.° do
Decreto Lei n.° 30/2006, de 15 de Fevereiro, e dos Estatutos da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (ERSE), anexos ao
do Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de Abril, tem por objecto estabelecer os critérios e os procedimentos de gestdo de fluxos de gas
natural, a prestagdo dos servigos de sistema e as condigdes técnicas que permitem aos operadores das infra-estruturas da RNTIAT a
gestdo destes fluxos, assegurando a sua interoperacionalidade com as redes a que estejam ligados, bem como os procedimentos

destinados a garantir a sua concretizagao ¢ verificagdo, consagrando os direitos e as obrigagdes dos agentes de mercado.

Artigo 2.°
Ambito

1-  Esto abrangidas pelo ambito de aplicagdo do presente regulamento as seguintes entidades:
a) Os clientes.
b) Os comercializadores.
c) O comercializador de ultimo recurso grossista.
d) O comercializador do SNGN.
e) Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas.
f) Os operadores de terminais de recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.
g) Os operadores de armazenamento subterraneo.

h) O operador da rede de transporte.

i) Os operadores das redes de distribuigdo.
Artigo 3.°
Siglas e defini¢des
1-  No presente regulamento sdo utilizadas as seguintes siglas:

a) ERSE — Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos.
b) GNL — Gas natural liquefeito.
c) RNDGN - Rede Nacional de Distribui¢do de Gas Natural.

d)  RNTGN - Rede Nacional de Transporte de Gas Natural.
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e) RNTIAT — Rede Nacional de Transporte, Infra-estruturas de Armazenamento e Terminais de GNL.
f) RPGN — Rede Publica de Gas Natural.
2) SNGN - Sistema Nacional de Gas Natural.

h) UAG - Unidade Auténoma de GNL.

2 - Para efeitos do presente regulamento entende-se por:

a) Agente de mercado — entidade que transacciona gas natural nos mercados organizados ou por contratagdo bilateral,
correspondendo as seguintes entidades: comercializadores, comercializador do SNGN, comercializadores de ultimo recurso
retalhistas, comercializador de ultimo recurso grossista e clientes que adquirem gas natural nos mercados organizados ou por

contratagdo bilateral.
b) Ano gas — periodo compreendido entre as 00:00h de 1 de Julho e as 24:00h de 30 de Junho do ano seguinte.

c) Armazenamento subterrdneo de gas natural — conjunto de cavidades, equipamentos e redes que, apds recep¢do do gas na
interface com a RNTGN, permite armazenar o gés natural na forma gasosa em cavidades subterraneas, ou reservatorios
especialmente construidos para o efeito e, posteriormente, voltar a injectd-lo na RNTGN através da mesma interface de

transferéncia de custodia.
d) Capacidade — caudal de gas natural, expresso em termos de energia por unidade de tempo.
e) Cliente elegivel — cliente livre de escolher o seu comercializador de gas natural.

f) Comercializador — entidade titular de licenga de comercializagdo de géas natural que exerce a actividade de comercializagdo

livremente.

2) Comercializador de ultimo recurso grossista — entidade titular de licenga de comercializagdo de ultimo recurso que esta
obrigada a assegurar o fornecimento de gas natural aos comercializadores de ultimo recurso retalhistas bem como aos grandes

clientes que, por op¢do ou por ndo reunirem as condig¢des, ndo exercam o seu direito de elegibilidade.

h) Comercializador de ultimo recurso retalhista — entidade titular de licenga de comercializagdo de Gltimo recurso que esta
obrigada a assegurar o fornecimento de gas natural a todos os clientes com consumo anual inferior a 2 milhdes de m* normais
ligados a rede que, por op¢ao ndo pretendam manter uma relagdo contratual com outro comercializador, ficando sujeitos ao

regime de tarifas e pregos regulados.
i) Dia gas — periodo compreendido entre as 00:00h e as 24:00h do mesmo dia.

j) Distribui¢do — veiculagdo de géas natural através de redes de distribuicdo de média ou baixa pressdo, para entrega as

instalagdes de gas natural fisicamente ligadas 8 RNDGN, excluindo a comercializagao.

k) Infra-estruturas — infra-estruturas da RPGN, nomeadamente os terminais de GNL, as instalagdes de armazenamento

subterraneo de gas natural, as redes de transporte e de distribui¢do e as unidades autonomas de gas natural.

1) Interligagdo — conduta de transporte que transpde uma fronteira entre estados membros vizinhos com a finalidade de interligar

as respectivas redes de transporte.

m)  Nomeagdo — Processo de informacdo diaria em que os agentes de mercado comunicam ao operador da rede de transporte, na
sua actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN e aos operadores das infra-estruturas a capacidade que pretendem utilizar,

nos pontos de entrada e de saida da respectiva infra-estrutura, no dia gés seguinte.

n) Operador de armazenamento subterrdneo de gas natural — entidade concessionaria do respectivo armazenamento subterraneo,
responsavel pela exploragdo e manutengdo das capacidades de armazenamento e das infra-estruturas de superficie, em

condigdes de seguranga, fiabilidade e qualidade de servigo.

0) Operador da rede de distribuicdo — entidade concessiondria ou titular de licenga de distribuigdo de servigo publico da
RNDGN, responsavel pela exploragdo, manutengdo e desenvolvimento da rede de distribui¢do em condigdes de seguranga,

fiabilidade e qualidade de servigo, numa area especifica, bem como das suas interligagdes com outras redes, quando
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p)

Q)

1)

s)

)

)

v)

w)

X)

y)

z)

1-

aplicavel, devendo assegurar a capacidade da rede a longo prazo para atender pedidos razodveis de distribui¢do de gas

natural.

Operador da rede de transporte — entidade concessionaria da RNTGN, responsavel pela exploragdo, manutencio e
desenvolvimento da rede de transporte em condigdes de seguranca, fiabilidade e qualidade de servigo, bem como das suas
interligagdes com outras redes, quando aplicavel, devendo assegurar a capacidade da rede a longo prazo para atender pedidos

razoaveis de transporte de gas natural.

Operador de terminal de GNL — entidade concessionaria do respectivo terminal, responsavel por assegurar a sua exploragio e
manutengdo, bem como a sua capacidade de armazenamento e regaseificagdo em condi¢des de segurancga, fiabilidade e

qualidade de servigo.

Rede Nacional de Distribuigdo de Gas Natural — conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas a distribui¢ao de

gés natural.

Rede Nacional de Transporte de Gas Natural — conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas ao transporte de

gas natural.

Rede Nacional de Transporte, Infra-estruturas de Armazenamento ¢ Terminais de GNL — conjunto das infra-estruturas de
servigo publico destinadas a recepgdo e ao transporte em gasoduto, ao armazenamento subterrdneo € a recepgdo, ao

armazenamento e a regasificacdo de GNL.

Rede Publica de Géas Natural — conjunto das infra-estruturas de servigo publico destinadas a recepgdo, ao transporte e a

distribuicdo em gasoduto, ao armazenamento subterraneo e a recepgdo, armazenamento e regaseificagdo de GNL.

Renomeagdo — Processo de alteragdo de nomeagdes ja aceites, com o objectivo de, uma vez aceite como viavel pelo operador

da rede de transporte, introduzir modificagdes ao Programa de Operagao da RNTIAT.

Sistema — conjunto de redes e de infra-estruturas de recepgdo e de entrega de gas natural, ligadas entre si e localizadas em

Portugal, e de interligacdes a sistemas de gas natural vizinhos.

Sistema Nacional de Géas Natural — conjunto de principios, organiza¢des, agentes e infra-estruturas relacionados com as

actividades abrangidas pelo Decreto-Lei n.° 30/2006, de 15 de Fevereiro, no territorio nacional.

Terminal de GNL — conjunto de infra-estruturas ligadas directamente 8 RNTGN destinadas a recepgdo e expedi¢do de navios
metaneiros, armazenamento, tratamento e regaseificagdo de GNL e a sua posterior emissdo para a rede de transporte, bem

como o carregamento de GNL em camides cisterna e em navios metaneiros.

Transporte — veiculagdo de gas natural numa rede interligada de alta pressdo, para efeitos de recepgdo e entrega a

distribuidores ou instalagdes de gas natural fisicamente ligadas 8 RNTGN, excluindo a comercializagio.

Artigo 4.°

Prazos

Sem prejuizo de outra indicagdo especifica, os prazos estabelecidos no presente regulamento, que ndo tenham natureza

administrativa, sdo prazos continuos.

2 -

3-

Os prazos previstos no niimero anterior contam-se nos termos gerais do Codigo Civil.

Os prazos de natureza administrativa fixados no presente regulamento que envolvam entidades publicas contam-se nos

termos do Cddigo do Procedimento Administrativo.
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Secc¢do 11

Principios Gerais

Artigo 5.°

Competéncia para a operagdo das infra-estruturas

A competéncia para a operagdo das infra-estruturas da RNTIAT ¢ dos respectivos operadores, ficando sujeitos a coordenagio

exercida no ambito da Gestdo Técnica Global do SNGN, segundo os critérios de seguranga, fiabilidade e qualidade de servigo

adequados.
Artigo 6.°
Gestao Técnica Global do SNGN
1- A actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN compete ao operador da rede de transporte, o qual, no exercicio desta

actividade, é designado por Gestor Técnico Global do SNGN.

2- O Gestor Técnico Global do SNGN, para além de assegurar a gestdo eficiente do sistema, deve observar os seguintes
principios:

a) Salvaguarda do interesse publico, incluindo a manuteng@o da seguranga de abastecimento.

b) Igualdade de tratamento e de oportunidades.

c) Nao discriminagdo.

d) Transparéncia e objectividade das regras e decisdes, designadamente através de mecanismos de informagdo e de auditoria.

e) Imparcialidade nas decisdes.

f) Maximizagao dos beneficios que podem ser extraidos da operagdo técnica conjunta das infra-estruturas da RNTIAT.

g) Observar o estabelecido no Regulamento do Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligacdes, no Regulamento da

Qualidade de Servigo e no Regulamento de Relagdes Comerciais, bem como na demais regulamentagao aplicavel.

3- A aplicagdo das regras estabelecidas no presente regulamento tem como pressupostos ¢ limites os direitos e principios
estabelecidos no Decreto-Lei n.° 30/2006, de 15 de Fevereiro e no Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho e da regulamentagio

técnica aplicavel ao sector.

4- O Gestor Técnico Global do SNGN, deve respeitar critérios que assegurem a manuten¢do de niveis de seguranca e de
qualidade de servigo adequados, em conformidade com o disposto no presente regulamento, no Regulamento do Acesso as Redes,
as Infra-estruturas e as Interligagdes, no Regulamento da Qualidade de Servigo, no Regulamento de Relagdes Comerciais, no
Regulamento da RNTGN, no Regulamento de Armazenamento Subterrdneo, no Regulamento do Terminal de Recepcdo,

Armazenamento ¢ Regaseificacdo de GNL e nas recomendagdes técnicas consagradas internacionalmente.

Artigo 7.°
Atribuigdes da actividade de Gestdo Técnica Global do SNGN

1-  As atribui¢des do operador da rede de transporte, na sua actividade de Gestao Técnica Global do SNGN, sdo as estabelecidas

no Regulamento de Relagdes Comerciais.

2-  Os procedimentos a adoptar no exercicio das atribui¢oes referidas no niimero anterior sdo definidos no Manual de

Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.



Didrio da Republica, 2. série— N.° 54 — 18 de Mar¢o de 2010

1-

Artigo 8.°
Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN

O Manual de Procedimentos da Gestao Técnica Global do SNGN estabelece os detalhes de caracter procedimental associados

ao funcionamento do sistema integrado e a operagdo das infra-estruturas que o integram.

2 -

a)

b)

©)
d)

e)

g)

h)

i)

k)

m)

n)

0)

p)

Q)

1)

s)

t)
u)

v)

w)

O Manual de Procedimentos da Gestao Técnica Global do SNGN deve, nomeadamente, integrar as seguintes matérias:
Critérios de operagdo da RNTIAT no dia gés.

Limites admissiveis para as varidveis de controlo e seguranca a registar na operagdo das infra-estruturas da RNTIAT, bem

como as metodologias para a sua monitorizagao.

Elaboragdo do Programa de Operagdo da RNTIAT tendo como base a capacidade atribuida nos processos de nomeagao.
Mecanismos de renomeagdo, bem como a modificagdo dos Programas de Operagao da RNTIAT resultantes das renomeagoes.
Critérios de selecg@o dos agentes de mercado obrigados a apresentar nomeagdes com discriminagdo horaria.

Critérios de constituicdo das reservas operacionais e mecanismos para a sua utilizagao.

Tipificagdo de incidentes passiveis de restringir a capacidade efectiva das infra-estruturas da RNTIAT.

Planos de Actuagdo no ambito da operagdo em situagdes de contingéncia.

Planos de reposic¢do do fornecimento de gas.

Formato e contetdo das Instrugdes de Operagao.

Metodologia para os protocolos de comunicagio a adoptar no &mbito da operagao das infra-estruturas da RPGN.
Procedimentos relativos a gestdo da trasfega de GNL, bem como o seu transporte por rodovia.

Metodologia para a elaborag@o do Plano Anual de Manuten¢do da RNTIAT e do Plano de Indisponibilidades da RNTIAT.

Metodologia para a gestdo de informagao associada a operacdo das infra-estruturas da RNTIAT, designadamente a troca de

informacao entre operadores das infra-estruturas e agentes de mercado.
Regras relativas a operacionalizagdo do mercado secundario de direitos de utilizagdo da capacidade.

Disposigdes relativas a equipamentos e sistemas informaticos de programagio e simulagdo associados a operacgdo das infra-

estruturas.

Recolha, registo e divulgagdo da informagao relativa a todos os aspectos associados a repartigdes, balangos e desequilibrios,
designadamente no relacionamento do operador da rede de transporte, operadores das restantes infra-estruturas e operadores

de mercado com os agentes de mercado.
Modalidades e procedimentos de calculo do valor das garantias a prestar pelos agentes de mercado.

Informag@o a tornar publica pelo Gestor Técnico Global do SNGN a respeito de factos susceptiveis de influenciar o regular

funcionamento do mercado ou a formagao dos pregos.
Processo e critérios a aplicar nas repartigdes e no apuramento dos balangos diarios.

Processo e critérios para definicdo dos limites maximos e minimos estabelecidos para as existéncias de cada agente de

mercado em cada infra-estrutura do sistema.

Mecanismo de incentivo a reposi¢do do equilibrio individual por parte dos agentes de mercado que se encontrem em

desequilibrio individual.

Procedimentos destinados a preservar a confidencialidade da informagdo comercialmente sensivel.
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3- O Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN ¢ aprovado pela ERSE, na sequéncia de proposta a

apresentar pelo Gestor Técnico Global do SNGN, ouvindo previamente as entidades a quem este manual se aplica.

4- A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta do Gestor Técnico Global do SNGN, pode proceder a alteragdo do Manual
de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN ouvindo previamente as entidades a quem este manual se aplica, nos prazos

estabelecidos pela ERSE.

5- O Gestor Técnico Global do SNGN deve disponibilizar a versdo actualizada do Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica

Global do SNGN a qualquer agente, nomeadamente na sua pagina da Internet.

6-  Cabe ao Gestor Técnico Global do SNGN a aplicagdo e a implementacdo das disposi¢des e medidas referidas no Manual de

Procedimentos da Gestéo Técnica Global do SNGN considerando-se de cumprimento obrigatorio.

7-  As entidades a quem se aplique o Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN devem cumprir as suas
disposi¢des, designadamente, prestando ao Gestor Técnico Global do SNGN toda a informagdo com impacto na operagdo da

RNTIAT e na coordenagéo de indisponibilidades.

Artigo 9.°

Sistemas informaticos e de comunicagdo do Gestor Técnico Global do SNGN

1- O Gestor Técnico Global do SNGN deve manter operacionais os seus sistemas informaticos e de comunicagio,

designadamente os que asseguram a operacdo da RNTIAT e a sua simulag@o.

2- A proposta de Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN a apresentar a ERSE pelo Gestor Técnico
Global do SNGN deve contemplar solugdes concretas, previamente analisadas entre todos os operadores, que assegurem o

cumprimento do disposto no numero anterior.

Capitulo 1T
Programacio da Operagio da RNTIAT

Artigo 10.°

Critérios Gerais de Operagéo

1- O Gestor Técnico Global do SNGN ¢ responsavel pelo estabelecimento de critérios objectivos de operagdo, como base para a
analise e elabora¢do do Programa de Operagdo da RNTIAT.

2 - Os critérios referidos no niimero anterior sdo definidos tendo em conta, nomeadamente:

a) Pressoes admissiveis para operagdo da RNTGN.

b) Niveis de existéncias admissiveis nas diversas infra-estruturas da RNTIAT.

c) Caudais admissiveis de operagdo das diversas infra-estruturas da RNTIAT.

3- A metodologia para o estabelecimento dos critérios de operacdo e os valores referidos no nimero anterior, bem como os

mecanismos de divulgagdo, sdo estabelecidos no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.
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Artigo 11.°
Programa de Operagdo da RNTIAT

O Programa de Operagdo da RNTIAT, elaborado com base nas nomeagdes aceites como viaveis para o dia gas e nos termos
estabelecidos no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN, contém o conjunto das quantidades de gas natural

a transportar na RNTGN, discriminando os perfis de:

a) Injeccdo de gas natural na RNTGN por intermédio das interligacdes transfronteiricas, terminais de recepgdo, armazenagem e

regaseificagdo de GNL e armazenamentos subterraneos de gés natural.

b) Extrac¢do de gas natural da RNTGN para entrega nas redes de distribui¢do, clientes ligados directamente a RNTGN,

interligacdes transfronteirigas, enchimento de camides-cisterna e armazenamentos subterrdneos de gas natural.

c) Armazenamento de gas natural e de GNL nas infra-estruturas de armazenamento subterrdneo e nos terminais de recepgao,

armazenagem e regaseificagdo de GNL.

Artigo 12.°
Modificagdes ao Programa de Operagdo da RNTIAT

1-  No sentido de contribuir para uma eficiente operagdo do sistema, os agentes de mercado com dimensdo de consumos

associada que o justifique, sdo obrigados a apresentar nomeagdes com discriminagdo horaria.

2 -  As dimensdes dos consumos, ou outros critérios de seleccdo dos agentes de mercado obrigados a apresentar nomeagdes com

discriminagdo horaria, s3o definidos no Manual de Procedimentos da Gestao Técnica Global do SNGN.

3-  Os agentes de mercado podem recorrer, durante o dia gas, aos mecanismos de renomeagdo de acordo com o especificado no

Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.

4 - O nimero e duragdo dos periodos horarios em que podem ocorrer as renomeagdes, bem como os procedimentos associados a

sua comunicagdo e troca de informagio, sdo estabelecidos no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.

5-  Em resultado das renomeagdes aceites como viaveis, o Gestor Técnico Global do SNGN pode introduzir modificagdes ao

Programa de Operagdo da RNTIAT.

Capitulo III
Operacio da RNTIAT no dia gas

Seccao I

Disposicdes gerais

Artigo 13.°
Defini¢do e ambito da operagdo da RNTIAT

A operagdo da RNTIAT no dia gas ¢ efectuada com base na monitorizagdo das suas condi¢des de operagdo e visa os seguintes

objectivos:

a) A permanente comparagdo das condig¢des efectivas de operagdo da RNTIAT com o Programa de Operagdo da RNTIAT

estabelecido e, se necessario, a modificagdo do mesmo.

b) A manutengdo ou reposi¢do dos valores de pressdo, existéncias e caudais de gas natural dentro dos limites estabelecidos no
Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN, respeitando os niveis de seguranga e de qualidade de servigo

regulamentares.
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c) A detecgdo e diagnodstico atempado de incidentes ou de situagdes passiveis de colocar em risco a seguranga da RNTIAT e a
identifica¢do de medidas tendentes a minimizar o impacto da sua ocorréncia, nomeadamente nos casos em que possa estar em
causa a continuidade do abastecimento de gas natural, ou reducéo da capacidade de resposta do sistema as necessidades dos

agentes de mercado.

Artigo 14.°
Participagdo na operacdo da RNTIAT

1-  Os operadores das infra-estruturas da RNTIAT devem prestar assisténcia permanente, na sua esfera de competéncia, a
operacdo da RNTIAT, nomeadamente:
a) Cumprindo as disposi¢des estabelecidas no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.

b) Operando e assegurando a manutencdo das suas infra-estruturas, mantendo o Gestor Técnico Global do SNGN

permanentemente informado das respectivas condi¢des de operagao.
c) Executando as instrugdes de operagao.
d) Actuando, no dmbito das suas competéncias, na reposi¢ao de servigo em caso de incidente.

2-  Compete ao Gestor Técnico Global do SNGN coordenar a operagao da RNTIAT com as entidades nacionais ou estrangeiras

relevantes.

Artigo 15.°

Reservas Operacionais

1-  Tendo em vista a gestdio da RNTGN em condigdes de permanente seguranga e fiabilidade, cada agente de mercado deve
constituir uma reserva operacional, permitindo ao Gestor Técnico Global do SNGN manter as variaveis do sistema nos valores

normais de funcionamento.

2 - Os quantitativos que decorrem desta obrigagdo sdo determinados anualmente pelo Gestor Técnico Global do SNGN nos

termos estabelecidos no Manual de Procedimentos da Gestao Técnica Global do SNGN.

3-  Os mecanismos a implementar para a utilizagdo das reservas operacionais sdo estabelecidos no Manual de Procedimentos da
Gestao Técnica Global do SNGN.

4 - Asreservas operacionais sdo de uso exclusivo do Gestor Técnico Global do SNGN.

5- A utilizagdo das reservas operacionais, referidas no niumero 1, pressupde a necessidade do Gestor Técnico Global do SNGN

definir a sua localiza¢do e as condi¢des necessarias a sua utilizagao.

6-  As condigdes de alteragdo dos quantitativos destas reservas sao referidas no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica

Global do SNGN, nomeadamente quanto a sua transferéncia entre agentes.

7-  Os auto-consumos associados ao uso das infra-estruturas da RNTIAT no armazenamento e mobilizagdo de reservas
operacionais sdo periodicamente avaliados e repostos pelos agentes do mercado, nos termos descritos no Manual de Procedimentos
da Gestdo Técnica Global do SNGN.

8- Os custos incorridos pelo uso das infra-estruturas da RNTIAT no armazenamento e na mobiliza¢do das reservas operacionais
sdo considerados servigos de sistema, constituindo assim custos da gestdo global do sistema e sdo repercutidos na tarifa de uso

global do sistema.
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9-  Em caso de cessdo de actividade por parte dos agentes do mercado, estes tém direito a devolugdo da respectiva reserva

operacional constituida.

Artigo 16.°

Variaveis de controlo e seguranga

1- A supervisdo do estado de funcionamento da RNTIAT ¢ feita através da observagdo das seguintes variaveis: pressao,
temperatura, existéncias, caudais e qualidade do gas natural, bem assim como da disponibilidade de operagdo dos equipamentos das

respectivas infra-estruturas.

2-  Os limites admissiveis das varidveis de controlo e seguranga sdo estabelecidos no Manual de Procedimentos da Gestdo

Técnica Global do SNGN.

Artigo 17.°

Reposi¢do de fornecimento de gas natural

1- O Gestor Técnico Global do SNGN deve estabelecer planos especificos que integrem medidas concretas de actuagdo, com o
objectivo de minimizar as consequéncias para os utilizadores do SNGN apoés a ocorréncia de uma interrupgéo de fornecimento de

gas natural.

2 - Os planos de reposigdo de fornecimento de gas natural devem ser estabelecidos em coordenag@o com os operadores das infra-

estruturas a montante ¢ a jusante da RNTGN e com os agentes de mercado, integrando o Manual de Procedimentos da Gestdo

Técnica Global do SNGN.
Artigo 18.°
Comunicagdes para a operagdo da RNTIAT
1-  As comunicagdes no ambito da operagdo da RNTIAT devem ser efectuadas exclusivamente em lingua portuguesa, excepto

quando o interlocutor ndo pertenga ao SNGN ou seja um operador das infra-estruturas com as quais a RNTGN se encontra

interligada.

2-  Todas as comunicagdes telefonicas efectuadas ou recebidas no centro de despacho do Gestor Técnico Global do SNGN
devem ser objecto de gravagdo e ficar disponiveis durante um periodo de um ano, sendo posteriormente apagadas de forma

permanente.

3-  As comunicagdes relevantes relacionadas com a operagdo da RNTIAT devem ser objecto de registo utilizando o suporte e
formato acordados, constantes do Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.

4 -  Ascomunicagdes relevantes no dmbito da operagdo da RNTIAT podem ser, nomeadamente sobre:

a) Informagao sobre o Programa de Operagdo da RNTIAT para o dia gas.

b) Renomeagdes.

c) Instrugdes de operagdo, emitidas pelo Gestor Técnico Global do SNGN.

d)  Avisos recebidos pelo Gestor Técnico Global do SNGN, designadamente sobre as seguintes matérias:

i) Comissionamento de equipamentos.

ii)  Testes funcionais.
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iii)  Funcionamento em regimes especiais.
iv)  Indisponibilidades.

V) Intervengdes na RNTIAT ou interligagdes.

e) Comunicagdes de ocorréncias emitidas pelo Gestor Técnico Global do SNGN, pelos operadores das infra-estruturas da

RNTIAT, pelos operadores das redes de distribuigdo, pelos agentes de mercado ou pelo operador das redes interligadas.

f) Informagdes emitidas pelas entidades abrangidas pela aplicagdo do presente regulamento, destinadas a comunicagdo de factos

relevantes para a operagdo da RNTIAT.

Artigo 19.°

Instrugdes de operagao

1-  Para a concretizagdo do Programa de Operagdo da RNTIAT estabelecido para o dia gas, o Gestor Técnico Global do SNGN
podera emitir instru¢des de operagao.

2 - Asinstrugdes de operagdo sdo classificadas em fungio do seu teor, nomeadamente:

a) Instrugdes para executar programas de operagao.

b) Instrugdes de renomeagao.

c) Instrugdes para realizar testes ou inspecgoes.

d) Instrugdes para garantir ou repor condi¢des de seguranga.

e) Instrugdes de operagdo em situagdes de contingéncia.

3- O Gestor Técnico Global do SNGN deve emitir as instrugdes de operagdo com uma antecedéncia que permita a sua execugao,

de acordo com o disposto no Manual de Procedimentos da Gestdao Técnica Global do SNGN.

4 - Os operadores das infra-estruturas da RNTIAT e das redes de distribuigdo devem executar as instrugdes de operagdo emitidas
pelo Gestor Técnico Global do SNGN nos termos previstos no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN,
excepto nos casos em que considerem haver risco para a seguranga de pessoas ou bens, devendo informar imediatamente o Gestor

Técnico Global do SNGN do ocorrido.

Secc¢do 11

Operacio Normal do Sistema

Artigo 20.°
Modulagdo da operagdo da RNTGN

1- O Gestor Técnico Global do SNGN deve modular o funcionamento da RNTGN, em fungdo do consumo e das injec¢des e

extracgoes da RNTGN, assegurando o cumprimento do Programa de Operagao da RNTIAT.

2- A modulagdo referida no niimero anterior deve atender a eventuais restri¢des de natureza técnica, intrinseca as infra-
estruturas da RNTIAT.
3-  Para efectuar a modulagdo da operagdo, o Gestor Técnico Global do SNGN deve atender ao Programa de Operacdo da

RNTIAT, devidamente actualizado, com o objectivo de optimizar o funcionamento das infra-estruturas da RNTIAT e, se necessario,

mobilizar as reservas operacionais ao seu dispor.
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4 -  Para efeitos do disposto nos niimeros anteriores, o Gestor Técnico Global do SNGN deve manter registos auditaveis das

alteragdes efectuadas e das respectivas justificagdes.

Artigo 21.°
Seguranga e disponibilidade da RNTIAT

1- O Gestor Técnico Global do SNGN deve avaliar o nivel de seguranga e disponibilidade das infra-estruturas da RNTIAT, de
acordo com os critérios definidos no Manual de Procedimentos da Gestao Técnica Global do SNGN, estabelecendo em colaboragdo
com os operadores das infra-estruturas da RNTIAT, as medidas preventivas necessarias, de forma a evitar a ocorréncia de
desequilibrios graves ou situagdes excepcionais que ponham em risco a seguranga ¢ a integridade da RNTGN ou do seu

abastecimento.

2 - Para efeitos do niimero anterior, o Gestor Técnico Global do SNGN deve antecipar as ocorréncias que possam provocar a
violagdo dos critérios de seguranca definidos no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN, através da

monitoriza¢do da RNTIAT.

3- O Gestor Técnico Global do SNGN deve emitir instrugdes de operagdo ou adoptar eventuais medidas de modo a garantir que

os critérios referidos no niimero anterior ndo sejam ultrapassados.

Seccao I

Operacio em situacdes de contingéncia

Artigo 22.°

Planos de actuagio em situagdes de contingéncia

1- A operagdo em situagdes de contingéncia corresponde a operagdo da RNTIAT nas situagdes em que, por um acentuado
acumular das diferencas entre as quantidades de gas que sdo injectadas e extraidas da RPGN ou por incidentes inesperados que,
pela sua natureza, afectem a capacidade das infra-estruturas, ndo ¢ possivel garantir a seguranga ¢ a manutengdo da integridade
das infra-estruturas da RPGN cumprindo o Programa de Operagdo da RNTIAT previsto e as capacidades atribuidas nos

mecanismos de programagio e nomeagao.

2 - Na operagdo do sistema em situa¢des de contingéncia, compete ao Gestor Técnico Global do SNGN recorrer aos meios
previstos nos Planos de Actuagdo em situacdes de contingéncia, definidos no Manual de Procedimentos da Gestao Técnica Global

do SNGN, de forma a repor as varidveis do sistema em valores normais de funcionamento do SNGN.

3 - Mediante solicitagdo do operador das infra-estruturas, a ERSE pode declarar o regime de operacdo excepcional, nos termos
estabelecidos no Regulamento da Qualidade de Servigo, nas situagdes provocadas por casos fortuitos ou de for¢a maior, em que

nio seja possivel repor a operagdo normal do sistema num curto periodo de tempo.

Seccdo IV

Operacio em situacdes de emergéncia

Artigo 23.°

Operagdo em situagdes de emergéncia

As situagdes de emergéncia definidas nos termos do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de Julho, no dmbito da seguranca de

abastecimento, ndo se enquadram no ambito de aplica¢do do presente Regulamento.
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Capitulo IV

Reparticoes, balangos e desequilibrios

Artigo 24.°
Repartigdes

1-  As repartigdes sdo realizadas pelos operadores das infra-estruturas respectivas, procedendo, em coordenagdo com o Gestor

Técnico Global do SNGN, a atribui¢do das quantidades de gas ai processadas aos respectivos agentes de mercado.

2 - Asreparti¢des sdo realizadas para cada dia gas, com base nas medi¢des ou estimativas e nas nomeagdes referentes aos pontos

de entrada e saida de cada infra-estrutura.

3 -  Os critérios a aplicar nas reparti¢des devem ser objectivos, transparentes ¢ ndo discriminatorios e devem constar do Manual

de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.

4 - Realizadas no dia gas seguinte a ocorréncia dos consumos, as repartigdes deverdo ser enviadas ao Gestor Técnico Global do

SNGN para realizagéo dos balangos diarios dos agentes de mercado.

Artigo 25.°

Balangos

1-  Com base nas repartigdes, os operadores das infra-estruturas em coordenagdo com o Gestor Técnico Global do SNGN

realizam balangos diarios de cada agente de mercado nas respectivas infra-estruturas da RNTIAT.

2 - Através dos balangos diarios sdo calculadas as existéncias finais de cada agente de mercado em cada uma das infra-estruturas
da RNTIAT, tendo em conta as respectivas existéncias no inicio do dia gés, as quantidades de gés que deram entrada e saida na
infra-estrutura respectiva, as perdas e autoconsumos, e os valores de intercambios realizados com outros agentes de mercado, de

acordo com a seguinte expressao:
EF=EI+E-S-PA+I

em que:

EF — Existéncias finais

EI — Existéncias iniciais

E — Entradas

S — Saidas

PA — Perdas e Autoconsumos

I - Intercambios

3-  Asexisténcias finais calculadas de acordo com o niimero anterior correspondem as quantidades de gas natural de cada agente
de mercado nas diversas infra-estruturas do sistema no fim de cada dia gas, permitindo ao Gestor Técnico Global do SNGN apurar

os desequilibrios individuais dos agentes de mercado.

4 - O calculo dos balangos diarios deve ocorrer, no limite, no dia gas seguinte ao do céalculo das repartigdes.
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5- O processo de apuramento dos balangos didrios deve constar do Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do
SNGN.
Artigo 26.°
Desequilibrios
1-  Um agente de mercado é considerado em desequilibrio individual quando as suas existéncias estdo fora dos limites maximos

e minimos estabelecidos.

2 - Nasituagdo de desequilibrio individual compete ao agente de mercado repor as suas existéncias de acordo com o estabelecido

no n.° 4, estando sujeito as penalidades decorrentes do mecanismo de incentivo a reposi¢ao de equilibrios individuais.

3-  Os limites maximos e minimos para as existéncias de cada agente de mercado em cada infra-estrutura, bem como o
mecanismo de incentivo a reposi¢do de equilibrios, referidos no numero anterior, sdo estabelecidos no dmbito do Manual de

Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.

4-  Em caso de desequilibrio individual, compete aos agentes de mercado tomarem as medidas ou adoptarem as nomeagdes
adequadas para reporem as suas existéncias dentro dos niveis estabelecidos pelos operadores das infra-estruturas, nomeadamente:

a) Comprar ou vender gas a outros agentes de mercado.

b) Trocar gas com outros agentes de mercado.

c) Solicitar a extracg¢@o ou injecgdo gas natural no armazenamento subterraneo.

d) Solicitar a regaseificagdo de GNL no terminal de GNL e a correspondente emissao de gés natural para a rede de transporte.

e) Solicitar a mobiliza¢do, em contra-fluxo, de gas natural da RNTGN para o terminal de GNL.

5- No caso de desequilibrios graves ou situagdes excepcionais que ponham em risco a seguranga do sistema ou do
abastecimento, compete ao Gestor Técnico Global do SNGN recorrer aos meios previstos para repor as variaveis do sistema dentro

dos seus valores normais de funcionamento, de acordo com planos de actuagdo em situagdes de contingéncia previamente definidos

e estabelecidos no presente Regulamento.

6 -  Durante o periodo de testes de comissionamento de novas instalagdes industriais, os agentes de mercado estdo isentos da
aplicagdo do mecanismo de incentivo a reposi¢do de equilibrios individuais, relativamente as quantidades de gas natural fora dos

limites maximos e minimos estabelecidos.

Capitulo V

Gestio e operaciio das redes de distribuicéiio local

Artigo 27.°
Gestao e operagdo das redes de distribuigao local
A gestdo e operagdo das redes de distribuigdo local estabelece os procedimentos especificos relativos a:
a) Atribuigdo de capacidade para a descarga de GNL nas UAG.
b) Atribuigao de capacidade de armazenamento de GNL nas UAG.
c) Operagao das redes de distribuigdo local.
d) Balangos e reparti¢des nas redes de distribuicdo local.

e) Gestao das UAG.
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Artigo 28.°

Manual de Procedimentos da Gestdo e Operagdo das Redes de Distribui¢do Local

1- O Manual de Procedimentos da Gestao e Operagdo das Redes de Distribui¢do Local deve cumprir os principios estabelecidos
no Regulamento de Acesso as Redes, as Infra-estruturas e as Interligagdes e deve conter procedimentos de comunicagio entre os
operadores dos terminais de GNL, o Gestor Técnico Global do SNGN e os operadores das redes de distribui¢do local, bem como os
procedimentos a desenvolver pelos agentes de mercado para informar os referidos operadores da utilizagdo pretendida para os

camides-cisterna e para as redes de distribui¢@o local.

2 - A proposta de Manual de Procedimentos da Gestdo e Operagdo das Redes de Distribui¢do Local deve prever a implementagio
de planos de descarga integrados para as UAG do SNGN, de forma a, salvaguardar a seguranga de abastecimentos das referidas

infra-estruturas.

3- A proposta de Manual de Procedimentos da Gestdo e Operacdo das Redes de Distribuicdo Local deve ser elaborada em

conjunto pelos operadores das redes de distribuigdo e pelo Gestor Técnico Global do SNGN.
4 - A proposta de Manual referida no niimero anterior deve ser apresentada a ERSE, para aprovagéo.

5- O Manual de Procedimentos da Gestdo e Operagdo das Redes de Distribui¢do Local, depois de aprovado pela ERSE, ouvindo
previamente as entidades a quem este se aplica, deve ser publicado e disponibilizado pelos operadores das infra-estruturas, a todos

os interessados, nas respectivas paginas de Internet.

6 - A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta conjunta das entidades referidas anteriormente, pode proceder a alteragdo do
Manual de Procedimentos da Gestdo e Operagdo das Redes de Distribuigdo Local, ouvindo previamente as entidades a quem este se

aplica.

Capitulo VI

Coordenaciio de indisponibilidades

Artigo 29.°
Objectivos
A coordenacdo de indisponibilidades visa os seguintes objectivos:
a) A optimizagdo do funcionamento das infra-estruturas da RNTIAT.

b) A garantia da seguranca e qualidade do fornecimento dos consumos.

Artigo 30.°
Plano Anual de Manuteng¢ao da RNTIAT

1-  Para efeitos da coordenagdo de indisponibilidades, o Gestor Técnico Global do SNGN deve elaborar o Plano Anual de
Manutengdo da RNTIAT para o ano gas seguinte, que inclui as indisponibilidades programadas de:

a) Infra-estruturas da RNTIAT.

b) Interligagdes e/ou redes na sua imediata vizinhanca.

c) Redes de distribuigao.

2 - Para atingir os objectivos referidos no artigo anterior, as indisponibilidades constantes do Plano Anual de Manutengo da

RNTIAT devem ser articuladas globalmente, atendendo aos seguintes critérios:
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a) As indisponibilidades dos elementos da RNTIAT devem condicionar o minimo possivel, quer do ponto de vista econdmico,
quer do ponto de vista da seguranga da RNTIAT, a capacidade de operagdo dessas infra-estruturas e a satisfagdo dos

consumos.
b) A indisponibilidade total ou parcial de uma ou mais infra-estruturas da RNTIAT, resultantes do Plano Anual de Manutengao,

ndo devem implicar uma operagao fora dos limites estabelecidos das restantes infra-estruturas da RNTIAT.

3-  Para além dos critérios referidos no nimero anterior, devem ainda ser considerados os resultantes das restricdes ¢ dos

condicionalismos estabelecidos no Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.

4- O Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN deve estabelecer a data limite para a elaboragdo e

divulgagdo do Plano Anual de Manutengdo da RNTIAT.

Artigo 31.°
Plano de Indisponibilidades

1-  Compete ao Gestor Técnico Global do SNGN o estabelecimento e a coordenag@o do Plano de Indisponibilidades da RNTIAT.

2- A medida que sdo solicitadas novas indisponibilidades, estas sdo incorporadas no Plano de Indisponibilidades, que abrange

também todas as alteragdes dos periodos de indisponibilidade inicialmente previstos no Plano Anual de Manutengdo da RNTIAT.

3- O Gestor Técnico Global do SNGN deve estabelecer os contactos necessarios com as entidades responsaveis pela
coordenagdo das indisponibilidades das infra-estruturas da RNTIAT, das interligagdes e das redes com as quais a RNTGN esta
interligada, por forma a assegurar que toda a informagao relevante esteja disponivel nos prazos adequados para ser considerada no

referido plano ou permitir ajustamentos aos planos internos daquelas entidades.

4- O estabelecimento e a coordenagdo do Plano de Indisponibilidades da RNTIAT deve respeitar os critérios estabelecidos nas

alineas a) e b) do n.° 2 e n.° 3 do artigo anterior.
5- A divulgagdo do Plano de Indisponibilidades da RNTIAT ¢ efectuada nos termos estabelecidos no Artigo 33.°.

Capitulo VII

Registo e divulga¢do de informacio

Artigo 32.°

Registo de informagao
1- O Gestor Técnico Global do SNGN deve manter registos actualizados da informagao relativa a operagao do sistema.
2- A informagdo a considerar para efeitos do disposto no niimero anterior ¢ o que resulta do relacionamento entre o Gestor
Técnico Global do SNGN e os seguintes agentes:
a) Os agentes de mercado.
b) Os operadores das infra-estruturas da RNTIAT.
c) Os operadores das redes de distribuicéo.
d) Os operadores das redes com as quais a RNTGN est4 interligada.

3-  Os fluxos de informagdo cujo conteudo seja objecto de registo devem ser descritos no Manual de Procedimentos da Gestao

Técnica Global do SNGN.
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4- O Gestor Técnico Global do SNGN deve divulgar relatérios mensais caracterizadores da operagdo real ocorrida,

nomeadamente através da sua pagina na Internet.

5- O Gestor Técnico Global do SNGN deve enviar a ERSE, quando solicitado, um relatorio justificativo de todas as decisdes
adoptadas.
6 - O relatorio justificativo referido no niimero anterior deve, em obediéncia aos principios gerais estabelecidos na Sec¢do II do

Capitulo I, conter toda a informagdo necessaria a caracterizagéo e fundamentagdo das decisdes adoptadas.

7- A informagdo registada deve ser conservada durante um periodo minimo de 5 anos.

Artigo 33.°

Divulgagédo de informagao

1-  Sem prejuizo do cumprimento da legislacdo aplicavel, e da confidencialidade exigivel, ¢ objecto de divulgacdo, por parte do
Gestor Técnico Global do SNGN, a informagdo necessdria para caracterizar ¢ fundamentar as decisdes tomadas no dmbito da

operagdo da RNTIAT, nomeadamente:
a) Diagrama diario do consumo agregado, real e previsto, com discriminagdo horaria.

b) Diagrama diario dos fluxos de gas natural nos pontos de ligagdo da RNTGN com as restantes infra-estruturas da RNTIAT e

com as redes internacionais com que se encontre interligada, com discriminagdo horaria.
c) Diagrama mensal das existéncias totais de gas natural no SNGN, com discriminagao diaria.
d) Plano Anual de Manutengdo da RNTIAT para o ano seguinte.
e) Declaragdes de indisponibilidade da RNTIAT.
f) Plano de Indisponibilidades da RNTIAT.
g) Capacidade disponivel nos diversos pontos de ligagdo a RNTGN.
h) Capacidade utilizada nos diversos pontos de ligagdo 8 RNTGN.
i) Condicionamentos técnicos de operago.
i) Incidentes na RNTIAT.
k) Entrada em servigo de novas instalagdes da RNTIAT.
) Manual de Procedimentos da Gestao Técnica Global do SNGN.

2- O conteudo e a periodicidade da informagdo divulgada, o meio de divulgacdo e a identificagdo das entidades as quais a

informagéo deve ser enviada, sdo objecto das regras definidas no Manual de Procedimentos da Gestao Técnica Global do SNGN.

Artigo 34.°

Uso de informagao

1- O Gestor Técnico Global do SNGN, os operadores das infra-estruturas da RNTIAT, os operadores das redes de distribuigao, e
os operadores das redes com as quais a RNTGN esta interligada devem trocar entre si as informag¢des necessarias a correcta

operagdo da RNTIAT indispensaveis ao conveniente desempenho das suas fungdes.

2- O uso da informagdo fornecida ao abrigo do n.° 1 deve obedecer as disposi¢des do Regulamento de Relagdes Comerciais,

designadamente as relativas a informagao de natureza confidencial.
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Capitulo VIII

Garantias administrativas e resolu¢do de conflitos

Seccio I

Garantias administrativas

Artigo 35.°

Admissibilidade de petigdes, queixas ou reclamagdes

Sem prejuizo do recurso aos tribunais, as entidades interessadas podem apresentar junto da ERSE quaisquer peti¢des, queixas ou
denuincias contra acgdes ou omissdes das entidades reguladas que intervém na RNTIAT, que possam constituir inobservancia das

disposig¢des previstas no presente regulamento e nio revistam natureza contratual.

Artigo 36.°

Forma e formalidades

As petigdes, queixas ou reclamagdes previstas no artigo anterior sdo dirigidas por escrito a8 ERSE, devendo das mesmas constar

obrigatoriamente os fundamentos de facto que as justificam, bem como, sempre que possivel, os meios de prova necessarios a sua

instrugao.
Artigo 37.°
Instrugao
1- A instrugdo e decisdo sobre as petigdes, queixas ou reclamagdes apresentadas cabe aos 6rgdos competentes da ERSE,

aplicando-se as disposi¢des constantes do Codigo de Procedimento Administrativo.

2 - Os interessados tém o dever de colaborar com a ERSE, facultando-lhe todas as informagdes e elementos de prova que tenham
ria sua posse relacionados com os factos a ela sujeitos, bem como o de proceder a realizagdo das diligéncias necessarias para o

apuramento da verdade que ndo possam ou ndo tenham de ser feitas por outras entidades.

Artigo 38.°
Decisdes da ERSE

1-  Osactos da ERSE que decidam sobre qualquer petigdo, queixa ou reclamagio apresentadas sdo obrigatérios para as entidades

reguladas e agentes de mercado que intervém na RNTIAT, logo que devidamente notificados.

2 - Asdecisdes da ERSE previstas no nimero anterior ndo prejudicam o recurso pelos interessados aos tribunais ou a arbitragem

voluntdaria prevista neste Capitulo, para efeitos da indemnizac¢@o dos danos causados.

Artigo 39.°
Impugnagio das decisdes da ERSE

1-  Sem prejuizo do disposto nos niimeros seguintes, as decisdes e deliberagdes da ERSE podem ser impugnadas junto dos

tribunais administrativos competentes.

2-  Das decisoes e deliberagdes de orgdos da ERSE pode reclamar-se nos termos previstos no Codigo do Procedimento

Administrativo.

3-  Asreclamagdes sdo dirigidas ao Conselho de Administragdo da ERSE.
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4-  As reclamagdes devem ser fundamentadas e, sempre que possivel, acompanhadas da indicagdo dos meios de prova

adequados.

Seccao 11

Reclamacgées junto das entidades reguladas que intervém na RNTIAT

Artigo 40.°

Apresentacao de reclamagdes

1-  Sem prejuizo do disposto no Regulamento da Qualidade de Servico e no Regulamento de Relagdes Comerciais, os
interessados podem apresentar reclamagdes junto das entidades reguladas que intervém na RNTIAT com quem se relacionam
contratual ou comercialmente, sempre que considerem que os seus direitos ndo foram devidamente acautelados, em violagdo do

disposto no presente regulamento e na demais legislagdo aplicavel.

2-  Asreclamagdes podem ser apresentadas por escrito e devem conter os elementos previstos, para o efeito, no Regulamento da

Qualidade de Servigo.

Artigo 41.°

Tratamento das reclamagdes

1-  As entidades reguladas que intervém na RNTTAT devem responder as reclamagdes que lhes sdo dirigidas, nos prazos e nos

termos previstos no Regulamento da Qualidade de Servigo.

2-  Sempre que o tratamento de uma reclamagdo implique a realizagdo de diligéncias, designadamente visitas a instalagdes
ligadas directamente a RNTGN, medi¢des ou verificagdes de equipamento de medigdo, o reclamante deve ser informado

previamente dos seus direitos e obrigagdes, bem como dos resultados obtidos com as referidas diligéncias.

3- O reclamante deve ainda ser informado das acg¢des correctivas que devera realizar se a causa da ocorréncia reclamada for
identificada na sua instalagdo consumidora de gas natural, bem como sobre os encargos que eventualmente tenha de suportar em

fungdo do resultado das diligéncias que podem ser solicitadas.

Seccio 1T

Resolugio de conflitos

Artigo 42.°

Disposigdes gerais

1-  Sem prejuizo do recurso aos tribunais, judiciais e arbitrais, nos termos da lei geral, se ndo for obtida junto das entidades
concessionarias da RNTIAT com quem se relacionam uma resposta atempada ou fundamentada ou a mesma ndo resolver
satisfatoriamente a reclamagdo apresentada, os interessados podem solicitar a sua apreciagdo pela ERSE, individualmente ou através

de organizagdes representativas dos seus interesses.

2- A interven¢do da ERSE deve ser solicitada por escrito, invocando os factos que motivaram a reclamagdo e apresentando

todos os elementos de prova de que se disponha.

3 - A ERSE tem por objecto promover a resolucdo de conflitos através da mediag@o, conciliagdo e arbitragem voluntaria.
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Artigo 43.°

Arbitragem voluntaria

1-  Os conflitos emergentes do relacionamento comercial e contratual previsto no presente regulamento podem ser resolvidos

através do recurso a sistemas de arbitragem voluntaria.

2 - Para efeitos do disposto no niimero anterior, as entidades que intervém no relacionamento comercial no dmbito do SNGN
podem propor aos seus clientes a inclusdo no respectivo contrato de uma clausula compromissoria para a resolugdo dos conflitos que

resultem do cumprimento de tais contratos.

3 -  Ainda para efeitos do disposto no n.° 1, a ERSE pode promover, no quadro das suas competéncias especificas, a criagdo de

centros de arbitragem.

4 - Enquanto tais centros de arbitragem ndo forem criados, a promog@o do recurso ao processo de arbitragem deve considerar o

previsto na lei geral aplicavel.

Artigo 44.°

Mediagdo e conciliagdo de conflitos

1-  Através da mediagdo e da conciliagdo, a ERSE pode, respectivamente, recomendar a resolugdo do conflito e sugerir as partes

que encontrem de comum acordo uma solugao para o conflito.

2-  As regras aplicaveis aos procedimentos de mediagdo e conciliagdo sdo as constantes do Regulamento de Mediagdo e

Conciliagao de Conflitos aprovado pela ERSE.

3-  No ambito dos procedimentos de resolugdo extrajudicial de conflitos, identificados nos niimeros anteriores, as entidades
reguladas que intervém na RNTIAT responsaveis pelo objecto da reclamacdo devem disponibilizar a ERSE, no prazo maximo de 20

dias uteis, as informagdes que lhe sejam solicitadas para a devida apreciag¢do do conflito.

4 -  Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a ndo prestagdo, por ambas as partes em conflito, das informagdes necessarias e

solicitadas, determinara a cessagdo dos procedimentos de mediagdo ou conciliagdo iniciados.

5-  Aintervencdo da ERSE através dos procedimentos descritos no presente artigo ndo suspende quaisquer prazos de recurso as

instancias judiciais e outras que se mostrem competentes.

Capitulo IX

Disposicdes finais e transitorias

Artigo 45.°

Sangdes administrativas

Sem prejuizo da responsabilidade civil, criminal e contratual a que houver lugar, a infrac¢do ao disposto no presente regulamento é

cominada nos termos do regime sancionatorio previsto nos Estatutos da ERSE.

Artigo 46.°

Pareceres interpretativos da ERSE

1-  As entidades que integram a RNTIAT podem solicitar a ERSE pareceres interpretativos sobre a aplicagdo do presente

regulamento.
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2 - Os pareceres emitidos nos termos do niimero anterior ndo tém caracter vinculativo.

3-  As entidades que solicitarem os pareceres ndo estdo obrigadas a seguir as orientagdes contidas nos mesmos, mas tal
circunstancia sera levada em consideragdo no julgamento das petigdes, queixas ou dentncias, quando estejam em causa matérias

abrangidas pelos pareceres.

4- O disposto no niimero anterior ndo prejudica a prestacdo de informagdes referentes a aplicagdo do presente regulamento as

entidades interessadas, designadamente aos consumidores.

Artigo 47.°

Norma transitoria

Enquanto ndo for publicado o Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN, mantém-se em vigor as regras

vigentes relativas as matérias por ele abrangidas.

Artigo 48.°

Norma remissiva

Aos procedimentos administrativos previstos no presente regulamento, ndo especificamente nele regulados, aplicam-se as

disposi¢des do Codigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 49.°

Fiscalizagdo e aplicagdo do Regulamento
1- A fiscalizago e a aplicagdo do cumprimento do disposto do presente regulamento sdo da competéncia da ERSE.

o

2 - No ambito da fiscalizagdo deste regulamento, a ERSE goza das prerrogativas que lhe sdo conferidas pelo Decreto-Lei n.
97/2002, de 12 de Abril, e estatutos anexos a este diploma, bem como pelos Decretos-Lei n.® 30/2006, de 15 de Fevereiro e

140/2006, de 26 de Julho.

Artigo 50.°

Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte a data da sua publicagdo no Diario da Republica.
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