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Enquadramento

Contexto e objetivo

e Regulamento dos Servicos das Redes Inteligentes de
distribuicao de energia elétrica (RSRI)

e define os servicos a proporcionar as instalacdes integradas em
rede inteligente

* |ncentivo regulatorio para os ORD

e ORD que integrem instalacbes de consumo (IC) em redes
inteligentes que prestem os servicos previstos no RSRI recebem
um incentivo remuneratorio anual

e Objetivo da inspecao: verificar o grau de cumprimento, por
parte da E-Redes, das obrigacdes previstas no RSRI para
instalacdes integradas em 2022



Enquadramento

Aspetos formais da acao de inspecao

A inspecao realizou-se no dia 3 de maio de 2023 nas instalacdes da E-Redes em
Lisboa.

A acdo decorreu em sala, tendo a E-Redes dado acesso aos varios sistemas de
informacao relacionados com os servigos aos clientes em rede inteligente.

Participaram na acao a equipa de inspecao da ERSE e os responsaveis pelas redes
inteligentes da E-Redes, bem como os responsaveis por outras areas relevantes da E-
Redes.

No final da acdo, a equipa de inspecado redigiu um auto de inspecao, assinado por
ambas as partes. O auto descreve os passos tomados e as evidéncias recolhidas
durante a acao.

A equipa de inspecao redigiu o projeto de relatério e enviou-o a E-Redes para
audiéncia prévia. O relatdrio final tem em conta a resposta da E-Redes em sede de
audiéncia prévia.

A equipa da E-Redes colaborou plenamente com a equipa de inspecao, fornecendo
acesso a toda a informacdao pedida e dando explicacdes complementares que
facilitaram a conducao da acao.
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Avaliacao do grau de cumprimento do RSRI

Requisitos cumpridos Clole

Sistemas informaticos de suporte

Registo das instalacdes integradas em redes inteligentes

Procedimentos de verificacao dos servicos disponiveis

Substituicdo do contador e utilizacao de novo contador

Acesso gratuito aos dados numa plataforma

Integracdo em rede inteligente

Disponibilizacao de dados




Avaliacao do grau de cumprimento do RSRI

Requisitos cumpridos Clole

Alertas de consumo

Alteracao remota da poténcia contratada e dos parametros tarifarios

Acesso local aos dados de consumo, atraves da porta HAN

Ativacao e desativacdo remotas do fornecimento

Disponibilizacao de dados de consumo a terceiros

Reporte de indicadores previstos no RSRI




Avaliacao do grau de cumprimento do RSRI

Requisitos cumpridos — com recomendacoes
O@O

Detetado reporte insuficientemente desagregado relativamente a

integracdo de algumas instalacdes em rede inteligente para efeitos do
incentivo remuneratorio

Materialidade média — dado que estas instalacdes, integradas em 2022,
nao receberam o incentivo remuneratorio

Medidas corretivas:

— alteracdo das regras de reporte de instalacdes para efeitos de aplicacao
do incentivo

— reavaliacdao do historico de reporte pelo operador com impacto nos
proveitos permitidos
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Conclusao

e A avaliacao global pela ERSE ao grau de cumprimento
do RSRI baseada na acao de inspecao é positiva. As
principais funcionalidades e servicos do RSRI estao
implementados pela E-Redes.
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