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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

. INTRODUCAO

Este documento constitui um anexo ao documento “Plano de Promocédo da Eficiéncia no Consumo de
Energia Eléctrica para 2009-2010" que aprova a seriacao e seleccdo das medidas a implementar no
ambito do PPEC 2009-2010.

A valorizacdo dos critérios ndo métricos é essencialmente qualitativa, resultando de uma andlise das
medidas candidatas segundo critérios pré-estabelecidos. As Regras do PPEC definiram os critérios a
avaliar, bem como as respectivas pontuagdes maximas. Todavia, com o0 objectivo de, por um lado,
aumentar a transparéncia do processo de classificacdo, e por outro, concretizar melhor os objectivos a
premiar no contexto de cada critério, foi elaborada uma matriz de classificacdo para cada critério. Esta
matriz de classificacdo procura assim tornar mais objectiva e reprodutivel a valorizacdo das medidas.
Sao utilizados dois tipos de métricas de valorizagdo: nuns casos a resposta a questdo deve ser
afirmativa ou negativa; noutros casos esta escalonada em mais do que dois niveis de resposta

correspondendo a uma avaliacdo qualitativa.

Seguidamente apresentam-se para cada uma das medidas tangiveis e intangiveis os resultados das

classificacdes dos critérios ndo métricos e da correspondente justificacao.
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II. MEDIDAS INTANGIVEIS

MEeDIDA: ADEP_IO1 — INQUERITO A POPULAGAO DO PORTO

Concurso: Intangivel destinado a promotores que ndo sejam empresas do sector eléctrico

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

CBM1 Média O facto de existir uma campanha de divulgacéo junto dos consumidores da cidade do Porto
baseada nos resultados do inquérito realizado torna a medida eficaz na quebra das barreiras
de mercado.

CBM2 Média A medida deixa contetdos ou suportes duradouros através de diversos meios de informacéo,
mas nao fica demonstrado o caracter duradouro dos mesmos. A informacéo do projecto sera
disponibilizada no website do promotor.

CBM3 Nao A medida destina-se ao publico em geral, ndo se destinando, portanto, a segmentos de
consumidores onde as barreiras de mercado sejam mais pronunciadas.

CBM4 | Média As campanhas de sensibilizagao contribuem para a consciencializagdo dos consumidores. A
maioria dos beneficios tangiveis verifica-se no longo prazo, em resultado de processos
continuados de sensibilizag&o.

CBM5 Nao Embora se verifiqgue o envolvimento dos participantes, que respondem a um questionario,

ndo existe a responsabilizagdo dos mesmos.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor e respectivos parceiros apresentam uma experiéncia elevada na implementacao
de medidas de promocao de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A medida tera como localizagdo geografica o concelho do Porto, area de actuagdo do
promotor, sendo baseada numa amostra representativa dos seus habitantes.

EQ2 Alta As accdes de divulgacdo dos resultados da medida contemplam todos os potenciais
participantes.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S Considera-se inovador o facto de o promotor associar ao inquérito uma campanha de
divulgacéo que procura sensibilizar para as falhas apuradas no referido inquérito.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura contém a informac@o necessaria, ndo apresentando anexos explicativos
detalhados ou outra informacéo de especial relevancia.

QAM2 Baixa A medida ndo apresenta uma analise beneficio-custo.
QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara das suas variadas etapas de implementacéo.
QAM4 | Baixa N&o é apresentado um plano de verificagdo e medi¢do da medida.
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Medida: AEAVE _I1 — CAMPANHA DISPLAY

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

CBM1 Média A medida assenta numa campanha de divulgacao passiva junto do publico em geral.

CBM2 Baixa A medida n&o deixa conteudos ou suportes duradouros.

CBM3 Nao A medida destina-se ao publico em geral, ndo se destinando, portanto, a segmentos de
consumidores onde as barreiras de mercado sejam mais pronunciadas.

CBM4 Média A medida procura obter efeitos tangiveis a curto prazo, abrangendo, no entanto, apenas 0s
edificios publicos que constituem a fonte de informacé&o dos outdoors a elaborar.

CBM5 Nao O facto da medida constituir, de forma sintética, uma campanha de divulgacdo ndo permite

responsabilizar os participantes quanto ao resultado da mesma.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementagéo de medidas de promogao de
eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

EQ1 Alta A medida assegura a ndo discriminacdo dos participantes tanto do ponto de vista da
localizacao geogréfica, como da seleccao.

EQ2 Alta As accdes de divulgacao da medida e dos seus resultados contemplam todos os potenciais
participantes.

EQS3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

N&o, o incentivo genérico a eficiéncia energética ndo é inovador.
N&ao, uma campanha baseada em material de divulgacdo néo é inovadora.

Sim, a utilizacdo de outdoors baseados em poupancgas reais, conseguidas nos edificios
associados a cada outdoor, € uma forma inovadora de comunicar com os destinatarios da
medida.
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CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média Na candidatura a medida esta descrita e justificada com o detalhe necessario a sua
avaliacao.

QAM2 Baixa A medida ndo apresenta uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizagdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicdo estd em linha com os objectivos da medida e permite

concluir sobre a sua boa execuc¢édo sob o ponto de vista de varios indicadores.
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Medida: AIRV_I1 — AUDITORIAS ENERGETICAS: AUDITORIAS ENERGETICAS PEDAGOGICAS

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

CBM1

Alta

As auditorias, quando acompanhadas de relatdrios personalizados com propostas concretas
de melhorias, apresentam uma elevada capacidade de quebrar barreiras de mercado.

CBM2

Alta

Haverad uma zona, de acesso restrito aos beneficiarios, para aceder e armazenar informacao
relativa as respectivas auditorias. Serdo editados 100 CD-ROM com informagédo das
auditorias, por sector, com as respectivas poupangas energéticas, custos estimados de
investimento e periodo de retorno. Sera realizado um seminario publico de divulgagdo dos
resultados e desenvolvido um sitio na internet onde estardo disponiveis todas as medidas
propostas nas auditorias.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Alta

A predisposi¢do do consumidor participante para a realizacdo de auditorias, revela que esta
interessado em adoptar medidas de reducdo de consumos de energia. A realizagdo de
auditorias energéticas tem como condi¢cdo o envolvimento directo do beneficiario, o que
associado a informagdo disponibilizada sobre medidas propostas e a penalizacdo pela ndo
implementacéo de ac¢les propostas potencia a obtencao de resultados tangiveis no curto e
médio prazo.

CBM5

Sim

Por um lado, as auditorias pressupdem o envolvimento dos consumidores de forma
voluntaria o que constitui uma forma de responsabilizagdo. Por outro, a ndo implementagao
de 30% das medidas propostas implica a comparticipacdo em 50% dos custos da auditoria
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Alta

Os parceiros / técnicos auditores sdo seleccionados por terem experiéncia comprovada na
realizacdo de auditorias e levantamentos energéticos.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Média A accao da AIRV destina-se a empresas localizadas em todo o territério nacional, porém, ndo
sendo referido o modo como sera divulgado o seminario inicial, ndo esta garantida a
equidade na selecgdo dos potenciais beneficiarios.

EQ2 Média E referida a realizacdo de um seminario inicial para divulgacdo da realizagio da medida, no

entanto ndo é referido como serdo contactados os potenciais beneficiarios, ex. contacto com
outras associagdes empresariais.

A divulgacgdo dos resultados é assegurada com a realiza¢cdo de um seminario, com a edi¢édo
de um CD-ROM com os resultados obtidos nas empresas e com a criagdo de um website
onde constardo todas as medidas decorrentes das auditorias efectuadas.
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Cédigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EQ3

Muito Alta

A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacéo sobre a eficicia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de intervengBes é comum no mercado de servigcos de energia em Portugal. Apesar
da divulgagdo via website ndo se poder considerar particularmente inovadora, refira-se a
criagdo de uma zona de acesso restrito onde as empresas auditadas podem aceder e
armazenar informacao.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta Na candidatura a medida esta bem descrita e justificada com o devido detalhe. E incluida
informacao detalhada sobre a operacionalizacdo da auditoria.

QAM2 Média E realizada uma analise beneficio-custo, mas que carece de maior fundamentacéo.

QAMS3 Média E apresentada a calendarizagéo das acgbes previstas com o detalhe compativel com o
acompanhamento da sua execuc¢édo nos relatérios semestrais

QAM4 | Baixa N&o sdo apresentados os indicadores para os relatdrios de execugcdo e um plano de

verificacdo e medicdo da execucéo e resultados da medida.
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Medida: AMAVE_IO1 — DIVULGAGAO: CIARE — CENTRO DE INFORMAGAO E APOIO REGIONAL DE EFICIENCIA

ENERGETICA

Concurso: Intangivel destinado a outros promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

A medida prop6e um conjunto de acc¢des que envolve uma grande interactividade com os
consumidores disponibilizando para esse efeito, um sitio na internet, accdes descentralizadas
através de uma unidade movel, realizacdo de acc¢des de formacgéo e workshop e a realizacdo
de um concurso de poupancas. Assim, considera-se que possui uma elevada eficacia na
quebra de barreira.

CBM2

Baixa

N&o é referida a existéncia de conteldos/suportes informativos e duradouros que potenciem
o efeito multiplicador.

CBM3

A medida é dirigida a consumidores domésticos da regido do Vale do Ave que ndo se
considera que seja um segmento de consumidores com barreiras de mercado especialmente
relevantes.

CBM4

Média

E referido a realizac&o de um concurso que premeia a familia que, alterando os seus habitos
de consumo, apresente a maior reducdo de consumo de energia eléctrica. No entanto, a
medida pretende promover ac¢des de divulgagdo, onde no geral, a maioria dos beneficios
tangiveis (redugdo de consumos) verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos
continuados de sensibilizag&o.

CBM5

A realizacdo de acc¢bes de formagdo e workshops implica uma responsabilizacdo da parte
dos beneficiarios. No entanto, a escassa informacédo sobre estas ac¢ces ndo permite aferir
sobre o nivel de envolvimento dos participantes. Considera-se ainda que a realizagdo de um
concurso implica igualmente uma responsabilizacdo da parte dos beneficiarios, embora
abranja uma parte muito reduzida dos consumidores beneficiarios da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Baixa

Ndo é demonstrada, da parte do promotor, experiéncia relevante para a execugdo da
medida, assim como ndo sdo referidas parcerias que potenciem a boa execu¢do da medida
proposta.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE
EQ1 Alta A accdo da AMAVE destina-se a regido do Vale do Ave, &rea de actuagéo do promotor.
EQ2 Alta E referida a realizacdo da divulgacdo prévia da medida através de uma unidade mével. No

entanto nao é referida em detalhe quem e como beneficiara com a divulgacéo dos resultados
da medida, com excepgdo das familias que participem no concurso.
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Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EQ3

Média

A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficicia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de intervencdes € comum em Portugal, porém, a vertente mével associada a
criacdo do CIARE e ao concurso para as familias apresenta caracter inovador.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

QAM1 Média Na candidatura a medida esta descrita com o detalhe minimo necessario para a sua analise.

QAM2 | Baixa N&o é apresentada uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta E apresentada a calendarizacido das accdes previstas com o detalhe compativel com o
acompanhamento da sua execugao nos relatérios semestrais

QAM4 | Baixa O plano de verificacdo e medicdo ndo permite avaliar os objectivos a que a medida se

propde.

10
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Medida: AMES 101 — FORMAGAO E SENSIBILIZAGAO SOBRE ENERGIA E ALTERAGOES CLIMATICAS — MIRA

SINTRA E PEGO LONGO

Concurso: Intangivel destinado a promotores que nao sejam empresas do sector eléctrico

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta Como acgdo de formacéo e sensibilizacdo a administracdes de condominios de zonas com
populacdes mais desfavorecidas considera-se que a medida apresenta uma elevada eficacia
na quebra da barreira de mercado.

CBM2 Média Serdo distribuidos folhetos informativos com exemplos de boas praticas e autocolantes
“desliga-me”, que estardo também disponiveis para download nos websites da Ecoprogresso
e da AMES.

CBM3 Sim O publico-alvo sé@o familias empobrecidas com menor acesso a informacdo, menor
capacidade de deciséo e de investimento.

CBM4 Média As campanhas de divulgacéo contribuem para o aumento da consciéncia dos consumidores.
A maioria dos beneficios tangiveis verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos
continuados de sensibilizac&o.

CBM5 Nao Apesar de existir, por amostragem, um contacto directo com os condéminos para fazer uma

avaliacdo da formacao prestada pelos administradores dos condominios, néo € claro se essa
avaliacao incidird sobre a forma como a ac¢do de formagéo foi efectuada ou sobre medidas
concretas que tenham sido adoptadas pelos condéminos ap6s a formagéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

A Ecoprogresso e a AMES tém uma grande experiéncia na divulgacao de informacéo relativa
a alteracOes climaticas e utilizacéo racional de energia.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EQ1

Alta

A medida é discriminatoria em termos geogréficos, por se destinar apenas a dois bairros do
concelho de Sintra. Contudo este facto ndo penaliza a medida uma vez que se trata de uma
discriminagdo positiva por pretender atingir as populagbes mais desfavorecidas e
empobrecidas onde se registam as maiores barreiras a eficiéncia energética. Nada € referido
relativamente a selec¢édo das administracdes dos condominios que irdo frequentar as ac¢fes
de formacéo.

EQ2

Média

As accdes de sensibilizagao/formacédo serdo efectuadas nas juntas de freguesia, mas
permanecem algumas duvidas quanto a forma de divulgagéo destas iniciativas.

EQ3

Alta

A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

11
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CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Como medida de formag¢@o ndo é especialmente inovadora, é-0 apenas por se dirigir a
franjas da populagcdo mais desfavorecidas, info-excluidas e por o fazer adoptando métodos
de comunicagao adequados.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A medida apresenta-se bastante completa na explicacdo do seu desenvolvimento e
implementacédo, apesar de ndo especificar o modo de divulgagéo.

QAM2 Média A medida apresenta uma analise beneficio-custo que carece de maior fundamentacao.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Baixa N&o é delineado um plano de verificagdo e medi¢do que permita avaliar se os objectivos da

medida foram atingidos.

12
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Medida: AREANA_IO1 — FERRAMENTAS: REPECEE — REDE DE PROMOGAO DA EFICIENCIA NO CONSUMO DE

ENERGIA ELECTRICA

Concurso: Intangivel destinado a promotores que ndo sejam empresas do sector eléctrico

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Média

Sendo uma accéo de divulgacdo que abrange um conjunto de acg¢des diversificado de forma
a combater problemas de informagao junto tem uma eficacia média.

CBM2

Alta

E referida a existéncia de conteldos/suportes informativos e duradouros que potenciem o
efeito multiplicador. E referida a permanéncia da plataforma, de forma sustentada, para além
do horizonte temporal da medida no PPEC.

CBM3

A medida destina-se ao publico em geral, ndo se destinando, portanto, a segmentos de
consumidores onde as barreiras de mercado sejam mais pronunciadas.

CBM4

Média

E referido, entre outras, a realizagdo de auditorias energéticas, diagndsticos energéticos,
consultoria energética, disponibilizagédo técnica, formacao a distancia e apoio a decisdo. No
entanto, tratando-se de uma medida que disponibiliza informacéo, depende do beneficiario a
mudanca de comportamento, onde no geral, a maioria dos beneficios tangiveis (reducdo de
consumos) verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos continuados de
sensibilizacao.

CBM5

A medida disponibiliza informacédo criando nos beneficiarios competéncias a tomada de
decisdo. No entanto, ndo sdo referidas quaisquer esquemas de responsabilizacédo, e.g.
penalizagdo pecuniéria, do beneficiario quanto a ndo tomada de decisao.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

A medida sera executada em parceria com 11 agéncias de energia regionais, que fazem
parte integrante desta, e com experiéncia relevante para a execucdo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

EQ1 Alta A medida sera acessivel a todos os utilizadores de Internet, garantindo a ndo discriminagéo
geografica. E referida a existéncia de um servigo telefénico complementar, com o objectivo
de minimizar a infoexcluséo.

EQ2 Alta A natureza da medida e o meio de comunicacdo utilizado garante uma divulgacdo dos
conteudos produzidos.

EQS3 Baixa A métrica de valorizagdo resulta da comparacgado entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

13
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CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

A medida contempla diversos meios e contetdos informativos e formativos, dedicando
especial atencdo a grupos de consumidores devidamente segmentados. Esta abordagem é
especialmente inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta Na candidatura a medida esta bem descrita e justificada com o devido detalhe. E incluida
informacao detalhada sobre a operacionalizacdo da auditoria.

QAM2 Média E enviada toda a informagao necesséria ao célculo dos critérios de seriaco.

QAM3 | Alta E apresentada a calendarizacio das accdes previstas com o detalhe compativel com o
acompanhamento da sua execugao nos relatérios semestrais

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicdo permite avaliar os objectivos a que a medida se prop0e.

14




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: ARESP_IO1 — AUDITORIAS ENERGETICAS: DEAMBULATORIAS

Concurso: Intangivel destinado a outros promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Alta

As auditorias, quando acompanhadas de relatdrios personalizados com propostas concretas
de melhorias, apresentam uma elevada capacidade de quebrar barreiras de mercado.

CBM2

Alta

E referida a entrega de um manual com informacéo técnica, em formato digital, alem do
relatério personalizado resultado da auditoria. O efeito multiplicador podera ser catalisado
com a publicagdo, no website da ARESP, do top 10 das medidas mais frequentes propostas
aos beneficiarios.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Média

O facto de ser elaborado um relatério final a entregar aos participantes com propostas de
melhorias contribui de algum modo para a tangibilidade da medida no curto e médio prazo,
porém se houvesse um comprometimento financeiro significativo por parte do beneficiario
essa tangibilidade estaria garantida.

CBM5

Sim

As auditorias pressup8em o envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que
constitui uma forma de responsabilizacao.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Baixa

Por um lado, o promotor ndo demonstra experiéncia na implementagdo de medidas de
eficiéncia energética, e por outro lado, ndo sdo apresentados parceiros para a realizagéo da
medida proposta.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

EQ1 Alta A accdo da ARESP destina-se a empresas, do sector da restauragdo e bebidas, localizadas
em todo o territério nacional. Serdo efectuadas auditorias as primeiras 500 empresas
candidatas.

EQ2 Alta E referida a divulgacdo da medida no website da ARESP, na revista mensal e através de
mailing directo a todos os sécios da ARESP. No final da medida sera publicado no website
da ARESP um top 10 das medidas mais frequentes propostas aos consumidores auditados.

EQS3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de intervencdes ainda ndo é comum no mercado de servicos de energia em
Portugal no sector da restauragéo e bebidas.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Média Na candidatura a medida estd descrita e justificada com o detalhe necessario a sua
avaliacéo.

QAM2 Baixa A medida ndo apresenta uma analise beneficio-custo.

QAMS3 Média A calendarizacdo das ac¢des previstas poderia apresentar um maior nivel de detalhe.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢&o permite avaliar os objectivos a que a medida se propde.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: ARESP_lO2 — Formacgé&o em Eficiéncia Energética no Sector da Restauracéo e Bebidas

Concurso: Intangivel destinado a outros promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta Sendo uma accdo de formagédo/divulgacdo que procura combater problemas de informacao
junto de publicos menos especializados tem uma eficicia elevada.

CBM2 | Alta E referida a entrega de um manual com informac&o técnica aos formandos, em formato
digital, assim como 150 desdobraveis, por estabelecimento participante na accdo de
formacéo, para posterior entrega aos seus clientes.

CBM3 Nao O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4 Média As accdes de formacao/divulgacéo apresentam um distanciamento do consumo de energia,
diminuindo a sua eficacia no curto e no médio prazo. No entanto, os formandos podem
induzir a implementacéo de algumas acg¢des nos estabelecimentos de restauragéao.

CBM5 Sim A participagdo voluntaria nos seminarios pressupde a responsabilizacdo dos consumidores

gquanto aos resultados da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Baixa

Por um lado, o promotor ndo demonstra experiéncia na implementacdo de medidas de
eficiéncia energética, e por outro lado ndo sao apresentados parceiros para a realizacdo da
medida proposta.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EQ1

Média

Apesar da candidatura referir que a ac¢do se destina a empresas, do sector da restauragéo e
bebidas, localizadas em todo o territério nacional, ndo é referida a localizacéo das ac¢bes de
formacéo. A selecgdo dos participantes é realizada por ordem de inscrigao.

EQ2

Média

E referida a divulgacdo da medida no website da ARESP e na revista mensal da mesma. Nao
€ claro se os conteudos da formacao serdo partilhados com todos os potenciais beneficiarios,
apesar da medida contemplar a distribuicdo de 150 folhetos por estabelecimento participante
com informacao de boas praticas no consumo de energia eléctrica.

EQ3

Muito Alta

A métrica de valorizagado resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A medida apresenta algum grau de inovacgao para o publico-alvo a que se destina.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Média Na candidatura a medida estd descrita e justificada com o detalhe necessario a sua
avaliacéo.

QAM2 | Baixa N&o é apresentada uma analise beneficio-custo.

QAMS3 Média A medida apresenta uma calendarizagdo, mas pouco clara em algumas fases da sua
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢&o permite avaliar os objectivos a que a medida se propde.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: ARESP_IO3 — Tripticos de eficiéncia energética no sector da restauracao e bebidas

Concurso: Intangivel destinado a promotores que nao sejam empresas do sector eléctrico

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

CBM1 Baixa Na&o é referido o nimero de palestras que vao ser efectuadas ao longo do ano.

CBM2 Média A medida prevé a distribuicdo de tripticos com informacdo sobre formas de reduzir o
consumo de energia eléctrica e a publicacédo de artigos na revista mensal da ARESP.

CBM3 Nao Esta medida tem como alvo os profissionais do sector da restauracéo e bebidas de todo o
pais.

CBM4 Média As campanhas de divulgacéo contribuem para o aumento da consciéncia dos consumidores.
A maioria dos beneficios tangiveis verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos
continuados de sensibilizac&o.

CBM5 Nao Dado que a medida é meramente informativa ndo se considera que exista uma

responsabilizacao dos participantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Baixa

Ndo é referida a experiéncia da ARESP na implementacdo de medidas de eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Média A ARESP é uma associacao de caracter nacional, mas ndo é referido onde se realizardo os
eventos, pelo que nao se pode aferir sobre a equidade do ponto vista da localizagao
geografica.

EQ2 Alta A medida sera anunciada no website e na revista mensal da ARESP.

EQ3 Média A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cédigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

INOV1

1S

A medida apresenta algum grau de inovacao para o publico-alvo a que se destina.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Baixa A medida néo é suficientemente clara no decorrer no seu desenvolvimento e implementacao,
nao sendo clara quanto ao nimero de palestras a realizar.

QAM2 Baixa A medida ndo contempla uma analise beneficio-custo.

QAM3 Média A medida apresenta uma calendarizagdo, mas pouco clara em algumas fases da sua
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicdo permite avaliar os objectivos a que a medida se propde.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: ARESP_I04 — Workshops sobre eficiéncia energética no sector da restauracao e bebidas

Concurso: Intangivel destinado a promotores que nao sejam empresas do sector eléctrico

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Média

Sendo uma accdo de formacédo/divulgacdo que procura combater problemas de informacéo
junto de publicos menos especializados teria uma eficacia elevada. Todavia, a auséncia de
informacdo sobre o numero de participantes nos workshops dificulta a afericdo sobre a
eficacia da medida.

CBM2

Alta

A medida prevé a distribuicdo de tripticos e um manual em formato digital, com informacéo
sobre formas de reduzir o consumo de energia eléctrica, assim como a publicacédo de artigos
na revista mensal da ARESP.

CBM3

Esta medida tem como alvo os profissionais do sector da restaurac@o e bebidas de todo o
pais.

CBM4

Média

As accdes de formacao/divulgacéo apresentam um distanciamento do consumo de energia,
diminuindo a sua eficacia no curto e no médio prazo. No entanto, os formandos podem
induzir a implementacgdo de algumas acc¢des nos estabelecimentos de restauragao.

CBM5

Sim

A participagdo voluntaria nos seminarios pressupde a responsabilizacdo dos consumidores
gquanto aos resultados da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Baixa

N&o é referida a experiéncia da ARESP na implementacdo de medidas de eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Média A ARESP é uma associacao de caracter nacional, mas nao é referido onde se realizardo os
eventos, pelo que ndo se pode aferir sobre a equidade do ponto vista da localizacdo
geografica. A selecgdo dos participantes é efectuada por ordem de inscrigdo no workshop.

EQ2 Média A medida serd anunciada no website e na revista mensal da ARESP. Na candidatura ndo é
claro se os conteudos da formacgéao serdo partilhados com todos os potenciais beneficiarios.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S Este tipo de intervengBes é comum no mercado de servigos de energia em Portugal. Todavia,
este tipo de accéo de formagéo direccionada ndo é comum no publico-alvo a que se destina.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Média Na candidatura a medida estd descrita e justificada com o detalhe necessario a sua
avaliacéo.

QAM2 Baixa Nao é apresentada qualquer fundamentagéo econémica para a implementacéo da medida.

QAMS3 Média A medida apresenta uma calendarizagdo, mas pouco clara em algumas fases da sua

implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢do esta em linha com os objectivos da medida e permite
concluir sobre a sua boa execucéo sob o ponto de vista de varios indicadores.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: CEVE_I1 - ALTERAGAO DO COMPORTAMENTO DOS CLIENTES

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta O desenho da medida, as potencialidades do equipamento a instalar e o grau de
envolvimento dos mesmos contribuem para uma elevada eficacia para a quebra de barreiras
de mercado.

CBM2 Média A medida deixa conteudos ou suportes duradouros junto dos participantes. No entanto estes
suportes nao contribuem significativamente para obter um elevado efeito multiplicador.

CBM3 Nao A medida destina-se a consumidores residenciais e PMES, ndo se destinando, portanto, a
segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam mais pronunciadas.

CBM4 | Alta A medida procura obter efeitos tangiveis a curto prazo e inclui procedimentos de informagéo
e interactividade para potenciar os referidos efeitos tangiveis.

CBM5 Sim A medida recorre a um elevado grau de envolvimento do participante.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Alta

O parceiro apresenta experiéncia em aspectos fundamentais na implementagdo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta A medida assegura a ndo discriminacdo dos participantes tanto do ponto de vista da
localizacdo geogréafica, nomeadamente na area de actuagéo do promotor, como da selecgdo
dos consumidores.

EQ2 Alta A divulgacdo da medida e dos seus resultados decorrera no sitio internet do promotor, assim
como na factura de energia eléctrica dos consumidores da sua area de actuacgéo.

EQ3 Muito Alta | A métrica de valorizacéo resulta da comparacéo entre a classificagdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Sim, a instalagcao de equipamento de monitorizagdo de consumos em PMEs e consumidores
residenciais, bem como a inclusdo de canais de comunicacdo com base em novas
tecnologias constituem uma abordagem inovadora.

Sim, o envolvimento dos participantes apresenta um caracter inovador devido ao grau de
interactividade previsto pela medida com consumidores residenciais e a multiplicidade e tipo
de meios utilizado na comunicagdo com o0s participantes como internet, sms, e-mail e
webconference.

Nao, a divulgacéo via website e facturas dos clientes ndo se pode considerar inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

QAM1 Média A candidatura é coerente e omissa de erros.

QAM2 Baixa A medida ndo apresenta uma analise beneficio - custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizagdo clara e exaustiva das suas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicdo da medida esta em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: CITEVE_I1 — COMUNIDADE DE INOVAGAO PARA A EFICIENCIA DE ENERGIA ELECTRICA
NO SECTOR TEXTIL E DO VESTUARIO

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média Apesar de se tratar de uma medida de divulgacdo, o facto de ter uma componente de
auditorias energéticas e de formagdo em workshops promove com maior eficacia a quebra de
barreiras de mercado.

CBM2 | Alta Seréo efectuadas auditorias energéticas a empresas industriais do sector téxtil e vestuario,
cujos resultados servirdo de base para a criacdo de um simulador, sendo divulgados na
plataforma web de rede social. A realizagdo de diversas accdes de formagdo contempla a
edicao de materiais pedagdgicos.

CBM3 Nao O plano de verificacdo e medicdo permite avaliar os objectivos a que a medida se prop0e.

CBM4 Média A medida contempla um conjunto muito diversificado de ac¢Bes com diferentes graus de
tangibilidade, pelo que se considera, em termos globais um impacto médio.

CBM5 Sim A medida contempla um conjunto muito diversificado de ac¢Ges promovendo diferentes graus

de envolvimento dos participantes, a maioria das quais pressup8e um elevado envolvimento
por parte dos participantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Média

Nao fica demonstrada experiéncia relevante do promotor na area da eficiéncia energética. A
experiéncia nesta area de algumas das parcerias apresentadas ndo engloba a totalidade do
diverso conjunto de acc¢des propostas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Média A escolha das empresas auditadas baseia-se na representatividade das diversas realidades
tecnoldgicas, embora sejam basicamente localizados em Famalicdo e na Covilhd, onde se
encontram os maiores aglomerados. No entanto, no que diz respeito as ac¢es de formagao
ndo fica garantida a ndo discriminag&o na seleccdo dos participantes.

EQ2 Alta Inicialmente sera efectuado um questionario para seleccdo das empresas a auditar, que
servirdo como casos de estudo. Conferéncia final para divulgagéo de resultados.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

25




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S A medida promove comportamento de partilha de conhecimento entre universidade, escola
tecnolégica, centro de 1&D e empresa industrial de sector téxtil e vestuario.

Porém, ndo é especialmente inovadora no que diz respeito ao envolvimento dos participantes
e estratégia de comunicagéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 Média Medida bem apresentada, incluindo os elementos necessarios para a sua analise.

QAM2 Baixa A analise beneficio-custo ndo é efectuada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.
QAM4 | Baixa N&o é apresentado um plano de verificagdo e monitorizagdo.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: DECO_IO1 — Campanha de Informacdo ao Consumidor - Poupar energia eléctrica

Concurso: Intangivel destinado a promotores que nao sejam empresas do sector eléctrico

Critérios ndo métricos: Capacidade para ultrapassar barreiras e efeito multiplicador

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta Como accéo de divulgagdo promovida por uma associacdo de consumidores apresenta uma
eficacia elevada na quebra de barreira. As oficinas pedagogias previstas conferem-lhe um
grau de interactividade que aumenta a eficacia da medida.

CBM2 | Alta O material produzido, tendo formato digital sera inserido no website da DECO / PROTESTE e
na revista da associagao.

CBM3 Nao A medida é destinada aos consumidores em geral, com destaque para o publico jovem.

CBM4 Média A medida prevé a implementagdo de um conjunto de acgbes com 0O objectivo de
consciencializar a populagédo estudantil e a comunidade. A maioria dos beneficios tangiveis
(reducdo de consumos) verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos
continuados de sensibilizag&o.

CBM5 Sim A forma de envolvimento dos participantes prevista confere uma maior responsabilizacdo aos

participantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

A DECO tem experiéncia em acg¢des conjuntas com parceiros competentes em diversas
areas complementares estando a implementar uma medida semelhante aprovada no PPEC
2008.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta Os agentes promotores da mudanga (as Brigadas Carbono) serdo destacados para cada
uma da§ 7 delegacdes regionais da DECO (Viana do Castelo, Norte, Coimbra, Santarém,
Lisboa, Evora e Algarve).

EQ2 Alta A medida sera divulgada através da revista Proteste e do website da DECO bem como da
imprensa regional e nacional, contemplando todos os potenciais beneficiarios.

EQ3 Média A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 2S A medida é inovadora no contexto da promocédo da eficiéncia energética em Portugal, tendo
em conta as diversas iniciativas, as caracteristicas do promotor e o envolvimento dos
consumidores.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta O nivel de detalhe da candidatura na descricdo dos conteddos, da operacionalizacdo da
medida, assim como na orcamentagao, é bastante exaustivo.

QAM2 Baixa N&o é apresentada uma analise beneficio-custo.
QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.
QAM4 | Média E apresentado um plano de verificagdo e medicdo adequado.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: EDA_I1 — AUDITORIA ENERGETICA A EDIFICIOS ESCOLARES

CONCURSO: INTANGIVEL DESTINADO A TODOS OS PROMOTORES

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Alta

Serao realizadas ac¢des de divulgacéo, concursos pedagogicos e acgles de formagdo que
potenciam a quebra das barreiras de mercado, nomeadamente a alteracdo comportamental e
organizacional. A realizagdo da auditoria energética ao fornecer informacédo relevante e
quantificada sobre as possibilidades de racionalizagdo de consumos, apresenta uma alta
eficacia em termos de quebra de barreira.

CBM2

Alta

Producéo e edigcdo de material informativo, nomeadamente, folhetos com os resultados da
auditoria e um manual de eficiéncia energética produzidos em resultado da medida,
constituindo um suporte a tomada de decisdo com efeitos duradouros.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Média

As accdes de divulgagdo dos resultados da medida e a realizagdo do concurso de ideias
interescolar potenciam de algum modo a tangibilidade no curto e médio prazo, devido ao
facto de se basear nos resultados da auditoria energética a uma escola representativa.
Todavia, tratando-se essencialmente de uma medida de divulgagao a maioria dos beneficios
tangiveis verifica-se no longo prazo, em resultado de processos continuados de
sensibilizacéo.

CBM5

Sim

A atribuicdo de um prémio potencia a responsabilizagdo dos participantes quanto aos
resultados da mesma.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta experiéncia na area da eficiéncia energética, nomeadamente na
vertente de auditorias energéticas e de sensibilizagao.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta A medida contempla todas as escolas da Regido Autdnoma dos Acores.

EQ2 Alta As accgbes de divulgagdo dos resultados da medida asseguram que o0s beneficios
decorrentes da medida ultrapassem o beneficiario directo, através da elaboracéo de folhetos
informativos, manual de eficiéncia energética, realizacdo de um concurso interescolar e a
realizacdo de 1 workshop.

EQ3 Muito Alta | A métrica de valorizacéo resulta da comparacéo entre a classificagdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 2S Considera-se a medida inovadora, tendo em conta que a divulgac@o se baseia hum caso de
estudo concreto, implementado no ambito desta medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta Candidatura bem apresentada, omissa de erros e bem detalhada na explicagdo do seu
desenvolvimento e implementacéo.

QAM2 | Baixa Nao é apresentada uma andlise beneficio-custo.

QAM3 | Alta E apresentada a calendarizacdo das accdes previstas com o detalhe compativel com o
acompanhamento da implementagao da medida.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢&o permite verificar os objectivos a que a medida se propds.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC _I1 — Energy Bus — Fase Il: Autocarro Tematico sobre Energia e Eficiéncia

Energética em Portugal

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CcBM1 Alta Medida onde existe grande interactividade, nomeadamente a nivel de experiéncias, e
material de divulgacdo ao qual os visitantes tém acesso, potenciando a sua eficacia na
quebra de barreira.

CBM2 Média A medida contempla a distribuicdo de folhetos e cartazes. Apesar de ser referido na
candidatura que se pretende a permanéncia da itinerancia/exposi¢éo para além do periodo
de apoio do PPEC, considera-se que tal ndo esta garantido.

CBM3 Nao A medida ndo é especificamente dirigida a segmentos de consumidores com maiores
barreiras de mercado.

CBM4 Média Redug¢8es no consumo serdo a longo prazo, embora através do questionarios, realizados na
medida Energy Bus que se encontra a decorrer, os visitantes tenham indicado uma grande
vontade de alterar comportamentos.

CBM5 Sim Existe um envolvimento do participante na medida: assiste, participa ou interage através de

experiéncias e simulacdes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

A EDP Comercial encontra-se a implementar uma medida semelhante, com as mesmas
parcerias, IDMEC e Terrasystemics.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta Veiculo moével que se encontra disponivel a toda a populagéo. Pretende percorrer 70
localidades de Norte a Sul de Portugal Continental, dando preferéncia a destinos que ainda
néo tinham sido percorridos pelo actual Energy Bus.

EQ2 Alta Divulgacdo nos meios de comunicagdo social, regional ou local, da passagem do Energy
Bus. O autocarro anunciard de modo muito visivel o endereco do seu website, convidando
todos (visitantes e ndo visitantes) a consulta-lo.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

31




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

3S

Considera-se que a medida € inovadora no contexto da eficiéncia energética em Portugal.
Verifica-se uma grande interacgdo dos visitantes através de experiéncias e simulacbes
disponiveis no autocarro.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta Candidatura muito bem apresentada, omissa de erros e bem detalhada na explicacdo do seu
desenvolvimento e implementac&o. Inclui informac&o adicional relevante, nomeadamente, os
contetdos produzidos no &mbito da medida Energy Bus que se encontra actualmente a ser
implementada.

QAM2 Baixa N&o é apresentada uma analise beneficio—custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicéo esta totalmente em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_12 — Filme “Sorria, esta a poupar energia”

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média As accdes de divulgagdo tém uma eficacia média na quebra de barreira.

CBM2 Média A medida contempla a edicdo em DVD do filme. A divulgacdo deste suporte sera realizada
através dos websites da EDP e da ENA, prolongando-se no tempo apds 2009. Contudo,
considera-se que o seu efeito multiplicador e de criagdo de competéncias para a tomada de
decisdo é médio.

CBM3 Nao O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4 Média As campanhas de divulgacédo contribuem para o aumento da consciéncia dos consumidores.
A maioria dos beneficios tangiveis verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos
continuados de sensibilizac&o.

CBM5 Nao O visionamento do filme ndo implica um envolvimento do beneficiario. Considera-se que o

espectador ndo se desloca as salas de cinema ou eventos com o objectivo de visionar este
filme.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Alta

Experiéncia em eficiéncia energética pela parte da EDP Comercial, assim como da ENA.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Alta O filme sera exibido nas salas de cinema de todo o pais, assim como em eventos locais e
regionais e na internet. No final, serdo estabelecidos contactos com todas as estagfes
televisivas a operar em Portugal, com o intuito de disponibilizar este filme para exibicdo
televisiva.

EQ2 Alta A exibigdo do filme é em si uma medida de divulgacéao.

EQ3 Alta A métrica de valorizagéo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

INOV1

1S

A medida apresenta algum grau de inovagéo para o publico-alvo a que se destina.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média Medida apresentada de forma clara, incluindo os elementos necessarios para a sua analise.

QAM2 Média E apresentada uma andlise beneficio-custo, mas alguns dos pressupostos carecem de maior
fundamentacao.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificagédo e medicéo estda em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_I3 — Eco IPSS

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Alta

A realizagdo de diagnosticos energéticos ao fornecer informagdo relevante e quantificada
sobre as possibilidades de racionalizagdo de consumos, caso a caso, apresentam uma alta
eficacia em termos de quebra de barreira.

CBM2

Alta

A identificagdo dos programas técnicos e comportamentais para redu¢do dos consumos
energéticos indicia a existéncia de relatérios personalizados. Existe um programa
comportamental, acompanhado ao longo de um ano, junto dos funcionarios da IPSS.

CBM3

Sim

A medida destina-se a IPSS, onde regra geral as dificuldades financeiras séo relevantes.

CBM4

Média

O programa comportamental, acompanhado ao longo de um ano, junto dos funcionarios da
IPSS, contribui de algum modo para a tangibilidade da medida no curto e médio prazo,
porém se houvesse um comprometimento financeiro significativo por parte do beneficiario
haveria uma maior garantia da eliminacdo de consumos associados a comportamentos
inadequados.

CBM5

Sim

Seréo realizadas visitas regulares com o intuito de avaliar as mudancas comportamentais de
cada um dos intervenientes nas IPSS, quer sejam funcionarios ou utentes, logo existe uma
grande responsabilizac@o das pessoas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

Experiéncia do promotor e dos seus parceiros na area da eficiéncia energética, porém, nao é
demonstrada experiéncia na execugdo destas intervencdes ao publico-alvo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

EQ1 Média Serao abrangidas IPSS de Lisboa, Porto e Faro. Todavia, ndo é referido o modo como serdo
seleccionadas as IPSS participantes.

EQ2 Alta Divulgacdo na comunicagéo social a nivel nacional, mas também a nivel regional e local em
todo o territério nacional continental. Existira uma divulgacdo posterior dos resultados da
medida junto da Confederagdo Nacional das IPSS e nas Unides Distritais.

EQS3 Muito Alta | A métrica de valorizacdo resulta da comparacéo entre a classificagdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Medida inovadora pois ndo é comum programas de aconselhamento directo e personalizado
para as IPSS. Grande envolvimento dos participantes (funcionarios e utentes das IPSS)
devido ao forte acompanhamento na componente comportamental, podendo ser avaliados
individualmente.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A proposta inclui os elementos necessarios para demonstrar o que a medida pretende
realizar, descrevendo detalhadamente o modo de implementagédo da mesma.

QAM2 Baixa Ndo é efectuada a analise beneficio-custo, uma vez que ndo se caracteriza o cenario de
referéncia.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicéo esta totalmente em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_l4 — Auditorias Energéticas a Condominios

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Alta

A realizagdo de diagnosticos energéticos ao fornecer informagdo relevante e quantificada
sobre as possibilidades de racionalizagdo de consumos, caso a caso, apresentam uma alta
eficacia em termos de quebra de barreira.

CBM2

Alta

Os relatérios personalizados das auditorias energéticas, com uma analise técnico-econdmica
das medidas de utilizagdo racional de energia eléctrica, consistem em si um suporte
informativo duradouro. Como complemento, serdo desenvolvidos materiais com informag&o
sobre as medidas mais comuns a implementar para edificios.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Alta

A possibilidade dada aos condominios de implementarem as medidas de utiliza¢&o racional
de energia propostas, com periodos de retorno do investimento até 3 anos, através de uma
comparticipagdo parcial do PPEC, confere a medida uma elevada probabilidade de efeitos
tangiveis relevantes no curto prazo.

CBM5

Sim

As auditorias pressupdem um envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que
constitui uma forma de responsabilizacao.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

E reconhecida a experiéncia do promotor em questdes de eficiéncia energética,
nomeadamente em auditorias energéticas, porém, ndo € demonstrada experiéncia na
execucdo destas intervengdes ao publico-alvo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EQ1

Alta

O promotor assegura a ndo discriminagdo geografica. A medida assegura a nao
discriminagdo do ponto de vista da selec¢cdo dos participantes ou dos potenciais
beneficiarios, sendo a seleccdo efectuada com base na antiguidade dos edificios, area do
condominio e n° de pessoas que habitam o edificio, entre outros.

EQ2

Alta

Divulgacao prévia através de imprensa escrita e radio, junto de entidades gestoras de
condominios através de carta ou folhetos explicativos e no site da Internet (www.eco.edp.pt).
Os resultados da medida serdo divulgados através do site www.eco.edp.pt.

EQ3

Alta

A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Medida pioneira nos espacos em que procura intervir, areas comuns dos edificios
residenciais, onde as falhas de mercado associadas a desalinhamento de interesses sao
relevantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 Média Candidatura apresentada de forma clara, que inclui os elementos necessarios para
demonstrar o que é pretendido.

QAM2 Baixa N&o é apresentada uma andlise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢&o estd em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_I5 — CASA EFICIENTE

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

CBM1 Média As accdes de divulgagdo tém uma eficacia média na quebra de barreira.

CBM2 Média A medida refere que serdo disponibilizados materiais informativos preparados para a casa
eficiente, como folhetos.

CBM3 Nao O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4 Média As campanhas de divulgacéo contribuem para o aumento da consciéncia dos consumidores.
A maioria dos beneficios tangiveis verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos
continuados de sensibilizac&o.

CBM5 Nao As medidas de divulgacdo, na generalidade, ndo permitem responsabilizar os participantes

guanto aos seus resultados.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Alta

Experiéncia da EDP Comercial em eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta Localizagédo da casa nas duas principais cidades do pais, Lisboa e Porto, numa tentativa de
abranger um elevado niumero de pessoas.

EQ2 Alta Divulgacdo da medida no site eco da EDP, disponibilizacdo de folhetos de divulgagéo nas
escolas, divulgacdo em imprensa generalista e infanto-juvenil.

EQS3 Média A métrica de valorizagao resulta da comparacgado entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

INOV1

2S

Medida inovadora no contexto da promocao da eficiéncia energética em Portugal. As suas
caracteristicas permitem o envolvimento dos participantes de forma inovadora.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média Medida apresentada de forma clara e que inclui os elementos necesséarios para a sua
analise.

QAM2 Baixa N&o é efectuada uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medicdo permite avaliar os objectivos a que a medida se prop0e.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_I16 — Aplicagdo Multimédia — Jogos de Eficiéncia Energética

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média As accdes de divulgagdo tém uma eficacia média na quebra de barreira.

CBM2 | Alta A aplicacdo multimédia consiste um suporte informativo duradouro.

CBM3 Nao O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4 Média As campanhas de divulgacao contribuem para o aumento da consciéncia dos consumidores.
A maioria dos beneficios tangiveis verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos
continuados de sensibilizac&o.

CBM5 Nao Embora a medida consista na distribuicdo do jogo, o qual facilita a disseminacdo dos

conteudos referentes a eficiéncia energética, ndo responsabiliza os participantes no seu
sucesso.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Média

Experiéncia do promotor em eficiéncia energética. Mas a medida exige um conhecimento
especifico para a criagdo da plataforma multimédia, ndo sendo referidos parceiros.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta Medida acessivel a todas as criangcas que nas suas escolas ou em casa tenham acesso a
Internet.

EQ2 Alta Divulgacao através do website ECO da EDP, envio de folhetos ou outros suportes, incluindo
CDs para as escolas, programas de TV para criancas e imprensa infanto-juvenil.

EQ3 Baixa A métrica de valorizagdo resulta da comparagdo entre a classificagdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cédigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

INOV1

1S

A medida apresenta algum grau de inovacdo no contexto da promogdo da eficiéncia
energética.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta Observacgdes da ERSE

QAM1 Baixa Medida que inclui os elementos necessarios para a sua analise, mas que se apresenta
muito pouco desenvolvida.

QAM2 Baixa N&ao é efectuada uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizagdo clara e exaustiva das suas varias etapas e
custos.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicéo permite avaliar os objectivos a que a medida se propée.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_I7 — Cursos de Gestdo de Energia Eléctrica na Industria

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média Sendo uma accdo de formacdo que procura combater problemas de informacéo junto de
publicos especializados tem uma eficacia média.

CBM2 | Alta Material pedagdgico resultante da accédo de formacao.

CBM3 Nao O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4 Média A realizagdo de diagndsticos energéticos pelos formandos, com a identificagdo de solugbes
para a reducdo de consumos nas respectivas empresas, contribui de algum modo para a
tangibilidade da medida no curto e médio prazo, porém se houvesse um comprometimento
financeiro significativo por parte do beneficiario haveria uma maior garantia da eliminacdo de
consumos associados a comportamentos inadequados.

CBM5 Sim A participagdo voluntdria na accdo de formagdo pressupde a responsabilizagdo dos

consumidores quanto aos resultados da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Experiéncia do promotor em eficiéncia energética, complementada pela experiéncia relevante
da ADENE na area da formacg&o em eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Alta A medida abrange todos os sectores de actividade industrial, embora seja dada prioridade a
empresas com consumos significativos de energia eléctrica. Processo de seleccdo das
empresas que passa pela verificagdo de um conjunto de condi¢des elegibilidade.

EQ2 Alta Divulgacdo prévia da medida em articulagdo com as associagfes sectoriais. Seminario no
final do projecto, aberto também a empresas e quadros de outras empresas consideradas
consumidores intensivos de energia eléctrica.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Considera-se a medida inovadora no que concerne 0 comportamento que promove e o
envolvimento dos participantes. E uma medida que associa as formacdes a auditorias
efectuadas pelos quadros formandos das empresas. Verifica-se um maior envolvimento dos
quadros formandos das empresas, uma vez que aplicam os conhecimentos adquiridos para
elaborar diagndsticos energéticos nas respectivas empresas.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 | Alta Proposta elaborada de forma clara e exaustiva, com todas as fases bem detalhadas.

QAM2 | Alta E apresentada uma andlise beneficio-custo, cuja fundamentacio se baseia nas economias
tipicas dos varios sectores.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medigdo esta bem detalhado, permitindo avaliar se foram cumpridos

0s objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC _I8 — Certificacdo Energética em Edificios Municipais

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

CBM1

Alta

A realizacdo de diagnésticos/auditorias energéticos ao fornecer informagdo relevante e
quantificada sobre as possibilidades de racionalizacéo de consumos nos edificios municipais,
apresenta uma alta eficacia em termos de quebra de barreira.

CBM2

Alta

O promotor prevé a elaboragdo de folhetos com informacgdo relativa ao processo de
certificacdo energética, resultados de diagndsticos a edificios, incluindo sugestdes de
aquisicdo de equipamentos de escritorios mais eficientes e utilizacdo eficiente de
equipamentos eléctricos nos edificios municipais.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Média

O facto de a medida incluir informacdo e sugestdes de aquisicdo de equipamentos de
escritdrios mais eficientes e utilizacdo eficiente de equipamentos eléctricos nos edificios
municipais contribui de algum modo para a tangibilidade da medida no curto e médio prazo,
porém se houvesse um comprometimento financeiro significativo por parte do beneficiario
haveria uma maior garantia da eliminagdo de consumos associados a comportamentos
inadequados.

CBM5

Sim

As certificagbes energéticas, que ndo constituem uma obrigacdo legal, pressupdem o
envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que constitui uma forma de
responsabilizagéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Experiéncia do promotor na area da eficiéncia energética. Considera-se a experiéncia da
ADENE muito relevante para a implementacédo desta medida com sucesso.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EQ1

Alta

Serdo realizadas 20 certificacdes energéticas a edificios municipais situados em zonas
histéricas ou classificadas em Portugal Continental. E garantido que 20% ser&o na Regi&o
Norte, 20% na Regido Centro, 20% no Alentejo, 20% no Algarve e 20% em Lisboa e Vale do
Tejo, sendo seleccionados os 20 maiores edificios candidatos, respeitando o critério de
distribuicdo geogréfica.

EQ2

Alta

E referida a divulgacdo de 5000 exemplares de um folheto sobre sistemas de certificacdo e
serdo realizadas 3 sessfes de divulgacdo de resultados de diagnoésticos/auditorias (75
participantes).
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EQ3

Muito Alta

A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacéo sobre a eficicia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

INOV1

1S

Nao sendo a certificagcdo energética particularmente inovadora, a sua realizagdo em edificios
municipais situados em zonas histéricas e classificadas, para os quais ndo existe uma
obrigacéo legal de efectuar a certificagdo, tem algum grau de inovacéo.

A abordagem escolhida no que concerne ao envolvimento dos participantes ou a estratégia
de comunicagado/divulgacdo néo é particularmente inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura contém a informagdo minima necesséaria. No entanto, revela-se um pouco
confusa quanto aos contetdos dos folhetos e das sessdes de divulgagéo (refere que os
mesmos incluirdo os resultados das auditorias, quando na calendarizagdo se prevé que as
mesmas decorrem numa fase posterior).

QAM2 Baixa Nao é apresentada uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicéo esta totalmente em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_I9 — Auditorias Energéticas

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

CBM1

Alta

A realizacdo de auditorias energéticas ao fornecer informagao relevante e quantificada sobre
as possibilidades de racionalizagdo de consumos, caso a caso, apresentam uma alta eficacia
em termos de quebra de barreira.

CBM2

Alta

Relatérios personalizados, com a caracterizagdo das instalagbes consumidoras e com
proposta de optimizagdo dos consumos. Elabora¢cdo de um CD com informagéo individual
das medidas propostas e implementadas nas diversas auditorias realizadas aos diferentes
sectores de actividade, assim como com informacdo global sobre a implementacdo da
medida.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Alta

A realizagdo de auditorias energéticas tem como condi¢do o envolvimento do beneficiario
directo 0o que associado a identificacdo de medidas de optimizagdo energética potencia a
obtencdo de resultados tangiveis no curto e médio prazo. O facto de apenas serem
realizadas auditorias a empresas que implementem as medidas de racionalizacdo
preconizadas com periodo de retorno do investimento inferior a 2 anos, aliado aos prémios
para as empresas com melhor desempenho garante a obtencdo de poupancgas.

CBM5

Sim

As auditorias pressup8em um envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que
constitui uma forma de responsabilizacéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta experiéncia na implementacdo de medidas semelhantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta A medida sera implementada em Portugal continental. A seleccdo das empresas sera
efectuada em interaccdo com as associagdes empresariais.

EQ2 Alta A divulgacdo serd realizada através do website da EDP e associacdes dos diferentes
sectores de actividade. Serd efectuado um seminario e sera enviado via correio normal um
CD com informagdo sobre os casos praticos alvos de financiamento, com o objectivo de
divulgar os resultados globais da medida.

EQ3 Média A métrica de valorizag&o resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagdes da ERSE

INOV1

1S

A realizacdo de auditorias energéticas ndo € uma medida particularmente inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura contém a informacdo necesséria, apresentando-se descrita de forma
detalhada.

QAM2 | Baixa N&o é apresentada uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢&o estda em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_110 — OPTIMIZAGAO DA UTILIZAGAO DE ENERGIA ELECTRICA EM FORGA MOTRIZ EM EMPRESAS

TIPO DOS PRINCIPAIS SECTORES INDUSTRIAIS

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

A realizacdo de auditorias energéticas ao fornecer informagao relevante e quantificada sobre
as possibilidades de racionalizacdo de consumos, caso a caso, apresentam uma alta eficacia
em termos de quebra de barreira.

CBM2

Alta

A medida consiste na elaboragdo de uma caracterizagdo energética detalhada de empresas
de cada um dos sectores energeticamente mais intensivos em Portugal, no que respeita a
economias de energia nos seus sistemas accionados por motores eléctricos, com a
elaboragdo de brochuras para cada um destes sectores, onde se recomendam as
tecnologias eficientes a instalar.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Média

O facto de a medida disponibilizar informacgéo relevante contribui de algum modo para a
tangibilidade da medida no curto e médio prazo, porém se houvesse um comprometimento
financeiro significativo por parte do beneficiario haveria uma maior garantia da eliminacdo de
consumos associados a comportamentos inadequados.

CBM5

Sim

As auditorias pressupdem o envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que
constitui uma forma de responsabilizacéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Grande experiéncia em auditorias energéticas e em eficiéncia energética no geral por parte
da EDP assim como da Universidade de Coimbra. Uma medida semelhante esta a ser
actualmente implementada no ambito do PPEC 2008.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EQ1

Alta

Serdo executadas auditorias energéticas, detalhadas a empresas tipo dos 7 sectores
industriais mais energeticamente intensivos. As empresas serdo seleccionadas com o apoio
das associagdes industriais.

EQ2

Alta

Serdo efectuados seminérios de divulgagdo da medida, em interaccdo com as associagdes
industriais de cada sector. Posteriormente, serdo elaboradas brochuras especificas, para
cada sector, contemplando as principais tecnologias eficientes e a realizacdo de trés
seminarios (norte, centro e sul) para a divulgagéo dos resultados.

EQ3

Alta

A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S A realizacdo de auditorias energéticas ndo € uma medida particularmente inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura contém a informacgdo necessaria, sendo apresentada de forma detalhada.
QAM2 | Baixa N&o é apresentada uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.
QAM4 | Média O plano de verificagcdo e medicdo esta em linha com os objectivos da medida.

50




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_ |11 - Optimizacdo da utilizacdo de energia eléctrica em ar comprimido em

empresas tipo dos principais sectores industriais

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

A realizacdo de auditorias energéticas ao fornecer informagao relevante e quantificada sobre
as possibilidades de racionalizacdo de consumos, caso a caso, apresentam uma alta eficacia
em termos de quebra de barreira.

CBM2

Alta

A medida consiste na elaboragdo de uma caracterizagdo energética detalhada de empresas
industriais, no que respeita a economias de energia nos seus sistemas de ar comprimido,
incluindo também a elaboracdo de brochuras para cada sector em analise, com base na
caracterizagdo detalhada de uma empresa tipica desse sector, identificando as
oportunidades de reducéo dos consumos de energia eléctrica em sistemas de ar comprimido.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Média

O facto de a medida disponibilizar informacg&o relevante personalizada contribui de algum
modo para a tangibilidade da medida no curto e médio prazo, porém se houvesse um
comprometimento financeiro significativo por parte do beneficiario haveria uma maior garantia
da eliminacdo de consumos associados a comportamentos inadequados.

CBM5

Sim

As auditorias pressupdem o envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que
constitui uma forma de responsabilizacéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Experiéncia do promotor em eficiéncia energética, aliada a experiéncia do parceiro
Universidade de Coimbra, com experiéncia relevante na area da eficiéncia energética e das
auditorias energéticas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EQ1

Alta

Serdo executadas auditorias energéticas, detalhadas a empresas tipo dos 7 sectores
industriais mais energeticamente intensivos. As empresas serdo seleccionadas com o apoio
da respectiva associacao industrial.

EQ2

Alta

Serdo efectuados seminérios de divulgagdo da medida, em interaccdo com as associagdes
industriais de cada sector. Posteriormente, serdo elaboradas brochuras especificas, para
cada sector, contemplando as principais tecnologias eficientes e a realizacdo de trés
seminarios (norte, centro e sul) para a divulgagéo dos resultados.

EQ3

Alta

A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S A realizacdo de auditorias energéticas ndo € uma medida particularmente inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura contém a informacgdo necessaria, sendo apresentada de forma detalhada.
QAM2 | Baixa N&o é apresentada uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.
QAM4 | Média O plano de verificagcdo e medicdo esta em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC 112 — Formac&o avancada em sustentabilidade energética

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

CBM1 Média Sendo uma accdo de formacdo que procura combater problemas de informacéo junto de
publicos especializados tem uma eficacia média.

CBM2 | Alta Elaboracdo de um conjunto de documentos dos casos de estudo que suportam o programa
curricular da formagé&o. Toda a informagé&o produzida estara disponivel na Internet.

CBM3 Nao O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4 Baixa As accdes de divulgacdo/formacéo apresentam um distanciamento do consumo de energia,
diminuindo a sua eficacia no curto e no médio prazo. No entanto, os formandos podem
induzir a implementacdo de algumas acg¢des nas empresas. Todavia, 0 desconhecimento
relativamente ao contetdo das ac¢bes de formacao, ndo permite aferir quanto a capacidade
da medida ter resultados tangiveis no curto e médio prazo.

CBM5 Sim A participagdo voluntaria nos seminarios pressupde a responsabilizacdo dos consumidores

guanto aos resultados da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Experiéncia do promotor em eficiéncia energética, complementada pela experiéncia relevante
da Universidade de Coimbra na &rea da formag&o em eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Média A medida ira abranger profissionais ligados a gestdo de sistemas energéticos. Nada é
referido quanto ao modo de selecgdo dos potenciais beneficiarios da medida.

EQ2 Alta Divulgacdo da medida através de folhetos e brochuras do curso, assim como a divulgagao
nos media e website na internet. Os casos de estudo que suportam o programa curricular da
formacgé&o estardo disponiveis na internet.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

As accdes de formacéo séo precedidas de levantamentos de necessidades de actualizagédo
especializada e de casos para estudos praticos.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Baixa A candidatura é demasiado concisa, apresentando pouca informacéo. Aspecto crucial numa
accao de formacdo é a apresentacdo das tematicas a serem abordadas, sendo a medida
laconica nesta matéria.

QAM2 Baixa N&o é apresentada uma andlise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢éo estda em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_I13 — Sistema de Gestdo de Consumos

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

Esta ferramenta de auditoria din@mica permite combater a falta de informacéo fiavel e
detalhada sobre os consumos, passo fundamental para permitir a tomada de decisdes sobre
as acgdes a implementar para reduzir o consumo de energia eléctrica.

CBM2

Alta

Os relatérios produzidos em resultado da medida constituem um suporte a tomada de
decisdo com efeitos duradouros. E um sistema informatico que permite o armazenamento de
informacdo, rapidez no processamento da informagdo e melhoria da apresentacdo de
relatorios.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Alta

A predisposicdo do consumidor participante para a instalagdo do SGC, revela que esta
interessado em adoptar medidas de reducdo de consumos de energia. Adicionalmente, a
medida contempla a identificacdo de acg¢bes possiveis para a redu¢do dos consumos e da
factura de energia.

CBM5

Sim

A medida recorre a um elevado grau de envolvimento do participante.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Desde 2004 que a EDP Comercial dinamiza a implementagéo de SGC.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A accao pretende abranger todas as empresas com potencial de intervengao, localizadas em
Portugal Continental.

EQ2 Alta E referida a divulgacdo prévia da medida e dos beneficios de diagndsticos energéticos,
perante associa¢fes empresariais e organismos institucionais. S&o referidas duas acg¢fes de
divulgacéo, a posteriori, em Lisboa e no Porto, para divulgagcdo dos resultados obtidos nas
empresas pela implementagdo do SGC.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S Est4 prevista a realizagdo de um seminério para divulgacdo dos resultados obtidos nas
empresas pela implementacao do SGC.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura contém a informacéo necesséria, descrevendo com algum detalhe as accdes
incluidas.

QAM2 | Baixa Nao é apresentada uma andlise beneficio - custo.

QAM3 | Alta E apresentada uma calendarizagdo detalhada das accbes previstas compativel com o

acompanhamento da sua execuc¢do nos relatdrios semestrais.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medigcdo permite avaliar de forma detalhada os objectivos a que a
medida se propde.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_I1 — Energy Lab

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CcBM1 Alta Medida onde existe grande interactividade, nomeadamente a nivel de experiéncias, e
material de divulgacdo ao qual os visitantes tém acesso, potenciando a sua eficacia na
quebra de barreira.

CBM2 Média A medida deixa folhetos e brochuras informativos, considerando-se que este tipo de
conteddos possui apenas uma capacidade limitada de influenciar a tomada de decisao dos
consumidores.

CBM3 Nao A medida ndo é especificamente dirigida a segmentos de consumidores com maiores
barreiras de mercado.

CBM4 Média Considera-se que o facto de os consumidores poderem experimentar e ver demonstrada a
utilizacdo dos equipamentos constitui um incentivo & tomada de decisé@o informada, mas que
tera efeitos mais significativos no longo prazo, através de ac¢des continuadas.

CBM5 Sim A responsabilizagdo €é conseguida através da forma criativa de envolvimento dos

participantes, pela experimentagéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Os parceiros envolvidos na medida, Terrasystemics e IDMEC, encontram-se a implementar
uma medida semelhante, o Energy Bus, aprovada no PPEC 2007.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta O Energy Lab é um veiculo motorizado itinerante, aberto a toda a populagdo e que pretende
chegar aos grandes centros urbanos e as localidades mais remotas.

EQ2 Alta A medida terd um website onde divulgara as acc¢des a desenvolver e os locais onde o Energy
Lab passard. Porém, considera-se que este veiculo de divulgacdo exige alguma
proactividade dos consumidores e o conhecimento prévio da sua existéncia. O promotor
realizara press-realeases que espera que sejam divulgados nos meios de comunicacao.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

3S

Considera-se que a medida € inovadora no contexto da eficiéncia energética em Portugal.
Verifica-se uma grande interacgdo dos visitantes através de experiéncias e simulacbes
disponiveis no autocarro.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta Candidatura muito bem apresentada, omissa de erros e bem detalhada na explicacdo do seu
desenvolvimento e implementacdo. Inclui informacé@o adicional relevante, nomeadamente,
uma descricdo detalhada das tecnologias disponiveis no veiculo para experimentacao.

QAM2 Baixa A medida ndo contempla uma analise beneficio-custo que permita aquilatar da sua valia
econdmica.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicdo esta totalmente em linha com os objectivos da medida e

permite concluir sobre a sua boa execucéo sob o ponto de vista de varios indicadores.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD _12 — Livro eficiéncia energética e construcédo sustentavel

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

CBM1

Média

A medida pretende ultrapassar a barreira da falta de informacéo relativamente a técnicas e
materiais disponiveis no mercado, melhores solugfes a aplicar em ac¢des de melhoria nas
habitacdes e edificios em geral e identificacdo e tipificagdo do sector da construgcdo. A
capacidade de quebra de barreiras ndo é téo relevante dada a nova regulamentacéo sobre
eficiéncia energética em edificios e pelo facto de ser essencialmente dirigida a um publico
especializado.

CBM2

Alta

A medida consiste na publicacdo de 25000 exemplares de um livro sobre eficiéncia
energética e construcéo sustentavel e na criagdo de um website onde se disponibilizara uma
versdo electrénica do referido livro, a perdurar para além do periodo de implementagdo da
medida.

CBM3

A medida ndo é especificamente dirigida a segmentos de consumidores com maiores
barreiras de mercado.

CBM4

Considera-se que a informacéo dada aos profissionais da construcdo e a populagédo em geral
s0 tera beneficios tangiveis no médio e longo prazo.

CBM5

A medida é meramente informativa e ndo pressupde nenhum envolvimento por parte dos
consumidores.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor tem experiéncia na implementacédo de acg¢des de sensibilizagdo sobre eficiéncia
energética e as suas parcerias apresentam experiéncia em aspectos cruciais para a
implementacdo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta A medida destina-se a toda a populagdo portuguesa.

EQ2 Alta Considerando que a medida se destina a toda a populagdo portuguesa, em particular o
sector residencial, os veiculos de divulgacao referidos (Ordem do Engenheiros e Arquitectos,
Associagfes de Construgdo Civil, Universidades de Engenharia e Arquitectura, camaras
municipais, site da EDP, site proprio e linhas de apoio telefonico, distribuicdo do livro nas
grandes superficies de bricolage) parecem ser os adequados.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A criacdo de uma publicagéo sobre eficiéncia energética associada a criacdo de uma linha de
apoio telefonico para esclarecimento de duvidas é inovadora pela proximidade que se obtém
com os beneficiarios da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 Média O preenchimento dos formularios apresenta algumas incongruéncias, nomeadamente, no
campo do numero de acgdes. A medida poderia ser acompanhada de um maior detalhe,
nomeadamente, quanto aos contetdos que irdo ser desenvolvidos no livro.

QAM2 Baixa N&o é apresentada qualquer analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Baixa O plano de verificagdo e medi¢éo apresenta-se pouco desenvolvido.

60




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_I3 — Semana da eficiéncia energética

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Baixa A medida consiste num jogo em que o publico participa activamente, mas nédo é descrito o
seu desenvolvimento ou das ac¢bes que inclui, pelo que ndo se consegue aferir da sua
eficacia na quebra de barreiras.

CBM2 Média Apesar de serem referidos varios suportes, a informagéo sobre os mesmos ndo permite aferir
sobre a sua relevancia para a criagdo de competéncias nos participantes relativamente a
tomada de deciséo.

CBM3 Nao A medida ndo é especificamente dirigida a segmentos de consumidores com maiores
barreiras de mercado.

CBM4 Média As campanhas de divulgacédo contribuem para 0 aumento da consciéncia dos consumidores.
A maioria dos beneficios tangiveis verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos
continuados de sensibilizacéo.

CBM5 Nao A medida € meramente informativa e ndo atribui nenhum incentivo que vincule os

consumidores.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor tem experiéncia na area da eficiéncia energética, nomeadamente em campanhas
de meios de comunicacao de massas, de caracter pedagdégico e educacional.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A medida sera desenvolvida nas 18 capitais de distritos do pais, sendo acessivel a todos os
portugueses.

EQ2 Alta As acgOes de divulgacdo serdo realizadas através da internet (e-mailling e micro-site de
sensibilizagdo), escolas, organismos publicos e media nacionais e locais. A apresentagdo
dos resultados serad feita mediante uma reportagem, na qual serdo recolhidos os
depoimentos dos participantes, a difundir na internet e a facultar aos media.

EQ3 Baixa A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

61




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A medida apresenta algum grau de inovacdo no contexto da promocdo da eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Baixa A medida apresenta uma descricdo incompleta do seu desenvolvimento e das accgbes
incluidas.

QAM2 | Baixa N&o é apresentada qualquer analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das vérias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢do esta em linha com os objectivos da medida e permite

concluir sobre a sua boa execucéo sob o ponto de vista de varios indicadores.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_l4 — Roteiro da eficiéncia energética

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média Como accao de divulgagdo tem uma eficacia média na quebra de barreiras.

CBM2 | Alta O roteiro estara disponivel num website proprio e no website dos promotores e parceiros
(EDP, RENAE e agéncias de energia) e estdo previstas a elaboracdo de newsletters
trimestrais. E referido que o roteiro podera ter continuidade e manter-se activo apés a
concluséo da medida.

CBM3 Nao A medida ndo é especificamente dirigida a segmentos de consumidores com maiores
barreiras de mercado.

CBM4 Média As campanhas de divulgacédo contribuem para o aumento da consciéncia dos consumidores.
A maioria dos beneficios tangiveis verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos
continuados de sensibilizac&o.

CBM5 Nao A medida é meramente informativa e néo veicula os beneficiarios & tomada de decisao.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor tem experiéncia na area da eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta Sendo o roteiro um website, fica garantida a equidade de acesso do ponto de vista
geografico.

EQ2 Alta A medida contempla um evento de langamento e de encerramento da medida, amplamente
divulgados através de andncios em jornais nacionais e locais, nos websites da EDP, RENAE,
agéncias de energia e municipios.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

INOV1

1S

A medida é inovadora na medida em que reine num mesmo website boas préaticas de
eficiéncia energética implementadas em diversos sectores, em Portugal.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média A candidatura pormenoriza todas as fases de ac¢édo e desenvolvimento da medida de forma
coerente. Porém, ndo se encontra suficientemente desenvolvido o contetido do roteiro, ndo
sendo claro se védo ser identificadas claramente as tecnologias que permitiram as redugdes
de consumos.

QAM2 | Baixa N&o é apresentada qualquer andlise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacédo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢&o permite concluir sobre a sua boa execucgéo.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_I5 — O ambiente é de todos — 1° ciclo

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

Considera-se que a eficacia é alta uma vez que para além da divulgacéo, a medida inclui a
realizacdo de um concurso entre escolas, que prevé a implementacdo de diagnésticos
energeéticos, juntamente com a criagcdo de cartazes que reflictam as medidas que a escola se
propde a efectuar para se tornar uma escola mais eficiente, sendo os melhores trabalhos
premiados com 100 mil euros.

CBM2

Alta

Os materiais didacticos entregues as escolas (filme de animacgdo, puzzles, guido de
exploracdo, cartaz com medidas simples de eficiéncia energética e guia da eficiéncia
energética nas escolas) constituem uma componente de perenidade da medida, pois deixa
suportes fisicos passiveis de reutilizagao.

CBM3

A medida pretende abranger com representatividade toda a populagdo escolar nacional do 1°
ciclo.

CBM4

Média

O facto de cada escola aderente se comprometer a desenvolver diagndsticos energéticos, e
o formato de concurso com a atribuicdo de prémios, contribui para a medida ter efeitos
tangiveis no curto e médio prazo.

CBM5

Sim

A medida propde atribuir prémios aos melhores trabalhos recebidos o que promove um maior
envolvimento das escolas e dos seus alunos.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

A EDP e o seu parceiro, a empresa Sair da Casca, tém uma vasta experiencia neste tipo de
medidas, tendo inclusive implementado uma medida muito semelhante para o 5° e 6° ano do
ensino basico.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta A medida ira ser implementada em todo o pais, de forma abrangente.

EQ2 Alta As accdes de divulgacdo da medida contemplam todos os potenciais participantes, atravées
do envio de um mailling de divulgacdo para todos os agrupamentos escolares e
telemarketing de incentivo a adeséo, contactando directamente as escolas.

EQS3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Continua a ser inovadora a implementacdo de uma medida desta envergadura a uma
populacéo escolar tao juvenil. Este modelo de concurso também é uma forma inovadora de
realizar a sensibilizacédo dos alunos.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observagbes da ERSE

QAM1 | Alta A medida apresenta com grande detalhe o modo de implementacdo da medida e as ac¢Bes
que envolve, de forma coerente e isenta de erros.

QAM2 Baixa N&o é apresentada uma andlise beneficio-custo da medida.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendariza¢édo detalhada das vérias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicdo esta em linha com os objectivos da medida e permite

concluir sobre a sua boa execucéo sob o ponto de vista de varios indicadores.

66




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_16 — Ecofamilias I

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

A realizagdo de diagnosticos energéticos ao fornecer informagdo relevante e quantificada
sobre as possibilidades de racionalizagdo de consumos, caso a caso, apresentam uma alta
eficacia em termos de quebra de barreira.

CBM2

Alta

Sao elaboradas fichas de recomendacéao, relatérios das visitas efectuadas e os resultados
sdo disseminados em folhetos, com ilustracdes das melhores préticas identificadas.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra necessariamente entre 0os segmentos de consumidores com
maiores barreiras de mercado. A medida destina-se as primeiras 1000 familias que se
inscreverem para ser alvo da auditaria.

CBM4

Média

O facto de a medida disponibilizar informacgéo relevante contribui de algum modo para a
tangibilidade da medida no curto e médio prazo, porém se houvesse um comprometimento
financeiro significativo por parte do beneficiario haveria uma maior garantia da eliminacdo de
consumos associados a comportamentos inadequados.

CBM5

Sim

As auditorias pressup8em o envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que
constitui uma forma de responsabilizacao.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor implementou uma medida igual, apoiada pelo PPEC 2007.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta O projecto € amplamente difundido e os beneficiarios serdo as primeiras 1000 familias a
inscreverem-se.

EQ2 Alta A divulgacao prévia sera feita através da imprensa nacional, regional e local, da internet e e-
mail e das juntas de freguesia. As recomenda¢gBes mais comuns sdo condensadas e
disseminadas em folheto e transmitidas na RTP1 e Antenal.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de intervencdo ainda ndo é muito comum no mercado dos servicos de energia em
Portugal. A abordagem escolhida no que concerne o envolvimento dos participantes é
inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura descreve todas as fases de ac¢do e desenvolvimento da medida de forma
detalhada e coerente.

QAM2 Média E apresentada uma previsdo do nivel de poupancas, que carece de uma maior
fundamentacao.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicdo esta totalmente em linha com os objectivos da medida,

permitindo concluir sobre a sua boa execugado sob o ponto de vista de varios indicadores.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_I7 —Top Ten Il

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

A medida pretende combater a barreira da falta de informag&o. O mercado dos equipamentos
contemplado na medida é muito importante no contexto do consumo de electricidade bem
como na quebra da barreira da informacao sobre equipamentos mais eficientes.

CBM2

Alta

A medida por si s6 ja € um contetdo informativo. Paralelamente serdo distribuidos folhetos
sobre eficiéncia energética dos equipamentos para atingir os consumidores sem
possibilidade de acesso a internet.

CBM3

A medida ndo privilegia os segmentos de consumidores em que as barreiras de mercado e
de informacéo séo mais relevantes.

CBM4

Média

O facto de que quem consulta esta ferramenta geralmente procurar um suporte a tomada de
decisé@o imediata contribui de algum modo para a tangibilidade da medida no curto e médio
prazo, porém se houvesse um comprometimento financeiro significativo por parte do
beneficiario haveria uma maior garantia da eliminagdo de consumos associados a
comportamentos inadequados.

CBM5

Sim

A utilizagcdo da ferramenta pressupde o envolvimento do consumidor.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor ja implementou esta medida em 2007 e 2008, depois de aprovada no PPEC
2007.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A medida pretende contemplar todos os potenciais consumidores domésticos via internet.

EQ2 Alta A medida sera divulgada na imprensa nacional e regional, bem como na imprensa on-line e
nas rubricas Quercus “Minuto Verde”, na RTP1 e “Minuto pela Terra”, na Antenal.

EQ3 Muito Alta | A métrica de valorizagdo resulta da comparacao entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de intervencdo ainda ndo é muito comum no mercado dos servicos de energia em
Portugal. A abordagem escolhida no que concerne o envolvimento/orientacdo dos
consumidores é inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura descreve todas as fases de ac¢do e desenvolvimento da medida de forma
coerente, mas sem anexos explicativos detalhados ou outra informacdo de especial
relevancia.

QAM2 Baixa N&o é apresentada qualquer fundamentacao econdmica para a implementacao da medida.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicdo esta totalmente em linha com os objectivos da medida e

permite concluir sobre a sua boa execucéo sob o ponto de vista de varios indicadores.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_I8 — Concurso Ideias Luminosas

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

CBM1 Média Os vencedores do concurso poderdo implementar os respectivos projectos e concretizar as
accOes de eficiéncia energética propostas o que confere a esta medida alguma eficacia em
termos de quebra de barreira. Porém, a determinacdo da sua capacidade para ultrapassar
barreiras é prejudicada pela indefinigdo relativa ao projecto vencedor.

CBM2 | Alta Os trabalhos de final de curso candidatos ao concurso constituem por si s6 um suporte
duradouro e potenciador do efeito multiplicador.

CBM3 Nao A medida destina-se aos meios universitarios e politécnicos onde o nivel de informacéo ja é
elevado.

CBM4 Média A atribuicdo de prémios aos projectos tem uma garantia de implementacdo associada,
devendo recolher beneficios no curto prazo. Assim pode considerar-se que a medida tera
impactes no curto prazo embora de tipo indefinido pois depende dos projectos vencedores.

CBM5 Sim Pelo facto de assumir a forma de um concurso, a medida promove o empenho directo dos

participantes na qualidade dos resultados alcangados, neste caso a qualidade dos projectos
finais.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor encontra-se a implementar uma medida semelhante aprovada pelo PPEC 2007.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta O concurso sera divulgado, em cerca de 30 estabelecimentos, cobrindo a totalidade do
territorio, assegurando a néo discriminagao.

EQ2 Média Os materiais de divulgacdo sdo enviados aos estabelecimentos, e incluem posters e folhetos
desdobraveis. O concurso sera também divulgado nos sites da EDP e da Universidade de
Coimbra. N&o esta garantida uma divulgacdo alargada dos resultados, nomeadamente dos
trabalhos elaborados.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Apesar de existir uma medida semelhante em execugéo, a existéncia de um concurso, com
um prémio para a implementacéo do projecto vencedor continua a apresentar um caracter
inovador. A promocao da tematica da eficiéncia energética, efectuada nestes moldes, no
ambito de trabalhos finais de curso de instituicbes de Engenharia, que constituem uma fonte
muito relevante dos futuros profissionais desta area, confere a medida um maior grau de
inovacéao.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média A candidatura descreve todas as fases de ac¢do e desenvolvimento da medida de forma
coerente, mas sem anexos explicativos detalhados ou outro tipo de informacéo de especial
relevancia.

QAM2 | Baixa N&o é apresentada uma andlise beneficio-custo da medida.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacédo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medigcéo esta totalmente em linha com os objectivos da medida e

permite concluir sobre a sua boa execucao sob o ponto de vista de vérios indicadores.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_I1 — Determinacéo de factores comportamentais

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Baixa

Este estudo ndo contribui para a quebra de barreiras de mercado a adopgdo de medidas de
eficiéncia energética junto dos consumidores, uma vez que ndo aumenta o nivel de
informacao dos consumidores sobre o potencial de poupanca energética

CBM2

Baixa

Seré produzido um relatério a enviar a ERSE, DGEG e outras entidades interessadas na
promocao da eficiéncia energética mas ndo existem suportes que melhorem o nivel de
consciéncia do consumidor.

CBM3

A medida destina-se a fornecer informacgdo a entidades onde a barreira de mercado nédo é
relevante.

CBM4

Baixa

A medida pretende ajudar as entidades beneficidrias a avaliar medidas candidatas a
programas de eficiéncia, pelo que a probabilidade da medida ter efeitos tangiveis relevantes
no curto e médio prazo é baixa, sendo bastante indirecto o potencial de realizagdo de
poupanca.

CBM5

A medida ndo pressup8e um envolvimento dos consumidores de modo a constituir uma
forma de responsabilizacéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Experiéncia do promotor em eficiéncia energética, complementada pela experiéncia relevante
da Universidade de Coimbra.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta Os beneficiarios da medida sdo a ERSE, a DGEG e outras entidades interessadas na
promocao da eficiéncia energética pelo que a ndo discriminacdo do ponto de vista da
seleccdo dos beneficiarios esta assegurada.

EQ2 Alta Os resultados obtidos serdo disseminados através de um website com ligacdes aos das
entidades interessadas na promoc¢do da eficiéncia energética (ERSE, DGEG, etc.). Os
resultados serdo ainda divulgados em sessdes dirigidas as referidas entidades. Serdo
também produzidas brochuras de divulgagéo dos resultados obtidos nesta acgéo.

EQS3 Média A métrica de valorizagao resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

A inexisténcia de dados sobre factores comportamentais e 0s seus efeitos sobre as
poupangas potencialmente decorrentes de medidas de eficiéncia energética em Portugal
torna esta medida inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura contém a informac@o necessaria, ndo apresentando anexos explicativos
detalhados ou outra informacéo de especial relevancia.

QAM2 Baixa A medida ndo é acompanhada de uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A calendarizag&o da medida é adequada ao acompanhamento da sua implementacgéo.

QAM4 | Alta O plano de verificag@o e medicdo esta totalmente em linha com os objectivos da medida e

permite concluir sobre a sua boa execucéo sob o ponto de vista de varios indicadores.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_I2 — Determinacgao de factores de free-ridership

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Baixa

Este estudo ndo contribui para a quebra de barreiras de mercado a adopgdo de medidas de
eficiéncia energética junto dos consumidores, uma vez que ndo aumenta o nivel de
informacao dos consumidores sobre o potencial de poupanca energética

CBM2

Baixa

Seré produzido um relatério a enviar a ERSE, DGEG e outras entidades interessadas na
promocao da eficiéncia energética mas ndo existem suportes que melhorem o nivel de
consciéncia do consumidor.

CBM3

A medida destina-se a fornecer informacgdo a entidades onde a barreira de mercado nédo é
relevante.

CBM4

Baixa

A medida pretende ajudar as entidades beneficidrias a avaliar medidas candidatas a
programas de eficiéncia, pelo que a probabilidade da medida ter efeitos tangiveis relevantes
no curto e médio prazo é baixa, sendo bastante indirecto o potencial de realizagdo de
poupanca.

CBM5

A medida ndo pressup8e um envolvimento dos consumidores de modo a constituir uma
forma de responsabilizacéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Experiéncia do promotor em eficiéncia energética, complementada pela experiéncia relevante
da Universidade de Coimbra.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta Os beneficiarios da medida sdo a ERSE, a DGEG e outras entidades interessadas na
promocao da eficiéncia energética pelo que a ndo discriminacdo do ponto de vista da
seleccdo dos beneficiarios esta assegurada.

EQ2 Alta Os resultados obtidos serdo disseminados através de um website com ligacdes aos das
entidades interessadas na promoc¢do da eficiéncia energética (ERSE, DGEG, etc.). Os
resultados serdo ainda divulgados em sessdes dirigidas as referidas entidades. Serdo
também produzidas brochuras de divulgagéo dos resultados obtidos nesta acgéo.

EQS3 Média A métrica de valorizagao resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

A inexisténcia de dados sobre factores de free-ridership e 0s seus efeitos sobre as
poupangas potencialmente decorrentes de medidas de eficiéncia energética em Portugal
torna esta medida inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura contém a informac@o necessaria, ndo apresentando anexos explicativos
detalhados ou outra informacéo de especial relevancia.

QAM2 Baixa A medida ndo é acompanhada de uma andlise beneficio — custo.

QAM3 | Alta A calendarizag&o da medida é adequada ao acompanhamento da sua implementacgéo.

QAM4 | Alta O plano de verificag@o e medicdo esta totalmente em linha com os objectivos da medida e

permite concluir sobre a sua boa execucéo sob o ponto de vista de varios indicadores.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_I3 — Nucleos histéricos eficientes

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

CBM1

Alta

Considera-se que esta accao de divulgagao tem uma eficacia elevada na quebra de barreiras
de mercado dada a grande interactividade com o consumidor beneficiario e por ter a
componente de auditorias energéticas.

CBM2

Média

Sera criado um website com a reposi¢cdo da informagdo dos projectos de cada uma das
interveng@es das auditorias energéticas.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Média

O facto de se realizarem auditorias energéticas em que se ddo conselhos praticos sobre as
medidas a adoptar torna a probabilidade de existirem efeitos no curto e médio prazo
elevados nos estabelecimentos em que sdo efectuadas as auditorias. Todavia, tratando-se
essencialmente de uma medida de divulgacdo a maioria dos beneficios tangiveis verifica-se
no longo prazo, em resultado de processos continuados de sensibilizac&o.

CBM5

Apesar de existirem algumas auditorias, a medida consiste essencialmente nhuma campanha
de divulgacdo, ndo permitindo responsabilizar os participantes quanto aos resultados da
mesma.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor tem bastante experiéncia na implementag¢édo de medidas de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta E referido que a medida é de ambito nacional e os locais serdo escolhidos de acordo com a
sua importancia local e as necessidades de intervencao.

EQ2 Alta A sensibilizacdo sera efectuada pela agéncia de energia e associagdo de comerciantes
locais. Os resultados da medida serdo divulgados de forma generalizada em seminarios,
accOes de disseminacao locais e website.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

O modo de envolvimento dos participantes é inovador pois retne participantes directos, como
0s pequenos comerciantes locais (a quem se fazem auditorias), as escolas, as agéncias
regionais de energia e os participantes indirectos como a comunidade local e os visitantes.

Também a estratégia de comunicagdo é inovadora, principalmente pela realizagdo de uma
festa de rua envolvendo toda a comunidade.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média A candidatura contém a informag¢do necessaria, ndo apresentando anexos explicativos
detalhados ou outra informacg&o de especial relevancia.

QAM2 Baixa A medida ndo é acompanhada de uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A calendarizacdo da medida é adequada ao acompanhamento da sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicdo esta totalmente em linha com os objectivos da medida e

permite concluir sobre a sua boa execucéo sob o ponto de vista de varios indicadores.

78




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_I4 — Geracéo 3E

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

Considera-se que esta accao de divulgagao tem uma eficacia elevada na quebra de barreiras
de mercado dada a grande interactividade com o consumidor beneficiario e o elevado
impacto da medida.

CBM2

Alta

A medida disponibilizara diversos contetudos, que poderao ficar disponiveis on-line apés a
implementacdo da medida. Serdo realizados estudos de boas praticas na utilizacdo da
energia nas escolas, a divulgar como exemplo de boas praticas para outras escolas.

CBM3

A medida destina-se a incutir conceitos de eficiéncia energética em populagfes juvenis. Ndo
se pode considerar que nesse publico-alvo as barreiras de mercado sejam mais
pronunciadas.

CBM4

Alta

Considera-se que o facto de ser entregue um prémio as 3 escolas vencedoras para
implementacéo de medidas de eficiéncia energética contribui para aumentar o empenho das
escolas e alunos e para a obtencéo de resultados no curto prazo.

CBM5

Sim

Existe um grande envolvimento dos participantes na medida dado que sé@o os proprios alunos
e professores a implementar algumas das acc¢ées preconizadas pela medida. Adicionalmente
a entrega de prémio as 3 melhores escolas contribui para uma maior responsabilizacéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Os parceiros, nomeadamente a Sair da Casca, tém bastante experiéncia na implementacao
de medidas semelhantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EQ1

Alta

E referido que a medida é de ambito nacional e que sera implementada de forma o mais
abrangente possivel, sendo feita uma proposta as 607 escolas do Ensino Secundario
existentes em Portugal.

EQ2

Alta

O projecto ira ser comunicado, de forma directa a todas as escolas secundarias através de
um mailing de divulgacao inicial e de telemarketing de incentivo a adesdo a medida. Os
resultados da medida serao divulgados numa conferéncia nacional, com cobertura mediatica
e no website do projecto.

EQ3

Alta

A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

A medida é inovadora por se dedicar a um nivel escolar ainda pouco explorado no que diz
respeito a medidas de eficiéncia energética.

O modo de envolvimento dos participantes € inovador pois torna-os actores principais no
desenvolvimento da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta Candidatura muito bem apresentada, omissa de erros e bem detalhada na explicacdo do seu
desenvolvimento e implementacdo. Inclui informacdo adicional relevante, sendo incluidas
anélises de benchmarking que inspiraram a medida.

QAM2 Baixa A medida ndo é acompanhada de uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A calendarizacdo da medida é adequada ao acompanhamento da sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo apresentado permite acompanhar perfeitamente a

implementacdo da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_I5 — A forca da energia

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

Pelo facto de a medida permitir aos estabelecimentos de ensino conhecer a sua matriz de
consumo energético e consequentemente dota-los de capacidade de desenvolver planos de
racionalizacdo de energia considera-se que a sua eficdcia na quebra de barreiras de
mercado seja elevada.

CBM2

Alta

A ferramenta que servira de base a medida estara acessivel a um vasto publico, bem como
kits de material didactico para os professores e website de acesso livre.

CBM3

A medida destina-se a incutir conceitos de eficiéncia energética em populagfes juvenis. Ndo
se pode considerar que nesse publico-alvo as barreiras de mercado sejam mais
pronunciadas.

CBM4

Média

O facto de se realizarem diagndsticos energéticos aos estabelecimentos de ensino em que
serdo identificadas oportunidades de melhoria contribui para a medida ter efeitos no curto e
médio prazo.

CBM5

Sim

As auditorias pressupdem um envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que
constitui uma forma de responsabilizacdo e adicionalmente serdo realizados concursos para
premiar o melhor desempenho energético.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor e parceiros tém experiéncia na area da eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A sensibilizagdo dos participantes serd feita a partir de um mailing para as escolas
assegurando a ndo discriminacédo do ponto de vista da localizagcao geografica.

EQ2 Alta O projecto sera publicitado junto dos estabelecimentos de ensino secundario, através de
jornais e revistas relevantes.
Os resultados da medida serdo realizados de forma generalizada no website do projecto,
através dos parceiros e difundidos pelos meios de comunicacao.

EQS3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

A medida é inovadora no modo como procura promover o comportamento de eficiéncia
energética, pois procura que sejam os préprios beneficiarios a elaborar os planos de
racionalizacao.

O modo de envolvimento dos participantes € inovador pois implica actividades fora da sala de
aula sendo por isso mais interactivo.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma desagregacao dos custos bastante detalhada, sendo inclusive
bastante descritiva do modo como a ferramenta iré funcionar.

QAM2 Baixa A medida ndo é acompanhada de uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo apresentado permite acompanhar perfeitamente a

implementacdo da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_I6 — Misséo Terra

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

Trata-se de uma medida de divulgagdo, que pelas suas caracteristicas de cobertura massiva
terd um alto impacto. A comunicacdo sera feita através da imprensa, radio, televiséo,
outdoors, website da EDP e serd complementada com acc¢des promocionais presenciais em
centros comerciais.

CBM2

Média

E referido que a medida podera, em parte, permanecer ap6s 2010, bastando ser actualizado
o website. Considera-se que ndo esta garantido a permanéncia do website apos a conclusédo
da medida.

CBM3

A medida destina-se a incutir o sentimento de urgéncia na tematica da eficiéncia energética
na populacdo em geral.

CBM4

Tratando-se de uma medida de divulgacdo que ndo envolve especialmente os consumidores
nao sao esperados resultados de curto e médio prazo. A maioria dos beneficios tangiveis
verifica-se no longo prazo, em resultado de processos continuados de sensibilizagao.

CBM5

Trata-se de uma campanha de informacdo massiva, considerando-se que a forma de
envolvimento dos participantes ndo os responsabiliza quanto as poupangas que a medida
procura induzir.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor e parceiros tém experiéncia na area da eficiéncia energética, na implementagéo
de ac¢Oes semelhantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

EQ1 Alta O projecto ird ser implementado em todo o pais, de forma mais abrangente possivel, através
de canais dedicados ao grande publico.

EQ2 Alta A campanha sera langada publicamente através de um evento, com forte divulgacdo nos
media (spot na radio, anuncio no jornal semanal, website do projecto).

EQ3 Baixa A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A medida é inovadora na dimensdo que assume e no modo como procura promover o
comportamento de eficiéncia energética de modo massivo, nomeadamente pela concertagcao
e coordenagdo entre os varios canais de comunicagao da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta Candidatura muito bem apresentada, omissa de erros e bem detalhada na explicacdo do seu
desenvolvimento e implementagdo. Inclui informacgdo adicional relevante, sendo incluidas
anélises de casos de estudo que inspiraram a medida.

QAM2 Baixa A medida ndo é acompanhada de uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacgao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo apresentado permite acompanhar perfeitamente a

implementacdo da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_I7 — Conferéncia internacional sobre eficiéncia energética

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média Sendo uma conferéncia internacional sobre eficiéncia energética, que procura debater esta
tematica junto de publicos especializados, considera-se que tem uma eficacia média.

CBM2 Média Nada é referido sobre a perenidade da medida, embora seja referido que as apresentagées
estardo disponiveis no site da conferéncia. E referido que a medida disponibiliza no sitio
contetdos informativos, como folhetos, posters e as apresentagdes realizadas durante a
conferéncia, contudo considera-se que o seu efeito multiplicador nao é relevante.

CBM3 Nao A medida destina-se essencialmente a publico especializado.

CBM4 Média Considera-se que este seminario, sendo essencialmente dirigido aos stakeholders, apresenta
um distanciamento do consumo de energia, diminuindo a sua eficicia no curto e no médio
prazo.

CBM5 Sim A participacao voluntaria nos seminarios pressup@e a responsabilizacdo dos consumidores

gquanto aos resultados da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor tem experiéncia na area da eficiéncia energética, tendo ja implementado acgfes
semelhantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Alta A medida é acessivel ao publico em geral, seja através do seu impacto mediatico ou da
disponibilizagéo da informagéo.

EQ2 Alta A divulgacdo da medida sera feita através de canais que terdo impacto em todos os publico-
alvo (press-realeases, website, listas de difusdo em grupos de estudo)

EQ3 Alta A métrica de valorizagéo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado & eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

INOV1

1S

Trata-se de organizar uma conferéncia internacional sobre eficiéncia energética.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média Candidatura apresentada de forma clara, que inclui os elementos necessarios para
demonstrar o que é pretendido.

QAM2 Baixa A medida ndo é acompanhada de uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medicdo permite avaliar os objectivos a que a medida se prop0e.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: ENA_101 — Jogo “A Batalha da Energia”

Concurso: Intangivel destinado a promotores que nao sejam empresas do sector eléctrico

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta O nivel de interactividade da medida, assim como o facto de competicdo introduzido pelo
jogo, que compde do desenvolvimento da mesma, com a criacdo dum ranking na internet e
consequente entrega de prémios aos melhores jogadores permite uma elevada eficicia na
quebra da barreira de mercado.

CBM2 | Alta A medida prevé a distribuicdo de CDs com copias do jogo e criacdo de um website com
outras informag8es complementares.

CBM3 Nao A medida ndo é especificamente dirigida a segmentos de consumidores com maiores
barreiras de mercado.

CBM4 Média A medida apresenta probabilidade de surtir efeitos tangiveis no médio e longo prazo, ao
proporcionar que os utilizadores apreendam mais facilmente, as consequéncias da auséncia
de aplicagcdo de medidas eficientes.

CBM5 Sim A medida prevé a constituicdo dum ranking online, bem como a distribuicdo de prémios aos

melhores classificados, verificando-se assim um incentivo concreto a responsabilizagdo do
participante no sucesso da execu¢do da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Associacdo da ENA com a Ydreams. A primeira apresenta experiéncia em medidas de
eficiéncia energética, sendo a segunda detentora de conhecimento de implementacdo de
software didactico.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EQ1

Alta

A distribuicdo do jogo sera feita de forma gratuita e através de jornais, que serdo
seleccionados tendo em conta a sua tiragem, cobertura nacional, venda por classes sociais e
por faixas etérias. O jogo sera também disponibilizado num website.

EQ2

Alta

A distribuicdo do jogo j& é o método de divulgacéo per se. Assim a escolha de periddicos
nacionais de elevada abrangéncia permite que a medida chegue a todos os potenciais
participantes. A associagdo a um website e realizagcdo de alguns comunicados de imprensa
para promogé&o do projecto contribuem de forma incremental para o referido objectivo.

EQ3

Alta

A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 2S A distribuicdo gratuita de conteldos interactivos sobre eficiéncia energética em jornais €
considerada inovadora. A associacdo a um website, de modo a introduzir no jogo o factor de
competicdo e determinar um ranking nacional (com a eventual atribuicdo de prémios)
confere-lhe algum grau de inovagéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura encontra-se bem apresentada, contendo uma descri¢cdo detalhada do jogo.

QAM2 Média E feita uma andlise beneficio-custo, embora nem todos 0s pressupostos subjacentes sejam
devidamente justificados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacgao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicéo estda em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: ENERG_IO1 — Energyprofiler: perfil energético do sector residencial

Concurso: Intangivel destinado a promotores que nao sejam empresas do sector eléctrico

Critérios ndo métricos: Capacidade para ultrapassar barreiras e efeito multiplicador

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média Considera-se que a medida tem eficacia média na quebra de barreiras dado que aumenta o
nivel de informacédo dos consumidores sobre o potencial de poupanca energética, devido &
sua componente de divulgagéo.

CBM2 | Alta Producao de relatérios de divulgacédo dos resultados, incluindo a definicdo de principios
orientadores para a concepcao de programas. Criacdo de um site para divulgagédo e
feedback para a populacdo em geral.

CBM3 Nao A medida destina-se a toda a populagdo portuguesa, do Continente e RA’s.

CBM4 Baixa Considera-se que os estudos ndo produzem redugfes de consumo no curto prazo.

CBM5 Nao Embora se verifique o envolvimento dos participantes, que respondem a um questionario,

nao existe a responsabilizagdo dos mesmos.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

A Energaia e 0s parceiros apresentam experiéncia na area da eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EQ1

Alta

Realizacao de entrevistas telefénicas em varios segmentos da populagdo, representativos da
populagdo nacional, pelo que ndo havera discriminacdo do ponto de vista de localizagdo
geografica, nem de seleccdo dos participantes, embora esteja prevista a entrevista a cerca
de 1 000 pessoas.

EQ2

Alta

Divulgacéo através de conferéncias e publicacdes técnico-cientificas dirigidas a comunidade
académica ou a entidades que possam utilizar essa informacéo para aumentar o sucesso do
seu desempenho e através de um site para a populagdo em geral.

EQ3

Baixa

A métrica de valorizagd@o resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado & eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

INOV1

1S

N&o se considera que a medida seja particularmente inovadora.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura contém a informag¢do necessaria, sendo apresentada de forma clara e
detalhada.

QAM2 Baixa Nao foi efectuada uma andlise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta um planeamento temporal e de controlo dos respectivos resultados,
assim como dos custos, de forma bastante desagregada.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medi¢édo esta bem detalhado, permitindo avaliar se foram cumpridos

0s objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: ENERGIC |01 — Energy Game

Concurso: Intangivel destinado a promotores que nao sejam empresas do sector eléctrico

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta O nivel de interactividade da medida, assim como o facto de competicdo introduzido pelo
jogo, que compde do desenvolvimento da mesma, permite uma elevada eficacia na quebra
da barreira de mercado.

CBM2 Média Esta prevista a producdo de materiais como folhetos, cartazes, autocolantes e rodas de
eficiéncia energética. Devido as caracteristicas do jogo e as condi¢cdes que limitam a sua
utilizacdo de forma generalizada pelos consumidores apés a implementacdo da medida,
considera-se que o seu efeito multiplicador é limitado.

CBM3 Nao A medida destina-se a todas as escolas, funcionarios da autarquia e funcionarios de
empresas do Concelho de Cascais.

CBM4 Média Considera-se que uma medida de divulgagdo com estas caracteristicas surtira efeitos
tangiveis no médio e longo prazo.

CBM5 Sim Associar a divulgacdo a competicdes aumenta o envolvimento dos participantes,

conferindo-lhes uma maior responsabilizagdo na execugdo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor e parceiros apresentam experiéncia em medidas de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EQ1

Alta

No primeiro ano a medida seréd implementada no concelho de Cascais, area de actuagdo do
promotor, nomeadamente em escolas e com funcionarios da autarquia e de empresas do
concelho. No segundo ano, a medida sera estendida a outros concelhos.

EQ2

Alta

A divulgacdo da medida abrange todos os potenciais utilizadores. Criagdo de um website
onde estard toda a informacéo relativa a medida e distribuicdo de cartazes e folhetos
promocionais distribuidos nas escolas, edificios municipais e empresas. O promotor ir4 ainda
procurar publicar os resultados em revistas cientificas da especialidade e em publicacGes da
associacao europeia Energie Cités.

EQ3

Baixa

A métrica de valorizagao resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 2S O tipo de tecnologia a utilizar na implementacdo do jogo apresenta um elevado grau de
inovacdo relativamente a outros jogos inseridos na tematica da eficiéncia energética.
Adicionalmente permite também um elevada capacidade de envolvimento dos participantes,
de forma inovadora no ambito da eficiéncia energética em Portugal,

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A descricdo do modo de implementagdo da medida é exaustiva e bem detalhada.
QAM2 Baixa N&o é efectuada uma analise beneficio-custo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢éo estda em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: GALP_I1 — PROJECTO COOPERACAO UNIVERSITARIA GALP ENERGIA®

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

CBM1

Média

O facto de serem fornecidas aos participantes solugdes concretas passiveis de gerar
poupancas energéticas contribui de certo modo para a quebra de barreiras de mercado,
porém, se o universo alvo fosse mais abrangente a contribuicdo para a quebra de barreira
seria mais elevada.

CBM2

Alta

A medida deixa conteddos ou suportes duradouros junto dos participantes consubstanciados
nos relatérios de auditorias. Adicionalmente estes contetdos serdo disponibilizados na
internet em conjunto com a criagdo dum canal bidireccional de comunicagdo entre os
eventuais interessados e o promotor.

CBM3

A medida destina-se a consumidores industriais, ndo se destinando, portanto, a segmentos
de consumidores onde as barreiras de mercado sejam mais pronunciadas.

CBM4

Média

O facto de a medida disponibilizar informacao personalizada contribui de algum modo para a
tangibilidade da medida no curto e médio prazo, porém se houvesse um comprometimento
financeiro significativo por parte do beneficiario haveria uma maior garantia da eliminacao de
consumos associados a comportamentos inadequados.

CBM5

Sim

O participante envolve-se na implementacdo da medida, através da nomeacdo dum tutor que
acompanha o desenvolvimento do trabalho do bolseiro. Adicionalmente a medida prevé a
realizacdo de inquéritos para aferir o grau de aplicabilidade das recomendacdes das
auditorias realizadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Tanto o promotor, como 0S parceiros, apresentam uma vasta experiéncia na implementacéo
de medidas de promocao de eficiéncia energética, incluindo, ac¢cdes semelhantes a medida
em questéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Baixa A medida assegura a ndo discriminacéo dos participantes do ponto de vista da localiza¢&o
geografica. No entanto, apenas admite como participantes clientes de empresas do grupo
Galp Energia.

EQ2 Média As accdes de divulgacdo da medida contemplam apenas clientes de empresas do grupo
galp. Os resultados da medida seréo divulgados num workshop de acesso livre.

EQ3 Alta A métrica de valorizagéo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado & eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 2S A realizacdo de auditorias energéticas ndo € uma medida particularmente inovadora.
Contudo, o envolvimento dos participantes apresenta um caracter inovador devido ao grau de
interactividade previsto pela medida entre o promotor, o bolseiro, 0 docente e o consumidor
industrial.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacéao.
QAM2 Baixa A medida ndo apresenta uma analise beneficio-custo.
QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de

implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicéo da medida esta em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: HOME_I2 - CLASSIFICADOS IMOVEIS ELEVADA EFICIENCIA - INTERNET

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

CBM1

Média

Este medida visa incentivar uma maior valorizacdo dos edificios com melhor classificagao
energética, procurando que os consumidores encarem a eficiéncia energética como um
investimento. No entanto a obrigatoriedade legal de certificagdo energética de edificios novos
ou usados para comercializa¢cdo minimiza a dimenséo desta barreira de mercado.

CBM2

Baixa

A medida ndo prevé a existéncia de suportes informativos duradouros e relevantes que
potenciem a tomada de decis&do no longo prazo.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Baixa

Considera-se que a consciencializagdo dos consumidores para a valorizagdo dos edificios
com melhor classificacdo energética por si s6 ndo garante uma preponderancia da
comercializac@o deste tipo de edificios, situacdo que acaba por resultar numa expectativa
limitada de poupangas no curto e médio prazo.

CBM5

Considera-se que a medida ndo responsabiliza os participantes quanto aos resultados da
mesma.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta alguma experiéncia na area de certificagédo energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Alta A medida prevé a seleccdo de iméveis ao longo da totalidade do territério de Portugal
Continental, conseguindo-se assim uma néo discriminagao dos consumidores participantes.

EQ2 Alta A medida comporta por si s6 o seu processo de divulgacdo a todos os potenciais
participantes.

EQ3 Média A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

INOV1

1S

A medida é inovadora no que se refere ao contexto da certificagéo energeética.

95




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Baixa A candidatura é demasiado concisa, apresentando pouca informacdo. Adicionalmente, a
candidatura apresenta erros ao nivel do preenchimento dos formularios dos critérios
métricos.

QAM2 | Baixa Nao é apresentada uma andlise beneficio-custo.

QAMS3 Baixa A medida ndo apresenta uma calendarizagdo das suas varias etapas.

QAM4 | Baixa N&o é apresentado um plano de verificagdo e medicdo da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: HOME_I3 — CLASSIFICADOS IMOVEIS ELEVADA EFICIENCIA - IMPRENSA

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Média

Este medida visa incentivar uma maior valorizacdo dos edificios com melhor classificagao
energética, procurando que os consumidores encarem a eficiéncia energética como um
investimento. No entanto a obrigatoriedade legal de certificacdo energética de edificios novos
ou usados para comercializa¢do minimiza a dimensé&o desta barreira de mercado.

CBM2

Baixa

A medida ndo prevé a existéncia de suportes informativos duradouros e relevantes que
potenciem a tomada de decisé@o no longo prazo.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Baixa

Considera-se que a consciencializacdo dos consumidores para a valorizagdo dos edificios
com melhor classificacdo energética por si s6 ndo garante uma preponderancia da
comercializagdo deste tipo de edificios, situagdo que acaba por resultar numa expectativa
limitada de poupangas no curto e médio prazo.

CBM5

Considera-se que a medida ndo responsabiliza os participantes quanto aos resultados da
mesma.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta alguma experiéncia na area de certificagdo energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A medida prevé a seleccdo de imdveis ao longo da totalidade do territério de Portugal
Continental, conseguindo-se assim uma néo discriminacdo dos consumidores participantes.

EQ2 Alta A medida comporta por si s6 o seu processo de divulgacdo a todos os potenciais
participantes.

EQ3 Média A métrica de valorizagéo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

INOV1

1S

A medida é inovadora no que se refere ao contexto da certificagdo energética.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Baixa A candidatura é demasiado concisa, apresentando pouca informacdo. Adicionalmente, a
candidatura apresenta erros ao nivel do preenchimento dos formularios dos critérios
métricos.

QAM2 | Baixa Nao é apresentada uma andlise beneficio-custo.

QAMS3 Baixa A medida ndo apresenta uma calendarizagdo das suas varias etapas.

QAM4 | Baixa N&o é apresentado um plano de verificagdo e medicdo da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: HOME_I4 — CLASSIFICADOS IMOVEIS ELEVADA EFICIENCIA — AGENCIAS

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Média

Este medida visa incentivar uma maior valorizacdo dos edificios com melhor classificagao
energética, procurando que os consumidores encarem a eficiéncia energética como um
investimento. No entanto a obrigatoriedade legal de certificacdo energética de edificios novos
ou usados para comercializa¢do minimiza a dimensé&o desta barreira de mercado.

CBM2

Baixa

A medida ndo prevé a existéncia de suportes informativos duradouros e relevantes que
potenciem a tomada de decisé@o no longo prazo.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Baixa

Considera-se que a consciencializacdo dos consumidores para a valorizagdo dos edificios
com melhor classificacdo energética por si s6 ndo garante uma preponderancia da
comercializagdo deste tipo de edificios, situagdo que acaba por resultar numa expectativa
limitada de poupangas no curto e médio prazo.

CBM5

Considera-se que a medida ndo responsabiliza os participantes quanto aos resultados da
mesma.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta alguma experiéncia na area de certificagdo energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A medida prevé a seleccdo de imdveis ao longo da totalidade do territério de Portugal
Continental, conseguindo-se assim uma néo discriminacdo dos consumidores participantes.

EQ2 Alta A medida comporta por si s6 o seu processo de divulgacdo a todos os potenciais
participantes.

EQ3 Média A métrica de valorizagéo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

INOV1

1S

A medida é inovadora no que se refere ao contexto da certificagdo energética.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Baixa A candidatura é demasiado concisa, apresentando pouca informacao.
QAM2 Baixa Nao é apresentada uma analise beneficio-custo.

QAM3 Baixa A medida ndo apresenta uma calendarizacdo das suas varias etapas.
QAM4 | Baixa Nao é apresentado um plano de verificagdo e medigdo da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: HOME_I5 — CAMPANHA “PASSA A BOA ENERGIA”

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

CBM1 | Alta A realizacdo de auditorias energéticas a edificios de instituicbes de solidariedade social
apresenta uma alta eficacia em termos de quebra de barreira.

CBM2 Média A candidatura ndo é clara quanto aos suportes informativos disponibilizados e a sua
permanéncia no website ap6s o término da medida.

CBM3 Sim A medida destina-se a certificacdo energética de edificios de instituicbes de solidariedade
social que ajudem criancas com dificuldades. Considera-se que estes consumidores alvo
apresentam um grande potencial de poupanca.

CBM4 Baixa N&do sendo apresentados os objectivos a alcancar, ndo é possivel aferir sobre a eventual
tangibilidade da medida.

CBM5 Sim Auditorias pressupdem um envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que

constitui uma forma de responsabilizacao.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta alguma experiéncia na certificagdo energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Média A medida ird ser implementada a nivel de Portugal continental. A candidatura ndo é clara
guanto ao processo de selec¢do das instituicdes beneficiarias.

EQ2 Média Divulgacao da medida efectuada através de anuncios, brochuras, website da empresa. Nao
existe referéncia a divulgacao dos resultados.

EQ3 Muito Alta | A métrica de valorizacéo resulta da comparacéo entre a classificagdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cédigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

INOV1

2S

Medida inovadora pois ndo sdo comuns programas de aconselhamento directo e
personalizado para as IPSS.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Baixa A candidatura é pouco detalhada no seu desenvolvimento, apresentando algumas
inconsisténcias. Ndo sdo apresentados os objectivos a alcancar, como por exemplo, o
namero de auditorias.

QAM2 | Baixa Nao é apresentada uma andlise beneficio-custo.

QAMS3 Baixa A medida ndo apresenta calendarizagdo das varias etapas e custos.

QAM4 | Baixa O plano de verificagdo e medicdo ndo permite avaliar o cumprimento dos objectivos a que a

medida se propde.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_I1 — PEGADA VERDE

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta Como ferramenta de simulac@o que traca objectivos para os utilizadores, considera-se que a
medida tem uma eficacia elevada na contribuicao para a quebra das barreiras de mercado.

CBM2 | Alta Seréo disponibilizados as escolas, e na internet, manuais e materiais didacticos.

CBM3 Nao A populacdo escolar ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores
barreiras de mercado.

CBM4 Média O facto de que quem consulta esta ferramenta geralmente procurar um suporte a tomada de
decisdo imediata e de serem tracados objectivos personalizados contribui de algum modo
para a tangibilidade da medida no curto e médio prazo, porém se houvesse um
comprometimento financeiro significativo por parte do beneficiario haveria uma maior garantia
da eliminacdo de consumos associados a comportamentos inadequados.

CBM5 Sim A existéncia de prémios para os participantes que terminarem as 4 esta¢des do ano, para as

salas de aula vencedoras e para a familia vencedora responsabiliza de alguma forma, os
participantes quanto aos resultados da mesma.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Os promotores e 0s seus parceiros apresentam experiéncia na implementacdo de medidas
semelhantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta O Ministério da Educacédo (ME) coordenard a divulgacédo pelas 1500 escolas consideradas
elegiveis pelo ME, colocando a Iberdrola a disposicédo todo o tipo de informagéo e material
didactico para a sensibilizacédo das Direcgdes Gerais e Escolas.

EQ2 Alta A medida sera divulgada na internet, sendo a divulgagdo nas escolas coordenada pelo ME.
Adicionalmente, serdo divulgados os resultados nos sites e revistas da especialidade, assim
como em publicagBes de maior tiragem a nivel nacional.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

A medida é considerada inovadora no que concerne o comportamento que promove, O
envolvimento dos participantes, devido a utilizagdo da internet para promover um jogo em
gue sdo premiados 0s que alcangarem maiores poupancas.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

QAM1

Média

A medida encontra-se bem estruturada, apresentando informacdo relevante sobre quase
todos os aspectos de implementacdo da medida. Todavia, existe alguma confusdo quanto
aos custos totais de implementacdo da medida e quanto a comparticipacdo do PPEC e do
promotor (a informagéo prestada na alinea f) da candidatura ndo é coerente com a
informacao prestada na alinea h)). A candidatura é também omissa quanto ao ndmero de
escolas que ir4 abranger, apenas referindo o nimero de escolas elegiveis. Ndo se
depreende da candidatura como é obtido o numero total de utilizadores directamente
abrangidos.

QAM2

Alta

A medida apresenta uma fundamentagdo econémica, em termos de analise beneficio-custo,
sendo a mesma baseada em experiéncias de implementacdo de programas semelhantes
noutros paises, como a Espanha e o Reino Unido.

QAM3

Alta

A medida apresenta uma calendarizacgao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4

Média

O plano de verificacdo e medi¢do esta em linha com os objectivos da medida. No entanto,
poderia ir mais além, apresentando, por exemplo, o inquérito que se pretende colocar on-line.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_12 — AR COMPRIMIDO

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

CBM1

Alta

Este tipo de medida apresenta uma elevada capacidade de quebrar barreiras de mercado. A
presente medida inclui formagéo, a elaboracdo de um plano de melhoria da eficiéncia da
instalagdo (PMEI) auditada, a verificacdo da implementagdo do PMEI, a medicdo dos
consumos apés a implementagéo do PMEI e a divulgacao dos resultados.

CBM2

Alta

Os relatérios produzidos em resultado das auditorias constituem um suporte a tomada de
decisdo com efeitos duradouros. Adicionalmente, a elaboracdo de estudos de benchmarking
gue serdo enviados para todas as empresas do sector, assim como a producao de contetidos
para as acc¢des de formacgdo e que servirdo como contributo para os workshops planeados no
ambito do Plano de Acgéo do Grupo Técnico para o Desenvolvimento da Inddstria Automovel
(GTDIA).

CBM3

Nao se considera que as barreiras de mercado e de informagdo sejam mais relevantes neste
sector.

CBM4

Média

O facto de a medida contemplar a realizagdo de formag&o, o apoio na elaboragdo de um
PMEI e a verificagdo da implementagdo do PMEI contribui de algum modo para a
tangibilidade da medida no curto e médio prazo, porém se houvesse um comprometimento
financeiro significativo por parte do beneficiario haveria uma maior garantia da eliminacao de
consumos associados a comportamentos inadequados.

CBM5

Sim

As auditorias pressupdem o envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que
constitui uma forma de responsabilizacdo. Adicionalmente, na presente medida as empresas
seleccionadas para efeitos de auditoria so directamente envolvidas na elaboragédo do PMEI,
tendo que celebrar um contrato com o promotor, no sentido de se comprometerem na
realizagdo dos esforgos necessarios para a implementagdo do plano de melhoria.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta experiéncia na area da eficiéncia energética, nomeadamente, na area
das auditorias energéticas, estando inclusive a implementar uma medida semelhante
aprovada no PPEC 2008. Adicionalmente o seu parceiro apresenta um conhecimento
profundo do sector a que a medida se destina.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EQ1

Alta

O promotor compromete-se na candidatura a que os critérios de selecgdo procurardo
maximizar o retorno do investimento preconizado na medida, assegurando questdes de
equidade.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EQ2

Alta

A medida sera divulgada junto das cerca de 200 empresas do sector automével, através de
mailings dirigidos as empresas. Sera efectuada a divulgagao dos resultados da medida junto
das empresas do sector automével e de associa¢des do sector, assim como na internet e nos
workshops planeados no ambito do Plano de Desenvolvimento de Fornecedores previsto no
eixo 1 do plano de accdo do GTDIA.

EQ3

Muito Alta

A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado & eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

INOV1

1S

A realizagdo de auditorias energéticas ndo € uma medida particularmente inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta Candidatura muito bem apresentada, omissa de erros e bem detalhada na explicagdo do seu
desenvolvimento e implementacéo. Inclui informac&o adicional relevante, nomeadamente, um
questionario sobre eficiéncia energética no consumo de ar comprimido realizado a 15
empresas do sector automével e respectivos resultados, efectuado com objectivo de aferir da
pertinéncia do ar comprimido no contexto da eficiéncia energética, e o protocolo de auditoria.

QAM2 | Alta A fundamentacdo econémica é adequada, sendo o cenario de referéncia baseado no
guestionario efectuado a uma amostra de empresas do sector.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicao estd em linha com os objectivos da medida, assentando

em duas actividades: realizacdo de inquéritos as empresas, que permitirdo aferir o grau de
sucesso da medida proposta de forma qualitativa, e a realizagdo de auditorias as instalagbes
de ar comprimido. A auditoria esta dividida em duas fases, sendo que a primeira permite
validar o cenario de referéncia (além de identificar areas de melhoria), e a segunda permite
quantificar os beneficios efectivos da implementacéo da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_I3 — ACOMPANHAMENTO ENERGETICO

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

CBM1

Alta

A realizacdo de auditorias energéticas ao fornecer informagao relevante e quantificada sobre
as possibilidades de racionalizagdo de consumos, caso a caso, apresentam uma alta eficacia
em termos de quebra de barreira. Adicionalmente, a medida inclui ac¢des de formacdo aos
quadros das empresas auditadas associados a eficiéncia energética e o0 acompanhamento
das medidas propostas pelas auditorias efectuadas.

CBM2

Alta

Elaboragdo de um manual de boas praticas, complementado com case studies retirados das
empresas participantes, e producgdo de relatérios finais que potenciam o efeito multiplicador.

CBM3

N&o se considera que neste segmento de consumidores as barreiras de mercado e de
informacdo sejam mais relevantes.

CBM4

Média

O facto de a medida contemplar a realizacdo de formacdo e o acompanhamento das
medidas propostas, contribui de algum modo para a tangibilidade da medida no curto e
médio prazo, porém se houvesse um comprometimento financeiro significativo por parte do
beneficiario haveria uma maior garantia da eliminagdo de consumos associados a
comportamentos inadequados.

CBM5

Sim

Para garantir que existe participacédo efectiva por parte dos responsaveis das empresas, 0
processo de acompanhamento consistird na producdo de dois relatorios trimestrais,
desenvolvidos pela IBERDROLA, a serem preenchidos pela empresa participante onde serdo
evidenciados os progressos em termos de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor encontra-se a implementar uma medida semelhante ao abrigo do PPEC 2008.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EQ1

Alta

As empresas serdo seleccionadas de forma a garantir uma distribuicdo geogréfica que
permita uma larga abrangéncia do territorio nacional continental com reflexo na participagédo
de empresas do interior. Serdo seleccionadas empresas em que 0 consumo eléctrico
represente mais de metade dos consumos totais de energia primaria e que possibilitem uma
divulgacéo dos beneficios da eficiéncia energética a publicos alargados.

EQ2

Alta

A divulgacéo inicial das acc¢des do projecto serd efectuada em colaboracdo com as
associagdes empresariais, através de contactos directos, divulgacédo da brochura informativa
por mailing e através do site oficial da IBERDROLA. No final do projecto serdo realizadas
accOes de divulgacdo dos resultados obtidos em articulagdo com associa¢cdes empresariais.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EQ3

Alta

A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficicia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

INOV1

1S

A realizagdo de auditorias energéticas ndo € uma medida particularmente inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

QAM1

Alta

Candidatura muito bem apresentada, coerente, omissa de erros e bem detalhada na
explicagdo do seu desenvolvimento e implementagédo. Inclui informag&o adicional relevante,
nomeadamente, um exemplo de um relatério de medidas de economia de energia resultante
do acompanhamento energético a uma empresa.

QAM2

Média

E apresentada uma anélise beneficio-custo, todavia deveria ter sido apresentada uma maior
fundamentacéo. O cenario de referéncia baseia-se no perfil eléctrico do relatério da empresa
apresentado em anexo a candidatura, ndo existindo a garantia que em termos médios sera
esse 0 consumo das empresas auditadas. A expectativa da reducdo dos consumos é
baseada na experiéncia dos promotores, ndo sendo apresentados estudos que comprovem
estas reducdes.

QAMS3

Alta

A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4

Média

O plano de verificacdo e medigdo esta em linha com os objectivos da medida, tendo por base
as accdes de acompanhamento e elaboracao de relatérios trimestrais, que permitirdo calcular
a energia anualizada economizada por medidas implementadas no decorrer do projecto ou
com implementac&o prevista até um ano apds o término do acompanhamento e a energia
anualizada economizada considerando que todas as medidas propostas sao implementadas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_|4 — ACOMPANHAMENTO ENERGETICO — ILHAS

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Alta

A realizacdo de auditorias energéticas ao fornecer informagao relevante e quantificada sobre
as possibilidades de racionalizagdo de consumos, caso a caso, apresentam uma alta eficacia
em termos de quebra de barreira. Adicionalmente, a medida inclui ac¢des de formacdo aos
quadros das empresas auditadas associados a eficiéncia energética e o0 acompanhamento
das medidas propostas pelas auditorias efectuadas.

CBM2

Alta

Elaboragdo de um manual de boas praticas, complementado com case studies retirados das
empresas participantes, e producgdo de relatérios finais que potenciam o efeito multiplicador.

CBM3

N&o se considera que neste segmento de consumidores as barreiras de mercado e de
informacdo sejam mais relevantes.

CBM4

Média

O facto de a medida contemplar a realizacdo de formacdo e o acompanhamento das
medidas propostas, contribui de algum modo para a tangibilidade da medida no curto e
médio prazo, porém se houvesse um comprometimento financeiro significativo por parte do
beneficiario haveria uma maior garantia da eliminagdo de consumos associados a
comportamentos inadequados.

CBM5

Sim

Para garantir que existe participacédo efectiva por parte dos responsaveis das empresas, 0
processo de acompanhamento consistird na producdo de dois relatorios trimestrais,
desenvolvidos pela IBERDROLA, a serem preenchidos pela empresa participante onde serdo
evidenciados os progressos em termos de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta experiéncia na implementacéo de medidas semelhantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EQ1

Alta

As empresas serdo seleccionadas de forma a garantir a sua localizagdo nas Regides
Autonomas dos Acores e da Madeira. Serdo seleccionadas empresas em que 0 consumo
eléctrico represente mais de metade dos consumos totais de energia primaria e que
possibilitem uma divulgag&o dos beneficios da eficiéncia energética a publicos alargados.

EQ2

Alta

A divulgacdo inicial das accdes do projecto serd efectuada em colaboracdo com as
associacdes empresariais, através de contactos directos, divulgacédo da brochura informativa
por mailing e através do site oficial da IBERDROLA. No final do projecto serdo realizadas
accOes de divulgacdo dos resultados obtidos em articulacdo com associa¢cdes empresariais.

EQ3

Muito Alta

A métrica de valorizagéo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A realizacdo de auditorias energéticas ndo € uma medida particularmente inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

QAM1

Alta

Candidatura muito bem apresentada, coerente, omissa de erros e bem detalhada na
explicacdo do seu desenvolvimento e implementac&o. Inclui informag&o adicional relevante,
nomeadamente, um exemplo de um relatério de medidas de economia de energia resultante
do acompanhamento energético a uma empresa.

QAM2

Média

E apresentada uma andlise beneficio-custo, todavia deveria ter sido apresentada uma maior
fundamentacado. O cenario de referéncia baseia-se no perfil eléctrico do relatério da empresa
apresentado em anexo a candidatura, ndo existindo a garantia que em termos médios sera
esse o consumo das empresas auditadas. A expectativa da redugdo dos consumos €
baseada na experiéncia dos promotores, ndo sendo apresentados estudos que comprovem
estas reducgdes.

QAM3

Alta

A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4

Média

O plano de verificacdo e medig&o esta em linha com os objectivos da medida, tendo por base
as acgbes de acompanhamento e elaboracéo de relatdrios trimestrais, que permitirdo calcular
a energia anualizada economizada por medidas implementadas no decorrer do projecto ou
com implementacéo prevista até um ano ap6s o término do acompanhamento e a energia
anualizada economizada considerando que todas as medidas propostas sdo implementadas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_|5 — CAMPANHA DE FORMAGAO PARA CONSUMIDORES COM NECESSIDADES ESPECIAIS

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta A formacéo e entrega de um manual de boas praticas sobre eficiéncia energética em suporte
adaptado ao publico-alvo (por exemplo, em braille no caso de acgbes em associacbes de
invisuais) permitindo ultrapassar a barreira de falta de informacdo com maior eficécia.

CBM2 | Alta A medida inclui a produg&o de uma manual de boas praticas e de um CD-ROM interactivo.

CBM3 Sim A medida visa consumidores com necessidades especiais, nomeadamente criangas, jovens e
adultos com algum tipo de deficiéncia e seus educadores.

CBM4 Média As medidas de sensibilizagdo/formacdo contribuem para a consciencializacdo dos
consumidores. Todavia, a maioria dos beneficios tangiveis verifica-se no longo prazo, em
resultado de processos continuados de sensibilizagao.

CBM5 Sim Existe um envolvimento do publico-alvo da medida nos resultados da mesma através da

realizacdo de inquéritos ao publico-alvo antes da accdo de formacéo, que permite adaptar o
manual e a acgdo de formacéo ao publico-alvo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia na area da eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta As 30 accbes previstas nesta medida serdo seleccionadas de forma a garantir
representatividade em todo o pais.

EQ2 Alta A divulgacéo das ac¢Bes do projecto sera efectuada pelo Promotor em colaboracdo com a
sede de cada organizacdo, assim como através dos media de abrangéncia nacional. O
promotor refere que ira divulgar os resultados do projecto.

EQ3 Muito Alta | A métrica de valorizagdo resulta da comparacao entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado & eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

3S

Considera-se a medida inovadora no que concerne o0 comportamento que promove, O
envolvimento dos participantes e a estratégia de comunicacdo. A medida € inovadora no que
concerne 0 publico-alvo, os consumidores beneficiarios sdo um elemento activo na
concepgdo da medida ao contribuir através das suas respostas ao 1° inquérito para o
contetido da accdo de formacdo e do manual. A concepcdo de materiais adoptados ao
publico-alvo é também considerada inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média Candidatura bem apresentada, coerente, e com algum detalhe na explicacdo do seu
desenvolvimento e implementacgéo.

QAM2 Média A medida é acompanhada de uma fundamentag¢do econdmica, em termos de apresentacdo
de analises beneficio-custo. Todavia, apresenta-se um pouco confusa em relagdo ao nimero
de consumidores directamente abrangidos pelo projecto.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medig&o esta em linha com os objectivos da medida, tendo por base

0s dois inquéritos realizados ao publico-alvo, o primeiro que antecede cada accdo de
formacéo e o segundo numa fase posterior a cada ac¢éo de formagao.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: IBD_16 — SISTEMAS GESTAO ENERGIA

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Alta

A implementacéo de Sistemas de Gestédo de Energia (SGE) ao fornecer informacao relevante
e quantificada sobre as possibilidades de racionalizacdo de consumos apresenta uma alta
eficacia em termos de quebra de barreiras.

CBM2

Alta

O promotor ir4 efectuar o acompanhamento do SGE durante um periodo suficientemente
largo de forma a permitir produzir documentacéo de divulgacéo dos problemas/barreiras e
dos beneficios/disseminagao.

CBM3

N&o se considera que neste segmento de consumidores as barreiras de mercado e de
informacao sejam mais relevantes.

CBM4

Alta

Para além do levantamento e da instalagcdo do SGE sera realizado todo um trabalho de
gestdo do projecto para potenciar os beneficios do mesmo, estando previsto todo um
acompanhamento prévio, durante e posterior a sua instalagdo com o fim de obter uma
adequacéo Optima & empresa e a maximizagéo dos seus beneficios.

CBM5

Sim

A medida contempla a formagao dos responsaveis pelo sistema nas empresas participantes
e pelo seu aperfeicoamento, procurando criar competéncias nos participantes no dominio da
eficiéncia energética, que perdurardo para além da sua vigéncia no ambito do PPEC. E
promovido o envolvimento dos participantes durante o projecto, através do esfor¢co de
optimizagdo do SGE com base nas observacdes e sugestdes dos proprios participantes, o
que permitird produzir no final do projecto uma ferramenta em que as empresas
consumidoras sintam que contribuiram para a sua optimizagéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia na area da eficiéncia energética, nomeadamente, na area
das auditorias energéticas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EQ1

Alta

A selecgcdo dos participantes ser4d a nivel nacional, sendo condicdo de elegibilidade
apresentarem um consumo eléctrico elevado (superior a 3 GWh/ano) e ndo apresentarem
uma exagerada concentra¢éo do seu consumo num sé equipamento.

Procurar-se-a igualmente que os participantes sejam de diferentes actividades economicas,
de modo a que os resultados finais possam ser generalizaveis, facilitando a disseminagdo
futura do projecto.

EQ2

Média

Ndo é referida como serd efectuada a divulgagcédo inicial da medida pelos potenciais
beneficiarios. Todavia, a encerrar 0 projecto serdo realizadas ac¢fes de divulgacdo em
articulacdo com associacdes empresariais, através do site oficial da Iberdrola e através da
realizagdo de um seminério, de forma & boa divulgacéo dos beneficios de instalacéo de SGE.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Cédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ3 Muito Alta | A métrica de valorizag&o resulta da comparacéo entre a classificagdo sobre a eficacia para
combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | Observagfes da ERSE

INOV1 | 1S A medida promove forte interacgdo com o0s responsaveis das empresas, no sentido da
optimizagdo do SGE, com base nas observacdes e sugestées dos proprios participantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

QAM1 | Alta Candidatura bem apresentada, coerente, omissa de erros e bem detalhada na explicacéo do
seu desenvolvimento e implementacéo.

QAM2 Média A medida é acompanhada de uma fundamentagdo econdmica, em termos de apresentacédo
de andlises beneficio-custo. Todavia, necessitaria de uma maior fundamentagdo em alguns
dos pressupostos adoptados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificacéo e medigao estd em linha com os objectivos da medida, tendo por base
os resultados das auditorias efectuadas antes e depois da instalagdo do SGE.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IDMEC_I|1 — DIVULGACAO: ENERGIA NA RTP

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

CBM1

Alta

Este tipo de medida pretende ultrapassar as barreiras de mercado de falta de informacéo,
utilizando para o efeito meios de comunicagdo de massas que permitem alcancar muitos
consumidores, nomeadamente a televisdo. O mercado a que se dirige a medida tem uma
grande dimensédo, com um grande potencial de redugdo de consumos.

CBM2

Alta

E referida a disponibilizacdo dos programas no website da TV Energia, assim como a
producdo de DVDs com todos os materiais informativos tangiveis produzidos. Tratando-se de
programas televisivos continuados e de duracédo consideravel considera-se que o seu efeito
multiplicador é acentuado.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Média

Tratando-se de uma medida de divulgacdo ndo séo esperados resultados relevantes de curto
e médio prazo. A maioria dos beneficios tangiveis verifica-se no longo prazo, em resultado de
processos continuados de sensibilizac&o.

CBM5

Sim

Atendendo a que se trata de programas televisivos continuados e de duracéo consideravel,
considera-se que existe uma elevada probabilidade de responsabilizagdo dos consumidores
participantes uma vez que 0s mesmos exercem a opcao de visualiza¢do do programa.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

A medida serd executada com dois parceiros com experiéncia relevante para a execugao da
medida. O promotor apresenta experiéncia na execucédo de medidas semelhantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A medida sera acessivel a todos os telespectadores do universo dos canais publicos de
televisdo (RTP1, RTP2, RTPN, RTP Madeira e RTP Acgores), utilizadores de teleméveis com
tecnologia de 3G e utilizadores de Internet, garantindo a néo discriminacdo geografica.

EQ2 Alta E referida quer a realizacdo de uma campanha de promocdo e lancamento da medida
através de parceiros institucionais quer a realizagdo de uma conferéncia de imprensa, como
medidas de divulgacgdo prévia da medida.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

3S

A criacdo de um programa de televisdo exclusivamente dedicado & eficiéncia energética
constitui uma inovagao no contexto da eficiéncia energética em Portugal. Adicionalmente, o
desenvolvimento e divulgacdo da medida através duma multiplicidade de meios de
comunicagao constituem uma abordagem inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta Na candidatura a medida esta bem descrita e justificada com o devido detalhe. E incluida
informacao detalhada sobre a operacionalizacdo da medida.

QAM2 Média A medida é acompanhada de uma andlise beneficio-custo. Todavia, alguns dos pressupostos
de poupancas carecem de melhor justificacéo.

QAM3 | Alta E apresentada a calendarizacdo das accdes previstas com o detalhe compativel com o
acompanhamento da sua execugao.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo permite avaliar perfeitamente os objectivos a que a medida

se propbe.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IDMEC_I|2 — FORMAGCAO: ENERGY LEARNING

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Média

A medida é dirigida a grupos de consumidores com grande potencial de poupancga, através
de uma abordagem interactiva. No entanto, considera-se que este grupo de consumidores
ndo é dos menos informados.

CBM2

Alta

E referida a disponibilizacdo de documentacdo de caracter tedrico e pratico, em suporte
electrénico, como manuais, videos e apresentacdes, disponiveis e de livre acesso através da
CCILA e do promotor.

CBM3

O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4

Média

Tratando-se de uma medida de formacdo, a mudan¢ga de comportamento depende do
beneficiario, onde no geral, a maioria dos beneficios tangiveis (redu¢cdo de consumos)
verifica-se no longo prazo, sendo resultado de processos continuados de sensibilizagdo. No
entanto, a medida exige a execu¢do de um trabalho final aplicado & realidade do local de
consumo de cada formando, aumentando a tangibilidade dos resultados.

CBM5

Sim

E referido que a inscricdo nos cursos é realizada com o depdsito de uma caugéo inicial, a
gual sé sera devolvida caso ocorra a conclusdo com sucesso dos mesmos.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia na area da eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A medida sera acessivel a todos utilizadores da internet. A seleccdo das empresas contara
com a colaboracédo de associa¢des empresariais.

EQ2 Alta E referido o recurso a vérias associagdes empresariais e a presenca em feiras profissionais
como meios de apresentagcdo e divulgacdo da existéncia da medida. E referido ainda a
promocdo dos cursos através de outros meios ao dispor dos parceiros, como mailing
distribuido pelos associados, utilizacdo da TV ENERGIA e o contacto directo.

EQS3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

A medida utiliza como principal meio de formag&o a internet, quebrando barreiras de
disponibilidade quer temporal quer geografica dos formandos. Como estratégia de
envolvimento dos participantes € proposto como critério de avaliagdo nos cursos a execugao
de um trabalho final aplicado & realidade do local de consumo.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta Na candidatura a medida estad bem descrita e justificada com bastante detalhe. E incluida
informacao detalhada sobre a operacionalizacdo da medida.

QAM2 Média A analise beneficio-custo apresentada ndo se encontra devidamente fundamentada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacgao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicdo é satisfatdrio para uma avaliagdo dos objectivos a que a

medida se propde.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: UF_11 — MAPA LUMINICO E CATALOGO DE TECNOLOGIAS

CONCURSO: INTANGIVEL DESTINADO A TODOS OS PROMOTORES

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

CBM1 | Alta Este tipo de ferramentas apresenta uma elevada capacidade de quebrar barreiras de
mercado.

CBM2 | Alta Pela natureza da medida, a disponibilizacdo de conteldos relevantes a tomada de deciséo é
assegurada.

CBM3 Nao A medida nédo privilegia os segmentos de consumidores em que as barreiras de mercado e
de informacao séo mais relevantes.

CBM4 Média O diagnéstico obtido com a implementagdo desta ferramenta e a apresentagdo de propostas
de medidas de poupanc¢a, aumentam a tangibilidade das poupangas da medida, porém se
houvesse um comprometimento financeiro significativo por parte do beneficiario haveria uma
maior garantia da elimina¢éo de consumos associados a comportamentos inadequados.

CBM5 Sim Este tipo de ferramentas obriga ao envolvimento dos consumidores de forma voluntaria o que

constitui uma forma de responsabilizacéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor e o seu parceiro tém experiéncia na implementacdo de medidas iguais em
Espanha.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Média A accdo destina-se a 2 camaras municipais em Portugal Continental, sendo o critério de
seleccdo baseado na sua representatividade em termos de numero de habitantes dos
municipios, ndo discriminando geograficamente.

EQ2 Média Apesar de ser referido que sdo efectuadas acc¢des de sensibilizagdo em varias camaras, ndo
estd garantido que sejam todas informadas. Nao é claro na candidatura a forma de
divulgacéo dos resultados da medida.

EQ3 Muito Alta | A métrica de valorizag&o resulta da comparacéo entre a classificagdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de ferramentas ndo é comum no mercado de servicos de energia em Portugal,
exigindo um elevado grau de envolvimento por parte dos participantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta Medida apresentada de forma clara e detalhada.

QAM2 Média A medida apresenta uma fundamentagdo econémica, em termos de analise beneficio-custo.
No entanto, nem todos o0s pressupostos séo devidamente justificados.

QAM3 | Alta E apresentada a calendarizacdo das accdes previstas com o detalhe compativel com o
acompanhamento da sua execuc¢do nos relatdrios semestrais.

QAM4 | Baixa N&o é apresentado um plano de verificacdo e medi¢do que permita avaliar se os objectivos a

gque a medida se prop8e foram alcangados.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: UF_12 — AUDITORIAS ENERGETICAS E FORMAGAO EM GESTAO DE ENERGIA

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Alta

A realizacdo de auditorias energéticas ao fornecer informagao relevante e quantificada sobre
as possibilidades de racionalizagdo de consumos, caso a caso, apresentam uma alta eficacia
em termos de quebra de barreira. Em complemento, serdo realizadas acc¢des de formacao
que potenciam a quebra das barreiras de mercado.

CBM2

Alta

Os relatérios personalizados produzidos em resultado da medida constituem um suporte a
tomada de decisdo com efeitos duradouros. Uma vez terminada a auditoria, a empresa
auditora emitira um relatério, no qual serdo detalhadas as medidas de eficiéncia energética a
implementar, a poupanca estimada e o periodo de recuperacéo do investimento.

CBM3

Ndo se considera que neste segmento de consumidores as barreiras de mercado e de
informacdo sejam mais relevantes.

CBM4

Alta

A realizagdo de auditorias energéticas tem como condigdo o envolvimento do beneficiario
directo o que associado & informagao e formacgé&o obtida, potencia a obtencéo de resultados
tangiveis no curto e médio prazo. A garantida de tangibilidade das medidas propostas &
garantida com uma comparticipagao financeira no caso dos beneficiarios ndo implementarem
80% das medidas proposta com taxas de retorno de 24 meses.

CBM5

Sim

As auditorias pressupdem o envolvimento dos consumidores de forma voluntéria o que
constitui uma forma de responsabilizacdo. Adicionalmente, se as medidas propostas nao
forem implementadas o consumidor assume parte dos custos da auditoria.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta experiéncia na implementacdo de uma medida semelhante, aprovada
no PPEC 2008.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Alta A selecgdo dos beneficiarios assegura a ndo discriminagdo geogréfica pois é baseada em
critérios de seleccdo definidos na medida, e aplicaveis a todo o territério de Portugal
Continental.

EQ2 Alta A divulgacdo da medida é realizada por convite, através da consulta da base de dados das
associacdes empresariais. A divulgacédo dos resultados é realizada através de seminarios,
em parceria com as associacdes empresariais, parceiros e imprensa.

EQ3 Alta A métrica de valorizagéo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado & eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

As auditorias ndo séo particularmente inovadoras no contexto da promocédo da eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta Na candidatura a medida ¢ justificada com o devido detalhe. E incluida informacéo
suplementar a fundamentar a medida.

QAM2 Média E efectuado uma andlise beneficio-custo, mas que carece de maior justificacdo em alguns
dos pressupostos adoptados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicéo esta totalmente em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: UF_I3 — INDICE DO SECTOR TERCIARIO (COMERCIO E SERVICOS)

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média Considera-se que a medida tem eficacia média na quebra de barreiras dado que aumenta o
nivel de informacé@o dos consumidores sobre o potencial de poupanca energética, devido a
sua componente de divulgagéo.

CBM2 | Alta A medida fornece ferramentas de apoio a decisdo através do envio de um relatério
personalizado sobre o seu nivel de eficiéncia energética.

CBM3 Nao O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4 Média O consumidor fica com um diagndstico completo e personalizado da sua situagdo em termos
de eficiéncia energética, o que promove a tomada de melhores decisdes de consumo.
Todavia, ndo existe garantia da medida ter resultados positivos no curto prazo para a
generalidade dos consumidores.

CBM5 Nao O estudo, embora envolva o0s participantes na amostra de consumidores ndo os

responsabiliza.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor esta actualmente a implementar duas medidas semelhantes no &mbito do PPEC
2007.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A medida é de ambito nacional e assegura a ndo discriminacao.

EQ2 Alta Sera realizada uma campanha de divulgagdo inicial através dos meios de comunicagdo
social, das associacbes empresariais, da inser¢cdo de artigos em revistas sectoriais e da
internet. A divulgacao dos resultados sera realizada recorrendo a associagdes empresariais e
aos 6rgaos de comunicagédo social.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacdo entre a classificacdo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de intervengdo, com as suas especificidades ndo tem sido pratica corrente no
mercado dos servigos de energia em Portugal, apesar de ja ter sido realizado, por este
promotor, noutros segmentos de mercado.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 Alta Proposta elaborada de forma clara e exaustiva, com todas as fases bem detalhadas.
Adicionalmente, sdo apresentados anexos explicativos com informacéo relevante.

QAM2 | Alta E apresentada uma analise beneficio-custo, devidamente fundamentada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao clara e exaustiva das suas varias etapas e custos.

QAM4 | Baixa O plano de verificagdo e medigdo é insuficiente para uma completa avaliagdo dos objectivos

a que a medida se propbe.

124




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: UF_14 — BOSQUE VIRTUAL

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagbes da ERSE

CBM1 Média Considera-se que a medida tem eficacia na quebra de barreiras dado que aumenta o nivel
de informacao dos consumidores sobre 0 seu potencial de poupanga energética.

CBM2 | Alta A medida fornece relatorios personalizados relativamente ao potencial de poupanca e
propde a execuc¢do de medidas concretas para alcangar 0 mesmo.

CBM3 Nao O publico-alvo ndo se encontra entre 0s segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4 Média Nao é demonstrado a forma da medida potenciar resultados positivos no curto prazo para a
generalidade dos consumidores. Contudo, os relatérios personalizados entregues aos
consumidores participantes promovem decisfes orientadas para a eficiéncia energética no
futuro.

CBM5 Sim A participacdo na medida conduz o participante ao preenchimento dum questionéario

indispensavel para o desenvolvimento da mesma, constituindo-se assim uma
responsabilizagdo do participante no sucesso da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta experiéncia relevante nesta area. Adicionalmente, o promotor
apresenta experiéncia na implementacdo de medidas semelhantes em Espanha.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta Observac¢des da ERSE

EQ1 Alta A medida é de ambito nacional e assegura a ndo discriminacéo.

EQ2 Alta As accdes de divulgacdo da medida contemplam todos os potenciais beneficiarios da
medida.

EQ3 Alta A métrica de valorizagdo resulta da comparacgéo entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado & eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel
para o PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

INOV1

2S

Medida inovadora no contexto da promogao da eficiéncia energética no mercado residencial
em Portugal, sendo também inovadora na forma de envolvimento dos participantes.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 | Alta Na candidatura a medida € justificada com o devido detalhe, apresentando toda a informacgéo
relevante e essencial bem como o exemplo de implementacéo pratica da medida semelhante
em Espanha.

QAM2 | Baixa N&o é apresentada uma andlise beneficio—custo.

QAM3 | Alta E apresentada a calendarizacido das accdes previstas com o detalhe compativel com o
acompanhamento da sua execucao.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medigdo permite avaliar plenamente os objectivos a que a medida

se propoe.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: UF_I5 — PARQUE TEMATICO SOBRE EFICIENCIA ENERGETICA — “BRINCA E APRENDE A POUPAR COM A

FAMILIA BLUE”

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CcBM1 Alta Trata-se duma medida onde existe grande interactividade, nomeadamente a nivel de
experiéncias, e material de divulgacdo ao qual os visitantes tém acesso, potenciando a sua
eficacia na quebra de barreira.

CBM2 | Alta A medida fornece aos visitantes um CD com o jogo ENERFIXE, o Guia de Eficiéncia
Energética da UF. Adicionalmente é fornecida as escolas um conjunto de informagéo sobre
Boas Praticas no Consumo de Energia Eléctrica.

CBM3 Nao O publico-alvo ndo se encontra entre os segmentos de consumidores com maiores barreiras
de mercado.

CBM4 Média Este tipo de medidas apresenta uma probabilidade média de ter efeitos tangiveis no
curto/médio prazo, necessitando de ac¢des de sensibilizagdo continuadas no tempo, e por
isso o0s seus efeitos encontram-se principalmente no longo prazo.

CBM5 Sim Esta medida pressupfe o envolvimento dos participantes de forma voluntaria o que constitui

uma forma de responsabilizacdo. Por outro lado, as familias terdo de comparticipar, de forma
simbdlica, o que constitui uma forma de responsabilizacéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta experiéncia relevante na implementagdo de medidas na area da
eficiéncia energética. Adicionalmente, o promotor conta com a parceria da YDREAMS para a
criacd@o das aplicagdes tecnologicas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Alta A medida é de ambito nacional e assegura a ndo discriminacdo, sendo dirigida a todas as
escolas do 1° ciclo de Portugal Continental.

EQ2 Alta E referido que as acgdes de divulgacdo da medida serdo realizadas por envio de convites
para todas as escolas do 1° ciclo e através dos meios de comunicagdo como a imprensa, a
radio, a televisdo e a internet. A divulgacdo dos resultados da medida estd igualmente
assegurada.

EQS3 Alta A métrica de valorizacdo resulta da comparacao entre a classificacdo sobre a eficacia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel para
o PPEC.

127




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Considera-se que a medida € inovadora no contexto da eficiéncia energética em Portugal.
Verifica-se uma grande interacgdo dos visitantes através de experiéncias e simulacbes
disponiveis.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta Na candidatura a medida € justificada com o devido detalhe, apresentando toda a informagéo
relevante e essencial.

QAM2 | Alta E apresentada uma analise beneficio-custo devidamente fundamentada.

QAM3 | Alta E apresentada a calendarizacio das accdes previstas com o detalhe compativel com o
acompanhamento da sua execucao.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicdo permite avaliar os objectivos a que a medida se prop0e.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: UF_16 — PROGRAMADORES HORARIOS PARA MAQUINAS DE LAVAR E SECAR

Concurso: Intangivel destinado a todos os promotores

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Média

Considera-se que a medida tem eficacia média na quebra de barreiras dado que aumenta o
nivel de informacdo das familias, estendendo o conceito de eficiéncia energética com a
implicac@o das poupancas energéticas através do desvio de cargas.

CBM2

Alta

A medida fornece relatérios personalizados, uma cépia do indice de eficiéncia energética e
um folheto relativo ao desvio de cargas.

CBM3

Assume-se que os clientes elegiveis, i.e., que tenham optado pela opg¢éo tarifaria bi-horaria,
tém conhecimentos relativamente as vantagens de desvio de cargas.

CBM4

Média

Este tipo de medidas apresenta uma alguma probabilidade de ter efeitos tangiveis no
curto/médio prazo, pois est4d associada a um equipamento que, ainda de forma muito
simples, é capaz de gerir cargas. No entanto, se houvesse um comprometimento financeiro
significativo por parte do beneficiario haveria uma maior garantia da eliminagdo de consumos
associados a comportamentos inadequados.

CBM5

Sim

Esta medida pressupde o envolvimento dos participantes de forma voluntéria, o que constitui
uma forma de responsabilizagéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia na implementacdo de medidas de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta Observac¢des da ERSE

EQ1 Alta A medida é de ambito nacional e assegura a ndo discriminacéo.

EQ2 Alta E referido que as acgdes de divulgacdo serdo realizadas através do sitio internet do
promotor, dos meios de comunicagdo social, das associacdes de consumidores e
principais agéncias de energia. A divulgacao dos resultados da medida é garantida através
da utilizacdo dos mesmos meios de comunicacao.

EQ3 Alta A métrica de valorizacéo resulta da comparacéo entre a classificacéo sobre a eficicia para

combater as barreiras de mercado a eficiéncia no consumo e o respectivo custo elegivel
para o PPEC.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de tecnologias apresenta um elevado grau de inovacdo no mercado residencial de
energia em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagdes da ERSE

QAM1 | Alta Candidatura bem apresentada, coerente, omissa de erros e bem detalhada na explicacdo do
seu desenvolvimento e implementagdo. Apresenta anexos explicativos que acrescentam
informacao relevante a medida.

QAM2 | Alta A medida é acompanhada de uma fundamentagdo econdmica detalhada, em termos de
apresentacao de andlises beneficio-custo.

QAM3 | Alta E apresentada uma calendarizagdo detalhada das acgbes previstas compativel com o
acompanhamento da sua execucao nos relatérios semestrais.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medi¢do permite avaliar de forma detalhada os objectivos a que a

medida se propde.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

I1l. MEDIDAS TANGIVEIS — SEGMENTO INDUSTRIA E AGRICULTURA

MEDIDA: ADENE_TI1 — SISTEMAS DE TRANSMISSAO EFICIENTES

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: INDUSTRIA E AGRICULTURA

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

CBM1 Média Considera-se que ja existe alguma informacao no mercado sobre esta tecnologia, ndo sendo
a barreira de custo significativa.

CBM2 Média Serdo distribuidos materiais informativos, nomeadamente CDs e brochuras para divulgar os
objectivos e resultados alcangados pela medida.

CBM3 Nao A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor tem experiéncia na area da eficiéncia energética na implementacao de medidas,
seja como promotor ou como parceiro em medidas aprovadas em PPEC anteriores.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Serdo seleccionadas unidades industriais de todo o territério nacional.

EQ2 Sim A medida seréa divulgada junto de associagGes empresariais / industriais regionais ou locais
para que sejam eles préprios a informar os associados da medida e dos requisitos para dela
serem beneficiérios.

EQ3 Sim As associacBes empresariais dirdo quais dos seus associados poderdo ser beneficiados, de
acordo com as caracteristicas do seu consumo.

EQ4 Sim Sera efectuado um concurso, sendo escolhida a empresa que apresentar melhores

condigBes de venda de equipamento.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

Néao

A tecnologia em causa, o0 modo de envolvimento dos participantes e a estratégia de
comunicagao ndo sdo especialmente inovadoras.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A medida apresenta-se de forma coerente e detalhada, revelando uma elevada qualidade
global.

QAM2 Média Os consumos evitados poderiam estar melhor justificados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das vérias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medi¢do esta em linha com os objectivos da medida e permite

concluir sobre a sua boa execugdo sob o ponto de vista de vérios indicadores, pois sdo
realizadas medicdes dos consumos, antes e apds a instalagdo dos equipamentos.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: ADENE_TI2 — APLICAGAO DE VEV EM SISTEMAS DE BOMBAGEM

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: INDUSTRIA E AGRICULTURA

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

A promocédo de deste tipo de tecnologia apresenta uma elevada relevancia quer na quebra
da barreira da falta de informagcdo e dos precos elevados dos equipamentos, quer no
combate a hesitagdo por parte dos empresérios perante a novidade tecnoldgica, por receio
gue esta ndo alcance os objectivos previstos.

CBM2

Alta

Para cada participante serdo elaborados relatérios finais com os resultados obtidos para a
sua instalacdo. Serdo ainda distribuidos pelas associagfes e entidades representativas do
sector brochuras e CDs com os resultados alcangados.

CBM3

A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

A ADENE encontra-se a implementar uma medida semelhante, aprovada pelo PPEC 2008, o
que Ihe confere um elevado nivel de experiéncia em todos os aspectos de implementagéo da
medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida envolvera empresas localizadas em todo o territério de Portugal continental nédo
privilegiando nenhuma regido em particular.

EQ2 Sim A divulgacao sera realizada de diversos modos: a) websites da ADENE e IBERDROLA, com
a colocacdo de informacdo detalhada sobre a medida, os requisitos e o processo de
candidatura; b) contacto directo para as empresas e associa¢gdes empresariais; c)
atendimento telefénico, o que permite abranger todos os potenciais participantes.

EQ3 Sim A medida é dirigida a 70 empresas do sector industrial, que possuam nas suas instalacdes
sistemas de bombagem de agua, sendo seleccionadas as empresas que apresentem melhor
potencial de poupanca.

EQ4 Sim As empresas que prestam o servico de fornecimento, instalagdo e monitorizacdo dos

equipamentos seréo seleccionadas através de concurso, por forma a garantir que o prestador
de servigco escolhido seja aquele que apresentar melhor qualidade do equipamento (e
respectiva instalacdo e monitoriza¢do) dentro do orgamento desejado.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A medida apresenta algum caracter de inovacdo no contexto da promoc¢do da eficiéncia
energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A medida contém toda a informagdo necessaria a sua avaliacdo, apresentando anexos
explicativos de relevo.

QAM2 | Alta Os pressupostos, cenarios de referéncia e consumos evitados encontram-se bem
fundamentados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medi¢do esta em linha com os objectivos da medida e permite

concluir sobre a sua boa execugéo sob o ponto de vista de varios indicadores.

134




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TI1 — eCube: Sistemas de Frio (Industria Alimentar)

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: INDUSTRIA E AGRICULTURA

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta A promocéo deste tipo de tecnologia para a refrigerac@o apresenta uma elevada relevancia
para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promogéo da eficiéncia energética
em Portugal.

CBM2 Média A medida promove a distribuicdo de desdobraveis com informacao técnica detalha sobre o
equipamento bem como uma estimativa das poupancgas.

CBM3 Nao A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promogé&o de
eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a néo discriminagdo dos participantes do ponto de vista da localizagédo
geografica.

EQ2 Nao As acc¢bes de divulgacdo da medida consistem em contactos directos entre o promotor e as
entidades responsaveis das empresas, nao estando assegurada que a divulgacdo contemple
todos os potenciais participantes.

EQ3 Sim A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, sendo
seleccionadas as propostas que apresentem maior potencial de poupanga e por ordem de
chegada.

EQ4 Sim A natureza da tecnologia a promover no ambito da medida inviabiliza uma grande

abrangéncia de fornecedores ou fabricantes.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia de refrigeragdo apresenta um caracter bastante inovador no contexto
da promocéo da eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentagéo e informacao relevante na
fundamentacdo da medida.

QAM2 | Alta A gqualidade da fundamentacéo apresentada no ambito da candidatura é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo da medida esta totalmente em linha com os objectivos da

medida, consistindo na monitorizagdo dos consumos antes e depois da instalagdo do
equipamento, em 25% dos beneficiarios.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TI2 — eCube: Sistemas de Frio (Transformados Alimentares)

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: INDUSTRIA E AGRICULTURA

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 | Alta A promocéo deste tipo de tecnologia para a refrigerac@o apresenta uma elevada relevancia
para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promogéo da eficiéncia energética
em Portugal.

CBM2 Média A medida promove a distribuicdo de desdobraveis com informacao técnica detalha sobre o
equipamento bem como uma estimativa das poupancgas.

CBM3 Nao A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promogé&o de
eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a néo discriminagdo dos participantes do ponto de vista da localizagédo
geografica.

EQ2 Nao As acc¢bes de divulgacdo da medida consistem em contactos directos entre o promotor e as
entidades responsaveis das empresas, nao estando assegurada que a divulgacdo contemple
todos os potenciais participantes.

EQ3 Sim A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, sendo
seleccionadas as propostas que apresentem maior potencial de poupanga e por ordem de
chegada.

EQ4 Sim A natureza da tecnologia a promover no ambito da medida inviabiliza uma grande

abrangéncia de fornecedores ou fabricantes.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia de refrigeragdo apresenta um caracter bastante inovador no contexto
da promocéo da eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentagéo e informacao relevante na
fundamentacdo da medida.

QAM2 | Alta A gqualidade da fundamentacéo apresentada no ambito da candidatura é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo da medida esta totalmente em linha com os objectivos da

medida, consistindo na monitorizagdo dos consumos antes e depois da instalagdo do
equipamento, em 25% dos beneficiarios.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TI3 — Motores de Alto Rendimento com Variagdo Electrénica de Velocidade

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: INDUSTRIA E AGRICULTURA

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

A promocéo deste tipo de tecnologia apresenta uma elevada relevancia para a quebra das
barreiras de mercado no contexto da promocgdo da eficiéncia energética em Portugal,
nomeadamente, na quebra da barreira da falta de informacéo, dos precos elevados dos
equipamentos e no combate a hesitacdo por parte dos empresarios perante a novidade
tecnoldgica, por receio que esta ndo alcance os objectivos previstos.

CBM2

Média

A medida promove a distribuicdo de desdobréaveis acerca de eficiéncia energética bem como
a distribuicdo de informacao técnica detalhada acerca das tecnologias propostas (motores de
alto rendimento e variagdo electrénica de velocidade), incluindo casos de estudo.

CBM3

A medida destina-se a consumidores do segmento industria e agricultura, ndo se destinando,
portanto, a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam mais
pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementagdo de medidas de promocao de
eficiéncia energética, nomeadamente uma accdo semelhante a medida em questéo,
implementada no ambito no PPEC 2008.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a néo discriminacdo dos participantes do ponto de vista da localizagdo
geogréfica.

EQ2 Sim As accOes de divulgacdo da medida contemplam todos os potenciais participantes, pois
consiste na divulgagdo de uma brochura e na realizagdo de uma campanha junto dos
consumidores do sector da indastria e agricultura, através das associacdes empresariais e
contactos directos.

EQ3 Sim A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, estes séo
seleccionados de acordo com a ordem de chegada e potencial de poupanca.

EQ4 Sim Foi realizado um concurso aos maiores fornecedores nacionais do equipamento eficiente a

promover, tendo como critérios de seleccdo o custo e a rapidez de satisfagdo da encomenda.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S A medida apresenta algum caracter de inovacdo no contexto da promoc¢do da eficiéncia
energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacéo.
QAM2 | Alta A gqualidade da fundamentacéo apresentada no ambito da candidatura é elevada.
QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de

implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo da medida esta totalmente em linha com os objectivos da
medida. Serdo monitorizados os consumos em todas as instalagoes.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TI4 — Solugdes de Eficiéncia Energética em Sistemas de Ar Comprimido

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: INDUSTRIA E AGRICULTURA

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 | Alta A promocéo deste tipo de tecnologia apresenta uma elevada relevancia para a quebra das
barreiras de mercado no contexto da promocao da eficiéncia energética em Portugal.

CBM2 Média A medida promove a distribuicdo de desdobraveis acerca de eficiéncia energética, com
conselhos Uteis para melhorar a eficiéncia energética, bem como a distribuicdo de
informacao técnica detalhada incluindo estimativas de poupancas.

CBM3 Nao A medida destina-se a consumidores do segmento industria e agricultura, ndo se destinando,

portanto, a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam mais
pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia na implementacdo de medidas de promocao de eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Todos os consumidores do segmento a que se destina a medida se podem candidatar
qualquer que seja a sua localizagdo geografica

EQ2 Nao As acc¢Oes de divulgacdo da medida ndo contemplam todos os potenciais participantes, uma
vez que o plano de sensibilizacdo consiste na divulgacdo da medida através de contactos
directos entre o promotor e o representante do edificio de servigos.

EQ3 Sim A selecgéo das intervengBes tem por base o potencial para reducdo dos consumos, com um
periodo de retorno maximo de 3 anos, e a ordem de chegada.

EQ4 Sim O promotor ira recorrer a parceiros, escolhidos de entre os principais fabricantes/

instaladores deste tipo de equipamento/solucdes, de acordo com uma analise de meérito
realizada pelo promotor e critérios de garantia de qualidade da intervencéo.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia apresenta algum grau de inovagdo no contexto da promog¢édo da
eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacdo, nomeadamente no que se
refere a descrigdo do desenvolvimento da medida.

QAM2 | Alta A gqualidade da fundamentacéo apresentada no ambito da candidatura é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo da medida esta totalmente em linha com os objectivos da

medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_TI1 — LAmpadas de descarga— T5

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

Segmento: Inddstria e Agricultura

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta A iluminagdo é uma das formas de utlizacdo de energia eléctrica mais relevante.
Adicionalmente, verifica-se um desalinhamento de interesses entre utilizadores e pagadores,
0 que constitui uma barreira acrescida, apresentando a medida uma grande relevancia para a
quebra de barreiras de mercado no contexto da promocdo da eficiéncia energética em
Portugal.

CBM2 Média Sao referidos brochuras informativas que apresentam as vantagens energéticas inerentes a
tecnologia alvo da medida.

CBM3 Nao A medida destina-se a todas as empresas do segmento IndUstria e agricultura.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promogéo de
eficiéncia energética, incluindo ac¢des semelhantes a medida em questao, o que lhe confere
um elevado nivel de experiéncia em todos os aspectos de implementa¢édo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Os consumidores alvo sdo empresas do segmento da industria e agricultura, em que a
iluminacdo representa uma parcela importante nos consumos globais da respectiva
instalagéao.

EQ2 Nao O plano de sensibilizacao consiste na divulgacdo da medida através de contacto directo entre
0 promotor e os representantes das empresas, ndo sendo claro na candidatura como é
pretendido contemplar todos os potenciais participantes.

EQS3 Sim A elegibilidade dos consumidores é baseada no potencial de poupanga, no investimento
necessario e no prazo de resposta das candidaturas.

EQ4 Sim O promotor contacta os principais fornecedores/distribuidores da tecnologia alvo desta

medida, identificando os melhores através de uma analise técnico-econémica.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

Néao

A medida néo é considerada inovadora no contexto da promogédo da eficiéncia energética em
Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura contém a informagdo minima necesséria. No entanto, ndo apresenta anexos
explicativos detalhados ou outra informacéo de especial relevancia.

QAM2 Média Tanto o cenario de referéncia como a justificagdo acerca dos consumos evitados poderiam
apresentar uma melhor fundamentacéo.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medi¢do da medida esta em linha com os objectivos da medida. No

entanto, o plano de verificacdo e medigéo beneficiaria com medi¢Bes de poupangas efectivas
numa amostra de empresas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_TI2 — Variadores Electronicos de Velocidade

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

Segmento: Inddstria e Agricultura

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

CBM1

Alta

A promocéo deste tipo de tecnologia apresenta uma elevada relevancia para a quebra das
barreiras de mercado no contexto da promocgdo da eficiéncia energética em Portugal,
nomeadamente, na quebra da barreira da falta de informacéo, dos precos elevados dos
equipamentos e no combate a hesitacdo por parte dos empresarios perante a novidade
tecnoldgica, por receio que esta ndo alcance os objectivos previstos.

CBM2

Média

Serédo distribuidos desdobraveis com informagéo técnica sobre o equipamento eficiente e
respectivas poupancas.

CBM3

A medida destina-se a consumidores do segmento industria e agricultura, ndo se destinando,
portanto, a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam mais
pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementagéo de medidas de promocgao de
eficiéncia energética, nomeadamente uma accdo semelhante a medida em questéo,
implementada no ambito no PPEC 2008.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EQ1

S

Consumidores do sector da indUstria com cargas para movimentagdo de fluidos, tais como
bombas, compressores e ventiladores, ndo descriminando geograficamente a sua seleccao.

EQ2

A divulgacdo da medida perante os consumidores da industria é realizada através de (i) uma
brochura informativa, (ii) contactos directos entre 0 promotor e as entidades responsaveis
das empresas e, (iii) distribuicdo de formulario de candidatura junto dos consumidores do
sector da industria e agricultura, por intermédio das associagfes empresariais, abrangendo
assim todos os potenciais beneficiarios.

EQ3

A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina e a
elegibilidade é fungdo da poupanca potencial, dos investimentos necesséarios e prazo de
resposta das candidaturas.

EQ4

O promotor contacta os principais fornecedores/distribuidores da tecnologia alvo desta
medida, identificando os melhores através de uma andlise técnico-econémica.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S A medida apresenta algum caracter de inovacdo no contexto da promoc¢do da eficiéncia
energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacéo.

QAM2 | Alta A qualidade da fundamentagcdo apresentada no &mbito da candidatura, relativamente ao
cenario de referéncia e consumos evitados, é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medi¢éo da medida esta totalmente em linha com os objectivos da
medida. E realizada uma verificacdo por amostragem a todos os equipamentos instalados.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_TI1 — LAMPADAS FLUORESCENTES COMPACTAS

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

Segmento: IndUstria e Agricultura

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

CBM1 Média A distribuicdo de lampadas fluorescentes compactas ndo apresenta especial relevancia para
a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocao da eficiéncia energética em
Portugal.

CBM2 Média Seréo distribuidos folhetos com informacao técnica detalhada sobre o equipamento mais
eficiente, incluindo uma estimativa de poupancas, bem como outros conselhos para uma
utilizagao racional de energia.

CBM3 Nao A medida destina-se aos consumidores do sector da inddstria e agricultura, ndo se

destinando, portanto, a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia relevante na implementacdo de medidas de promogéo de
eficiéncia energética. Actualmente, a EDPSU encontra-se a implementar uma medida
semelhante no segmento residencial. Todavia, considera-se que existem aspectos cruciais
na operacionalizacdo da medida que so diferentes neste segmento.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Sim E referido que as lampadas serdo distribuidas de forma proporcional a distribuicio de
instalagbes industriais e agricolas por distrito.

EQ2 Nao A divulgacdo serd realizada por meio de contacto directo, ndo estando garantido que
contemplam todos os potenciais participantes.

EQS3 Sim E referido que os consumidores ser&o seleccionados de acordo com o peso que a iluminagéo
tem nos consumos globais da instalacdo. Também ¢é referido que as lampadas serdo
distribuidas de forma proporcional a distribuicdo de instalagGes industriais e agricolas por
distrito.

EQ4 Sim Serédo contactados fabricantes de forma a perfazer no total uma quota de mercado superior a

80%.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

Néao

No actual contexto de mercado estes equipamentos sdo ja bastante convencionais.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média O modo de implementacéo da medida ndo esta descrito de forma esclarecedora.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia como as poupancas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das vérias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢cdo estd em linha com os objectivos da medida. Todavia,

considera-se que o mesmo beneficiaria de métodos de monitorizagdo directa (por
amostragem) ou de analise estatistica de dados de facturagao.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_TI1 — REGULAGAO DE TENSAO NA ILUMINAGCAO

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: INDUSTRIA E AGRICULTURA

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

CBM1

Alta

A promocdo deste tipo de tecnologia de iluminagdo eficiente apresenta uma elevada
relevancia para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocédo da eficiéncia
energética em Portugal.

CBM2

Alta

Elaboracdo de um documento em suporte informético contendo o relatério final com os
resultados globais da medida, que sera entregue a todos os participantes, associa¢cfes
nacionais, associagdes regionais e agéncias de energia. Adicionalmente, sera efectuada a
publicitagdo dos resultados nos sitios internet da Iberdrola e da Adene.

CBM3

A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

Larga experiéncia por parte da IBERDROLA e da ADENE em medidas de eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida destina-se a qualquer consumidor do sector da Indistria e Agricultura, detentor de
iluminacé&o industrial, localizado em Portugal.

EQ2 Sim Divulgacao na internet e reunibes de apresentagdo e esclarecimento junto das Associacbes
na fase de selec¢do das instalagées alvo.

EQ3 Sim A seleccdo sera efectuada com base na quantidade e qualidade da informacgéo relativa a
instalacédo do candidato, na poténcia total e no tipo de lampadas e luminarias do circuito de
iluminag&o a concurso.

EQ4 Sim Sera efectuado um concurso nacional, por convite, dirigido a um conjunto de empresas

nacionais da especialidade, para fornecimento e instalacdo dos reguladores. Sé&o
seleccionadas tendo em conta: garantias de equipamento, garantias de resultados, prazos de
execucgdo, custos sectoriais, custo total da obra, credenciais da empresa e dos seus
colaboradores e qualidade da proposta.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de reguladores apresenta algum caracter inovador no contexto da promocdo da
eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura esta bem detalhada, com anexos completos do equipamento em questéo,
assim como apresentacdo de casos reais de poupanca atingida com este equipamento.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia como as poupangas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAM3 | Alta Existe uma conjugacéo de calendarizacdo e orcamentagdo efectuada com um elevado nivel
de detalhe.

QAM4 | Alta Seréo realizadas visitas com o objectivo de aferir consumos e verificar as reais condi¢des de

funcionamento do equipamento instalado. Apds 3 meses da instalacdo serd enviado um
inquérito final a todos os participantes, que permita avaliar o grau de satisfacdo dos mesmos
sobre o desempenho geral da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_TI2 — CONTROLO DO BINARIO DE MOTORES

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: INDUSTRIA E AGRICULTURA

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta A promocdo deste tipo de tecnologia de controlo de motores apresenta uma elevada
relevancia para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocédo da eficiéncia
energética em Portugal.

CBM2 | Alta Seréo distribuidas 1000 brochuras/CDs entre gestores industriais, e disponibilizados na
internet, com conteudos informativos sobre a tecnologia e casos praticos extensiveis a um
grande namero de inddstrias e processos.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

A Iberdrola e o parceiro apresentam uma vasta experiéncia na implementagédo de medidas de
promocao de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Qualquer consumidor do sector da Industria e Agricultura, em Portugal continental, pode
candidatar-se.

EQ2 Sim A medida serd divulgada junto de associagbes empresariais, sendo ainda contactados
directamente potenciais interessados. Os websites do promotor e parceiro disponibilizarao
informacao detalhada sobre a medida, os requisitos e o processo de candidatura.

EQ3 Sim Qualquer consumidor do sector da Industria e Agricultura, em Portugal continental, pode
candidatar-se, desde que possua equipamentos de forga motriz que trabalhem em regimes
de operacdo que justifiquem a instalacido de controladores e garantam as potenciais
poupancas geradas.

EQ4 Sim A seleccdo das empresas fornecedoras de equipamento sera feita através de um concurso,

sendo seleccionada a empresa que tiver melhor relagdo beneficio - custo, compatibilidade e
eficiéncia do equipamento, garantias e prazos de execucéo.
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CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A medida apresenta algum caracter de inovacdo no contexto da promoc¢do da eficiéncia
energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentagdo, encontrando-se bem
fundamentada e coerente, com apresentagéo de varios casos de estudo.

QAM2 | Alta Apresentacgdo de varios casos de estudo a nivel da indUstria e estabelecimento dum cenario
de referéncia correctamente definido.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta Sera conduzida uma deteccdo de economias de energia através da medi¢do de grandezas

eléctricas com um analisador de energia eléctrica trifasico, antes e depois da instalacdo do
controlador de binario. Estes dados serdo utilizados nos relatérios de execucgao.
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Medida: IBD_TI3 — BATERIAS DE CONDENSADORES

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: INDUSTRIA E AGRICULTURA

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Média

A elevada rentabilidade dos investimentos em compensacéo do factor de poténcia, aliada a
maturidade e disponibilidade da tecnologia levam a considerar estas barreiras de mercado
pouco significativas, num ambito da utilizacdo profissional do factor produtivo energia.
Todavia, existe efectivamente uma grande inércia por parte dos consumidores na instalacdo
de baterias de condensadores.

CBM2

Média

A medida procedera a divulgacéo dos resultados através do site oficial do promotor, deixando
assim alguns contetdos informativos duradouros.

CBM3

A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

Existe uma elevada experiéncia por parte da IBERDROLA na implementacdo de medidas de
eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida envolve empresas localizadas em todo o territério continental ndo privilegiando ou
prejudicando nenhuma regido em particular.

EQ2 Sim A divulgacdo da medida serd feita junto das associacdes empresariais, entidades e
potenciais clientes nos sectores do comércio e servigos, assim como atraves da internet.

EQ3 Sim A seleccdo dos participantes é feita somente com base nas caracteristicas de utilizagédo de
energia eléctrica. Identificagdo com base no potencial de economias na eliminacdo de
consumos de energia reactiva gerado em cada intervencao.

EQ4 Sim A medida prevé a realizagdo dum concurso nacional para escolha da empresa fornecedora

de equipamentos.
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CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | Néo A medida néo é considerada inovadora no contexto da promogédo da eficiéncia energética em
Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura contém informacéo detalhada. Todavia, existem algumas incoeréncias sobre o
segmento a que se candidata ao longo do documento.

QAM2 Média Os consumos evitados de energia reactiva poderiam estar melhor documentados.

QAM3 | Alta A calendarizagdo encontra-se bem fundamentada, conforme os formulérios das etapas e
custos.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢@o da medida esta em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IDMEC_TI1 — PME INTELIGENTE — AGRICULTURA E INDUSTRIA

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: INDUSTRIA E AGRICULTURA

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Média

A promocgédo deste tipo de tecnologia de monitorizagdo dos consumos apresenta relevancia
para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promogéo da eficiéncia energética
em Portugal. Considera-se que este tipo de tecnologias necessita de medidas
complementares para obtencéo de poupancas energéticas.

CBM2

Média

A medida promove a criagdo da figura do gestor de energia em cada empresa participante,
gue receberd formagdo no manuseamento da ferramenta de internet para a gestdo do
consumo de energia eléctrica e em praticas avangadas de gestdo de energia. Os resultados
conseguidos por cada empresa estardo disponiveis numa plataforma de internet.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor e 0S seus parceiros apresentam uma vasta experiéncia na implementacdo de
medidas de promocéao de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a ndo discriminacdo dos participantes do ponto de vista da localizagédo
geogréafica.

EQ2 Sim As accdes de divulgacdo da medida contemplam todos os potenciais participantes.

EQ3 Sim A medida nao discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, seleccionando
PME’s com consumos de energia anual entre 50 e 500 tep.

EQ4 Sim O desenvolvimento da medida serd conduzido numa ldgica de n&o discriminagdo de marcas

elou fornecedores de servicos, com base em consultas publicas a diversas marcas e
fornecedores.
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CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A criagdo dum gabinete de acompanhamento dos participantes bem como a criagdo e
formacéo da figura do gestor de energia no dmbito do participante apresentam um caracter
inovador.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacéao.

QAM2 Média As poupancas previstas pela medida, em consequéncia da aplicacdo da tecnologia prevista
pela mesma, poderiam estar melhor documentadas.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medigcdo da medida esté totalmente em linha com os objectivos da

medida. Os gestores de energia serdo responsaveis por determinar as economias e
apresentar os resultados das analises efectuadas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

V. MEDIDAS TANGIVEIS — SEGMENTO COMERCIO E SERVICOS

MEDIDA: ADENE_TC1 — EFICIENCIA ENERGETICA NA ILUMINAGAO PUBLICA

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

CBM1

Alta

A iluminagdo publica representa uma das maiores categorias de consumo no pais.
Adicionalmente, o sector publico € frequentemente referido como sendo afectado por
barreiras especialmente relevantes ao investimento em medidas de eficiéncia energética,
uma vez gque os orgcamentos e ciclos eleitorais prejudicam a adopc¢do de medidas com prazo
de retorno superior. Considera-se que esta medida é eficaz na quebra das barreiras do
mercado, nomeadamente no desalinhamento de interesses ao nivel camarario.

CBM2

Média

A candidatura refere que serdo elaborados folhetos informativos da medida.

CBM3

A medida n&o se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor tem experiéncia na area da eficiéncia energética na implementacéo de medidas,
seja como promotor ou como parceiro em medidas aprovadas em PPEC anteriores.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EQ1

Sim

A medida destina-se a qualquer entidade responsavel pela gestdo de sistemas de IP,
localizado em qualquer ponto da Regido Autonoma dos Acores.

EQ2

Sim

A divulgacao sera feita junto de associagBes de municipios e através de contactos directos
em todos os municipios da Regido Auténoma dos Acores. A divulgagdo nas paginas de
internet da ARENA e da ADENE, ajudardo a garantir que todos os interessados terdo
conhecimento da medida em proposta. Também serdo consideradas acc¢des de divulgagdo
junto da imprensa regional.

EQ3

Sim

A identificacdo do potencial de economias de energia eléctrica gerado em cada instalagéo,
serd um dos factores preferenciais a considerar na elegibilidade dos municipios, sem, no
entanto, descurar a necessidade de a medida ser implementada de uma forma abrangente
nas diversas ilhas da Regido Autonoma dos Agores.
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Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EQ4

Sim

A ADENE ird4 langar um concurso nacional, por convite, dirigido a um conjunto de empresas
nacionais da especialidade, para fornecimento e instalacdo da tecnologia em causa. As
garantias do equipamento e de resultados, os prazos de implementagdo da medida, os
custos sectoriais e globais da obra, constituirdo, entre outros, critérios de seleccdo da
empresa fornecedora da presente tecnologia.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A promogéo de equipamentos mais eficientes no contexto da ilumina¢éo de espacos publicos
apresenta algum caracter inovador no contexto da promogao da eficiéncia energética em
Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A medida apresenta-se de forma coerente e detalhada, revelando uma elevada qualidade
global.

QAM2 Média O cenario de referéncia e 0os consumos evitados poderiam estar melhor justificados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medi¢do esta em linha com os objectivos da medida e permite

concluir sobre a sua boa execugdo sob o ponto de vista de vérios indicadores, pois sdo
realizadas medicdes dos consumos, antes e apos a instalagdo dos equipamentos
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: ADENE_TC2 — INCANDESCENTE PHASE-OUT

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

CBM1

Alta

Esta medida promove equipamentos em que ja existe bastante informacdo sobre a
tecnologia, o que alias é referido na candidatura, “... a ADENE tem presente que a procura
deste tipo de tecnologia é bastante elevada...”. Porém, o publico-alvo da medida confere-lhe
uma maior eficicia na quebra da barreira de mercado, que se considera elevada, devido a
tratar-se de um publico-alvo pouco informado e economicamente desfavorecido.

CBM2

Alta

Serdo distribuidos materiais informativos e formativos, onde constardo as vantagens
econdmicas e ambientais desta tecnologia e um guido de boas préaticas aos utilizadores
efectivos dos equipamentos.

CBM3

Sim

A medida tem como alvo um publico economicamente desfavorecido e carenciado de
informac&o, quer por parte das instituicdes em causa, que por parte dos seus utilizadores.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor tem experiéncia na area da eficiéncia energética na implementacéo de medidas,
seja como promotor ou como parceiro em medidas aprovadas em PPEC anteriores.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Serédo seleccionadas IPSS de todos os distritos de Portugal continental.

EQ2 Sim A medida sera divulgada junto de unides e confrarias, que contactam as IPSS, sendo que
estas manifestam posteriormente 0 seu interesse em participar no programa, contactando
directamente a ADENE.

EQS3 Sim Os consumidores participantes serdo seleccionados através dos dados fornecidos pelas
unides e confrarias de instituicdes, cruzados com os dados disponibilizados pelas entidades
locais, dando prioridade as IPSS que actuam em sectores minoritarios e de maior exclusao
social. A escolha dos consumidores mais desfavorecidos constitui uma discriminacdo
positiva, que ndo deve ser penalizada neste critério de avaliagéo.

EQ4 Sim E assegurada uma consulta junto do mercado, sendo o critério preco decisivo para a

aquisicéo do equipamento, em igualdade de circunstancias técnicas.

159




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S A promocao de LFC no mercado j& é uma medida comum em Portugal continental, embora
nao o seja para este publico-alvo especifico.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A medida apresenta-se de forma coerente e detalhada, revelando uma elevada qualidade
global.

QAM2 | Alta Os cenérios de referéncia e os consumos evitados séo os padronizados pela ERSE.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das vérias fases e custos

necessarios a sua implementagao.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo é feito por amostragem (5%). Nesta amostra seréo
analisadas as facturas de energia eléctrica dos Ultimos cinco anos e comparadas com as de
2010, do mesmo periodo mensal.
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Medida: APED_TCOL1 — Substitui¢c&o de iluminag&o convencional por iluminagdo LED

Concurso: Tangivel destinado a promotores que ndo sejam empresas do sector eléctrico

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

O mercado a que se dirige a medida tem um grande potencial de redu¢édo de consumos. A
barreira do custo inicial elevado é superior a outras tecnologias concorrentes de iluminagao.
Nesse sentido, sdo particularmente relevantes as barreiras que esta medida pretende
ultrapassar no contexto da eficiéncia energética.

CBM2

Alta

As acc¢Bes de divulgacdo da medida compreendem a produgdo de suportes informativos
promovendo a literacia energética. Serd instalada uma aplicagdo no site da APED que
permita recolher e sumariar informacdo de candidatura e ao mesmo tempo ajudar as
empresas a determinarem alguns indicadores basicos sobre a sua eficiéncia energética de
iluminagéo.

CBM3

O segmento alvo da medida ndo enfrenta barreiras de mercado e de informacao
especialmente relevantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma parceria com a E.Value, que participou como parceiro relevante
em edi¢cdes anteriores do PPEC, estando actualmente a implementar uma medida muito
semelhante a esta.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Sim Todo o territorio nacional € abrangido pela medida.

EQ2 Sim A medida é divulgada através da infra-estrutura de comunicagdo da APED, newsletters
regulares, seminarios de divulgacgao, site da APED e comunicagéo social.

EQS3 Sim Os consumidores participantes sdo seleccionados considerando a adequabilidade técnica
das instalagcdes, demonstrabilidade dos racios técnico-econémicos, disponibilidade para
comparticipacdo no investimento e demonstracdo de capacidade de gestdo de modo a
garantir um processo de medicéo e verificagdo adequado.

EQ4 Sim No processo de seleccado dos fornecedores sera realizada uma consulta ao mercado, de

modo a maximizar os resultados, com diminui¢édo do custo unitario do equipamento.
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CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 2S No contexto das medidas de eficiéncia energética em Portugal, ainda se considera bastante
inovadora a utilizagéo de lampadas LED na iluminacéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Alta A candidatura € bastante detalhada e coerente, satisfazendo todos os requisitos de
informacdo, apresentando inclusive anexo de interesse que complementam a informacéo
sobre a tecnologia proposta.

QAM2 | Alta A informagéo apresentada encontra-se bem fundamentada, quer em relacdo a tecnologia
padrdo quer em relagéo a tecnologia proposta.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizagdo detalhada das vérias fases de implementacéo e dos
custos
QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicéo esta totalmente em linha com os objectivos da medida. E

referido que cada cliente participante tera uma ficha individual que permitird monitorizar
posteriormente a evolugdo do histérico de consumos. Serdo realizadas inspecgles as
condi¢bes de montagem em pelo menos 20% dos projectos.
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Medida: APED_TCO2 — lluminagdo em armarios de frio — aplicacdo de tecnologia LED

Concurso: Tangivel destinado a promotores que ndo sejam empresas do sector eléctrico

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Alta

O mercado a que se dirige a medida tem um grande potencial de redu¢édo de consumos. A
barreira do custo inicial elevado é superior a outras tecnologias concorrentes de iluminagao.
Nesse sentido, sdo particularmente relevantes as barreiras que esta medida pretende
ultrapassar no contexto da eficiéncia energética.

CBM2

Alta

As acc¢Bes de divulgacdo da medida compreendem a produgdo de suportes informativos
promovendo a literacia energética. Serd instalada uma aplicagdo no site da APED que
permita recolher e sumariar informacdo de candidatura e ao mesmo tempo ajudar as
empresas a determinarem alguns indicadores basicos sobre a sua eficiéncia energética de
iluminagéo.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma parceria com a E.Value, que participou como parceiro relevante
em edi¢cdes anteriores do PPEC, estando actualmente a implementar uma medida muito
semelhante a esta.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Sim Todo o territorio nacional € abrangido pela medida.

EQ2 Sim A medida é divulgada através da infra-estrutura de comunicagdo da APED, newsletters
regulares, seminarios de divulgacgao, site da APED e comunicagéo social.

EQS3 Sim Os consumidores participantes sdo seleccionados considerando a adequabilidade técnica
das instalagcdes, demonstrabilidade dos racios técnico-econémicos, disponibilidade para
comparticipacdo no investimento e demonstracdo de capacidade de gestdo de modo a
garantir um processo de medicéo e verificagdo adequado.

EQ4 Sim No processo de seleccado dos fornecedores sera realizada uma consulta ao mercado, de

modo a maximizar os resultados, com diminui¢édo do custo unitario do equipamento.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 2S No contexto das medidas de eficiéncia energética em Portugal, ainda se considera bastante
inovadora a utilizagéo de lampadas LED na iluminacéo.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Alta A candidatura € bastante detalhada e coerente, satisfazendo todos os requisitos de
informacdo, apresentando inclusive anexo de interesse que complementam a informacéo
sobre a tecnologia proposta.

QAM2 | Alta A informagéo apresentada encontra-se bem fundamentada, quer em relacdo a tecnologia
padrdo quer em relagéo a tecnologia proposta.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizagdo detalhada das vérias fases de implementacéo e dos
custos
QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicéo esta totalmente em linha com os objectivos da medida. E

referido que cada cliente participante tera uma ficha individual que permitird monitorizar
posteriormente a evolugdo do histérico de consumos. Serdo realizadas inspecgles as
condi¢bes de montagem em todas as instalagdes realizadas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: ARENA_TCO1 - Eco-IPSS

Concurso: Tangivel destinado a promotores que ndo sejam empresas do sector eléctrico

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

Esta medida promove equipamentos em que ja existe bastante informacdo sobre a
tecnologia. Porém, o publico-alvo da medida confere-lhe uma maior eficacia na quebra da
barreira de mercado, que se considera elevada, devido a tratar-se de um publico-alvo pouco
informado e economicamente desfavorecido.

CBM2

Alta

No processo de entrega das CFL, serdo distribuidos materiais informativos e formativos,
onde constardo as vantagens econémicas e ambientais desta tecnologia e um guido de boas
praticas aos utilizadores efectivos dos equipamentos. Sera também produzido um folheto
com os resultados da monitorizacao.

CBM3

Sim

A medida destina-se a instituicBes de solidariedade social.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta uma elevada experiéncia na promocao da eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida serd implementada nas nove ilhas da Regido Auténoma dos Acores.

EQ2 Sim Todas as instituicdbes de solidariedade social da Regido Autonoma dos Acores serdo
contactadas, nomeadamente recorrendo as unifes e confederacdes de solidariedade social.

EQ3 Sim Os consumidores participantes serdo seleccionados através dos dados fornecidos pelas
unides e confederagbes, cruzados com os dados disponibilizados pelas entidades locais,
dando prioridade as IPSS que actuam em sectores minoritarios e de maior exclusdo social. A
escolha dos consumidores mais desfavorecidos constitui uma discrimina¢do positiva, que
néo deve ser penalizada neste critério de avaliagdo.

EQ4 Sim Sera assegurada uma consulta junto do mercado, sendo o critério prego o decisivo na

aquisicao do equipamento, em igualdade de circunstancias técnicas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S A promocao de LFC no mercado j& é uma medida comum em Portugal continental, embora
nao o seja para este publico-alvo especifico.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta Observacgdes da ERSE

QAM1 Média A medida encontra-se bem detalhada na explicacdo do seu desenvolvimento e
implementacdo. No entanto existem discrepancias ao nivel da informacao referente aos
custos entre a candidatura e o preenchimento dos formularios.

QAM2 | Alta Os cenérios de referéncia e os consumos evitados sdo 0s que constam dos dados
padronizados.

QAM3 Média A medida apresenta a calendarizacdo das vérias fases e custos necessarios a sua
implementagéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medi¢do é feito por amostragem (5%). Nesta amostra serdo
analisadas as facturas de energia eléctrica dos Ultimos cinco anos e comparadas com as
de 2010, do mesmo periodo mensal.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDA_TC1 — Substituicdo de Balastros em Estabelecimentos de Ensino na Regido

Autonoma dos Agores

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta A iluminacdo é uma das formas de utlizacdo de energia eléctrica mais relevante.
Adicionalmente, nas escolas verifica-se um desalinhamento de interesses entre utilizadores e
pagadores, o que constitui uma barreira acrescida, apresentando a medida uma grande
relevancia para a quebra de barreiras de mercado no contexto da promog¢éo da eficiéncia
energética em Portugal.

CBM2 Média A medida prevé a publicacéo dos resultados num website dedicado.

CBM3 Nao A medida estd dimensionada para estabelecimentos de ensino, onde as barreiras de

mercado n&o sdo especialmente relevantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

Experiéncia do promotor e parceiros em projectos de eficiéncia energética no dmbito das
edi¢cbes anteriores do PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Estao abrangidos todos os estabelecimentos de ensino da RAA, independentemente da ilha.

EQ2 Sim A divulgacéo sera efectuada através de convite a todos os estabelecimentos de ensino.

EQ3 Sim Seriagéo efectuada tendo em conta os consumidores com maior potencial de poupancas de
energia.

EQ4 Sim A seleccdo dos fornecedores serd efectuada de uma forma ndo discriminatdria e tendo em

consideracao a relagédo prego-qualidade do equipamento.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

INOV1

Nao

A medida ndo é considerada inovadora no contexto da promogéo da eficiéncia energética em
Portugal.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade global, apresentando-se de forma coerente
e detalhada.

QAM2 | Alta A fundamentacdo acerca do cenario base é correcta e as poupancas apresentadas
baseiam-se em valores padronizados.

QAM3 | Alta A medida é acompanhada duma calendarizagéo clara e exaustiva.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo dos resultados apresenta um nivel de detalhe totalmente compativel

com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDA_TC2 — Correccdao do factor de poténcia no sector de Comércio e Servicos na Regido

Autonoma dos Agores

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

CBM1

Média

A elevada rentabilidade dos investimentos em compensacéo do factor de poténcia, aliada a
maturidade e disponibilidade da tecnologia levam a considerar estas barreiras de mercado
pouco significativas, num ambito da utilizacdo profissional do factor produtivo energia.
Todavia, existe efectivamente uma grande inércia por parte dos consumidores na instalagédo
de baterias de condensadores.

CBM2

Alta

Esta medida prevé a publicacdo dos resultados num website dedicado e a entrega de um
relatério de poupancga aos consumidores alvo desta medida, que inclui informagéo relativa &
importancia da correcgdo do factor de poténcia como uma medida de eficiéncia energética e
de boa pratica na manutencéo de instalacdes eléctricas.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

Experiéncia do promotor e parceiros em projectos de eficiéncia energética no ambito das
edi¢cBes anteriores do PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

EQ1 Sim Estdo abrangidos todas as empresas do segmento Comércio e Servicos da RAA,
independentemente da ilha.

EQ2 Sim A medida sera divulgada através de sessdes informativas direccionadas a todos os
potenciais interessados, publicitadas nos 6rgdos de comunicagdo social e através de uma
carta enviada com a factura mensal de energia eléctrica.

EQS3 Sim S&o seleccionados os consumidores com maior potencial de poupanga de energia reactiva.

EQ4 Sim Seleccdo dos fornecedores efectuada de uma forma ndo discriminatéria e tendo em

consideracéo a relacdo preco - qualidade do equipamento.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | Néo A medida néo é considerada inovadora no contexto da promogédo da eficiéncia energética em
Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta Candidatura muito bem apresentada, bem detalhada na explicagdo do seu desenvolvimento
e implementacao.

QAM2 | Alta O cenéario de referéncia apresenta-se devidamente fundamentado. As poupancas
apresentadas baseiam-se nos valores padronizados.

QAM3 Média A medida é acompanhada duma calendarizagdo exaustiva. No entanto, a mesma apresenta
algumas incoeréncias, nomeadamente a informacao apresentada na pagina 9 néo é coerente
com a informacg&o apresentada em anexo e no desenvolvimento da medida.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo dos resultados apresenta um nivel de detalhe totalmente compativel
com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TC1 — eCube para sistemas de frio em Super/Hipermercados

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 | Alta A promocéo deste tipo de tecnologia para a refrigerac@o apresenta uma elevada relevancia
para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promogéo da eficiéncia energética
em Portugal.

CBM2 Média A medida promove a distribuicdo de desdobraveis com informacao técnica detalha sobre o
equipamento bem como uma estimativa das poupancgas.

CBM3 Nao A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promogé&o de
eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a néo discriminagdo dos participantes do ponto de vista da localizagédo
geografica.

EQ2 Nao As acc¢bes de divulgacdo da medida consistem em contactos directos entre o promotor e as
entidades responsaveis dos Super/Hipermercados, ndo estando assegurada que a
divulgacéo contemple todos os potenciais participantes.

EQ3 Sim A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, sendo
seleccionadas as propostas que apresentem maior potencial de poupanga e por ordem de
chegada.

EQ4 Sim A natureza da tecnologia a promover no ambito da medida inviabiliza uma grande

abrangéncia de fornecedores ou fabricantes.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia de refrigeragdo apresenta um caracter bastante inovador no contexto
da promocéo da eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentagéo e informacao relevante na
fundamentacdo da medida.

QAM2 | Alta A gqualidade da fundamentacéo apresentada no ambito da candidatura é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo da medida esta totalmente em linha com os objectivos da

medida, consistindo na monitorizagdo dos consumos antes e depois da instalagdo do
equipamento, em 25% dos beneficiarios.

172




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TC2 — eCube: empresas com necessidades de frio

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 | Alta A promocéo deste tipo de tecnologia para a refrigerac@o apresenta uma elevada relevancia
para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promogéo da eficiéncia energética
em Portugal.

CBM2 Média A medida promove a distribuicdo de desdobraveis com informacao técnica detalha sobre o
equipamento bem como uma estimativa das poupancgas.

CBM3 Nao A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promogéo de
eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a néo discriminagdo dos participantes do ponto de vista da localizagédo
geografica.

EQ2 Nao As acc¢bes de divulgacdo da medida consistem em contactos directos entre o promotor e as
entidades responsaveis das empresas, nao estando assegurado que a divulgagdo contemple
todos os potenciais participantes.

EQ3 Sim A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, sendo
seleccionadas as propostas que apresentem maior potencial de poupanga e por ordem de
chegada.

EQ4 Sim A natureza da tecnologia a promover no ambito da medida inviabiliza uma grande

abrangéncia de fornecedores ou fabricantes.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia de refrigeragdo apresenta um caracter bastante inovador no contexto
da promocéo da eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentagéo e informacao relevante na
fundamentacdo da medida.

QAM2 | Alta A gqualidade da fundamentacéo apresentada no ambito da candidatura é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo da medida esta totalmente em linha com os objectivos da

medida, consistindo na monitorizagdo dos consumos antes e depois da instalagdo do
equipamento, em 25% dos beneficiarios.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TC3 — Free Cooling em edificios de servigos

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta A promocgédo deste tipo de tecnologia para a climatizagdo de edificios, nomeadamente
datacenters, apresenta uma elevada relevancia para a quebra das barreiras de mercado no
contexto da promocao da eficiéncia energética em Portugal.

CBM2 Média A medida promove a distribuicdo de brochuras acerca de eficiéncia energética.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promog¢éo de
eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a ndo discriminacéo dos participantes do ponto de vista da localizac&o
geografica.

EQ2 Nao As acc¢Oes de divulgacdo da medida consistem em contactos directos entre o promotor e os
potenciais participantes, ndo garantindo desta forma que todos os potenciais participantes
sejam contemplados.

EQ3 Sim A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, sendo
seleccionados por ordem de chegada e por potencial de poupanca.

EQ4 Sim Seré realizado um concurso limitado aos maiores fornecedores nacionais da tecnologia a

promover.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia de climatizagdo apresenta um caracter inovador no contexto da
promocéao da eficiéncia energética em Portugal.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média A candidatura poderia apresentar mais algum grau de detalhe no que respeita ao
desenvolvimento da mesma, nao sendo acompanhada de elementos explicativos detalhados.

QAM2 Baixa A fundamentagdo das poupangas € insuficiente, tanto no que se refere ao cenério de
referéncia, como relativamente aos consumos evitados resultantes da tecnologia a
implementar.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medicdo da medida estd em linha com os objectivos da medida.

Considera-se que se conseguiria avaliar de forma mais adequada o sucesso da medida se
fossem efectuadas medi¢cdes numa amostra de beneficiarios, e ndo apenas com base nas
especifica¢cdes dos equipamentos.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TC4 — Peliculas reflectoras para envidracados em edificios

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média A promocéo deste tipo de tecnologia, visando economia no uso da climatizagdo de edificios,
apresenta alguma relevancia para a quebra das barreiras de mercado no contexto da
promocéao da eficiéncia energética em Portugal.

CBM2 Média A medida promove a distribuicdo de brochuras acerca de eficiéncia energética.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia na implementacdo de medidas de promocéo de eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Sim Todos os consumidores, do segmento a que a medida se destina, podem candidatar-se,
gualquer que seja a sua localizagdo geogréfica.

EQ2 Nao As acc¢Oes de divulgacdo da medida consistem em contactos directos entre o promotor e os
potenciais participantes, ndo garantindo desta forma que todos os potenciais participantes
sejam contemplados.

EQ3 Sim A elegibilidade dos consumidores baseia-se apenas em caracteristicas relacionadas com o
consumo de energia eléctrica da respectiva instalagédo e por ordem de chegada.

EQ4 Sim Seré realizado um concurso limitado aos maiores fornecedores nacionais da tecnologia a

promover.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Considera-se que este tipo de tecnologia apresenta um caracter inovador no contexto da
promocéao da eficiéncia energética em Portugal.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacéao.

QAM2 Média A candidatura poderia estar melhor fundamentada no que concerne tanto ao cenario de
referéncia, como as poupancas evitadas.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizagdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo da medida esta totalmente em linha com os objectivos da

medida. A medida contempla um pequeno diagnéstico energético para 20% das instalagfes
por forma a aferir sobre os consumos
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_TC1 — L&dmpadas T5 em Escolas

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

CBM1

Alta

A iluminagdo é uma das formas de utlizacdo de energia eléctrica mais relevante.
Adicionalmente, nas escolas verifica-se um desalinhamento de interesses entre utilizadores e
pagadores, o que constitui uma barreira acrescida, apresentando a medida uma grande
relevancia para a quebra de barreiras de mercado no contexto da promogdo da eficiéncia
energética em Portugal.

CBM2

Média

A medida promove a distribuicdo de brochuras informativas, com informacéo técnica sobre o
equipamento, incluindo uma estimativa de poupancas e conselhos Uteis.

CBM3

A medida estd dimensionada para estabelecimentos de ensino, onde as barreiras de
mercado ndo sdo especialmente relevantes.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementagéo de medidas de promocgao de
eficiéncia energética, incluindo ac¢gbes semelhantes a medida em questdo, o que Ihe confere
um elevado nivel de experiéncia em todos os aspectos de implementacéo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Todas as escolas do primeiro ciclo de Portugal Continental se podem candidatar a medida.

EQ2 Nao O plano de sensibilizacao consiste na divulgacdo da medida através de contacto directo entre
0 promotor e o0s representantes das escolas, ndo sendo claro na candidatura como é
pretendido contemplar todos os potenciais participantes.

EQS3 Sim A elegibilidade dos consumidores é baseada no potencial de poupanga, no investimento
necessario e no prazo de resposta das candidaturas.

EQ4 Sim A seleccao de fornecedores sera realizada com base numa analise de mérito e critérios de

qualidade da intervencéo.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

Néao

A medida néo é considerada inovadora no contexto da promogédo da eficiéncia energética em
Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura descreve todas as fases de ac¢do e desenvolvimento da medida de forma
coerente, mas deveria apresentar um maior grau de detalhe.

QAM2 | Alta A qualidade da fundamentagcdo apresentada no &mbito da candidatura, relativamente ao
cenério de referéncia e consumos evitados, é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medi¢do da medida esta em linha com os objectivos da medida. No

entanto, o plano de verificacdo e medigéo beneficiaria com medi¢Bes de poupangas efectivas
numa amostra de escolas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_TC2 — Relégios Astronémicos

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

CBM1

Alta

A iluminagdo publica representa uma das maiores categorias de consumo no pais.
Adicionalmente, o sector publico é frequentemente referido como sendo afectado por
barreiras especialmente relevantes ao investimento em medidas de eficiéncia energética,
uma vez que 0s orcamentos e ciclos eleitorais prejudicam a adopc¢ao de medidas com prazo
de retorno superior. Considera-se que esta medida é eficaz na quebra das barreiras do
mercado, nomeadamente no desalinhamento de interesses ao nivel camarario.

CBM2

Média

Serao elaborados alguns documentos de suporte técnico e de divulgacao dos beneficios da
aplicacéo da tecnologia e CDs.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia na implementagao de medidas de promoc¢é&o de eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida considera todas as autarquias como elegiveis.

EQ2 Sim As accdes de divulgacdo previstas sdo o contacto directo com todos os consumidores
elegiveis (autarquias) e através da Rede Nacional das Agéncias de Energia (RENAE).

EQ3 Sim A elegibilidade dos beneficiarios é funcdo do potencial de poupanca e atende ao n&o
acambarcamento da medida.

EQ4 Sim O promotor contacta os principais fornecedores/distribuidores da tecnologia alvo desta

medida, identificando os melhores através de uma andlise técnico-econémica.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de tecnologia apresenta algum caracter inovador no contexto da promog¢do da
eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A medida apresenta-se de forma coerente e detalhada.

QAM2 Média Tanto o cenario de referéncia como a justificagdo acerca dos consumos evitados poderiam
apresentar uma melhor fundamentacao.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medi¢do da medida estd em linha com os objectivos da medida. No

entanto, ndo estéa claro que sejam realizadas medicdes de poupancas efectivas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_TC3 — Semaforos LED

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

CBM1

Alta

Os sinalizadores luminosos s@o equipamentos residuais no contexto dos consumos de
energia eléctrica nacionais. No entanto, considera-se que pela concentracdo dos agentes
que tomam as decisdes de investimento, € um segmento onde o efeito multiplicador das
medidas de promog¢do pode ser importante. Adicionalmente, o sector publico é
frequentemente referido como sendo afectado por barreiras especialmente relevantes ao
investimento em medidas de eficiéncia energética, uma vez que os or¢camentos e ciclos

eleitorais prejudicam a adopg¢édo de medidas com prazo de retorno superior.

CBM2

Média

Serao elaborados alguns documentos de suporte técnico e de divulgacao dos beneficios da
aplicacéo da tecnologia e CDs.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observagdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia na implementagdo de medidas de promocéo de eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Sim A medida considera todas as autarquias como elegiveis.

EQ2 Sim As accdes de divulgacdo previstas sdo o contacto directo entre o gestor de cliente do
promotor e as Camaras municipais e através da ANMP.

EQS3 Sim O promotor selecciona as propostas, que se enquadrem na medida, privilegiando as que
apresentem um maior potencial de redug¢do de consumos.

EQ4 Sim Serado contactados fornecedores (na area da distribuicdo de sinalizadores de LED) tal que a

cobertura do mercado seja superior a 80%. O promotor contacta o0s principais
fornecedores/distribuidores da tecnologia alvo desta medida, identificando os melhores
através de uma andlise técnico-econémica.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia apresenta um caracter inovador no contexto da promocdo da
eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A medida apresenta-se de forma coerente e detalhada.

QAM2 Média Tanto o cenario de referéncia como a justificagdo acerca dos consumos evitados poderiam
apresentar uma melhor fundamentacao.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medi¢do da medida estd em linha com os objectivos da medida. No

entanto, a redugao dos consumos néo sera medida mas sim estimada.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_TC4 — IP — Regulacdo Fluxo

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

CBM1

Alta

A iluminagdo publica representa uma das maiores categorias de consumo no pais.
Adicionalmente, o sector publico é frequentemente referido como sendo afectado por
barreiras especialmente relevantes ao investimento em medidas de eficiéncia energética,
uma vez que 0s orcamentos e ciclos eleitorais prejudicam a adopc¢ao de medidas com prazo
de retorno superior. Considera-se que esta medida é eficaz na quebra das barreiras do
mercado, nomeadamente no desalinhamento de interesses ao nivel camarario.

CBM2

Média

Serao elaborados alguns documentos de suporte técnico e de divulgacao dos beneficios da
aplicacéo da tecnologia e CDs.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia na implementagcao de medidas de promoc¢é&o de eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida considera todas as autarquias como elegiveis.

EQ2 Sim As accdes de divulgacdo previstas sdo o contacto directo com todos os consumidores
elegiveis (autarquias) e através da Rede Nacional das Agéncias de Energia (RENAE).

EQ3 Sim A elegibilidade dos beneficiarios é funcdo do potencial de poupanca e atende ao néo
acambarcamento da medida.

EQ4 Sim O promotor contacta os principais fornecedores/distribuidores da tecnologia alvo desta

medida, identificando os melhores através de uma andlise técnico-econémica.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S Este tipo de tecnologia apresenta algum caracter inovador no contexto da promog¢do da
eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura contém a informagdo minima necesséria. No entanto, ndo apresenta anexos
explicativos detalhados ou outra informacéo de especial relevancia.

QAM2 | Alta A qualidade da fundamentagcdo apresentada no &mbito da candidatura, relativamente ao
cenério de referéncia e consumos evitados, é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medi¢do da medida esta em linha com os objectivos da medida. No
entanto, ndo estéa claro que sejam realizadas medicdes de poupancas efectivas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_TC1 — LAMPADAS FLUORESCENTES COMPACTAS

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 Média A distribuicdo de lampadas fluorescentes compactas ndo apresenta especial relevancia para
a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocao da eficiéncia energética em
Portugal.

CBM2 Média Seréo distribuidos folhetos com informacao técnica detalhada sobre o equipamento mais
eficiente, incluindo uma estimativa de poupancas, bem como outros conselhos para uma
utilizagao racional de energia.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia relevante na implementagédo de medidas de promoc¢ao de
eficiéncia energética. Actualmente, a EDPSU encontra-se a implementar uma medida
semelhante no segmento residencial. Todavia, considera-se que existem aspectos cruciais
na operacionalizacdo da medida que so diferentes neste segmento.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim As lampadas serdo distribuidas de forma proporcional a distribuicido de PME por distrito.
Todos os consumidores alvo, PME do sector do comércio e servico, podem candidatar-se a
medida, qualquer que seja a sua localizacéo geografica.

EQ2 Sim A divulgacéo sera realizada em meios de comunicagéo social e através do sitio internet da
EDP. Adicionalmente, em cada posto de venda EDP serdo colocados folhetos informativos
da medida.

EQ3 Sim Serao consideradas elegiveis todas as candidaturas de PME alimentadas em BT. A selecgdo
dos beneficiarios sera aleatdria, e por ordem de chegada, sendo uma réplica da distribuigdo
geografica em Portugal em fungéo da distribuicdo nacional de PME.

EQ4 Sim Serédo contactados fabricantes de forma a perfazer no total uma quota de mercado superior a

80%.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

Néao

No actual contexto de mercado estes equipamentos sdo ja bastante convencionais.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média O modo de implementacéo da medida ndo esta descrito de forma esclarecedora.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia como as poupancas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das vérias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢cdo estd em linha com os objectivos da medida. Todavia,

considera-se que o mesmo beneficiaria de métodos de monitorizagdo directa (por
amostragem) ou de analise estatistica de dados de facturagao.

188




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_TC2 — PUBLICIDADE COM ILUMINAGAO EFICIENTE (LED)

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 | Alta A falta de informacé&o e o custo inicial sdo bastantes elevados nas tecnologias LED, pelo que
se considera que esta medida contribui bastante para a quebra de barreiras de mercado.

CBM2 Média Seréo distribuidos folhetos com informacao técnica detalhada sobre o equipamento mais
eficiente, incluindo uma estimativa de poupancas, bem como outros conselhos para uma
utilizagao racional de energia.

CBM3 Nao A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor tem experiéncia na area da eficiéncia energética na implementacao de medidas,
como promotor em medidas aprovadas em PPEC anteriores.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a néo discriminagdo dos participantes do ponto de vista da localizagédo
geografica.

EQ2 Nao A medida seréa divulgada através de contactos directos entre o promotor e os representantes
da instalacdo, ndo sendo assegurado que todos o0s potenciais participantes beneficiem da
divulgacéo.

EQ3 Sim A elegibilidade dos consumidores é fungéo; (i) da poupanca eléctrica induzida; (i) dos
investimentos necessarios; (iii) do prazo de resposta nas candidaturas.

EQ4 Nao Para a concretizagdo da medida, o promotor ira recorrer a uma parceria com a empresa

Arquiled.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

No actual contexto de mercado estes equipamentos sdo ainda pouco convencionais e por
isso considerados inovadores.

Considera-se que o envolvimento dos consumidores é inovador, pois serdo realizadas visitas
preliminares aos beneficiarios onde sera aferido o potencial de poupanca.

Em relacdo a estratégia de comunicacdo, a medida ndo revela nenhuma abordagem
especialmente inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média O modo de implementagdo da medida ndo estd descrito de forma esclarecedora,
nomeadamente no que se refere ao modo como os potenciais beneficiarios podem
candidatar-se a medida.

QAM2 Média A justificac@o dos pressupostos relativos tanto ao cenario de referéncia, como as poupangas
previstas, poderia apresentar um maior nivel de detalhe.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicdo estd em linha com os objectivos da medida e permite

concluir sobre a sua boa execucao sob o ponto de vista de varios indicadores. Sera realizada
uma monitorizagdo por amostragem dos consumos obtidos posteriormente as intervencgdes
assim como um inquérito especifico para aferir sobre alteragdo de comportamentos.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EEM_TC1 — SUBSTITUICAO DE BALASTROS FERROMAGNETICOS POR ELECTRONICOS
NA ILUMINACAO FLUORESCENTE

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta A iluminacdo é uma das formas de utlizacdo de energia eléctrica mais relevante.
Adicionalmente, o sector dos edificios de servicos sofre frequentemente do desalinhamento
de interesses entre proprietarios e inquilinos, o que constitui uma barreira acrescida.

CBM2 Média A medida contempla a distribuicdo de folhetos.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta experiéncia na area da eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Sim Seréo elegiveis todos os consumidores do segmento de comércio e servigos que possuam,
em utilizacao, lampadas fluorescentes tubulares com balastros ferromagnéticos e pretendam
aderir a campanha para os substituir por balastros electronicos.

EQ2 Sim Campanha de publicidade através de contacto directo com os consumidores, cartazes, portal
da internet da EEM e de outras instituicdes e através dos meios de comunicagdo social da
RAM.

EQ3 Sim A elegibilidade dos consumidores baseia-se nas caracteristicas do consumo, sendo 0s
equipamentos a substituir prioritariamente os que apresentem maior tempo de funcionamento
e cujo periodo de utilizagdo abranja as horas de ponta.

EQ4 Sim Para aquisicdo dos balastros, sera efectuada uma consulta aos fornecedores, de acordo com

0s requisitos legais aplicaveis & EEM.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de medidas de iluminacdo mais eficiente ndo é especialmente inovador.
Considera-se que o nivel de envolvimento dos participantes é inovador pela forma como é
concebido o financiamento da medida e o compromisso que 0s consumidores assumem ao
candidatar-se a medida (na entrega dos balastros electronicos sera assinado um acordo pelo
cliente, aceitando as condi¢des da campanha).

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média Candidatura bem detalhada e com informacdo complementar, porém apresenta algumas
lacunas de informagdo, nomeadamente no que se refere aos formularios de avaliagdo dos
critérios ndo métricos.

QAM2 | Alta Os consumos evitados e o cenario de referéncia encontram-se devidamente fundamentados.

QAM3 | Alta Calendarizacao conforme os formularios das etapas e custos.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo permite avaliar os objectivos a que a medida se prop0e.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: ENERGIC_TCO1 — Cascais Semaforo Eficiente

Concurso: Tangivel destinado a promotores que ndo sejam empresas do sector eléctrico

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 | Alta A promocgao da tecnologia LED em semaforos apresenta especial relevancia para a quebra
das barreiras de mercado no contexto da promogéo da eficiéncia energética em Portugal.

CBM2 Média Os resultados da medida serdo divulgados junto das empresas do sector e estardo
disponiveis na pagina internet do projecto.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor e as parcerias apresentam experiéncia relevante na implementacdo de medidas
semelhantes & apresentada nesta candidatura, nomeadamente a substituicdo de semaforos
de todas as portagens da BRISA e na avenida marginal em Cascais.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a ndo discriminagdo dos participantes, sendo abrangidas todas as
freguesias do concelho de Cascais.

EQ2 Sim As accdes de divulgacdo da medida contemplam todos os potenciais participantes,
atendendo a que a camara de Cascais sera o Unico beneficiario.

EQ3 Sim A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, atendendo a
gque a camara de Cascais sera o Unico beneficiario.

EQ4 Sim Seréo realizadas diversas consultas publicas a diversas marcas e fornecedores.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Codigo

Resposta

Observagdes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia apresenta um caracter inovador no contexto da promocao da
eficiéncia energética em Portugal.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média A candidatura apresenta uma boa qualidade de apresentagdo, descrita de forma coerente e
detalhada.

QAM2 Média Tanto o cenario de referéncia, como as poupancas previstas, poderiam estar melhor
fundamentados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medicdo da medida esta em linha com os objectivos da medida. No

entanto, a redugdo dos consumos néo sera medida mas sim estimada.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: HOME_TC1 — Solatubes

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 | Alta A falta de informacdo e o custo inicial associado a implementacdo desta tecnologia
apresentam barreiras de mercado relevantes.

CBM2 Média A medida contempla a distribuicdo de brochuras, sendo também divulgada informacdo no
sitio internet do promotor.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Média

O promotor apresenta alguma experiéncia na area de certificagédo energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Sim A Home Energy ira implementar a medida em Portugal continental.

EQ2 Sim A divulgacdo da medida sera efectuada por diversas vias: anincios, brochuras e website da
empresa.

EQ3 Nao Nao séo referidas quais as caracteristicas que permitirdo seleccionar os consumidores
participantes.

EQ4 Sim Os fornecedores de equipamento serdo seleccionados com base no pre¢co mais competitivo,

sendo para o efeito realizada uma pesquisa de mercado.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

INOV1

2S

A medida é inovadora no que concerne a tecnologia que promove.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Baixa A medida é omissa em determinados aspectos (como por exemplo a desagregagdo e
descriminacao de custos) e nao é suficientemente detalhada na forma de operacionalizacao
da medida.

QAM2 Baixa Nao se encontram fundamentados nem o cenario de referéncia, nem os consumos evitados.

QAMS3 Média A medida apresenta uma calendarizacdo clara das suas varias etapas mas insuficiente na
distribuicdo temporal dos custos.

QAM4 | Baixa A medida ndo apresenta plano de verificagdo e medicao.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_TC1 - HALOGENEO EFICIENTE

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta A promocéo desta tecnologia de iluminagcéo apresenta uma elevada relevancia para a quebra
das barreiras de mercado no contexto da promocéo da eficiéncia energética em Portugal.

CBM2 Média A medida procederd a divulgacdo dos seus resultados através dos sites oficiais dos
promotores e participantes, deixando assim alguns conteudos informativos duradouros.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor e o0 parceiro apresentam experiéncia na area da eficiéncia energética,
nomeadamente na implementacédo de medidas ao abrigo do PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Sim A medida engloba Portugal Continental e RA's.

EQ2 Sim A divulgacdo da medida sera feita junto de associagcdes empresariais e de potenciais
clientes.

EQ3 Sim Sera efectuada a identificagdo do potencial de economias de energia eléctrica sem deixar de
abranger diversas regi6es do Continente, visando a beneficiacdo de um maior nimero
possivel de cidaddos que tirem partido de infra-estruturas de acesso publico.

EQ4 Sim Seréa efectuado um concurso, com base num critério beneficio-custo, dirigido a um conjunto

de empresas nacionais da especialidade, para fornecimento e instalacdo da tecnologia em
causa.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

A presente medida é considerada inovadora no contexto da promogdo da eficiéncia
energética em Portugal.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 | Alta A medida esté descrita de uma forma clara, com alguma informacdo complementar.

QAM2 | Alta Tanto o cenério de referéncia como as poupancgas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAM3 | Alta A calendarizacdo da medida é adequada ao acompanhamento da sua implementacéo.

QAM4 | Alta Serao feitas verificagbes e medi¢des rigorosas: contabilizacdo do nimero de intervencgdes

realizadas, verificacdo do regime de funcionamento médio da instalacdo depois da
intervengdo, célculo dos beneficios reais obtidos, compara¢do com os beneficios estimados,
contabilizacdo da vida til média das lampadas e calculo do RBC real.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_TC2 — SUBSTITUICAO DE LAMPADAS DICROICAS DE HALOGENEO DE 35 W POR
LEDs DE 7 W

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta A promogdo da tecnologia de iluminacdo LED apresenta uma elevada relevancia para a
guebra das barreiras de mercado no contexto da promogdo da eficiéncia energética em
Portugal.

CBM2 Média A medida procedera a divulgacdo dos resultados através dos sites oficiais dos promotores e
participantes, deixando assim alguns contetdos informativos duradouros.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor e 0 parceiro apresentam uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas
de promocé&o de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

EQ1 Sim A medida engloba Portugal continental e Regifes Autbnomas.

EQ2 Sim A divulgacdo da medida sera divulgada junto de associagGes empresariais e de potenciais
clientes.

EQ3 Sim Sera efectuada a identificacdo do potencial de economias de energia eléctrica, sendo
elegiveis as instala¢cbes que maximizem os beneficios globais.

EQ4 Sim Seréa efectuado um concurso, com base num critério beneficio-custo, dirigido a um conjunto

de empresas nacionais da especialidade, para fornecimento e instalacdo da tecnologia em
causa.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

No actual contexto de mercado estes equipamentos sdo ainda pouco convencionais e por
isso considerados inovadores.

Considera-se que o envolvimento dos consumidores é inovador, pois serdo realizadas visitas
aos beneficiarios onde sera aferida a poupanca real.

Em relacdo a estratégia de comunicacdo, a medida ndo revela nenhuma abordagem
especialmente inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 | Alta A medida esté descrita de uma forma clara, com alguma informacao complementar relevante.

QAM2 | Alta Tanto o cenéario de referéncia como as poupancgas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAM3 | Alta A calendarizacdo da medida é adequada ao acompanhamento da sua implementacéo.

QAM4 | Alta Serao feitas verificagbes e medi¢des rigorosas: contabilizacdo do nimero de intervengdes

realizadas, verificacdo do regime de funcionamento médio da instalacdo depois da
intervencgdo, célculo dos beneficios reais obtidos, compara¢do com os beneficios estimados,
contabilizacdo da vida Gtil média das lampadas e célculo do RBC real.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_TC3 — FREECOOLING EM AREAS TECNICAS

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

A promoc¢do da tecnologia de refrigeracdo freecooling apresenta uma elevada relevancia
para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promogéo da eficiéncia energética
em Portugal, nomeadamente o custo elevado das unidades de freecooling e custo excessivo
de “retrofitting” de instalagdes.

CBM2

Alta

No ambito da medida seréo produzidos relatérios finais para cada um dos participantes, com
a andlise dos resultados obtidos. Adicionalmente, os resultados da medida seréo
disseminados através de brochuras e através de suportes online disponiveis no sitio internet
da Iberdrola.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Existe uma elevada experiéncia por parte da lIberdrola na implementacdao de medidas de
eficiéncia energética, nomeadamente de medidas baseadas na tecnologia de Freecooling.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Todos os consumidores de Portugal continental poderdo candidatar-se a medida.

EQ2 Sim A divulgacdo da medida consiste na disponibilizagdo da informagdo no portal da Iberdrola,
por contacto directo por correio electronico ou carta, ou por atendimento telefénico em
horéario laboral.

EQS3 Sim A seleccdo dos participantes atendendo a maximizacdo das poupancas energéticas e ha
existéncia de condi¢des para a instalagdo das unidades.

EQ4 Sim As empresas fornecedoras de equipamento serdo seleccionadas através de um concurso.

201




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Apesar da tecnologia freecooling ja ter sido objecto de apoio por parte do PPEC em 2008,
considera-se que continua a ser inovadora no ambito da promocédo da eficiéncia energética
em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A qualidade geral da candidatura é elevada, apresentando-se de forma coerente e detalhada,
incluindo anexos explicativos relevantes.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia como as poupancas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementagéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medigcdo da medida esté totalmente em linha com os objectivos da

medida, sendo feita a medicdo dos consumos com e sem o sistema de freecooling em
funcionamento atendo as condicdes exteriores.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_TC4 — BATERIAS DE CONDENSADORES

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Média

A elevada rentabilidade dos investimentos em compensacéo do factor de poténcia, aliada a
maturidade e disponibilidade da tecnologia levam a considerar estas barreiras de mercado
pouco significativas, num ambito da utilizacdo profissional do factor produtivo energia.
Todavia, existe efectivamente uma grande inércia por parte dos consumidores na instalacdo
de baterias de condensadores.

CBM2

Média

A medida procedera a divulgacéo dos resultados através do site oficial do promotor, deixando
assim alguns contetdos informativos duradouros.

CBM3

A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

Existe uma elevada experiéncia por parte da IBERDROLA na implementacdo de medidas de
eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida envolve empresas localizadas em todo o territério continental ndo privilegiando ou
prejudicando nenhuma regido em particular.

EQ2 Sim A divulgacdo da medida serd feita junto das associacdes empresariais, entidades e
potenciais clientes nos sectores do comércio e servigos, assim como atraves da internet.

EQ3 Sim A seleccdo dos participantes é feita somente com base nas caracteristicas de utilizagéo de
energia eléctrica. Identificagdo com base no potencial de economias na eliminacdo de
consumos de energia reactiva gerado em cada intervencao.

EQ4 Sim A medida prevé a realizagdo dum concurso nacional para escolha da empresa fornecedora

de equipamentos.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

Néao

A medida néo é considerada inovadora no contexto da promogédo da eficiéncia energética em
Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura encontra-se realizada de uma forma clara e perceptivel contendo informacéo
detalhada.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia como as poupangas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAM3 | Alta A calendarizagdo encontra-se bem fundamentada, conforme os formulérios das etapas e
custos.

QAM4 | Alta Serao feitas verificagbes e medi¢des rigorosas: contabilizacdo do nimero de intervengdes

realizadas, verificacdo do regime de funcionamento médio da instalacdo depois da
intervencgdo, calculo dos beneficios reais obtidos, comparagdo com os beneficios estimados,
contabilizacéo da vida util média das lampadas e calculo do RBC real.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: IBD_TC5 — LEDs EM SISTEMAS DE CONTROLO DE TRAFEGO

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

CBM1

Alta

A promocédo dos semaforos baseados em tecnologia LED apresenta uma elevada relevancia
para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promogéo da eficiéncia energética
em Portugal.

CBM2

Média

A medida procederd a divulgacdo dos seus resultados através dos sitios internet dos
promotores e participantes, deixando assim alguns contelidos informativos duradouros,
nomeadamente conteldos relacionados com os casos particulares resultantes do ambito de
aplicacéo da medida.

CBM3

A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

Existe uma elevada experiéncia por parte da IBERDROLA e da ADENE na implementacao
de medidas de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida considera como elegiveis todas as autarquias, entidades concessionarias de auto-
estradas, caminhos de ferro e sistemas de metropolitano em Portugal Continental.

EQ2 Sim A divulgacdo da medida seré feita através do envolvimento da rede de agéncias de energia
municipais, junto de autarquias e entidades concessionarias de auto-estradas, caminhos-de-
ferro e sistemas de metropolitano. Serd também divulgada na internet e na imprensa
regional.

EQS3 Sim A selecgdo dos participantes é feita com base nas caracteristicas de utilizacdo de energia
eléctrica, ndo descurando a obtengdo de uma cobertura abrangente do territério nacional.

EQ4 Sim A medida prevé o lancamento de um concurso nacional por convite, dirigido a um conjunto de

empresas nacionais da especialidade.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 2S Este tipo de tecnologia apresenta um caracter inovador no contexto da promocdo da
eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura encontra-se realizada de uma forma clara e perceptivel.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia como as poupangas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAMS3 Média A calendarizagdo dos custos apresentada poderia detalhar as diversas fases de

implementacédo da medida.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medi¢do da medida estd em linha com os objectivos da medida. No
entanto, poderiam ser realizadas medi¢ces de poupancas efectivas por métodos de
amostragem.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: IDMEC_TC1 - PME INTELIGENTE — COMERCIO E SERVIGOS

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Média

A promocgédo deste tipo de tecnologia de monitorizagdo dos consumos apresenta relevancia
para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promogéo da eficiéncia energética
em Portugal. Considera-se que este tipo de tecnologias necessita de medidas
complementares para obtencéo de poupancas energéticas.

CBM2

Média

A medida promove a criagdo da figura do gestor de energia em cada empresa participante,
gue receberd formagdo no manuseamento da ferramenta de internet para a gestdo do
consumo de energia eléctrica e em préaticas avangadas de gestao de energia. Os resultados
conseguidos por cada empresa estardo disponiveis numa plataforma de internet.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor e 0S seus parceiros apresentam uma vasta experiéncia na implementacdo de
medidas de promocéao de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a ndo discriminacdo dos participantes do ponto de vista da localizagédo
geogréafica.

EQ2 Sim As accdes de divulgacdo da medida contemplam todos os potenciais participantes.

EQ3 Sim A medida nao discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, seleccionando
PME’s com consumos de energia anual entre 50 e 500 tep.

EQ4 Sim O desenvolvimento da medida serd conduzido numa ldgica de n&o discriminagdo de marcas

elou fornecedores de servicos, com base em consultas publicas a diversas marcas e
fornecedores.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A criagdo dum gabinete de acompanhamento dos participantes bem como a criagdo e
formacéo da figura do gestor de energia no dmbito do participante apresentam um caracter
inovador.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacéao.

QAM2 Média As poupancas previstas pela medida, em consequéncia da aplicacdo da tecnologia prevista
pela mesma, poderiam estar melhor documentadas.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medigcdo da medida esté totalmente em linha com os objectivos da

medida. Os gestores de energia serdo responsaveis por determinar as economias e
apresentar os resultados das analises efectuadas.

208




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

MEDIDA: LISE_TCO1 — SUBSTITUIGAO DE LAMPADAS INCANDESCENTES POR TECNOLOGIA LED EM TODOS 0OS

SEMAFOROS NO EIXO MARQUES DE POMBAL - RESTAURADORES

Concurso: Tangivel destinado a promotores que ndo sejam empresas do sector eléctrico

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 | Alta A promocédo dos semaforos baseados em tecnologia LED apresenta uma elevada relevancia
para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promogéo da eficiéncia energética
em Portugal.

CBM2 Média O projecto estara disponivel on-line no sitio internet da Lisboa E-Nova, com registo em tempo
real de consumos e emissdes atmosféricas evitados. Os resultados do projecto serdo
apresentados no Espaco Sustentabilidade da EDP.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Os parceiros que colaboram com a Lisboa E-Nova, nomeadamente os fornecedores,
instaladores e monitorizadores da implementagdo da medida tém experiéncia nas fases
criticas a realizacdo da medida, nomeadamente na substituicdo de seméforos de todas as
portagens da BRISA.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cddigo | Resposta | Observagdes da ERSE

EQ1 Sim A éarea de actuacdo da Lisboa E-Nova é o municipio de Lisboa, pelo que independentemente
da zona mais restrita de actuagdo, o beneficiario € sempre a Camara Municipal de Lisboa.

EQ2 Sim No caso desta medida as ac¢des de divulgacéo abrangem todos 0s potenciais participantes,
pois eles j& estdo definidos a partida. A medida é apresentada publicamente no evento Ponto
de Encontro, no Centro de Informagéo Urbana de Lisboa.

EQS3 Sim Uma vez que a area de actuacdo de Lisboa E-Nova se restringe ao municipio de Lisboa, e
gue a Camara Municipal de Lisboa € o Unico gestor local de sistemas de controlo de trafego,
ndo ha qualquer discriminacdo de consumidores.

EQ4 Sim A medida contempla diversos fornecedores e tecnologias eficientes. A consulta foi realizada

através de um processo simples de procurement.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia apresenta um caracter inovador no contexto da promocdo da
eficiéncia energética em Portugal e utiliza uma tecnologia considerada inovadora. O modo de
envolvimento dos consumidores é também inovador pois estara disponivel on line no website
da Lisboa E-Nova, o registo em tempo real de consumos e emissdes atmosféricas evitados.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 | Alta A medida é bem detalhada na explicacédo do seu desenvolvimento e implementagdo, sendo a
informac&o suportada por anexos complementares relevantes.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia, como as poupangas previstas pela medida, encontram-se
devidamente justificados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medigdo esta em linha com os objectivos da medida e permite

concluir sobre a sua boa execucéo sob o ponto de vista de varios indicadores, prevendo uma
medicao por amostragem.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: LISE _TCO2 — SUBSTITUIGAO DE LAMPADAS INCANDESCENTES POR TECNOLOGIA LED EM TODOS 0OS

SEMAFOROS NA BAIXA POMBALINA

Concurso: Tangivel destinado a promotores que ndo sejam empresas do sector eléctrico

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

CBM1 | Alta A promogédo dos seméforos baseados em tecnologia LED apresenta uma elevada relevancia
para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocao da eficiéncia energética
em Portugal.

CBM2 Média O projecto estara disponivel on-line no sitio internet da Lisboa E-Nova, com registo em
tempo real de consumos e emissdes atmosféricas evitados. Os resultados do projecto serdo
apresentados no Espa¢o Sustentabilidade da EDP.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado

sejam mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

Os parceiros que colaboram com a Lisboa E-Nova, nomeadamente os fornecedores,
instaladores e monitorizadores da implementagdo da medida tém experiéncia nas fases
criticas a realizagdo da medida, nomeadamente na substituicdo de seméaforos LED em todo o
territorio nacional

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A éarea de actuacdo da Lisboa E-Nova é o municipio de Lisboa, pelo que independentemente
da zona mais restrita de actuagdo, o beneficiario € sempre a Camara Municipal de Lisboa.

EQ2 Sim No caso desta medida as ac¢des de divulgacdo abrangem todos 0s potenciais participantes,
pois eles ja estdo definidos a partida. A medida é apresentada publicamente no evento Ponto
de Encontro, no Centro de Informagéo Urbana de Lisboa.

EQS3 Sim Uma vez que a area de actuacdo de Lisboa E-Nova se restringe ao municipio de Lisboa, e
gue a Camara Municipal de Lisboa € o Unico gestor local de sistemas de controlo de trafego,
ndo ha qualquer discriminacdo de consumidores.

EQ4 Sim A medida contempla diversos fornecedores e tecnologias eficientes. A consulta foi realizada

através de um processo simples de procurement.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia apresenta um caracter inovador no contexto da promocdo da
eficiéncia energética em Portugal e utiliza uma tecnologia considerada inovadora. O modo de
envolvimento dos consumidores é também inovador pois estara disponivel on line no website
da Lisboa E-Nova, o registo em tempo real de consumos e emissdes atmosféricas evitados.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cédigo | Resposta | Observagdes da ERSE

QAM1 | Alta A medida é bem detalhada na explicagcdo do seu desenvolvimento e implementagdo, sendo
a informacao suportada por anexos complementares relevantes.

QAM2 | Alta Tanto o cenério de referéncia, como as poupancas previstas pela medida, encontram-se
devidamente justificados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacao detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementagéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicdo estd em linha com os objectivos da medida e permite

concluir sobre a sua boa execugao sob o ponto de vista de varios indicadores, prevendo uma
medicao por amostragem.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: UF_TC1 — Promocéo de baterias de condensadores no sector HORECA

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Média

A elevada rentabilidade dos investimentos em compensacéo do factor de poténcia, aliada a
maturidade e disponibilidade da tecnologia levam a considerar estas barreiras de mercado
pouco significativas, num ambito da utilizacdo profissional do factor produtivo energia.
Todavia, existe efectivamente uma grande inércia por parte dos consumidores na instalacédo
de baterias de condensadores.

CBM2

Média

Serdo colocados na pagina de Internet da Union Fenosa e junto das associacdes
empresarias 0s resultados obtidos desta acgéo, pretendendo-se assim difundir o tipo de
solugéo em concreto e desenvolver a sensibilidade para potenciais de poupanga.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

A Union Fenosa possui uma vasta experiéncia em eficiéncia energética, nomeadamente na
implementac&o de medidas em edi¢Bes anteriores do PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida abrange todo o territério de Portugal continental, tendo especial énfase no sector
HORECA e em consumidores fornecidos em BTE e MT.

EQ2 Sim A divulgacdo passard pelos meios disponibilizados pelas associa¢gbes interessadas em
implementar esta medida, isto €&, revistas da especialidade, comunicados, seminarios
informativos e pagina da Internet da Union Fenosa.

EQS3 Sim A elegibilidade dos consumidores baseia-se essencialmente no consumo especifico dos
mesmos. Apenas serdo eleitas medidas em que o periodo de retorno do investimento seja
inferior a 2 anos e que obtenham maiores impactos na eliminacdo da energia reactiva.

EQ4 Sim As empresas fornecedoras serdo seleccionadas tendo em conta diversos factores impostos

pela Union Fenosa, assim como uma localizacdo que permita o fornecimento rapido e
manutencéo dos equipamentos, assim como uma reduzida despesa com a deslocagdo da
equipa técnica.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

Néao

A medida néo é considerada inovadora no contexto da promogédo da eficiéncia energética em
Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura encontra-se apresentada de forma clara e coerente.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia, como as poupancas previstas pela medida, encontram-se
devidamente justificados.

QAM3 | Alta A calendarizacdo apresenta-se completa e bem fundamentada.

QAM4 | Baixa O plano de verificagdo dos resultados deveria contemplar medicdo das instalagbes

consumidoras antes e depois da instala¢cdo dos equipamentos para se conseguir aferir sobre
as poupangas obtidas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: UF_TC2 — TELA ISOLADORA PARA CAIXA DE ESTORE EM U

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: COMERCIO E SERVICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Caodigo

Resposta

Observac¢des da ERSE

CBM1

Média

A melhoria do isolamento térmico de edificios e o potencial de poupanca em climatizagédo
apresenta alguma relevancia na quebra de barreiras de mercado no contexto da promocao
da eficiéncia energética em Portugal.

CBM2

Alta

Seré colocada no sitio internet da Union Fenosa informag&o sobre as vantagens de aplicacdo
da tecnologia e sobre os resultados de implementagdo da mesma. Cada participante tem que
necessariamente preencher um questionario, que permitira produzir um relatério
personalizado com o resultado do questionario preenchido, identificando os seus potenciais
de poupanca.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

A Union Fenosa possui uma vasta experiéncia em eficiéncia energética, nomeadamente na
implementac&o de medidas em edi¢Bes anteriores do PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida abrange todo o territério de Portugal continental.

EQ2 Sim A divulgacao serd efectuada através da comunicagdo social ou por contacto directo, tendo
acesso a uma base de dados com os homes das empresas do sector pretendido.

EQ3 Sim A elegibilidade tem em consideragdo a viabilidade da instalagdo da tela isoladora, sendo
escolhidos de acordo com as caracteristicas do imovel.

EQ4 Sim Tratando-se de um produto exclusivo a nivel nacional e patenteado pela empresa que o

desenvolveu torna-se impossivel proceder a consultas alargadas no mercado.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

A medida é considerada inovadora no contexto da promoc¢éo da eficiéncia energética em
Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura encontra-se bem detalhada e coerente.

QAM2 Média O cenario de referéncia ndo se encontra devidamente documentado.

QAM3 | Alta A calendarizacdo apresenta-se completa e bem fundamentada.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢@o da medida esta em linha com os objectivos da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

VII.

MEDIDAS TANGIVEIS — SEGMENTO RESIDENCIAL

MEDIDA: AMES_TRO1 — SUBSTITUIGAO DE LAMPADAS INCANDESCENTES — MIRA SINTRA E PEGO LONGO

Concurso: Tangivel destinado a promotores que ndo sejam empresas do sector eléctrico

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

CBM1 | Alta A distribuicdo de lampadas fluorescentes compactas ndo apresenta especial relevancia para
a quebra das barreiras de mercado no contexto da promogdo da eficiéncia energética em
Portugal, porém considera-se que o beneficiario é considerado pouco informado e
economicamente desfavorecido.

CBM2 Baixa A medida néo refere suportes ou conteudos informativos duradouros e relevantes.

CBM3 Sim A medida destina-se a consumidores residenciais enquadrados em bairros carenciados.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor e as parcerias apresentam experiéncia na implementacdo de medidas de
promocao de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a néo discrimina¢do dos participantes do ponto de vista da localizagédo
geografica, dentro da area de intervencéo da agéncia municipal.

EQ2 Nao A divulgagdo desta medida esta prevista noutra medida candidata ao PPEC do mesmo
promotor. Dado que as medidas tém de ser avaliadas individualmente, assume-se que a
medida em andlise ndo contempla divulgacéao.

EQ3 Sim A medida nédo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina.

EQ4 Sim Sera realizada uma pesquisa de mercado no sentido a optimizar os pregos apresentados

pelo promotor.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A substituico de electrodomésticos ndo é especialmente inovadora no contexto da
promocao da eficiéncia energética em Portugal, embora o seja para este publico-alvo
especifico.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 Média A medida apresenta-se de forma coerente e omissa de erros contendo todos os elementos
guantitativos necessarios a sua andlise métrica, no entanto a operacionalizagdo da medida
poderia ser mais detalhada.

QAM2 | Alta As poupancas previstas pela medida, bem como o cenario de referéncia, encontram-se
devidamente fundamentados.

QAM3 Média A medida apresenta uma calendarizacdo pouco detalhada no que respeita as etapas de
implementagéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medicdo da medida esta totalmente em linha com os objectivos da

medida, baseando-se na analise da instalacdo do equipamento numa amostra dos
beneficiarios.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: ARENA_TRO1 — ECO-BAIRROS

Concurso: Tangivel destinado a promotores que ndo sejam empresas do sector eléctrico

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 Média A exigéncia de uma comparticipacdo financeira a um consumidor economicamente
desfavorecido diminui a eficacia da medida na quebra da barreira de mercado.

CBM2 | Alta No processo de entrega das lampadas, serdo distribuidos materiais informativos e
formativos, onde constardo as vantagens econdémicas e ambientais desta tecnologia e um
guido de boas praticas aos utilizadores efectivos dos equipamentos. Sera ainda produzido
um folheto com os resultados da monitorizacao.

CBM3 Sim A medida destina-se a uma franja populacional em situagdo socioecondmica mais

desfavoravel.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta uma elevada experiéncia ha promocao da eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida serd implementada nas nove ilhas da Regido Auténoma dos Acores.

EQ2 Sim A ARENA desenvolvera uma accéo de divulgagédo conjunta com as estruturas de apoio aos
bairros sociais, IPSS, Juntas de Freguesia, Assistentes sociais e Camaras Municipais e a
Secretaria Regional da Habitacdo e Equipamentos

EQ3 Sim Os consumidores participantes serdo seleccionados através dos dados fornecidos pelas
IPSS, cruzados pelos dados disponibilizados pelos assistentes sociais, dando prioridade as
familias que apresentem maior exclusdao social. A escolha dos consumidores mais
desfavorecidos constitui uma discriminagdo positiva, que ndo deve ser penalizada neste
critério de avaliacéo.

EQ4 Sim Sera assegurada uma consulta junto do mercado, sendo o critério prego o decisivo na

aquisicao do equipamento, em igualdade de circunstancias técnicas.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 1S A promocao de LFC no mercado j& é uma medida comum em Portugal continental, embora
nao o seja para este publico-alvo especifico.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta Observacgdes da ERSE

QAM1 | Alta A medida encontra-se bem detalhada na explicacdo do seu desenvolvimento e
implementacéo.

QAM2 | Alta Os cenarios de referéncia e os consumos evitados resultam da aplicagdo dos valores
padronizados.

QAM3 Média A medida apresenta a calendarizacdo das vérias fases e custos necessarios a sua
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificagdo e medi¢do é feito por amostragem (5%). Nesta amostra serdo
analisadas as facturas de energia eléctrica dos Ultimos cinco anos e comparadas com as
de 2010, do mesmo periodo mensal.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TR1 — Troca de CFLs em Supers e Hipermercados

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 Média A distribuicAdo de lampadas fluorescentes compactas (LFC) ndo apresenta especial
relevancia para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocédo da eficiéncia
energética em Portugal, devido ao conjunto de campanhas de distribuicdo de LFC que tém
existido.

CBM2 Média A medida promove a distribuicdo de folhetos com informacgéo acerca de eficiéncia energética,
sendo essa informacgéo também disponibilizada no sitio internet do promotor.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promogéo de
eficiéncia energética, incluindo ac¢des semelhantes a medida em questao, o que lhe confere
um elevado nivel de experiéncia em todos os aspectos de implementacéo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a néo discrimina¢do dos participantes do ponto de vista da localizagédo
geografica, uma vez que a escolha das superficies comerciais € feita de modo a garantir que
pelo menos 70% da populagao tenha acesso a medida.

EQ2 Sim As acc¢les de divulgacdo da medida contemplam todos 0s potenciais participantes, sendo
efectuadas através de meios como o radio, o site eco da EDP e materiais de lojas das
superficies comerciais.

EQS3 Sim A medida né&o discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina.

EQ4 Sim Sera realizado um concurso para garantir que o fornecimento de equipamento sera

assegurado por diversos fabricantes, que englobem uma quota de 80% do mercado.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | Néo A iluminagéo fluorescente compacta ndo € inovadora no contexto da promocao da eficiéncia
energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacéo.

QAM2 | Alta A qualidade da fundamentagdo apresentada no &mbito da candidatura, no que se refere ao
cenario de referéncia e consumos evitados, é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢cdo estd em linha com os objectivos da medida. Todavia,
considera-se que o mesmo beneficiaria de métodos de verificagdo da instalacdo dos
equipamentos directa (por amostragem).
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TR2 — Pack CFLs - "Leve duas pague uma"

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 Média A distribuicAdo de lampadas fluorescentes compactas (LFC) ndo apresenta especial
relevancia para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocédo da eficiéncia
energética em Portugal, devido ao conjunto de campanhas de distribuicdo de LFC que tém
existido.

CBM2 Média A medida promove a distribuicdo de folhetos com informacgéo acerca de eficiéncia energética,
sendo essa informacgéo também disponibilizada no sitio internet do promotor.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promogéo de
eficiéncia energética, incluindo ac¢des semelhantes a medida em questao, o que lhe confere
um elevado nivel de experiéncia em todos os aspectos de implementacéo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a néo discrimina¢do dos participantes do ponto de vista da localizagédo
geografica, uma vez que a escolha do fabricante tera também em conta a sua capacidade de
distribuicdo do equipamento, procurando garantir uma capilaridade comercial elevada.

EQ2 Sim As accdes de divulgacdo da medida contemplam todos os potenciais participantes, atravées
de meios como o radio, o site eco da EDP e materiais desenvolvidos pela EDP que serdo
distribuidos através da rede comercial do fabricante.

EQS3 Sim A medida né&o discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina.

EQ4 Sim Sera realizado um concurso para garantir que o fornecimento de equipamento sera

assegurado por diversos fabricantes, que englobem uma quota de 80% do mercado.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | Néo A iluminagéo fluorescente compacta ndo € inovadora no contexto da promocao da eficiéncia
energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura poderia apresentar mais algum grau de detalhe no que respeita ao
desenvolvimento da mesma.

QAM2 | Alta A qualidade da fundamentagdo apresentada no &mbito da candidatura, no que se refere ao
cenério de referéncia e consumos evitados, é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média Face ao modo de implementagdo da medida considera-se nédo estar garantido o
preenchimento do questionario pelos participantes, o que coloca algumas duavidas sobre os
métodos de engenharia adoptados no plano de verificagdo e medicdo, que sao
essencialmente alimentados com base nos dados recolhidos nos questionarios.

224




FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPC_TR3 — Oferta de Kit de eficiéncia em centros comerciais

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média A distribuicdo de lampadas fluorescentes compactas e power strips ndo apresenta especial
relevancia para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocédo da eficiéncia
energética em Portugal.

CBM2 Média A medida promove a distribui¢cdo de folhetos com informacg&o acerca de eficiéncia energética,
sendo essa informacgéo também disponibilizada no sitio internet do promotor.

CBM3 Nao A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promogéo de
eficiéncia energética, incluindo ac¢des semelhantes a medida em questdo, o que |lhe confere
um elevado nivel de experiéncia em todos os aspectos de implementa¢édo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida assegura a néo discrimina¢do dos participantes do ponto de vista da localizagéo
geografica, na medida em que serdo seleccionados os centros comerciais tendo em conta a
distribuicdo geografica da populagéo.

EQ2 Sim As accles de divulgacdo da medida contemplam todos os potenciais participantes. A
divulgacdo da medida sera efectuada através do sitio internet do promotor, de cartazes
colocados em centros comercias e folhetos a disponibilizar no stand do promotor.

EQS3 Sim A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, dado que
todos aqueles que dirigirem as superficies comerciais séo potenciais beneficiarios.

EQ4 Sim Sera realizado um concurso para garantir que o fornecimento de equipamento sera

assegurado por diversos fabricantes, que englobem uma quota de 80% do mercado.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de tecnologia ndo é particularmente inovador no contexto da promogé&o da eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacéo.

QAM2 | Alta A qualidade da fundamentagdo apresentada no &mbito da candidatura, no que se refere ao
cenario de referéncia e consumos evitados, é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medi¢do da medida estd em linha com os objectivos da medida. No

entanto, o plano beneficiaria com a inclusdo duma etapa de verificagdo, por amostragem, da
instalag&o e utilizagéo dos equipamentos.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_TR1 — Painéis Solares (AQS)

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média Considera-se que ja existe informacao suficiente no mercado sobre esta tecnologia e outros
incentivos a instalacdo desta tecnologia. Todavia, o investimento inicial pode efectivamente
constituir um obstaculo a instalagcdo destes equipamentos.

CBM2 Média A medida promove a distribuicdo de informagdo técnico-comercial na campanha de
divulgacéo. A divulgacgdo dos resultados sera feita no sitio internet do promotor.

CBM3 Nao A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promogé&o de
eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Todos os consumidores de Portugal continental que actualmente utilizam termoacumuladores
se podem candidatar a medida.

EQ2 Sim As accdes de divulgacéo previstas sdo accdes de marketing directo e a internet.

EQ3 Sim A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, sendo a
seleccdo efectuada com base na viabilidade técnica de execucdo da instagdo e a ordem de
chegada.

EQ4 Sim Serdo contactados fabricantes/instaladores de forma a perfazer, no total, uma quota de

mercado superior a 80%, sendo seleccionados com base numa analise técnico-econdmica

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de tecnologia ndo é considerado particularmente inovadora no contexto da
promocéao da eficiéncia energética em Portugal.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacéao.

QAM2 | Alta A qualidade da fundamentagdo apresentada no ambito da candidatura, relativamente ao
cenério de referéncia e consumos evitados, é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizagdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medicdo da medida esta em linha com os objectivos da medida.

Considera-se que se conseguiria avaliar de forma mais adequada o sucesso da medida se
fossem efectuadas medi¢cdes numa amostra de beneficiarios, e ndo apenas com base nas
especifica¢des dos equipamentos.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPD_TR2 — Campanha de troca de CFL

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média A distribuicAdo de lampadas fluorescentes compactas (LFC) ndo apresenta especial
relevancia para a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocédo da eficiéncia
energética em Portugal, devido ao conjunto de campanhas de distribuicdo de LFC que tém
existido.

CBM2 Média A medida promove a distribui¢cao de folhetos e cartazes.

CBM3 Nao A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor e a parceria apresentam uma vasta experiéncia na implementagdo de medidas
de promocéao de eficiéncia energética, incluindo ac¢des semelhantes a medida em questéo, o
que Ihe confere um elevado nivel de experiéncia em todos os aspectos de implementagéo da
medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Todas as escolas de Portugal Continental do Ensino Secundario se podem candidatar a
medida.

EQ2 Sim Para divulgar a medida junto das escolas serdo contactadas entidades que tenham contacto
directo com as escolas, como o Instituto Portugués da Juventude, o Ministério da Educacéo e
a agéncia “Sair da Casca”. Os alunos das escolas servirdo de veiculo de divulgacdo da
medida junto da populacao, apoiados pelos materiais de comunicacao.

EQS3 Sim As escolas serdo seleccionadas de forma a garantir uma réplica da distribuicdo geografica do
pais.

EQ4 Sim Serdo contactados fabricantes/instaladores de forma a perfazer, no total, uma quota de

mercado superior a 80%, sendo seleccionados com base numa analise técnico-econémica.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de tecnologia apresenta um caracter pouco inovador no contexto da promocao da
eficiéncia energética em Portugal. Todavia, a utilizacdo das escolas e seus alunos como
veiculo de chegada as populagdes locais é considerada inovadora.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTAGAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | Observacfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura poderia apresentar mais algum grau de detalhe no que respeita ao
desenvolvimento da mesma, ndo sendo acompanhada de elementos explicativos detalhados.

QAM2 | Alta A qualidade da fundamentagdo apresentada no ambito da candidatura, relativamente ao
cenério de referéncia e consumos evitados, é elevada.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementagéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicdo estd em linha com os objectivos da medida. Todavia,

considera-se que o mesmo beneficiaria de métodos de verificagdo da instalagdo dos
equipamentos directa (por amostragem).
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_TR1 — TROCA DE CFL EM BAIRROS SOCIAIS

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

A distribuicdo de lampadas fluorescentes compactas ndo apresenta especial relevancia para
a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocao da eficiéncia energética em
Portugal. Porém, o publico-alvo da medida confere-lhe uma maior eficacia na quebra da
barreira de mercado, que se considera elevada, devido a tratar-se de um publico-alvo pouco
informado e economicamente desfavorecido.

CBM2

Média

Seréo distribuidos folhetos com informagédo técnica sobre o equipamento mais eficiente,
incluindo uma estimativa das poupancas, bem como outros conselhos Uteis para uma
utilizagdo mais racional de energia.

CBM3

Sim

A medida destina-se a consumidores residenciais enquadrados em bairros carenciados.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementagéo de medidas de promocgao de
eficiéncia energética, incluindo ac¢gbes semelhantes a medida em questdo, o que Ihe confere
um elevado nivel de experiéncia em todos os aspectos de implementacéo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Seréo seleccionados bairros sociais em todos os distritos de Portugal Continental e com
maior densidade populacional.

EQ2 Sim A divulgacgéo sera feita junto dos meios de comunicacdo disponiveis nas associa¢des locais
(jornais/folhetos informativos/cartazes).

EQS3 Sim A medida abrange todos os moradores de 20 bairros sociais em cada distrito de Portugal
continental, sendo o critério de selec¢do a densidade populacional.

EQ4 Sim Seréo contactados fornecedores por forma a perfazer um total superior a 80% da quota de

mercado. Os fornecedores serdo seleccionados com base no seu desempenho, nos critérios
de custo e rapidez de satisfacdo da encomenda.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

A introducdo de LFC no mercado ja é uma medida comum em Portugal continental, embora
nao o seja para este publico-alvo especifico.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura poderia apresentar mais algum grau de detalhe no que respeita ao
desenvolvimento da mesma, ndo sendo acompanhada de elementos explicativos detalhados.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia como as poupangas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicdo estd em linha com os objectivos da medida. Todavia,

considera-se que o mesmo beneficiaria de métodos de verificagdo da instalacdo dos
equipamentos directa (por amostragem).
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_TR2 — OFERTA DA CFL EM LOJAS E AGENTES

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média A distribuicdo de lampadas fluorescentes compactas ndo apresenta especial relevancia para
a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocao da eficiéncia energética em
Portugal.

CBM2 Média Serdo distribuidos folhetos com informacao técnica detalhada sobre o equipamento mais
eficiente, incluindo uma estimativa das poupancas, bem como outros conselhos Uteis para
uma utilizacdo mais racional de energia.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma vasta experiéncia na implementacdo de medidas de promogé&o de
eficiéncia energética, incluindo ac¢des semelhantes a medida em questao, o que lhe confere
um elevado nivel de experiéncia em todos os aspectos de implementa¢édo da medida.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim O promotor possui 48 lojas proprias e 200 agentes dispersos pelo pais, assegurando assim a
equidade geografica na implementacdo da medida.

EQ2 Sim Os potenciais beneficiarios sdo toda a populagdo portuguesa e as accdes de divulgacao
decorrem na radio, site ECO e, materiais como cartazes e folhetos disponiveis nas lojas e
agentes do promotor.

EQS3 Sim Os consumidores participantes séo todos aqueles que se dirijam a uma loja ou agente.

EQ4 Sim Seréo contactados fornecedores por forma a perfazer um total superior a 80% da quota de

mercado. Os fornecedores serdo seleccionados com base no seu desempenho nos critérios
custo e rapidez de satisfacdo da encomenda.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | Néo A introducéo de LFC no mercado ja é uma medida comum em Portugal continental.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta Observac¢des da ERSE

QAM1 Média A medida ndo é especialmente detalhada na descricdo do modo de desenvolvimento da
medida, ndo sendo acompanhada de elementos explicativos detalhados.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia como as poupangas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.
QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacéo detalhada das varias fases e custos necessarios

a sua implementacao.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medicdo esta em linha com os objectivos da medida. Todavia,
considera-se que o mesmo beneficiaria de métodos de verificacdo da instalacdo dos
equipamentos directa (por amostragem).
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EDPSU_TR3 — OFERTA DE MULTITOMADAS

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Cdédigo | Resposta | Observacgfes da ERSE

CBM1 Média Considera-se que a medida tem uma eficacia média na quebra de barreiras de mercado.

CBM2 Média Serao distribuidos materiais informativos com a entrega da régua, nomeadamente folhetos
com informacéo relativa aos consumos em stand-by dos principais equipamentos disponiveis
numa habitacdo doméstica.

CBM3 Nao A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor tem experiéncia na implementacdo de medidas de eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Sim A escolha do(s) parceiro(s) pressupfe a capacidade de distribuicdo do equipamento, a qual
devera cobrir no total de 80% do publico alvo, atingindo assim um grau de capilaridade
comercial elevado.

EQ2 Sim As accdes de divulgacao decorrem através da radio, site ECO e materiais como cartazes e
folhetos disponiveis nas lojas e agentes do promotor, abrangendo assim toda a populacédo
portuguesa do segmento residencial.

EQ3 Sim A medida n&do discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina, dado que
todos aqueles que dirigirem as superficies comerciais sdo potenciais beneficiarios.

EQ4 Sim Serd efectuado um concurso, sendo escolhida a empresa que apresentar melhores

condi¢gbes de venda de equipamento, sendo contactados fornecedores de forma a perfazer
uma quota de mercado superior a 80%.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de tecnologia ndo é particularmente inovador no contexto da promogéo da eficiéncia
energética.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura apresenta uma elevada qualidade de apresentacéao.

QAM2 | Alta Tanto o cenério de referéncia como as poupancgas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo detalhada das varias fases e custos necessarios a
sua implementacéo.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medicdo da medida esta em linha com os objectivos da medida. No

entanto, o plano beneficiaria com a inclusédo duma etapa de verificagdo, por amostragem, da
instalacéo e utilizagdo dos equipamentos.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: EEM_TR1 — INSTALAGAO DE EQUIPAMENTOS DE ILUMINAGAO EFICIENTES

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

Segmento: Residencial

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média A distribuicdo de lampadas fluorescentes compactas ndo apresenta especial relevancia para
a quebra das barreiras de mercado no contexto da promocao da eficiéncia energética em
Portugal.

CBM2 Média Serd realizada uma campanha de divulgacdo, incluindo folhetos de informacdo e
sensibilizacdo, cartazes e o sitio internet da EEM e de outras instituices.

CBM3 Nao A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam

mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

EXP1

Muito Alta

O promotor apresenta uma elevada experiéncia na execucdo de medidas de eficiéncia
energética, nomeadamente na implementacdo de uma medida semelhante aprovada no
ambito do PPEC 2007.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida serd implementada na regido autonoma da Madeira.

EQ2 Sim Campanha de publicidade através de contacto directo com os consumidores, cartazes, portal
da internet da EEM e de outras instituicdes e através dos meios de comunicagdo social da
RAM.

EQ3 Sim Seréo elegiveis todos os consumidores do segmento residencial.

EQ4 Sim Sera realizada uma consulta a fornecedores de lampadas fluorescentes compactas.

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Caodigo

Resposta

Observacgdes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de medidas de iluminagdo mais eficiente ndo é especialmente inovador.
Considera-se que o nivel de envolvimento dos participantes € inovador pela forma como é
concebido o financiamento da medida e o compromisso que os consumidores assumem ao
candidatar-se & medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

QAM1 Média Candidatura bem detalhada e com informacdo complementar, porém apresenta algumas
lacunas de informagdo, nomeadamente no que se refere aos formularios de avaliagdo dos
critérios ndo métricos. A informacéo referente & orcamentagdo da medida apresenta algumas
lacunas.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia como as poupancas previstas encontram-se devidamente
fundamentados.

QAM3 | Alta Calendarizagdo conforme os formularios das etapas e custos.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medi¢do permite avaliar os objectivos a que a medida de propde, na

medida em que pretende verificar 0s consumos mensais de energia, antes e depois da
implementacédo da medida.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: END_TR1 — Instalacédo de sensores de presenca em elevadores

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Alta

Devido a falta de informacéo e ao desalinhamento de interesses entre os utilizadores e as
entidades responsaveis pela aquisicdo do equipamento (elevadores) considera-se que este
tipo de medidas apresenta uma elevada capacidade na quebra de barreiras de mercado, no
contexto da eficiéncia energética em Portugal.

CBM2

Média

A divulgacéo da medida serd efectuada na comunicagéo social, no sitio internet da Endesa e
através de uma comunicagdo a empresas de administracdo de condominios. Divulgag&o dos
resultados junto das empresas de administracdo de condominios.

CBM3

A medida ndo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

O promotor apresenta uma experiéncia na implementacdo de medidas de promogéo de
eficiéncia energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim Todos os consumidores de Portugal continental podem candidatar-se a medida.

EQ2 Sim As acc¢Oes de divulgagdo previstas na comunicacao social, no website da Endesa e junto de
das empresas de administracdo de condominios contemplam todos o0s potenciais
participantes.

EQ3 Sim A medida ndo discrimina consumidores dentro do segmento a que se destina. Embora a
seleccdo dos participantes seja realizada apenas em elevadores com porta de cabina e de
patamar automaticas, a seleccdo dos beneficiarios serd de acordo com o racio beneficio-
custo obtido a partir da informagdo submetida pelos potenciais beneficiarios

EQ4 Sim Serdo contactados fabricantes/instaladores de modo a obter-se o melhor custo unitario.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

1S

Este tipo de tecnologia ndo é particularmente inovador no contexto da promogé&o da eficiéncia
energética.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 Média A candidatura é coerente e bem detalhada na explicacdo do seu desenvolvimento e
implementacdo

QAM2 Média O cenario de referéncia poderia estar melhor fundamentado.

QAM3 | Alta A medida apresenta uma calendarizacdo clara e exaustiva das suas variadas etapas de
implementacéo.

QAM4 | Alta O plano de verificacdo e medicdo da medida esta totalmente em linha com os objectivos da

medida e permite acompanhar perfeitamente a implementacéo da medida. E realizada uma
verificagdo por amostragem (20%) a todos o0s equipamentos instalados.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: UF_TR1 — Promoc¢é&o dos equipamentos X10 e tela isolante para caixa de estore em U

para deficientes visuais

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

CBM1 Média A melhoria do isolamento térmico de edificios e o potencial poupanca em climatizacdo bem
como a eliminacdo dos consumos em stand-by apresentam alguma relevancia na quebra de
barreiras de mercado no contexto da promocao da eficiéncia energética em Portugal.

CBM2 Baixa A medida néo refere a producéo e disponibilizacdo de contetdos ou suportes informativos e
duradouros.

CBM3 Sim A medida é dirigida a todos os consumidores invisuais.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Caodigo

Resposta

Observacbes da ERSE

EXP1

Alta

A Union Fenosa e os parceiros possuem uma vasta experiéncia em eficiéncia energética,
nomeadamente na implementacdo de medidas em edi¢des anteriores do PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Cédigo | Resposta | ObservagGes da ERSE

EQ1 Sim A medida abrange todo o territorio de Portugal continental.

EQ2 Sim Divulgacdo da medida e dos resultados junto dos associados da ACAPO, meios de
comunicacao social e paginas da Internet da Union Fenosa e da ACAPO. Ocorréncia de dois
seminarios com o objectivo de sensibilizar os consumidores.

EQ3 Sim O processo de selecgéo dos participantes nédo é discriminatorio.

EQ4 Sim Tratando-se de um produto exclusivo a nivel nacional e patenteado pela empresa que o

desenvolveu torna-se impossivel proceder a consultas alargadas no mercado.

O fornecedor do kit de controlo de stand-by sera escolhido com base em critérios definidos
pelo promotor.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo

Resposta

Observagbes da ERSE

INOV1

2S

Este tipo de tecnologia apresenta um caracter inovador no contexto da promocdo da
eficiéncia energética em Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura encontra-se bem detalhada e coerente.

QAM2 Média Tanto o cenario de referéncia, como as poupangas previstas pela medida, poderiam estar
melhor documentados.

QAM3 | Alta A calendarizacdo apresenta-se completa e bem fundamentada.

QAM4 | Média O plano de verificacdo e medicdo da medida estd em linha com os objectivos da medida.

Adicionalmente o plano poderia contemplar a visita a uma amostra dos beneficiarios de forma
a verificar a instalacéo e utilizagdo do aparelho de gestdo de consumos em stand-by.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

Medida: UF_TR2 — TELA ISOLADORA PARA CAIXA DE ESTORE EM U

Concurso: Tangivel destinado a todos os promotores

SEGMENTO: RESIDENCIAL

CRITERIOS NAO METRICOS: CAPACIDADE PARA ULTRAPASSAR BARREIRAS E EFEITO MULTIPLICADOR

Codigo

Resposta

Observacbes da ERSE

CBM1

Média

A melhoria do isolamento térmico de edificios e o potencial de poupanca em climatizagédo
apresenta alguma relevancia na quebra de barreiras de mercado no contexto da promocao
da eficiéncia energética em Portugal.

CBM2

Alta

Seré colocada no sitio internet da Union Fenosa informacg&o sobre as vantagens de aplicacdo
da tecnologia e sobre os resultados de implementagdo da mesma. Cada participante tem que
necessariamente preencher um questionario, que permitira produzir um relatério
personalizado com o resultado do questionario preenchido, identificando os seus potenciais
de poupanca.

CBM3

A medida néo se destina a segmentos de consumidores onde as barreiras de mercado sejam
mais pronunciadas.

CRITERIOS NAO METRICOS: EXPERIENCIA EM PROGRAMAS SEMELHANTES

Cédigo

Resposta

Observacdes da ERSE

EXP1

Alta

A Union Fenosa possui uma vasta experiéncia em eficiéncia energética, nomeadamente na
implementac&o de medidas em edi¢Bes anteriores do PPEC.

CRITERIOS NAO METRICOS: EQUIDADE

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

EQ1 Sim A medida abrange todo o territério de Portugal continental.

EQ2 Sim A divulgacao serd efectuada através da comunicagdo social ou por contacto directo, tendo
acesso a uma base de dados com os homes das empresas do sector pretendido.

EQ3 Sim A elegibilidade tem em consideragdo a viabilidade da instalagdo da tela isoladora, sendo
escolhidos de acordo com as caracteristicas do imovel.

EQ4 Sim Tratando-se de um produto exclusivo a nivel nacional e patenteado pela empresa que o

desenvolveu torna-se impossivel proceder a consultas alargadas no mercado.
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FICHAS DE AVALIAGAO DOS CRITERIOS NAO METRICOS

CRITERIOS NAO METRICOS: INOVACAO

Cdédigo | Resposta | ObservacGes da ERSE

INOV1 | 2S A medida é considerada inovadora no contexto da promoc¢éo da eficiéncia energética em
Portugal.

CRITERIOS NAO METRICOS: QUALIDADE DA APRESENTACAO DAS MEDIDAS

Codigo | Resposta | Observagfes da ERSE

QAM1 | Alta A candidatura encontra-se bem detalhada e coerente.

QAM2 | Alta Tanto o cenario de referéncia, como as poupancas previstas pela medida, encontram-se
devidamente justificados.

QAM3 | Alta A calendarizacdo apresenta-se completa e bem fundamentada.

QAM4 | Média O plano de verificagdo e medi¢@o da medida esta em linha com os objectivos da medida.
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