Plano de Atividades e Orgamento — 2016

@& ERSE

REGULADORA
DOS SERVIGOS
ENERGETICOS

Agosto 2015



Ficha Técnica

Designacdo da publicagéo

Plano de Atividades & Orcamento, para 2016, da

Entidade Reguladora dos Serviges Energélicos

Edigao

Conselho de Administragao da ERSE

Processo de Aprovagio:

Aprovacio prévia peio Conselho de Administragiio em 20/08/2015
Remessa a Comisséo de Trabathadoresem __ /[ /.
Remessa ao Conselho Consulfivo e L L.

Parecer do Fiscal Unicoem [ |

Paracer do Consethe Consultivoem /]



OGS Plann s Adivldagdes

& Urgamenio 2076

WpICE
ERGUADRABERTO oo iverercross oo sssssscass s ssssss st ossss e beassisssssssn e sssssesens csssesssonnemstssssscsnnnininsscscre i
Aoe BEFORGAR AREGULAGAD oot ot sesceomonssossoecs oo sessss s s ssss e seesseassresmecnsesionscions 5
T OS NOVOS DESAFIOS et 5
2. PORTUGAL E 08 MERCADOS EXTERNOS ..ooiios oo 16
3. ASUSTENTABILIDADE COMO GRANDE PRIORIDADE ...t 16
B O ROVO TEMPO DA SUPERVIBAD oo iincensoscaoni s i issers s rsssssssssssssssmssssansisesnas 19
1. MERCADODS ..o et sttt et e 19
2. CONSUMIDORES ......ooooiomsvvsciessiiss s ssssss s oss e ss s st ass st 20
C o TRANSPARENCIA oo v sersssssesesessseaei s ssssistsss v s s 50014 ms et e b besnesssnssesesnnnsoe s 25
O UNIVERSO REGULATORIO BXTERND oo oo rsvess e seosienas s cesmecscssmmseseeseomressseseasssssssssmsescossesessasns 27
1o CEER EACER oot 27
2. BAEDREG c.o.v.oeoes et 36
3o ARIAE L.t 37
Ay RELDP oot e 38
E v GOVERNAGAD INTERNA oo v ssrossisissssssssss st st asssessssssssssssassssissstasss hssstssesensesssmesses onces 39
1. VALORIZAR A ORGANIZAGAO E A GESTAG ....ooooooooeoeoooeeoeoeeoeeeeeeeeeeeeeeoeeeo e 3¢
2. ATIVIDADE REGULAMENTAR E SERVIGO JURIDICO oo oo 42
F o ORGAMERNTO ovvv i nivicisnnisrinsconnecosasse e ssesessass s ssssssssass st sesaeessssssssanescessisssssies sesssssssssesssssssmssaisessscessuer 47
ROTA FINAL ortcerrcveses s ivccrnmesesssininsssnees it ssss s saiseseet secostarerabesensassssssees et eras sst b ssssessssessersssssssnsmensssessonsosees 59
ANEXOS 1ooorrctrrirecrcrsicons s esssssn e ssss s esssssees s 4485268101 5855111100000k 8002081 63588 et e 61

PARECER DO FISCAL UNICO






fario e Alividades ¢ Oy
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ENGUADRAMENTO

A elaboragio do Plano de Alividades & o Orgamento para 2016 fol enquadrada pelo documento "Opgdes Estralégicas
Plurianuais 2014-2018" onde s¢ enunciam sels linhas orlentadoras do frabaiho a desenvolver, tendo presente as mudangas
gue se verificam nos setores de eletricidade ¢ do gas natural e as perspetivas para o fuluro prosimo: 1) melboria do
funcionarmento dos mercados grossistas & retalhistas; i) reguiacio dos monepdlios nafurais, adequagio dos modelos de
regulagio ao contexto des sefores e susteniabilidade econdmica; i) promogio da eficiéneia na gesifo, no desenvolvimento
e na garanfia do acesso as infraestruturas reguladas; iv) andlise prospetiva dos sefores regulados e promogiio da sua
susieniabilidade ambiental; v} proteclo dos consumidores e; vi) valorizagho da governagdoe da regulagBo e garantia da

exceléncia organizacionat da ERSE,

O ano de 2016 serd de especial relevo para a melhoria confinua da afividade de regulagio téonica ¢ scondmica, com uma
incidéncia especial no setor do gas natural com a implementacgio do novo guadro regulatério para o triénio compreendido
enfre 0s anos gas 2016-2017 a 2018-2019, visando o langamento do processo de revisdo regulamentar do setor do gés

natural e a definigdo de parmetros para o novo periodo reguiatdrio.

C ano de 2016 sera igualmente determinante para o aprofundamento e a consolidag&o do processe de liberalizagée na
redida em que as tarifas de venda a clienles finais requladas assumem cada vez mais um papel residual. Neste contexto, &
exigido & ERSE, para alem do empenhamento reforgado nas dreas da informagéo aos consumidores e apoio & fomada de
decisdo, uma monitorizagio e supervisdo do funcionamento do marcado nas suas diferentes dimensdes, designadamenie
N0 que se refere a precos no mercado refalhista e grossista, préticas comercials e contratuals, bem como no &mbito do

precesse de mudanga de comercializador.

Com a publicagio em 2015 dos primeiros relatdrics de qualidade de servico, & ingluir os comercializadores, o anc de 2016
assume a especial importéneia de se consclidarem os mecanismos de informagBo aos consumidores a respeilo da
qualidade de servigo, de mode a enguadra-los também neste plano com a exigente fase de liberalizagio que os setores

aielrico e do gas natural atravessam.

Na sequéneia do rabalho que vem sendo desenvolvido desde 2013, ano da aprovaghe do Regime Sancionatorio do Selor
Energético, a ERSE planeia o reforgo das agbes inspetivas, de fiscalizaclo ¢ de supervisio relativas ao cumprimenio da
legislagéo e da regulamentagBo aplicaveis aos sefores reguiados, em particular nas dreas com maior importancia para o
seu funcionamenic e para a protecio dos consumidores. Neste &mbilo, 3 ERSE prople-se intensificar a ramitacio dos
processos sancionatories aberies, que se encontrem na fase adminishrativa - por forma a garantlr a respeitabilidade das
normas aplicavels ao selor energélico -, divulgando as decisbes tomadas. Serd, fambém, assegurada a adequada

representacie da ERSE na fase judicial dos processos de contraordenagdo.
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No plano judiclal, serd ainda dado ¢ devido acompanhamento aos processos de conlenciose adminisirative, em particular,
0% que resulfam da Impugnagao de decistes administrativas da ERSE (impugnacio de decisbes tarligrias no selor do gas
nafural e de decisBo que aprovou uma compensagfo financeira a pagar a clientes de Baixa Tensdo Nermal com

fornecimento de eletricidade em opgdio bi-hordria e tr-horéda).

A FRSE tem ainda um conjunto de competéncias e deveres que deferminam a alividade para 2016 tals come o caloulo e
aprovagio de tarifas de aoesso &s redes ¢ infraestiuturas no setor elélice & no setor do gas natural, a monitorizagao de
varios processos como @ aplicacdo das taxas de ocupagio de subsolo (TOS) e do Apolo Social Extraordinaric ao
Consumidor de Energla (ASECE), o Plano de Promogac de Eficiéncia ne Censumo {PPEC) ou as obrigagies de servige
plblico; o tratamento das reclamagdes dos consumidores de energla bem como a prestagio de apoio e nformacio acs

Mesmos.

Tendo por objetivo central o funcionamento em plenc de um mercado tnico da energia, a Comissao turopeia (CE) deu um
novo Impuiso a esse processo dando a conhecer em fevereiro Ulimo, a sua estratégia para a criaglo da Unido da Energia.
Nessa estratégia, 0s consumidores assumem uma posicae central, tendo a CE apresentado o Pacote de Verdo em julho
alimo {New Deaf for Energy Consumers') onde so colocadas e consulta publica um conjunto de propostas organizadas
em quatio areas destacando-se nomeadamente, as propostas relativas ao nove papel dos congumidores de energia ¢ as

relafivas ao langamenio de uma nova configuragéc para o mercado europeu de elelricidade.

Por oulro lade, & implementacdo dos Codigos de Rede lanto no selor elélrico como no setar do gas natural por parte de
todos os palses da Unidio Europeia constitui igualmente um desafio importante para a atividads de regulagiio por parie da
ERSE. Neste contexto, destaca-se a aplicagio da regulamentagdo evropeia dos codigos de interoperabilidade, de alribuigo
de capacidade & de balanco, que muito contribuirio para o desenvolvimento do MIBGAS e do Mercado Interno de Energia,
bermn como a aplicagéo da reguiamentacdo europeia para a fransparéneia e integridade do mercado grossista de energia
(REMIT), com 0 teporte obrigatdrio de transagdes de energia a desenvolver-se em 2016. Neste dominio, sera necessario
dar sequéncia ao trabalho efetuado por todos os reguladores nacionais e pela Agéncia de Cooperacic dos Reguiadores da
Energia (ACER).

AACER ¢ ¢ Conselho Eurepeu de Reguladores de Energia (CEER), organizagbes das guais & ERSE é membro, conclulram
em 2014 um processo de reflexdo relacionado com os desafics que os mercados energéticos europeus enfrentam na
proxima década. O documenio “Energy Regulation: A Bridge to 2026 Conclusions Paper”, da ACER, de 19 de setembro
(2014) chama a atencio para a necessidade fundamental das entidades reguladoras se envolverem no processo
reguiamentar europsu, para o tema dos Projetos de Inferesse Comum {cuio objetivo se prende com o acelerar de
licenciamento & conslrugdo de projetos considerados prioritarios para a construgho de um mercado Gnico da energia), para
a questao do reforco do pape! dos consumidores nas probleméaticas dos mercados energélicos ou para as consequéncias

de poliica energética ao nivel da integragie das renovéveis nos mercados grossistas de elefricidade, entre outras

1COM{2015) 340 final, Communication from the Commission te the European Parliament, the Council, the Evropean Exconoric and Social
Commitiee and the Commitiee of the Regions, Launching the public consuliation process on a new energy markel design.
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preocupagdes. Este documento continuara, em 2016, a orientar o trabalho da ERSE no sentido de reforgar a harmonizagéo

regulatéria e a cooperagéo entre os reguladores de energia.

No ambito do MIBEL, a ERSE assumira no primeiro semestre de 2016 a presidéncia rotativa do Conselho de Reguladores.
O ano de 2016 assumir-se-a como um momento de consolidagéo de alguns dos mais relevantes processos de integragéo
de mercado & escala ibérica, como sdo a coordenagéo das atividades de monitorizagdo de mercado entre os dois paises e
a integragdo progressiva dos mercados de reserva, através da evolugdo dos mecanismos de troca de reserva entre

operadores de sistema ibéricos e entre estes e outros operadores europeus.

Ainda no plano regional, destaque para a Declaragdo de Madrid, de 4 de margo de 2015, em que foi adotado um
compromisso entre os Governos de Portugal, Espanha e Franga e ainda a Comiss&o Europeia e o Banco Europeu de
Investimento no sentido de se desenvolver as interligagbes de gas natural e eletricidade para reforgar a integragio do

mercado interno de energia., impulsionando desta forma, a criagdo do MIBGAS e permitindo igualmente, a consolidagéo do

MIBEL2,

Quanto & proposta de Orgamento para 2016, nela podemos constatar o reflexo do esforgo imprimido ao longo dos (iltimos
anos em mateéria de eficiéncia dos recursos que nos sdo disponibilizados. Efetivamente se ndo considerarmos o efeito ao
nivel do esforgo salarial, decorrente do incremento da reposigao das redugdes remuneratérias até aqui verificadas e novas
contratagGes, constatamos que os custos de funcionamento registam uma vez mais uma redugéo face ao ano anterior.

O Conselho de Administragdo da ERSE deixa uma palavra de profundo reconhecimento pela excelente colaboragéo de
todos quantos, no Conselho Consultivo € no Conselho Tarifario, nos ajudaram a reforgar o papel e a competéncia desta
entidade reguladora bem como pelos preciosos contributos que nos permitiram aperfeigoar e aprofundar as nossas
decisoes de regulagéo. Uma referéncia também ao Fiscal Unico em reconhecimento pelo profissionalismo e pela exigéncia

que nos incentiva a melhorar, a cada dia, a nossa gest&o.

Finalmente, gostariamos de agradecer a extraordinaria dedicagdo e competéncia que os colaboradores da ERSE colocam
no desempenho da sua atividade contribuindo assim para reforgar a reputagdo desta entidade e para tornar as decistes de

regulagéo mais eficazes e mais eficientes.
Lisboa, 20 de agosto de 2015
O Conselho de Administragéo

Vifon QCM*O MAL:J\

Prof. Doutor Vitor Santos exandre Silva Santos

2 No dia 30 de junho de 2015 foi igualmente criado um Grupo de Alto Nivel em matéria de interconexdes no Sudoeste da Europa entre a
CE e os Ministros da Energia dos 3 paises, suportado num memorando de entendimento firmado em Paris.
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A - REFORCAR A REGULACAD

1. OS NOVOS DESAFIOS

O ane de 2016 serd de especial relevo para a melhoria continua da atividade de regulaco téonica e econdmica, com uma
incidéncla especial no setor do gas natural com a implementagao do nove quadro regulatorio para o Fiénio compreendido
enfre 05 anos gas 2016-2017 & 2018-2019. Neste condexto assume particular imporfancia, & aplicacao da regulamentacio
europela do o6digo de atribuicie de capacidads & de balango, que mullo contibuiro para o desenvolvimenlo do MIBGAS

para de Mercado Interno de Energia,

Tendo em vista completar o mercado dnico da energia, a Comissdo Europeia (CE) deu um novo impuiso a esse processo
dando a conhecer em feverelro dlimo, a sua estratégia para a criagBo da Unido da Energia, em que os cidagéos se
encontram no centro da mesma. Como parte da estratégia para a Unido da Energia, a CE apresentou em Julho o Pacole de
Ver@io, onde s&c colocadas em consuita péhlica tm conjunto de propostas em qualio dreas nomsadamente, um novo
quadro para 0s consumideres de energia ¢ o langamento de uma nova configuragio do mercado europey de elefricidade.
Desta forma, reveste-se de especial importancia o adequade acompanhamento desta realidade com impacte em termos

regulatorios tanto no sefor elétrico como no do gas natural,

E de especial importancia mencionar que, apds a entrada em vigor, em 2015, do registo de agentes de mercade previsto na
regulamentagio europeia para a transparéncia e integridade do mercado grossista de energia (Regulamento Europeu
1. 12272011, abreviadamente designado de REMIT), o ano de 2016 serd aquele em que enfrara em plena exectigio o
referencial previsto nesta mesma regulamentacéo, nomeadamente com o reporte obrigafério de transagbes de energia.
Serd necessério, neste dominio, dar sequéncia ao trabalho efetuado por todos os reguiadores nacionais e pela ACER no
quadro dos mecanismos de cooperagéo, nomeadamente de monitorizag&o, supervisao e aplicagio sancionatoria, pensados

para assegurar uma impfementagéo eficaz e equilibrada do quadro de obrigagdes previsto no REMIT,

O ano de 2016 serd igualmente deferminante para a consclidachc desle processo na medida em gue as tarifas de venda a
clientes finals requladas assumem cada vez mais um papel residual. Neste contexto, é exigido & FRSE, para além do
empenhamento reforgado nas areas da informagéo aos consumidores e apolo & fomada de decis@o, uma monitorizagio e
supervisao do funcionamento do mercado nas suas diferentes dimensdes, designadamente ne que se refere a pregos no
mercado refalhisia ¢ grossista, praticas comerciais e contratuais, bem como no ambite do processo de mudanca de

comercializador,

Com a publicaggo em 2015 dos primeiros relatérios de qualidade de servico, a incluir os comercializadores, o ano de 2016

assume a especial importancia de se consciidarem os mecanismos de informaglo aos consumidores a respeilo da
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qualidade de servico, de modo a enguadra-fos immbém nesie planc com a exigente Tase de liberalizacin que 0% selores

elélrico & do gas natural alravessam,

1.1 SETORDO GAS NATURAL

No seguimento das consideragbes anterores, prevéd-se & reslizaclo, em 2016, das seguintes alividades
e Gonereffzagio dos Codigos de Rede buropeus no guadro regulatorio nacional.

s Processe de revisho regulamentar do gas natural com aplicaghe no nove periodo regulatirio dutho M6
Junho, 2019 e subseguenie alteragio da sub-regulamentachio do setor nomeadaments, dos Manuals de

Procedimentos e Guia de Medigao, Lellura e Disponibilizagho de Dados,

e Acormpanhamento do processo de exiingdo de tarifas ansitodas e o seu impacle na alividade regulada de

comercializacdo de Oliimo recuiso.

«  Acompanhamento da evolugio da gualidade de senvico no setor do gée natural o sisternatizache da informagho

disponibilizada aos consumidares, em parficular no segmento de consumidores residenciais,
e  Elaboragio do Relatério da ERSE sobre a Quatidade de Servigo do sefor do gas natural.
e  Acompanhamento do processc de criagio de um mercado organizado de gés nafural, de dmbito ibérico.

e Avaliagio da evolucfo das condighes de mercado com impacto nos pressupostos e pardmetros subjacanies a

definigo das tarifas.

s  Acompanhamento da execugdo dos planos de investimente nas redes ¢ infraestruluras de gas natural e anélise

dos investimenios nas redes de distribuigBo de gés nalural

e Finalizagio e seguimento do Parecer da ERSE & proposta de PDIRGN 20615 — Plano de Desenvolvimento e
Investimento da Rede Nacional de Transporie, Infraestruturas de Armazehamento e Terminais de GNL, para o

pericdo 2016-2023.

= Preparaghc do Parecer da ERSE & proposta do PDIRD GN 2016 - Plano de Desenvolvimento e Investimento das

Redes de Distribtigio de gas nafural para o periodo 2017-2021%.

e Acompanhamenta de trzbalhos no &mbito do pacole Europen de Infraestruturas, estabelecido pelo
Regulamento {UE) n.° 34772013, de 17 de abril, nomeadamente, a moniorizagéo da implemeniago dos ‘projelos
de interesse comuny” da 1.° fista da Unigo, o processo de definigio da 2.7 lista da UniBo ¢ as questbes de

relaclonadas com financiamento no &mbilo do Connecting Eurcpe Facility - Energy.

= Acompanhamento dos projetos nacionais e ibéricos inseridos no Plane Decenal de Desenvolvimento da Rede 4

Escala Comunitaria {TYNDP), elaborado pela Rede Europela dos Operadores das Redes de Transporie de Gas
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{ENTS0-G), ¢ preparagio de uma apreclacio quanto & coardncla do plano ds inveslimento do operador da rede de
transporte com o TYNDP,

¢ Andlise dz evolucio e caralerizacdo da procura de gas natural no perfodo Julho. 2016 Junho. 2014,

= Andlise e defini¢Bo da estrutura tariféria para 0 anoc gas 2016-2017.

e Determinagio de proveitos ¢ de tarifas e pregos de gas nalural para 2016-2017.

e Monitorizagho da adequabilidads das tarfas de acesso as redes e s infrassiruluras de gas natural,

«  Andlise & comparacho de precos ¢ estruluras larifarias internacionais.

«  Acompanhamenio do desempenhe econdmico-financelro das empresas requiadas.

s Definigho dos parfmelros regulatorios refativos ao periodo de regulago Julho.2016- Junho. 2019,

«  Desanvolvimento de modulos de simulacio de apoio ao caleulo dos provettos permitidos.

e Monitorizac8o das metas de eliciéncia estabelecidas para as empresas do setor,

= Monitorizagio da evolucio da estrutura de capital das empresas do selor.

= NMonitorizacio dos custos de aquisicho de gas natural por parte do comercializador de Gitimo recurse.

e  Monilorizagho do mecanismo de incentive para promaver a progressiva aquisico de g&s natural em mercado por

parte do comercializador de Gltimo recurso grossista,

¢ Monitorizaggo dos fluxes financeiros enfre atividades reguladas e n#o reguladas: andlise aos pregos de
transferéncia, reparticdo dos custos de esirutura e aplicaco dos subsidicsfjuros bonificados aos investimentos.

«  Prospetiva do selor energélico gquanic as novas ulilizagbes do gas nalural, nomeadamente duanto ao

aprofundamentc da ulitizagBo do GNL e a penefracBo do gas nalural veicular e 0 sau impaclo nas redes e

infraestruturas do SNGN.

12 SETORELETRICO

No ambiio da reguiagio do setor elétrico prevé-se em 20106, & realizagho das seguintes atividades:
e Concrefizagho dos Codigos de Reds europeus no quadro reguiatério nacional,
o [xtensdo do Guia de Medicio, Leitura e Disponibilizaco de Dados as Regides Autdnomas.

= Acompanhamento do processo de exding8o das lariias transitdrias e o seu impacte na afividade regulads de

comercializagéo de Uime recurso.

e Agcompanhamenfo da evolugio da qualidade de servigd no selor elétrico e sistematizagio da informagéo

disponibifizada aos consumidores, em particuiar no segmento de consumidores residenciais.

] s
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Flaboracio do relathric da ERSE sobra a qualidade de servigo no selor elétioo

Desenvoivimenio das iniclativas previstas no &mbile da campanha "A Qualidade de Servige Cabe a Todos -

Parceria para a Sensibllizacho sobre a Parlitha de Responsabilidades”,

Acompanhamento do "Estudo sobre o valor esperade de continuidade de servige nos pontos de enfrega das

diferentes redes” em desenvolvitmento pelos operadorss de rede de distribuiclo de slelricidade em AT ¢ MT,

Acompanhamento de iabalhos ne &mbito de pacole Ewopeu de  Infraestruturas, estabelecido pelo
Regulamente (UE) n.° 34772013, de 17 de abiii, nomeadamente a menitorizagho da implementagfo dos “proietos
de interesse comum” da 1% dsta da Unifio, o processo de definicBo da 2.7 lisla da Unifio e as questies de

selacionadas com financiamento no &mbite do Connecling Europe Facility - Energy.

Acompanhamenio dos projefos nacionais e ibéricos inseridos no Plano Decenal de Desenvolvimento da Rede a
Escala Comunitaria {TYNDP), slaborado pela Rede Europeia dos Operadores das Redes de Transporte de
Eletricidade (ENTSO-EY, e preparagiio de uma apreciacio quanto & coeréneia do planc de invesiimenio do

operador da rede de transporie com o TYNDP,

Finalizacie e seguimento do Parecer da ERSE & proposta de FDIRT-E 2015 - Plano de Desenvolvimento e

Investimento na Rede de Transporte de Eleyicidade para o periodo 2018-2025.

Preparaciio do Parecer da ERSE & proposta de PDIRD-E 2016 - Planc de Desenvolvimento ¢ Investimento na

Rede Nacional de Distribuicao de eletricidade para o periede 2017-2021.
Acompanhamento da execuclo dos planos de investimento nas redes efétricas.
Andlise da svolugho e caracterizagio da procura de sletricidade no ane 2017.

Acompanhamento da aplicagio dos mecanismos de incentivo a gestéo dos Confratos de Aquisico de Energia

(CAE) ndo cessados & & gestdo das licengas de emisséo de COs.
Anéglise e acompanhamento dos Custos para a Manutengao do Equifibrio Contratual {CMEC).

Acompanhamenio da aplicacdo dos custos de referéncia para novos investimentos na Rede Nacional de

Trangporie,
Monitorizagho da adequabllidade das tarifas de acessoe as redes do selor elgliico.
Determinagio de proveios ¢ de tarifas e pregos de eletricidade para 2017,

Avaliacgo da evoluglo das condicbes de mercado com Impacto nos pressupostos e pardmelros subjacenies &

definicho das tarifas,
Andlise e definicho da estrutura tarifaria de eleliicidade no ano 2017,
Andlise e comparagio de pregos e estruturas tarifarias infermacionais.

Acompanhamento do desempenho econdmico-financeiro das empresas reguladas.

‘|
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Acompanhamento da convergéneis tarifaris das Regibes Autdnomas dos Agores & da Madelra con Poriugad
Continenial

Monitorizacio do modelo de aprovisionamento do Comercializador de Ultimo Recurso (CUR).

Monitorizagho dos custos de referéncia da alividade de comertializacao dos CUR,

Monitorizacie dos cuslos com aguisicio dos combustivels nas regides aulonomas,

Monitorizacho dos fluxos linanceiros entre afividades reguladas & nfo requladas: analise a0s pregos de
transferénelas, reparticio dos custos de estrulura ¢ aplicacdo dos subsidiosfiuros bonificados acs investimenios.

Desenvolvimento de médulos de simulacio de apolo ao caleulo dos provetios permitidos.

Monitorizag8o da evolugio da estrutura de capital e da rendibilidade efetiva das empresas do sefor, no quadro dos

mecanismos desenvolvidos para ¢ periodo reguiatdric em questo,

Acompanhamento da aplicagio do incentivo a inovagio das redes.

Monitorizac8o das metas de eficiéncia estabelecidas para as empresas do selor,

Avaliacdo da sustentabilidade econdmica ¢ financeira do selor elélico,

Langamento & acompanhamento da implementaglo dos projetos piloto de tarifas dindmicas.

Promogdc dos leildes de colocagie de energia provenienfe da produgdc em regime especial, nos lermos
regulanmentarmente definidos.

Promocio do processo de aliibuicBo a2 prazo de capacidade na interfigagéo elélrica entre Porlugal e Espanha no
quadro do mecanismo concretizado em 2014,

Conclusdo, no quadro da cooperagéo ibérica, de melodologia de andlise ¢ determinagdo de impacles dos

mecanismos europeus de convergéngia de pregos nos mercados organizados (& vista ¢ infradiarios) na formago

do preco grossista da eletricidade para a drea de mercado poriuguesa.

Sistematizagéc da informag8o disporibilizada publicamente pela ERSE a respeio da produgo em regime espacial

com remuneracio garantida.

Monitorizago dos custos com a procugdo em regime especial, dos custos com os combustivels uliizados na

produgio de energia elstrica e de alguns indicadores finahceiros,

Continuacc do desenvolvimento & implementagio de um sistema de informagio sobre as infraesiruturas,

operacéo e gualidade de servigo das redes elélricas.

Prospativa do setor elétrico, nomeadarnente quanio a penelragio da producho distibulda, da producae para o

altoconsume, da mebilidade elétrica, de novoes consumos elétricos & de novos sistemas de armazenamento de

energia elétrica e ao seu impacto nas redes elétricas.
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15 MOBLIDADE BLETRICA

o ambito da Mobifidade Flétrica prevé-se em 2018, as seouintes alividades:
s Monilorizagko da alividade da enlidade gestora da Mobilidade Eiélica.

»  Acompanhamenic de fodas as atividades relacionadas com as responsabiidades da ERSE no Ambito da

Mobilidade Elétiea.

¢ Acompanhamento das aluagfies e decisdes naclonals no dominio da promogBo da mobilidade elélrica ¢ seus

impactes no saetor elétrico nacional.
2. PORTUGAL E OS MERCADOS EXTERNOS

21 MERCADOS IBERICO E EUROPEU

O papel de Portugal na integracgio dos mercados & uma das principals apostas da ERSE em resuitado da dimenséo do
nosso pals & da posicio geopolitica que nos & reconhecida. Ganha, portanto, relevancia a parficipacBo nas estroturas de

decisfo e nos processos que visam determinar a infegracao e a partitha de opgdes de nafureza regulatoria.

A atividade da ERSE fem-se vindo a afirmar em quatio pianos:

o Infegracho dos mercados de eletricidade e de gas natural na Peninsula Ibérica, integrando, nomeadamente, o
Consetho de Reguiaderes do MIBEL.

¢ Iniciativas para a infegraco dos mercados regicnais de elelicidade e de gas natural respetivamante: ERI
Sudoeste, gue inclui Porfugal, Espanha e o Sul de Franca e GRI Sul, gue inclui Portugal, Espanha e Franga.

e ContribuigBo para a construgho de mercado inferno europeu de elelricidade e de gés natural, designadamenie
afravés da participacio aliva nos grupos de Frabalhe do Conselho de Reguladores Europeus de Energia (CRER) e

da ACER - Agéncia de Cooperagfio dos Reguladores de Energia,

«  Parficipagio em diversas assoclacdes de reguladores de ambife infernacional fal como, a Asscciacho de
Reguladores te Energia do Medilerrdneo - MEDREG, a Associaghe de Reguladores de Energiz dos Palses de
Lingua Oficlal Portuguesa ~ RELOP e a Assoclacdo ibero-americana de Enfidades Reguladoras de Energia -
ARIAE.

241 MIBEL

O Conselho de Reguladores e, consequentemente a ERSE, enquanic infegrante desta realidade institucional, terd em 2016

urn ano de consolidacao de alguns dos mais relevantes processos de integragfo de mercado a escala ibérica, como ¢ 580 3

10 /»?E\/

Vo



i Trfon o pfpy 70 cgm a0 LB ceppsanpntsn TRdped
i (e s o Degamianio 318

sistematizacho das stividates de monliorzacdo de mercado de forma coordenada entre vs dols palses, & a Integracho
progressiva dos mercados de reserva, afraves de evoluglo dos mecanismos de troca de resesva endre operadores de
giglemna ibéricos e enfre estes e outros operadores europeus, No anc de 2016 perspeliva-se igualmente a realizacio da
uma reandlise de processos @ concretizados, nomeadamenie os que se referem ao mecanismo de alocagBo @ prazo de

capacidade na interligacio, 4 luz dos codigos de rede europeus e da normativa financeira aplicivel.

No primeiro semestre do ano, a ERSE assumird igualmenie a presidéncia rotativa do Consetho de Reguiadores do MIBEL.
De forma orescente, uma vez consolidado o processo de integragdio do mercado grossista na Peninsula thérica, o trabalho
do Conselho de Regquladores e das entidades que o compbem eslard progressivamente ligade & infegracéo do espago
bérico no mercado europeu de eletricidade, sendo particularmente relevantes o acompanhamento do acoplaments do
MIBEL com 0s mercados da Regido Neroeste da Europa, hem como o desenvoivimenio ga capacidade de interligactio entre
Espanha e Franca, decisiva para a concrelizacio de algumas das solugdes harmonizadas de mercado em Porfugal e

Espanha {por exemplo, para integragio da produgio proveniente de energia renovaveais).

Alnda no referencial de mercado grossista, imporia acomodar no &mbito ibérico, a concrelizagdo da Ultima elapa de
implementagéo do REMIT, nomeadamente reforcando e, se necessério, adaptande ¢ quadro institucional do MIBEL &
necessénia articulagio e cooperacho entre reguiadores de energia e reguladores dos mercados financeiros, de modo &
assegurar as condicdes de integridade e transparéncia no mercado grossista do MIBEL. Serd, a este nivel, necessario rever
& adaptar os acordos e protocolos mullilaterais e bitaterais de troca de informagdo e cooperago gue se estabeleceram

enfre as enfidades integrantes do Conselho de Reguladores do MIBEL, tarefa para a qual a ERSE contribuira ativamente,

Conslifii zinda um importante marco do MIBEL, ¢ desenvolvimento dos mecanismos de harmonizagfo reguiatoria no
quadro de funcioramento dos mercados retalhistas de eletricidade em Porfugal e Espanha, assim contribuindo para
aproximar a0 consumidor 08 resuitados do trabatho de convergéncia e harmonizacéo gue se tem seguido na iniciativa
ibérica.

As alividades a desenvolver no &mbito do MIBEL que se perspetivam para 2016 séo as seguintes:

w  Participagdo nos trabalhos do Comité Técnico e do Comité de Presidentes do Consetho de Reguladores do MIBEL.

& Acompanhamenio das implicagtes da revissio da regulamentacdo europela relativa os mercados financeiros no

funcionamento dos mercados de energia na Peninsiila Ibérica e, de forma mais abrangente, na Unio Europela.

e Acompanhamento do processo de acoplamenio de mercados & do correspondente nivel de integragiic entre o

MIBEL e 0s mercados do cenfro da Europa.

s Anglise de incidentes registados nos mercados e elaboragho dos respelivos refalonos em interagBo com as

restantes enfidades gue constituem o Conselho de Reguiadores,
¢  Reforgo e melhoria continua da qualidade da informag&o sobre os mercados e do seu acesso pelos interessados.

¢ Prossecugio do esforgo de atualizagBo do sife MIBEL através da participago no Comité de Seguimento, no ambito

do Comité Técnico.

11



e Coordenacdo e inlegracio das slividades no MIBEL com o desenvolimenio ¢ afirmaglo do mercado inferno da

eleticidade a nivel suropeut,

Prevé-se, ainda, a realizagho, em 2016, das sequintes alividades:

o MonitodzagBo, em conjunto com a Comision Nacional de los Mercados ¢ Compelencia - CNMC {entidade
reguladora espanhola), da aplicacde da mefedologia de atribuicBe a prazo de capacidade na inferligacio Portugal-
Espanha ¢ seu enquadramento no ambilo dos processes de alribuigho de capacidade nas inferligaches suropeias,

nomasdamante na irterligacio Espanha-Franga.

¢ Definicio e implementagio, em conjunio com a GNMG, da metodologia cocrdenada de analise das condighes de
transparéncia e integridade de mercado que permitam enguadrar as siluagtes de reporte & ACER de evenluals

incumprimentos do quadro regulamentar do REMIT.

2.1.2 MIBGAS

O desenvolvimenio do MIBGAS em 2015 foi claramenie marcado pelo estabelecimento de um guadro legal para o
funcionamento de um mercado organizado de gas natural em Espanha. Tendo em conta as iniciativas politicas ¢
diplomaticas, importa olhar em 2016h para a concrefizacho deste mercado no plano ibérico com as sequinfes

preocupagbes:
e  Coneretizagac do quadro institucional de acompanhamento deste mercado.

¢ Acompanhamento dos frabalhos da criagfo e implementagdo de um hub de negociagéo de gés natural com ambito
ibérico.

= Seguimento das regras de funcionamento dos mercados organizados que venham a constitiir o hub de negociagéo
ibérice, nomeadamente quanto a sua arficutagdo com as atividades de moniiotizacio e supervisio dos mercados

grossisias.

e Acompanhamento das implicagtes da revisdo da regulamentago europeia relativa acs mercados financeiros no

funcionamento dos mercados de energia na Peninsufa Ibérica e, de forma mais abrangente, na Unido Europeia,

o Coordenacho e integracdo das afividades no MIBGAS com o desenvolvimento e afirmagéo do mercado interno do

gas natural a nivel europet, nomeadamente no contexto da iniciativa regional de gas do Sul.

Importa referir que na XXVl Cimeira Luso-Espanhola realizada em Baiona, em 22 de junho do presente ano, Espanha e
Portugal reconheceram os progressos alcancados em relagéo & constituico do Mercado Ibérico de Gas, no qual ambos 08
paises rdo partilhar um anico ponto virlual de balange num quadro harmonizade. No Mercado ibérico do Gas serd
constituido um Mercado Grossista Organizado de Gas Natural, que integrard as operagbes desenvolvidas na peninsula
ibérica e serd operado pela sociedade MIBGAS S.A., estando previsio o seu inicio de alividade em kspanha em setembro

priximo. Resultaram da Cimeira de Balona 0s seguintes desenvolvimenlos:



&

oor

Figno e A ginenin J7E

Compromisso de assinatura, nos provdmos meses, de um Tratado Internacional em que se contermple & intagracho
gradual de ambos 0s mercados,

Compromisse de estabelecimento de mecanismos compensatdrios enfre s sisiemas do selor do gés nafwral, que
permitam elirtinar & tarifa dupla entre ambos os paises, sem que isso fenha impacto nas receitas de cada vm dos
sistemas.

0 compromisao de manter o esforgo para aumentar o nivel de interconexfies energéticas dos dois paises com os
restantes paises da UE, nomeadamente no quadro da Declaragdo de Madrid, de 4 de margo de 2015 e do
Meimarando de Entendimento para 0 estabelecimento de um Grupo de Allo Nivel sobre interconexbes no Sudoeste

da Furopa, acordado no Luxemburgo no passado dia 15 de junhe.

Prevé-se para 2010 a realizagio das seguintes atividades;

[

2.2

Acompanhamenio das implicages da revisdo da regulamentacc europela refativa os mercados financeiros no

funcicnamento dos mercados de energia na Peninsula thérica e, de forma mais abrangente, na Unido Europels.
g p

ConcrefizagBo de mecanismos de cooperagio ihérica enlre as entidades responsaveis pela monitorizagio e

supervisdo do mercado grossista de gés nalural, no quadre definido pelo REMIT.

Implementacio e supervise das regras de acesso a aplicar aos trénsitos entre 0s dois paises ibéricos e do

mecanismo de afribuigéo de capacidade harmonizado ha interligacio Portugal-Espanha.
Acompanhamento da elaboragéc do Planc Regional de Desenvolvimento das Redes de Transporte para 10 anos.

Concretizagéo do processo de definicio dos Network Codes previstos na diretiva do mercado interno de gés e das

suas consequéncias na regulamentagio.

Confribuigio para o processo de harmonizag8o tarifaria no acesso as infterligag8es entre Portugal ¢ Espanha, em

funcdo do modeio de integragdo (a definin) dos mercados de Portugat e Espanha.

Monitorizagfio do funcionamento dos mecanismos de resoluco de congestionamenios nos termos definidos no
Anexo | do Regulamento (CE) n.® 7152609 do Parlamento Eurcpeu e do Conselho, aiterado pela decisdo da

Comisséo de 24 de agosto de 2012,

INICIATIVAS REGIONAIS

As iniciativas para a integrache dos mercados reglonais de elefricidade (ERI) e de gas natural (GRI), desenvolvidas no
ambito da ACER, #m como objefivo a ideniificag3o & concretizaco de opedes politicas & técnicas que visem ultrapassar as

barreiras ao comércio e facilitar a referida integrag&o dos mercados reglonals. Estas iniciativas assumem-se tambérn como

dinamizadoras da implementagio dog codigos de rede europeus e ponlos focals regionals da constucio do mercado

europeu.
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Nesta dmbito, com 0§ avangos conseguidos nas diferenies elapas para conGrolizaga0 G0 mercado intemo da enaigia, t&m-
se verfficado que, partindo das Iniclativas Regionals estabelecidas, tem sido possivel progredin para aches e projelos que

apresentam dimensdes gengraficas mals alargadas. S8o disso exemplos:

s O Projeto PCR -~ “Frice Coupling of Regions” que assegura uma Solugae Unica no espago ewropau enlre Porfugal e
a Fintandia para o calculo do prego e para a atibuicho de capacidace nas inferligacdes transironteiricas no mbito

do mercado diario da eletricidade.

s A Plataforma Prisma para atribuicao de capacidade nas interligacdes infernacionals de gas natural.

221 INICIATIVAS REGIONAIS PARA A ELETRICIDADE - SUDOESTE

Estes processos t&m por objetivo coordenar & assegurar o cumprimento das efapas e prazos estabelecidos para a
concretizagdo das diferentes tarefas previstas nos quatro Planos Tematicos (relativos a0 mercado didrio, intradiario,
atribuigao de capacidade no longo prazo e sobre mercade de froca de servicos de sistema) coordenados entre as sefe

Iniciativas Regionals para a Eletricidade, com o objetive da implementagio do Mercado Unico Europey para a Eletricidade.

Portugal estd infegrade num dos sefe mercados regionais de eletricidade em desenvolvimenio na Europa (Iniciafiva
Regicnal do Mercado de Eielricidade do Sudoeste da Europa - ERI Sudeeste), junfamente com a Espanha e & Franga. A
ERSE participa na Comissfo de Ceordenagdo Regional de ERI Sudoests, que € liderada pela enfidade reguladora
aspanhola, CNMC.

C Plano de Trabalhos do ERI Sudoeste estabelece que as prioridades da regiéo séo;

e  Concretizagdo do "farget model’ para o mercado Gnico europeu de eleticidade, gue inclui:

a) Concretizago de uma solugio harmenizada e coerente de nivel europeu para & afribuiggo no medio e iongo

prazo da capacidade disponivel para fins comerciais nas inferligagfes internacionais.

b} Acoplamento entre os diferentes mercados diarios nacicnals e regionais, de modo a concretizar o mercado

diario integrado europeu.

¢} Definigo de um modelo harmonizado a nivel europeu de mercado intradiario que permita a concretizagéo do

acoplamento dos diferenies mercados intradirios nacicnais e regionais.

d)  Concretizacio do modelo de troca de servigos de sisterna entre os diferentes operaderes das redes de

fransporie euroneus.
s Supervisio das interligagdes e capacidade disponivel para fins comercials nas inferligagdes, gue inclui:
a)  Plane regional de investimentos.

b} Acompanhamento dos proietos concrelos de construcho de novas injerligagtes,

et
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e Bupervisko dos requisiios de ransparéncia e disponibilizacio de injormacdo, que inci & publicagio de um
relattrio sobre a conformidade regional quanto & aplicagdo dos requisitos de fransparéincie e disponibilizagdo de
informagio por parte dos operadores das redes e de todos os inlervenientes do sefor, previsios na nova legisiagio
elropela.

s Publicacso anual do Relatdrio sobie a Gestdo e Ulilizagio das Interligagtes na Regido do Sudoesie da Europa

para a Elefricidade.

Adicicralmente, na sequéncia da concretizagio do projele BALIT, que permitiv a existéncia de trocas bilalerals de reservas
de regulagio entre 0s operadores das redes de Yansporte de Portugal e Espanha e de Espanha e de Franga infegradas nos
respetivos mercados nacionais de servigos de sistema, durante 2016 assisti-se-a & confinuaclo da preparacgéo do projeio
TERRE, que tem & ambicho de assegurar trocas multilalerais de reservas de regulacho entre os operadores das redes de
ransporte de Poriugal, Espanha, Franga, Reino Unido, Sulgs, ftalia e Grécia, no quadro de um projeto-pilolo de

inplementagéc do Codigo de Rede para & Compensagéo das Redes de Gas (Codigo de Rede de Balango).

No dmbito do Pacole de Legislacée Europeia sobre infraestiuturas Energéticas, prevé-se a:

e Parlicipag8o no grupo de frabaiho regional focado no processe de ideniificagiio dos projelos estrategicos (PCIY que

infegraro a 2% fista da Comisséo Europeia.

«  Cooperagio regional nas decisdes relativas ao CBCA (decisfes alocagéo transfroniefiga de custofbeneficio)

relativamente aos projetos candidatos na regidc Sudoeste.

222 INICIATIVAS REGIONAIS PARA O GAS - SuL

Estes processos tém por objefivo coordenar e assegurar ¢ cumprimenio das etapas e prazos eslabelecidos para a
concretizagfo das diferentes tarefas previsias nos Planos de Alividades Regicnais das #és Iniciativas Regionais para ¢ Gas

Natural (Noroeste, Sul e Sul-Sudeste), com o objetive da implementagio do Mercado Unico Europeu para a Energia.

A ERSE integra & Gas Regional iniciative - South (GRI ~ Soufh). A SGRI foi criada em 2006 e & composta pelos mercados
de gas nalural de Franga, Espanha e Portugal, sendo coordenada pela ACER - Agéneia de Cooperagéic dos Reguladores
de Energia.

No 8mbito desta iniciativa, perspetivam-se as seguintes atividades para 2016,

e Supervisde € moniforizacdo da aplicagdo do Codigo de Rede Europeu sobre Mecanismos de Alribuicdo de

Capacidade, e adogAo dos mecanismos de gestio de congestionamentos para as interligagbes.

e Discussao e aplicaco das novas regras de atribuicdo de nova capacidade ¢ capacidade incrementa, nos termos a

definir pelo Cddige de Rede sobre Mecanismos de atribuicBo de capacidade.

«  Supervisao dos procedimentos de alribuicdo da capacidade {leiltes de capacidade) nas interligagbes Portugal-

Espanha e Espanha-Franga.
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»  Fslabelecimenio de um guadro de cooperacio permanente entre 0s aperadores das infrasstruturas da regido e @
ENTSO-G, para elahoracio dos plancs de nvesBmenio a nivel europey, nomeadamente o Regional Invastiment
Pian e o Ten-Year Network Development Flan  identificagio dos projetos de interesse comurm,

¢ Reaizagdo de esludes sobre as necessidades de investimentos de capacidade nas inferligagbes Franga-Lspanha
g Espanha-Fortugal, em particular projetos das novas interligagdes Espanhia-Franga.

o Aprovacfo do guadro normativo nacional visando a aplicagio de mecanismos coordenados e harmonizados do
Codign de Rede para a Compensacio das Redes de Gas (Codigo de Rede de Balango), cuja aplicagio esta
prevista para 2016.

¢ Definicho de regras comuns que garantam a adequada aplicagio do modelo tarifério entrada-saida relafivo &

estrutura das tarifas de fransporte, concretizando as regras europsias aplicavels.
s Aprovaglo do quadro normalivo nacional visando a aplicag8io do Cédigo de Rede sobre Interoperabilidade.

« Implementaggo dos requisitos de transparéncia estabelecidos no Regulamento 715/2009/EC, pelos operadores das

infraestruturas.

e Definico do modelo de mercado a adotar na Peninsula hérica no guadro do MIBGAS, visando o desenvolvimenlo

de trocas de gas hub-fo-hub na regifo, em resuitado da consulia publica finalizada em 2015.
e Flaboraco da 3° edicgo do GRIP South (Flano 2014-2023) a publicar em 2016.

e Participag&o no grupo de trabalho regional focado no processo de identificacio dos projetos estratégicos (PCH) que

integrarde a 2° lista da Comiss&o Europeia.

« Cooperagho regional nas decisbes relativas ao CBCA (decises alocagho transfronteirica de custofbeneficio)

relativamenie aos projetos candidatos na regido do Sul.

3. A SUSTENTABILIDADE COMO GRANDE PRIORIDADE

Uma das preocupacies da ERSE em matéria de suslentabilidade e de ofimizagio de recurses, sefere-se & promogio da
eficiéneia no consumo de energia eldtrica a concretizar alravés da adog8o de tarifas aderentes aos custos, trangmitindo
sinais de prego que induzam os consumideres a uma utilizacdo eficiente da energia e da implementaco de mecanismos de
incentivo, mitigadores de falhas de mercadoe e promotores do combaite ac desperdicio, da conservagao ¢ da eficiéncia,
Acresce ainda a rotulagem de energia elétrica, que pretende sinalizar aos consumidores as opgdes de consumo de acordo
com as fontes de energia utiizadas na producio de eletricidade e com os respetivos impactes ambientais do consumo de
energia. Finalmente em 2016 a ERSE continua a promover a eficiéncia do consumo ano dmbito do Plano de Promogéo da

Eficidncla no Consumo de Energia Elétrica - PPEC.

As atividades previstas para 2016 s&o as seguinies:
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Acompanhamento do Comérclo Europeu de Licengas de Drissao (CELE).

Analise do processo relativo & rotulagem de energla eléirica, incluindo a publicaghn do relatdnio anual de
cumprimento das regras aprovadas neste dominio,

Publicago e disponibilizagdo da informacéo relaliva & producéo em regime especial, com destacue dag filelras ndo
gmitentes e que ullizam recursos energeticos renavavels.

Acompanhiamento da aplicacho do Guia de Medigdo, Leitura e Disponibilizagdo de Dados do setor elétrico, o qual
fol revisto de modo & permilir a Inlegragio do novo fegime legal do aufeconsumo e da peguena produgdo
distibuida.

Acormpanhamento das conclustes dos estudos efetuados no &mbifo do MIBEL, relativas & integracBo da producéo
em regime espectal em mercado, nos seus diferenies referenciais, de modo a permilir a infegracio de renovaveis
de forma custo-eficiente.

Andlise dos relaldrios semestrais das medidas aprovadas no ambite do PPEC e emissédo das respetivas ordens de

pagamento.
Analise dos Planos de Medicdo & Verificagio das medidas aprovadas no &mbito de PPEC e sua concluséo.

Acompanhamento dos Planos Nacionais de Agle para s Eficiéneia Energética (PNAEE) implementados nos paises

da Uniéo Europeia.

Prevé-se, ainda, a realizagho em 2016 das seguintes alividades:

Atualizac8o da informagio necessaria 4 correta aplicagio da legislagio refaliva & aplicaggo das receitas dos leilbes
CELE e cooperagio, para o efeilo, com a APA ~ Agéncia Portuguesa do Ambiente e com a DGEG - Diregéio Geral

de Energia e Geclogia,

Elahoragio dos Relatorio de Execugdo do PPEC das edices encerradas.

Langamento do concurso PPEC 2017-2018,

Aprovagao das medidas do PPEC 2017-2018, na perspetiva da requlago econémica.
Supervisio da aplicago das Regras do PPEC.

Acompanhamento da execucio das medidas aprovadas no PPEG e em desenvolvimento,

Monitorizacao da implementagio das medidas aprovadas no dmbito do PPEC.
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B - O NOVO TEMPO DA SUPERVISAO

A alividade de supervisfo incide ndo 56 na vigilancla dos comportamentos dos agerdes no conlexto das alividades
liberalizadas mas também na verllicagio do cumprimento da regulamentagiio mais presorifiva aplicével quer, aos agentes
de mercado guer &0s pperadores de rede & das infraestivturas. Lssa atividade recorre, énlre oulros instrumentios, a agles

de verificacio e de audiloria, as quals sBo obieto de planeamento especifico.

1. MERCADOGS

A liberalizago efetiva dos mercados de gas natwral e de eletricidade decorrente das politicas energélicas nacionals ¢
guropsias determing a afirmag8o da supervisBo e o desenvolvimento de novas obrigagdes e de novas formas de atuar por

parie da ERSE.

Pela sua especificidade e maturidade do processo de integracdo europeia, a supervisdo do mercado grossista requer uma

coordenacio institucional, no plano nacienal e internacional, pelo que em 2016 se preveem as seguintes atividades:

s implemeniaco de um modelo de simulagéo de mercado e desenvolvimento de um estudo, que permita a avaliagio
de impactes e efeitos de mercado justificados no quadro da supervisdo comportamental do funcicnamento do

mercado grossista, bem como da introdugao de efeifos externos de mercado.

s Analise ¢ tratamento das condigies de equilibrio concorrencial dos mercados de elefricidade, designadamente para
assegurar as condigbes de neutralidade de eventos extramercado sobre o consumidor de elelricidade em Porfugal.

¢ Incremento do modelo de dados e andlise da adequacdc da base de indicadores do Sistema de Infermagio de

Mercados (SIMER), no sentido de assegurar a integridade no acesso a informacéo internamente & ERSE.

«  inlegracho do SIMER e do novo sistema de regisio de ransagbes no setor do gas natural com a plataforma de

reporte de transagdes gerida e operada pela ACER.

e Operacio e manutengdo da plataforma de ragisto de agentes de mercado (elefricidade e gas natural), através da

utilizaco do sistema europeu de regisio de agentes (CEREMP).

»  Desenvolvimento da plataforma nacional de registo e tratamento das fransagbes grossistas de gés natural e
elefricidads, no quadro de implemeniagBo do REMIT, bem como dos mecanismos dé cooperaglo, regional e

suropela, na monitorizacio & supervisio do funcicnamento do mercado grossista.

o  Trahalho de cooperago ibérico para a implementagdo de mecanismos harmohizados de comunicagéo de factos

relevantes, ne quadro das obrigagbes de reporte de informagho referidas no Regulamente (UE) 1227/2011

(REMIT),
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+  Promocdo de uma articulagio reforgada com & CNMG (Espanha), tendo em visla a andlise aprofundada do
funcionamenio dos mercados organizados,

= Operacionalizacio aos agenles de mercado regisiados da plataforma de notificaclo de evenfuais inoumprimentos
das obrigagbes previstas no REMIT,

¢ Acompanhamenio e andlise dog pregos verificados nouiros mercados grossistas na Burepa,

e Flaboracio, da componente nacional g inlegrar no Relatério Anaal de Monitorlzegde de Mercado promovido pala
ACER, nos aspetos referenies ao mercado grossisia,

s Elaborago do Relatorio Anual para a Comisso Europela sobre os desenvolvimentos do mercado de eletiicidade &
gés natural.

¢  Acompanhamento do funcionamento da plataforma informélica de acesso de ferceiros as redes e as

infraestruturas, desenvolvida pela REN Gasodutos.
& Supervisao dos deveres do Operador da RNTGIN e do Operador da RNT guando 4 sua certificagio,

»  Moniorizagdo e supervisdo das condigbes concorrenciais de funcionamento do mercado de servigos de sistema,

designadamente por aplicagéo das regras conslantes da legislacao especifica publicada em 2614,

e Acompanhamento dos lelldes de colocagdo de energia proveniente da produgo em regime especial, nos termos

regulamentarmente definidos.

e Acompanhamenic do processo de airibuicio a prazo de capacidade na inferligaghe elélrica enlre Portugal e

Espanha no quadre do mecanismo concrefizado ems 2014,
e  Sistemalizagdo, andlise, tratamento e publicacéc da informaggo sobre 0s mercados {didrio, & praze, servigos de

sistema).

Mo quadro da aplicacio do REMIT, importa considerar a necessidade de adequar 0 guadio sancionatorio nacional no setor
da energia aguelas que sio as obrigaces inscritas naquele regulamento europeu, nomeadamenie prevendo-se um quadro

aplicacional ajustado as especificidades propias dos objetivos inscritos no REMIT,

2, CONSUMIDORES

A protecao dos consumidores de energia em mercados cada vez mals dindmicos e complexes ¢ um aspeio central no
cumprimento dos objetivos da supervisio. Por isso, a dispenibilizacio de informag8o e de mecanismos que assegurem a

sua participagao inforreada no mercado constitul uma das finhas de ag8o centrais na atuagho da ERSE.

Ganha especial alencho a moniforizagBo continuada da agBio dos comercializadores em regime de mercado,

designadamente no guadro da composicao da sua oferta e da respetiva adequagho as obrigagies regulamentares, Uma
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ver condrelizada & integragho dos comercializadores de mercado no quadro da monftorizagdo da qualidade de servigo

comercial, em ambos o8 getores, importa, am 2016, sistemalizar & dinamizar as melhores formas de informacio acs

consumidores, em especial sobre a aluagdo dos fornecadores dos Hois servigos.

Nu primeiro planc da atividade de prolecio dos constmidores esta o servigo especlalizado de Apolo &0 Consumidor da

Energia (ACE), infegrado na DiregBo de Mercados e Consumidores.

As slividades relevanies no dominio da supervisds do mercado refathista, previsias para 2016, s&o as seglintes:

&

Consolidacde do modelo funcional do servigo especializado do ACE, assente na reformulagdo concrelizada eim
2015 dos mecanismos de suporie dauela alividade, 0 qual visa permitir uma continuada melhortia na resposta aos
desafios decorrentes dos desenvolvimantos dos mercados de elefricidade e de gas natural, nomeadamente quanio
& arficulaglo do fratamenio de reclamacBes de consumidores com & instuglo de procedimentos de nalureza
sancionatoria.

Promocgao de melhorias no Customer Relationship Management (CRM) por forma a agilizar a relagio com os

operadores, agentes de mercado e consumidores no comdexlo do fratemenio de reclamacbes e pedidos de

informagéo.

Tratamento de reclamacdes decorrenies do relacionamento comercial e contratual com os consumidores de

energia.

Colahoracdo com associagles de consumidores e outras entidades vocacionadas para a defesa dos consumidores
e para a resolucio alternativa de litigios, nomeadamente os centros de arbitragem de conflitcs de consumo,
dinamizando protocolos ja celebrados visando a promog&o de resposias mais eficazes na resolugio de conflifos de
natureza comercial e confratual e a propria melheria dos procedimentos uilizados no tratamento deste fipo de

reclamagtes.

Elaboracao de um relatoric anual de cortlitzalidade de consumo nos setores de elelricidade e de gas natural, com
base no tralamento & processamento das reclamactes decorrentes do refacionamento comercial e coniratual com

s consumidores de energia.

Verificagiio da aplicagio das disposicfies legais e regutamentares aplicavels, nomeadamente ne que se refere a0
cumprimento das obrigaghes de servico publico e as praticas comarciais desleais, no &mbito dos mercados
liberalizados de elefricidade e go gas natural. Incluem-se neste dominio, o acompanhamento regular das pralicas
seguidas pelos comercializadores, a analise das condicbes contratuais utiizadas no formecimento de energia e &
mformagéo disponibilizada nas suas paginas na Internet, bem como a emisséo de recomendacbes pela ZRSE

sobre a afuagio comercial e contratual dos infervenientes no setor engrgetico.

Monitorizag8o continuada dos aspetos de relacionamento comerclal entre comercializadores e os seus clientes, de

moedo a conlribuir para um sustentade desenvolvimentio do mercado retalhista de gas natural,
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Atualizagdo da informacfio periddica de rotulagem de energla elétrica disponibifizada pela ERSE aos consumidores

afraves do Portal da FRSE, assim como da informaciio de superle aos somnerciafizadores.
Flaboracio do relatdrio anual de verificagio do cumprimento dag disposigbes sobre rolulagem de energla elétrica.

Flaboracgo do relaiorio anugl de cumprimentc da recomendagio aos comercializadores sobre mecanismos de
fidelizacae, indexagio de precos & modalidades de pagamento nos contratos de fomecimento de eletilcidade e de
gés najural,

Acorpanhamento da aplicacio das disposiches de natuwreza comercial da gualidade de servigo, em parficutar no
que concerne & afuagio dos comerclalizadores em regime de mercado no quadro dessas obrigacdes, como

instrumanto complementar de protegio dos direltos dos consumidores.

Flaboracdo e divulgacio da comparagio dos desempanhios dos operadores das redes e dos comercializadores no
&mbito dos indicadores de qualidade de servigo comercial, para uma escotha e atuaglio mais informada por parte

dos consumidores.
Acormpanhamento da aplicagdo da tarifa social de eletricidade e gas natural e elaboragBo de refatorio semestral.

Acompanhamento e monitorizagiio dos fluxos financeiros e aplicagio do Apoio Soclal Lxtraordinério ao

Consumidor de Energia (ASECE).

Avaliagio dos processos de aplicag&o das taxas de ocupagéo do subsclo (TOS), cobradas pelos Municipios, de
acordo com & metodoiogia definida no Regulamento Tarifério e monitorizagio da repercussio nos consumidores

de gas natural,

Dinamizagio e reforgo da informagdo divulgada pela ERSE afravés do seu Porlal do Constmidor de Energia, no

exercicio da sua fungao como Balcio Unico para os consumidores de eletricidade e de gés natural.

Atualizacho e disponibilizacio de informac&n aos consumidores de elefricidade e de gas natural sobre pregos de
referéncia praticados nos mercados liberalizados, bem como de ferramentas informaticas de apoio aos
censumidores na escolha de comercializador. Inclui-se, neste &mbito, & alualizaglo ¢ desenvelvimenio na pagina
da internet da ERSE de simuladores que assegurem informag#o objetiva aos consumidores de eletricidade e de

gés natural para fazerem as suas opgdes de consumo de forma consciente & adequada.

Colaboragio com entidades oficials, nacionais e europelas, na produgéo e disponibilizaggo de contelidos
relacionados com o consumider de anergia, em particular as que resultam da participagio da ERSE nos trabathos
desenvolvidos sob a égide do CEER, da ACER, ARIAE e do MEDREG, vocacionados para a discusséo dos temas

que assumern espacial inferesse para os consumidores de energia.

Organizagéo e reforgo da rede de parcerias existentes, em especial com os municipios portugueses, no ambito da
parfilha de informacio sohbre a liberalizacéo do setor energético, visando uma refagéo de proximidade com todos os

consumidores, independentemente do seu perfil de consume,
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Reatizacho de agbes de informacho s formacho relacionadas com 2 exlingo das tarifas vansidnas de elefricidade
@ do gas natwral ¢ sobve & mudanga de comercializador junto de enlidades que permflam & disseminaglo da
informagéo numa ldgica de rede.

Pesenvolvimenio do Programa de Formagio, o qual se assume comd uma ferramenta que proiende dar resposia
45 necessidades dos consumidores e das suas organizaches representalivas em materias de conhetimenlo
aspeciice sobre a legislagio, a regulamentagBo e o enquadramento 1onico ¢ scondmics do sator da cnergia e de
urn leque alargado de operadorss em matédrias de relacionamento comercial e eficiénoia energética,

Sistamatizacho dos processes de iformacic acs consumidores de gas natural e de elelricldade acerca do
arocessy de liberafizagho, designadamente quanio & mudanga de comarcializador ¢ As prélicas comerciais dos

comercializadores.
Recolha, andlise e tratamenio da informacéo sobre os mercados retaihista.
Superviszo dos precos e ofertas comerciais no mercado retathista,

Elahoragéo, da componenie nacional a infegrar no Retaioric Anval de Monltorizacio de Mercado promovido pela

ACER, nos aspetos referentes ao mercado retathista,

Flaboracio do Relatorio Anual para a Comissiio Europeis sobre os desenvoivimentos do mercado de eletricidade €

gas natural.

Reforgo da supervisfio do processo de mudanga de comercializador, designadamente quanto a aplicacdo do

quadro regulamentar e das conclustes dos processos ge auditoria realizadas.
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- TRANSPARENCIA

Transparéncia e universalizaclo da informacio sio pliares fundamentais no exerciclo da requlagBo. As alividades a

desenvoiver em 2016 neste ambito, podem ser perspetivadas em dois planas distintos:

s Promover uma informagio e formacio especifica do consumidor de energia permitird fornecer os elemenios e as
ferramentas que e permitam methores escothas, a defesa dos seus direilos e inferesses, resultando numa rmaior

satisfacio e conflanga e confribuindo para a prevengio de eventuals conflitos de nalureza comercial & conlratual,

o Informar sobre a evolugdo do selor @ das praticas regulatdrias, comunicar previamente as propostas de decistes e
de reguiamentago, escrutinar as decisbes tomadas e as suas justiicagies sdo exemplos de boas praticas que
inceniivam a participacdo no processo decistrio por parte dos selores regutados, dos representantes dos
consumidores de energia e demals inferessados.

As alividades relevantas no dominio da comunicagdo e transparéncia previstas para 2016 s&o as seguintes:

= Difusdo de informacdo sobre comportamento dos mercados {didrio, a prazo, serviges de sistema e relalhisia),

e implementagdo de area especifica no Portal instilucional dedicada a implementagio do REMIT e aos instrumentos
que the estio associados (registo de agentes, plataforma de notificagfes, acesso a plataforma de transparéncia

dos mercados grossistas, entre outros),
e Realizaglo de consulias publicas, complemeniadas com eventuais audighes publicas, relalivas a processos de
tomada de deciséo e de alteragac regulamentar.
Prevé-se, ainda, para 2016 a realizacho das seguintes alividades:
e Preparaco de contelidos comunicacionais no dmbilo das afividades e matérias fratadas pela regulagéo.

+  {peracionalizacho de sessdes de esclarecimenio aos consumidores sobre ¢ processe de mudanca de

comercializador, em associagio com entidades do poder local e associagbes de consumidores.
s Realizagio e parficipagBe em semindrios de divulgacio pablica no ambito do PPEC,

¢ Divulgacio de informacio junto dos consumidores de energla elética sobre a implementagdo do PPEC e, am

particular, sobre os custos, beneficios e resultados alcancados.
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D - O UNIVERSO REGULATORIO EXTERNG

1. CEEREACER

Como se fem vindo & afirmar ao longo dos diimos anocs, a parficipacio da ERSE nas estruturas comunitdrias a auem cabe
a definigdo de politicas nos selores da eletricidade e do gés natural, tem-se mostrado decisiva para a afirmacio da
regulacio em Portugal. O Conselho de Reguladores Europeus de Energla (CEER) & 2 Agénela para a Cooperago dos
Reguladores de Energia, (ACER), sfio organizagBes europeias onde os requiadores seloriais nacionals cooperam na
prossecu;do de inferesses comuns, tendo como objetivo a promoglio de uma compelitividade efefive nos mercados
europeus através de uma liberalizacio gradual e o estabelecimento de um mercado Gnico europeu de energia no respeito
das direlivas e dos regulamentos especificos dos dois sefores. A participagBio da ERSBE naes referidas associagbes é

realizada através dos grupes de trabalho especificos para cada fema.

Em 2014, a ACER e o CEER concluiram um processo de reflexio sobre os desafios que os mercados energélicos europeus
8o enfrentar na provima década e as respostas que a Regulagie deverd ser capaz de dar nesse periodo, Essa reflexéo
consubstancia-se num conjunic de documentos que suportam a posico da ACER e o CEER refietida no documento

“Energy Regulation: A Bridye to 2025", que servem de linhas de orientagBo para 05 proximos anes.

Este documende da ACER e do CEER feve em consideragio as posigdes dos intervenienies do setor energético sobre: i}
desenvolvimenios esperados nos setores elétrico e do gas natural; i) a importéncia crescente das infraestruturas; i} as
tendénoias dos mercadoes refathistas e, iv) propostas de atuagio regulatdria que visam garanty que 0s mercados de energia

funcionam em beneficio dos consumidores europeus.

Este documenio antecipou qual devera ser a resposia da regulagBo aos desafios fufures que emergem dos

desenvolvimentos previstos para o mercade inferno da energia assoclados ao langamento do conceito da Unido da Energia,

pela Comisséo Furepeia.

O Tercairo Pacote de Legislaco Furopela no dominic da Energla e 0 Pacole de Legisiagio Europela sobre Infraesiruturas
Energéticas continuarfio também a ser uma das finhas orientadoras de grande parte da atividade a ser desenvoivida am

2015 pelos Reguladores Europeus de Energia, nomeadamenie:
i)y  Consolidacdo da atividade dasenvolvida pela ACER e pele CEER.

(#) Trabathos de desenvolvimento e de defalhe dos futuros cddiges de rede e de toda a regulamentacio

associada.

Tendo come referénela as grandes linhas de orientagBo para a alividade dos Reguladores Euwropeus de Energia
estabelecidas no documento “Energy Reguiation: A Bridge o 2025", destacam-se em 2016 as ssgquintes linhas de

orientagic e os temas a desenvolver no seio dos diversos grupos de trabalho da ACER e do CEER:
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14 GRUPODE TRABALHO - ELETRICIDADE

LINHAS DE ORIENTACAC DO “ENERGY REGULATION: A BRIDGE T 2025" PARA A ELETRICIDADE

O documento “Energy Regulation: A Bridge fo 2025" idendifica como objetivos fundamentals de atuacio da ACER e do

CEER para a proxima décads, no dmbito da eleiricidade, 08 seguinles femas:

¢ Concrefizar e aprofundar 0 modelo-objetive estabelecido para o Mercado intermno da Energia na sua vertente do

setor elétrico.

= Assegurar a seguranga de shastecimento através do alinhamento dos mecanismos nacionals e europst de
promogéo da suficiéncia da capacidade de produgo instalada e de remuneragio da fexibiiidade de consumo,

icluindo os mecanismos relativos & remuneracio de capacidade de produgio.

s  [stabelecer o enquadramento para 0 desenvolvimento de um mercade compelifivo para a participagio da procura

gue envolva todos 0s consumidores.

REDES E MERCADOS DE ENERGIA ELETRICA

Na sequéncia do frabatho ja desenvolvido nos anos anteriores, durante 2016, a participacao da ERSE na area das redes e

mercados de energia elélrica, no seio da ACER, incidird nos seguirdes assuntos.

¢  Preparagéo de pareceres fundamentados e recomendagBes que a ACER serd chamada a formular em relago as

propostas de Cadigos de Rede europeus, alualmente ou em breve, a serem desenvolvidos pela ENTSO-E,

e Apoio & parficipagio das representagdes da ACER e das represeniagdes nacionais durante o processo de deciséo

de aprovagio das propostas de Cédigo de Rede em sede de Comitologia.

« Preparacio e acompanhamento da implemeniagio dos Codiges de Rede europeus aprovados, gue inciui: i)
Parecer scbre o plano de ENTSO-E para 0 acompanhamento da implemeniagho dos Codigos de Rede europeus,
i) determinagio no seio de ACER de uma lista de informagdes relevantes que devem ser comunicadas pela
ENTSO-E a ACER para efeitos de acompanhamento da implementagdo dos Codigos de Rede eurcpeus e i}
coordenagio de projetos de implementacio antecipada as propostas de Codigos de Rede europeus ainda em
aprovacio.

s  Supervisdo, no seio da ACER, de situagbes de ndo cumprimento, por parle dos Operadores das Redes de
Transporte de elelricidade, Operadores de Mercado designados, ou outras entidades, das respetivas obrigagbes de
apresentagho dos termos, condicBes e mefodologias, previsias nos Codigos de Rede europeus, para a aprovagao

pelas autoridades reguladoras nacionals.

e Coordenacho dos processos de aprovacio nacionais que irfio ser desenvelvidos pelas autoridades reguladoras em

relacio aos termos, condicbes ¢ metodoiogias anteriores,
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Declséo no caso de resolugn de conflitos, enfre auloridades reguladoras nacionals, no processo de aprovacio dos

fermos & condighes ou melodalogias anteriores.

Facilitacio do envolvimento dos inlervenienies co setor no processo de acompanhamento da implementacio dos

Cédigos de Rede suropaus.
Processos de alteragho das propostas de Codigos de Rede suropeus.

Processo de avaliagio do desempenho da ACER sobre o cumprimento das suas obrigacdes especificas

estabelacidas nos Codigos de Rede swropeus.

INFRAESTRUTURAS BLETRICAS £ COOPERAGAD COM 08 ORT

Resultan

do da importancia que ¢ Pacole de Legislaggo Europeia schre infrassiruturas Energeticas, cujo primeiro

Regulamenic Eurcpeu foi aprovade em 2013, atribufu & consolidagfo das infraestruturas energélicas eurcpeias, em

coordenagho com as alividades da ACER, estéo previsios em 2016

{i)

(i)

{vif)

(i)

Acompanhamento da aplicagie da metedologia e oriterios de andlise beneficio-custo associados ao Plano

Decenat de Desenvolvimento da Rede Elétrica Eurcpeta (TYNDP 2018).

Acompanhamenio e participagdo na elaboragdo do Relaitrio anual consolidado sobre o progresso dos PCl a

publicar pela ACER.

Acompanhamento e decisdo sobre os pedidos de alocagio de custos fransfronteirigos dos PCls, em que o

operador poriugués da rede de fransporie de eletricidade esteja envolvido (CBCA).

Acompanhamento dos processos de atribuicdo de fundos comunitarios a PCL no ambito do programa

Connecting Europe Facility (CEF).
Acompanhamento do processe para definicdo da 2.° lista de PCI da Unidio Europeia.

Reforgo da cooperacio com a Autoridade Compelente para o licenciamento de infraestiuturas de elstricidads

em Poriugal e com o regulador do setor da eletricidade em Espanha, com vista a implementagée dos PCL

Participaggo nos trabathos do Grupo de Alto Nive! para o desenvelvimento das interligaciies de eletrcidade

entre a Peninsula thérica e o resto da Eurepa.
Estudo sobre as tarifas de uso das redes de transporte am aplicagfo a nivel nacional,

Preparacéo do Relatéric anual da ACER sobre a implemeniagio e gestdo do fundo de compensacio

auropeu entre operadores das redes de fransporte por fluxos fransfronteiricos.
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{xiv)

(xv}

ERTIHAD TGOS Pleno de &

Opinido sobre 0 Plano Anual de Atividades ¢ relaidric Anual da ENTS0-E.

Opinifio sobre os relatdrios anuals de acompanhamento da segurangs de abaslecimentc de verfo ¢ do

inverno (ENTSO-E),
Opinido sobre planc de Investigacio e Desenvolvimenio (ENTSO-E).

OpirdBo sobre a consisténcia entre os Planos Nacionals decenais de Inveslimento (PDIRT) e o Plano decenal

Europeu {TYNDP) e respetivas recomendagies, se aplicavals,

Opirizo sobre as recomendagbes da ENTEO-E sobre coordenago iéenica entre a rede suropeia ¢ palses

ferceiros.

Opinifio sobre monilorizacio da implementaglio do TYNDP.

12 GRUPQDE TRABALHO ~ GAS NATURAL

LINHAS DE ORIENTAGAO DO “ERERGY REGULATION: A BRIDGE TO 2025” PARA O GAS NATURAL

O documento “Energy Reguiation: A Bridge to 2025" identifica como objetivos fundamentais da aluagho da ACER e do

CEER para a proxima década, no &mbite da gas nafural, os seguintes temas:

«  Assegurar que sAo tomadas todas as medidas razodveis que garantam a seguranga de abastecimento.

= [Estabelecer um mercado eficiente do gas natural, através de medidas concrafas que: i) assegurem a harmonizacio

& & melhoria de funcionamento dos mercados grossitas europeus de gas natural & iy considerem o papel do gas

natural na produgan de energia elélrica.

De acordo com o previsto no ferceiro pacole legislativo da Comissée Europela, o CEER/ACER acompanhard e pariicipara

na elaboragho, aprovacio, Implementago & monitorizagio da aplicagdo dos codigos do sefor do gas natural, a saber. (i)

Mecanismos de alocacio de capacidade (CAM); (i) Regras de balango; (i) Inferoperabiliidade e {iv} Marmonizagdo da

estrutura das tarifas de transporte. Relativamente zo codige de rede sobre mecanismos de alocagio de capacidade, a

atuagdo em 2016 centrar-se-d na monftorizaco da sua aplivac®o em cada Cstado Membro. No que diz respeito aos

chdigos de rede sobre regras de balango e interoperabilidade, a atuagéc em 2016 cenirar-se-4 na sua impiementagao.

Refativamente ao cdigo de redes de tarifas e & alteracao ao codigo de CAM no que respeila & capacidade incremental,

serd expetdvel a sua aprovacio no infcie de 2016, iniclando-se ainda em 2016 o processo de implementacao em cada pals.

Mo que diz respeito aos mecanismos de gestdo de congestionamenios, a ACER contiruard & verificar, em 2016, & aplcagio

adequada do reguiamento.

Serdo ainda desenvolvidas em 2016 as seguintes agdes:
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implemantago das recomendagdas do novo Gas Target Model, né sequéngia do documento da AGER “Hridge lo
2025 romeadamente a implementacio dos processos de avaliacho do funcionamento dos mercedos grossistas,

identificagio de eventuais falhas de mercado e apresentacho de propostas de medidas para as Uilrapassar,

Acomparhamento da reviso do regulamento de seguranga de abaslecimenio da Comissfo Duropeis, bassado

nas posicdes elaboradas pelo CEER.

(O relatério sobre o papel do armazenamento no contexio da seguranca de abasiecimenio serd seguido da anélize
de fipos especificos do uso do armazenamenio. Sera comparade o mercado hub infra-didrio com o
armazenamenio, como ferramenta de flexbilidade: comparagio de pregos e comparagio regional. Ests anéalise,
gue procurasd ser fella e conjundo com a GSE {Gas Storage Systern Operalors), servira também como input para

a Eslratégia do Armazenamento, que a CE quer publicar em 2016,

Na Ensrgy Union Communicafion, a CE anunciou a publicagio de uma estratégia para o GNL. Neste contexic a
LNG TF (Task Force on Liquefied Natural Gas vehicles) sequira de perio esle processo e contribuird quando
possivel, nomeadamente sobre os sequintes temas mais relevantes: Como ofimizar & ulilizagho da capacidade livre
dos terminais de GNL de forma a fransporta-la regionalmente para locais onde ¢ gas € necessario em

circunsténrcias excecionais & o Transporte de GNL como alternativa ac desenvolvimento dos pipelines.

0 GWG {Gas Working Group) trabathara ainda nos temas relativos ac gas mencionados na Energy Union
Communication, ainda ndo cobertos por outros deliverables, tais como o mecanismo conunio de compras € a

melhor coordenagio com paises externos a EU entre outros.

Orierdagbes sobre contagem infeligente no setor do gas natural.

INFRAESTRUTURAS DE GAS NATURAL E COOPERAGAC COM OS5 ORT

No ambito do Pacote de Legislagie Europela sobre Infragstrufuras Enérgélicas, estd previsto em 2016, & semethanca do

que ocorrera no Setor Elélrico, um conjunto de atividades em coordenag8o com & ACER, designadameante:

(0

()

Acompanhamento da aplicagio da metodologia & criterios de analise beneficio-custo associados ac Plano
Decenal de Desenvolvimenio da Rede Europeia de Gas Natural (TYNDP 2015), que incorpora alteragbes

decorrentes da Opinifio da ACER e do parecer da Comisséio Europela 3 referida metodologia,

Acompanhamento e participagdo na elaboracio do Relatorio anual consclidado scbre o progresso dos PCHL a
publicar pela ACER.

Acompanhamento da definigo de custos unitérios de referéncia para projetos de investimento em redes de

transporte de gas comparaveis aos PCL

Acompanhamentc e decisdo sobre os pedidos de alocagio de cusios transfronteiriges dos PCl da 1.2 lista, em

que 0 operador portugués da rede de fransporte de gas esfeja envolvido.
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{v) Acompanhamento dog processos de alibulgdo de fundos comunitirios para o8 PCL no &mbito do programa

Gonnacting Surope Fagility (CEF},

Vi) Acompanhamente do processe de candidaiura e selegdo de PCI para definiglo da 27 lista de PCI da Unido
Europeia.
{wii) Reforgo da cooperagio com a Autoridade Competente para o ficenciamente de infraestriiuras de gas natural em

Portugal & com o regulador do setor do gas natural em Espanha, com visia & implementagio dos PCL

{vii) Participagéo nos frabathos do Grupo de Afic Nivel para o desenvolvimento das infedigagdes de gas natural entre

a Peninsula bérica & o resto da Europa.

1.3 GRUPODE TRABALHO - OPERADOR DA REDE DE DISTRIBUICAD

0 documento “Energy Regulation: A Bridge to 2025" identificou uma guarta area de atuagde da ACER e do CEER na
provima década cenfrada na importancia crescente que os operadores das redes de distribuigio ferdo nos sistemas e no

mercados do gas e da eletricidade até 2025,

Nesse sentido identificaram-se também como objetives da atuaciio da ACER e do CEER, para a proxima decada, os

sequintes temas:

e  Clarificar o papel dos operadores das redes de diskibuicio (ORD} no mercado de 2025, estabelecendo os limites e

05 controlos que assegurario Uma atuacio neutra dos ORD na dinamizagdo dos mercados,

e  Melhorar a eficacia e a capacidade de resposta dos ORD ao0s novos desafios e operiunidades que irdo surgir ate

2025.

e Melhorar o relacionamenio entre os ORD e os operadores das redes de fransperte tendo em conta o incremento da

producio distribuida e a participagéo do lado da procura,

A ERSE participou diretamenie nos frabalhos do grupo de trabalho Distribution System Operator (D50 WG) para a
realizacho da consulta piblica promovida pelo CEER sobre o papel futuro dos disiribuidores nos setores elétrico e do gas
natural, tanto no lancamenio da consulta propriamente dita em 2014, como na redaco do documento de conclusdes dela

decorrentes, j& em 2015 - “The Fulure Role of DS - A CEER Conelusions FPaper™.

No sequimento dessas conciusfes, serfio desenvolvidos trabalhos em 2016 pelo grupo de frabatho, com o objetivo de
aprofundar alguns dos temas considerados mais estruturantes ne futuro para a regulago da atividade de distribuicgo. A
ERSE participard nesses trabalhos, em especial nos refacionados com o desenho dos incentivos regulaiérios que methor

respondem aos desafios fuluros da afividade de distiibuigéo dos setores eléirioo e do gas nafural.
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ELECTRICITY QUALITY OF GERVICE TABK FORCE

Em 2015, a ERSE assumiv em regime de co-chalr, a coordenacho desta Task Force dedicada & temdbiva da gualidade da
servigo. Do programa de trabalhos para 2018, esta TF iré& elaborar os seguintes documentos: (i) 6% ediggo do Relatdrio de
Benchmarking sobre Cuialidade de Sewvico {incluird pele primelra vez o sefor do gas nalwral) e (i) Relatorio de

Benchmarking sobre Perdas de Energia nas Redes.

14 GRUPO DE TRABALHO - PLEMENTACAD, BENCHMARKING E MONITORIZAGAQ

O grupo de irabatho “Implementation, Benchmarking and Moriforing  (1BM WG)", criado em 2008 sob o nome
“Implementation, Benchimarking and Folicy (IBP WGY', € o principal veiculo para a prestacho de aconselhamento e
tratamento das quesibes legais & institucionais relacionadas com a implementago do Terceire Pacote e, e parlicular, no

gue respeite a criacio e funcionamento da ACER.

Em fermos de organizacdo, desenvolve-se no ambito das sequintes atividades: {i} o primeiro na area da separagio de
alividades e reporte - "Markef Monitoring and Reporting Task Force (MMR TF)" (anteriormente designada de Unbundling
ahd Reporting Task Force); (i} o segundo que promove & enquadra a realizacdo de benchmarkings ~ Incentive Regudation
and Efficiency Benchmarking Task Force (IRB TF) {anteriormente designada de Efficiency Benchmarking Task Force) e

{iii} 0 ferceiro que esta direclonado para quesides legais — Legal Work Stream.

MARKET MONITORING AND REPORTING TASK FORCE

£m 2016 serfo desenvolvidas as seguintes agles:

e Aconselhamento sobre a estruitra dos relatdrios nacionais para a Comissfo Eurcpeia e sobre indicadores

relevantes.

=  Elaboragdo de um relatdric, em conjunto com a ACER, acerca da monitorizaggo dos mercados de eletricidade e

gés natural.

@ Sistematizagdo dos confributos para a hase de indicadores europeia relativa ae funcionamento dos mercados de
eletricidade ¢ de gas natural, nomeadamenie 0s gue sfo ulilizades na elaberagio do relaidiic anual de

monitorizago.
«  Elaborag®o da monitorizacdo da implementacao do “unbundling” prevista no Terceirc Pacote.
INCENTIVE REGULATION AND EFFICIENCY BENCHMARKING TASK FORCE

Em 2016 serBo desenvolvidas as seguintes acBes:
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s Flaboracdo do relatério inferno de henchmarking das condicles de invesimento na Ruropa, envolendo dois

sublemas recentes:
a)  Projetos de interesse Comum {(PCl &

by Diferengas e semalhangas subjacentes as metodologias de fixagho dos parémetros que concorrem pera o

caloulo da taxa de remuneracio das empresas reguiadas,

s CoordenagSo do Benchmarking dos Operadores da Rede de Transporie, no selor o gds natusal, por fomma a

determinat o nivel de aficiéncia econdmica go setor.

LEGAL WORK STREAM

Em 2016 seréo desenvolvidas as sequinies agbes:

«  Organizagio de acBes de formacio para responder a questdes legais gue surjam no seio dos restantes grupos de
frabalho, bem como auxiliar as entidades reguladoras nacionais com questdes juridicas que sujam no &mbilo da

fransposicio do terceiro pacote & demais legislago europeia (REMIT, TEN-E, ...).
e Analisar e avaliar as disposicies legais refativas ao processo do terceire pacole e demais legislagio europeisa,

s Acompanhamento e avallagio gquanto & implemeniacio das disposiches relativas ao processo de Certificago dos
ORT.

s Aconselhamento & cooperagio na implementagio de procedimentos a adolar na modificago de codigos de rede.

1.5  GRUPO DE TRABALHO - INTEGRIDADE DE MERCADO E TRANSPARENCIA

O grupo de frabalho Market Infegrity and Transparency (MIT WG) fem a sua orentago centrada na adogho do regime
especifico de monitorizagio e acompanhamento dos mercados grossistas de energia (elefricidade e gas nalural), em
concreto no que fespeila & implementacdo do Regulamento {UE) 1227/2011 {REMIT). Uma vez concretizada a fase de
registo de agentes de mercado, de forma coordenada no espage da UE, iniciada, a 7 de outubro de 2015, a fase de registo
de fransagbes em mercado grossista, o énfase de frabalho em 2016 serd orlentado para complelar o regime de reporie ¢

sistematizar as atividades de monitorizagio e supervisfio do funcionamento dos mercados grossistas de energla na UE.

Da publicagdo do referido Regulamento (UE) 1227/2011, decorre a enirada em vigor das proibigiies nele estabelecidas de
abuso de mercado e uso de informacio privilegiada no ambito dos mercades de eletiicidade e de gas natural Em
consequéncia, o regime de cooperago entre as autoridades dos Estados Membros com responsabilidades de supervisdo e
as agénolas europeias para 08 mercados da energia (ACER) e financeiros (ESMA) deverd ser objeto de frabatho continuado
durante 0 ano de 2016, Uma cufra frente de frabatho versard naturaimenie o aprofundamenio e sistematizacho das

atividades e mescanismos necessarios & prevengao, detegio e sancgio de tals praticas de abuso de mercado.
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Neste contexto, esto pravisias, para 2018, o desenvolvimenio de atividates no ambito das seguinies dreas:

s Acompanhamento das alleragbes na legistagio suropeia dos mercados ¢ instrumientos inanceiros, no ambito dos
mecanismes de cooperacho enlre as entidades requladoras na brea da engrgla ¢ as avloridades dos mercados
financeires, Este acompanhamenio privilegiard a avaliagio dos impactes daguela legislagho no fundionamento dos
mercados de energia,

s Ooeracionalizagho dos mecanismos de cooperacho com inelituicdes reguiadoras ¢ de supervisfo dos mercados
financeiros para completa e consistente implementagdo do regime de fransparénela & infegridace de mercado,

e Supervisdo dos mercados organizados, bem como o desenvolvimenic e aprofundamento dos mecanismos de

cooperacio regional no quadre da moenitorizago, investigacio e sancho de priticas prohidas,

=  kntrada em operativo do registo europeu de transagbes e ordens de negociagho em mercado, romeadamante com
0 inicio da fase 2, relativa ao reporle de operagbes OTC {over the counler — transagbes fora de baicZo) e ouiros

contratos ndo padronizados, a concretizar a partir de abrif de 2016.

«  Manytencio condinuada do sistema europeu de reporie e registo da transagOes de energia elétrica e de gas natural

previsto no REMIT, cuja fase 1 se congretizou a 7 de abril de 2015,

e Aualizaclio do documento de harmonizagdo de procedimentos de andlise e investigagBo de eventuais
incumprimenios ao disposto no REMIT {Markel Monitoring Handbook), de uso interno as enfidades supervisoras

nacicnais e & ACER, como suporte a ferramenta especifica criada para o efeilo {case management fool).

e ManutengBo conlinuada do sistema eurcped de registo de agentes de mercado a atuar nos mercados grossistas de

elefricidade & de gés natural,

1.6 GRUPODE TRABALHO - CONSUMIDORES

O documento “Energy Regulation: A Bridge to 2025" (Bridge 2025) identifica como obietivos fundamentais da aluacéde da
ACER & do CEER para a proxima década, no &mbito dos consumidores & mercados retalhistas, 0s seguintes temas:

s  {Cnar condicbes para o desenvolvimenic da concorréneia num mercado refalhista centrado nos consumidores,

& ldenlificar e resolver as distorgBes de mercado.

¢  [Estabelecer um enquadramento regulatorio apropriade que fortaleca a participagio dos consumidores e assegure a

sua defesa na evoluglo que ird ocorrer, até 2025, no mercade retalhista.

Deste mode em 2016 serfo desenvolvidos frabalhos que permitarn identificar ages concretas de promogdo da participaco
dos consumideres nos mercados de elefricidade e de gas natural, bem como para promover a existéncia de um mercado

retalhista funcional em todos os Estados Membro da Unido Europeia.

No quadro da concretizagéo destes frabalhes, importa realgar as seguintes materias:
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s Cooperacio com a ACER na definicio de seogdo do Relatdrio de Monilorizagdo de Mercado cenbrada nas
preccupaches dos consumidoras & desenvolvimarto concorrencial dos mercades retalhistas de eletricidade e de
g4s natural,

e Parlicipacio nas siividades de cooperacho com as organizacbes independentes de defesa dos inferesses dos
consumidores, de modo a aprofundar o envolvimenio dos consumidores europeus de energia nos

desenvolvimentos do sefor,
s Finalizacgo de documento de boas préticas sobre a implementacic de ferramentas de comparagic de preges.

¢ Preparacéo de um plano de acdo {roadmap) para a concrelizagBo de um mercade selalhista funcional, no

seguimento das orientactes emanadas do Bridge 2025,

& Paticipacio na elaboragho de Pareceres do CEER (posifion papers”) sobre malérias relacionadas com

consumidores & mercadaos relathistas.

2. MEDREG

Portugal & membro fundador do MEDREG (Mediterranean Energy Regulafors), uma associagdo constituida por 24
requladores provenientes de 21 paises da orla do mediterranso que visa, o esfabelecimento de um quadro regulatorio
astivel, transparente, harmonizado e promotor de fvestimento nos sefores da energia elélrica ¢ de gas natural. Em
novernbio de 2014, o governo do MEDREG sofreu alteragtes passando a ERSE um papel ainda mais alivo, assumindo a
Vice-Presidéncia do MEDREG, juntamente com os reguladores ca Albania e de ltilia {Vice-Presidente Permanente), fendo
o regulador egipcio assumido a Presidéncia desta Associagio. A ERSE assumiu igualmente a lideranga do grupe do gas

natural contando com o apoio dos reguladores da Grécia e da Albania, para igual periodo.

Na sia organizacao inferna, o MEDREG é constituido por uma Assembleia Geral, Grupos de Trabaiho & Task Forces, uma

rede de Communication Officers e por um Secretariade sediado em Milo.

importa referyr que em Novembio de 2014, durante a Presidéncia ltaliana do Conselho de Ministros da Unigo Europeu, a
Comissio Europela ariou 3 Plataformas Euro-MED ~ i} Gas, §i) Elefricidade e jif) Energia Renovével e Eficiéncla Energétics -
com o objelive de promover uma progressiva infegracao regional dos mercados de energia. O MEDREG foi considerado
pela Comiss#o Europeia como a associacio no Mediterrdneo com um papel chave no desenvolvimento das referidas
plataformas, nomeadamente pelo suporte técnico a prestar, sendo ¢ ano de 2016 baslante importante para a continuagio

da sua participacao técnica nos trabalhos das plataformas da UE,
No Ambito dos trahalhos a desenvolver em 2016, referem-se alguns processos que s2 encontram em progresso em cada
um dos Grupos de Trabatho e Task Forces:

¢ Fletricidade: Elaboracdo de um quadre de referéncia para cada (sub} regido na area do MEDREG; Troca de
informagao com a MED-TSO tendo em visla a elaboragio de Codigos de Rede {link com a ¢riagho de Platatorma
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EURO MED - Mercados Regionals de Eletricidade); Troca de informacho e rsuniCes bilalersis com o CEER guanio
4 Qualidade de Servigo; Estudos de Case relativos ao desenvolvimenio das redes infeligenies nos paises do
MEDREG, Indicadores de Desempenho & penalidades a aplicar a0s produtores em caso de inferrupgio da central;

Conclusées quanto aos desafios nos mercados smergentes.

«  (as Naiural Avaliegdo dos ingicadores de concorréncla e pregos de mercade nos paises do MEDREG,
Preparag8o de mapa das infraeshiufuras de gés na area do Mediterraneo; Contribuio para a criagio de uma
plataforma Eure Mediterrdnes do Gas; AvaliagBo do estade alual quanto & Mecanismos de Alocagko de

Capacidade; Alualizacko anual da Plataforna de Transparéncia.

= Ambierde, Energias Renovévels e Eficiéncia Energélica: Relatorio sobre 03 sistemas de cerlificados de origem para
a elehicidade produzida por fontes renovaveis e por ciclo combinado; Anslise das melhorias em termos de
eficiéneia energética afravés do uso de redes infeligentes {ncluem smart mefering, nef mefering, armazenamenio
de energia ¢ servicos prestados por empresas de energial, Publicacio do estudo "Valorizacde do Solar -

metodologia e conclusdes nos diferentes Paises MENA".

=  (uesldes instiucionais: Estudes de Pares ("Peer Reviews"} a realizar anualmenie nos reguladores que se
voiuntarieny; Peer Review para 0 MEDREG, Avaliac8o do quadro regulatodrio; Apoio ac frabalho a desenvolver no
ambito das Plataformas lancadas pelo Comissao Europeia; Mercado Regional de Eletricidade, Gas e Renovaveis e

Eficiéncia Energética (Plataformas Euro-MED).

e  Consumidores: Questiondrio sobre Associacdes de Consumidores - idenlificagio das associacbes em cada pais

membro e ¢ seu papel guanto acs consumidores vulneraveis,

«  Cooperagdo com o Infermational Confaderation of Energy Regulafors (ICER): Informaco atuslizada ao Sieering

Committee ¢ & Assembleia Geral do MEDREG sobre as atividades dos quatro grupos de trabalho virtuais do 1CER,

3. ARIAE

A Assoclagio Ibero-americana de Entidades Regquladoras de Energia (ARIAE) fol criada em 2000 e, atualmente é uma
organizagdo que reune 19 paises iberc-americanos. Censtitui-se como um frum de comunicaclo com o intuifo de
promogéao de partitha de conhecimentos e formacao ao nivel da regulacéoe de energla no espago da 1béria e do continente

americano.

A sua estrotura de trabalho, acordada em 2015, enconbia-se organizada em cinco grupos de trabalho, a saber i)

Cletricidade; i) Gas; iii) Consumidores; iv) Produtos Petroliferos e v) Biocombustiveis.

No trignio 2015-2017, a ERSE & responsave! pela coordenagio do grupo de trabalho dos Consumideres. O eixe de trabalho

proposto executar assenta na fematica dos consumidoras vulnerdveis, na informacéo e apolo ao consumidor de energia e

375

<%



0] Dagne e
S Plana e

nag ofertas e no envolvimanio dos consumidores no mercado liberalizado. A ERSE particips iguslmente nos fabathas do

arupo da Elefricidade ¢ do grapo do Gas.

4. RELOP

A Associacio de Reguladores de Energia dos Paises de Lingua Oficlel Portuguesa (RELOP) criada em Lishoa em 2006 &
constilulda pelos reguladores de energla de Angola, Brasil, Cabo Verde, Portugal, 580 Tomé e Principe e Mogambigue e

Timor Lesie.

No guadro da referida Associacio, a ERSE confinuarg a contribuir para & prossecugio dos objeflives da Associaglo que
integra, para além da partiha de conhecimente relafivo as experiéncias de regulagiio no sefor da energia dos paises que
dela fazem parle, o desenvolvimento de agles de formaclo e & comunicacdo enfre especialistas e profissionais das

entidades associadas.

No seguimento da 1 Conferéncia - Energia para o Desenvolvimento da Comunidade dos Paises da Lingua Portuguesa
(CPLP) realizada em Cascals (junho de 2018), os diversos palses acordaram promover o reforgo da cooperagao no dominio
da energia dado que € assumido que a energia & um fator de ligag8o e desenvolvimento entre os paises da GPLP. A
RFLOP desempenha desta forma um papel importante na prossecugio desse objefivo, através do desenvolvimento de

abordagens regulatorias, frocas de experiencias ¢ formagéo de quadros.
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A P T A
ENTIOADE HEGULADD

E - GOVERNAGAO INTERNA
1. VALORIZAR A ORGANIZAGAO E A GESTAO

11 MODELO DE GESTAO E ORGANIZACAD

A Direglio de AdministracBo Geral {DAG) integra as fungles de gestfo de Recursos Humanos, Financeira, Logistica e
Procurement, a gestdo de Sistemas de Informacio {Infrasstrutura Aplicacional e Técnica} e a gestéio do Centro de
Documentagiio, competindo-lhe assegurar a execucdo de medidas de crganizaglo e geslc nas diferentes dreas

enumeradas, assim como, dinamizar a aplicacio de normas e procedimenics de modernizagio téchice, adminisirativa e

tacnoldgica.

1.2 LINHAS DE ATUACAD PARA 2016

A alividace que a DAG desenvolve assume uma importancia estratégica relevanie na medida em que o contributo que
fornece & estrutura orgénica € crucial para a alividade desta e fulcral para a prossecugo dos objelivos corporativos. Neste

confexto, a DAG procurara em 2016 assegurar o cumprimenio da sua miss&o sobrelevande 03 seguintes objetivos

associados as suas areas de competéneia, a saber:

¢  Garantir uma eficiente gestde por objetivos através da monitorizagBo do Sistema de Gesldc e Availacio do

Desempenho.

s Apostar no desenvolvimento e valorizagio dos colaboradores airavés de politicas concertadas de desenvolvimento

de competéncias.
«  Consolidar politicas que fomentem a molivag8o e a orientagfo para 0s resuliados dos colaboradores.
e Garanlir o cumprimento das responsabifidades declarafivas da ERSE peranie ferceiros.
e Assegurar @ gestio eficiente do orgameanto da ERSE.
&  Desmaterializar/simplificar processos & automalizar procedimentos,

s Assegurar o desenvolvimento estratégico dos Sistemas & Tecnologias de Informacéc garantinde a evolugéc e a

disponibiidade de acordo com os requistios especificos da arganizagio.

e  Gerir a infraestrutura e rede informatica, prestar apoio sos ulilizadores, propor & adogac de medidas adequadas ao

regular funcionamento e explorago dos sistemas informélicos em produgic.
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GESTAD DE RECURSOS HUMANOS

Na drea de Recursos Humanos a DAG ira desenvolver as seguinles alividades:

1.4

Consolidar e sedimentar o processo de implementagéo do Sisterna infegrado de Infermacao de Suponte 4 Area de
Recursos Humanos, Este sisterna permitira 3 ERSE responder 85 suas necessidades de informaco & reporl a
ferceiros de modo mals eficiente.

Olimizar os processos e procedimentos associados & gestdo de RM, alravés da alualizacdo dos workfiows infemnos

associados acs referidos processos e procedimentos da area de gestio de RH.

Assegurar que 0 Sistema de Gestdo e AvallagBo do Desempenho permite alinhar @ gerr objefivos individuals

orientando-os para uma melthoria sistematica que conduze & prossecusio dos objetivos estratégicos.

Consolidar um conjunto de percursos formatives que permitam incrementar e potenciar as compeléneias ¢ o

conhecimento, do colaborador em particular e consequentemente da organizacdo no geral.

Prosseguir com o estabelecimento de protocolos com instituigdes que visem methorias ac nivel da inferagho entre

a vida profissional e famillar dos colaboradores, promovendo 0$ seus nivels motivacionais.

GESTAO FINANCEIRA

Em 2018, na area de gestéo financelra, a DAG dard continvidade as agbes de implementacfio de uma contabifidade de

gestdo, conforme decorre dos seus estaliios e da adogio de um novo ERP (Enferprise Resource Planning) que entrow em

producio no ano econdmico de 2015, envolvendo as seguintes atividades:

1.5

Consolidar o processo de implementacio do Sistema Integrado de Informacao de Suporie & Area Financeira. Este
sistena permite & ERSE responder de uma forma mais eficiente as suas necessidades de reporting interno,
assegurando o apoio & decisfc de gestdo das &reas sob a responsabilidade da DAG, e de reporting extemo,

permitindo um methor desemperho & um methor relacionamente com as diversas enfidades externas,

Rever ¢ consolidar os procedimentos confahbilisticos e financeiros implementados com a infrodugdo do novo
Sistema Infegrado de Informagao de Suporie & Area Financefra da ERSE, nomeadamente os workflows internos

assoclados aos processos e procedimentos contabllisticos e financefros, permitindo a desmaterializacio e

ofimizagho progressiva ¢os mesmos.

GESTAO DE MEIOS E PROCUREMENT

Quanto & drea de Logistica & Procurement & DAG propbie-se desenvolver as seguintes atividades:
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& Consolidar o processo de implementaghio do Sislema inlegrado de Informaciic de Suporte & drea de Logistica e de
Procurement, o que permitira responder de forma eficiente 8s suas necessidades quer ac nivel da gesiio da drea

guer no sentido de satislazar as necessidades de informagdo & de reporle perante tercairos,

@

Sedimentacio dos processos e procedimenios associados & area Logistica ¢ de Procurement, associadn a0

recente Sistema Integrado de Informagie de Suporte.
& Persisliy com a polifica de reducho de custos go nivel de aquisicao de bens e servicos recomentss,

e Garaniir as adequadas condigles de frabatho da organizagio por meio de uma eficiente gestiio de meins.

16 SISTEMAS DE INFORMACAC

Os sistemas de infermacéo na ERSE #@m procurado alavancar a atividade regulatoria ¢ de supervisbo disponibilizande-thes
08 melos para acesso a irformacdo no momenio necessério e ao manor custo possivel, garantindo o alirhamento com as

necessidades do negodcio. Para esta rea as linhas de agho que serfo tidas em confa para o ano de 2016, serfio as
seguintes:
No que respeita & infraestrutura tcnica, identificam-se de sequida as principais atividades a desenvolver em 2016
e ContinuagBo da renovago da Rede Estuturada da ERSE.
= Implementagfo de medidas de corregdo a infraestrulura tecnologica identificadas no dectrso de risk assessments.
=  (estBo operacional dos sistemas de informacéo que suportam a atividade da ERSE.

¢ Desempenhar o papel de consultor e fomecedor interno de infraestrufuras de suporte aos projefos de

mplementacio de novas soluglies aplicacionais.

e Prestar apoio aos ulilizadores internos e extemnos quando necessitam de utifizar solugbes desenvolvidas pela
ERSE.

¢ Prestar suporte {écnico & reunides e evenios organizados pela ERSE.

2

Substitulcio de equipamentos em fim de vida Ofil.
Quanie a infraestrutura aplicacionat, foram iniciados em 2015 os seguintes projetos, estando o seu término previsto para
ocorrer em 2016

& Nova solugdo CRM 2015 (Componente Eventos Excecionals).

e Alualizacie do Portal CA.

e Alualizagho do Sistema de Gestdo Documental.

s Sistema de Informagdo RQS Setor Elélrico (SISE RQS).
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Tara além da conclusio dos mencionados anferiormente, encontram-se fambam planeades para desenvolver durante o ano
g 2016 os seguintes projetos de desenvolvimenio de Sistemas de InformagBo (novos sistemas ou aluelizagdo de

funcionalidades de sisternas & existentes),
v Diagnéstico 2 Solugio de Suporte do Modelo de Caloule de Proveltos.
& Cracio de um novo Porlal Exierno,
s Adeguagso do SIMER ao novo modelo de reporte de dados.
& Uraco de um modulo de simudagho de mercados.

«  Cilagho de um simulador de ofertas duals de elelricidade e gas natural,

1.7 CENTRO DE DOCUMENTAGAC

No guadro das funges tipicamente cometidas ao Cenfre de Documentagio (CD}, o objefivo de garantr a gestio eficaz &
eficiente da informagao conjugada com o conhecimento e com a comunicagae, tendo come base insirumentos tais como,
poliica de selegdo e aquisiches, gestdo de periddicos, difusio da informagio ou gestéo do acervo, confinuara a ser

prosseguido nos termos dos anos anteriores,

Nesle condexto, o CD continuara a dar em 2016 uma atengio especial & procura crescente de informacgao especializada por
parte de uma comunidade especifica em matérias associadas 4 regulagio do sefor energético, & mais recenfemente, com a

respefiva supervisgo, tendo sempre presente a racionalizagdo dos recursos alocados a este setor da ERSE.

2. ATIVIDADE REGULAMENTAR E SERVICO JURIDICO

21 LINHAS DE ATUAGAO DOS SERVIGOS JURIDICOS

O aprofundamento do movimente de infegracBo comunifaria e de liberalizagho dos sefores eiglrico e do gas natural
determinaram alleragbes profundas nestes mercados regulados. Neste nove enquadramento, & ERSE continua ndo s6 a
exercer competéncias de regulacio econdmica ex-anfe - que, naturalmente, carecem de adequado suporte furidico ~ mas
passou, paralelamente, a desempenhar alividades de supervisdo e sancionatorias que, por naiureza, assumem uma forte

componente juridica.

Assim, a atividade da Diregao de Servigos Juridicos assume essenciaimente duas grandes verienies, uma de exercicio de

funcdes juridicas regulalorias e de apoic fransversal a todas as alividades da ERSE, a outra de enforcement ¢ de

42



FGEULALOR COS | Plano de Atbvidades ¢ Omamenio 2098

representacio judicial em sede de contencioso, designadamenie administrativo e confracrdenacions ({ases administrativa &
judical). £sta estruturacho, desenhada com esta clareza desde 2013, em funco do novo enguadiamanto legal aprovado,

sera manlida e reforgada para o decursoe do ano de 2016,

No ambito da primeira vertente, a Dirego de Servicos Juridicos continuard a articuiar-se de modo estreiio e continuado com
as demais atividades e Diregdes da ERSE, soh a égide do Conselho de Administragio, procurando garantir a seguranca
juridica dos atos e procedimentos, prevenindo e mitigandc riscos legais. Naste ambito, na sequéncla do wrabahado gue vem
sendo desenvolvido, em 2018, procurarse-& garantir a melhoria confinuada daguela articulagio e correlative desempenho,
tendo em conla que & alividade uridica em sede de regulacio energéfica vem assumindo uma relevancia ¢ complexidads

crescentes, fanto na componente regulamentar come reguialonia,

Numa sequnda veriende, a DiregBo de Servicos Juridicos confinuard e aprofundard o desempenho da alividade de
enforesrment, procurando garantiv a respeitabilidade das leis e regulamentos aplicaveis zos setores energéticos regulados.
Pretende-se gque, em 2016, seja dada continuidade ao trabalho que vem sendo desenvelvido consistentemente desde 2013
ne &mbito das afividades de supervisBo e do exercicio dos correspondentes poderes sancionatorios pela ERSE, no
exercicio das compeléncias decorrentes da aprovag@o ¢o regime sancionatorio do selor energético, aprovade pela Lei n®
972013, de 28 de janeiro. Adicionalments, continuaré a ser garanfido o adequado acompanhamento judicial dos vérios

processos de contencioso administrative na qual a ERSE seja parte.
Em face do exposto e considerande as afividades e o planeamento dos drgdes € unidades da ERSE, deslacam-se as
seguintes linhas de atuagao;

s Apoio juridico direto ao Conselho de Administragéo.

s Afividades juridicas em sede de regulacéo.

e Afividade regulamentar da ERSE.

s Alividade sancionatoria {fase adminisirativa e judicial).

*  Acompanhamento do contencioso atminisirativo.

& Apoio uldico a0 servico de Apoie ae Consumidor de Energia {ACE).

#  Flaborago de estudos, pareceres e promogéo da formagéo,

22 APOIO JURIDICO DIRETC AO CONSELHO DE ADMINISTRACAC

A Diregio dos Servigos Juridicos assegurard apoio e aconsethamento juridico direto ao Conselho de Administragio da
ERSE, designadamente, na preparago & fundamentagdo juridica dos afos, no acompanhamenio da producio legislativa,
na elaboragdo dos regulamenios internos e externos da ERSE, na instrugfio dos processos em que a ERSE saja parte, bem

como no acompanhamenio dos processos wdiciais,
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Esle apoio continuarg & ser organizado em fungfo das atividades plansadas da ERSE e das alividades nBo programadas a
que o regulador energélico ¢ chamado continusmente & pronunciar-se, quer ao nivel da emissdo de parecceres,
designadamente sobre projeies de diplomas legals & regulamentares, quer ac nivel da tomada de decisBo, quer na

resokicdo de confliios.

23 ATIVIDADES JURIDICAS EM SEDE DE REGULAGAC

A alividade de regulacie assume sempre, em maior ou menor medida, uma companente juridica que deve ser assegurada,
Assim, em estreila ariculacio com as demals DiregBes, designadamente alravés da inegracdo de grupes de frabatho
constiiuidos para o efeito, & DiregBo de Sewviges Juridicos continuaré a assumir o seu papel. ksta afividede seré
desenvolvida nas mais diversas areas, nemeadamente no mbito da fundameniagio juridica & aprovagao das proposias e
decisbes da ERSE, no quadio tarifario, relacionamento comercial, acesso 8s infraeslnituras, funcionamento dos mercados,
bern como no ambito da supenvisdo e da verificacdo do cumprimento da fei e dos regulamentos, € ainda na participago em
trabalhos de cooperacao, designadamente, no ambito da ACER e da CEER {em particular no quadro das Legal Task Force

existentes).

24 ATIVIDADE REGULAMENTAR DA ERSE

Na sequéncia dos frabalhos desenvolvidos no passado, seré garantido o acompanhamento e g participagio da Diregéo de
Servicos Juridicos na afividade regulamentar da ERSE (inferna e externa), em particular no &mbito da projetada reviséo
regulamentar do gas natural a realizar em 2016, Estes frabalhos serdo desenvolvidos, em articulaglio com as demais
Diregées, por forma a garanfir a sua conformidade com a legislagéo aplicavel e a sua adequagéo juridica e regulatoria, e
incluirde os manuais de procedimentos e documentos complementares que sub-reguiamentam os Regulamentos aprovados

pela ERSE.

25 ATIVIDADE SANCIONATORIA

Refativamente as contraordenagbes da competéneia da ERSE, na sequéncia do frabalho que vem sendo desenvolvido
desde 2013, designadamente os procedimentos estabelecidos e a tramitagéo processual verificada, sera assegurada a
andlise de dentincias, a ramitagdo dos processos abertos {elaboragiio de propostas de deduclio de notas de ilicitude, de
medidas cautelares, de decisbes condenatorias e de arquivamento, com ou sem fmposiclo de condigbes, de decistes

interlooutorias e de todos os demais atos e diligéncias que se revelem necessarios).

Nesie Smbito, em 2018 procurar-se-a conclulr o inquérito e a insirugBo dos processos J& nstawrados que néo tenham side

conciuidos no dectrso de 2015 e serdo instaurades novos processos em fungBo dos ilicitos que possam ser defetados, em

44@



S8 Plano de Aflvidsles ¢ Orgamenie 2078

resulindo designadamente de denincias ou da alividade de supervisio, cuig framilacio serd fambam assegurads pela

Direcao de Servigos Jridicos.

Sera, ainda, assegurada a adequada representaciio da ERSE na fase judiclal dos processos de contraordenagio, em lodas
as instincias de recurso, bem como a parlicipagfo As sutoridades competentes, incluindo ac Ministérlo Pabiico, das

infracées que ndo sejam da competénala da ERSE.

26  CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

A Diregio de Servigos Juridicos continuard s assequrar o adeguade acompanhamento dos processes de contencioso

adminisirativo gue resuliam da impugnacéc das decisfes adgministrativas da ZRSE.

Neste ambito, importa salientar, entre o mals, dada a sua relevancia, os processos pretériios que envolveim a impugnacéo
das Tarifas do Gas Natural, pelos operadores da rede de distribuicio de gés natural, e & impugnacio da Diretiva n.® 7-
ARG13, de 14 de Maie, que aprovou uma compensago financeira, a pagar por Operador da Distribuicéo de Eletricidade a

iodos 0s clientes de Baixa Tensfio Normal com fornecimento de sletricidade em opcio bi-horaria e tri-horaris,

[-stes e evenfuais outros processos continuardo & ser acompanhados, em 2016, pela Direcao de Servigos Juridices, sem

prejuizo da necesséria boa articulagao com as demais Diregbes da ERSE.

27 APOIO JURIDICO AD SERVICO DE APOIO AQ CONSUMIDOR DE ENERGIA (ACE)

A ERSE dispbe de um baic#o dnico destinado ao atendimento, informagso, processamento & tratamento das reclamacgbes.
No exercicio das stias compeléncias em matésia de resoluc8o de confiifos entre os operadores sujeitos & reguiacéo da
ERSE, ou entre eles e s seus clientes ou tercelros, efetua agdes de concifiagio & mediagdo. O nlmero de reciamagbes ¢ a
sua complexidade tem vindo a aumentar. Neste ambilo, a Direglo de Servicos Juridicos continuara, no decurso de 2018, a

assegurar o apoio juridico nas situacbes em gue tal se venha a revelar necessério.

28  ESTUDOS, PARECERES E PROMOGAQ DA INFORMACAC E DA FORMAGAC JURIDICAS

A Direglo de Serviges Juridicos continuard a elaborar os estudos e pareceres juridicos necessalios que sejam Olels ou
necessarios ac bom desemperho das fungbes exercidas pela ERSE, designadamente a pedido do Conselho de

Administracdo ou de outras Diregdas.

Noutre plano, a Direcéic de Servigos Juridicos assegurard a elaboracéo e difusfo interna de newsletlers juridicas periddicas

que continuem a assegurar a disseminago de Informagao juridica coligida sobre a legislacio e regulamentagéo aplicavel

W
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a0 sefor energdlico, a nivel naclonal & europeu, bem como sobre a dermais legislacio de inleresse para o8 colaboradores da

ERSE, destacando @ rabathando og temas mais relevanies em notas informativas.

Adiclongimente, assequrard & prestacho da formaglo juridica especilica que se venha & rovalar necessana,

designadamente sobre a atividade administrativa, requlatoria ou sancionatbria da ERSE.

Complamentarmenie, a Diregdo de Senvigos Juridicos promoverd no senfide da manutencio de bases de dados de

legisiacho, regulamentago & lurisprudéncia devidamente atualizadas,



ENTIDADE REGULADORA DOS SERVIGOS ENERGETICOS | Plano de Atividades e Orgamento 2016

F - ORCAMENTO

A proposta de Orgamento para 2016 visa dotar a ERSE dos recursos financeiros necessarios a plena execugédo do Plano de
Atividades para 2016 que se propde realizar, o qual inclui 0 seu normal funcionamento no ambito do seu objeto regulatorio,
as transferéncias impostas por lei para a Autoridade da Concorréncia e o plano de investimentos necessarios para suportar

0 seu objeto.

Na elaboragdo do Orgamento para 2016 a ERSE teve em consideragéo os seguintes principios:

e O Plano de Atividades que pretende desenvolver no ano econémico de 2016, sendo esse o seu referencial para

aferir as necessidades de recursos a afetar a sua plena concretizagao.

e |dentificados os recursos a afetar, quantificar as despesas que Ihes esté@o associadas. A ERSE tem por referéncia
os valores reais que obtém no momento da sua elaboragéo (cuja fonte é a execugdo do Orgamento em vigor & data
dos trabalhos de preparagdo do novo Orgamento), pois constituem a fonte mais robusta para efeitos de aferigéo
sobre a realidade dos pregos praticados pelo mercado relativamente aos recursos materiais que pretende utilizar,

ajustados pela expectativa da sua evolugéo.

O total da despesa do Orgamento para 2016 ascende a € 9.790.171, refletindo uma variagéo global positiva de +3,22% face
ao Orgamento de 2015. Este acréscimo deve-se fundamentalmente a reposigéo de parte das redugbes remuneratérias

verificadas nos (ltimos anos.

Apesar do acréscimo registado com o reforgo de competéncias, o orgamento da ERSE para o ano 2016 & inferior ao que foi
aprovado para 2011, fruto de uma gestao eficiente ao nivel da despesa ao longo dos Ultimos 6 anos, conforme se pode ver
na evolugdo dos orgamentos no grafico seguinte:

-8,1%

|
10.654.975€

3.2%
v

9.790.171 €

9.484.471¢€
9.236.375€

8.999.565 € 8.976.069 €

2011 2012 2013 2014 2015 2016
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A variagdo da despesa, em relagéo ao Orgamento de 2015, resulta dos seguintes aspetos:
» A Despesa com Pessoal regista um acréscimo de 8,5%.
e As Despesas de Funcionamento registam um decréscimo de 2,8%.
e Acontribuigdo da ERSE para a Autoridade da Concorréncia regista um acréscimo de 2,7%.

e Adespesa com Aquisigdo de Bens de Capital regista um decréscimo de 17,2%.

Para um melhor esclarecimento passa-se de seguida a desagregar por rubrica as componentes do orgamento da ERSE,
comparando sempre com o valor do orgamento do ano de 2015, acompanhada da respetiva justificagao:

e Despesas com Pessoal

Unid: Euros
Orcamento Variagdo
2015 2016 Valor %

5.927.043 6.430.618 503.575 8,5%

Esta variagéo resulta:

—  da contratagio de novos colaboradores para a ERSE, decorrente da autorizagéo exarada pelo Senhor
Secretario de Estado da Administragéo Publica.

—  dareposigéo de parte (3/5) das redugdes remuneratorias verificadas nos tltimos anos.
—  da manuteng&o do nivel de atividade do Conselho Consultivo e do Conselho Tarifario.

e Despesas de Funcionamento

Unid: Euros
Orcamento Variagdo
2015 2016 Valor %
2.118.933  2.059.345 -59.588 -2,8%

O decréscimo registado ao nivel do conjunto de despesas que integram esta rubrica resulta do esforgo que a ERSE vem
desenvolvendo nos dltimos anos ao nivel da redugéo de custos de funcionamento e com reflexo no proximo exercicio.

e Transferéncia Autoridade da Concorréncia

Unid: Euros
Orgcamento Variagao
2015 2016 Valor %
547.548 562.208 14.660 2,7%
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Esta rubrica regista um acréscimo de 2,7% em relag@o a 2015 e é explicado pelo aumento da receita da ERSE com origem

nos consumidores de energia elétrica e de gas natural, registada de 2013 para 2014,

e Aquisicdo de Bens de Capital

Unid: Euros
Orcamento Variagdo
2015 2016 Valor %

890.947 738.000 -152.947  -17,2%

O valor previsto, nesta ribrica, para 2016, visa fundamentalmente financiar os projetos na area dos Sistemas de

Informagéo, a saber:

Renovagédo da Rede Estruturada da ERSE.

|

Substituigdo de equipamentos em fim de vida,

—  Nova solugdo CRM 2015 (Componente Eventos Excecionais).
—  Alualizagdo do Portal CA.

—  Atualizagéo do Sistema de Gestédo Documental.

—  Sistema de Informagéo RQS Setor Elétrico (SISE RQS).

—  Novo Portal Externo.

—  Adequagéo do SIMER ao novo modelo de reporte de dados.
—  Criag&o de um médulo de simulagdo de mercados.

—  Criagdo de um simulador de ofertas duais de elefricidade e gas natural.

CONCLUSAO

Como contrapartida ao orgamento de despesa, e de modo a garantir o equilibrio financeiro da ERSE, o total da receita do
Orgamento para 2016 ascende a € 9.790.171, com a seguinte distribui¢éo:

Montante %
Contribuigdes dos Consumidores €9.740.030 99,5%
Recebimentos de Coimas € 20.000 0,2%
Juros de CEDIC € 30.141 0,3%
TOTAL €9.790.171 100%
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PROCESSO DE ELABORAGAO DO ORGAMENTO DA ERSE

A aprovagio do Orgamento da ERSE tem um processo proprio e especifico, estabelecido nos seus Estatutos, anexos ao
Decreto-Lei n.° 84/2013, de 25 de junho.

Segundo o referido processo, a elaboragdo do Orgamento da ERSE é da competéncia do seu Conselho de Administragéo.

O Conselho de Administragéo elabora anualmente o projeto de Orgamento da ERSE. O projeto & submetido a apreciagéo
do Fiscal Unico e do Conselho Consultivo da ERSE, que integra na sua composiggo diferentes Ministérios, de modo a que
se encontrem representados diferentes entidades responsaveis pela implementagéo de politicas publicas que direta e
indiretamente se encontram relacionados com a atividade da ERSE e do membro do Governo que tutela a defesa do
Consumidor, das empresas reguladas e dos consumidores que suportam na integra os custos de funcionamento da ERSE.
Obtido o parecer destes ¢rgaos da ERSE, o projeto € apresentado aos membros do Governo responsaveis pelas areas das

financas e da energia, para aprovagéo.

Aprovado o Orgamento da ERSE, os seus encargos séo repartidos pelas empresas concessionarias do transporte de
energia elétrica e de gas natural que os fazem repercufir nas tarifas que séo fixadas anualmente e suportadas pelos
consumidores, tendo como chave de reparticdo uma fungéo cujas variaveis séo o numero de clientes e os consumos

energéticos em cada uma das redes.

COMPONENTES ORGAMENTAIS

Estatutariamente, as receitas da ERSE ndo tém qualquer previsdo de dotagbes do Orgamento de Estado. S&o
exclusivamente constituidas por contribuigdes das entidades concessionérias de transporte de energia elélrica e de gas

natural e por outras importancias que assumem um carater extraordinério.

O montante das contribuigbes destas empresas é determinado de acordo com as necessidades previstas para financiar o
Orgamento da ERSE, considerando a previsdo de receitas provenientes de CEDIC - Certificados Especiais de Divida
Publica e receitas provenientes de coimas aplicadas no dambito do Regime Sancionatorio, sendo o montante afeto a cada
uma delas calculado em fungéo da relevancia e impacto de cada um dos setores regulados no respetivo funcionamento
(alinea a) do n.° 2 do artigo 50.° dos Estatutos da ERSE, anexos ao Decreto-Lei n.° 84/2013, de 25 de junho).

Embora o orgamento da ERSE tenha vindo, desde 2003, a ser integrado no Orgamento de Estado, a verdade é que por
forga da lei, as receitas da ERSE néo podem ter qualquer proveniéncia de dotagées do Orgamento de Estado.

Nos termos do n.° 4 do artigo 50.° dos Estatutos da ERSE, as entidades supra referidas transferem para a ERSE, no inicio
de cada trimestre, um quarto do respetivo montante fixado nos termos na alinea a) do n.° 2 deste artigo.
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Por forga da alinea a) do n.° 2 deste artigo, as contribuigbes aludidas séo incluidas nas tarifas a praticar pelas mencionadas
entidades concessionarias, o que significa que o financiamento da ERSE é na quase totalidade suportado pelos
consumidores de eletricidade e de gas natural.

MAPA DO ORGAMENTO PARA 2016

Apresenta-se de seguida o Mapa do Orgamento para 2016, o qual inclui informagéo comparativa com o Orgamento de

2015, por classificagéo do tipo de despesa e descriminagéo do financiamento:

Unidade: Euros

Orgamento
2015 2016 vatlageo
Despesas com Pessoal 5.927.043 6.430.618 8,5%
Aquisi¢do de Bens e Servigos 2.057.956 1.995.796 -3,0%
Transferéncias para SFA ! 547.548 562.208 2,7%
Transferéncias para instituigdes - EU 34.000 34.000 0,0%
Transferéncias para outras institui¢des 20.000 20.000 0,0%
Impostos e Taxas 5.777 8.349 44,5%
Encargos Financeiros 1.200 1.200 0,0%
Aquisi¢do de Bens de Capital 890.947 738.000 -17,2%
TOTAL DA DESPESA 9.484.471 9.790.171 3,2%
Comparticipagdo REN e REN-Gasodutos 9.209.731 9.740.030 5,8%
Comparticipagdo Comunitaria 274.740 0 -100,0%
Recebimentos de Coimas 0 20.000 n.a.
Juros de CEDIC 0 30.141 n.a.
TOTAL DA RECEITA 9.484.471 9.790.171 3,2%
®_ Financiamento da Autoridade da Concorréncia
RECEITAS
O total da receita do Orgamento para 2016 ascende a € 9.790.171, com a seguinte origem:
unidade: Euros
Montante %
Contribuigbes dos Consumidores €9.740.030 99,5%
REN - Rede Elétrica €6.428.420
REN - Gasodutos €3.311.610
Recebimentos de Coimas € 20.000 0,2%
Juros de CEDIC € 30.141 0,3%
TOTAL 9.790.171 100%
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e  Contribuicdo dos Consumidores

A reparticdo das despesas a afetar aos sectores da elefricidade e do gés natural foi feita com base na seguinte

ponderagéo:
-~ Consumo de energia (50%).

—  Nuamero de clientes (50%).

Foram considerados os seguintes valores:

Consumo de energia elétrica (GWh): 43.808

Consumo de géas natural (GWh): 44,017
Clientes de energia eléfrica: 6.079.361
Clientes de géas natural: 1.3565.740

A afetago das contribuigdes das empresas concessionarias de transporte de eletricidade e do gas natural, obtida de
acordo com o disposto no artigo 50.° dos Estatutos da ERSE anexos ao Decreto-Lei n.° 84/2013, de 25 de junho, é a

seguinte:

REN Rede Eléfrica - 66%

REN Gasodutos - 34%

Quanto & evolugéo da contribuigio dos consumidores de energia elétrica e de gas natural para o financiamento da
ERSE, regista-se um aumento do montante face a 2015, por forga do aumento global do orgamento da ERSE para
2016;

Unidade: Euros
Orgamento

2015 2016
Comparticipagdo REN Elétrica e REN Gasodutos 9.209.731 9.740.030 5,8%

Variagdo

e Coimas

Por aplicagdo do Regime Sancionatério estima-se vir a cobrar coimas no valor total de €50.000, das quais 40% s&o
receita da ERSE (€20.000) e 60% a reverter a favor do Estado (€30.000).
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e Juros de CEDIC

As receitas financeiras provenientes de aplicagdes financeiras estimam-se para 2016 em € 30.141. Estas receitas sao

incluidas no Orgamento para 2016.

DESPESAS

Apresenta-se de seguida o Mapa da Despesa para 2016, com o detalhe estrutural por grandes rubricas:

Unidade: Euros Orgamento
2016 Peso
Despesas com Pessoal 6.430.618 65,7%
Aquisigéo de Bens e Senigos 1.995.796 20,4%
Transferéncias para SFA‘") 562.208 5,7%
Transferéncias para instituigoes - EU 34.000 0,3%
Transferéncias para outras institui¢des 20.000 0,2%
Impostos e Taxas 8.349 0,1%
Encargos Financeiros 1.200 0,0%
Aquisig&o de Bens de Capital 738.000 7,5%
TOTALDADESPESA  9.790.171 100,0%
Comparticipagdo REN e REN-Gasodutos 9.740.030 99,5%
Recebimentos de Coimas 20.000 0,2%
Juros de CEDIC 30141 0,3%

TOTALDARECEITA 9790171  100,0%

" Financiamento da Autoridade da Concorréncia

O total da despesa do Orgamento para 2016 ascende a € 9.790.171, refletindo uma variagéo global positiva de +3,22% face
ao Orgamento de 2015.

Passaremos de seguida a identificar as razbes pelas quais, em termos orgamentais, as rubricas que compdem o Orgamento
da ERSE apresentam o comportamento constante do quadro anterior.
DESPESAS COM PESSOAL

As despesas com Pessoal ascendem a € 6.430.618, com um peso relativo de 65,7% no total da despesa do Orgamento
para 2016, registando um acréscimo de 8,5% em relagéo a 2015.

O valor da Despesa com Pessoal teve por base os seguintes pressupostos:
—  Movimento de colaboradores em 2015.

—  Admisséo de 3 colaboradores em 2016.
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-~ Reposigéo de parte (3/5) das redugées remuneratérias verificadas nos ultimos anos.

—  Suspensao de promogbes, progressdes, diuturnidades e prémios de desempenho.

As despesas com o Conselho Consultivo e com o Conselho Tarifario da ERSE estao incluidas na rubrica da Despesa com

Pessoal. As presengas nas reunides dos Conselhos séo remuneradas com a atribui¢&o de “senhas de presenga”.

DESPESA COM AQUISICAO DE BENS E SERVIGOS

A despesa com Aquisigdo de Bens e Servigos ascende a € 1.995.796, com um peso relativo de 20,4% no total da despesa
do Orgamento para 2016, registando uma diminuigéo de 3% em relagéo a 2015.
0 montante orgamentado nesta rubrica teve por base os seguintes principais pressupostos:
—  Taxade atualizagéo monetaria dos contratos, quando aplicavel, & taxa de 1,2%.
-~ Oalargamento das competéncias estatutérias e a liberalizagdo dos mercados de eletricidade e gés natural.
- Crescimento da rede de sistemas de informagéo — hardware e software.
—  Prestagéo de servigos em regime de outsourcing ligado a infraestrutura de hardware e software.
—  Politica de investimento em formagéo e reforgo das competéncias da ERSE.
—  Nivel de envolvimento da ERSE em instancias comunitérias.

—  Recurso a parcerias com entidades externas para a realizagéo de estudos e pareceres que requerem

especializagéo, nos termos e para cumprimento do Plano de Atividades para 2016.

—  Responsabilidades decorrentes do acréscimo de competéncias em matéria de Supervisdo, Regime

Sancionatdrio e Processo Contraordenacional.

TRANSFERENCIA PARA SFA

Nesta rubrica encontra-se prevista a contribuigdo da ERSE para a Autoridade da Concorréncia, que no presente Orgamento

regista um acréscimo do montante face a 2015.

O apuramento do montante da contribuigdo que a ERSE transfere anualmente para a Autoridade da Concorréncia é feito
nos termos do Decreto-Lei n.° 30/2004, de 6 de fevereiro, conjugado com a Portaria n.° 57/2014, de 7 de margo.

O montante de € 562.208 foi apurado com base nas contas da ERSE encerradas em 2014
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TRANSFERENCIA PARA INSTITUIGOES - UE

O Council of European Energy Regulators (CEER) foi constituido em Junho de 2003 como uma associagdo sem fins
lucrativos, sob o direito belga e com sede em Bruxelas. O CEER deu um passo a favor das determinagdes do Parlamento
Europeu, do Conselho e da Comissédo Europeia estabelecidas nas novas diretivas da eletricidade e do gas, que referem que
“as autoridades reguladoras nacionais devem contribuir para o desenvolvimento do mercado interno e de condigdes de

concorréncia equitativas cooperando entre elas e com a Comiss@o de maneira transparente”.

De acordo com os estatutos, os membros do CEER devem partilhar as despesas da associagéo através de contribuigdes

fixadas anualmente. No Orgamento para 2016 considerou-se o montante de € 32.000,00.

Encontra-se ainda contemplada uma verba de € 2.000,00 a transferir para 0 MEDREG (Mediterranean Energy Regulators)

de modo a partilhar as despesas desta associagao.

TRANSFERENCIA PARA OUTRAS INSTITUIGOES

A semelhanga dos anos anteriores, a ERSE, e no &mbito do protocolo celebrado com os representantes dos consumidores
no Conselho Tarifério, prevé atribuir o montante de € 20.000,00, montante equivalente ao previsto para 2015 destinado a

estudos relativos ao impacto regulatdrio.

IMPOSTOS, TAXAS E ENCARGOS FINANCEIROS

Despesas que a ERSE suporta em resultado da sua atividade normal, nomeadamente encargos com custos de
transferéncias bancérias e custas judiciais decorrentes da aplicagdo do Regime Sancionatorio.

DESPESA COM AQUISIGAO DE BENS DE CAPITAL

A despesa com Aquisi¢do de Bens de Capital ascende a € 738.000, com um peso relativo de 7,5% no total da despesa do
Orgamento para 2016. Do orgamento previsto, 85% sera destinado a financiar a atividade a desenvolver na area dos
Sistemas de Informag#o, conforme descrito anteriormente.

SITUAGAO DOS FUNDOS PROPRIOS DA ERSE

Face ao saldo que se estima vir a gerar no corrente ano, o saldo de tesouraria estimado para 31 de Dezembro de 2015 sera
de € 9.568.485, conforme quadro infra.
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Unidade: Euros

Saldo transitado de 2014 8.572.199
Saldo de Geréncia previsional para 2015 996.286
Saldo previsional em 31/12/2015 9.568.485

ORGAMENTO NA PERSPETIVA DO SISTEMA DE NORMALIZAGAO CONTABILISTICA

De acordo com a reviso dos estatutos, anexos ao Decreto-Lei n.° 84/2013, de 25 de junho, a ERSE desde 1 de janeiro de
2014, passou a elaborar a sua contabilidade de acordo com o Sistema de Normalizagéo Contabilistica - SNC (conforme n.°
2 do art.° 52.° dos Estatutos). Tendo por base o estatuido, apresenta-se nos quadros infra, o orgamento de rendimentos,
gastos e respetivo resultado liquido previsional para 2016, bem como o orgamento de investimentos, perspetiva do SNC.
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Unid: Euros

Or¢amento de Rendimentos e Gastos para 2016

DESIGNACAO VALOR

RENDIMENTOS
Subsidios a Exploragdo 9.002.030
Outros Rendimentos e Ganhos 553.803
Juros e rendimentos 30.141
TOTAL DOS RENDIMENTOS 9.585.974

GASTOS
Fornecimentos e Servigos Externos 1.808.455
Gastos com o Pessoal 6.593.285
Gastos de depreciagdo e amortizagdo 533.803
Outros Gastos e Perdas 650.431
TOTAL DOS GASTOS 9.585.974
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO 0
Unid: Euros

Orgamento de Investimentos para 2016

Equipamento Basico 23.000
Equipamento Administrativo:

- Equipamento Informatico 195.000

- Software 430.000

- Outro Equipamento Diverso 90.000

TOTAL DE INVESTIMENTOS 738.000
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NOTA FINAL

O Conselho de Administragdo da ERSE apresenta, neste documento previsional, as grandes linhas de agéo e as opgoes
estratégicas para a boa execugao orgamental, tendo por enquadramento as "Opgdes Estratégicas Plurianuais 2014-2018"
oportunamente aprovadas. O exercicio de elaboragdo do Plano de Atividades e Orgamento para 2016 observou as

seguintes ponderagdes:
a) Cumprimento integral das atribuigoes e competéncias da ERSE no atual enquadramento estatutario.
b) Os desafios impostos pela liberalizagédo dos mercados de eletricidade e gas natural.

c) A perspetiva, assente em novas realidades legislativas e de mercado, decorrentes das opgdes politicas do Governo,

das diretivas e dos regulamentos comunitarios.
d) Consolidagdo do controlo na gestéo que valorize a eficiéncia e a redugéo de custos.
e) As orientagbes do Governo relativamente a contengéo de despesa no que se refere as remuneragbes dos

colaboradores da ERSE.

Estamos certos que os restantes 6rgdos da ERSE, Conselho Consultivo e Conselho Tarifario, bem como todos os
colaboradores desta instituigéo, assumem com o Conselho de Administragé&o, a enorme dimens&@o das mudangas que o
interesse plblico, a inovagéo legislativa e requlamentar e a boa prética regulatoria, lhes outorgam.
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ANEXOS

e MEMORIA JUSTIFICATIVA DA PROPOSTA DE ORGAMENTO PARA 2016
e MAPA OP-01 - (PROJETOS OE DOS SERVIGOS E FUNDOS AUTONOMOS)

e BALANGO E DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS
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Memdria justificativa da proposta de Orcamento para 2016

| - Proposta de Orgamento para 2016
(Unid: Euros)
Aumento de Variagio face a
Reduglo de Receita Recelou P estimativa
Estimativa 2015 ou Pressio na Iniciativas 2016 Pou; na orgamento 2016
RCE Designagio Despesa- 2016 Despesa- 2016 Valor %
(1) @) @) (4) (BR1PH2IH3H4) (B)=(5H1)| (7 )=t6)(1)
RO1 Impostos diretos 0 o 0
R.O2 Impostos indiretos 0 o 0
RO3 Contribuigdes de Seguranga Social 0 o 0
R.04 Taxas, multas e outras penalidades 9.000 11.000 20.000 11.000 122%)|
R.05 Rendimentos de propriedade 7.500 22,641 30.141 22641 302%
RO7 Venda de bens e servigos 0 0 0
R.06 + R.10 Transferéncias 9.484.471 255.559 9.740.030 255.559 3%
RO8 +R.09 +R13
+R14 + RIS Outras receitas 11.261 -11.261 o -11.261 -100%
R11+4R.12 Ativos/Passivos Financeiros (a) V] (7] 0
R.16 Saldo da geréncia anterior 8.572.199
R.99 Transferéncia Receitas Gerais 0 (] 0
Total Receita (b) 18.084.431 -11.261 0 289.200 9.790.171 277939 2%
Por FF Receitos Gerais o 0
Receitas Proprias (510) 9.237.492 -11.261 563.940 9.790.171 552,679 6%
Receltas Préprias (520) 8.572.199 T ey A B R
Fundos Europeus 274.740 -274.740 o -274.740 -100%
Transf. no dmbito das AP 0 ]
Total Receita por FF 18.084.431 -11.261 0 289.200 9.790.171 277.939 2%
D.01 Despesas com o pessoal 5.558.513 900.394 0 -28.289 6.430.618 872.105 16%
D.01.01 ¢des certas e p 4.392.485 720.662 5.113.147 720.662 16%
D.01.02 Abonos Varidveis ou eventuais 162.932 -28.289 134.643 -28.289 -17%
0.01.03 Seguranga Sodial 1.003.096 179.732 1.182.828 178.732 18%
D.02 Aquisi¢io de bens e servigos 1.764.177 231619 1.995.796 231.619 13%
D.03 Juros e outros encargos 1.200 1.200 0 0%
D.04 +D.08 Transferéncias 601.848 14.360 616.208 14.360 2%
D.05 Subsidios 0 0 0
D.07 Investimento 584.432 153.568 738.000 153.568 26%,
D.06 +D.11 Outras despesas 5.777 2572 8.349 2572 45%
D.09 +D.10 Ativos/Passivos Financeiros (c) 0 0 0 0
Total Despesa (d) 8.515.946 1302513 0 -28.289 9.790.171 1.274.225 15%|
Por FF Receitas Gerais ] o
Receitas Proprias 8.241.206 1.577.253 -28.289 8.790.171 1.548.965 19%
Fundos Europeus 274.740 -274.740 0 -274.740 -100%
Transf. no dmbito das AP 0 [}
Total Despesa por FF 8.515.946 1.302.513 0 -28.289 9.790.171 1.274.225 15%
Controlo Receita 0 o o 7] o 0
Controlo Despesa o ] [} ] [ ]
Opera¢des extraorgamentais
R17 Receitas extraorgamentais 13.908 16.092 30.000 16.092 116%
D.12 Despesas extraorcamentais 13.908 16.092 30.000 16.092 116%
Por meméria
(e) =(b) - (a) Receita efetiva 9.512.232 -11.261 0 289.200 9.790.171 277.93% 3%
(f) =(d) - (c) Despesa efetiva 8.515.946 1302513 0 -28.289 9.790.171 1.274.225 15%
{g)=(e)-( Saldo Giobal 996.286 -1.313.774 0 317.489 0 -996.286 -100%)
Il - Indicadores Recursos Humanos
Estimativa 2015 PO 2016
dicadores Recursos H Forma de dlculo
ME % ME %
PDP (Peso das Despesas com Pessoal) Total agrupamen::::.it)apesa wiatlva 65% 66%
1/n.2 efeti d
Despesa com pessoal media por pessoa * Tokal d grd faménit 0/ il 72.188 80.383
mapa de pessoal
Remuneragdo Média * RCP/ n.2 efetivos do mapa de pessoal 57.045 63.914

*Ovalor referente & estimativa 2015 e ao PO2016 tem em consideragio o Fiscal Unico.
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Ml - Justificag@o da Proposta do Orgamento de Receita

A aprovagiodo Orgamento da ERSE tem um processo préprio e especifico, estabelecido nos seus Estatutos, anexos ao Decreto-Lei n.2 84/2013, de 25 de junho.
Segundooreferida processo, aelaboragio do Orgamentoda ERSE é da competénciado seu Conselho de Administracdo.

0 Conselho de Administragdo elabora anualmente o projeto de Orgamento da ERSE. O projeto é submetido a apreciagdo do Fiscal Unico e do Conselho Consultivo
da ERSE, que integra na sua composicdo diferentes Ministérios, de modo a que se encontrem representados diferentes entidades responséveis pela implementagdo
de politicas pablicas que direta e indiretamente se encontram relacionados com a atividade da ERSE e do membro do Governo que tutela a defesa do Consumidor,
das empresas reguladas e dos consumidores que suportam na integra os custos de funcionamento da ERSE. Obtido o parecer destes érgios da ERSE, o projeto ¢
aos membros do Gover ponsaveis pelas dreas das finangas e da energia, paraaprovagdo.

Aprovado o Orgamento da ERSE, os seus encargos sdo repartidos pelas empresas concessiondrias do transporte de energia elétrica e de gas natural que os fazem
repercutir nas tarifas que s&o fixadas anualmente e suportadas pelos consumidores, tendo como chave de reparti¢io uma fungfo cujas varidveis sdo o nimero de
clientes e os consumos energéticos emcada umadas redes.

COMPONENTES ORCAMENTAIS

Estatutariamente, as receitas da ERSE n3o tém qualquer previsdo de dotagdes do Org o de Estado. S3o exdusivamente constituidas por contribuigbes das
entidades concessiondrias de transporte de energiaelétrica e de gas natural e por outras importancias que assumem um cardter extraordinario.

O montante das contribuigBes destas empresas é determinado de acordo com as necessidades previstas para financiar o Org; da ERSE, consick do a
previsio de receitas provenientes de CEDIC — Certificados Espedais de Divida Publica e receitas provenientes de caimas aplicadas no mbito do Regime
Sancionatério, sendo o montante afeto a cada uma delas calculado em fungdo da relevincia e impacto de cada um dos setores regulados no respetivo
funcionamento (alineaa) do n.2 2 do artigo 50.2 dos Estatutos da ERSE, anexos ao Decreto-Lei n.284/2013, de 25 de junho).

Embora o orcamento da ERSE tenha vindo, desde 2003, a ser integrado no Orgamento de Estado, a verdade é que por forca da lei, as receitas da ERSE ndo podem
ter qualquer proveniéncia de dotacdes do Orcamento de Estado.

Nos termos do n.2 4 do artigo 50.% dos Estatutos da ERSE, as entidades supra referidas transferem para a ERSE, no inicio de cada trimestre, um quarto do respetivo
montante fixado nos termos naalinea a) don.2 2 deste artigo.

Por forga da alinea a) do n.2 2 deste artigo, as contribuig@es aludidas sdo incluidas nas tarifas a praticar pelas mencionadas entidades concessiondrias, o que significa
queo financiamento da ERSE é na quase totalidade suportado pelos consumidores de eletricidade e de gas natural.

Relativamente ao saldo de gerénciaacumulado até 2014, inclusive, e integrado no orgamento para 2015, ndofol o mesmo considerado como receita de acordo com
quadro legal aplicdvel a esta Entidade Reguladora (Decreto-Lei n.2 84/2013, de 25 de junho). Segundo o qual, caso se verifiquem saldos de geréncia, devem os
mesmos reverterafavordos clientes de eletricidade e de gds natural, através da dedug8o dos saldos A tarifa de acesso, na proporgdo das contribuigdes cobradas
nostermos da alineaa) don.22.

* Capitulo 01 - Impostos Diretos
[Nao Aplicavel. |

» Capitulo 02 - Impostos Indiretos

[0 Aplicavel. |

» Capitulo 03 - Contribuigdes para a Seguranga Social, Caixa Geral de Aposentagdes e ADSE

[Néo Apticavel. |

= Capitulo 04 - Taxas, multas e outras penalidades

04.02 Multas e Outras Penalidades 20.000
04.02.04 Coimas e outras penalidades por contraordenagdes 20.000

= Capitulo 05 - Rendimentos da propriedade

05.03 Juros - AdministragBes Pdblicas 30.141
05.03.01 Administragdo central - Estado 30.141

» Capitulo 06 - Transferéncias correntes

06.01 e Quase Sociedades Nio F 9.740.030
06.01.02 Privadas

Transferéncia da REN - Rede Elétrica Nacional (66%) 6.428.420

Transferéncia da REN - GASODUTOS (34%) 3.311.610

* Capitulo 07 - Venda de bens e servigos correntes

[N&o Apticavel. ]

= Capitulo 08 - Outras receitas correntes

[nao Apticavel. |

* Capitulo 09 - Venda de bens de investimento

[Nao Apticivel. |

= Capitulo 10 - Transfer&ncias de capital

[N Apticavel. ]
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= Capitulo 11 - Ativos financeiros

[Ngo Aplicavel. |
= Capitulo 12 - Passives financeiros

[Nao Aplicavel. |
= Caplitulo 13 - Outras receitas de capital

[Nao Aplicavel. 1
= Capitulo 14 - préprios cor a

[Nao Aplicavel. ]

= Capitulo 15 - Reposi¢des nio abatidas nos pagamentos

[Ngo Apticavel. |

» Capitulo 16 - Saldo da geréncia anterior

[M3o Apticavel. |

+ Capitulo 17 - Operagd

p P extraorcal

Valores a reverter a favor do Estado 30.000
Coimas e outras penalidades por contraordenagdes 30.000

V)
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IV - Justificagdo da Prop do Org de Desp
ENQUADRAMENTO

Ototal da despesa do Orgamento para 2016 ascende a €9.790.171, refletindo umavariagdo global positiva de +3,22% face ao Orgamento de 2015.
Estavariacdo resultade:

DESPESAS COM PESSOAL

As despesas com Pessoal ascendem a € 6.430.618, com um peso relativo de 65,7% no total da despesa do Orgamento para 2016, registando um acréscimo de 8,5%
emrelagioa 2015.

Ovalor da Despesa com Pessoal teve por base osseguintes pressupostos:

- Movimento de colaboradoresem 2015;

- Admissio de 3 colaboradores em 2016;

- Reposigdo de parte (3/5) das redugBes remuneratdrias verificadas nos Gltimos anos;

- Suspensdode promogdes, progressdes, diuturnidades e prémios de desempenho.

- Senhas de presencaa pagar aos membros do Conselho Consultivo e do Conselho Tarifario da ERSE.

DESPESA COM AQUISICAO DE BENS E SERVICOS

A despesa com Aquisicio de Bens e Servigos ascende a € 1.995.795, com um peso relativo de 20,4% no total da despesa do Orcamento para 2016, registando uma
diminuigdo de 3% emrelagdo a 2015.

0 montante orcamentado nesta rubrica teve por base os seguintes principais pressupostos:

- Taxa de atualizagio monetdria dos contratos, quandoaplicivel, 4 taxa de 1,2%;

-0 alargamento das competéncias estatutdrias e a liberalizagio dos mercados de eletricidade e gas natural;

- Crescimento darede de sistemas de informagdo — hardware e software;

- Prestagdo de servigos em regime de outsourcing ligado a infraestrutura de hardware e software;

- A politica de investimentoem formacgdo e reforgo das competéncias da ERSE;

-0 nivel de envolvimento da ERSE em instancias comunitarias;

- Recurso a parcerias com entidades externas para a realizagdo de estudos e pareceres que requerem especializagio, nos termos e para cumprimento do Plano de
Atividades para 2016;

-Responsabilidades decorrentes das competéncias em matériade Supervisdo, Regime Sancionatdrio e Processo Contraordenacional.

TRANSFERENCIA PARA SFA
Nesta rubrica encontra-se prevista a contribuicdo da ERSE para a Autoridade da Concorréncia, que no presente Orcamento regista um acréscimo do montante face
a2015 decorrente de um maior valor a transferir para a Autoridade da Concorréncia.

0 apuramento do montante da contribui¢do que a ERSE transfere anualmente para a Autoridade da Concorréncia é feito nos termos do Decreto-Lei n.2 30/2004, de
6 de fevereiro, conjugado com a Portaria n.2 57/2014, de 7 de margo. O montante de € 562.208 foi apurado com base nas contas da ERSE encerradasem 2014,

TRANSFERENCIA PARA INSTITUICOES - EU

0 Council of European Energy Regulators (CEER) foi constituido em Junho de 2003 como uma associagdo sem fins lucrativos, sob o direito belga e com sede em
Bruxelas. O CEER deu um passo a favor das determinagdes do Parlamento Europeu, do Conselho e da Comissdo Europeia estabelecidas nas novas diretivas da
eletricidade e do gds, que referem que “as autoridades reguladoras nacionais devem contribuir para o desenvolvimento do mercado interno e de condiges de
concorréncia equitativas cooperando entre elas e com a Comissdo de maneira transparente”.

De acordo com os estatutos, os membros do CEER devem partilhar as despesas da associagdo através de contribuigbes fixadas anualmente. No Orcamento para
2016 considerou-se o montante de € 32,000,00.

Encontra-se ainda contemplada uma verba de € 2.000,00 a transferir para 0 Mediterranean Energy Regulators (MEDREG), de modo a partilhar as despesas desta
associagdo.

TRANSFERENCIA PARA OUTRAS INSTITUIGOES

A semelhanga dos anos anteriores, a ERSE, e no dmbito do protocolo celebrado com os representantes dos consumidores no Conselho Tarifario, prevé atribuir o
montante de €20.000,00, montante equivalente ao previsto para 2015 e destinadoa estudas relatives ao impacto regulatdrio.

IMPOSTOS E TAXAS E ENCARGOS FINANCEIROS

Despesas que a ERSE suporta em resultado da sua atividade normal, nomeadamente encargos com custos de transferéncias bancarias e custas judiciais decorrentes
daaplicagio do Regime Sancionatario.

DESPESA COM AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL

A despesa com Aquisicio de Bens de Capital ascende a € 738.000, com um peso relativo de 7,5% no total da despesa do Orgamento para 2016. Do arcamento
previsto, 85% serd destinado a financiar a atividade a desenvolverna & rea dos Sistemas de Informagio, conforme descrito em ponto préprio.

= Agrup: 1to 01 - Dy comop |
01.01 Ges Certas e Per 5.113.147
01.01.02 Orgdos Socials 549.800
Valor referente a 3 membros do Conselho de Administragdo. 493.586
- Fiscal Unico (ROC) - considerados os valores do Despacho n?, 15011/2014 ¢ 56.214

reduzidos de 5%, efeitos do n? 35 da Lei n.? 12-A/2010.
- Considerada redugdo remuneratdria de 5% por aplica¢io da Lei n.2 12-A/2010.
- Considerada redugio remuneratéria entre 3,5% e 10% para vencimentos

superiores a 1.500€ (Lei n.2 75/2014), deduzida de 60% relativa & reposicio
anual dos vencimentos.
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01.01.03 Pessoal do quadro - Regime da Fungdo Publica 303.865
Valor referente a 7 colaboradores
- Nio foi considerada revisSo salarial.
- Aplicagdo da Lei 66-B/2012, de 31 de Dezembro (Org. Estado 2013):
= Considerada redugdo remuneratdria entre 3,5% e 10% para vencimentos
superiores a 1.500€ (Lei n.2 75/2014), deduzida de 60% relativa & reposigio
anual dos vencimentos.
- Congelamento do vencimento de diuturnidades;
- Congel dep por

01.01.04 Pessoal do quadro — Regime contrato individual de trabalho 3.18B7.117
Valor referente a 69 colaboradores:
- Ndo fol considerada revisdo salarial.
- Inclui os movimentos de entradas a ocorrer no 29 semestre de 2015.
- Considerada redugdo remuneratdria entre 3,5% e 10% para vencimentos
superiores a 1.500€ (Lei n.2 75/2014), deduzida de 60% relativa & reposigio
anual dos vencimentos.
- Congelamento do vencimento de diuturnidades.
- Congelamento de promogdes por antiguidade,

01.01.09 Pessoal emqualquer outra situagdo 40.301
Valor referente a 4 estdgios durante o ano de 2016,
- Considerada redugdor ia entre 3,5% e 10% para vencimentos
superiores a 1.500€ (Lel n.? 75/2014), deduzida de 60% relativa 4 reposigdo
anual dos vencimentos.

01.01.12 Suplementos e prémios 169.590
Prémio de assiduidade
- Considerada redugdo remuneratéria entre 3,5% e 10% para vencimentos
superiores a 1.500€ (Lei n.? 75/2014), deduzida de 60% relativa A reposicio
anual dos vencimentos.

01.01.13 Subsidio de refeigio 197.870
Sem redugdo remuneratéria nem revisdo salarial e considerados os
movimentos de pessoal.

01.01.14 Subsidios de Férias e de Natal 664.604
- Subsidio de Férias 332.302
- Subsidio de Natal 332.302
- Considerada redugdo remuneratdria entre 3,5% e 10% para vencimentos
superiores a 1.500€ (Lel n.? 75/2014), deduzida de 60% relativa A reposi¢io
anual dos vencimentos.
- Considerados os movimentos de pessoal.

01.02 Abonas Varidvels 134.643
01.02.01 GratificagBes varidvels ou eventuais 90.000

Senhas de presen¢a do Conselho Consultivo 35.000

15 elementos

Senhas de presenca do Conselho Tarifdrio 55.000

8 elementos

Fol tido por referéncia o n.® de reuniGes realizadas no 12 semestre e os

regulamentos internos do Conselho Consultivo e do Conselho Tarifdrio.

01.02.04 Ajudas de custo 44,053
Valor estimado com base nas r idades de deslocagdo e na tabela em vigor
em 2015,

010205 Abono para Falhas 590

AtribuigBo de abono para falhas, para gestdo do Fundo Fixo de Caixa.
Manutengdo do valor de 2011,

- Considerada redugdo remuneratdria entre 3,5% e 10% para vencimentos
superiores a 1.500€ (Lei n.2 75/2014), deduzida de 60% relativa & reposicio
anual dos vencimentos.

01.02.13 Qutros Suplementos e Prémios 0
Prémios refativos ao Sistema de Avaliagdo de D ho.

0103 Seguranga Social 1.182.828

01.03.01 A0 ADSE 8038

Acordo de capitagio em vigor.

01.03.03 Subsidio familiar a criangas e jovens 18.979
Subsidio de estudo a descendentes
Atualizados os niveis de escolaridade.

01.03.04 Outras prestagdes familiares 3411
Complemento de Abono de Familia

01.03.05 A0 Caixa Geral de Apasentagdes 66.760
CGA calculadas & taxa de 23,75%.




ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS | Plano de Atividades e Orgamento 2016

01.03.05 BO

01.03.05CO

01.03.09

Contribuigdes para a Seguranga Social
Contribuig8es calculadas & taxa 23,75%.
Contribuigdes calculadas & taxa 20,30%.

Outros
Outros regimes (CPAS)

Seguros
Seguro de acidentes de trabalho calculado na seguinte base:

Prémio Comercial (0,40%) + Encargos
Considerado os movimentos de pessoal.

1.049.975
1.036.475
13500

6.436

29.229

» Agrupamento 02 - Aquisi¢Bo de bens e servigos correntes

02.01

02.01.02

02.01.04

02.01.08

02.01.15

02.01.17

02.01.18

02.02

02.02.01

02.02.02

02.02.03

02.02.04

02.02.06

02.02.08

02.02.09 AD

Aquisigio de Bens
Combustiveis e lubrificantes,
Consumos da frota de viaturas da ERSE.

Limpeza € higiene
Produtos de higiene e limpeza.
Consi do o histérico de

Material de

escritério

Consumiveis de escritério

- Valor fixado em 10.500€ para material de escritdrio.

Consumiveis de informatica

- Aquisigio de toners e outros consumiveis para impressoras: considerado como
base o histarico de consumos

Prémios, condecoragBes e ofertas
- Artigos para oferta

Ferramentas e utensilios
Utensilios diversos
- Considerado o oramentado para 2015.

Livros e documentagio técnica

- Livros técnicos

- Aquisigiio de jornais e revistas
- Assinaturas nacionais

- Assinaturas estrangeiras

Aquisicio de Servigos

Encargos das instalag8es

Agua:

- Considerado valor dos consumos médios até abril extrapolados para o final do
ano, com atualizagdo monetaria.

Eletricidade das instalacdes e do ar condicionado:

- Considerado 4 meses de consumos de eletricidade (janeiro a abril) e 6 meses de
ar condicionado extrapolado para o final do ano e atualizado em 1,2%.

Limpeza e higiene

- Contrato de limpeza das instalagbes ponderado com atualizagio monetdria
- Contrato de inspegBo e controle de pragas

- Umpeza anual de alcatifas

- Outras despesas inerentes A limpeza das instalagfes

Conservagio de bens

- Instalagdes e mobilidrio - contrato de manutengdo e outros servigos adicionais.

- Equipamentos - reparacdes diversas e considerados encargos com extingdo de
incéndios e com manutengdo do ar condicionado do polo informético.
- Visturas

Locagdo de edificios
Contrato de arrendamento em vigor.

Locagio de material de transporte
- Frota de viaturas da ERSE

Locagdo de outros bens
- Contratos de manutengdes diversas.

Acesso @ Internet
Considerados os valores dos contratos existentes e os histéricos dos consumos
- Internet

82.428
12,188

2.200

26.500

10.500

16.000

7.040

2,000

32.500
2.900
17.600
6.500
5.500

1913368

85991

36.146
28.468
1228
5.450
1.000

22636

6.545
12.091

4.000

489.304

74.000

3525

9.720
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02.02.09 CO Comunicagdes fixas de voz 12.000
Considerados os valores dos contratos existentes e os histdricos dos consumos
- Rede fixa

02.02.09 DO ComunicagBes maveis 23.095

Considerados os valores dos contratos existentes e os historicos dos consumos

- Rede médvel, incluindo voz, roaming e dados

02,02.09 FO Outros servigos de comunicagdes 4.750
Considerados os valores dos contratos existentes e os histéricos dos consumos
- Correios 4.500
- TelevisBo por cabo 250

02.02.10 Transportes 400

- Servigos de taxis, portagens e parqueamentos

0202.11 Representaco dos servigos 10.400
- Despesas de representagio

0202.12 Seguros 15.654
- Prémios de seguros de multirriscos 8.706
- Prémios de seguros de acidentes pessoais 4.058
- Prémio de seguro de viaturas 2.890

020213 Deslocagdes e estadas 152.775

Foi considerado como referencial:

- Fora da Europa 3.000€ (desl.) e 210€ (aloj.)
- Europa 450€ (desl.) e 180€ (alo}.)

- Nacional 200€ (desl.) e 60€ (aloj.)

- Despesas de deslocagdes diversas

02.02.14 BO Estudos, pareceres, projetos e consultoria - Outros 242.000
- Elaboragdo do Plano Estratégico SI/IT para o periodo 2016/2017 50.000
- Estudos e Projetos no &mbito da Regulagdo 192.000

02.02.15 A0 FormagBo - Tecnologias de informagio e comunicagio 8.200

- Formagdo em informatica

02.02.15 BO Formagdo - Outros 99.800
- Plano de Formagdo e Desenvolvimento da ERSE

02.02.16 Semindrios, exposi¢des esimilares 11.596
Conferéncias, Audigdes Publicas e Outros Eventos organizados pela ERSE

02.02.17 Publicidade 7.000
Publicagdo de andncios de Conferéncias e Audigdes Publicas.

02.02.18 Vigilincia e seguranga 34.802
- Contrato vigildncia 34.326
- Detegdo deincéndios 476

02.02.19 AD Equipamento informatico - hardware 15470

- Contratos de assisténcia técnica ao hardware.

02.02.19 BO Software informitico 12.262
- Contratos de assisténcia técnica ao software informitico.

02.02.19 CO Assisténcia Técnica 15.343
- Contrato de assisténcia técnica ao equipamento multifungdes.

02.02.20 AD Outros trabalhos especializados - servigos de natureza informatica 229.597
- Contratos manuten¢io de sistemas de informagio

02.02.20 €O Outros trabalhos especializados - Outros 216.361
- Apoio juridico e administrativo ao consumidor 75.106
- Trabalhos tipogrificos 2.500
= Trabalho temporéario 1350
- Servigos de tradugdo e clipping 37.405
- Eventos organizados pela ERSE 20,000
- Patrocinio judicial 65.000
- Elaboragdo de projetos a realizar em 2016 15.000
02.02.22 Servigos de salde 54.667

- Contratos de servicos de medicina assistencial e de medicina do trabalho,
higiene e seguranga no trabalho.
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02,0225 Outros servigos 25.874
- Despesas com contencioso enotariado. 1500
- Emolumentos do Tribunal de Contas 2.000
- QuotizagBes (APE, CEDIPRE, CIGRE, APEGIP, OTOC e OA). 9.974
- Qutros 12.400

« Agrupamento 03 - Juros e outros encargos

03.06 Outros Encargos Financeiros 1.200
03.06.01 Outros encargos financeiros 1.200
Valores referentes a despesas bancadrias

= Agrupamento 04 - Transfer@ncias correntes

04,03 Administragio Central 562.208
04.03.05 Servigos e Fundos Auténomos 562.208
Transferéncias para Autoridade da Concorréncia
(6,25% - contas fechadas de 2014)

04.07 Instituicdes sem Fins Lucrativos 20,000
04.07.01 InstituigSes sem Fins Lucrativos 20.000
Apolo aos Consumidores de Energia

04.09 Resto do mundo 34.000
04,0901 Unido Europeia 34.000
QuotizagBes para o CEER, para o MedReg e IERN (EUI)

* Agrupamento 05 - Subs(dios

[Nao Aplicavel. ]
= Agrup 06 - Outras desp correntes
06.02 Diversas 8.349
06.02.01 Impostos e taxas 849
06.02.03 Outras 7.500

* Agrupamento 07 - Aquisig3o de bens de capital

07.01 Investimentos 738.000
07.01.07 BO BO Equipamento de informatica 195.000
Hardware a adquirir em 2016,

07.01.08 BO BO Software informatico, | e impl ] 430.000
L i e outros d il aplicacionais.
07.01.09 BO BO Equipamento Administrative 90.000

Considerado valor para reequipamento e adaptacio de instalages.

07.01.10 B0 AD i Bésico - Hardware de Comunicagd b
Considerado valor idéntico ao do orgamenta de 2015,

07.01.10 B0 BO Equipamento Bdsico 20.000
Considerado valor para equipamentos a adquirir em 2016.

* Agrup 08-Tr ias de capital

[Nao Aplicavel. ]
- Ag 09- Ativos fi i

[wao Apticavel. ]

* Agrupamento 10 - Passivos financeiros

[Nio Apticavel. ]

= Agr 11 - Outras desp de capital

[Nao Apticavel. ]

* Agrupamento 12 - Operagdes extraorcamentais

Valores a reverter a favor do Estado 30.000
Coimas e outras penalidades por contraordenagdes 30.000
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V - Justificagdo do Saldo Global

Saldo Global:

A proposta de Orgamento para 2016 visa dotar a ERSE dos recursos financeiros necessarios & plena execugdo do Plano de Atividades para 2016 que se
propde realizar, o qual inclui o seu normal funcionamento no d@mbito do seu objeto regulatério, as transferéncias impostas por lei para a Autoridade da
Concorréncia e o plano de investimentos necessérios para suportar o seu objeto.

Na elaboragdo do Orgamento para 2016 a ERSE teve em consideragdo os seguintes principios:
« O Plano de Atividades que pretende desenvolver no ano econdmico de 2016, sendo esse o seu referencial para aferir as necessidades de recursos a afetar

a sua plena concretizagio;
+ Identificados os recursos a afetar, quantificar as despesas que lhe estdo associados. A ERSE tem por referéncia os valores reais que obtém no momento da

sua elaboragdo (cuja fonte é a execugdo do Or¢camento em vigor & data dos trabalhos de preparagdo do novo Orgamento), pois constituem a fonte mais
robusta para efeitos de afericio sobre a realidade dos pregos praticados pelo mercado relativamente aos recursos materiais que pretende utilizar,

ajustados pela expectativa da sua evolugio;
* O total da despesa do Orgamento para 2016 ascende a € 9.790.171, refletindo uma variagdo global positiva de +3,22% face ao Orgamento de 2015. Este
acréscimo deve-se fundamentalmente & reposicdo de parte das redugdes remuneratdrias verificadas nos dltimos anos.

Avariacio da despesa, em relagio ao Orgamento de 2015, resulta dos seguintes aspetos:

» ADespesa com Pessoal regista um acréscimo de 8,5%;

* As Despesas de Funcionamento registam um decréscimo de 2,8%;

« Acontribuigdo da ERSE para a Autoridade da Concorréncia regista um acréscimo de 2,7%;

+ Adespesa com Aquisigdo de Bens de Capital regista um decréscimo de 17,2%.

Ajustificacio para estas variacBes foram anteriormente identificadas.

VI - Justificagdo indicadores

Indicadores:

A manutengio do PDP, ainda que os encargos com pessoal tenham crescido face 3 estimativa de execugio de 2015.

O acréscimo previsto da despesa com pessoal média por pessoa resulta da reposicdo de parte das redugBes das remuneracdes que tém sido aplicadas em

anos anteriores.

O acréscimo previsto da Remuneragio Média tem por justificago o referido relativamente ao indicador anterior.
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G5 Flana de Alividades

BALANGOS
Provisional pare #815 & 201

Unidade monetris Furo

RUBRICAS

ATV
Aive né&o corenta
Alvas Sxos Bingivels
Adivos intanghvais
Pariciprghes ancaras

Alivp cormenie

Outas contas a recabar
Uisrinsnis

Caixd e dopdsibs banchrics

Total do aiivo

CHPHEAL PROPRIC B PASSIVO
Capial préprio
Citras Raservas
Resuliados Trangitados
Qul Var. Cap. Préprio - Ajuslamantps SKG
QOul Var. Cap. Proprio - Subsidios
Resuliado Kquido do periado
Totat do capital propria

Pagsive
Passivo ndo comente
Provishes

Passivo corrente
Cutas contas a pagat
Diferimanips

Yotal do passivo
Totai do capital proprio e do passivo

DATAS

H ds Dezowbro 2045 | 31 de Dezershro 2046
599.142 625,503
508907 68554
10881 10.851
1110.278 i
78.603 78683
211376 771376
9.568.405 5.565.485
.916.644 9.918.044
33,056,760 11240867
894454 694454
7495116 8.189.404
255770 255770
866535 1070.754
156,556 [
10.206.164 10.410.352
60.600 60.000
50,000 60000
170605 770605
o o
770585 70,605
830505 630,605
$4.036.769 11.240.967

DEIAONSTRA@ﬁG DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
Previsicnal para 2045 e 2016

Unidade tonetriz: Eure

PERIODOS
RENDIKENTOS E GASTOS P G
Vendag @ servigos prestados
Subsidios 3 exploragio 8.900.038 8.002.030
Fornednentys e seivigds extsinos -1.587.670 -1.808.455
Gizslos oo o pessoat -5.718.751 -6.693.285
Oufos rendingnios & ganhos 422,414 553.803
Oubos gashs ¢ peitfas -632.863 -B80.434
Resufado anfes de depreciagbes, pastos de financiaments ¢ inpostos 1.390.93¢ §03.662
Cashefreversbes de depreciacio e de smorizagio -402.153 533.803
Resuilade aperaclonal {antes de gastos de financlamente ¢ inpostos) o 988 766 236441
Juros 6 rendisentys simifares obfdes 7800 3441
Juros e gasts sindiares suporados
Resultado anies de inpostos U6, 286 {i
Imposts sobre o rendineni do perivdo
Resultado linuido do periode 996,286 )]

&
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1 217 990 420 Av. da Republica, 50 - 10°

Tel: +351 217 990 42(
F 151 217 990 439 1069-211 Lishoa
www.bdo.pt

ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS
ENERGETICOS (ERSE)

Rua Dom Cristovao da Gama, 1 - 3°

1400-113 Lisboa

21 de agosto de 2015
737/pad/ssf

Exmos. Senhores,

I. INTRODUGCAO

I.1 Nos termos do n° 1 do art. 51 dos Estatutos da Entidade Reguladora dos Servicos
Energéticos (adiante também designada por Entidade ou ERSE),o Conselho de
Administracao (CA) da ERSE elabora anualmente o Plano de Atividades e o Or¢amento
(PAO) para o ano seguinte, o qual, como estipula o n° 2 do mesmo artigo, deve ser
submetido o parecer do Conselho Consultivo e do Fiscal Unico.

1.2 O Plano de Atividades e Orgamento 2016 foi aprovado pelo Conselho de
Administracao (CA) da ERSE em 20 de agosto de 2015. Vimos por esta forma emitir o
Parecer do Fiscal Unico, nos termos das competéncias previstas na alinea b) do n° 1 do
art. 38° dos Estatutos da ERSE.

»plblica, 50 - 10°, 1069-211 Lisboa, Registada na Conservataria do Registo Comercial de

por quotas, Sede Av. da Repl
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Il. ANALISE AO PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO PARA 2016
Il.1 Enquadramento:

Conforme referido no PAO, o Conselho de Administracdo da ERSE apresentou neste
documento previsional as grandes linhas de agdo e as opgdes estratégicas para a
execucdo orcamental, tendo por enquadramento as “Opgoes Estratégicas Plurianuais
2014-2018” aprovadas no exercicio de 2013. Para a elaboracao do Plano de Atividades e
Orcamento para 2016, segundo o Conselho de Administracao, foram observadas as
seguintes ponderacoes:

a) Cumprimento integral das atribuicbes e competéncias da ERSE no atual
enquadramento estatutario;

b) Os desafios impostos pela liberalizagdo dos mercados de eletricidade e gas
natural;

c) A perspetiva, assente em novas realidades legislativas e de mercado,
decorrentes das opgdes politicas do Governo, das diretivas e dos regulamentos
comunitarios;

d) Consolidacdo do controlo na gestdo que valorize a eficiéncia e a redugdo de
custos; e

e) As orientacdes do Governo relativamente a contencdo de despesas no que se
refere as remuneragoes dos colaboradores da ERSE.

De acordo com o art. 33° da Lei-quadro das entidades administrativas independentes
com funcdes de regulacédo, e nos termos dos Estatutos da ERSE, republicados pelo DL n°
84/2013, de 25 de junho, a ERSE é dotada de autonomia administrativa e financeira e é
independente no desempenho das suas fungdes, nao estando, conforme disposto no art.
2°, sujeita a superintendéncia ou tutela governamental. A ERSE dispbe assim de
autonomia or¢camental, embora o seu orcamento anual seja apresentado aos membros
do Governo responsaveis pelas areas das finangas e da energia para aprovagao, a qual,
conforme disposto no art. 58°, é tacitamente concedida se nao houver aprovagao no
prazo de 60 dias.

A ERSE dispde de receitas proprias, que sao exclusivamente constituidas por
contribuicdes das entidades concessionarias de transporte de energia elétrica e de gés
natural e por outras importancias que assumem um caracter extraordinario, conforme
disposto no art.50 dos Estatutos da ERSE.

0 montante das contribuicdes destas empresas, conforme previsto na alinea a) do n°2
do art. 50° dos Estatutos da ERSE, € determinado de acordo com as necessidades
previstas para financiar o Orcamento da ERSE, considerando a previsdo do
financiamento comunitario, sendo o montante afeto a cada uma delas calculado em
funcdo da relevancia e impacto de cada um dos setores regulados no respetivo
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funcionamento da ERSE. As referidas contribui¢des sdo incluidas nas tarifas a praticar
pelas entidades concessionarias aos consumidores finais de eletricidade e gas natural.

Foram-nos apresentados para analise os seguintes documentos:

* Plano de Atividades;

e Memoria Justificativa da Proposta de Orgamento para 2016;

e Mapa OP-01 - Projetos OE dos Servigos e Fundos Autonomos (Com o Mapa das
Despesas e Mapas das Receitas da ERSE para 2016); e

e Demonstragoes Financeiras Previsionais (Balanco e Demonstracdo de Resultados)
para 2016.

Il.2 Plano de Atividades:

Das atividades a desenvolver em 2016, o CA salienta que as mesmas foram enquadradas
nas seis linhas orientadoras previstas no documento “Opgoes Estratégicas Plurianuais
2014-2018", designadamente: i) melhoria do funcionamento dos mercados grossistas e
retalhistas; ii) regulacao dos monopdlios naturais, adequagdo dos modelos de regulacéo
ao contexto dos setores e sustentabilidade econdmica; iii) promog¢ao da eficiéncia na
gestdo, no desenvolvimento e na garantia do acesso as infraestruturas reguladas;
iv) andlise prospetiva dos setores regulados e promogdao da sua sustentabilidade
ambiental; v) prote¢ao dos consumidores; e vi) valorizacao da governacgao da regulagao
e garantia da exceléncia organizacional da ERSE.

II.3 Or¢amento de Receitas e Despesas:

Analisamos a memdria justificativa anexa ao Plano de Atividades e ao Orcamento que
descreve os critérios e os calculos utilizados na preparacao do Orcamento de 2016.

Efetudmos também uma analise das rubricas de receitas e despesas e dos pressupostos
subjacentes.

Na elaboragdo do Or¢amento para 2016, o CA teve em conta o Plano de Atividades que
pretende desenvolver.

Embora sem obrigacao efetiva, nos termos do Decreto-Lei n°® 84/2013, de 25 de junho,
foram tidos em conta, os pressupostos gerais estabelecidos pela Lei do Enquadramento
Orgcamental e pela Diregcao Geral do Or¢camento. Assim:

* Foi assegurado o equilibrio orcamental entre despesas e receitas previstas, como
estabelecido no artigo 25° da Lei n° 41/2014, de 10 de Julho (Lei do
enquadramento or¢amental) que republicou Oitava alteracao a Lei n.° 91/2001,
de 20 de agosto,
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e A previsdao Orcamental da rubrica de “Despesas Com o Pessoal” foi realizada com
base nas remuneragbes praticadas em 2014, considerando as redugoes
remuneratorias previstas na Lei n° 75/2014, deduzida da reposicao anual dos
vencimentos a ocorrer no exercicio de 2016 que a ERSE estimou em 60%.

Por forma a cumprir a regra de equilibrio orcamental entre despesas e receitas, €
apresentado como receita o valor de €9 790 171, cerca de € 9 740 030 proveniente das
transferéncias da REN/setor elétrico e REN/setor do gas natural, complementada pela
receita de Coimas e Penalidades por Contra-Ordenacdes e de Rendimentos de
Propriedade - Juros de CEDIC, respetivamente, de € 20 000 e € 30 141.

O orcamento é apresentado, para andlise, de modo comparado com o or¢amento
proposto de 2015 elaborado pela ERSE. Da analise entre os Orcamentos de 2016 e de
2015 sao evidenciadas as principais variagoes e comentarios:

(Valoras em Euro s)
ebiias s Or camantt e par gy Orcamento % - Peso l'J.’("EI}'I‘i--’![ﬂ % - Peso Variacao Variacao em %
de 2016 Rubrica de 2015 Rubrica 201672015 2016/2015
Despesas Como Pessoal 6.430.618  65,68% 5.927.043 62,49% 503.575 8,50%
Despesas Com Aquisicdo de Bens e Servigos 1.995.796  20,39% 2.057.95  21,70% (62.160) -3,02%
Aquisicao de Bens de Capital 738.000 7,54% 890.947 9,39% (152.947) 17,17%
Transferéncias Correntes 616.208 6,29% 601.548 6,34% 14.660 2,44%
Outras Despesas Correntes 8.349 0,09% 5777 0,06% 2.572 44,52%
Juros e Outros Encargos 1.200 0,01% 1.200 0,01% . 0,00%
(Valoras em Ewros)
Rubricas do Orcamento das Receitas Orcamento A Orcamento % - Peso Variagao Variacdao em %
de 2016 Rubrica de 2015 Rubrica 2016/2015 2016/2015
Transferéncias Correntes 9.740.030 99,49% 9.209.731 97,10% 530.299 5,76%
Transferéncias de Capital . 0,00% 274.740 2,90% (274.740) -100,00%
Multas e Outras Penalidades 20.000 0,20% 0,00% 20.000
Rendimentos da Propriedade 30.141 0,31% . 0,00% 30.141

a) O Orcamento global da despesa de 2016 apresenta um acréscimo de 3,22% face
ao Orcamento de 2015;

b) A despesa global com o Pessoal apresenta um crescimento na ordem dos 8,5%
face ao orcamento de 2015, correspondendo a um aumento das despesas de
€503 575. Este aumento é explicado principalmente por trés fatores: i)
movimento de colaboradores em 2015; ii) admissdao de 3 novos colaboradores
prevista para o exercicio de 2016; e iii) continuagdo da reducdo remuneratdria
prevista nos anos anteriores, embora com uma estimativa de reposicao em 2016
de 3/5 das reducdes remuneratoérias verificadas nos Gltimos anos.
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c) A despesa com a Aquisicdo de Bens e Servicos apresenta uma diminuicao em
termos globais em valor de € 62 160, que representa uma reducao de 3,02%. A
principal rubrica de despesa que contribui para este decréscimo € “Servicos de
Natureza Informatica”, com uma reducao em valor de € 89 790, correspondente
a uma descida, face a 2015, de 28,1%. Existe também um conjunto de outras
despesas que apresentam acréscimos, destacando-se a rubrica de “Deslocagées e
Estadas” com um aumento de € 30 030 (+24,5%);

d) A despesa com a Aquisicao de Bens de capital registou uma reducao de despesa,
cerca de € 152 947, correspondente a uma diminui¢ao de 17,17% face ao valor
orcamentado em 2015. Esta diminuicao decorre de 2015 ser o ano de conclusao
do Projeto SAMA e do desenvolvimento de um conjunto de projetos na area dos
sistemas de informacao;

e) As restantes rubricas da despesa nao apresentam variagées significativas face aos
valores orcamentados em 2015;

f) O Valor das receitas necessarias para cobertura orcamental, nos temos do artigo
50° dos Estatutos da ERSE, serao asseguradas fundamentalmente pelas
transferéncias da REN - Rede Elétrica Nacional, SA, REN Gasodutos, SA, ascendo
globalmente esse valor a € 9 740 030.

Il.4 Balango e da Demonstragéo de Resultados Previsionais:

Segundo apuramos as demonstragoes financeiras previsionais foram elaboradas tendo
por base os dados reais do Balango de 2014 e os dados reais e previsionais de 2015 e os
Orcamentos de Despesa e de Receita para 2016.

Os saldos orcamentais de tesouraria previstos para final de 2016 e de 2015, ascendem a
€ 9 568 485, nao se prevendo acréscimo de disponibilidades na medida do valor do
resultado liquido previsional para 2016 ser nulo.
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lll. PRINCIPAIS CONCLUSOES SOBRE A ANALISE AO PLANO DE ATIVIDADES E
ORCAMENTO PARA 2016

Apresentamos de seguida aspetos que nao sendo materialmente relevantes para incluir
no Parecer do Fiscal Unico, consideramos de referir:

I1l.1 Reversdo dos Saldos de Geréncia: Na sequéncia da publicagao do Decreto-Lei n.°
84/2013, de 25 de junho, que procedeu a alteracao e republicagao dos Estatutos da
ERSE, foi estabelecido no n® 6 do artigo 50 dos Estatutos da ERSE que caso se verifiquem
saldos de Geréncia, devem os mesmos reverter a favor dos clientes de eletricidade e
gas natural, através da deducao dos saldos a tarifa de acesso, na propor¢ao das
contribuicdes cobradas. Segundo informacao do Conselho de Administracao esta ainda
em estudo os procedimentos de operacionalizagao da reversao dos saldos de Geréncia,
prevista estatutariamente.

11,2 Circular DGO: Na elabora¢ao do Orcamento de 2015, o CA teve em conta, no que
era aplicavel, as regras estabelecidas na Circular Série A n° 1376, de 18 de julho de
2014, emitida pela Direcao Geral do Orgcamento (DGO). A data de elaboragéo do deste
Orcamento de 2016 ainda nao esta disponivel a Circular com as instrucdes para
preparagdo do Orcamento do Estado para 2016, tendo a ERSE tido em conta, quando
aplicavel, as instrucoes previstas para o ano anterior.

lll.3 Despesas com o Pessoal: A previsao orcamental da rubrica de “Despesas Com o
Pessoal” foi realizada com base nas remuneragoes praticadas em 2014, considerando as
reducbes remuneratorias previstas na Lei n°® 75/2014, deduzida da reposi¢ao anual dos
vencimentos a ocorrer no exercicio de 2016 que a ERSE estimou para efeitos do
presente Orcamento em 60%, sendo de salientar que o art. 4° da Lei n° 75/2014, de 12
de setembro, estabeleceu a reversao de 20% a partir de 1 janeiro de 2015, nao estando
até a data estabelecidas novas regras de reversao para 2016.
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IV. PARECER DO FISCAL UNICO SOBRE O PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO
PARA 2016

Introdugéo

1. Para os efeitos da alinea b) do n° 1 do artigo 38.° dos Estatutos, apresentamos o
nosso parecer sobre o plano de atividades e o orgamento para o exercicio de 2016, da
Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos (adiante também designado por
Entidade ou ERSE), que inclui: a Memoéria Justificativa da Proposta de Orcamento, Mapa
de Receitas de € 9 790 171, Mapa de Despesas de € 9 790 171, Balanco previsional e
Demonstracao dos Resultados previsional.

Responsabilidades

2. E da responsabilidade do Conselho de Administracdo e a apresentacao da referida
informacao financeira previsional, a qual inclui a identificagao e divulgacao dos
pressupostos mais significativos que lhe serviram de base.

3. A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia e adequacao dos
pressupostos e estimativas contidas no Projeto de Orcamento acima referido,
competindo-nos emitir um parecer profissional e independente baseado no nosso
trabalho.

Ambito

4. 0O trabalho que realizamos teve como objetivo obter uma seguranga moderada quanto
a se a informagéao financeira previsional contida no Orgamento anteriormente referido
estd isenta de distor¢oes materialmente relevantes. O nosso trabalho foi efetuado com
base nas Normas Técnicas e Diretrizes de Revisao/Auditoria emitidas pela Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas, foi planeado de acordo com aquele objetivo e consistiu:

a) principalmente em indagacdes e procedimentos analiticos destinados a rever: (i) a
fiabilidade das asserc¢des constantes da informagdo previsional; (ii) a adequagao das
politicas contabilisticas adotadas, tendo em conta as circunstancias e a consisténcia da
sua aplicacao; e (iii) a adequagao da apresentacao da informacao previsional.

b) na verificagao das previsdes constantes dos documentos em analise, com o objetivo
de obter uma seguranca moderada sobre os seus pressupostos, critérios e coeréncia.

5. Entendemos que o trabalho efetuado proporciona uma base aceitavel para a emissao
do presente parecer sobre a informacgao financeira previsional contida no referido
Projeto de Or¢amento.
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Parecer

6. Com base no trabalho efetuado sobre a evidéncia que suporta os pressupostos da
informacao financeira previsional dos documentos acima referidos, o qual foi executado
tendo em vista a obten¢ao de um nivel de seguranca moderado, nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a concluir que tais pressupostos nao proporcionem uma base
aceitavel para a producao daquela informacao e que tal informagao nao tenha sido
preparada e apresentada de forma consistente com as politicas e principios
contabilisticos normalmente adotados pela ERSE.

7. Devemos contudo advertir para que frequentemente os acontecimentos futuros nao
ocorrem da forma esperada, pelo que os resultados reais poderao vir a ser diferentes
dos previstos e as variagoes poderao ser materialmente relevantes.

Lisboa, 21 de agosto de 2015

pla= .éqﬁ':s

Pedro Aleixo Dias, em representacao de
BDO & Associados - SROC
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V. NOTA FINAL

Ao finalizar este nosso trabalho, agradecemos a colaboragao prestada pelos
responsaveis e servicos da ERSE, na prestacao de informagdes e esclarecimentos por nds

solicitados.

Estamos ao inteiro dispor de V. Exas. para discutir qualquer dos assuntos mencionados
neste nosso relatorio e prestar a assisténcia que possa ser considerada necessaria.

Apresentamos os nossos melhores cumprimentos,

De V. Exas.,
Atentamente

BDO & Associados, sroc

Administracdo

&.Qo—'JQr-%
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