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| — GENERALIDADE

PARTE | - ENQUADRAMENTO LEGAL NACIONAL E COMUNITARIO

A 702 Consulta Pablica promovida pela ERSE incide sobre uma proposta de regulamentagdo para
os servicos das redes inteligentes de distribuicdo de energia elétrica. Os sistemas inteligentes de
distribuicdo de energia elétrica estdo enquadrados legalmente no artigo 782-A do DL 29/2006,

de 15 de fevereiro, na sua redacdo atual, e ainda pela Portaria n.2 231/2013, de 22 de julho.

De acordo com a Diretiva 2009/72/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de julho de
2009, que estabelece regras comuns para o mercado interno da eletricidade, a decisdo de
implementacdio dos sistemas inteligentes pode ser submetida a uma avaliagdo de custo-
beneficio, e no caso de avaliacdo favoravel, estabelece-se que até 2020, pelo menos 80% dos
contadores instalados devem ser inteligentes. Em Portugal optou-se por desenvolver o referido
estudo de avaliagdo econdmica da implementagdo dos sistemas inteligentes, tendo a ERSE
promovido este estudo no ano de 2012, 2015 e em 2018. O mais recente estudo de dezembro
de 2018, indica que as analises custo-beneficio sdo positivas para todos os cendrios estudados,

com excecao do cenario 5.

Reconhecendo-se que Portugal foi desenvolvendo os estudos de avaliagdo de custo-beneficio
previstos na Diretiva Comunitdria, na verdade ndo houve até ao momento uma decisdo
governativa que aprovasse a implementagdo/roll-out dos contadores inteligentes, sendo
impraticédvel neste momento o cumprimento do prazo estabelecido na Diretiva comunitaria

acima referida.

No entanto, tendo em conta, que a referida Diretiva esta numa fase final de revisdo, serd mais
vidvel neste momento, compatibilizar um futuro calendario de implementacéo (rofl-out) dos
contadores inteligentes com a nova redagdo da Diretiva, que ird conceder um novo prazo para

os Estados-membros procederem a implementagdo dos sistemas inteligentes.
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PARTE Il — INSTALACAO DE CONTADORES INTELIGENTES PELOS ORD BT

Tal como mencionado acima, em Portugal ndo existiu até ao momento uma decisdo
governamental para implementagdo das redes inteligentes, no entanto os operadores de rede
de distribuicdo em baixa tensdo foram ao longo dos dltimos anos instalando contadores
inteligentes e desenvolvendo servigos de redes inteligentes, sustentados pelo desenvolvimento

de projetos-piloto, e pela necessaria transi¢do decorrente das Diretivas Europeias.

A EDP D, enquanto principal operador de rede distribuicdo em baixa tensdo em Portugal
Continental, terd ja instalado cerca de 1.9 milhGes de contadores inteligentes, no entanto, nem
todos estes contadores se encontram integrados na rede inteligente que disponibiliza aos

consumidores as respetivas funcionalidades.

A EEM encontra-se a desenvolver um projeto-piloto que visa abranger toda a ilha de Porto Santo
com 4600 contadores inteligentes e a EDA, por sua vez, também conta com projetos-piloto com

um total de 370 contadores inteligentes.

Por ultimo, os operadores de rede exclusivamente em BT também tém desenvolvido projetos

para implementacdo das redes inteligentes.

Uma vez que a instalagdo de contadores inteligentes ja se verifica em Portugal desde 2010, por
iniciativa dos proprios operadores, naturalmente que era desejavel que se adequasse a
regulamentacdo a esta nova realidade, nomeadamente no que respeita a criagdo de regras para

0S NOVOSs servicos que estes sistemas disponibilizam.

PARTE Il - FUNCIONALIDADES DOS SISTEMAS INTELIGENTES

No que respeita as funcionalidades dos sistemas inteligentes importa, em primeiro lugar, referir
a Recomendacdo da Comissdo Europeia de 9 de margo de 2012 que lista os requisitos funcionais
minimos comuns dos sistemas de contador inteligente de eletricidade, e na legislagdo nacional
cumpre referir a Portaria 231/2013, de 22 de julho, que fixa as funcionalidades dos contadores

inteligentes.

Tendo em conta que os servigos que a ERSE propde na regulamentagdo em aprego terem por

base a Portaria 231/2013, de 22 de julho, apresentamos uma comparagdo entre as
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funcionalidades previstas na Recomendagdo da Comissdo, a Portaria acima identificada e por
fim as propostas da ERSE. Entendemos que este exercicio permite uma abordagem comparada

as funcionalidades dos contadores inteligentes e aos servigos que podem ser prestados pelas

redes inteligentes.

leituras ao cliente

estados-membros que
assegurem gue 0s
clientes finais que
dispdem de sistemas
de contador
inteligente estardo
equipados com uma
interface normalizada
que permita ao
consumidor visualizar
dados sobre o seu
consumo

ecra do contador:
a) Informagdo que
permita a
conferéncia de
faturas;

Existéncia de uma
porta de
comunicagdo
normalizada de
acordo com
padrdes
internacionais
para assegurar a
comunicagao
entre o contador e
a Home-Area
Network (HAN) do
consumidor e que
permita a ligagdo
do contador a um
monitor
destacével para
visualizagdo da
informacao (In-
House Display -
IHD)

FUNCIONALIDADES RECOMENDACAO DA | PORTARIA REGULAMENTACAO
COMISSAO 231/2013 ERSE
Fornecimento de a) Recomenda-se aos Informagdo no Art. 212

Disponibilizagao de
dados de consumo
aos clientes

Atualizagao de leituras
em periodos de 15 em
15 minutos

b) Atualizar as leituras
com a frequéncia
suficiente para que
essa informacgdo possa
ser utilizada para
poupar energia... no
maximo de 15 em 15
minutos.

f) realizacdo de
contagens com
desagregacdo de
pelo menos 15
minutos

g) registo e leitura
de remota de
poténcia maxima
(periodo de 15
minutos)

Artigo 192

Dados a recolher
pelos ORD BT nas
leituras de ciclo em
instalactes de
consumo integradas
nas redes inteligentes
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Armazenamento e
consulta de dados
histéricos de consumo

b) Recomenda-se
igualmente que o
contador inteligente

N3o refere

Artigo 212
Disponibilizacdo de
dados de consumo

possa armazenar aos clientes
dados sobre o
consumo dos clientes
durante um periodo
razoavel.
Leitura remota de c) Permitir a leitura a a) Leitura remota Artigo 14¢
consumo distancia dos da energia Periodicidade de
contadores pelo consumida leitura

operador

Artigo 15¢
Leitura na mudanga
de comercializador

Comunicagdo
bidirecional

d) assegurar uma
comunicacao
bidirecional entre o

2 a) Comunicagdo
bidrecional entre o
contador e redes

N/A

sistema de contador externas
inteligente e as redes
externas de
manutencao e controlo
desse sistema.
Possibilitar sistemas f) Os sistemas de d) Capacidade Artigo 232
tarifarios avangados contador inteligente para suportar a Alteragdo da
devem incluir aplicagdo de poténcia contratada
estruturas tarifarias sistemas tarifarios | ou dos parametros
avangadas, registos avancgados tarifarios

dos periodos de
utilizacdo e controlo a
distancia das tarifas

(alteragdo remota
das
parametrizacbes
tarifarias)

2 b) capacidade de
parametrizagao

remota do

contador
Ativacdo e desativacdo | g) Permitir o comando | 2 d) capacidade de | Artigo 262
do fornecimento a distancia de corte e reposicdo | Ativagdo e

remotamente

ativacdo/desativagdo
do fornecimento

do fornecimento a
distancia

desativagdo do
fornecimento

Artigo 292
Restabelecimento do
fornecimento apos
interrupgdo por facto
imputavel ao cliente

Limitagcdo da poténcia
remotamente

g) Permitir o comando
a distancia e/ou

9 - limitagdo
temporaria e
fornecimento de

Artigo 312
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limitagdo do fluxo ou
da poténcia

eletricidade por
definicdo de valor
limite

Redugdo temporaria
da poténcia por facto
imputavel ao cliente
Artigo 32°

Alteracdo temporaria
da poténcia
contratada por
razdes de operagdo
de rede

Seguranca e Protecao
de dados

h) fornecer
comunicacdes de
dados seguras

7 —garantia de
protecdo e
confidencialidade
de dados

Artigo 11¢
Dados de consumo

Prevengdo e detegdo
de fraudes

i) Prevengdo e detegdo
de fraudes

8 —registo de
tentativas de
violagao do
contador e de
fraude

N/A

Contagem de energia
injetada na rede

j) Proporcionar uma
contagem da energia
importada/exportada e
uma contagem reativa

b) leitura remota
da eletricidade
fornecida a rede
c) medicdo da
energia elétrica
ativa nos dois
sentidos e reativa
nos quatro
qguadrantes

Artigo 342
Autoconsumo

Registo e leitura
remota de
interrupgdes

N3o refere

j) Registo e leitura
remota de
informacdo sobre
interrupcdes de
fornecimento da
rede elétrica

Artigo 229
Disponibilizagdo de
dados de qualidade
servico técnica aos
clientes

Art. 452 ¢)
Informagdo sobre
qualidade servigo
técnica..,
designadamente
sobre interrupgées

Qualidade de servigo

N3o refere

3 a) Qualidade de
servigo:

Registo e leitura
remota de
parametros de
qualidade de
energia elétrica
fornecida,
nomeadamente

Artigo 22°
Disponibilizagdo de
dados de qualidade
servigo técnica aos
clientes

Artigo 452

Prestagdo de
informacdo relativa a
qualidade de servigo
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registo do nimero
e da duragao das
interrupgdes de
energia e tempo
fora dos limites
regulamentares
estabelecidos para
o valor eficaz da
tensdo

Disponibilizagdo de
informagao no visor do
contador

Nao refere

4 a) Informagdo
gue permita a
conferéncia de
faturas

b) Indicacado visual
do estado do
fornecimento de
energia (posi¢do
do interruptor)
10 - Alerta de
consumo
excessivo no
contador que seja
passivel de
parametrizagao.

Artigo 202
Alertas de consumo
de energia elétrica

Leitura remota na
mudanca de
comercializador

N3o refere

N3o refere

Artigo 152
Leitura na mudanca
de comercializador

Religacdo automitica
por excesso de
poténcia

N3o refere

N3o refere

Artigo 33¢

Religacdo automatica
apos interrupgdo por
excesso de poténcia

Da anélise acima apresentada conclui-se que parte dos servigos/funcionalidades propostas pela

ERSE resultam da Recomendagdo da Comissdo Europeia e, na maioria das situag@es decorrem

de funcionalidades previstas na Portaria 231/2013.

A DECO reconhece os diversos beneficios e vantagens dos sistemas inteligentes para os

consumidores em particular, mas também para todo o Sistema Elétrico Nacional, uma vez que

se reconhecem como finalidades das redes inteligentes que estas possam proporcionar um

sistema de energio economicamente eficiente e sustentdvel, com perdas reduzidas, elevada

qualidade e sequranca, nomeadamente a sequranga de abastecimento’,

! Definigdo de redes inteligentes adotada pelo CEER e pela Comissdo Europeia
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Assim, na generalidade, a DECO demonstra a sua concordancia com a Proposta da ERSE,
reconhecendo que esta regulamentac¢do é essencial para o setor, uma vez que visa a promogao
das redes inteligentes e proporcionar servigos vantajosos aos consumidores. No entanto,
cumpre-nos apresentar alguns comentarios e contributos que julgamos serem essenciais para
se assegurar uma regulamentacéo justa e que vise a prote¢do dos direitos e legitimos interesses

dos consumidores.

Il — ESPECIALIDADE

1. Artigo 32 -Siglas e Defini¢Ges

Alinea j)

A definigdo de rede de distribuicdo inteligente proposta pela ERSE corresponde em parte a
definicdo adotada pelo CEER e utilizada pela Comissdo em diversos documentos, no entanto, a
definigdo proposta pela ERSE ndo se encontra completa. Assim por uma questdo de coeréncia
com a definicdo adotada nos féruns europeus, entendemos que seria Util a adogdo da definicdo

completa:

Rede elétrica de distribuicdo em baixa tensio que permite integrar de modo eficiente o
comportamento e as agdes de todos os utilizadores a ela ligados — os produtores, os
consumidores e os utilizadores simultaneamente produtores e consumidores — a fim de
proporcionar um sistema de economicamente eficiente e sustentavel, com perdas reduzidas,

elevada qualidade e seguranga, nomeadamente a seguranca de abastecimento.

Consideramos que a definicdo completa permite alcangar tanto o significado de rede inteligente,

mas também os seus objetivos e beneficios.
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2. Artigo 52 - Decisdo de integragdo de instalagbes elétricas em redes de distribuicdo

inteligentes

Nimero 1

De acordo com o referido no documento de enquadramento desta proposta respeitante a
natureza supletiva deste regime, o nimero 1 do artigo 52 da presente proposta estabelece que
o desenvolvimento das redes inteligentes é uma opc¢do dos ORD BT, cabendo a estes a decisdo

de implementar a infraestrutura tecnolégica e os procedimentos necessarios.

Assim em virtude da falta de decisdo no que respeita ao roll-out de contadores inteligentes,
opta-se pelo estabelecimento de um regime de incentivos que visa promover a implementacdo
de redes inteligentes. A DECO concorda com esta abordagem uma vez que pretende assegurar
um desenvolvimento das redes inteligentes face ao atual panorama, que ndo estd ainda a

proporcionar aos consumidores as vantagens decorrentes destes sistemas.

No entanto, a DECO considera primordial que seja monitorizado o desenvolvimento das redes
inteligentes, que se deve coadunar com os objetivos e metas estabelecidos nas Diretivas

Comunitarias.

A DECO recomenda que seja avaliado a médio-prazo o impacto deste novo regime por forma a

verificar o progresso da implementacgdo das redes inteligentes.

3. Artigo 92 - Regras de Comunicagdo dos ORD BT sobre a disponibilizacdo dos servigos
das redes inteligentes

Numero 1

No que respeita a comunicagdo do agendamento da instalacdo do novo equipamento
entendemos que serd importante consagrar a possibilidade de o consumidor solicitar a alteracdo
da data previamente comunicada pelo ORD, uma vez que o consumidor tem o direito de estar
presente aquando da substituigdo de contador, e pode néo ter disponibilidade na data escolhida

pelo ORD.
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Namero 3

As informacdes constantes das alineas a) a d) sdo de facto muito pertinentes, no entanto,
entendemos que parte destas informagdes ndo deverdo ser comunicadas apenas apds a

integracdo nas redes inteligentes.

No que respeita as alineas a) e b) — forma de consultar os dados de consumo no contador e o
procedimento de rearme - consideramos que estas informa¢des devem ser prestadas no
momento de instalagdo do contador, uma vez que as mesmas sdo essenciais para o dia-a-dia
dos consumidores no manuseamento do contador, mesmo que este ndo esteja integrado na
rede inteligente, até porque a integracdo na rede pode verificar-se num momento posterior a
instalacdo. Naturalmente que o ideal é que estas informagGes sejam prestadas presencialmente
com a visita do técnico quando o consumidor esteja presente, caso contrdrio uma informacao
escrita enviada por via postal, eletronica ou depositada na caixa de correio no dia da instalagdo

serd suficiente.

Quanto &s informagdes constantes das alineas c¢) e d), uma vez que estdo relacionadas com as
funcionalidades das redes inteligentes e dependem da integragdo do equipamento na rede, ja

poderdo ser prestadas num momento posterior a integragao.

Sugerimos ainda que o documento que regista a leitura do contador substituido esteja também
incluido nos deveres de comunicagdo dos ORD BT e que este deva ser entregue aos
consumidores no momento da troca de equipamentos. Salientamos que esta informagdo é de
extrema importéncia para os consumidores pois permite-lhes verificar a faturagdo emitida pelo

comercializador aquando da troca de contadores.

4. Artigo 112 - Dados de Consumo

No que respeita aos dados de consumo naturalmente que partilhamos do entendimento da
ERSE de que os consumidores sdo os titulares destes dados, e como tal, concordamos com a

consagracdo desta regra no numero 1 desta norma.

No entanto, entendemos que as varias disposi¢Ges da proposta de regulamentagdo relacionadas
com a protecdo de dados nem sempre se compatibilizam entre si, e por outro lado, ndo existe

na proposta uma remissdo as regras do RGPD, o que entendemos ser uma lacuna.

10
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Exemplo da incompatibilidade entre as regras:

0 nimero 3 do artigo 72 estipula que os comercializadores e terceiros tém acesso aos dados de
consumo quando haja consentimento expresso do titular dos dados, ja o artigo 362 consagra o
dever dos ORD BT disponibilizarem ao comercializador os dados de consumo e de injegdo na

rede individuais, discriminados, tratados e corrigidos, sem fazer men¢do a necessidade de

consentimento.
Niamero 4

No que respeita ao direito de acesso aos dados pelos ORD e pelos comercializadores para
cumprimento de obrigacdes contratuais, entendemos que sem prejuizo desta regra, deve ser
consagrado também o direito dos consumidores se oporem a recolha, processamento, gestdo,
armazenamento e tratamento de dados de consumo que ndo sejam essenciais para o

cumprimento das referidas obrigagdes.

Numero 5

No que respeita a esta norma em particular registamos que é referida a necessidade de
autorizacdo informada e consciente do titular dos dados para conceder o acesso aos dados de
consumo, recomendamos que seja substituida a expressdo: autorizagéo informada e consciente

por consentimento livre, informado e inequivoco (de acordo com o Considerando 32 do RGPD).

Por outro lado, no que respeita aos processos associados ao tratamento de dados, em que é
referido o registo, gestdo, armazenamento e tratamento consideramos ainda necessdrio

acrescentar a recolha e o processamento dos dados.

5. Artigo 122 Sincronizacdo dos ciclos de leitura e de faturacdo

Nimeros1le5

E proposto nesta norma que o periodo de faturagdo seja coincidente com o periodo de leituras
entre ciclo, recaindo sobre os comercializadores a obrigagdo de sincronizagdo dos periodos.

Concordamos com o estabelecimento desta regra uma vez que assegura que as instalagbes

11
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integradas nas redes inteligentes sdo faturadas de acordo com leituras reais remotamente

registadas e disponibilizadas pelo ORD BT aos comercializadores.

No entanto, uma vez que se exceciona desta regra as situagdes em que os clientes acordam com
os respetivos comercializadores um periodo de faturagdo diferente, resulta da leitura conjugada
entre o nimero 1 e o nlmero 5 desta norma, que so nos casos de faturagdo mensal € que existe

obrigacdo de sincronizar os ciclos de leituras com os ciclos de faturagao.

Sugerimos a clarificagdo da redagdo do n.2 1 e do n.2 5 deste artigo, por forma a ndo excluir as
faturagBes bimestrais ou até anuais, que devem também obrigatoriamente ser sincronizadas

com os ciclos de leituras.

6. Artigo 142 - Periodicidade de Leitura

Esta norma propde que no caso de instala¢fes integradas em redes inteligentes a frequéncia da
leitura remota seja mensal, no entanto, considerando que os contadores inteligentes, nos
termos do ndmero 1 alinea a) do Anexo | da Portaria n.2 231/2013, devem permitir leituras

remotas didarias, recomendamos que a periodicidade da leitura seja didria.

Consideramos que a periodicidade diaria proporcionard a emissdo de faturagdo mais ajustada
ao consumo real, o que se traduz numa importante vantagem para os consumidores, admitindo-

se 0 uso de estimativas apenas em situagdes excecionais.

7. Artigo 152 - Leitura na mudanca de comercializador

No que respeita a leitura real na mudanga de comercializador, entendemos que deve também
ser consagrado um dever aplicivel aos comercializadores, por forma a assegurar a sincronizagdo
entre esta leitura e as faturacdes dos comercializadores cessante e cessionario aquando da

mudanca de comercializador.

12
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8. Artigo 202 - Alertas de consumo de energia elétrica

Relativamente aos alertas de consumo de energia elétrica a ser disponibilizados mensalmente
nos equipamentos de medi¢c8o, recomendamos que seja clarificado o que se entende por
diretamente no contador, querera dizer-se no visor do contador ou através do acesso da porta
HAN? Compreendemos as potencialidades da informagdo que pode ser disponibilizada através
destes alertas, no entanto, é preciso assegurar que esta informagdo é facilmente acedida e
compreendida pelos consumidores, uma vez que os equipamentos poderdo nédo ter um visor

amplo o suficiente para permitir consultar facilmente estas informacdes.

9. Artigo 212 - Disponibilizacdo de dados de consumo aos clientes

Numero 2

No que respeita a disponibilizaco de dados de consumo aos clientes através de uma plataforma
eletrénica ou em formato eletrénico, cumpre-nos alertar para a necessidade de incluir uma
regra que permita de alguma forma que os consumidores que ndo tenham acesso a meios
digitais possam através de solicitagdo pontual ter também acesso a estes dados, por via
alternativa a digital. Esta regra pretende incluir os consumidores que por diversas razes nao

tém as competéncias digitais que lhes permitam aceder a esta informagéo.

10. Artigo 222 - Disponibilizagdo de dados de qualidade de servigo técnica aos clientes

Relativamente a este servico apenas se solicita que seja esclarecido qual o meio para
disponibilizagdo destes dados: através da plataforma, no visor do equipamento ou através do

acesso da porta HAN.

11. Artigo 232 - Altera¢do da poténcia contratada ou dos parametros tarifarios

No que respeita ao servico de alteracéo da poténcia contratada ou dos pardmetros tarifarios de
forma remota consideramos que € necessdrio assegurar um prazo para a execugdo deste
servico, e que podera ser semelhante aos prazos estabelecidos para o servigo de ativagdo e

desativaciio de fornecimento (art. 262).

13
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12. Artigo 282 - Servi¢o de acesso a porta série de comunicacdo do equipamento de

medigdo

O servigo de desselagem e resselagem para acesso a porta série HAN, de acordo com a proposta
da ERSE, tera um custo regulado, no entanto ndo é ainda definido o valor do mesmo. Recomenda
a DECO que o montante a fixar para a prestacdo deste servico deve ser razoavel e adequado,
tendo em conta que se deve evitar que este custo se traduza num obstéculo ao acesso aos dados

de consumo através da Porta HAN.

13. Artigo 312 - Redugdo temporaria da poténcia contratada por facto imputével ao

cliente

O artigo 312 introduz um novo servigo de redugdo temporéria da poténcia contratada, que
consubstancia uma alternativa a interrupgdo de fornecimento por facto imputavel ao cliente,
nas situacdes previstas no artigo 752 do RRC. Assim nestes casos, quando esteja associado um
tempo de pré-aviso, e com o acordo explicito do consumidor, propde a ERSE que seja concedido

um periodo adicional de 10 dias em que a poténcia contratada é reduzida para 1,15 kVA.

No entanto a redacdo da ERSE néo é clara no que respeita a natureza deste servigo, por um lado
o numero 1 da norma consagra que deve ser concedido este prazo adicional com reducdo de
poténcia, j4 0 nimero 2 que se refere as situagdes em que a interrupgdo do fornecimento €
solicitada pelo comercializador, a ERSE propde que o comercializador tenha a prerrogativa de
conceder ou ndo este periodo adicional, incluindo este pedido na comunicagdo que remete ao

ORD BT.

A DECO considera que este servico que pretende ter como finalidade consubstanciar uma
alternativa a interrupgdo do fornecimento, facultando aos consumidores um prazo adicional
para regularizagdo da situa¢do, mantendo o fornecimento de energia com uma poténcia
minima, devera sempre consubstanciar uma obrigacdo, tanto para os ORD como para os
comercializadores. Uma vez que nos referimos a um servigo publico essencial, entendemos que
apenas fara sentido este servigo se o acesso a0 mesmo estiver apenas na disponibilidade do

consumidor.

14
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Entendemos, no entanto, que poderdo existir situagdes excecionais em que se admita que este
servico ndo possa ser prestado, e nesse sentido, recomendamos que a ERSE defina as situagdes

em que o comercializador ou 0 ORD possam obstar a que este prazo adicional seja concedido.

14. Artigo 332 - Religagdo automadtica apés interrupgdo por excesso de poténcia

No que respeita a este servico, e compreendendo que a ERSE assume que deve ser sempre
salvaguardada a seguranca de pessoas e bens, a DECO sugere que se pondere a viabilidade deste
servigo, uma vez que os potenciais riscos poderdo ser superiores as vantagens que comporta

esta funcionalidade.

15. Artigo 362 - Disponibilizagdo de dados pelos ORD BT aos comercializadores e entidades

terceiras com direito de acesso aos dados de consumo

Se por um lado a epigrafe deste artigo refere a disponibilizagdo de dados de consumo a
comercializadores e entidades terceiras, o texto da norma refere-se apenas aos
comercializadores, assim recomenda-se que se clarifique se a norma se refere apenas aos

comercializadores ou também a terceiros.

Por outro lado, uma vez que esta horma consagra uma obrigacdo de disponibilizagdo de dados
pelo ORD aos comercializadores, a DECO reitera a preocupagdo manifestada no ponto 11 deste

parecer, no que respeita a compatibilizagdo desta norma com as regras do RGPD.

16. Artigo 462 - Periodicidade de Leitura

Propde a ERSE no artigo 462 deste regulamento que a periodicidade das leituras de
equipamentos que ndo estejam integradas em redes inteligentes, seja reduzida de 3 em 3

meses, para 2 em 2 meses, a semelhanga do que ocorre no setor do gas natural.

A DECO concorda com esta medida uma vez que a mesma potencialmente beneficiard os
consumidores que ndo dispdem dos servigos das redes inteligentes, por verem reduzidos os

periodos de faturagdo por estimativa.
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