ENTIDADE REGULADORA
SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS

PLANO DE
ATIVIDADES E
ORCAMENTO

2019

(@)
v
o
N
<
o




ENTIDADE REGULADORA ..
e ERS DOS SERVICOS ENERGETICOS | Plano de Atividades e Orcamento — 2019

FICHA TECNICA

Designagao da publicacao

Plano de Atividades e Orcamento para 2019
Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos

Edicao
Conselho de Administracdo da ERSE

Processo de Aprovagao:

Aprovacao prévia pelo Conselho de Administragdo em 22/10/2018
Remessa a Comissdo de Trabalhadores em 24/10/2018

Remessa ao Conselho Consultivo em 24/10/2018

Parecer do Fiscal Unico em 22/10/2018

Parecer do Conselho Consultivo em 21/11/2018



ENTIDADE REGULADORA .
e ERS DOS SERVICOS ENERGETICOS | Plano de Atividades e Orcamento — 2019

INDICE

NOTA INTRODUTORIA 7
I. MISSAO DA ERSE E DESAFIOS PARA A REGULAGAO 13
e REGULAGAO.....cooeeee e e e et 21
II.1. REGULACAO SETORIAL 21
[1.1.1. Setor elétrico 21
I1.1.2. Setor do gas natural....... 26
I1.1.3. Mobilidade elétrica 30

I1.1.4. Setor do gas de petrdleo liquefeito, dos combustiveis derivados do petréleo
e dos biocombustiveis... 30
I1.1.5. Atividades juridicas em sede de regulacdo 34
1.2. COOPERAGAO INSTITUCIONAL 35
[1.3. MERCADOS REGIONAIS 36
I1.3.1. Mercados Ibéricos 37
[1.3.2. Iniciativas Regionais 40
[I.4. SUSTENTABILIDADE 42
1ll. SUPERVISAO 47
II.1. DEVERES DE SEPARACAO DOS OPERADORES DAS REDES 47
[11.2. MERCADOS.... 47
[11.3. CONSUMIDORES 49
I11.4. ATIVIDADE SANCIONATORIA 52
[1I.5. AUDITORIAS E ACOES DE FISCALIZACAO 52
IV. TRANSPARENCIA 59
V. COOPERAGAO REGULATORIA 65
V.1. CONTEXTO EUROPEU: CEER @ ACER ... e 65
V.2. CONTEXTO INTERNACIONAL: MEDREG, ARIAE e RELOP 67
V.2.1. MEDREG 68
V.2.2. ARIAE..... 69
V.2.3.RELOP 69
VI. GOVERNAGAO INTERNA 75
NOTA FINAL 99
ANEXOS 101
PARECER DO FISCAL UNICO 109

3|






NOTA INTRODUTC')RIA‘e






ENTIDADE REGULADORA .
ERS DOS SERVICOS ENERGETICOS Plano de Atividades e Orcamento — 2019

NOTA INTRODUTORIA

Concretizando a Lei n.2 42/2016, de 28 de dezembro (Orcamento de Estado para 2017), o Decreto-Lei n.2
57-A/2018, de 13 de julho, alargou as atribuicdes e competéncias da ERSE aos setores do gas de petrdleo
liquefeito em todas as suas categorias, dos combustiveis derivados do petréleo e dos biocombustiveis sendo
que, s6 com a publicacdo do Decreto-Lei n2 69/2018, em 27 de agosto, foram fixadas as competéncias das
demais entidades sem as quais o desenho e articulacdo de atribuicBes e competéncias ndo se encontrava

completo.

A ERSE passa agora a ter por finalidade ndo apenas a regulacdo dos setores da eletricidade e do gas natural
mas, também, a regulacdo do gas de petroéleo liquefeito (GPL) em todas as suas categorias (v.g. engarrafado,
canalizado e a granel), dos combustiveis derivados do petréleo e dos biocombustiveis mantendo a sua

natureza entidade administrativa independente.

No passado recente, tinham ja sido atribuidas ou antecipadas novas competéncias a ERSE, que impactaram

na sua atividade, e cujo desenvolvimento ndo se encontra ainda estabilizado, nomeadamente:

A supervisdo de mercado e regulacdo da qualidade de servico das atividades de projeto, de execucdo e
de inspecdo e exploracdo das instalagBes de gas, incluindo a elaboragdo duma proposta de fixagdo das
taxas;

A supervisdo de mercado e regulacdo da qualidade de servico das atividades de projeto, de execucdo e
de inspecdo e exploracdo das instalagdes elétricas.

A fiscalizacdo e instrugdo dos processos de contraordenacgdo resultantes da ndo entrega de livros de
reclamacgdes por postos de abastecimento de combustiveis e estabelecimentos e fornecimento de gés

natural e gases de petrdleo liquefeitos canalizados;

Com inicio do exercicio das novas competéncias, mantendo o elevado nivel de desempenho nos setores
ja tradicionalmente regulados, o ano 2019 serd, inevitavelmente, muito marcado pela acomodacdo das
novas atribuicdes e competéncias, com relevantes implicagdes ao nivel dos recursos humanos, financeiros,
organizacionais e de funcionamento por parte da ERSE. Refira-se que, durante 2018 foram langadas as bases
para uma reestruturacdo interna que tem estado em debate e é expectavel concluir até final do ano, para que

a sua plena concretizagdo durante 2019.

O ano sera também marcado pelo inicio dum novo periodo de regulacdo no setor do gas natural, antecedido

de revisdo regulamentar e cujos trabalhos preparatérios decorrem ja em 2018.

No ambito das competéncias da ERSE para os setores elétrico e do gds natural, incumbe a ERSE a regulacdo
do acesso dos utilizadores as redes de eletricidade e gas natural, quer na perspetiva comercial, regulando
0s comportamentos dos participantes no mercado e dos operadores das redes e infraestruturas, quer na

perspetiva econdmica, definindo os incentivos regulatérios dos operadores e as tarifas de uso dos servicos.
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No setor elétrico, estdo e continuardo em curso trabalhos de evolucdo da regulamentacdo que decorrem da
revisdo regulamentar de 2017 que antecedeu o periodo de regulacdo 2018-2020 e que incluem a revisdo de

subregulamentacdo, a implementacdo das novas regras pelos operadores e a monitorizacao.

E de realcar que a atividade da regulacdo da ERSE é estatutariamente exercida com o envolvimento e a audicdo
dos interessados nos processos de desenvolvimento regulamentar e de tomada de decisdo. Esse processo
equilibra osinteresses em presenca nos setores regulados, legitima e fortalece as decisGes regulatorias. A ERSE
aprofundard esta boa pratica e a participacdo de consumidores, operadores, agentes e seus representantes
nos processos de consulta, passando a incluir nos seus érgdos um novo conselho consultivo — o Conselho
dos Combustiveis. Igualmente, de modo a permitir um melhor conhecimento ndo apenas da sua atividade
como também dos setores que regula, a ERSE promoverad maior divulgacdo de estudos, andlises e pareceres

que realiza ou emite salvaguardando, claro estd, as reservas de confidencialidade a que se encontra sujeita..

Na vertente europeia, a ERSE, além de estar envolvida no ambito da ACER (Agéncia para a Cooperagdo
dos Reguladores de Energia europeus) na preparacdo de medidas técnicas para eletricidade e gas natural
resultantes para construgdo das regras comuns para um mercado interno de energia, tem o papel de garantir
a sua implementacdo na regulamentagdo e nos procedimentos dos operadores nacionais. Adicionalmente,
antecipa-se que em 2018 seja ainda aprovado, pelo Parlamento Europeu e pelo Conselho, o normativo
denominado “Energia limpa para todos os europeus”. A ERSE mantera, em 2019, o acompanhamento proximo
das discussdes no ambito da Unido Energética, diretamente e através das organiza¢des que integra (ACER e
CEER). A ERSE continuard, igualmente, a acompanhar o processo legislativo europeu denominado “Um Novo
Acordo para os Consumidores”, que altera um conjunto de diretivas sobre os direitos dos consumidores,
visando uma melhor aplicacdo das normas, mecanismos de reparacdo eficazes e melhor conhecimento dos
direitos pelos consumidores. Continuard, por outro lado, a ser realizado trabalho e acompanhamento do
MIBEL e do MIBGAS.

Durante 2019, a ERSE prosseguird o esforco que tem feito no sentido da melhoria da sua comunicacdo externa,
de divulgacdo publica de dados, atividade e informacdo pertinente. Assinale-se o inicio em 2018 da publicacéo,
entre outros, do Boletim das Ofertas Comerciais, do Boletim Commodities, do Resumo Informativo- Dados
do Eurostat, de Recomendacbes Boas Praticas (na resolucdo de conflitos), para além da manutencdo do
Boletim do Mercado Liberalizado, da continuidade aos Alertas Mas Praticas e outras iniciativas a detalhar no
relatério de atividades. E em 2019, perspetiva-se o lancamento dum novo portal, cujo concurso internacional
se encontra no presente momento em curso e que constituird um elemento agregador e fulcral para uma

melhor comunicacdo por parte da ERSE.
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Finalmente, imp3e-se que o Consetho de Administragdo da ERSE expresse o seu profundo reconhecimento
pela colaboragdo de todos quantos, no Conselho Consultivo e no Conselho Tarifario, contribuem para reforgar
o papel e a competéncia da entidade reguladora, aprofundando e aperfeicoando as decisdes de regulacio.

Igualmente, uma referéncia ao Fiscal Unico em reconhecimento pelo profissionalismo e pela exigéncia que
nos incentiva a melhorar, a cada dia, a gest&o.

Por ultimo, ndo pode o Conselho de Administragdo deixar de sublinhar a elevada competéncia e a extraordinaria
dedicagdo que os colaboradores da ERSE colocam na concretizagio das suas tarefas, assinalando o reforgado
esforgo e empenho que tém demonstrado em momentos de transicdo como os que a ERSE tem atravessado,
0 que motiva e reforca a confianga para os objetivos a que a ERSE se prop6e alcancar em 2019.

Lisboa, 22 de outubro de 2018

O Conselho de Administragdo — N\
oy SR |
f D:,..‘-_J o
| _'/‘ .
Alexandre Santos Mariana PerEira’

\ :
AAAA VA \A%Je\/’

Maria Cristina Portugal
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MISSAO DA ERSE E DESAFIOS PARA
A REGULACAO

A ERSE tem por missdo salvaguardar os interesses dos consumidores, promover a concorréncia, garantir
o equilibrio econdmico-financeiro das empresas e contribuir para a progressiva melhoria das condi¢cdes
econdmicas e ambientais. A regulacdo da ERSE baseia-se numa légica de eficiéncia e racionalidade das
atividades dos setores regulados, em termos objetivos, transparentes, ndo discriminatdrios e concorrenciais,
através da sua continua supervisdo e acompanhamento, integrados nos objetivos do mercado interno

europeu e dos mercados ibéricos.

Desta missdo decorre a responsabilidade da ERSE pela regulagdo econémica dos monopdlios naturais, que sdo
a operacgdo e desenvolvimento das redes de transporte (ORT) e de distribuicdo (ORD) de eletricidade e de gas
natural. Esta regulacdo dita ex ante, prescritiva, inclui, por exemplo, o calculo, a aprovacgdo e a monitorizagao
das tarifas de acesso as redes e dos proveitos permitidos as empresas por aplicacdo dessas tarifas e dos
parametros que enquadram os proveitos permitidos, bem como a definicdo a aprovacgdo e a supervisdo das
obrigacdes e metas de qualidade de servigo. Esta missdo, cuja atribuicdo em exclusivo a ERSE é suportada
em Diretivas e regulamentos comunitdrios, é importante porque a natureza técnica e econémica dessas
atividades, que permite carateriza-las como monopdlios naturais, e a sua relevancia em termos econémicos

e sociais, requerem a prévia definicdo de regras e normas detalhadas que as possam enquadrar.

Ainda na regulacdo dos monopdlios naturais, a ERSE acompanha a dimensdo do investimento para o
desenvolvimento das redes, através dos planos de investimento nas redes e infraestruturas de eletricidade e

gds natural e monitorizacdo da sua execucao.

Aregulacdo setorial tem também uma dimens&o ex post, com uma abrangéncia crescente e que se manifesta
nas atividades de monitorizacdo e supervisdo e na aplicacdo de medidas corretivas de salvaguarda dos
direitos dos consumidores ou de funcionamento dos mercados grossistas e retalhistas (incluindo a definicdo
das regras para esses mercados). Esta dimensdo ex post da regulacdo tem vindo a receber novas atribui¢des
recentemente, como € o caso da supervisdo de mercado sobre as atividades de projeto, execugdo, inspegao e
exploracdo das instalacdes elétricas e de gas natural ou também da regulagdo dos setores do gas de petrdleo
liquefeito, dos combustiveis derivados do petrdleo e dos biocombustiveis. Assim, a atividade da ERSE inclui
a supervisdo das ofertas comerciais no mercado retalhista, incluindo os precos ou, ainda, a divulgacdo de
informacdo através de boletins periddicos e simuladores. Estas atividades implicam a recolha de dados
associados a supervisdo e monitorizagdo continua do funcionamento dos mercados e do comportamento

dos seus agentes.
Este Plano de Atividades para 2019 vai ao encontro das responsabilidades descritas, tendo em consideragdo

a realidade atual e os desafios que nos sdo colocados no desenvolvimento do setor energético portugués e

europeu.
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O Plano de Atividades para 2019 agora apresentado contempla as novas competéncias decorrentes
da concretizacdo da Lei do Orcamento de Estado para 2017 no setor dos produtos petroliferos, embora
reconhecendo que a intervencao da regulacdo na esfera das novas competéncias se fard com gradualismo e

adaptabilidade da visdo regulatéria as novas competéncias.

O ano de 2019 corresponde ao prazo previsto para o langamento sincronizado dos concursos para atribui¢cao
das concessoes de distribuicdao de eletricidade em baixa tensdo, em Portugal Continental. A atividade de
distribuicdo em baixa tensdo estd a sofrer grandes evolugGes e modernizagdes, sendo o Ultimo elo da relagdo
do sistema elétrico com a maior parte dos consumidores finais. Os concursos em si mesmo constituem um
grande desafio para os municipios concedentes, em primeira linha, mas também para a regulacdo que esta
empenhada em promover as condi¢des necessarias para que destes procedimentos resultem ganhos para o

sistema elétrico e para os consumidores, conforme aponta a Lei n.2 31/2017, de 31 de maio.

Além da participacdo da ERSE, em articulagdo com a Associacdo Nacional de Municipios Portugueses (ANMP)
e a Direcdo Geral de Energia e Geologia (DGEG), nos estudos e trabalhos preparatérios dos concursos, a
regulamentacdo do setor terd que se adaptar a uma nova realidade com multiplos operadores de rede de

distribuicdo em BT de dimensao significativa.

Outra frente de atividade nas redes de distribuicdo de eletricidade em BT é o advento de solucdes tecnoldgicas
para a sua gestdo e operac¢do; as denominadas redes inteligentes. Os avancos que os operadores de rede em
BT tém concretizado nos anos mais recentes conduziram a uma circunstancia na qual as redes inteligentes
ja estdo a ter um impacte real no setor. A regulamentacdo tera que traduzir esta evolucdo tecnoldgica em
servigos e beneficios para os consumidores e restantes utilizadores das redes. Assim, o desenvolvimento da
regulacdo das redes de distribuicdo para acomodar a realidade das redes inteligentes constitui um desafio

para 2019, continuando os trabalhos ja iniciados em 2018.

No plano europeu, as pecas legislativas propostas pela Comissdo Europeia (CE) em novembro de 2016 no
pacote “Energia Limpa para todos os Europeus” tém sido objeto de negociacdo no Conselho de Ministros e
no Parlamento Europeu durante os anos de 2017 e 2018. Algumas dessas pecas foram ja adotadas e publicadas
(caso da alteracdo a diretiva europeia sobre desempenho energético dos edificios), outras ja obtiveram
acordos politicos significativos (casos das diretivas sobre renovaveis, eficiéncia energética e governacdo da
Unido da Energia) e outras ainda espera-se que sejam consensualizadas e aprovadas no final de 2018 ou
2019. Sublinhamos ainda a probabilidade do lancamento até ao final de 2019 de um novo processo legislativo
europeu para o setor de gas natural, similar aquele do pacote “Energia Limpa para todos os Europeus”,
incidindo sobre o modelo de mercado para o setor de gas e a coeréncia transversal com medidas adotadas

nesse pacote.
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Para além da participacdo da ERSE no processo legislativo, quer no ambito do Conselho de Reguladores
Europeus de Energia (CEER) e da Agéncia para a Cooperacdo dos Reguladores de Energia (ACER) quer ainda
no apoio institucional ao Governo portugués com vista a ado¢do de posicdes negociais nacionais, a aprovacao
de nova legislacdo europeia ird provocar uma atividade de aprofundamento da regulamentacdo europeia
e nacional. Este exercicio adicionar-se-a ao processo ainda em curso relativamente a adog¢ao dos cédigos
de rede europeus, que decorrem do 3.2 pacote legislativo da energia, e que também tém um impacte
significativo na atividade dos reguladores, quer no que respeita a negociacdo internacional dos cédigos, quer

a sua implementacdo e monitorizagdo nacional.

A integracdo dos mercados de energia europeus que orienta a politica energética da Unido, concretizada
através de regulamentos e diretivas, condiciona o papel dos reguladores nacionais. A titulo de exemplo,
refira-se o caso da supervisdo dos mercados grossistas com a aplicacdo do Regulamento Europeu n.2
1227/2011 (REMIT) ou a realizacdo, ja em 2018, de uma consulta publica sobre a implementacdo do Codigo
de Rede relativo a Estruturas Tarifarias Harmonizadas para o Transporte de Gas Natural (Regulamento (UE)
2017/460 da Comissdo, de 16 de marco), o qual estabelece os requisitos da consulta publica e que incluem a
comparacdo das metodologias propostas com uma metodologia de referéncia ou um resumo em inglés dos

assuntos levados a consulta publica num formato pré-estabelecido pela ACER.

As novas orientacdes de politica energética europeia e os novos cédigos de rede afetam, por exemplo, o
processo de revisao regulamentar do setor do gas natural que antecede um novo periodo de regulacdo que
se inicia em 2019. A revisdo regulamentar, que se inicia em 2018, impactara na atividade da ERSE ainda em
2019, quer ao nivel do fecho das alteracdes regulamentares quer, em sequéncia, no desenvolvimento das

adaptacbes de manuais de procedimentos e outra subregulamentacao.

Também no setor do gas natural, a construcdo do mercado ibérico ao nivel do mercado grossista de gas
natural ndo tem apresentado os desenvolvimentos que se esperavam. Contudo, a ERSE continuard em 2019
empenhada na sua concretizacdo, colaborando com a CNMC (regulador seu congénere em Espanha), com os

operadores de rede de transporte e com os Governos de Portugal e Espanha com esse objetivo.

A supervisao do mercado retalhista assumiu especial relevancia com a liberalizacdo e posterior extincdo
gradual das tarifas reguladas de venda a clientes finais. O mercado livre de eletricidade e gas natural estd
plenamente estabelecido e solicita uma atencdo permanente da regulacdo, quanto a supervisdo do seu
funcionamento e ao cumprimento das obrigacdes dos comercializadores perante os clientes e perante
os operadores das redes. Insere-se também nesta perspetiva a atividade de supervisdo da conduta dos
operadores de redes, sobretudo dos operadores integrados em grupos empresariais verticalizados. A
concretizacdo da separacdo de imagem dos operadores de rede de distribuicdo deverd ser monitorizada
durante 2019, bem como a sua independéncia e tratamento ndo discriminatdrio de todos os agentes do
mercado. A nivel europeu, serd relevante a conclusdo do processo legislativo europeu do pacote “Um Novo
Acordo para os Consumidores”, anunciado pela Comissdo Europeia em abril de 2018, e cujas propostas de

alteracdo incidem sobre as medidas transversais para a protecdo dos consumidores europeus, incluindo
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mecanismos de reparacdo mais eficazes (a¢Bes coletivas, resolucdo alternativa de litigios...), aplicacdo eficaz

da legislacdo (critérios comuns, nivel de coimas minimo...) e maior cooperagdo entre as autoridades publicas.

Aimportédncia do setor energético na sociedade e na economia tem vindo a aumentar o nivel de expectativas
quanto a prestacdo de informacdo e de formacdo de agentes do setor. O crescimento do nimero de a¢des
de contencioso no setor, as iniciativas politicas ou judiciais, acrescem a necessidade de esclarecimento
e visibilidade do setor. A ERSE tem vindo a incrementar a prestacdo de informacdo e esclarecimento dos
consumidores, agentes do setor e comunicagao social, bem como tem respondido as crescentes solicitacdes
do Governo e da Assembleia da Republica. Esta dimensdo da atividade da regulacdo setorial terd continuidade
e crescimento em 2019, mobilizando recursos importantes para a explicacdo do contexto do setor energético,
esclarecimento e aconselhamento dos consumidores e outros agentes, realiza¢do de estudos, pareceres e
andlises de impacte legislativo e prestagdao de contas em geral. Neste ambito, importa referir que a atividade
da ERSE esta condicionada por uma certa imprevisibilidade e tempestividade de reagéo, representando um

forte condicionamento dos recursos do regulador.

Entre os principais desafios para 2019 ndo pode deixar de figurar a concretizagdo das novas competéncias
da ERSE, quer nos setores do gas de petréleo liquefeito, dos combustiveis derivados do petréleo e dos
biocombustiveis, quer na regulacdo do mercado das atividades de projeto, instalacdo, inspecdo e exploracdo
das instalagBes elétricas e de gases combustiveis (decorrentes do Decreto-Lei n.2 96/2017 e do Decreto-Lei
n.297/2017).

Os capitulos seguintes detalham as principais linhas de atividade da ERSE previstas para 2019 e os trabalhos
identificados. O plano de atividades estrutura-se nas dimensdes de Regulacdo, Supervisdo, Transparéncia,
Cooperacdo Regulatdria e Governacado Interna. A Regulagao corresponde a atuacao ex ante através da fixacdo
de normas de atuacdo dos agentes e operadores do mercado. A Supervisdao corresponde a atuagdo ex post
associada a verificacdo das praticas e comportamentos dos agentes e verificacdo da sua conformidade com
os principios legais e regulamentares. A Transparéncia da nota dos procedimentos utilizados no processo
de decisdo regulatodria e das acGes de esclarecimento dos interessados no setor energético e divulgacdo de
informacdo. A Cooperagao Regulatéria refere-se a insercdo da ERSE no contexto dos seus pares, com vista
a partilha de melhores praticas da regulacdo e a tomada de posi¢cdo conjunta sobre desenvolvimentos dos
setores regulados. A Governagdo Interna relata as agGes de gestdo internas a organizagdo da ERSE e dos seus

recursos.

O presente documento inclui também um capitulo de apresentacdo do Orgamento da ERSE para 2019.

16















ENTIDADE REGULADORA .
ERS DOS SERVICOS ENERGETICOS Plano de Atividades e Orcamento — 2019

REGULACAO

A atividade da ERSE no ambito da regulagdo ex ante inclui como prioridade o exercicio das suas competéncias

regulamentares, concretizadas de acordo com a legislacdo nacional e europeia que organiza cada um dos

setores regulados. Cabe, também, neste contexto a competéncia consultiva da ERSE, na qual se enquadram

o desenvolvimento de estudos, emissdo de pareceres e esclarecimentos, em processos de preparagao de

nova legislacdo ou decorrentes da aplicacdo de mecanismos legais que atribuam essas competéncias a ERSE.

1.REGULACAO SETORIAL

1.1. SETOR ELETRICO

No ambito da regulacdo do setor elétrico, identificam-se as seguintes grandes areas de atividade:

Regulamentagdo — desenvolvimento dos regulamentos, manuais de procedimentos e outra
subregulamentacdo, incluindo a monitorizacdo da sua implementacdo; participacdo nos processos
regulamentares europeus e adog¢do dos regulamentos europeus e orientacdes europeias no contexto

nacional; realizacdo de estudos e analises de impacte regulatério

Fixacdo de proveitos permitidos e tarifas reguladas — processo de justificacdo, proposta e fixacdo
dos parametros regulatérios e dos proveitos permitidos e das tarifas reguladas; elaboracdo de estudos

preparatdrios, recolha de dados e manutencdo de ferramentas de cdlculo e de apoio a decisdo

Regulacdo da qualidade de servigo — acompanhamento da qualidade percecionada pelos clientes e
do desempenho das empresas, recolha e divulgacdo de informacgdo e publicagdo de relatérios sobre a

qualidade de servico; iniciativas de promocao da qualidade de servico incluindo estudos

Planos de investimentos — elaboracdo de pareceres sobre os projetos de investimento nas redes
elétricas, quer a nivel nacional quer no ambito de projetos de interesse comum envolvendo outros
paises; acompanhamento da execucdo dos planos de investimento; elaboracdo de estudos, recolha de

dados e manutencdo de ferramentas de apoio a decisdo

Promog¢ao do bom funcionamento dos mercados — acompanhamento da implementagdo de
mecanismos regulatorios especificos de promogdo dos mercados e da concorréncia; acompanhamento

e participacdo em mecanismos de mercado cuja definicdo legal confere competéncias a ERSE

Acompanhamento dos concursos para atribuicao das concessoes de distribuicdo em BT — realizacdo
de estudos e propostas sobre o modelo dos concursos; recolha de dados e elaboracdo de propostas de

regulamentacdo para adaptagdo ao novo quadro de concessdes; esclarecimentos e apoio aos municipios

Em seguida, apresentam-se as a¢des concretas previstas para 2019 dentro de cada area de atividade.
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Regulamentacgdo

i. Participagdo nos processos regulamentares europeus e ado¢do dos regulamentos europeus e

orientagGes europeias no contexto nacional

» Participacdo no processo regulamentar europeu com vista a aprovacdo dos codigos de rede e orientagdes,
no contexto da ACER

* Participagdo no processo de codecisdo sobre matérias de subregulamentacdo dos cédigos de rede que

requeiram a aprovacdo dos reguladores nacionais ou decisdes da ACER
» Adaptacdo dos regulamentos nacionais aos codigos de rede europeus

* Monitoriza¢do do cumprimento dos cddigos de rede e orientacdes pelos operadores nacionais

ii. Desenvolvimento dos regulamentos, manuais de procedimentos e outra subregulamentacio

» Consolidacdodo processode revisdo regulamentar concretizadoem 2017, comaadog¢do e implementacao
em 2019 de subregulamentacdo prevista nos regulamentos, em particular as que se concretizam com
os Manuais de Procedimentos, Guia de Medicdo, Leitura e Disponibilizacdo de Dados e a relativa a

implementacdo da figura do Gestor de Garantias

» Desenvolvimento de propostas regulamentares sobre o0s servicos das redes inteligentes

iii. Realiza¢do de estudos e andlises de impacte regulatério

* Estudos de prospetiva sobre o setor elétrico, nomeadamente quanto a penetracdo da producdo
distribuida, da producdo para o autoconsumo, da mobilidade elétrica, de novos consumos elétricos e de

novos sistemas de armazenamento de energia elétrica e o seu impacto nas redes elétricas

* Apresentacdo dos resultados do projeto piloto de aperfeicoamento da estrutura tarifaria

Fixacdo de proveitos permitidos e tarifas requladas

i. Processo de fixacdo dos parametros regulatérios, dos proveitos permitidos e das tarifas reguladas
* Analise da evolugdo e caracterizacdo da procura de eletricidade no ano 2020
* Determinacdo de proveitos e de tarifas e precos de eletricidade para 2020
* Analise e definicdo da estrutura tarifaria de eletricidade no ano de 2020

* Aprovacdo da decisdo tarifaria (tarifas e proveitos de eletricidade para 2020) e documentos justificativos,

incluindo o documento de resposta aos comentarios do Conselho Tarifario
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ii. Elaboracdo de estudos preparatérios, recolha de dados e manuten¢io de ferramentas de calculo e de

apoio a decisao

Avaliacdo da adequabilidade das tarifas transitérias no ambito do mercado e acompanhamento do
processo de extingdo das tarifas transitérias e o seu impacte na atividade regulada de comercializacdo

de ultimo recurso;

Monitorizacdo da adequabilidade das tarifas de acesso as redes do setor elétrico, bem como analise e

comparacdo de precos e estruturas tarifarias internacionais;

Acompanhamento da aplicagdo dos mecanismos de incentivo a gestdo otimizada dos Contratos de

Aquisicdo de Energia (CAE) ndo cessados e a gestdo das licencas de emissdo de CO2;

Acompanhamento da aplicacdo dos custos de referéncia para novos investimentos na Rede Nacional de
Transporte e acompanhamento do estudo para definicdo dos custos de referéncia dos investimentos
da Rede Nacional de Transporte, incluindo manutencgdo de interagdes com o regulador espanhol para

melhorar as sinergias na aplicagdo deste mecanismo a nivel Ibérico;
Monitorizagdo dos parametros regulatérios relativos ao periodo de regulacdo com inicio em 2018;

Acompanhamento do desempenho econdmico-financeiro das empresas reguladas e monitorizagdo da

evolucdo da estrutura de capital das empresas do setor;

Monitoriza¢do das metas de eficiéncia estabelecidas para as empresas do setor;
Monitorizacdo dos custos de referéncia da atividade de comercializacdo dos CUR;
Monitoriza¢do dos custos com aquisicdo dos combustiveis nas regides auténomas;

Monitoriza¢do dos fluxos financeiros entre atividades reguladas e ndo reguladas: andlise aos precos
de transferéncias, reparticdo dos custos de estrutura e aplicagdo dos subsidios/juros bonificados aos
investimentos;

Avaliagdo da sustentabilidade econdmica e financeira do setor elétrico;

Monitoriza¢do dos custos com a producdo em regime especial, dos custos com os combustiveis utilizados

na producdo de energia elétrica e de indicadores financeiros relevantes;

Aplicacdo do novo modelo de célculo dos proveitos regulados do Sistema Elétrico Nacional, que visa

melhorar a transparéncia e a flexibilidade do processo de célculo dos proveitos permitidos.

i. Elaboragdo de relatérios sobre a qualidade de servico

Publicacdo de relatérios da ERSE sobre a qualidade de servico em 2018, com a avaliagdo global da
qualidade de servico do setor elétrico e do setor do gas natural, nomeadamente no que respeita o
acompanhamento da evolu¢do da qualidade de servico, supervisdo da aplicagdo da nova componente
do incentivo a melhoria da qualidade de servico e sistematizagdo da informacdo disponibilizada aos

consumidores, em particular no segmento de consumidores residenciais;
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Sistematizacdo da informacdo disponibilizada aos consumidores, em particular no segmento de
consumidores residenciais.

ii. Acompanhamento e aplica¢do dos mecanismos de classificacdo de eventos e apresenta¢io

de indicadores
Acompanhamento da evolucdo da qualidade de servico;
Monitorizagdo da aplicagdo da nova componente do incentivo a melhoria da qualidade de servigo;

Aprovacdo da classificagdo de eventos, como eventos excecionais ou como incidentes de grande impacto,

ao abrigo do estabelecido no Regulamento de Qualidade de Servico.

Iniciativas de promocgdo da qualidade de servigo e elaboragdo de estudos

Desenvolvimento das iniciativas previstas no ambito da campanha “A Qualidade de Servico Cabe a
Todos - Parceria para a Sensibilizacdo sobre a Partilha de Responsabilidades” com especial énfase na

concretizacdo da fase piloto da Iniciativa “Selo de Qualidade e+”;

Analise dos resultados dos estudos relativos ao valor esperado de continuidade de servico nos pontos
de entrega das diferentes redes, desenvolvidos pelos operadores de rede de distribuicdo de eletricidade

em alta tensdo (AT) e média tensdo (MT) e avaliacdo das zonas de qualidade de servico.

i. Elaborac¢do de pareceres sobre os projetos de investimento nas redes elétricas, quer a nivel nacional

quer no ambito de projetos de interesse comum envolvendo outros paises

Acompanhamento de trabalhos no ambito do pacote Europeu de Infraestruturas, estabelecido pelo
Regulamento (UE) n.2 347/2013, de 17 de abril, nomeadamente a monitorizagdo da implementac¢do dos
“projetos de interesse comum” da 2.2 lista da Unido, da 32 lista da Unido e as questdes relacionadas com
financiamento europeu;

Acompanhamento dos projetos nacionais e ibéricos inseridos no Plano Decenal de Desenvolvimento da
Rede a Escala Comunitaria, elaborado pela Rede Europeia dos Operadores das Redes de Transporte de
Eletricidade (ENTSO-E), e preparacdo de uma apreciagdo quanto a coeréncia do plano de investimento

do operador da rede de transporte com o plano europeu;

Preparacgdo e aprovacdo do Parecer da ERSE a proposta de PDIRD-E 2018- Plano de Desenvolvimento e
Investimento na Rede Nacional de Distribuicdo de Eletricidade para o periodo 2019-2023, incluindo a

realizacdo da respetiva consulta publica;

ii. Acompanhamento da execucdo dos planos de investimento
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Acompanhamento da execucdo dos planos de investimento e aprofundamento da andlise dos

investimentos nas redes elétricas.
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iii. Elaboracdo de estudos, recolha de dados e manutengio de ferramentas de apoio a decisdo

* Acompanhamento da aplicagdo do mecanismo de incentivo ao investimento em redes inteligentes e do

incentivo a racionalizacdo econémica dos investimentos;

* Implementacdo do Sistema de Informacdo do Setor Elétrico e da Qualidade de Servico (SISE), a lancar

ainda em 2018.

Promocgéo do bom funcionamento dos mercados

Acompanhamento da implementacdo de mecanismos regulatdrios especificos de promog¢do dos

mercados e da concorréncia

Monitorizacdo do modelo de aprovisionamento do Comercializador de Ultimo Recurso (CUR);

Implementacdo de mecanismos de mercado para aumento da previsibilidade regulatéria do

aprovisionamento do CUR;

Promocao e acompanhamento dos leilées de colocacdo de energia proveniente da produgdo em regime

especial, nos termos regulamentarmente definidos;

Promocao e acompanhamento dos leildes de colocacgdo a prazo de capacidade na interligacdo Portugal-
Espanha, em conjunto com a CNMC — Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, tendo
também em vista o recurso a uma Plataforma Unica de atribuicdo prevista no Regulamento (UE)
2016/1719 da Comissdo, de 26 de setembro de 2016;

Sistematizacdoeaprofundamentodainformacdodisponibilizada publicamente pela ERSE,nomeadamente
a relativa a infraestruturas e utilizacdo de rede, operacdo, qualidade de servico técnica a respeito da

producdo em regime especial com remuneracdo garantida.

ii. Acompanhamento e participacdo em mecanismos de mercado cuja defini¢do legal confere

competéncias a ERSE
* Acompanhamento, nos termos da legislagcdao em vigor, dos leildes de reserva de capacidade do SEN;

* Monitorizacdodosresultadosdosensaiosde verificacdo dadisponibilidade doservico deinterruptibilidade

e do restante processo, ao abrigo da Portaria n.2 592/2010, aditada pelas Portarias n.2 200/2012 e n.2
268-A/2016.

Acompanhamento dos concursos para atribuicGo das concessoes

de distribuicéio em BT

i. Realiza¢do de estudos e propostas sobre o0 modelo dos concursos

» Elaboracdo de pareceres e propostas sobre iniciativas legislativas relacionadas com os concursos e com

os contratos de concessdo
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ii. Recolha de dados e elaboragio de propostas de regulamentagio para adapta¢ido ao novo quadro

de concessoes

Realizagcdo e acompanhamento das auditorias aos ativos da atividade de distribuicdo em BT no ambito

dos processos de concurso para atribuicdo das concessdes em BT

Preparacdo de propostas de alteracdo regulamentar no seguimento do novo quadro de concessdes

iii. Presta¢do de esclarecimentos e apoio aos municipios e aos outros interessados

Esclarecimento e apoio aos municipios e aos outros interessados no contexto dos concursos de atribuicdo

das concessdes

1.2. SETOR DO GAS NATURAL

No ambito da regulagdo do setor do gas natural, identificam-se as seguintes grandes areas de atividade:

Regulamentagdao — desenvolvimento dos regulamentos, manuais de procedimentos e outra
subregulamentacdo, incluindo a monitorizacdo da sua implementacdo; participacdo nos processos
regulamentares europeus e adogdo dos regulamentos europeus e orientagdes europeias no contexto

nacional; realizacdo de estudos e analises de impacte regulatério;

Fixacdo de proveitos permitidos e tarifas reguladas — processo de justificacdo, proposta e fixacdo
dos parametros regulatérios e dos proveitos permitidos e das tarifas reguladas; elaboracdo de estudos

preparatorios, recolha de dados e manutencgdo de ferramentas de calculo e de apoio a decisdo;

Regulacdo da qualidade de servico — elaboracdo de relatérios sobre a qualidade de servico;
acompanhamento e aplicagdo dos mecanismos de registo, tratamento e apresentacado de indicadores;

recolha de dados, estudos e manutencdo de ferramentas de célculo e de apoio a decisdo;

Planos de investimentos — elaboracdo de pareceres sobre os projetos de investimento nas redes
elétricas, quer a nivel nacional quer no ambito de projetos de interesse comum envolvendo outros
paises; acompanhamento da execucdo dos planos de investimento; elaboracdo de estudos, recolha de

dados e manutencdo de ferramentas de apoio a decisdo;

Promog¢ao do bom funcionamento dos mercados — acompanhamento da implementagdo de
mecanismos regulatdrios especificos de promogdo dos mercados e da concorréncia; acompanhamento

e participacdo em mecanismos de mercado cuja definicdo legal confere competéncias a ERSE;

Em seguida, apresentam-se as a¢des concretas previstas para 2019 em cada area de atividade.
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Regulamentacgdo
i. Revisdo regulamentar do setor do gas natural para o triénio 2019-2022

e Consulta publica relativa a revisdo dos regulamentos do setor de gds natural, visando proceder a

melhorias decorrentes da sua aplicagcdo no ultimo triénio e a introducdo das inovacdes necessarias.

ii. Participagdo nos processos regulamentares europeus e adogio dos regulamentos europeus

e orientagdes europeias no contexto nacional

* Publicacdo da metodologia de precos de referéncia de acordo com o estabelecido no Regulamento (UE)
2017/460, de 16 de marco, que estabelece o codigo de rede relativo a estruturas tarifarias harmonizadas

para o transporte de gas natural, que integrarad a decisdo anual de aprovacdo de tarifas de gas natural.

iii. Desenvolvimento dos regulamentos, manuais de procedimentos e outra subregulamentacdo

* Implementacdo e sistematizacdo de mecanismos de mercado que permitam a utilizacdo mais flexivel das

infraestruturas do sistema nacional de gas natural (SNGN).

iv. Realiza¢do de estudos e andlises de impacte regulatério

* Apresentacdo dos resultados do estudo as quantidades recebidas, veiculadas e faturadas na rede de

distribuicdo de gds natural;

» Estudos de prospetiva do setor energético quanto a utilizacdo do gas natural.

Fixacdo de proveitos permitidos e tarifas requladas

i. Processo de fixa¢do dos pardmetros regulatérios, dos proveitos permitidos e das tarifas reguladas
» Determinacdo de proveitos e de tarifas e precos de gas natural para 2019-2020;
* Analise e definicdo da estrutura tarifaria para o ano gas 2019-2020;
» Analise da evolugdo e caraterizagdo da procura de gas natural para o ano gas 2019-2020;

* Apresentacdo de proposta dos parametros de regulacdo para o triénio 2019-2022 e das tarifas e proveitos
de gds natural para 2019-2020;
» Aprovacdo da decisdo tarifaria (tarifas e proveitos de gas natural para 2019-2020) e documentos

justificativos, incluindo os parametros de regulacdo para o triénio 2019-2022;
ii. Elaborag3o de estudos preparatérios, recolha de dados e manutenc¢do de ferramentas de célculo e de
apoio a decisao

» Verificacdo da adequabilidade das tarifas transitdrias no ambito do mercado e acompanhamento do
processo de extingdo das tarifas transitdrias e o seu impacte na atividade regulada de comercializagdo

de Ultimo recurso;
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Monitorizacdo da adequabilidade das tarifas de acesso as redes e as infraestruturas de gas natural, bem

como anadlise e comparacdo de precos e estruturas tarifarias internacionais;

Acompanhamento e divulgacdo do desempenho econdmico-financeiro das empresas reguladas;
Monitorizacdo das metas de eficiéncia estabelecidas para as empresas do setor;

Monitorizacdo da evolugdo da estrutura de capital das empresas do setor;

Monitoriza¢do dos custos de aquisicdo de gas natural por parte do comercializador de Ultimo recurso;
Monitorizagdo dos custos de referéncia da atividade de comercializagdo de ultimo recurso retalhista;

Monitorizacdo dos fluxos financeiros entre atividades reguladas e ndo reguladas: anélise aos precos
de transferéncia, reparticdo dos custos de estrutura e aplicacdo dos subsidios/juros bonificados aos

investimentos.

Regulagéo da qualidade de servigo

i. Elaboragdo de relatérios sobre a qualidade de servigo

Publicacdo derelatérios da ERSE sobre a Qualidade de Servicoem 2018, que determinam a avaliacdo global
da QS do setor elétrico e do setor do gas natural, nomeadamente no que respeita 0 acompanhamento
da evolugdo da qualidade de servico e sistematizacdo da informacédo disponibilizada aos consumidores,

em particular no segmento de consumidores residenciais.

ii. Acompanhamento da aplicacdo dos mecanismos regulatérios e de apresentacdo de indicadores e

manutencdo de ferramentas de apoio a decisdo
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Sistematizacdo da informagdo disponibilizada aos consumidores, em particular no segmento de

consumidores residenciais.
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Planos de investimentos

i. Elaborac¢do de pareceres sobre os projetos de investimento nas redes elétricas, quer a nivel nacional
quer no ambito de projetos de interesse comum envolvendo outros paises

* Acompanhamento de trabalhos no ambito do pacote Europeu de Infraestruturas, estabelecido pelo

Regulamento (UE) n.2 347/2013, de 17 de abril, nomeadamente, a definicdo da 42 lista de “projetos

de interesse comum” (PIC) da Unido e a monitorizagdo da implementacdo da 3.2 lista, de novembro de

2017, bem como as questdes relacionadas com financiamento europeu;

» Acompanhamento dos projetos nacionais e ibéricos inseridos no Plano Decenal de Desenvolvimento da
Rede Europeia (TYNDP), elaborado pela Rede Europeia dos Operadores das Redes de Transporte de Gas
(ENTSOG), e preparacdo de uma apreciacdo quanto a coeréncia do plano de investimento do operador

da rede de transporte com o plano europeu;

* Preparacdo e aprovacdo do Parecer da ERSE a proposta do PDIRGN 2019 — Plano Decenal Indicativo de
Desenvolvimento e Investimento da Rede Nacional de Transporte, Infraestruturas de Armazenamento e

Terminais de GNL para o periodo 2020-2029, incluindo a realizacdo da respetiva consulta publica.

ii. Acompanhamento da execu¢do dos planos de investimento

* Acompanhamento da execuc¢do dos planos de investimento nas redes e infraestruturas de gas natural e

aprofundamento da andlise dos investimentos nas redes de distribui¢do de gas natural.

Promoc¢édo do bom funcionamento dos mercados

i. Acompanhamento da implementa¢io de mecanismos regulatérios especificos de promog¢do dos

mercados e da concorréncia

* Acompanhamento do funcionamento do mercado organizado comum para Portugal e Espanha e do

mecanismo de atribuicdo implicita de capacidade na interligagdo entre os dois paises;

* Monitorizagdo e supervisado dos leil6es de negociacdo de gas natural para compensacao de desequilibrios
por parte do Gestor Técnico Global (GTG), os quais se desenvolvem em plataforma provisoriamente

designada para o efeito até que se concretize um mercado comum para Portugal e Espanha;

» Sistematizacdo e aprofundamento da informacao disponibilizada publicamente pela ERSE aos diferentes

agentes de mercado do gas natural.
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1.3. MOBILIDADE ELETRICA

A ERSE tem competéncias atribuidas no ambito da rede de mobilidade elétrica, pelo respetivo regime legal
definido pelo Decreto-Lei n.2 90/2014, de 11 de junho, que alterou o Decreto-Lei n.2 39/2010, de 26 de

abril. A regulamentacdo do setor elétrico sera crescentemente condicionada por esta nova realidade, sendo

a integracdo do regime da mobilidade elétrica no funcionamento do setor elétrico uma competéncia da

ERSE. No acompanhamento das atividades relacionadas com as responsabilidades da ERSE no ambito da

mobilidade elétrica, preveem-se as seguintes atividades:

i. Regulacdo da Entidade Gestora da Rede de Mobilidade Elétrica (EGME)

Monitorizacdo da atividade da EGME;

Determinacdo dos proveitos permitidos e das tarifas na atividade regulada da EGME.

ii. Desenvolvimento regulamentar e acompanhamento do setor

Desenvolvimento de propostas regulamentares sobre os procedimentos da rede de mobilidade elétrica,

nomeadamente o Manual de Procedimentos da Atividade da EGME;

Acompanhamento de um estudo piloto sobre a instalacdo e utilizacdo de veiculo elétrico e da sua

integracdo na rede de mobilidade elétrica;

Acompanhamento das atuacdes e decisdes nacionais no dominio da promoc¢do da mobilidade elétrica e

seus impactes no setor elétrico nacional.

1.4. SETOR DO GAS DE PETROLEO LIQUEFEITO, DOS
COMBUSTIVEIS DERIVADOS DO PETROLEO E DOS
BIOCOMBUSTIVEIS

No ambito da regulagdo do setor do gés de petréleo liquefeito (GPL), dos combustiveis derivados do petrdleo

e dos biocombustiveis, identificam-se as seguintes grandes areas de atividade:
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Regulamentagdo — desenvolvimento de regulamentos, incluindo a monitorizacdo da sua implementacao;
acompanhamento de processos regulamentares europeus e adoc¢do de orientagbes europeias no

contexto nacional; realizacdo de estudos e andlises de impacte regulatério

Monitorizacdo do regime de acesso a terceiros as instalagdes do Sistema Petrolifero Nacional (SPN)
declaradas de interesse publico — processo de elaboragdo de pareceres as propostas de metodologias
tarifarias, condicdes gerais de contratacdo, bem como a supervisdao do cumprimento das obrigacdes
estabelecidas na legislacdo e regulamentacdo aplicavel em matéria do acesso a terceiros as instalagGes
do SPN; elaboragdo de estudos preparatoérios, recolha de dados e manutencgdo de ferramentas de célculo

e de apoio a decisdo
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Regulacdo da qualidade de servico — elaboracdo de relatérios sobre a qualidade de servico;
acompanhamento e aplicagdo dos mecanismos de registo, tratamento e apresentacdo de indicadores;

recolha de dados, estudos e manutencdo de ferramentas de calculo e de apoio a decisdo

Promocao do bom funcionamento dos mercados —acompanhamento da implementagcdo de mecanismos

regulatorios especificos de promogdo dos mercados e da concorréncia

Participacdo nos processos de licenciamento das infraestruturas do SPN — dar parecer no ambito
dos procedimentos de licenciamento de grandes instalaces petroliferas, bem como de postos de
combustiveis, de instalacdes de armazenamento de produtos de petréleo e de biocombustiveis e de
instalacdes de armazenamento e distribuicdo de GPL canalizado, nos termos da alinea h), do n.2 3, do
artigo 3.2, do Decreto-Lei n.2 57-A/2018, de 13 de julho

Em seguida, apresentam-se as a¢des concretas previstas para 2019 dentro de cada drea de atividade

Regulamento sobre o acesso as instalagdes do SPN declaradas de interesse publico, designadamente a
duracdo das utilizacdes de curto, médio e longo prazos para efeitos de prevenc¢do dos congestionamento
contratuais do acesso as instalacdes declaradas de interesse publico, as situacdes de impedimento de
acesso por falta de pagamento de obrigacGes decorrentes de utilizagBes anteriores, as medidas de
resolucdo de congestionamentos e os respetivos procedimentos, conforme estabelecido no n.2 3, do
artigo 24.2 e no n.2 3, do artigo 24.2-A, do Decreto-lei n.2 31/2006, de 15 de fevereiro, na redacdo que
Ihe é dada pelo Decreto-Lei n.2 69/2018, de 27 de agosto

. Regulamento da Qualidade de Abastecimento dos Combustiveis, incluindo, designadamente, as

obrigacdes em matéria de qualidade dos combustiveis, regularidade do fornecimento, regularidade da
quantidade do combustivel disponibilizado aos consumidores, atendimento de clientes, condi¢des de
infraestruturas com venda ao publico, entre outras, conforme estabelecido no n.2 3, do artigo 20.2 e
no n.2 2, do artigo 23.2, do Decreto-lei n.2 31/2006, de 15 de fevereiro, na redagdo que lhe é dada pelo
Decreto-Lei n.2 69/2018, de 27 de agosto

.Regulamento sobre as condi¢des de relacionamento comercial entre os operadores e os clientes das

instalacdes de armazenamento e distribuicdo de GPL canalizado, conforme estabelecido no n.2 2, do
artigo 24.2-A, do Decreto-lei n.2 31/2006, de 15 de fevereiro, na redacdo que lhe é dada pelo Decreto-Lei
n.2 69/2018, de 27 de agosto

iv. Regulamento sobre as condi¢Ges da qualidade de servico prestado nas instalacbes de armazenamento

e distribuicdo de GPL canalizado, conforme estabelecido no n.2 2, do artigo 24.2-A, do Decreto-lei n.2
31/2006, de 15 de fevereiro, na redacdo que lhe é dada pelo Decreto-Lei n.2 69/2018, de 27 de agosto

. Regulamento sobre as condicGes e tarifas de acesso as instalacdes de armazenamento e distribuicdo de

GPL canalizado, conforme estabelecido no n.2 2, do artigo 24.2-A, do Decreto-lei n.2 31/2006, de 15 de

fevereiro, na redagdo que lhe é dada pelo Decreto-Lei n.2 69/2018, de 27 de agosto
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vi. Regulamento sobre a intervencdo da ERSE no dmbito dos procedimentos de licenciamento de grandes
instalacOes petroliferas, bem como de postos de combustiveis, de instalacdes de armazenamento de
produtos de petréleo e de biocombustiveis e de instalacdes de armazenamento e distribuicdo de GPL
canalizado, nos termos do n.2 3, do artigo 24.2-C, do Decreto-lei n.2 31/2006, de 15 de fevereiro, na

redacdo que lhe é dada pelo Decreto-Lei n.2 69/2018, de 27 de agosto

vii.Regulamento sobre o processo de armazenagem, recolha e troca de garrafas de gases de petrdleo
liquefeito (GPL) entre operadores, conforme previsto no artigo 9.2 do Decreto-Lei n.2 5/2018, de 2 de

fevereiro

viii.Acompanhamento dos processos regulamentares europeus e adocdo de orientagBes europeias no

contexto nacional

ix. Realizacdo de estudos e anadlises de impacte regulatério

i. Elaborar pareceres as propostas de metodologias tarifarias e condi¢es gerais de contratacdo elaboradas

pelos operadores das instalacdes do SPN declaradas de interesse publico

ii. Supervisionar os pedidos de acesso as instalacdes do SPN declaradas de interesse publico, bem como
os contratos estabelecidos, os pregos praticados, os termos de utilizacdo das instalagGes e as alteracGes

gue ocorram nos mesmos

iii. Supervisionar as obrigacbes em matéria de transparéncia estabelecidas na legislagdo em vigor,
designadamenteapublicacdo e atualizagdo das capacidades disponiveis dasinstalacdes do SPN declaradas
de interesse publico para utiliza¢cdes de curto, médio e longo prazo, as capacidades contratadas e a sua
duragdo, a capacidade efetivamente utilizada, os congestionamentos fisicos e contratuais registados,
as ampliacdes, melhorias e alteracdes planeadas para as infraestruturas, acompanhadas da respetiva

calendarizacdo de entrada em servico

iv. Supervisionar a disponibilizacdo de capacidade nas instalagdes do SPN declaradas de interesse publico

para utilizacGes de curto prazo

v. Supervisionar o cumprimento das medidas de resolucdo de congestionamentos e os respetivos
procedimentos conforme o regulamento sobre o acesso as instalacdes do SPN declaradas de interesse

publico

vi.Supervisionar o acesso as grandes instalacdes de armazenamento, transporte e distribuicdo por conduta,
que tenham sido objeto de declaracdo de interesse publico, conforme estabelecido no n.23, do artigo
25.2, do Decreto-lei n.2 31/2006, de 15 de fevereiro, na redacdo que lhe é dada pelo Decreto-Lei n.2

69/2018, de 27 de agosto
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vii.Elaboracdo de estudos preparatorios, recolha de dados e manutencdo de ferramentas de calculo e de

apoio a decisdo

viii.Verificacdo da adequabilidade das tarifas e o seu impacte nos mercados grossista e retalhista do SPN,

iv.

bem como anadlise e comparacdo de pregos e estruturas tarifarias internacionais

Monitorizar o cumprimento do Regulamento da Qualidade de Abastecimento dos Combustiveis

. Participar juntamente com outras entidades com competéncias de fiscalizacdo no setor do gas de

petréleo liquefeito, dos combustiveis derivados do petréleo e dos biocombustiveis em auditorias nas

matérias regulamentadas no Regulamento da Qualidade de Abastecimento dos Combustiveis

.Elaboracdo de relatdrios sobre a qualidade de servico

Acompanhamento da implementacdo de mecanismos regulatérios especificos de promocdo dos

mercados e da concorréncia

. Monitorizar o funcionamento dos mercados e da logistica de petréleo bruto e produtos de petrdleo,

incluindo as condig¢Bes de aprovisionamento do Pais em petrdleo bruto e produtos de petréleo

.Monitorizacdo dos leildes de negociacao de titulos de biocombustiveis, bem como acompanhamento do

cumprimento dos critérios de incorporagdo estabelecidos na legislacdo em vigor

Sistematizacdo e aprofundamento da informacdo disponibilizada publicamente pela ERSE aos diferentes

agentes de mercado do gas natural

Elaborar pareceres no ambito dos procedimentos de licenciamento de grandes instalacdes petroliferas,
bem como de postos de combustiveis, de instalagcbes de armazenamento de produtos de petrdleo e de
biocombustiveis e de instalagbes de armazenamento e distribuicdo de GPL canalizado, nos termos da
alinea h), do n.2 3, do artigo 3.2, do Decreto-Lei n.2 57-A/2018, de 13 de julho

. Acompanhar e monitorizar o desenvolvimento e a utilizacgdo das capacidades de refinacdo,

armazenamento, transporte, distribuicdo e comercializagdo de produtos de petréleo
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1.5. ATIVIDADES JURIDICAS EM SEDE DE REGULAGCAO

A ERSE atende a garantia da conformidade da sua atividade regulamentar com a legislacdo aplicdvel,
designadamente tendo em conta os Cddigos de Rede europeus aprovados e a sua adequacdo juridica e
regulatdria incluindo os manuais de procedimentos e documentos complementares aos Regulamentos
aprovados pela ERSE. Para o efeito, as propostas e decisdes da ERSE, nomeadamente no quadro tarifario,
de relacionamento comercial, de acesso as infraestruturas e do funcionamento dos mercados, bem como
no ambito da supervisdo e da verificacdo do cumprimento da lei e dos regulamentos, sdo devidamente
fundamentadas.

O alargamento das competéncias da ERSE ao setor do gas de petrdleo liquefeito (GPL) em todas as suas
categorias, nomeadamente engarrafado, canalizado e a granel, assim como nos setores dos combustiveis
derivados do petrdleo e nos biocombustiveis, iniciado no segundo semestre de 2018 com a publicacdo da
nova Lei Organica da ERSE e prosseguido em agosto com a redefinicdo de competéncias da DGEG, LNEG
e ENSE, cria previsiveis necessidades de regulamentacdo que terdo de ser concretizadas em fun¢do dos

diplomas aprovados que regem o Sistema Petrolifero Nacional.

A ERSE tem sido demandada em processos de contencioso administrativo, no dambito dos quais foram
impugnadas decisdes administrativas. Dada a sua relevancia, salienta-se a continuagdo do acompanhamento
dos processos que envolvem a impugnacdo das Tarifas do Gas Natural, pelos operadores da rede de
distribuicdo de géds natural, e a impugnacdo da Diretiva n.2 7-A/2013, de 14 de maio, que aprovou uma
compensacao financeira, a pagar pelo Operador da Distribuicdo de Eletricidade a todos os clientes de Baixa

Tensdo Normal com fornecimento de eletricidade em opcdo bi-hordria e tri-horaria.

A ERSE dard continuidade a elaboracdo de estudos e pareceres juridicos que sejam Uteis ou necessarios ao
bom desempenho das suas funcdes (ver ponto relativo a cooperagdo institucional). Noutro plano, a ERSE
mantera a elaboracdo e difusdo interna de newsletters juridicas, que continuem a assegurar a disseminagao
de informacao juridica coligida sobre a legislacdo e regulamentacdo aplicaveis ao setor energético, a nivel
nacional e europeu, bem como sobre a demais legislacdo de interesse para os colaboradores da ERSE,

destacando e trabalhando os temas mais relevantes em notas informativas.

Adicionalmente, a ERSE prestard a formacdo juridica especifica que se venha a revelar necessaria,

designadamente sobre a sua atividade administrativa, regulatéria ou sancionatoéria. A ERSE participara, ainda,
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nas atividades do CEDIPRE- Centro de Estudos de Direito Publico e Regulagdo, com o intuito de estabelecer

um férum permanente de colaboragdo no ambito dos setores sujeitos a regulacao.

Complementarmente, a ERSE manterd atualizada as bases de dados de legislacdo, regulamentacdo
e jurisprudéncia, disponibilizando no seu sitio na internet a nova base legislativa, organizada por temas,

reorganizada e melhorada em 2016.

Proceder-se-3, ainda, a consolidagdo do arquivo centralizado e sistematizado do conjunto de contratos
propostos ou celebrados pelos varios agentes dos setores regulados, no ambito ou com implicacdes nas
atividades reguladas, que foi criado junto da Direcdo de Servicos Juridicos (DSJ) no segundo semestre de
2017.

2. COOPERACAO INSTITUCIONAL

A ERSE desenvolve as seguintes competéncias consultivas e de relacionamento institucional com entidades
publicas:
Pronuncia, a pedido da Assembleia da Republica ou do Governo, sobre iniciativas legislativas ou outras

respeitantes as suas atribuicdes, bem como colaborar na formulagdo das politicas energéticas;

Prestacdo de apoio a outras entidades reguladoras e da administracdo publica, através da emissdo de
pareceres no ambito das suas atribuicdes, em especial a: i) Autoridade da Concorréncia; ii) Direcdo-Geral
de Energia e Geologia (DGEG); iii) Diregcdo-Geral do Consumidor; iv) Comissdo do Mercado dos Valores
Mobilidrios, v) Autoridade Tributdria e Aduaneira e, (vi) Entidade Nacional para o Setor Energético
(ENSE);

Emissdo de pareceres em matérias do foro regulatério, solicitados pelos tribunais;
Colaboracdo com a Autoridade da Concorréncia no ambito da promogao e defesa da concorréncia;

Prestacdo de contas e de esclarecimentos sobre a atividade regulatdria junto da Assembleia da Republica
e do Governo, nomeadamente sobre as recomendacgdes, propostas legislativas ou de regulamentos

externos que se proponha adotar;

Informacdo e resposta as solicitacdes da Assembleia da Republica e do Governo sobre o quadro regulatério

e sobre o desempenho dos setores regulados, bem como sobre as obrigacGes dos operadores;

Informacdo e resposta as solicitagdes da Comissdo Europeia no ambito da legislacdo europeia setorial

relevante;

Prestacdo de apoio e colaboracdo institucional a implementacdo das politicas energéticas pela DGEG e

em iniciativas que impliquem competéncias partilhadas;

Prestacdo de informacdo sobre as concessdes do Estado no setor da energia, junto da Unidade Técnica

de Acompanhamento de Projetos (UTAP), entidade sob tutela do Ministério das Finangas;
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Colaboragdo com o Governo no dmbito de processos legislativos europeus em matérias respeitantes aos

setores regulados e, em particular, as competéncias da regulacdo setorial;

Colaboragdo com o Tribunal de Contas, no &mbito da sua jurisdicdo.

Na prossecucdo dasua atividade em 2019 e, na esfera da cooperagdo institucional, a ERSE prevé que desenvolva
e sedimente a interacdo entre entidades reguladoras e com as restantes entidades administrativas. Refira-se,
a titulo de exemplo, o aprofundamento do didlogo institucional com vista ao estabelecimento de mecanismos
de articulacdo com a ANACOM, quer sobre o acesso as infraestruturas de energia pelos operadores de
telecomunicacdes quer no ambito da ciberseguranca, com a DGEG, a ENSE e a ASAE no contexto do setor dos
gases de petréleo liquefeitos, combustiveis derivados do petrdleo e biocombustiveis, ou ainda a interagédo
com a DGEG e com a ENSE no contexto das novas atribuicdes sobre a regulacdo das atividades de projeto,

instalacdo, exploracdo e certificacdo de instalacdes elétricas e de gas.

No capitulo legislativo, permanece o trabalho de construcdo do quadro legislativo europeu do mercado
interno de energia, com a aprovacdo pela Unido Europeia de nova legislacdo e de cédigos de rede europeus.

A ERSE estara envolvida no apoio ao Governo e a DGEG quanto a preparagdo desses processos.

A atividade de cooperacdo institucional da ERSE caracteriza-se, ainda, pela necessidade de assegurar uma
forte capacidade de resposta a solicitagdes externas, ndo calendarizadas e até mesmo ndo previsiveis, de
modo a cumprir as obrigacOes estatutdrias e a prestar um apoio efetivo aos processos e entidades que
pretendam ouvir a perspetiva da regulacdo setorial. Esta atividade tem vindo a absorver recursos muito
expressivos, devido ao incremento do numero de solicitagdes, da diversidade da sua proveniéncia e da

profundidade requerida nessas analises.

3. MERCADOS REGIONAIS

Atenta a dimensdo do nosso pais e da posicdo geopolitica que nos é reconhecida, a integracdo de Portugal
em mercados energéticos regionais tem enormes beneficios. Deste modo, ganha relevancia a participacdo da
entidade nas estruturas de decisdo e nos processos que visam determinar a integracdo e a partilha de opcdes
de natureza regulatdria. Esta integracdo passa também pelo desenvolvimento e a implementacdo de um
conjunto de subregulamentacao regional decorrente dos cédigos de rede europeus referidos nos capitulos

anteriores.
Nesse sentido, parte da atividade da ERSE tem-se vindo a afirmar através da:
1. Promocdo da integracdo dos mercados de eletricidade e de gas natural na Peninsula Ibérica, integrando,

nomeadamente, o Conselho de Reguladores do MIBEL e as estruturas que se venham a criar tendo em

vista a concretizacdo do MIBGAS;
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2. Participagdo em iniciativas para a integracdo dos mercados regionais de eletricidade e de gas natural
respetivamente: ERI Sudoeste, que inclui Portugal, Espanha e Franca e GRI Sul, que inclui Portugal,

Espanha e o Sul de Franca.

Para além destes compromissos, a ERSE acompanha e contribui para as atividades de cooperacgdo regulatoria
no contexto dos organismos europeus, tais como o CEER e a ACER e outros organismos de cooperacdo

internacional cujas atividades estdo detalhadas no capitulo V.

3.1. MERCADOS IBERICOS

MIBEL

. A ERSE integra o Conselho de Reguladores do MIBEL, a par da sua congénere de

m I bE Espanha e dos reguladores dos mercados financeiros de Portugal e Espanha. Este
forum é um importante elemento de aprofundamento das questdes relativas ao

desenvolvimento do mercado elétrico e dos mercados financeiros na sua interface com o setor elétrico. O
Conselho de Reguladores tem sido um instrumento relevante de auscultacdo dos diferentes interessados no

mercado ibérico da eletricidade, desde empresas, plataformas de mercado e consumidores.

Em 2019, dando sequéncia ao trabalho que vem sendo efetuado, as atividades do Conselho de Reguladores
estardo orientadas para a consolidacdo de alguns dos mais relevantes processos de integracdao de mercado a
escala ibérica e europeia, como sdo a sistematizagdo das atividades de monitorizacdo de mercado grossista
de forma coordenada entre Espanha e Portugal e a integracdo progressiva dos mercados de reserva, através
da evolucdo dos mecanismos de troca de reserva entre operadores de sistema ibéricos e entre estes e outros

operadores europeus.

De forma crescente, uma vez consolidado o processo de integracdo do mercado grossista na Peninsula
Ibérica, o trabalho do Conselho de Reguladores e das entidades que o compdem estard progressivamente
ligado a integracdo do espaco ibérico no mercado europeu de eletricidade, sendo particularmente relevantes
o0 acompanhamento do acoplamento do MIBEL com os restantes mercados europeus, bem como o
desenvolvimento da capacidade de interligacdo entre Espanha e Franga, decisiva para a concretizacdo de
algumas das solucdes harmonizadas de mercado em Portugal e Espanha (por exemplo, para integracdo da

producdo proveniente de energia renovaveis).

Em 2019, continuard a prestar-se especial atencdo a concretiza¢do e implementacdo do modelo de
funcionamento do mercado intradidrio continuo, bem como ao estudo sobre a comparativa de precos nos
mercados spot e a prazo a ser apresentado pelo Conselho de Reguladores do MIBEL. Este estudo ird conter
as conclus@es de reunides tidas ao longo de 2018 com os stakeholders sobre o funcionamento e a liquidez no
MIBEL e eventuais propostas tendo em vista um melhor aprofundamento do MIBEL ao nivel da sua liquidez

no contexto da constru¢do do mercado interno da energia europeu.
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Ainda no referencial de mercado grossista, importa acomodar no ambito ibérico, a consolidacdo dos
mecanismos de cooperacdo previstos na esfera do REMIT. Esta atuacdo concretizar-se-a, nomeadamente,
adaptando, se necessario, o quadro institucional do MIBEL a prevista articulacdo e cooperacdo entre
reguladores de energia e reguladores dos mercados financeiros, de modo a assegurar as condi¢Bes de

integridade e transparéncia no mercado grossista do MIBEL.

Constitui, ainda, um importante marco do MIBEL, o desenvolvimento dos mecanismos de harmonizacdo
regulatdria no quadro de funcionamento dos mercados retalhistas de eletricidade em Portugal e Espanha,
assim contribuindo para aproximar ao consumidor os resultados do trabalho de convergéncia e harmonizacdo
gue se tem seguido na iniciativa ibérica, bem como a troca de informacao relativamente ao funcionamento
do mercado retalhista, dando sequéncia aos eixos de desenvolvimento identificados pelo Conselho de
Reguladores do MIBEL.

Perspetivam-se as seguintes atividades para 2019:

Monitorizagdo, em conjunto com a Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia - CNMC
(entidade reguladora espanhola), da aplicagdo da metodologia de atribuicdo a prazo de capacidade
na interligacdo Portugal-Espanha e seu enquadramento no ambito dos processos de atribuicdo de

capacidade nas interligacdes europeias, nomeadamente na interligacdo Espanha-Franca.

Redefinicdo e implementacdo, em conjunto com a CNMC, do quadro regulamentar relativo a gestdo a
prazo da interligacdo entre Portugal e Espanha, e acompanhamento da migracdo da atribuicdo a prazo
da capacidade de interligacdo para a Plataforma Unica de atribuicdo prevista no Regulamento (UE)
2016/1719 da Comissdo, de 26 de setembro de 2016.

Consolidagdo, em conjunto com a CNMC, da metodologia coordenada de andlise das condigbes de
transparéncia e integridade de mercado que permitam enquadrar as situacdes de reporte a ACER de

eventuais incumprimentos do quadro regulamentar do REMIT.

Articulacdo com a CNMC das condi¢Bes de monitorizagdo e supervisdo do modelo de negociacdo de

intradidrio a continuo (XBID), no contexto do MIBEL.

Representacdo e participacdo no Comité Técnico e no Comité de Presidentes do Conselho de Reguladores
do MIBEL.

Acompanhamento das implicacdes da revisdo da regulamentacdo europeia relativa aos mercados
financeiros no funcionamento dos mercados de energia na Peninsula Ibérica e, de forma mais abrangente,

na Unido Europeia.

Acompanhamento do processo de acoplamento de mercados e do correspondente nivel de integracao

entre o MIBEL e os mercados do centro da Europa.

Andlise de incidentes registados nos mercados e elaboragdo dos respetivos relatérios em interacdo com

as restantes entidades que constituem o Conselho de Reguladores.

Reforco e melhoria continua da qualidade da informacdo sobre os mercados e do seu acesso pelos

interessados.
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MIBGAS

| Em 2018 perspetivou-se a concretizacdo plena do modelo de mercado

I b conceptualizado para o mercado ibérico de gas (MIBGAS) pelos
reguladores e apresentado na consulta publica em junho de 2014!

: modelo de integragdo de dois mercados organizados com atribuicdo implicita de capacidade, como um
primeiro passo necessario para a implementacdo de um modelo mais ambicioso. Apesar dos esforcos das
respetivas entidades reguladoras setoriais, em féruns com a presenca dos reguladores setoriais de Portugal e
Espanha, ACER, CEER e Comissdo Europeia, ndo foi possivel concretizar a integracdo do mercado portugués
na plataforma de MIBGAS, visando a transacdo de produtos de origem e entrega em territdrio nacional.
Aguarda-se a conclusdo dos acordos intergovernamentais entre Espanha e Portugal que permitam a desejada

integracdo de mercados, a nivel regional.

Transitoriamente, até que se concretize a referida integracdo do mercado portugués na plataforma, esta em
operacdo desde 2017 um modelo que prevé a negociacdo de gds natural pelo GTG para compensagao de

desequilibrios, por recurso a plataforma do OMIP.

A concretizacdo plena do MIBGAS implicara a realizagdo das seguintes atividades (ja iniciadas em 2016
e previstas para o momento da integracdo), pelos agentes envolvidos MIBGAS, operadores da rede de

transporte e reguladores de Portugal e Espanha:

Sistematizacdo e desenvolvimento do quadro institucional de acompanhamento deste mercado,
nomeadamente através de mecanismos formalizados de cooperacdo com a CNMC no ambito do
funcionamento do mercado organizado de gas natural, incluindo a troca de informacao e tendo presente,

nomeadamente, as necessidades e desafios decorrentes do REMIT.

Aplicacdo das regras do mercado MIBGAS ao ponto de balanco portugués com a atribuicao implicita
de capacidade entre os pontos de balanco espanhol e portugués, nos termos previstos no Manual de

Procedimentos de Acesso as Infraestruturas (MPAI).

Acompanhamento das implicacdes da revisdo da regulamentacdo europeia relativa aos mercados
financeiros no funcionamento dos mercados de energia na Peninsula Ibérica e, de forma mais abrangente,
na U.E..

Coordenacdo e integracao das atividades no MIBGAS com o desenvolvimento e afirmac¢do do mercado

interno do gds natural a nivel europeu, nomeadamente no contexto da iniciativa regional de gas do sul.

L http://www.erse.pt/pt/consultaspublicas/historico/Paginas/47_C.aspx
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3.2. INICIATIVAS REGIONAIS

As iniciativas para a integracdo dos mercados regionais de eletricidade (ERI) e de gds natural (GRI),
desenvolvidas no ambito da ACER, tém como objetivo a identificacdo e concretizacdo de opgdes politicas
e técnicas que visem ultrapassar as barreiras ao comércio e facilitar a referida integracdo dos mercados
regionais. Estas iniciativas assumem-se também como dinamizadoras da implementacdo dos cddigos de rede

europeus e pontos focais regionais da constru¢do do mercado europeu.

A ERSE participa no grupo de trabalho regional sobre infraestruturas energéticas e planos de investimentos
europeus da ACER, o qual se focard em 2019: i) no processo de identificacdo dos projetos estratégicos (PCl)
de eletricidade que integrardo a 4.2 lista da Comissdo Europeia e, ii) nas decisOes relativas as decisdes de
alocacdo transfronteirica de custos e beneficios (CBCA) relativamente aos projetos candidatos de eletricidade

na regiao Sudoeste.

Portugal estd integrado em um dos sete mercados regionais de eletricidade em desenvolvimento na Europa
(Iniciativa Regional do Mercado de Eletricidade do Sudoeste da Europa- ERI Sudoeste), juntamente com a

Espanha e Franca.

O Plano de Trabalho da ERI Sudoeste estabelece como prioridades da regido:

Concretizacdo do “target model” para o mercado Unico europeu de eletricidade.

Supervisdo da utilizacdo das interligacGes e publicacdo anual do Relatério sobre a Gestdo e Utilizacdo das

Interligacdes na Regido do Sudoeste da Europa para a Eletricidade.

Supervisdo dos requisitos de transparéncia e disponibilizacdo de informacao, previstos na nova legislacao

europeia.

Na sequéncia da Decisdo da ACER n.2 6/2016, de 17 de novembro, relativa a determinacdo das regides de
calculo da capacidade (CCR) previstas no artigo 15.2 do Regulamento (UE) 2015/1222, Portugal integra a
CCR do Sudoeste da Europa (SWE), que engloba as interligacdes elétricas entre Portugal e Espanha e entre

Espanha e Franca.
O projeto BALIT, desenvolvido no contexto da ERI Sudoeste, permite as trocas bilaterais de reserva de regulagcao
entre os operadores das redes de transporte de Portugal e Espanha, e de Espanha e Franca, integradas nos

respetivos mercados nacionais de servicos de sistema.

Em 2019 assistir-se-a a continuacdo da preparacdao do projeto TERRE, com o objetivo de permitir trocas

multilaterais de reserva de regulacdo entre os operadores das redes de transporte para um conjunto de paises
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ainda mais alargado do que o seu antecessor, BALIT, no quadro de um projeto-piloto de implementagdo do
Regulamento (UE) 2017/2195 da Comissdo, de 23 de novembro de 2017, que estabelece orientacGes relativas
ao equilibrio do sistema elétrico. Para além do conjunto de paises que iniciaram a implementacdo do projeto
TERRE, Portugal, Espanha, Franca, Reino Unido, Suica e Italia juntaram-se entretanto como novos membros
com participagdo ativa Poldnia, Roménia, Hungria, Republica Checa e Bulgaria tendo a Grécia e a Dinamarca

o estatuto de membros observadores. Também a ENTSO-E tem participado nas atividades do projeto.

Com a publicacdo daquele Regulamento manter-se-do em curso, em 2019, varias atividades iniciadas em
2018, com destaque para os projetos MARI e PICASSO, no ambito da troca, entre operadores das redes
de transporte, de energias de reservas de restabelecimento da frequéncia com ativacdo, respetivamente,

manual e automatica.

As trés Iniciativas Regionais para o Gas Natural tém por objetivo a implementacdo do Mercado Unico Europeu

para o gas, através da coordenacdo da ACER, para o que definem Planos de Atividades Regionais.

A ERSE integra a Iniciativa Regional de gds - Sul (GRI Sul, SGRI), criada em 2006 e composta pelos mercados
de gas natural de Espanha, Franca e Portugal. No ambito desta iniciativa, perspetivam-se as seguintes
atividades para 2019:

Decisdo sobre o CBCA que consta no Investment Request apresentado pela ENAGAS e pela Térega em
2018.

Acompanhamento e avaliagdo das atividades de atribuicdo de capacidade no VIP Ibérico e no VIP
Pirenéus e da utilizacdo destas infraestruturas, no ambito das reunides de trabalho da Iniciativa Regional,

gue se realizam com periodicidade trimestral.

Avaliacdo dos congestionamentos nos pontos virtuais de interligacdo da regido (VIP Ibérico e VIP Pirenéus)
e da utilizacdo dos mecanismos de gestdo de congestionamentos, designadamente do mecanismo de
Oversubscription and Buy Back (OSBB), pelos operadores da rede de transporte de Portugal, Espanha e Sul
de Franca, no ambito das reunides de trabalho da Iniciativa Regional, que se realizam com periodicidade

trimestral.

Acompanhamento da implementacdo dos cddigos de rede europeus a nivel regional, nomeadamente
sobre o codigo de rede relativo as estruturas harmonizadas de tarifas de transportes de gas natural, cuja

aplicacdo se inicia em 2019 em Portugal.
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4. SUSTENTABILIDADE

Em matéria de sustentabilidade e de otimizacdo de recursos, uma das preocupacées da ERSE é a promogdo
da eficiéncia no consumo de energia elétrica a concretizar através da adogdo de tarifas aderentes aos custos,
transmitindo sinais de preco que induzam os consumidores a uma utilizacdo eficiente da energia, e através da
implementacdo de mecanismos de incentivo, mitigadores de falhas de mercado e promotores da eficiéncia
energética. Acresce ainda, a rotulagem de energia elétrica que pretende sinalizar aos consumidores as op¢des
de consumo de acordo com as fontes de energia utilizadas na producdo de eletricidade e os respetivos

impactes ambientais.

A preocupacdo com a sustentabilidade intertemporal das atividades reguladas também se expressa pela
monitorizacdo das tendéncias econdémicas subjacentes aos custos do setor, as quais ultrapassam a fronteira
dos custos estritamente regulados. Pode incluir-se nesta dimensdo o acompanhamento da evolugdo da divida
tarifaria (particularmente importante no Setor Elétrico Nacional) e a projecdo de custos e analise de impactes

de certas medidas legislativas sobre os custos.

Identificam-se assim as areas de atividade relacionadas com a sustentabilidade: (i) Plano de Promocdo de
Eficiéncia no Consumo (PPEC); (ii) Rotulagem, energia renovavel e acompanhamento do Comércio Europeu

de Licengas de Emissdo (CELE); e (iii) Monitorizacdo da divida tarifaria e projecdo dos custos de energia.

As atividades previstas sdo as seguintes:
i.Plano de Promocgao de Eficiéncia no Consumo de Energia Elétrica (PPEC)
Lancamento de Consulta Publica para revisdo das regras do PPEC.

Acompanhamento das atividades de implementacdo das medidas de promocdo da eficiéncia no consumo
de energia elétrica, em implementacado no ambito do PPEC 2017-2018, com o objetivo de informar os

consumidores sobre medidas de eficiéncia energética de que podem beneficiar.

Supervisdo da aplicacdo das Regras do PPEC, concretizada através do acompanhamento da execucdo
das medidas aprovadas no PPEC e em implementacdo, através da analise dos relatérios semestrais das

medidas aprovadas e da emissdo das respetivas ordens de pagamento.
Analise dos Planos de Medicdo e Verificacdo das medidas aprovadas no ambito do PPEC e sua conclusdo.

Elaboracdo do Relatdrio de Execugdo do PPEC2011-2012, que incluiu o balango dos resultados alcangados
com as medidas implementadas e o seu contributo para a meta de eficiéncia energética estabelecida no
PNAEE.
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ii. Rotulagem, Energia renovavel e acompanhamento CELE:
Acompanhamento do Comércio Europeu de Licengas de Emissdo (CELE).

Atualizacdo da informacdo necessaria a correta aplicacdo da legislacdo relativa a aplicacdo das receitas
dos leildes CELE e cooperacdo com a APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente e com a DGEG- Direcdo

Geral de Energia e Geologia.

Monitorizacdo da aplicacdo das novas regras relativas a rotulagem de energia elétrica, incluindo a

publicacdo do relatério anual de cumprimento das regras aprovadas neste dominio.

Publica¢do e disponibilizagdo da informacdo relativa a producao em regime especial, com destaque das

fileiras ndo emitentes e que utilizam recursos energéticos renovaveis.

Adequacdo dos modulos SIPRE/SIMM do SIMER para integracdo do autoconsumo e da pequena

producdo.

Acompanhamento das conclusGes dos estudos efetuados no dmbito do MIBEL, relativas a integracdo
da producdo em regime especial em mercado, nos seus diferentes referenciais, de modo a permitir a

integracdao de renovaveis de forma custo-eficiente.

iii. Monitorizacdo da divida tarifaria e proje¢ao dos custos de energia

Acompanhamento da evolucdo da divida tarifaria histérica e prospetiva, através de modelos que

integram os fluxos econdmicos que sustentam os precos de energia elétrica.

Andlise da sustentabilidade econémica das atividades reguladas do setor elétrico incluindo a projecdo

dos custos da cadeia de valor deste setor.
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SUPERVISAO

A atividade de supervisdo incide ndo sé na vigilancia dos comportamentos dos agentes no contexto das
atividades liberalizadas, mas também na verificacdo do cumprimento da regulamentacdo mais prescritiva
aplicavel quer, aos agentes de mercado quer aos operadores de rede e das infraestruturas. Essa atividade
recorre, entre outros instrumentos, a a¢cdes de verificagdo e de auditoria, as quais sdo objeto de planeamento

especifico.

1. DEVERES DE SEPARACAO DOS OPERADORES DAS REDES

A desverticalizagdo e abertura do mercado a concorréncia assenta na separacao das atividades exercidas em
regime de monopodlio — as redes de transporte e distribuicdo — face as atividades exercidas em concorréncia
— a producgdo/importacdo e comercializagdo. A legislacdo de base do setor elétrico e do setor do gas natural
estabelece diversas obrigacdes de separacdo dos operadores de redes face aos restantes interesses do setor

e a respetiva competéncia fiscalizadora da ERSE.

No caso particular dos operadores das redes de transporte de eletricidade e de gas natural, o modelo de
separacdo de atividades esta muito concretizado na lei nacional (e nas diretivas europeias), através da figura
da certificacdo. O estatuto de operadores certificados no modelo de separacdo completa juridica e patrimonial
(full ownership unbundling) foi reconhecido através de uma decisdo da ERSE, cabendo-lhe a supervisdo do

cumprimento das regras da certificagdo dos operadores das redes de transporte.

Nesse ambito, a supervisdo inclui a monitorizagdo continua dos conflitos de interesses no que respeita aos
acionistas e membros dos érgdos de administracdo e fiscalizagdo dos Operadores das Redes de Transporte

que foram objeto de processo de certificacao.

No campo dos operadores das redes de distribuicdo, a supervisdo da ERSE assegura, entre outros, o

cumprimento das obrigacdes de transparéncia e de conduta ndo discriminatoria.

.2. MERCADOS

A supervisdo dos mercados contempla diversas dimensdes de intervencdo, tais como, a supervisdo de
operadores e plataformas de mercado, a supervisdo dos comportamentos dos agentes do mercado e a sua
conformidade regulamentar, o acompanhamento das varidveis relevantes do mercado e de indicadores de
desempenho, para efeitos de monitorizacdo, andlise e prestacdo de contas sobre os mercados, ou ainda
a execugdo de agBes concretas e investigagdes com vista a analisar determinados pontos particulares do
funcionamento dos mercados. A supervisdo recorre a acées de investigacdo e inspetivas, mas também a
analise dos dados recolhidos sobre o funcionamento do mercado, através de ferramentas de analise e normas

de prestacdo de informacao.
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Espera-se que a intervencdo da regulacdo setorial nos setores dos gases de petréleo liquefeitos, dos

combustiveis derivados de petrdleo e dos biocombustiveis se venha a desenvolver, numa primeira linha,

através da dimensdo da supervisdo. Do mesmo modo, a regulacdo das atividades de projeto, instalacdo,

exploracdo e inspecdo das instalagcdes elétricas e de gas, pela sua natureza liberalizada e disseminada,

incidira nos instrumentos de supervisdo a implementar. Devido a fase de implementagdo gradual das novas

competéncias, ndo se desenvolvem as atividades concretas neste plano.

Pela sua especificidade e maturidade do processo de integracdo europeia, a supervisdo do mercado grossista

requer uma coordenacdo institucional, no plano nacional e internacional.

Para 2019, preveem-se as seguintes atividades:
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Implementacdo de um modelo de simulacdo de comportamentos de mercado de modo a avaliar
comportamentos estratégicos dindmicos, necessarios a implementacdo do REMIT, que permita a
avaliacdo de impactes e efeitos de mercado justificados no quadro da supervisdo comportamental do

funcionamento do mercado grossista, bem como da introducdo de efeitos externos de mercado.

Andlise e tratamento das condi¢des de equilibrio concorrencial dos mercados de eletricidade,
designadamente para assegurar as condicdes de neutralidade de eventos extramercado sobre o

consumidor de eletricidade em Portugal, no &mbito do Decreto-Lei n.2 74/2013, de 4 de junho.

Manutencgdo evolutiva do modelo de dados e analise da adequacdo da base de indicadores do Sistema
de Informacdo de Mercados (SIMER), no sentido de assegurar a integridade no acesso a informacdo

internamente a ERSE.

Atualizacdo de sistemas existentes, nomeadamente do SIMER, de modo a acomodar as novas realidades
de mercado e os regimes de cooperagdo estabelecidos com a ACER e outras entidades reguladoras

congéneres da ERSE.

Adequacdo do SIMER e do sistema de registo de transagdes no setor do gas natural com a plataforma de

reporte de transacGes gerida e operada pela ACER.

Adequacdo da politica de seguranca de dados e procedimentos internos para validar a rececdo de
informagdo do REMIT a partir da ACER.

Operacgdo e manutencgdo da plataforma de registo de agentes de mercado (eletricidade e gas natural),
através da utilizacdo do sistema europeu de registo de agentes (CEREMP), assegurando o registo de
agentes de mercado que pretendam executar transagdes no mercado grossista de eletricidade ou de gas

natural.

Trabalho de cooperacdo ibérico para a implementacdo de mecanismos harmonizados de comunicac¢ado
de factos relevantes, no quadro das obrigacGes de reporte de informacdo referidas no Regulamento (UE)
n2 1227/2011 (REMIT).
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Operacionalizacdo aos agentes de mercado registados da plataforma de notificagdo de eventuais

incumprimentos das obrigacGes previstas no REMIT.
Acompanhamento e andlise dos precos verificados noutros mercados grossistas na Europa.

Acompanhamento do modelo de gestdo integrada de garantias no setor elétrico, decorrente da revisdo

regulamentar concretizada em 2017 para o setor elétrico.

Elaboracdo da componente nacional a integrar no Relatério Anual de Monitorizacdo de Mercado do
ACER.

Elaboracdo do Relatério Anual para a Comissdo Europeia sobre os desenvolvimentos do mercado de

eletricidade e gas natural.

Elaboragdo de relatério anual dos mercados retalhistas de eletricidade e de gas natural.
Elaboracdo dos relatérios mensais do mercado liberalizado.

Elaboracdo dos boletins periddicos de andlise ao comportamento dos mercados de combustiveis.
Elaboragdo dos boletins periddicos relativos a evolugdo de indicadores financeiros.

Acompanhamento do funcionamento das plataformas informaticas de acesso de terceiros as redes e as

infraestruturas.

Monitorizagdo e supervisdo das condi¢gdes concorrenciais de funcionamento do mercado de servigcos de
sistema.

Sistematizacdo, analise, tratamento e publicacdo da informacdo sobre os mercados (diario, a prazo,

servicos de sistema).

Desenvolvimento de ag¢Bes de monitorizacdo da qualidade no relacionamento comercial através de

mecanismos de focus-group, a¢des de cliente mistério e outros.

Realizacdo de um estudo sobre as atividades de instalagdo, manutencdo e inspec¢do das instalacbes de

eletricidade e de gés.

3. CONSUMIDORES

A protecdo dos consumidores de energia em mercados cada vez mais dindmicos e complexos é um aspeto
central no cumprimento dos objetivos da supervisdo. Por isso, a disponibilizacdo de informacdo e de
mecanismos que assegurem a sua participacdo informada no mercado constitui uma das linhas de acdo

centrais a reforgar na atuacdo da ERSE.
Ganha especial atencdo a monitorizacdo continuada da acdo dos comercializadores em regime de

mercado, designadamente no quadro da composicdo da sua oferta e da respetiva adequacdo as obrigacdes

regulamentares.
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Na relagdo com o consumidor, a ERSE tem procurado fortalecer as suas capacidades na promogao e protecao
dos direitos dos consumidores de energia, no quadro das suas atribuicdes estatutdrias. Neste ambito, o

servico de Apoio ao Consumidor de Energia (ACE) tem trés grandes areas de intervencgao:
Informacao
Formacdo e Educacdo

Resolugdo de conflitos.

A informagdo ao consumidor de energia aspira a uma nova dimensdo, cuja concretizacdo ja comecou a dar
0s primeiros passos através da adog¢do de medidas que visam dotar com mais e melhor conhecimento os
consumidores de energia, em particular os mais vulneraveis. Neste sentido, prevé-se, designadamente a

implementagdo e aprofundamento das seguintes iniciativas:

Implementacdo de projeto que reline um conjunto de perguntas e respostas frequentes sobre o setor
energético, agrupadas por temas e colocadas habitualmente pelo consumidor de energia, em linguagem
simples e contendo os elementos informativos essenciais para um relacionamento esclarecido com os

respetivos prestadores de servicos.

Continuacdo da atividade de preparacdo e elaboracdo de conteldos informativos, destinados aos
consumidores de energia, de ambito genérico e tematico, a disponibilizar nos formatos fisico e eletrénico,
a distribuir e divulgar junto de organismos de apoio ao consumidor ou de resolucdo de conflitos e através

da pdgina na internet.

Continuacdo das iniciativas “Alerta mas praticas” em que, em resultado da andlise sistematica das
reclamacdes que a ERSE recebe, , sdo identificadas praticas comerciais dos prestadores de servigcos que
causem perturbacdo na apreensao e na tomada de decisdo por parte dos consumidores, antes e durante

a vigéncia de um contrato de fornecimento de energia, enunciado alguns conselhos Uteis.

No eixo da formagdo/educagdo, além do programa ERSEFORMA residente, com sessdes temdticas,
previamente calendarizadas, planeia-se umcrescimentode a¢desformativasterritorialmente descentralizadas,
atendendo, nomeadamente a localizagdo dos organismos representantes e com responsabilidades sobre os
varios tipos de consumidores (associacBes de consumidores, camaras municipais, centros de arbitragem
de conflitos de consumo, agéncias de energia, IAPMEI, etc.), bem como de outras a¢des de informacdo,
realizadas em pareceria com organismos com atribuicGes de fiscalizagdo de praticas comerciais que afetam

diretamente os consumidores de energia.

Embora a aposta na informacdo e formacdo ao consumidor de energia conduza a uma inevitavel melhoria
do papel da ERSE na resolucdo de conflitos emergentes do relacionamento comercial e contratual entre
0s consumidores e os prestadores de servicos, o tratamento de pedidos de informacdo e reclamagdes
continuara a fazer parte do dia-a-dia dos colaboradores da ERSE que exercem as suas fun¢des no servico
de Apoio ao Consumidor de Energia, sobre os quais tém impendido novos desafios, designadamente os
decorrentes do alargamento das competéncias da ERSE para o tratamento de reclama¢c®es em matéria de

abastecimento de combustiveis e do fornecimento de GPL.
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Desde 1 de julho de 2017, os consumidores de energia tém ao seu dispor a plataforma digital do Livro de
Reclamacdes Eletronico, prevendo-se a integracdo do sistema petrolifero nacional (SPN), com as necessarias

adaptacdes dos sistemas de suporte a gestdo de reclamacdes e de pedidos de informacdo da ERSE.

Ainda no dominio do tratamento de reclamagdes, prevé-se que seja dada continuidade a medida
“Recomendac¢dao de boas praticas” na resolucdo de conflitos entre os consumidores de energia e os
prestadores de servicos energéticos. A primeira recomendacdo emitida pela ERSE com as referidas

caracteristicas, ocorreu em abril de 2018.

Adicionalmente, elencam-se outras atividades relevantes no dominio da defesa dos interesses dos

consumidores no mercado retalhista, previstas para 2019:
Disponibilizacdo de um novo simulador de poténcia a contratar na pagina na internet da ERSE.

Manutencdo da disponibilizacdo de informacdo aos consumidores de eletricidade e de gas natural
sobre precos de referéncia praticados nos mercados liberalizados, bem como a constante atualizacdo de

ferramentas informaticas de apoio aos consumidores na escolha de comercializador.

Adaptacdo do sistema de gestdo de reclamagdes as novas necessidades no contexto do tratamento de

reclamacdes e de pedidos de informacao.

Verificacdo da aplicacdo das disposices legais e regulamentares aplicaveis, acompanhamento regular
das praticas seguidas pelos comercializadores, analise da informacdo disponibilizada nas suas paginas
na Internet e emissdo de recomendacdes pela ERSE sobre a atuacdo comercial e contratual dos

intervenientes no setor.

No contexto da Recomendacdo da ERSE n2 1/2017, acompanhamento da evolucdo da disponibilizacdo
pelos comercializadores dos servigos adicionais no mercado retalhista, na perspetiva da protecdao dos

interesses dos consumidores.

Implementacdo e sistematizacdo do registo das condigdes contratuais utilizadas no fornecimento de

energia, respetiva ficha padronizada e ofertas de energia disponibilizadas aos consumidores.

Monitorizacdo continuada dos aspetos de relacionamento comercial entre comercializadores e os seus

clientes, de modo a contribuir para um sustentado desenvolvimento do mercado retalhista.

Implementacdo do novo quadro normativo sobre rotulagem de energia elétrica e dos correspondentes
instrumentos de informacdo entre comercializadores e a ERSE e entre comercializadores e os seus

clientes.

Implementacdo e acompanhamento do projeto do PEER (Partnership for the Enforcement of European
Rights), langcado em 2017, que visa uma melhoria dos direitos dos consumidores através da cooperacdo

entre entidades europeias com responsabilidades similares em varios setores.

Colaboracdo com entidades oficiais, nacionais e europeias, na producao e disponibilizacdo de contetdos

relacionados com o consumidor de energia.
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Recolha, anélise e tratamento da informacdo sobre os mercados retalhistas, incluindo a supervisdo
dos precos e ofertas comerciais, concretizados na publicacdo dos precos de referéncia decorrentes da
informacdo prestada pelos comercializadores para efeitos do simulador de comparacdo de precos e

disponibilizacdo da informacédo das ofertas em formato editavel.

Supervisdo do processo de mudancga de comercializador, designadamente quanto a aplicacdo do quadro

regulamentar, em linha com a implementacdo da figura do operador logistico.

4. ATIVIDADE SANCIONATORIA

Na sequéncia do trabalho que vem sendo desenvolvido desde 2013, relativamente as contraordenacdes
da competéncia da ERSE, serd assegurada a analise de denuncias e a tramitacdo dos processos abertos
(elaboracdo de propostas de deducdo de notas de ilicitude, de medidas cautelares, de decisdes condenatorias
e de arquivamento, com ou sem imposicao de condi¢Ges, de decisdes interlocutérias e de todos os demais

atos e diligéncias que se revelem necessarios).

Tendo em conta que a atividade sancionatdéria da ERSE tem sido crescente, em 2019 procurar-se-a concluir
0s processos instaurados que transitaram de anos anteriores e serdo, necessariamente, instaurados novos
processos em fungdo dos ilicitos que venham a ser detetados, em resultado designadamente de dendncias

ou da atividade de supervisdo.

Serd, ainda, assegurada a adequada representacdo da ERSE na fase judicial dos processos de contraordenacdo,
em todas as instancias de recurso, bem como a participacdo as autoridades competentes, incluindo ao

Ministério Publico, das infracdes que ndo sejam da competéncia da ERSE.

5. AUDITORIAS E ACOES DE FISCALIZACAO

A liberalizagdo dos setores elétrico e do gds natural e a complexificacdo das relagdes empresariais dentro
dos setores regulados cria desafios ao regulador, em termos de monitorizacdo das atividades e de recolha
de informacdo econdmica e financeira, por forma a assegurar que ndo haja subsidiacGes cruzadas entre
atividades desenvolvidas em ambiente de mercado e as atividades cujos rendimentos dependem diretamente

da atuacdo do regulador.

Estes desafios consubstanciam-se num maior rigor requerido no reporte da informacdo financeira, que tem

sido complementada com auditorias e a¢Bes de fiscalizacdo? desenvolvidas e acompanhadas pela ERSE.

O reconhecimento da ERSE como instituicdo que contribui positivamente para a sustentabilidades dos setores

2 A diferenciacdo entra auditoria e ac¢do de fiscalizacdo prende-se apenas na forma como esta a¢es ocorrem o seu grau de
cumprimento com as Normas e Diretrizes de Revisdo/Auditoria existentes.
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em que exerce as suas competéncias trouxe-lhe também obrigacdes, definidas através de medidas legislativas,
em termos de monitorizacdo da aplicacdo de regimes especificos e dos respetivos fluxos financeiros ao longo
da cadeia de valor desses setores, monitorizacdo esta que deve ser sustentada em auditorias ou a¢des de
fiscalizacdo. Registe-se, por exemplo, a competéncia da ERSE na definicdo da metodologia de repercussado nos
consumidores das Taxas de Ocupacdo do Subsolo cobradas pelos Municipios, ou na validagdo dos respetivos
fluxos financeiros ou na verificacdo da implementacdo da tarifa social ou, ainda, o regime de fornecimento

equiparado ao do CUR.

A necessidade de uma maior monitorizacdo dos fluxos econdmicos e financeiros das atividades reguladas, ja
existente nos setores elétricos e do gas natural, serd por demais premente num setor com fluxos econémicos
especialmente complexos, como é o caso dos combustiveis derivados do petréleo e dos biocombustiveis,

cuja regulacdo foi recentemente atribuida a ERSE.

Nas atividades reguladas economicamente, a fiscalizacdo integra ndo apenas a dimensdo financeira mas
diversas outras dreas de cumprimento da regulamentacdo, como a separacdo de atividades, o relacionamento
com os consumidores e agentes de mercado, a oferta de servigos das redes ou a compilacdo e prestacdo
de informacdo ao mercado e ao regulador, referidas nas sec¢Ges anteriores, entre outras. Nas atividades
liberalizadas, o principal foco das acdes de fiscalizacdo exclui a dimensdo financeira, embora inclua os ja

referidos regimes legais especificos.

Assim, como resposta aos desafios decorrentes da maior complexidade das atividades tradicionalmente
reguladas pela ERSE e a atribuicdo de competéncia de regulacdo noutros setores, no ano de 2019 sera dado
um maior relevo, ainda, as a¢des de fiscalizacdo e as auditorias desenvolvidas e acompanhadas pela ERSE em

empresas que se encontram sob a sua esfera de regulacao.

Importa sublinhar a criacdo da Entidade Nacional para o Setor Energético (pelo Decreto-Lei n.2 69/2018, de
27 de agosto), a qual foram atribuidas diversas competéncias na area da fiscalizacdo do setor energético.
Nesse contexto, a ERSE continuard a cooperar com esta nova entidade no sentido de articular os respetivos

campos de atuacgdo.

Preveem-se para 2019 as seguintes atividades em concreto, que ndo excluem a realizagdo de outras agdes

consideradas oportunas no decorrer do ano:

Apresentacdo dos resultados da auditoria as tarifas de acesso as redes da atividade de distribuicdo de
energia elétrica, que consistird na validacdo dos procedimentos de reporte de informacado e dos sistemas

de medicdo e de faturacdo do acesso as redes do operador da rede de distribuicdo.

Monitorizacdo dos resultados dos ensaiosde verificacdo dadisponibilidade do servicode interruptibilidade
e do restante processo, ao abrigo da Portaria n.2 592/2010, aditada pelas Portarias n.2 200/2012 e n.2
268-A/2016.
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Realizacdo e acompanhamento das auditorias aos ativos da atividade de distribuicdo em BT no ambito

dos processos de concurso para atribuicdo das concessdes em BT.

Lancamento de auditoria as tarifas de acesso na atividade de distribuicdo de gas natural, que inclui as
atividades de validacdo dos procedimentos de reporte de informacdo e dos sistemas de medicdo e de

faturacdo de acesso dos operadores da rede de distribuicdo.

Monitorizacdo das operacgdes intra-grupo no setor do gas natural, através da realizacdo de auditorias e

acOes de fiscalizacdo.

Acdo de fiscalizacdo da aplicagdo do Regulamento da Qualidade de Servico pelos operadores de gas

natural.
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TRANSPARENCIA

A transparéncia nos processos de decisdo e a disponibilizacdo de informacéao rigorosa e fundamentada sdo
pilares do exercicio da regulacdo. As atividades associadas a este eixo podem ser perspetivadas em dois

planos distintos.

A promocdo de uma informacdo e formacao especifica do consumidor de energia, que lhe permita as
melhores escolhas, a defesa dos seus direitos e interesses, resultando numa maior satisfacdo e confianca e
contribuindo para o funcionamento equilibrado e adequado do mercado, visando a prevencdo de eventuais

conflitos de natureza comercial e contratual.

A informacdo sobre a evolugdo do setor e das praticas regulatérias, a comunicacdo prévia das propostas de
decisdes e de regulamentacdo, e o escrutinio das decisdes tomadas e as suas justificacdes sdo exemplos
de boas praticas que incentivam a participacdo no processo decisério por parte dos setores regulados

(representantes dos consumidores de energia e demais interessados).

As atividades relevantes programadas no dominio da comunicagdo e transparéncia sdo as seguintes:

Supervisdo do cumprimento, por parte dos comercializadores de energia, das obrigacSes de

disponibilizacdo da ficha contratual padronizada.

Difusdo de informacdo sobre comportamento e decisdes de atuagdo dos agentes nos mercados (diario,

a prazo, servicos de sistema e retalhista).

Manutencdo e atualizacdo da area especifica no Portal Institucional dedicada a implementacdo do REMIT
e aos instrumentos que lhe estdo associados (registo de agentes, plataforma de notificagBes, acesso a

plataforma de transparéncia dos mercados grossistas, entre outros).

Realizacdo de consultas publicas, complementadas com eventuais audi¢des publicas, relativas a
processos de tomada de decisdo e de alteragdo regulamentar, tal como decorre dos Estatutos da ERSE e

da lei.
Preparacdo de conteldos comunicacionais no ambito das atividades e matérias tratadas pela regulacdo.

Realizacdo de sessdes de esclarecimento aos consumidores sobre o processo de mudanca de
comercializador.

Acompanhamento das atividades de implementacdo do PPEC 2017-2018,andlise da evolucdo de

atividades e verificacdo da execugdo financeira das medidas aprovadas.

Recolha, analise e tratamento da informacdo sobre as ofertas de preco nos mercados retalhistas
concretizados na publicacdo do Boletim das Ofertas Comerciais, com periodicidade trimestral e andlises

técnicas a evolugdo dos precos médios praticados.

Maior divulgacdo de informacgdo sobre o desempenho econdmico das atividades reguladas pela ERSE.
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Recolha, tratamento e analise de informacdo sobre comparagdo de pregos de energia na Unido Europeia,
pelo Eurostat.Difusdo de informacdo por intermédio das mailing list e da rede social LinkdIn reativada no
ano 2018.

Prossecucdo da publicacdo dos Boletins Commodities e Mercado Liberalizados.

Iniciada a consolidacdo das novas competéncias setoriais atribuidas a ERSE, perspetiva-se que durante o ano
2019 possa ser amplamente debatido, apresentado e aprovado o Plano Plurianual de Atividades e Opgdes
Estratégicas. Com efeito, embora o Ultimo enquadramento plurianual finde em 2018, a importancia e maior
perenidade deste tipo de plano exige um debate e uma ponderacdo estratégica ndo compativel com a fase de
transicdo decorrente de novas atribui¢cdes e da natural necessidade de incorporacdo das mesmas, bem como

de recursos humanos e financeiros que Ihe sdo inerentes.
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COOPERACAO REGULATORIA

CONTEXTO EUROPEU: CEER E ACER

A participacdo da ERSE nas estruturas comunitdrias que definem as politicas nos setores da eletricidade e
do gds natural, tem-se mostrado decisiva para a afirmacdo da regulacdo em Portugal. O Conselho Europeu
de Reguladores de Energia (CEER) e a Agéncia de Cooperacdo dos Reguladores de Energia, (ACER), sdo
organizacGes europeias onde os reguladores setoriais nacionais cooperam na prossecucao de interesses
comuns, tendo como objetivo a promogao de uma competitividade efetiva nos mercados europeus através
de uma liberalizacdo gradual e o estabelecimento de um mercado Unico europeu de energia no respeito das
diretivas e dos regulamentos especificos europeus para os dois setores. A participacdo da ERSE nas referidas

associacdes é realizada através dos grupos de trabalho especificos para cada tema.

Ao nivel europeu, 2019 serd um ano marcado por elei¢cdes europeias e a nomeacdo da Comissdo Europeia
para o mandato de 2019-2024. Durante a primeira metade do ano, havera um impulso para concluir processos
legislativos e iniciar a implementacdo de medidas ja adotadas; enquanto que, na segunda metade, ja é
expectdvel conhecer as politicas e propostas da nova administracdo. Concretamente, estd previsto um novo
pacote para o setor de gas natural, similar ao publicado em 2016 para o setor elétrico (Energia limpa para
todos os europeus). A publicagdo do novo pacote para o gas, assim como a preparacao da implementacdo das
medidas adotadas até ao fim de 2018 para a eletricidade (e renovéveis) e outras no ambito da protecdo dos
consumidores, exigirdo um acompanhamento préximo pela ERSE, tanto no seio das estruturas comunitarias
nas quais participa, como no apoio técnico ao Governo portugués com vista a adogdo de posicées nacionais

e a transposicdo respetiva das medidas adotadas.

Ciente da importancia das politicas europeias para a regulacdo e os mercados portugueses, a ERSE tem
assumido responsabilidade nestas estruturas, que continuard a desempenhar em 2019. Destacamos entre
estas a iniciativa do PEER; a vice-presidéncia do grupo de consumidores do CEER (Customer and Retail
Markets Working Group); e a copresidéncia do subgrupo sobre os mercados grossistas no REMIT (Wholesale

Energy Market Work Stream).

Para 2019, destacam-se os principais temas a desenvolver dos diversos grupos de trabalho da ACER e do
CEER:

Eletricidade: i) Preparacdo e acompanhamento da implementacdo dos Cddigos de Rede europeus
aprovados; ii) Coordenacdo dos processos de aprovagcdao europeus, regionais e nacionais, assim como
participacdo em projetos de implementacdo, desenvolvidos pelas autoridades reguladoras em relagdo
aos termos, condicGes e metodologias, previstas nos Codigos de Rede europeus; iii) Supervisdo, no seio da
ACER, de situagBes de ndo cumprimento, por parte dos intervenientes do setor europeus e/ou regionais

das respetivas obrigacSes dos termos, condigdes e metodologias anteriores; iv) Acompanhamento

65



ENTIDADE REGULADORA .
ERS DOS SERVICOS ENERGETICOS Plano de Atividades e Orcamento — 2019

66

de alteracBes das propostas de Codigos de Rede europeus assim como preparacdo de pareceres da
ACER quanto as propostas desenvolvidas pela ENTSO-E; v) Acompanhamento do processo legislativo e
preparacdo da transposicdo e implementacdo do pacote legislativo europeu «Energia Limpa para todos»;
vi) Relatério sobre sinais de mercado e investimento no contexto de maior penetracdo de energias

renovaveis no sistema energético; e vii) Atualizacdo do relatério sobre as perdas nas redes elétricas

Gas Natural: i) Preparacdo e acompanhamento daimplementacdo dos Codigos de Rede europeus do setor
do gas natural, de modo coordenado no contexto das recomendacbes do Gas Target Model; ii) Analise
e acompanhamento das futuras medidas legislativas da Unido Europeia relacionadas com o mercado
interno de gas, assim como preparacao de pareceres da ACER quanto as propostas desenvolvidas pela
ENTSOG; iii) Analise estratégica sobre perspetivas inovadoras para a regulacdo do setor de gas natural;
iv) Relatério sobre infraestruturas de gas e a transicdo energética: andlise das necessidades e o valor

econdmico das infraestruturas num contexto de transicdo e de otimiza¢do dos investimentos

Infraestruturas de Eletricidade e Gas Natural e Cooperagao com os ORT: i) Acompanhamento da
aplicacdo da metodologia e critérios de analise beneficio-custo desenvolvidos por ENTSO-E e ENTSOG;
ii) Elaboracdo de pareceres da ACER sobres os documentos de suporte a elaboracdo dos “Planos
Decenais de Desenvolvimento e Investimento nas Redes de Transporte de Eletricidade e Gas Natural,
iii) Acompanhamento e participacdo no processo de concretizacdo dos PCl, como a elaboracdo do
Relatério anual consolidado sobre o progresso dos PCl, a decisdo sobre os pedidos de alocacdo de
custos transfronteiricos dos PCl em que os operadores portugueses da rede de transporte estejam
envolvidos, a atribuicdo de fundos comunitdrios no ambito do programa Connecting Europe Facility
(CEF); e iv) Participacdo nos trabalhos do Grupo de Alto Nivel para o desenvolvimento das interligacGes

de eletricidade e gas natural entre a Peninsula Ibérica e o resto da Europa

Sistemas de Distribuig¢do: i) Relatdrio sobre a regulacdo econdmica “inteligente” dos operadores das
redes de distribuicdo no contexto das mudancas do setor decorrentes da transicdo energética; ii)
Relatério sobre impactes da digitalizagcdo na rede de distribuicdo; iii) Relatério sobre os procedimentos
para a procura de recursos de flexibilidade nas redes de distribuicdo; iv) Relatério sobre o impacte dos
desenvolvimentos na descarbonizacdo para a rede de distribuicdo- o seu reforco, a utilizacdo da rede de
gas e a redefinicdo dos modelos de recuperacgdo dos custos; v) 82 Relatério europeu de benchmarking
sobre as condi¢cdes de investimento na Europa; e vi) 72 Edicdo do relatério europeu de benchmarking de

qualidade de servico de eletricidade e gas (realizado de trés em trés anos).

Integridade de Mercado e Transparéncia: i) Operacionalizacdo dos mecanismos e ferramentas de
cooperacdo com instituicdes reguladoras e de supervisdo dos mercados financeiros no ambito do regime
de transparéncia e integridade de mercado; e ii) Consolidacdo dos mecanismos de supervisdo dos
mercados organizados, bem como dos mecanismos de cooperagdo europeus e regionais, nomeadamente
através da revisdo do sistema europeu de reporte e registo de transacdes de energia elétrica e de gés

natural previsto no REMIT.

Consumidores: i) Acompanhamento dos temas de consumidores no contexto da negociacdo e
aprovacdo dos pacotes legislativos europeus «Energia Limpa para todos» e um «Novo Acordo para os

Consumidores»; ii) Desenvolvimento da secc¢do do relatério anual de monitorizagdo de mercado ACER-
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CEER centrada nas preocupagdes dos consumidores e desenvolvimento concorrencial dos mercados
retalhistas de eletricidade e de gas natural; iii) Elaboracdo de um relatério sobre a monitorizagdao dos
mercados retalhistas; iv) Recomendacdes sobre a implementacdo de precos dinamicos; e v) Continuacdo

do projeto de um plano de agdo para o bom funcionamento dos mercados retalhistas em 2025.

Assuntos transversais de implementagao, benchmarking e monitorizagao: i) Aconselhamento sobre a
estrutura dos relatérios nacionais para a Comissdo Europeia e sobre indicadores relevantes; ii) Relatorio
anual ACER-CEER de monitorizacdo dos mercados de eletricidade e gas natural a nivel dos Estados
Membros individuais e da U.E.; iii) Benchmarking dos Operadores da Rede de Transporte europeus, no
setor elétrico e do setor do gds natural, num projeto plurianual para os anos 2017 a 2019, por forma
a determinar o nivel de eficiéncia econdmica dos setores; iv) Organizagdo de a¢des de formacdo sobre
questdes legais, bem como auxiliar entidades reguladoras nacionais com questdes juridicas que surjam
no dmbito da transposi¢do do Terceiro Pacote e demais legislacdo europeia; e v) no ambito do PEER,
relatério sobre modelos de cooperagdo regulatoria para a aplicacdo dos direitos dos consumidores,
assim como eventos sobre recomendacgdes para os servicos adicionais e tendéncias e desafios para o

setor energético relacionados com a ciberseguranca.

CONTEXTO INTERNACIONAL: MEDREG, ARIAE E RELOP

A troca de experiéncia, a partilha de conhecimento e o apoio mutuo contribuem de forma significativa para
o desenvolvimento das praticas de regulacdo no setor energético. O percurso da ERSE ao longo dos anos do
desenvolvimento do setor energético portugués, tem-se revelado instrutivo para os congéneres de regulacdo
a nivel internacional, em particular nos paises do Mediterraneo, de América Latina e dos Paises de Lingua
Oficial Portuguesa. Por outro lado, as praticas e solu¢des desenvolvidas noutros mercados revelam interesse
e utilidade para fazer frente a situacdes similares, dai que a ERSE mantenha o empenho na cooperagdo

regulatdria e parcerias internacionais.
Além da colaboracdo em associacBes multilaterais, a ERSE tem partilhado conhecimentos e apoiado o
desenvolvimento das capacidades técnicas dos especialistas e profissionais das entidades reguladoras

congéneres, através de programas de formacao bilaterais.

Desde modo, e em linha com a sua experiéncia deste tipo de cooperacdo regulatéria, durante 2019 a ERSE

mantera o seu compromisso.
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2.1. MEDREG

Tendo exercido os mandatos de vice-presidente e presidente da Associacdo de Reguladores de Energia do

Mediterraneo (MEDREG)? entre 2014 e 2018, periodos chaves para o desenvolvimento, aprofundamento

e sustentabilidade da associacdo, a partir de 2019 a ERSE continuard a sua participacdo nos objetivos da

associacdo enquanto membro fundador, sendo previsivel que mantenha a copresidéncia do Grupo de

Trabalho do Gas Natural, que ja exerce desde novembro de 2014,

O ano 2019 marca o segundo ano de um plano de atividades intensivo, que prima pela capacitacdo técnica e

desenvolvimento de solugées regulatdrias compativeis para os mercados mediterranicos.

A estrutura de trabalho da MEDREG é organizada através da existéncia de uma Task Force (Task Force das

Plataformas Euro — Mediterranicas, promovidas pela Union for the Mediterranean ) e de cinco grupos de

trabalho destacando-se, para 2019, como principais temas a desenvolver no seio destes grupos de trabalho:

Eletricidade: i) OpcGes regulatdrias para a incentivagdo de investimentos no Mediterraneo; ii) Relatorio
sobre o estado dos mercados de eletricidade no Mediterraneo (dados 2018); e iii) identificacdo de

projetos piloto regionais para a integracdo de sistemas e mercados

Gas Natural: i) Monitorizacdo da implementacdo das orientacdes de boas praticas sobre a transparéncia

no setor de gas; e ii) Finalizacdo de Recomendacdes de boas praticas para a alocacdo de capacidade

Ambiente, Energias Renovaveis e Eficiéncia Energética: i) Apoio e formacdo a prestar ao regulador
Palestino com a entrega de um relatdrio com recomendacdes e orientacBes para promover o uso de
renovaveis e eficiéncia energética; ii) Finalizacdo de uma metodologia de avaliacdo de precos resultantes

de concursos e leiloes na Argélia; eiii) Andlise de mecanismos de leildo para promover energias renovaveis

Questoes institucionais: i) Aces de apoio as reformas nacionais a decorrer nos paises que integram o
MEDREG; e ii) Finalizacdo do Estudo de Avaliacdo pelos Pares (peer reviews) sobre o regulador jordano

(EMRC) e avaliacdo da implementacao das recomendacdes do peer review de 2016 do regulador egipcio

Consumidores: Andlise de praticas regulatérias para o tratamento de perdas comerciais e técnicas de

eletricidade

3 Portugal é membro fundador da MEDREG, uma associagdo constituida por 25 reguladores provenientes de 21 paises da orla
do mediterraneo que visa o estabelecimento de um quadro regulatorio estavel, transparente, compativel e promotor de inves-
timento nos setores da energia elétrica e do gas natural.
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2.2. ARIAE
A Associacdo Ibero-americana de Entidades Reguladoras de Energia (ARIAE)* constitui-
[ J
‘...’ se como um forum de comunicacdo com o intuito de promocdo de partilha de
evocvoee

. conhecimentos e formacdo ao nivel da regulacdo de energia no espaco da Ibéria e do
arl ae continente americano. Para além das conferéncias anuais e dos grupos de trabalho
técnicos estabelecidos em 2015, data da formalizacdo do estatuto da associacdo, a ARIAE

estabeleceu a Escola Iberoamericana de Regulagdo Energética (EIR), com duas sedes e pdlos tematicos na
Pontificia Universidad Catdlica (PUC) de Chile, para o setor de eletricidade e na Universidad ESAN do Perd,
para o setor dos hidrocarbonetos.

A ARIAE encontra-se organizada em cinco grupos de trabalho, a saber: i) Eletricidade; ii) Gas; iii) Consumidores;

iv) Produtos Petroliferos; v) Biocombustiveis; e vi) Upstream.

2.3. RELOP

No ano de 2018, no ambito da comemorac¢do dos seus 10 anos de

. cooperacdo, a RELOP >- Associacdo de Reguladores de Energia dos Paises

j RE LOP de Lingua Oficial Portuguesa foi formalmente constituida, em Portugal,

A s e dee como associagdo sem fins lucrativos, adquirindo, dessa forma, os devidos
direitos e deveres, mas também um novo leque de responsabilidades

e possibilidades que deverdo potenciar o aprimoramento da cooperacdo e a partilha de conhecimentos e

experiéncias entre os seus membros.

A semelhanca do que ocorre com organizagdes congéneres em que a lingua se assume como especial elo
de ligacdo, a ERSE, assumiu os cargos de Diretor Executivo e o Secretariado Permanente desta associac¢do,
elaborou um Plano Estratégico Plurianual e respetivo Plano de Acdo que norteiam as atividades a desenvolver

entre 2018 e 2020, e que perspetivam um percurso mais diversificado e completo para a RELOP.

‘A ARIAE foi criada em 2000 e atualmente é uma organizagdo que reune 25 entidades regulatérias de 18 paises ibero-
-americanos.

°A RELOP — Associacdo de Reguladores de Energia dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa foi constituida a 29 de maio de 2008,
em Lisboa, e conta com onze membros de seis paises de lingua oficial portuguesa.
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Os Planos indicados assentam essencialmente em 5 pilares, a saber: i) consolidagdo; ii) sustentabilidade;

iii) cooperacdo e partilha; iv) capacitacdo profissional dos seus quadros e v) estreitamento de relagdes

internacionais com outros organismos relevantes para a persecucdo dos objetivos da RELOP. Em cada um

dos pilares, a RELOP propde-se desenvolver as seguintes atividades:

Consolidagao: i) abertura de atividade nas finangas; ii) gestdo financeira dos fundos préprios
Sustentabilidade: i) receitas internas; ii) receitas externas

Cooperacgdo e Partilha: i) criacdo de uma biblioteca; ii) organizacdo da X| e Xll conferéncia anual; iii)
publicacdo de um boletim informativo; iv) publicacdo de estatisticas dos varios setores energéticos dos
paises associados; v) atualizacdo dos estudos comparativos entre os modelos de governacdo corporativa;
vi) lancamento de concursos de atribuicdo de prémios a projetos/estudos pioneiros e inovadores no

setor da regulacdo energética nos paises associados

Capacitagdo profissional: i) organizacdo e participacdo em acbes de formacgdo; ii) promocdo da

mobilidade dos recursos humanos entre as instituicGes-membros

RelagGes Internacionais: i) desenvolvimento de intercambios e parcerias com entidades congéneres; ii)
desenvolvimento de intercambios e parcerias com instituicGes internacionais e financeiras; iii) realizacdo

de um relatério de atividades

Seguindo estes tramites, a ERSE deverd impulsionar e assegurar a implementacdo das atividades previstas

no plano durante os proximos anos, em cooperagdo com os membros da associacdo. Para este efeito,

desenvolvera e aprofundard lagos com entidades e parceiros tanto nacionais como internacionais, contribuird

para a gestdo eficaz dos recursos da RELOP e promoverd a partilha da experiencia regulatéria energética nos

paises luséfonos.
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GOVERNACAO INTERNA
VALORIZAR A ORGANIZACAO E A GESTAO
MODELO DE GESTAO E ORGANIZACAO

A ERSE assume um modelo de organizacdo em que a Direcdo de Administracdo Geral (DAG) integra as
fungdes de gestdo de Recursos Humanos, Financeira, Gestdao de Meios e Procurement e a gestao de Sistemas
de Informacao (Infraestrutura Aplicacional e Técnica). Desta forma, a DAG executa medidas de organizacdo
e gestdo essenciais para assegurar o suporte a estrutura organica essencial para a prossecucdo dos objetivos

corporativos e a prépria missdo da ERSE. Os principais objetivos que se lhe atribuem sdo:

Desenvolver e valorizar as competéncias profissionais dos colaboradores através de politicas concertadas

de recursos humanos que fomentem a meritocracia;

Realcar a politica de gestdo por objetivos através da monitorizagdo do Sistema de Gestdo e Avaliagdo do

Desempenho;

Dinamizar iniciativas que fomentem a motiva¢do e a orientacao dos RH da ERSE;

Assegurar uma eficaz dotacdo dos recursos humanos que responda as necessidades da organizagao;
Assegurar o cumprimento das responsabilidades declarativas da ERSE perante terceiros.

Gerir de forma eficiente o orcamento da ERSE.

Desmaterializar/simplificar processos e automatizar procedimentos.

Desenvolver os Sistemas e Tecnologias de Informacgdo garantindo a sua evolucdo e consolidacdo para

uma resposta eficaz aos desafios da ERSE.

Dimensionar a infraestrutura e rede informatica as necessidades da organizagdo, prestar apoio aos
utilizadores e propor a adog¢do de medidas adequadas ao regular funcionamento e exploragdo dos

sistemas informaticos.
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GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Na drea de Recursos Humanos a DAG propde-se desenvolver seguintes as atividades:

Reforcar a politica de Gestdo por Objetivos, evidenciando a importancia do Sistema de Gestdo e
Avaliacdo do Desempenho no alinhamento da organizacdo permitindo-lhe a prossecucdo da sua missao
e fornecendo inputs para os restantes instrumentos de gestdo de recursos humanos;

Implementar o novo modelo de carreiras e remuneragdes aprovado em 2018, promover a transicdo dos
trabalhadores e adequar a regulamentacdo internaAdequar a estrutura organica interna as competéncias
e atribuicdes atuais da instituicdo;

Promover a abertura de concursos e recrutamentos que sejam autorizados para fazer face as novas

atribuicdes da instituicdo;

Reforcar a Cooperacdo Institucional mediante o estabelecimento de protocolos com Instituicdes
de Ensino de forma a proporcionar aos recém-diplomados um primeiro contacto com o mercado de
trabalho;

Identificar percursos individuais de formagdo que permitam incrementar e potenciar as competéncias,
a experiéncia profissional e o conhecimento dos colaboradores reforcando a qualidade e a eficiéncia da

organizagao em termos gerais;

Promover o estabelecimento de protocolos com instituicdes que visem melhorar a interagdo entre a vida

profissional e familiar dos colaboradores e a sua motivacao;

Otimizar os processos e procedimentos associados a gestdo de RH, através da implementacdo de
software especifico que permita uma gestdo eficiente dos referidos processos e procedimentos da area
de gestdo de RH, integrando a gestdo e avaliacdo do desempenho, o recrutamento e selecdo, gestdo da

formacdo e do talento e as remuneracées;

Consolidar o posicionamento estratégico da area de Recursos Humanos da ERSE.

GESTAO FINANCEIRA

Em 2019, na area da gestdo financeira, a ERSE propGe-se desenvolver as aces decorrentes da aplicacdo
dos novos Estatutos, nomeadamente os decorrentes da cobranga de receitas provenientes de tarifas,
contribuicdes e taxas regulatdrias cobradas aos intervenientes e agentes que operam no SPN, bem como a

revisdo dos procedimentos contabilisticos e financeiros a luz das novas competéncias.

Propde-se ainda dar continuidade as a¢des de melhorias no Sistema Integrado de Informacdo de Suporte a
Area Financeira com desenvolvimentos customizados. Este sistema tem permitido a ERSE responder de uma
forma mais eficiente as suas necessidades de reporting interno e externo, assegurando o apoio a decisdo
de gestdo das areas sob a responsabilidade da DAG, permitindo um melhor desempenho e um melhor

relacionamento com as diversas entidades externas.
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GESTAO DE MEIOS E PROCUREMENT

No que respeita a drea de Gestdo de Meios e Procurement a DAG propde-se desenvolver as seguintes

atividades:

Prossecucdo de boas praticas que garantam um maior rigor, objetividade, profissionalismo, competéncia
técnica e diligéncia, tendo sempre em vista alcangar maximos niveis de qualidade e eficiéncia econémica,

financeira, social e ambiental dos recursos alocados;

Disseminar o conhecimento em contratacdo publica de forma transversal a organizacdo e
consequentemente melhorar a caracterizacdo das necessidades de aquisicdo na identificacdo dos

elementos essenciais a abertura de procedimentos;

Ndo obstante os progressos ja conseguidos com a adogdo, nos Ultimos anos, de politicas conducentes a
reducdo de custos, nomeadamente no que concerne a aquisicdo de bens e servicos a contratualizar, este

esforco manter-se-4 no exercicio de 2019;

Garantir o pleno funcionamento do Sistema Integrado de Informacdo de Suporte a drea de Logistica e
de Procurement, respondendo de forma célere e eficiente as suas necessidades, quer ao nivel da gestdo

daquela drea, quer satisfazendo as exigéncias de informacdo e de report perante terceiros;

Disponibilizacdo atempada de informacdo quantitativa e qualitativa de apoio a tomada de decisdo em

areas da sua responsabilidade.

SISTEMAS DE INFORMACAO

No ambito do desenvolvimento aplicacional, com vista a promoc¢do da eficiéncia e moderniza¢do dos

processos da area de negécio da entidade, pretende-se concretizar os seguintes projetos:
Criacdo de um portal “Balcdo Unico” que consolidara toda a comunicacio com as entidades reguladas;

Implementagdo de novos quadros de reporte da Qualidade de Servico Comercial, tendo em conta o

Regulamento de janeiro/2018;
Finalizacdo dos trabalhos inerentes a implementacdo do Portal Externo;

Desenvolvimento de solucdo inovadora para a gestdo e tratamento de reclamacdes e pedidos de

informacdo dos setores regulados pela ERSE;

Aquisicdo de licenciamento de software destinado ao setor dos combustiveis;
Implementacdo dos requisitos CMT\Peer Review do REMIT;

Desenvolvimento do mddulo de simulagdo de mercados;

Elaboracdo e implementacao de politicas de seguranca da informacao;

Adequacdo do SIMER ao novo modelo de reporte de dados;
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Adequacado do SIPRE/SIMM as alteracGes regulatorias;
Novo Simulador de Poténcia a Contratar em BTN;

Desenvolvimento de um sistema de informacado de caracterizacdo das redes em termos de indicadores

gue qualidade de servico (agregados e por concelho) do setor elétrico;

Desenvolvimento de uma base de dados de informacdo relativa a infraestruturas de transporte e
distribuicdo AT e MT.

Adicionalmente, encontram-se também planeados os seguintes projetos de infraestruturas:
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Reforco da capacidade da computacdo do Datacenter;

Renovacdo da solucdo integrada de Antivirus/Malware (clientes/servidores);
Implementacdo de um Disaster Recovery;

Implementacdo de uma solucdo para gestdo dos sistemas informaticos;

Andlise de vulnerabilidades de seguranca de redes alinhadas com as necessidades da ERSE;

Modernizagdo de equipamentos de microinformatica.
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ORCAMENTO

A proposta de Orcamento para 2019 visa dotar a ERSE dos recursos financeiros necessarios a plena execuc¢do
do Plano de Atividades para 2019 que se propde realizar, o qual inclui o seu normal funcionamento no &mbito
do seu objeto regulatdrio, as transferéncias impostas por lei para a Autoridade da Concorréncia e o plano de

investimentos necessarios para suportar o seu objeto.

Na elaborac¢do do Orgamento para 2019 a ERSE teve em consideragdo os seguintes principios:

O Plano de Atividades que pretende desenvolver no ano econdmico de 2019, sendo esse o seu referencial

para aferir as necessidades de recursos a afetar a sua plena concretizacdo;

Identificados os recursos a afetar, quantificar as despesas que Ihes estdo associadas. A ERSE tem por
referéncia os valores reais que obtém no momento da sua elaboracdo (cuja fonte é a execucdo do
Orcamento em vigor a data dos trabalhos de preparacdo do novo Orgamento), pois constituem a fonte
mais robusta para efeitos de afericdo sobre a realidade dos precos praticados pelo mercado relativamente

a0s recursos materiais que pretende utilizar, ajustados pela expectativa da sua evolugdo.

O total da despesa do Orcamento para 2019 ascende a € 12.336.025, verificando-se um acréscimo de 20,5%

relativamente ao Orcamento de 2018.

Tal acréscimo é justificado pelas novas obrigacOes relativas a transferéncia para a ERSE, quer de competéncias
no setor do gas e petréleo liquefeitos, decorrentes da concretizacdo da Lei do Or¢camento do Estado para
2017, quer de outras competéncias avulsas nos setores da eletricidade e do gas natural, e consubstanciada,

entre outros, nos seus Estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.2 57-A/2018, de 13 de julho.

O Orgamento para 2019 foi elaborado de modo a acomodar as contrata¢des de recursos humanos que se
prevé que ocorram em 2018, o descongelamento de carreiras que tiveram inicio progressivo em 2018 e a
criacdo do Conselho dos Combustiveis. A ERSE, de acordo com os principios que sempre respeita, procurou
garantir que o esfor¢o financeiro a exigir aos consumidores no financiamento da atividade da ERSE fosse

repartido pelos setores a regular em 2019.
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Assim sendo, a varia¢do da despesa, em relagdao ao Orcamento de 2018, resulta dos seguintes aspetos:
A Despesa com Pessoal regista um acréscimo de 18%;

As Despesas globais de Funcionamento registam um acréscimo de 27,2%;

A contribuicdo da ERSE para a Autoridade da Concorréncia e o inicio das contribuicdes previstas para os

Centros de Arbitragem, contribuindo para um acréscimo de 29,5%;

A despesa com Aquisicdo de Bens de Capital regista um acréscimo de 20,1%.

Para um melhor esclarecimento passa-se de seguida a desagregar por rubrica as componentes do orgamento
da ERSE, comparando sempre com o valor do Or¢camento do ano de 2018, acompanhada da respetiva
justificacdo:

Despesas com Pessoal

Unidade Euros

Orgamento Variagao

2018 2019 Valor %

6.894.469 8.132.876 1.238.407 18,0%

Esta variacdo resulta:

do descongelamento das valorizagGes e acréscimos remuneratorios, a partir de 1 de janeiro de 2018
de uma forma faseada, de acordo com as disposicées da LOE2018, e das disposi¢cdes de aplicacdo da
Lei de Execucdo Orgcamental, aprovada pelo Decreto-Lei n.2 33/2018, de 15 de maio, e considerando as

progressdes por antiguidade a ocorrer em 2019;

do impacto das contrataces de novos colaboradores para a ERSE, que ocorreram em 2018 e a ocorrer
em ainda em 2018 e em 2019;

da criacdo do Conselho dos Combustiveis e do acréscimo de n.2 de membros do Conselho Consultivo e

do Conselho Tarifédrio, decorrente das novas atribuicdes.

80



ENTIDADE REGULADORA .
ERS DOS SERVICOS ENERGETICOS Plano de Atividades e Orcamento — 2019

Despesas de Funcionamento
Unidade Euros

Orgamento Variagao
2018 2019 Valor %

1.862.235 2.368.918 506.683 27,2%

O acréscimo registado ao nivel do conjunto de despesas que integram esta rubrica resulta principalmente das

despesas para acomodar o novo setor a regular.

Transferéncia Autoridade da Concorréncia e para os Centros de Arbitragem

Unidade Euros

Orgamento Variagao
2018 2019 Valor %

608.752 788.231 179.479 29,5%

Esta rubrica regista um acréscimo de 29,5% em relacdo a 2018, explicado pela previsdo de transferéncia a
favor dos Centros de Arbitragem, que representam € 180.000, por aplicacdo da Lei anunciada, que prevé que

as entidades reguladoras contribuam para o financiamento dos centros de arbitragem, embora se aguarde a

sua aprovacao pela Assembleia da Republica.

81



ENTIDADE REGULADORA .
ERS DOS SERVICOS ENERGETICOS Plano de Atividades e Orcamento — 2019

Aquisicao de Bens de Capital

Unidade Euros
Orgcamento Variacao
2018 2019 Valor %
871.000 1.046.000 175.000 20,1%

O valor previsto, nesta rubrica, para 2019, resulta do refor¢o nas aplicagdes informaticas para a drea da

regulacdo e no redimensionamento da infraestrutura informatica para fazer face aos novos desafios da
ERSE, a saber:

Criacdo de um portal “Balcdo Unico” que consolidara toda a comunicacio com as entidades reguladas;

Implementagdo de novos quadros de reporte da Qualidade de Servigo Comercial, tendo em conta o

Regulamento de janeiro/2018;
Finalizacdo dos trabalhos inerentes a implementagdo do Portal Externo;

Desenvolvimento de solu¢do inovadora para a gestdo e tratamento de reclamacdes e pedidos de

informacdo dos setores regulados pela ERSE;

Aquisicdo de licenciamento de software destinado ao setor dos combustiveis;
Implementacdo dos requisitos CMT\Peer Review do REMIT;

Adequacdo do SIMER ao novo modelo de reporte de dados;
Desenvolvimento do mddulo de simulacdo de mercados;

Adequacdo do SIPRE/SIMM as alteracdes regulatérias;

Novo Simulador de Poténcia a Contratar em BTN;

Desenvolvimento de um sistema de informacdo de caracterizagdo das redes em termos de indicadores

gue qualidade de servico (agregados e por concelho) do setor elétrico;

Desenvolvimento de uma base de dados de informacdo relativa a infraestruturas de transporte e
distribuicdo AT e MT.

Adicionalmente, encontram-se também planeados os seguintes projetos de infraestruturas:
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Reforco da capacidade da computagdo do Datacenter;

Renovacdo da solugdo integrada de Antivirus/Malware (clientes/servidores);
Implementacdo de um Disaster Recovery;

Implementacdo de uma solucdo para gestdo dos sistemas informaticos;

Analise de vulnerabilidades de seguranca de redes alinhadas com as necessidades da ERSE;

Modernizacdo de equipamentos de microinformatica.
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CONCLUSAO

Como contrapartida ao orcamento de despesa, e de modo a garantir o equilibrio financeiro da ERSE, o total

da receita do Orcamento para 2019 ascende a € 12.336.025, com a seguinte distribuicdo:

Montante %
Contribui¢cdes dos Consumidores €11.054.272 89,61
Contribuicdo Setor Combustiveiss €1.190.000 9,65
Recebimentos de Coimas € 70.000 0,57
Juros de CEDIC €1.753 0,01
Outras Receitas € 20.000 0,16
TOTAL €12.336.025 100%

PROCESSO DE ELABORACAO DO ORCAMENTO DA ERSE

A aprovacdo do Orcamento da ERSE tem um processo proprio e especifico, estabelecido nos seus Estatutos,
anexos ao Decreto-Lei n.2 57-A/2018, de 13 de julho.

Segundo o referido processo, a elaboracdo do Orcamento da ERSE é da competéncia do seu Conselho de
Administracdo que o submete a apreciacdo do Fiscal Unico e do Conselho Consultivo da ERSE, que integra
na sua composicado diferentes Ministérios, de modo a que se encontrem representadas diferentes entidades
responsaveis pela implementacdo de politicas publicas que direta e indiretamente se encontram relacionadas
com a atividade da ERSE e do membro do Governo que tutela a defesa do Consumidor, das empresas reguladas
e dos consumidores que suportam na integra os custos de funcionamento da ERSE. Obtido o parecer destes
6rgdos da ERSE, o projeto é apresentado aos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas e
da energia, para aprovacéo.

Aprovado o Orcamento da ERSE, os seus encargos sao repartidos pelas empresas concessionarias do
transporte de energia elétrica e de gds natural que os fazem repercutir nas tarifas que sdo fixadas anualmente
e suportadas pelos consumidores, tendo como chave de reparticdo uma fungao cujas varidveis sdo o nimero
de clientes e 0s consumos energéticos em cada uma das redes, e pelos setores dos combustiveis derivados

do petréleo e dos biocombustiveis.

Constituem, ainda, receitas da ERSE, 40 % do produto das coimas aplicadas, revertendo os restantes 60 %
a favor do Estado; importancias cobradas por trabalhos ou servigos prestados pela ERSE, bem como pela
venda de estudos ou outras publicacdes; rendimentos da alienagdo, oneracdo ou aplicacdo financeira de

bens proprios; e outras receitas que lhe caibam nos termos da lei.
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COMPONENTES ORCAMENTAIS

Estatutariamente, as receitas da ERSE ndo tém qualquer previsdo de dota¢des do Orgcamento de Estado,
sendo exclusivamente constituidas por contribuicdes das entidades concessionarias de transporte de energia
elétrica e de gas natural e dos setores dos combustiveis derivados do petréleo e dos biocombustiveis e por

outras importancias que assumem um carater extraordinario.

O montante das contribuicBes destes setores é determinado de acordo com as necessidades previstas para
financiar o Orcamento da ERSE, considerando a previsdo de receitas provenientes de CEDIC — Certificados
Especiais de Divida Publica, receitas provenientes de coimas aplicadas e importancias cobradas por trabalhos
ou servigos prestados pela ERSE, sendo o montante afeto a cada uma delas calculado em func¢do da relevancia
e impacto de cada um dos setores regulados no respetivo funcionamento (alinea a) e alinea d) do n.2 2 do
artigo 50.2 dos Estatutos da ERSE, anexos ao Decreto-Lei n.2 57-A/2018, de 13 de julho).

Embora o orcamento da ERSE tenha vindo, desde 2003, a ser integrado no Orcamento de Estado, a verdade
é que por forca da lei, as receitas da ERSE ndo tém, nem podem ter, qualquer proveniéncia de dotacGes do

Orcamento de Estado.

Para a parte dos sectores da eletricidade e gds natural, nos termos do n.2 4 do artigo 50.2 dos Estatutos
da ERSE, as entidades supra referidas transferem para a ERSE, no inicio de cada trimestre, um quarto do
respetivo montante fixado nos termos na alinea a) do n.2 2 deste artigo, para a parte dos sectores do GPL e
dos combustiveis derivados do petréleo e dos biocombustiveis, ainda esta a ser regulamentada a metodologia

de reparticdo e disponibilizacdo dessas contribuicdes.

Por forca da alinea a) do n.2 2 deste artigo, para a parte dos sectores da eletricidade e gds natural, as
contribui¢cdes aludidas sdo incluidas nas tarifas a praticar pelas mencionadas entidades concessiondrias, o que
significa que o financiamento da ERSE é na quase totalidade suportado pelos consumidores de eletricidade
e de gas natural, estando ainda por regulamentar a metodologia para o novo setor regulado do GPL, dos

combustiveis derivados do petréleo e dos biocombustiveis.

Neste sentido, a ERSE reitera, uma vez mais, a importancia de os saldos de geréncia acumulados deverem ser

devolvidos ao consumidor.
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MAPA DO ORCAMENTO PARA 2019

Apresenta-se de seguida o Mapa do Orgamento para 2019, o qual inclui informagdo comparativa com o

Orcamento de 2018, por classificacdo do tipo de despesa e descriminacao do financiamento:

Orcamento

Unidade Euros

2018 2019 Variagdo
Despesas com o Pessoal 6.894.469 8.132.876 18,0%
Aquisicdo de Bens e Servicos 1.794.153 2.300.180 28,2%
Transferéncias para SFA ) 608.752 788.231 29,5%
Transferéncias para instituicdes-EU 38.000 38.000 0,0%
Transferéncias para outras instituicoes 20.000 20.000 0,0%
Impostos e Taxas 8.682 9.338 7,6%
Encargos Financeiros 1.400 1.400 20,1
Aquisicdo de Bens de Capital 871.000 1.046.000 20,1
Ativos Financeiros 4.834 0 -100,0%
TOTAL DA DESPESA 10.241.290 12.336.025 20,5
Comparticipacdo dos Setores da Eletricidade e do Gas Natural 10.213.962 11.054.272 8 2%
(REN e REN-Gasodutos) ’
Comparticipacdo do Setor dos Combustiveis e Outros 0 1.190.000
Recebimentos de Coimas 20.000 70.000 250,0%
Juros de CEDIC 2.328 1.753 -24%
Outras Receitas 5.000 20.000 300,0%
TOTAL DA RECEITA 10.241.290 12.336.025 20,5%

W Financiamento da Autoridade da Concorréncia e dos Centros de Arbitragem
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RECEITAS

O total da receita do Orcamento para 2019 ascende a € 12.336.025, com a seguinte origem:

Unidade Euros Montante %
Contribuicdes dos Consumidores €11.054.272 89,61%
REN- Rede Elétrica €6.632.563
REN- Gasodutos €4.421.709
Contribuigcdo Setor Combustiveis € 1.190.000 9,65%
Recebimento de Coimas € 70.000 0,57%
Juros de CEDIC €1.753 0,01%
Outras Receitas € 20.000 0,16%
TOTAL 12.336.025 100%

Contribuicdo dos Consumidores dos Setores de Eletricidade e do Gas Natural

A reparticdo das despesas a afetar aos sectores da eletricidade e do gds natural foi feita com base na seguinte

ponderacdo:
* Consumo de energia (50%)

* Numero de clientes (50%)

Foram considerados os seguintes valores:

Consumo de energia elétrica (GWh) 44.753
Consumo de gas natural (GWh) 71.201
Clientes de energia elétrica 6.164.677
Clientes de Gas natural 1.439.948
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A afetacdo das contribuicGes das empresas concessiondrias de transporte de eletricidade e do gas natural,
obtida de acordo com o disposto no artigo 50.2 dos Estatutos da ERSE anexos ao Decreto-Lei n.2 84/2013,

de 25 de junho, é a seguinte:

REN Rede Elétrica -60%

REN Gasodutos - 40%

Quanto a evolugdo da contribuicdo dos consumidores de energia elétrica e de gas natural para o financiamento
da ERSE, regista-se um aumento em 8,2% face a 2018, na sequéncia do aumento das competéncias nestes

setores:

Unidade Euros

Orcamento

2018 2019 Variacao

Comparticipacdo REN Elétrica e REN Gasodutos 10.213.962 11.054.272 8,2%

Contribuicdo dos Consumidores do Setor dos Combustiveis
Por aplicagdo de tarifas, contribuicdes e taxas regulatdrias cobradas aos intervenientes e agentes que operam

no SPN, nos termos da lei, exceto as receitas referentes ao Fundo Azul, criado pelo Decreto-Lei n.2 16/2016,

de 9 de marco, no termos a regulamentar e no montante estrito para suportar as despesas afetas.

Coimas

Por aplicacdo do Regime Sancionatdrio estima-se vir a cobrar coimas no valor total de € 175.000, das quais
40% sdo receita da ERSE (€70.000) e 60% a reverter a favor do Estado (€105.000).

Juros de CEDIC

As receitas financeiras provenientes de aplicacdes financeiras estimam-se para 2019 em € 1.753, face a
previsdo de taxas de juros para as aplicacdes na ordem dos 0,02%. Estas receitas sdo incluidas no Orcamento
para 2019.
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Outras Receitas

Estima-se em € 20.000 as receitas decorrentes de cooperacao internacional.

DESPESAS

Apresenta-se de seguida o Mapa da Despesa para 2019, com o detalhe estrutural por grandes rubricas:

Orcamento
Unidade Euros
2019 Peso

Despesas com o Pessoal 8.132.876 65,9%
Aquisicdo de Bens e Servicos 2.300.180 18,6%
Transferéncias para SFA ) 788.231 6,4%
Transferéncias para instituicdes-EU 38.000 0,3%
Transferéncias para outras instituicoes 20.000 0,2%
Impostos e Taxas 9.338 0,1%
Encargos Financeiros 1.400 0,0
Aquisi¢do de Bens de Capital 1.046.000 8,5%
Ativos Financeiros 0 0,0%
TOTAL DA DESPESA 12.336.025 100%
(C:Ergp:;UEc’llp_)gZe;c;jStsoSS)etores da Eletricidade e do Gdas Natural 11.054.272 89 6%
Comparticipacdo do Setor dos Combustiveis e Outros 1.190.000 9,6%
Recebimentos de Coimas 70.000 0,6%
Juros de CEDIC 1.753 0,0%
Outras Receitas 20.000 0,2%
TOTAL DA RECEITA 12.336.025 100%

W Financiamento da Autoridade da Concorréncia e dos Centros de Arbitragem

O total da despesa do Orcamento para 2019 ascende a € 12.336.025, refletindo uma variacdo global positiva
de 20,5% face ao Orcamento de 2018.

Passaremos de seguida a identificar as razdes pelas quais, em termos orcamentais, as rubricas que compdem

o Orgcamento da ERSE apresentam o comportamento constante do quadro anterior.
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DESPESAS COM PESSOAL

As despesas com Pessoal ascendem a € 8.132.876, com um peso relativo de 65,9% no total da despesa do

Orgcamento para 2019, registando um acréscimo de 18% em relacdo a 2018.

O valor da Despesa com Pessoal teve por base os seguintes pressupostos:

Descongelamento da contagem de tempo que teve inicio em janeiro de 2018 e considerando as

progressdes por antiguidade a ocorrer em 2019;

Impacto das contratacdes de novos colaboradores para a ERSE, que ocorreram em 2018 e a ocorrer
ainda em 2018 e 2019;

Criacdo do Conselho dos Combustiveis e do acréscimo de n.2 de membros do Conselho Consultivo e do

Conselho Tarifario, decorrente das novas atribuicdes.

As despesas com o Conselho Consultivo, com o Conselho Tarifario e com o Conselho dos Combustiveis da
ERSE estdo incluidas na rubrica da Despesa com Pessoal. As presencas nas reunides dos Conselhos sdo

remuneradas com a atribuicdo de “senhas de presenga”.

DESPESA COM AQUISICAO DE BENS E SERVICOS

A despesa com Aquisicdo de Bens e Servicos ascende a € 2.300.180, com um peso relativo de 18,6% no total
da despesa do Orcamento para 2019, registando um aumento de 28,2%, em relacdo a 2018, em resultado do

alargamento das competéncias da ERSE.

O montante orgamentado nesta rubrica teve ainda por base os seguintes pressupostos:

O alargamento das competéncias estatutdrias e a liberalizacdo dos mercados de eletricidade e gés

natural;
O acréscimo de atividade no ambito do apoio ao consumidor de energia;

Responsabilidades decorrentes das competéncias em matéria de Supervisdo, Regime Sancionatério e

Processo Contraordenacional;

O nivel de envolvimento da ERSE em instancias comunitarias e internacionais;
Reforco da rede de sistemas de informacdo — hardware e software;

A politica de investimento na formacgdo dos colaboradores;

Recurso a parcerias com entidades externas para a realizacdo de estudos e pareceres que requerem

especializagdo, nos termos e para cumprimento do Plano de Atividades para 2019;

Taxa de atualizagdo monetaria dos contratos de 1,4%, quando aplicavel.
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TRANSFERENCIA PARA SFA

Nesta rubrica encontra-se prevista a contribuicdo da ERSE para a Autoridade da Concorréncia e para os
Centros de Arbitragem, rubrica que no presente Orcamento regista um acréscimo do montante face a 2018,

da responsabilidade da transferéncia para os Centros de Arbitragem.

O apuramento do montante da contribuicdo que a ERSE transfere anualmente para a Autoridade da
Concorréncia é feito nos termos do Decreto-Lei n.2 30/2004, de 6 de fevereiro, conjugado com a Portaria n.2
57/2014, de 7 de margo.

O montante de € 608.231 foi estimado com base nas contas da ERSE encerradas em 2017.

O apuramento do montante da contribuicdo da ERSE a favor dos Centros de Arbitragem a transferir tem por
base a aplicacdo da Lei anunciada que prevé que as entidades reguladoras contribuam para o financiamento

dos centros de arbitragem, embora se aguarde a sua aprovagao pela Assembleia da Republica.

O montante estimado para esta transferéncia é de € 180.000.

TRANSFERENCIA PARA INSTITUICOES — UE

O Council of European Energy Regulators (CEER) foi constituido em Junho de 2003 como uma associagdo sem
fins lucrativos, sob o direito belga e com sede em Bruxelas. O CEER deu um passo a favor das determinagdes do
Parlamento Europeu, do Conselho e da Comissdo Europeia estabelecidas nas novas diretivas da eletricidade
e do gas, que referem que “as autoridades reguladoras nacionais devem contribuir para o desenvolvimento
do mercado interno e de condig¢8es de concorréncia equitativas cooperando entre elas e com a Comissao de

maneira transparente”.

De acordo com os estatutos, os membros do CEER devem partilhar as despesas da associacdo através de

contribuicdes fixadas anualmente. No Orcamento para 2019 considerou-se o montante de € 33.000.

Encontra-se ainda contemplada uma verba de € 5.000 a transferir para o Mediterranean Working Group on

Electricity and Natural Gas Regulation (MEDREG), de modo a partilhar as despesas desta associacgdo.

TRANSFERENCIA PARA OUTRAS INSTITUICOES

A semelhanca dos anos anteriores, a ERSE, e no ambito do protocolo celebrado com os representantes
dos consumidores no Conselho Tarifario, prevé atribuir o montante de € 20.000, montante equivalente ao

previsto para 2018 destinado a estudos relativos ao impacto regulatério.
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IMPOSTOS, TAXAS E ENCARGOS FINANCEIROS

Despesas que a ERSE suporta em resultado da sua atividade normal, nomeadamente encargos com custos de

transferéncias bancarias e custas judiciais decorrentes da aplicagdo do Regime Sancionatério.

DESPESA COM AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL

A despesa com Aquisicdo de Bens de Capital ascende a € 1.046.000, com um peso relativo de 8,5% no total
da despesa do Orcamento para 2019. Do orgamento previsto, 90% sera destinado a financiar a atividade a

desenvolver na area dos Sistemas de Informacdo, conforme descrito anteriormente.

SITUACAO DOS FUNDOS PROPRIOS DA ERSE

Face ao saldo que se estima vir a gerar no corrente ano, o saldo de tesouraria estimado para 31 de dezembro
de 2018 serd de € 9.914.304 e o saldo de tesouraria estimado para 31 de dezembro de 2019 sera de €

9.934.925, conforme demonstracdes previsionais.
Para a estimativa de saldo de tesouraria ja foi considerada a entrega ao Estado do Saldo de Geréncia, por

aplicagdo da Lein.212-A/2010, de 30 de junho conjugada com a aplicagdo do n.2 5 do Decreto-lein.2 57/2018,
de 13 de julho, no montante de € 3.482.414.
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ORGCAMENTO NA PERSPETIVA DO SISTEMA DE NORMALIZACAO
CONTABILISTICA

De acordo com a revisdo dos estatutos, anexos ao Decreto-Lei n.2 84/2013, de 25 de junho, atualizados
pelo Decreto-lei n.2 57/2018, de 13 de julho, a ERSE desde 2014, elabora a sua contabilidade de acordo
com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica- SNC. Tendo por base o estatuido, apresenta-se nos quadros
infra, o orcamento de rendimentos, gastos e respetivo resultado liquido previsional para 2019, bem como o

orcamento de investimentos, perspetiva do SNC.

Unidade Euros

Fluxos Financeiros (Entradas) 12.336.025
Consumidores (REN) 11.054.272
Combustiveis 1.190.000
Recebimentos de Coimas 70.000
Juros de CEDIC 1.753
Outras Receitas 20.000

Orcamento de Gastos 11.290.025

Orgamento de Investimentos 1.046.000
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Ocamento de Rendimentos e Gastos para 2019

DESIGNACAO
RENDIMENTOS

Subsidios a Exploragédo

Outros Rendimentos e Ganhos
Juros e Rendimentos

TOTAL DOS RENDIMENTOS
GASTOS

Fornecimento e Servigos Externos
Gastos com o Pessoal

Gastos de depreciagdo e amortizacdo
Outros Gastos e Perdas

TOTAL DE GASTOS

RESULTADO LiQUIDO DO EXERCiCIO

Unidade Euros

VALOR

11.198.272

688.146

1.753

11.888.171

2.039.853

8.395.410

598.146

854.762

11.888.171
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Orgamento de Investimentos para 2019

Unidade Euros

Equipamento Basico 48.000
Equipamento Administrativo
- Equipamento Informatico 155.000
- Software 788.000
- Outro Equipamento Diverso 55.000
TOTAL DE INVESTIMENTOS 1.046.000
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NOTA FINAL

O Conselho de Administragao da ERSE apresenta, neste documento previsional, as grandes linhas de agao
e as opcOes estratégicas para a boa execucdo orcamental, tendo o exercicio de elaboragdo do Plano de

Atividades e Orcamento para 2019 observado as seguintes ponderagdes:
a) Cumprimento integral das atribuicdes e competéncias da ERSE no atual enquadramento estatutario.
b) Os desafios impostos pela liberalizagdo dos mercados de eletricidade e gas natural.

¢) A perspetiva, assente em novas realidades legislativas e de mercado, decorrentes das opgées politicas do

Governo, das diretivas e dos regulamentos comunitarios.

d) As orientacOes do Governo relativamente a contencdo de despesa no que se refere as remuneragdes dos

colaboradores da ERSE.
e) Consolidac¢do do controlo na gestdo que valorize a eficiéncia e a reducdo de custos.
Estamos certos que os restantes érgaos da ERSE, Conselho Consultivo, Conselho Tarifario, o mais recente
Conselho de Combustiveis, bem como todos os colaboradores da instituicdo, assumem com o Conselho

de Administracdo, a enorme dimensdo das mudancgas que o interesse publico, a inovagdo legislativa e

regulamentar e a boa pratica regulatoria, lhes outorgam.
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DA PROPOSTA DE ORCAMENTO PARA 2019
MAPA OP-01 — (PROJETOS OE DOS SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS)

BALANCO E DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS






Mapa Final da Memoéria Justificativa
MINISTERIO: ECONOMIA

SERVIGO: 5271 - ENTIDADE REGULADORA DOS SERVIGOS ENERGETICOS, L.P.

| - Proposta de Orcamento para 2019

RCE Designacao
RECEITA
R.01 Impostos diretos
R.02 Impostos indiretos
R.03 Contribuigdes de Seguranga Social
R.04 Taxas, multas e outras penalidades
R.05 Rendimentos de propriedade
R.07 Venda de bens e servigos
R.06+10 Transferéncias
R.08+09+13+14+15 Outras receitas
R.11+12 Ativos/Passivos Financeiros (a)
R.16 Saldo da geréncia anterior
R.99 Transferencia Receitas Gerais
Total Receita
Por FF
Receitas Gerais
Receitas Proprias
Fundos Europeus
Transf. no ambito das AP
Total Receita por FF
DESPESA
D.01 Despesas com o pessoal
D.01.01 Remuneragdes certas e permanentes
D.01.02 Abonos Variaveis ou eventuais
D.01.03 Seguranca Social
D.02 Aquisicao de bens e servigos
D.03 Juros e outros encargos
D.04+08 Transferéncias
D.05 Subsidios
D.07 Investimento
D.06+11 Outras despesas
D.09+10 Ativos/Passivos Financeiros
Total Despesa
Por FF

Receitas Gerais

CGE
2017

™

9.731.699
8.853

0
11.638.051
0
21.411.523

0
21.411.523
0
0
21.411.523

5.151.958
152.119
1.175.832
1.595.189
699
613.547
0

470.489
2.194
4.168
9.166.195

OE/2018
aprovado

@

0

0

0

20.000
24.279

0
9.731.699
5.000

0

0

0
9.780.978

0
9.780.978
0
0
9.780.978

5.329.853
138.073
1.238.264
1.860.482
1.400
666.752
0

292.778
253.376
0
9.780.978

ANEXO IX
Memoria justificativa do OE/2019

Reducao de

Receita ou

Pressao na
Despesa - 2019

(©)

o O o o

-22.526

O O o o o o

-22.526

-22.526

-22.526

1.043.978
84.906
297.802
439.698

0

179.479

0
753.222

0

0
2.799.085

Iniciativas 2019

)

O O O o o O O O OO OO O o o o o

O O O OO O O o o o o

Aumento de
Receita ou
Poupanca na
Despesa - 2019

®)

2.512.573
15.000

0

0

0
2.577.573

0
2.577.573
0
0
2.577.573

O O O O O o o o

-244.038
0
-244.038

Pag. 1

(Unid: Euros)

Proposta Variagao OE2019 face Variagcao OE2019
orcamento a OE2018 face a OE2017
2019
Valor % Valor %
(6)=(2)+(3)+(4)+(5) (7)=6)-2)  ©=12) (O)=6):-(1)  (10=©)1)
0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
70.000 50.000 250 37.080 113
1.753 -22.526 -93 1.753 0
0 0 0 0 0
12.244.272 2.512.573 26 2.512.573 26
20.000 15.000 300 11.147 126
0 0 0 0 0
0 0 0 -11.638.051 -100
0 0 0 0 0
12.336.025 2.555.047 26 -9.075.498 -42
0 0
0 0 0 0 0
12.336.025 2.555.047 26 -9.075.498 -42
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
12.336.025 2.555.047 26 -9.075.498 -42
0 0
0 0
6.373.831 1.043.978 20 1.221.873 24
222.979 84.906 61 70.860 47
1.536.066 297.802 24 360.234 31
2.300.180 439.698 24 704.991 44
1.400 0 0 701 100
846.231 179.479 27 232.684 38
0 0 0 0 0
1.046.000 753.222 257 575.511 122
9.338 -244.038 -96 7.144 326
0 0 0 -4.168 -100
12.336.025 2.555.047 26 3.169.830 35
0 0
0 0 0 0 0
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Mapa Final da Memoéria Justificativa
MINISTERIO: ECONOMIA
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RCE

R.17

D.12

Por meméria
Receita Efetiva
Despesa Efetiva
Saldo Global

Designacao

Receitas Proprias

Fundos Europeus

Transf. no ambito das AP
Total Despesa por FF
EXTRAORGCAMENTAIS
Receitas extraorgamentais

Despesas extraorgamentais

Il - Indicadores Recursos Humanos

Indicadores Recursos Humanos

PDP (Peso das despesas com Pessoal)

Despesa com pessoal media por pessoa

Remuneragdo Média

valor

CGE
2017

()
9.166.194
0
0
9.166.194

21.411.523
9.162.027
12.249.496

OE 2018
%
69

11l - Justificacao da Proposta de Orcamento de Receita

Capitulo 01 - Impostos Diretos
NAO APLICAVEL.

Capitulo 02 - Impostos Indiretos
NAO APLICAVEL.

ANEXO IX
Memoria justificativa do OE/2019

Reducao de
OE/2018 Receita ou
aprovado Pressao na
Despesa - 2019
() (3)
9.780.978 2.799.085
0 0
0 0
9.780.978 2.799.085
0 0
0 0
9.780.978 -22.526
9.780.978 2.799.085
0 -2.821.611
PO 2019
valor %
66
74.614
58.476

Iniciativas 2019

)

O O o o

o

Aumento de
Receita ou
Poupanca na
Despesa - 2019
(5)
-244.038
0
0
-244.038

2.577.573
-244.038
2.821.611

Proposta
orcamento
2019

(6)=(2)+R)+(#)*(5)
12.336.025
0
0
12.336.025

12.336.025
12.336.025
0

Variagcao OE2019 face
a OE2018

Valor %
(7)=(6)-(2)
2.555.047
0
0
2.555.047

Pag. 2

(Unid: Euros)

Variagcao OE2019

face a OE2017
Valor %
(9)=(6)-(1)
3.169.831 35
0 0
0 0
3.169.831 35
0
0
0
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Capitulo 03 - Contribuicdes para a Seguranga Social, Caixa Geral de Aposenta¢cdes e ADSE
NAO APLICAVEL.

Capitulo 04 - Taxas, multas e outras penalidades
COIMAS E PENALIDADES POR CONTRA-ORDENAGOES

Capitulo 05 - Rendimentos da propriedade
TITULOS A CURTO PRAZO - ADMINISTRAGAO PUBLICA - ADMINISTRAGAO CENTRAL - ESTADO

CONSIDERADA A TAXA DE 0,02% COM RETENGAO DE 25% DE IRC PARA UMA APLICAGAO DE 1 ANO.

Capitulo 06 - Transferéncias correntes

TRANSFERI;NCIA DA REN - REDE ELECTRICA NACIONAL (63%)
TRANSFERENCIA DA REN-GASODUTOS (37%) . i
REGULACAO DO MERCADO DOS PRODUTOS DERIVADOS DO PETROLEO E BIOCOMBUSTIVEIS

Capitulo 07 - Venda de bens e servigos correntes
NAO APLICAVEL.

Capitulo 08 - Outras receitas correntes
OUTRAS RECEITAS DE COOPERAGAO INTERNACIONAL.

Capitulo 09 - Venda de bens de investimento
NAO APLICAVEL.

Capitulo 10 - Transferéncias de capital
NAO APLICAVEL.

Capitulo 11 - Ativos financeiros
NAO APLICAVEL.

Capitulo 12 - Passivos financeiros
NAO APLICAVEL.
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Capitulo 13 - Outras receitas de capital
NAO APLICAVEL.

Capitulo 14 - Recursos proprios comunitarios
NAO APLICAVEL.

Capitulo 15 - Reposi¢des ndo abatidas nos pagamentos
NAO APLICAVEL.

Capitulo 16 - Saldo da geréncia anterior
NAO APLICAVEL.

Capitulo 17 - Operagdes extraorcamentais
COIMAS E PENALIDADES POR CONTRA-ORDENACOES - 60% A ENTREGAR AO ESTADO.

IV - Justificagdo da Proposta de Orcamento de Despesa

Agrupamento 01 - Despesas com o pessoal

VALOR REFERENTE A 3 MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO.

FISCAL UNICO (ROC) - CONSIDERADOS OS VALORES DO DESPACHO N°. 15011/2014 E REDUZIDOS DE 5%, EFEITOS DO N° 35 DA LEI N.° 12-A/2010.
VALOR REFERENTE A 8 COLABORADORES DO PESSOAL DO QUADRO REGIME DA FUNGAO PUBLICA

- VALOR REFERENTE A 98 COLABORADORES.

- NAO FOI CONSIDERADA REVISAO SALARIAL.

- CONSIDERADO VENCIMENTO DE DIUTURNIDADES E PROGRESSOES POR ANTIGUIDADE,

- CONSIDERADOS PROCESSOS DE RECRUTAMENTO EM VIGOR, CUJAS ADMISSOES SERAO CONCRETIZADAS AINDA EM 2018.
- CONSIDERADAS 15 ADMISSOES EM 2019.

VALOR REFERENTE A 11 ESTAGIOS DURANTE O ANO DE 2019.

DESPESAS DE REPRESENTAGAO DO CA.

PREMIO DE ASSIDUIDADE

SUBSIDIO DE REFEICAO

SUBSIDIOS DE FERIAS E DE NATAL

GRATIFICAGOES VARIAVEIS OU EVENTUAIS

SENHAS DE PRESENCA DO CONSELHO CONSULTIVO - 16 ELEMENTOS

SENHAS DE PRESENCA DO CONSELHO TARIFARIO - 9 ELEMENTOS

SENHAS DE PRESENCA DO CONSELHO COMBUSTIVEIS - N.° DE ELEMENTOS A CONFIRMAR.

CONSIDERADO CGA, SEGURANGA SOCIAL E FGCS E FCT. ]

SEGURO DE ACIDENTES DE TRABALHO CALCULADO NA SEGUINTE BASE: PREMIO COMERCIAL (0,40%) + ENCARGOS.

Agrupamento 02 - Aquisicao de bens e servicos correntes

A DESPESA ORGCAMENTADA COM AQUISICAO DE BENS E SERVIGOS TEM OS SEGUINTES PRESSUPOSTOS: i

- O ALARGAMENTO DAS COMPETENCIAS ESTATUTARIAS E A LIBERALIZACAO DOS MERCADOS DE ELETRICIDADE E GAS NATURAL;

- O ACRESCIMO DE ATIVIDADE NO AMBITO DO APOIO AO CONSUMIDOR DE ENERGIA;

- RESPONSABILIDADES DECORRENTES DAS COMPETENC]AS EM MATERIA DE SUPERVISAO, REGIME SANCIONATORIO E PROCESSO CONTRAORDENACIONAL,;

- O NIVEL DE ENVOLVIMENTO DA ERSE EM INSTANCIAS COMUNITARIAS E INTERNACIONAIS;

- A POLITICA DE INVESTIMENTO NA FORMAGAO DOS COLABORADORES;

- RECURSO A PARCERIAS COM ENTIDADES EXTERNAS PARA A REALIZAGAO DE ESTUDOS E PARECERES QUE REQUEREM ESPECIALIZACAO, NOS TERMOS E PARA CUMPRIMENTO DO PLANO DE
ATIVIDADES PARA 2019;
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- TAXA DE ATUALIZAGAO MONETARIA DOS CONTRATOS DE 1,4%, QUANDO APLICAVEL.

Agrupamento 03 - Juros e outros encargos
VALORES REFERENTES A DESPESAS BANCARIAS

Agrupamento 04 - Transferéncias correntes

TRANSFERENCIAS PARA AUTORIDADE DA CONCORRENCIA
CENTROS DE ARBITRAGEM
QUOTIZACOES PARA O CEER E PARA O MEDREG

Agrupamento 05 - Subsidios
NAO APLICAVEL.

Agrupamento 06 - Outras despesas correntes
IMPOSTOS E TAXAS

Agrupamento 07 - Aquisicao de bens de capital
EQUIPAMENTO DE INFORMATICA - HARDWARE

SOFTWARE INFORMATICO, DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTAGAO

EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO ~
EQUIPAMENTO BASICO - HARDWARE DE COMUNICACOES
EQUIPAMENTO BASICO

Agrupamento 08 - Transferéncias de capital
NAO APLICAVEL.

Agrupamento 09 - Ativos financeiros
NAO APLICAVEL.

Agrupamento 10 - Passivos financeiros
NAO APLICAVEL.

Agrupamento 11 - Outras despesas de capital
NAO APLICAVEL.
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Agrupamento 12 - Operacées extraorcamentais
NAO APLICAVEL.

V - Justificagao do Saldo Global
Saldo Global

A PROPOSTA DE ORCAMENTO PARA 2019 VISA DOTAR A ERSE DOS RECURSOS FINANCEIROS NECESSARIOS A PLENA EXECUGAO DO PLANO DE ATIVIDADES PARA 2019 QUE SE PROPOE REALIZAR, O
QUAL INCLUI O SEU NORMAL FUNCIONAMENTO NO AMBITO DO SEU OBJETO REGULATORIO, AS TRANSFERENCIAS IMPOSTAS POR LEI PARA A AUTORIDADE DA CONCORRENCIA E PARA OS CENTROS
DE ARBITRAGEM E O PLANO DE INVESTIMENTO NECESSARIO PARA SUPORTAR O SEU OBJETO.

APESAR DE NAO EXISTIR UM PLANO DE ATIVIDADES FORMALIZADO EM DOCUMENTO AUTONOMO, O ORCAMENTO PARA 2019 FOI ELABORADO TENDO POR BASE O REALIZADO EM ANOS ANTERIORES
E AS ATIVIDADES QUE SE PRETENDEM DESENVOLVER EM 2019, TENDO EM CONTA AS NOVAS COMPETENCIAS DA ERSE. . ~

NO AMBITO DAS NOVAS COMPETENCIAS, CONSTITUEM RECEITAS AS PREVISTAS NA ALINEA B) DO N.° 50 DOS ESTATUTOS DA ERSE REFERENTES AS TARIFAS, CONTRIBUICOES E TAXAS
REGULATORIAS COBRADAS AOS INTERVENIENTES E AGENTES QUE OPERAM NO SISTEMA PETROLIFERO NACIONAL (SPN), NOS TERMOS A DEFINIR POR LEI PARA SUPORTAR AS DESPESAS
INCLUIDAS NO ORCAMENTO PARA 2019, EM 1.190.000¢.

NA ELABORAGCAO DO ORGAMENTO PARA 2019 A ERSE TEVE EM CONSIDERACAO OS SEGUINTES PRINCIPIOS:

¢, O PLANO DE ATIVIDADES QUE PRETENDE DESENVOLVER NO ANO ECONOMICO DE 2019, SENDO ESSE O SEU REFERENCIAL PARA AFERIR AS NECESSIDADES DE RECURSOS A AFETAR A SUA
PLENA CONCRETIZAGAO;

¢, IDENTIFICADOS OS RECURSOS A AFETAR, QUANTIFICAR AS DESPESAS QUE LHES ESTAO ASSOCIADAS. A ERSE TEM POR REFERENCIA OS VALORES REAIS QUE OBTEM NO MOMENTO DA SUA
ELABORAGAO (CUJA FONTE E A EXECUGAO DO ORGAMENTO EM VIGOR A DATA DOS TRABALHOS DE PREPARAGAO DO NOVO ORGAMENTO), POIS CONSTITUEM A FONTE MAIS ROBUSTA PARA
EFEITOS DE AFERIGAO SOBRE A REALIDADE DOS PREGOS PRATICADOS PELO MERCADO RELATIVAMENTE AOS RECURSOS MATERIAIS QUE PRETENDE UTILIZAR, AJUSTADOS PELA EXPECTATIVA DA
SUA EVOLUCAO.

O TOTAL DA DESPESA DO ORCAMENTO PARA 2019 ASCENDE A 4 12.336.025, VERIFICANDO-SE UM ACRESCIMO DE 20,5% RELATIVAMENTE AO ORCAMENTO DE 2018.

TAL ACRESCIMO E JUSTIFICADO PELAS NOVAS OBRIGAGOES RELATIVAS A TRANSFERENCIA PARA A ERSE, QUER DE COMPETENCIAS NO SETOR DO GAS E PETROLEO LIQUEFEITOS, DECORRENTES
DA CONCRETIZAGAO DA LEI DO ORGAMENTO DO ESTADO PARA 2017, QUER DE OUTRAS COMPETENCIAS AVULSAS NOS SETORES DA ELETRICIDADE E DO GAS NATURAL, E CONSUBSTANCIADA,
ENTRE OUTROS, NOS SEUS ESTATUTOS APROVADOS PELO DECRETO-LEI N.° 57-A/2018, DE 13 DE JULHO.

NA ELABORAGAO DO ORGAMENTO PARA 2019 PROCUROU-SE QUE O MESMO PERMITISSE ACOMODAR AS CONTRATAGOES DE RECURSOS HUMANOS QUE OCORRERAM EM 2018, O
DESCONGELAMENTO DE CARREIRAS A PARTIR DE SETEMBRO DE 2018 E A CONTRATAGAO DE COLABORADORES DECORRENTE DO ACRESCIMO DE ATRIBUIGOES REFERIDAS. NO ENTANTO, A ERSE
PROCUROU GARANTIR QUE O ESFORCO FINANCEIRO A EXIGIR AOS CONSUMIDORES NO FINANCIAMENTO DA ATIVIDADE DA ERSE FOSSE REPARTIDA PELOS SETORES A REGULAR EM 2019.

ASSIM SENDO, A VARIAGCAO DA DESPESA, EM RELAGAO AO ORGAMENTO DE 2018, RESULTA DOS SEGUINTES ASPETOS:

¢, A DESPESA COM PESSOAL REGISTA UM ACRESCIMO DE 18%;

¢, AS DESPESAS GLOBAIS DE FUNCIONAMENTO REGISTAM UM ACRESCIMO DE 27,2%;

¢ A CONTRIBUIGAO DA ERSE PARA A AUTORIDADE DA CONCORRENCIA REGISTA UM DECRESCIMO DE 0,1%;

¢, A DESPESA COM AQUISIGAO DE BENS DE CAPITAL REGISTA UM ACRESCIMO DE 20,1%. B

AS PERCENTAGENS FORAM CALCULADAS FACE AO VALOR DO ORCAMENTO DA ERSE APROVADO PARA 2018, NO VALOR DE 10.241.290; E NAO FACE AO VALOR CARREGADO PELA DGO, DE
9.780.978;,.

VI - Justificagao de Indicadores
Indicadores

O DECRESCIMO DO PESO DAS DESPESAS COM PESSOAL (PDP), AINDA QUE OS ENCARGOS COM PESSOAL TENHAM CRESCIDO FACE AO ORCAMENTO PARA 2018 RESULTA DO MENOR PESO DESTA
RUBRICA QUANDO COMPARADO COM O VALOR GLOBAL DO ORGAMENTO, O QUAL TEVE UM ACRESCIMO POR VIA DO MAIOR INVESTIMENTO PREVISTO E DAS NOVAS ATRIBUIGOES DE REGULAGAO.
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ORCAMENTOS PRIVATIVOS PARA 2019

Mapa Final do Projecto de Orcamento do Servico MAPA OP-01
, Pag. 1
DESENVOLVIMENTO DAS RECEITAS DOS SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS o
Ministério: 14 - ECONOMIA
Secretaria: 1-MEC - ATIVIDADES - SFA
Capitulo: 04 - SERVICOS NA AREA DA ENERGIA
Divisao: 02 - ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS
CLASS. FONTES DE FINANCIAMENTO TOTAL
BROGIMED ECONOMICA RECEITA (;\E%Egég)
Rggszgs PRFEgEgﬁ TRANSFERENCIAS FEDER gggggo FSE FEOGA OUTRAS
015 ECONOMIA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRACAO E REGULAMENTACAO
04 TAXAS, MULTAS E OUTRAS PENALIDADES:
04.02 MULTAS E OUTRAS PENALIDADES:
04.02.04 COIMAS E PENALIDADES POR CONTRAORDENACOES 70 000 70 000
Total do capitulo 70 000 70 000
05 RENDIMENTOS DA PROPRIEDADE:
05.03 JUROS - ADMINISTRAGOES PUBLICAS:
05.03.01 ADMINISTRAGAO CENTRAL - ESTADO 1753 1753
Total do capitulo 1753 1753
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES:
06.01 SOCIEDADES E QUASE SOC. NAO FINANCEIRAS:
06.01.02 PRIVADAS 12244 272 12244 272
Total do capitulo 12244 272 12244 272
08 OUTRAS RECEITAS CORRENTES:
08.01 OUTRAS:
08.01.99 OUTRAS 20 000 20 000
Total do capitulo 20 000 20 000
Total da medida 12 336 025 12 336 025
Total do programa 12 336 025 12 336 025
Total das Atividades 12 336 025 12 336 025
Total do organismo 12 336 025 12 336 025
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ORGCAMENTOS PRIVATIVOS PARA 2019

Mapa Final do Projecto de Orcamento do Servico

DESENVOLVIMENTO DAS DESPESAS DOS SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS

Ministério: 14 - ECONOMIA
Secretaria: 1-MEC - ATIVIDADES - SFA

Capitulo: 04 - SERVICOS NA AREA DA ENERGIA
Divisao: 02 - ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS
CLASS.
PROG MED FUNC ECONOMICA DESPESA
RECEITAS
GERAIS
015 ECONOMIA
063 OUTRAS FUNCOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
01 DESPESAS COM O PESSOAL
01.01 REMUNERAGOES CERTAS E PERMANENTES
3051 01.01.02 ORGAOS SOCIAIS
01.01.03 PESSOAL DOS QUADROS-REGIME DE FUNGAO PUBLICA
01.01.04 PESSOAL DOS QUADROS-REG DE CONTRATO INDIVIDUAL TRABALHO
01.01.09 PESSOAL EM QUALQUER OUTRA SITUAGAO
01.01.11 REPRESENTAGAO
01.01.12 SUPLEMENTOS E PREMIOS
01.01.13 SUBSIDIO DE REFEIGAO
01.01.14 SUBSIDIO DE FERIAS E DE NATAL
01.01.14.SF SUBSIDIO FERIAS
01.01.14.SN SUBSIDIO NATAL
01.02 ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS
01.02.01 GRATIFICACOES VARIAVEIS OU EVENTUAIS
01.02.04 AJUDAS DE CUSTO
01.02.05 ABONO P/ FALHAS
01.03 SEGURANGA SOCIAL
01.03.01 ENCARGOS COM A SAUDE
01.03.03 SUBSIDIO FAMILIAR A CRIANCAS E JOVENS
01.03.04 OUTRAS PRESTACOES FAMILIARES
01.03.05 CONTRIBUIGOES P/ A SEGURANGA SOCIAL
01.03.05.A0 CONTRIBUICOES PARA A SEGURANCA SOCIAL
01.03.05.A0.A0 CAIXA GERAL DE APOSENTACOES
01.03.05.A0.B0 SEGURANCA SOCIAL
01.03.05.A0.C0 FUNDO DE COMPENSACAO DO TRABALHO
01.03.05.A0.D0 FUNDO DE GARANTIA DE COMPENSAGCAO DO TRABALHO
01.03.05.A0.00 OUTRAS
01.03.09 SEGUROS
Total do agrupamento

02 AQUISIGAOC DE BENS E SERVIGOS CORRENTES
02.01 AQUISICAO DE BENS
02.01.02 COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES
02.01.04 LIMPEZA E HIGIENE
02.01.08 MATERIAL DE ESCRITORIO
02.01.08.A0 PAPEL
02.01.08.80 CONSUMIVEIS DE IMPRESSAO
02.01.08.C0 OUTROS
02.01.15 PREMIOS, CONDECORAGOES E OFERTAS
02.01.17 FERRAMENTAS E UTENSILIOS
02.01.18 LIVROS E DOCUMENTAGAO TECNICA
02.02 AQUISICAO DE SERVICOS
02.02.01 ENCARGOS DAS INSTALAGOES
02.02.01.80 OUTROS

RECEITA
PROPRIA

374 307
323413
4170812
110 827
73393
234 222
280 176

403 241
403 440

175 000
47 379
600

8147
19 952
3411

61214
1376 535
13234
1073

15 826
36 674
8132876

10 000
2000

2800
2500
11 500
4200
2000
25000

70 500

FONTES DE FINANCIAMENTO

TRANSFERENCIAS FUNDO FSE
FEDER COESAO

FEOGA

OUTRAS

MAPA OP-01
Pag. 2

TOTAL
DESPESAS
(EM EUROS)

374 307
323413
4170812
110 827
73393
234222
280176

403 241
403 440

175 000
47 379
600

8147
19 952
3411

61214
1376 535
13234
1073

15 826
36 674
8132876

10 000
2000

2800
2500
11 500
4200
2000
25000

70 500
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ORGCAMENTOS PRIVATIVOS PARA 2019
Mapa Final do Projecto de Orcamento do Servico
DESENVOLVIMENTO DAS DESPESAS DOS SERVIGCOS E FUNDOS AUTONOMOS

Ministério: 14 - ECONOMIA
Secretaria: 1-MEC - ATIVIDADES - SFA

Capitulo: 04 - SERVICOS NA AREA DA ENERGIA
Diviséo: 02 - ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS
CLASS. FONTES DE FINANCIAMENTO
PROG MED FUNC ECONOMICA DESPESA
RECEITAS RECEITA  TRANSFERENCIAS  repeR FUNDO FSE
GERAIS PROPRIA COESAO
015 ECONOMIA
063 OUTRAS FUNCOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
02.02.02 LIMPEZA E HIGIENE 36 000
02.02.03 CONSERVAGAO DE BENS 25000
02.02.04 LOCAGAO DE EDIFiCIOS
02.02.04.C0 OUTROS 489 304
02.02.06 LOCACAO DE MATERIAL DE TRANSPORTE 15000
02.02.08 LOCACAO DE OUTROS BENS 3525
02.02.09 COMUNICAGOES
02.02.09.A0 ACESSOS A INTERNET 3000
02.02.09.C0 COMUNICACOES FIXAS DE VOZ 5000
02.02.09.00 COMUNICACOES MOVEIS 12 000
02.02.09.F0 OUTROS SERVICOS DE COMUNICACOES 10 000
02.02.10 TRANSPORTES 400
02.02.11 REPRESENTAGAO DOS SERVIGOS 13000
02.02.12 SEGUROS
02.02.12.80 OUTRAS 80733
02.02.13 DESLOCAGOES E ESTADAS 220 294
02.02.14 ESTUDOS, PARECERES, PROJETOS E CONSULTADORIA
02.02.14.80 SERVICOS DE NATUREZA JURIDICA 80 000
02.02.14.00 OUTROS 230 000
02.02.15 FORMAGAO
02.02.15.A0 TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO - TIC 8200
02.02.15.80 OUTRAS 149 800
02.02.16 SEMINARIOS, EXPOSIGOES E SIMILARES 11000
02.02.17 PUBLICIDADE
02.02.17.A0 PUBLICIDADE OBRIGATORIA 2000
02.02.17.C0 OUTRA 10 000
02.02.18 VIGILANCIA E SEGURANCA 23 560
02.02.19 ASSISTENCIA TECNICA
02.02.19.C0 OUTROS 12 304
02.02.20 OUTROS TRABALHOS ESPECIALIZADOS
02.02.20.A0 SERVICOS DE NATUREZA INFORMATICA
02.02.20.A0.C0 OUTROS 220 000
02.02.20.E0 OUTROS 458 843
02.02.22 SERVICOS DE SAUDE
02.02.22.H0 OUTROS 16 395
02,0225 OUTROS SERVICOS 25322
Total do agrupamento 2300 180
03 JUROS E OUTROS ENCARGOS
03.06 OUTROS ENCARGOS FINANCEIROS
03.06.01 OUTROS ENCARGOS FINANCEIROS 1400
Total do agrupamento 1400

04 TRANSFERENCIAS CORRENTES
04.03 ADMINISTRACAO CENTRAL

FEOGA

OUTRAS

MAPA OP-01
Pag. 3

TOTAL
DESPESAS
(EM EUROS)

36 000
25000

489 304
15 000
3525

3000
5000
12 000
10 000
400
13 000

89733
220294

80 000
230000

8200
149 800
11000

2000
10 000
23560
12 304

220000
458 843
16 395

25322
2300 180

1400
1400
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Mapa Final do Projecto de Orcamento do Servico

DESENVOLVIMENTO DAS DESPESAS DOS SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS

Ministério: 14 - ECONOMIA
Secretaria: 1-MEC - ATIVIDADES - SFA

Capitulo: 04 - SERVICOS NA AREA DA ENERGIA
Divisao: 02 - ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS ENERGETICOS
CLASS.
PROG MED FUNC ECONOMICA DESPESA
RECEITAS
GERAIS
015 ECONOMIA
063 OUTRAS FUNCOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
04.03.05 SERVIGOS E FUNDOS AUTONOMOS
04.07 INSTITUIGOES S/ FINS LUCRATIVOS
04.07.01 INSTITUIGOES S/ FINS LUCRATIVOS
04.09 RESTO DO MUNDO
04.09.01 RESTO DO MUNDO - UNIAO EUROPEIA - INSTITUICOES
Total do agrupamento
06 OUTRAS DESPESAS CORRENTES
06.02 DIVERSAS
06.02.01 IMPOSTOS E TAXAS
06.02.03 OUTRAS
06.02.03.00 OUTRAS
Total do agrupamento

o7 AQUISIGAO DE BENS DE CAPITAL
07.01 INVESTIMENTOS
07.01.07 EQUIPAMENTO DE INFORMATICA
07.01.07.80 ADMINISTRACAO CENTRAL - SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS
07.01.07.80.CO OUTROS
07.01.08 SOFTWARE INFORMATICO
07.01.08.80 ADMINISTRACAO CENTRAL - SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS
07.01.08.80.B0 OUTROS
07.01.09 EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO
07.01.09.80 ADMINISTRACAO CENTRAL - SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS
07.01.09.80.B0 OUTROS
07.01.10 EQUIPAMENTO BASICO
07.01.10.80 ADMINISTRACAO CENTRAL - SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS
07.01.10.B0.A0 HARDWARE DE COMUNICACOES
07.01.10.80.B0 OUTROS

Total do agrupamento
Total da medida
Total do programa
Total das Atividades
Total do organismo
Total do ministério - receita

Total do ministério - despesa

FONTES DE FINANCIAMENTO

RECEITA  TRANSFERENCIAS FUNDO
PROPRIA LEDER COESAO FSE

608 231
200 000

38 000
846 231

1338

8000
9338

155 000
788 000
55 000

3000
45 000
1046 000

12 336 025
12 336 025
12 336 025
12 336 025
12 336 025
12 336 025

FEOGA

OUTRAS

MAPA OP-01
Pag. 4

TOTAL
DESPESAS
(EM EUROS)

608 231
200 000

38 000
846 231

1338

8000
9338

155 000

788 000

55 000

3000
45000

1 046 000
12 336 025
12 336 025
12 336 025
12 336 025
12 336 025
12 336 025
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43 Activos fixos tangiveis

656.519,0 €]

898.496,0 €

829.875,0 €]

431 Terrenos e Recursos Naturais

438 Depreciagdes Acumuladas,

439 Perdas por imparidade acumuladas

453 Activos fixos tangiveis em curso

Estudo, projecto ou logotipo

=

24452 Propriedades de Investimento

429 Perdas por imparidade acumuladas

441 Goodwill

442 Projectos de desenvolvimento

269.757,0 €|

193.236,0 €|

709.712,0 €

443 Programas de C

444 propriedade Industrial

446 Outros Activos Fixos

448 Amortizagdes Acumuladas

449 Perdas por imparidade acumuladas

454 Activos intangiveis em curso

Estudo, projecto ou logotipo

372 Activos Bioldgicos

41 Investimentos Financeiros

19.457,0 €]

14.484,0 €]

14.484,0 €]

419 Perdas por i

451 Investimentos Financeiros em curso

266+268-269 Accionistas/Sécios

2741 Activos por impostos diferidos

455 por conta de

por conta de i

por conta de Activos Fixos Tangiveis

Adiantamentos por conta de Activos Fixos Intangiveis

459 Perdas por imparidade

Total Activo ndo Corrente|

945.733,0 €]

1.106.216,0 €|

1.554.071,0 €]

32@36 Existéncias

Perdas por i

371 Activos Biolégicos

38 ifi e izagdo de it

39 Adi por conta de compras

211+212-219 Clientes

228-229+2713-279 Adi a fornecedores

24 Estado e outros entes publicos

263+268-269 Accionistas/Sécios

232+238-239+2721+278-279 Outras contas a receber

90.054,0 €]

52.725,0 €]

52.725,0 €

281 Gastos a reconhecer

157.026,0 €|

157.026,0 €|

172.728,0 €|

1411+1421 Activos Financeiros detidos para negociagdo

1431 Outros Activos financeiros

46 Activos ndo correntes detidos para venda

11+12+13 Caixa e Depdsitos Bancarios

12.245.329,0 €|

9.914.304,0 €]

9.934.925,0 €]

Total Activo corrente|

12.492.409,0 €|

0,0 €]

0,0 €]

0,0 €}

0,0 €}

10.124.055,0 €|

10.160.378,0 €|

Total Activo

13.438.142,0 €]

0,0 €]

0,0 €

0,0€

0,0 ¢

11.230.271,0 €]

11.714.449,0 €|

51 Capital

261+262 Accionistas com Subscrigio + Quotas nio liberadas

Entidades publicas subscritoras de capital

52 Acgdes (quotas) préprias

53 Outros instrumentos de capital proprio

255.770,0 €}

255.770,0 €|

255.770,0 €|

54 Prémios de Emisso

55 Reservas

8.087.572,0 €]

4.606.018,0 €]

4.606.018,0 €]

56 Resultados Transitados

2.353.106,0 €

3.085.117,0 €}

4.184.364,0 €

57 Ajustamentos em Activos Financeiros

58 de Revalorizagdo de activos fixos

591 Diferencas de Conversdo de Demonstragdes

592 Aj por impostos diferidos

593 Subsidios

926.276,0 €|

1.091.732,0 €]

1.539.587,0 €|

Subsidios (do ano) provenientes de Entidades Publicas

Subsidios (do ano) - Outros

504 Doagdes

818 Resultado Liquido do Periodo

732.011,0 €|

1.099.247,0 €|

Total Capital Préprio

12.354.735,0 €|

10.137.884,0 €|

10.585.739,0 €|

29 Provisdes

143.532,0 €|

143.532,0 €|

143.532,0 €|

25 Financiamentos Obtidos

273 il por beneficios pés-emprego

2742 Passivos por impostos diferidos

237+271142712+275 Outras contas a pagar

221+222+225 Fornecedores

218+276 Adi de clientes

24 Estado e outros entes piblicos

415,0€

264+265+268 Accionistas/Socios

25 obtidos

231+238+2711+2712+2722+278 Outras contas a pagar

939.460,0 €|

948.855,0 €|

985.178,0 €|

282 Rendimentos a reconhecer

Subsidios ao investimento

Transferéncias correntes (do ano) de Administragdes
Pablicas que no Subsidios ao investimento (indemnizagdes

Transferéncias (do ano) de entidades privadas

1412+1422 Passivos Financeiros detidos para negociagdo

1432 Outros Passivos financeiros

Total Passivo

1.083.407,0 €]

0,0 €]

0,0 €]

0,0 €}

0,0 €}

1.092.387,0 €|

1.128.710,0 €|

Total Capital Préprio e Passivo

13.438.142,0 €|

0,0 €]

0,0 €]

0,0 €]

0,0 €]

11.230.271,0 €|

11.714.449,0 €|






61 CMVMC

62 Fornecimentos e Servigos Externos

1.448.833,0€

1.513.179,0€

2.039.853,0 €

Rendas de Terrenos

Seguros

63 Gastos com o pessoal

6.529.040,0 €|

6.687.587,0 €|

8.395.410,0 €

despesas de representacdo, ajudas de custo, gastos com recr de pessoal, gastos com formagdo

contribui¢des sociais pagas directamente aos empregados ou a pessoas com direito as mesmas

contribuigBes sociais pagas indirectamente a entidades seguradoras em beneficio dos empregados

64 Gastos de Depreciagdo e de Amortizagdo

424.330,0 €|

436.714,0 €|

598.146,0 €

65 Perdas por imparidade

66 Perdas por redugdes de justo valor

219,0€

67 Provisdes do Periodo

13.158,0 €|

68 Outros gastos e perdas

639.211,0€

682.676,0 €

854.762,0 €

Donativos

Sinistros e perdas em inventarios

Alienagdes de Edificios

Alienacdes de Terrenos

Descontos de Pronto C

Perdas em Instrumentos Financeiros

Custos e Perdas Financeiros Diversos

Correcgdes de Exercicios anteriores

691 Juros Suportados

101,0€

Juros de Mora e Ct io!

692@698 Outros gastos e perdas de financiamento

Total Gastos|

9.054.892,0 €

9.320.156,0 €

11.888.171,0 €

812 Imposto sobre o rendimento do periodo

818 Resultado Liquido

732.011,0 €]

1.099.247,0 €

Total

9.786.903,0 €

0,0€

0,0€

10.419.403,0 €

11.888.171,0 €

71 Vendas

72 Prestagdes de Servicos

73 Variagdes nos Inventdrios da produgdo

74 Trabalhos para a prépria entidade

75 Subsidios a exploragdo

9.261.210,0 €|

9.562.059,0 €|

11.198.272,0 €

Subsidios do Estado e Outros Entes Piblicos

Subsidios de Outras Entidades

76 Reversdes

77 Ganhos por aumentos de justo valor

781 Proveitos

Ganhos relativos a jogo ou a diversdes

Multas, coimas e outras taxas

782 Desconto de pronto Pagamento Obtido

783 Recuperagdo de dividas a receber

784 Ganhos em inventérios

785 Rendi e ganhos em subsidiarias, i e empl

786 Rendimentos e ganhos nos restantes activos financeiros

787 Rendi e ganhos em il i nao financeiros

de Terrenos

de Edificios e Outras Construgdes

7881 Correcgdes relativas a periodos anteriores

7882 Excesso da estimativa para impostos

7883 Imputagdo de subsidios para i

7884 Ganhos em outros instrumentos financeiros

1753,0€

7885 Restituigdes de impostos

7888 Outros nao especificados

525.693,0 €|

857.344,0 €]

688.146,0 €

Ganhos relativos a jogo ou a diversdes

Donativos

Outros Subsidios a produgdo

Subsidios do Estado e Outros Entes Piblicos

Subsidios de Outras Entidades

791 Juros Obtidos

792 Dividendos Obtidos

Total

0,0 €]

10.419.403,0 €

11.888.171,0 €

9.786.903,0 €
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RELATORIO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTAO
PREVISIONAL

Introdugao

Nos termos da alinea b) do n° 1 do artigo 38.° dos Estatutos, procedemos a revisao dos
Instrumentos de Gestao Previsional da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
(adiante também designado por Entidade ou ERSE) para o exercicio de 2019, que
compreendem: (i) o Plano de Atividades e Orcamento de 2019; ii) Memoria
Justificativa do Projeto de Orcamento para 2019; (iii) o Orcamento de Despesa no
total de 12 336 025 euros; (iv) o Orcamento de Receita no total de 12 336 025 euros; e
(v) as Demonstracoes Financeiras Previsionais (Balan¢o e Demonstracao de
Resultados), incluindo os pressupostos em que se basearam.

Responsabilidades do 6rgao de gestao sobre os instrumentos de gestao previsional

E da responsabilidade do 6rgao de gestao a preparacao e a apresentacao de
Instrumentos de Gestao Previsional e a divulgacao dos pressupostos em que as
previsoes neles incluidas se baseiam. Estes Instrumentos de Gestao Previsional sao
preparados nos termos exigidos na alinea b) do n° 1 do artigo 38.° dos Estatutos, e
tendo por base as instrucoes para preparacao do Orcamento de Estado 2019, recebidas
através da Circular Série A n.°1390, de 8 de agosto de 2018, da Direcao-Geral do
Orcamento (DGO).

Responsabilidades do auditor sobre a revisdo dos instrumentos de gestéao
previsional

A nossa responsabilidade consiste em (i) avaliar a razoabilidade dos pressupostos
utilizados na preparacao dos Instrumentos de Gestao Previsional; (ii) verificar se os
Instrumentos de Gestao Previsional foram preparados de acordo com os pressupostos;
e (iii) concluir sobre se a apresentacao dos Instrumentos de Gestao Previsional é
adequada, e emitir o respetivo relatorio.

0 nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de
Garantia de Fiabilidade 3400 (ISAE 3400) - Exame de Informacao Financeira
Prospetiva, e demais normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.



|IBDO

Andlise

Plano de Atividades: Das atividades a desenvolver em 2019, o Conselho de
Administracao apresenta no Plano de Atividades e Orcamento para 2019, as grandes
linhas de acao e as opgoes estratégicas para a boa execu¢ao orcamental, tendo o
exercicio de elaboracao do Plano de Atividades e Orcamento para 2019 observado as
seguintes ponderacées: a) Cumprimento integral das atribui¢ées e competéncias da
ERSE no atual enquadramento estatutario; b) Os desafios impostos pela liberalizacao
dos mercados de eletricidade e gas natural; c) A perspetiva, assente em novas
realidades legislativas e de mercado, decorrentes das op¢des politicas do Governo, das
diretivas e dos regulamentos comunitarios; d) As orientacées do Governo
relativamente a contencao de despesa no que se refere as remuneracoes dos
colaboradores da ERSE; e e) Consolidacao do controlo na gestao que valorize a
eficiéncia e a reducao de custos.

Org¢amento da Receita: Por forma a cumprir a regra de equilibrio orcamental entre
despesas e receitas, é apresentado como Receita o valor de 12 336 025 euros, cerca
de 11 054 272 euros proveniente das transferéncias da REN/setor elétrico e REN/setor
do gas natural e cerca de 1 190 000 euros proveniente de receitas associadas a
regulacao do Mercado dos produtos derivados do petréleo e Biocombustiveis,
complementadas pelas receitas de Coimas e Penalidades por Contraordenacoes,
Outras Receitas Correntes e de Rendimentos de Propriedade - Juros de CEDIC, de

70 000 euros, 20 000 euros e 1 753 euros, respetivamente.

Orcamento da Despesa: O Orcamento global da despesa de 2019 de 12 336 025 euros,
apresenta um acréscimo de 2 555 047 euros (26,1%) face ao Orcamento de 2018,
justificado principalmente com a atribuicao de novas competéncias no setor da
Eletricidade e do Gas Natural e com a atribuicdo de competéncias no setor dos
Combustiveis, Derivados do Petréleo e Biocombustiveis. A Despesa com o Pessoal
apresenta um crescimento na ordem dos 21,3% face ao orcamento de 2018,
correspondendo a um aumento das despesas de 1 426 686 euros, este aumento €
explicado principalmente por trés fatores: ii) descongelamento da contagem de tempo
a ter inicio em janeiro 2018 e as progressoes por antiguidade a ocorrer em 2019;

ii) movimento de colaboradores em 2018 e 2019; e iii) criacao do Conselho dos
Combustiveis e do acréscimo do n.° de membros do Conselho Consultivo e do Conselho
Tarifario, decorrentes das novas atribuicoes. A despesa com a Aquisicao de Bens e
Servicos apresenta um acréscimo de 439 698 euros, que representa um aumento de
23,6% por comparacao com o ano de 2018, o qual resulta sobretudo do acréscimo
previsto para as rubricas de Estudos, pareceres, projetos de consultoria e Outros
Trabalhos Especializados, de 190 000 euros e 203 547 euros, respetivamente. A
despesa com a Aquisicao de Bens de Capital regista um aumento de despesa, de

753 222 euros, correspondente a um aumento de 257,3% face ao valor or¢camentado
em 2018, este aumento sera destinado a financiar a atividade a desenvolver na area
dos sistemas de informacao da ERSE, decorrentes das novas atribui¢des. As outras
rubricas da despesa nao apresentam variacoes significativas face aos valores
or¢amentados em 2018.
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Demonstragdes Financeiras Previsionais: As demonstracoes financeiras previsionais
foram elaboradas tendo por base os dados reais disponiveis do Balango de 2018 e
dados previsionais de 2018 e 2019 e os Orcamentos de Despesa e de Receita para 2018
e 2019. Os saldos orcamentais de tesouraria previstos para final de 2018 e de 2019,
ascendem a 9 914 304 euros e 9 934 925 euros, respetivamente, nao se prevendo
acréscimo de disponibilidades significativas, na medida do valor do resultado liquido
previsional para 2019 ser nulo, existindo um aumento previsto para o Total do Ativo de
484 178 euros para um valor global de 11 714 449 euros, este aumento é explicado
principalmente por Investimento (Aquisicao de Bens de Capital) previsto para 2019 em
valor superior ao valor da rubrica de Depreciacdes e Amortizacoes, originando um
acréscimo do Ativo nao corrente (rubricas de Ativos Fixo Tangivel e Ativo Intangivel)
de 447 855 euros.

Conclusao e Opiniao

Baseado na nossa avaliacao da prova que suporta os pressupostos, nada chegou ao
nosso conhecimento que nos leve a concluir que esses pressupostos nao proporcionam
uma base razoavel para as previsoes contidas nos Instrumentos Previsionais de Gestao
Previsional da Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos acima indicados. Além
disso, em nossa opinido, a projecao esta devidamente preparada com base nos
pressupostos e esta apresentada de acordo com o exigido na na alinea b) do n° 1 do
artigo 38.° dos Estatutos, e tendo por base as instrucoes para preparacao do
Orcamento de Estado 2019, recebidas através da Circular Série A n.°1390, de 8 de
agosto de 2018, da Direcao-Geral do Orcamento (DGO).

Devemos contudo advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros nao
ocorrem da forma esperada, pelo que os resultados reais serdo provavelmente

diferentes dos previstos e as variacoes poderao ser materialmente relevantes.

Lisboa, 22 de outubro de 2018

Q»d\ M&B

Pedro Aleixo Dias, em representacao de
BDO & Associados - SROC
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