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15.2 Consulta Publica da ERSE

Regulamento de Acesso as redes e Interligagcdes (RARI)
Regulamento de Relagdes Comerciais (RRC)
Regulamento Tarifario (RT)

As propostas de novos regulamentos resultam de actualizagbes legislativas sobre o
sector eléctrico e aparentam, na generalidade, enquadrar estas novas disposi¢des, pelo
que, na generalidade, ndo se oferecem comentarios relevantes.

Contudo, mantém-se algumas normas regulamentares que tém merecido reservas,
oportunamente transmitidas a ERSE - sobretudo na anterior revisdo regulamentar
precedida de audicdo publica — que, pela sua importancia, voltamos a insistir na
necessidade do seu reequacionamento.

Em 1.° lugar, voltamos a insistir na correcta identificagdo da nogao de consumidor, dado
que no articulado dos diversos regulamentos é utilizada esta designacéo para diversos
tipos de clientes ou utentes, resultando de dificil anadlise sobre as determinagcdes que lhe
sdo dirigidas — de obrigacbes de servigo universal ou outras que num ambiente de
liberalizacdo convém deixar convenientemente clarificadas. Deste modo, reproduzem-se
os comentarios nesta matéria produzidos para a anterior audigcdo publica, que nos
parecem actuais:

“‘De maior importancia, revela-se a auséncia de definicdo do conceito de consumidor. O
Instituto do Consumidor, desde o inicio da regulagéo, tem sublinhado esta questao, agora
de maior preméncia em fase de liberalizacdo (a ERSE justificou, em sede da alteracao
dos regulamentos de 2001, a opg¢ao por “cliente”, recorrendo a uma Recomendacao
Europeia de 1981, que ndo nos parece adequada). Constata-se a distincéo entre cliente
doméstico e nao domeéstico no texto do RRC. Mas aqui e noutros documentos é
confundida a nogao de consumidor com outros utilizadores e clientes, mesmo finais, o
que torna dificil de identificar o destinatario efectivo de medidas dos articulados. Assim,
devera ser autonomizado o consumidor doméstico final, na definigdo que Ihe confere a
Lei n°24/96 de 31 de Julho, dado ser destinatario de obrigacbes especificas na prestagéo
do servigo e de ter o correspondente conceito definido em lei propria. Ainda se constata a
necessidade de autonomizagdo do conceito de consumidor por consulta a Directiva
2003/54/CE de 26 de Junho, sobretudo aos considerandos 24 e 26, ao artigo 3° do
capitulo Il, e ao Anexo A (transposto no essencial no anexo a Portaria n°® 139/2005 de 3
de Fevereiro) que dispde as medidas especificas para consumidores . Deste modo o IC é
de opinido que esta sera a sede para resolucao definitiva desta matéria, que, como se
disse, se mantém desde o inicio da regulacdo. Propbe-se, deste modo, que se
autonomize a definigdo de consumidor, tal como consta da legislagdo especifica, no
capitulo proprio, e que se procedam as devidas adaptag¢des no articulado.”
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No RRC, verifica-se que o regulador optou por manter algumas disposigdes aprovadas no
anterior regulamento, e que tinham suscitado propostas de melhor enquadramento: estao
neste caso, por exemplo, a opcao pela facturacdo bimestral por proposta dos operadores
ou a manutencao de outras medidas diferenciadas pela negativa dirigidas a consumidores
como sendo o prazo de pagamento de facturas, com as consequéncias conhecidas.
Salvo melhor opinido, continua a nao se vislumbrar qualquer valor acrescentado para o
consumidor em nenhuma destas matérias, pelo que se mantém os comentarios e
propostas anteriormente produzidas.

No que concerne o RARI ndo se oferecem comentarios especiais, dado que em sede
prépria foram transmitidos os comentarios ao novo modelo de subregulamentagdo do
RRC relativo as ligagbes as redes de transporte e distribuigéo.

Relativamente ao RT, a sua apresentacéo diversa dos outros regulamentos — em forma
de quadro facilmente comparavel — dificulta a sua leitura e compreensdao sobre as
alteragdes produzidas relativas ao anterior regulamento em vigor. Também aqui, no
essencial, as alteragdes foram aparentemente motivadas pela adequagao aos novos
instrumentos legais. Convém referir que se encontra em analise no Conselho Nacional de
Consumo, um projecto legislativo — a ser implementedo a curto prazo — contemplando um
conjunto de medidas com vista a implementagdo de acordos sobre o MIBEL, com
incidéncia directa sobre diplomas que se pretendem aqui transpor, que se pretendem
alterar parcialmente. Coloca-se assim uma duvida sobre a oportunidade de apreciacao do
RT neste momento e no contexto desta Consulta Publica, dada a inevitabilidade de
alteragdes a breve prazo.

DGC, 25 de Maio de 2007
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