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“Proposta de alteracio do Regulamento da Mobilidade Elétrica” - 78.2 Consulta
Publica

O Conselho de Administracdo da ERSE solicitou ao Conselho Consultivo (CC), nos termos da alinea
a) do n2 4 do Artigo 432 dos Estatutos da ERSE (Decreto-Lei n.2 97/2002, de 12 de abril, com a
redagdo dada pelos Decretos-Lei n2 200/2002, de 25 de setembro, 212/2012, de 25 de setembro,
e 84/2013, de 25 de junho, e pelo Decreto-Lei n.2 57-A/2018, de 13 de julho), Parecer sobre 3
proposta de alteragdo do Regulamento da Mobilidade Elétrica, entretanto submetida a Consulta
Publica.

A Consulta Pablica da ERSE tem por base os seguintes documentos:

* Documento Justificativo da proposta de alteracdo do Regulamento da Mobilidade
Elétrica;
®  Proposta de articulado do Regulamento da Mobilidade Elétrica. ,

Na preparacdo do presente Parecer, o Conselho Consultivo teve ainda em conta a informac3o
recolhida na sessdo de trabalho realizada com a ERSE no dia 28 de agosto, na qual foram
apresentados e prestados diversos esclarecimentos sobre os Documentos submetidos a Consulta
Publica.




ERSE

ENTIDADE REGULADORA
DOS SERVICOS ENERGETICOS

CONSELHO CONSULTIVO

I.  ENQUADRAMENTO

O Regulamento da Mobilidade Elétrica (RME) em vigor foi publicado pela ERSE em dezembro de
2015, na sequéncia da publicagdo do Decreto-Lei n.2 90/2014, de 11 de junho, que introduziu
alteragbes ao regime juridico aplicdvel & mobilidade elétrica estabelecido no Decreto-Lei n.2
39/2010, de 26 de abril.

Tal como referido pela ERSE no Documento Justificativo, 0 RME em vigor acabou por ter uma
aplicagdo limitada pelo facto de ndo se terem verificado ainda algumas das condigBes
estabelecidas no artigo 55.2 “Disposic8es transitérias”. Deste modo, a rede de mobilidade elétrica
ainda se encontra a operar em regime de projeto piloto.

Desde a publicagéo do Decreto-Lei n.2 39/2010 destacam-se os seguintes marcos principais:

e Arranque do projeto piloto em 2010;

e Publicacdo do Regulamento da Mobilidade Elétrica (ERSE) em 2011;

e Publicagdo do Decreto-Lei n.2 90/2014;

e Revisdo do Regulamento da Mobilidade Elétrica (ERSE) em 2015;

e Inicio do pagamento dos carregamentos rapidos em novembro de 2018;

* Inicio do pagamento nos carregamentos em alguns espagos privados de acesso publico
(ex. centros comerciais) em abril de 2019,

Espera-se para breve o inicio da fase comercial, com aplicagio plena da
legislagdo/regulamentagéo e pagamento de todos os carregamentos efetuados pelos utilizadores
de veiculos elétricos.
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Il.  APRECIACAO DA PROPOSTA DE REGULAMENTACAO DA ERSE

[y

A. Comentarios na generalidade

Modelo organizativo da Mobilidade Elétrica

O modelo organizativo da mobilidade elétrica foi estabelecido na legislagio em vigor
anteriormente referida.

O modelo vigente prevé que qualquer utilizador que detenha um contrato com um
comercializador para a mobilidade elétrica (CEME) tem acesso a qualquer ponto de carregamento
da rede de mobilidade elétrica.

Os utilizadores de veiculo elétrico (UVE) estabelecem contratos com os CEME para o servigo de
carregamento, devendo a entidade gestora da rede de mobilidade elétrica (EGME) garantir os
fluxos de dados necessdrios & faturagio associada a esses contratos.

O pagamento pelo UVE ao CEME reflete diversos custos, designadamente eletricidade, redes de
energia elétrica, comercializagdo, EGME e utilizagdo dos pontos de carregamento.

A EGME e o ORD trocam informag&o com vista a imputacio dos consumos na rede de mobilidade
elétrica as carteiras de comercializagdo de comercializadores do setor elétrico (CSE).

Os relacionamentos na rede de mobilidade elétrica e a sua interagdo com os agentes do setor
elétrico sdo esquematizados na figura seguinte que consta do Documento Justificativo da ERSE.
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No contexto legal vigente, considera-se que a proposta de alteragio do RME introduz
aperfeicoamentos e simplificacdes que podem facilitar a utilizagdo da rede de mobilidade elétrica.

s

O Conselho Consultivo considera que a passagem da fase piloto & fase comercial deve ser
adequadamente monitorizada de modo a avaliar a necessidade de introduzir altera¢des ao atual
modelo organizativo da mobilidade elétrica em Portugal, sendo desejavel uma futura
simplificagdo dos relacionamentos comerciais e do nimero de agentes envolvidos na transac3o,
e a evolugdo para processos que conduzam ao pagamento no momento da carga com os meios
de pagamento eletrénico em vigor na prética comercial, com indicagdo local clara do montante a
cobrar ao UVE e do montante efetivamente pago.

A introducdo destes processos permitira no futuro reduzir o risco de crédito bem como aproximar
0 processo de abastecimento de VE do abastecimento de combustivel, em particular quando se
trate de postos de carregamento rapido, tirando partido da evolugdo atual dos meios eletrénicos
de faturagdo e pagamento.

Importéncia e oportunidade da iniciativa regulamentar da ERSE

Considera-se que a proposta de alteragdo do RME apresentada pela ERSE constitui um passo
positivo para o desenvolvimento da mobilidade elétrica na medida em que contribui para a
clarificacdo e simplificacdo das regras de relacionamento comercial e de utilizacio da rede de
mobilidade elétrica.

A proposta de RME contribui igualmente para uma melhor sistematizacdo da regulamentacdo
aplicavel a mobilidade elétrica, na medida em que dispensa a publicagio do Manual de
Procedimentos da Atividade da EGME prevista no RME em vigor. Este Manual seria aprovado pela
ERSE com base em proposta fundamentada da EGME.

A ERSE refere no Documento Justificativo da proposta de RME que atendendo aos
desenvolvimentos ocorridos, quer no setor da mobilidade quer no setor elétrico, e analisada a
proposta de Manual de Procedimentos apresentada pela EGME, considerou pertinente a
reformulagdo do RME de forma a que este passe a integrar as regras inicialmente previstas para
constarem do Manual de Procedimentos.

0O Conselho Consultivo considera esta proposta positiva, uma vez que contribui para simplificagdo
do enquadramento regulamentar da mobilidade elétrica.
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B. Comentdrios na especialidade

Nos pontos seguintes séo analisados de forma mais detalhada alguns aspetos da proposta de
alteragdo do RME.

Relacionamento comercial entre CEME e UVE

A proposta de RME apresenta um conjunto de regras que visa regular a relagdo comercial entre
CEME e utilizadores de veiculo elétrico (UVE), nomeadamente, no que respeita ao contrato, 3
faturagdo e a informac&o a prestar.

No que respeita ao contrato entre CEME e UVE, o Conselho Consultivo recomenda que o
regulamento defina o contelido minimo dos contratos, &8 semelhanca do preceituado nos
regulamentos de relagdes comerciais dos setores da eletricidade e do gés natural, o que
proporcionard uma maior prote¢io ao consumidor.

Relativamente a faturagdo entre CEME e UVE, e tendo em conta que recentemente foi aprovado
um diploma que consagra as regras respeitantes aos contetidos das faturas no setor da energia,
a Lei n.25/2019, de 11 de janeiro, questiona-se se n3o se aplicara o preceituado neste diploma a
esta modalidade de fornecimento de energia elétrica, uma vez que o dmbito desta lei refere
genericamente que se aplica aos comercializadores de energia no fornecimento e ou prestagdo de
servicos aos consumidores de energia elétrica (conf. art. 22, n.2 1 do referido diploma). Neste
sentido, considera o Conselho Consultivo que o preceituado no RME deve refletir de forma
adaptada, e quando aplicavel, as regras consagradas na lei.

No que respeita a informacdo a prestar aos UVE, o Conselho Consultivo recomenda que seja
concretizado que a informagdo constante do artigo 132 da proposta de articulado, deve ser
prestada por escrito através do contrato, das condi¢es gerais ou de uma ficha padronizada.

Contrato de adesdo a rede da mobilidade elétrica

De acordo com a proposta regulamentar a adeso a rede de mobilidade elétrica de um CEME,
OPC ou DPC rege-se pelo contrato de adesdo a rede de mobilidade elétrica celebrado com a
EGME. Este contrato estabelece os direitos e obrigagdes entre os agentes do setor da mobilidade
elétrica.

A celebracdo deste contrato, cujas condigBes gerais sdo aprovadas pela ERSE na sequéncia de
proposta da EGME, permite que todos os UVE, independentemente do seu CEME, tenham acesso
aos pontos de carregamento de qualquer OPC. Este contrato dispensa a necessidade de
celebracdo de contratos entre cada CEME e cada um dos OPC.
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O Conselho Consultivo considera esta proposta adequada na medida em que simplifica o
relacionamento comercial entre os agentes da mobilidade elétrica e facilita o acesso a rede da
mobilidade elétrica. O Conselho Consultivo recomenda, no entanto, que as condigdes gerais do
contrato de adesdo a rede da mobilidade elétrica sejam aprovadas na sequéncia de consulta a
todos os interessados.

A proposta de RME prevé a necessidade de os CEME, OPC e DPC prestarem garantias 8 EGME de
modo a assegurarem o cumprimento das obrigacdes a que se encontram sujeitos no dmbito do
contrato de ades&o a rede da mobilidade elétrica, designadamente o pagamento das tarifas da
EGME e os pagamentos dos CEME aos OPC pela utilizagdo dos pontos de carregamento pelos seus
clientes.

A proposta de RME (artigo 26.2) prevé que a metodologia de calculo das garantias seja definida
pela EGME tendo em conta os seguintes principios:

e Garantia deve cobrir o risco associado a quatro meses de faturagio;

¢ Valor da garantia deve ter em consideragdo o histérico dos tltimos 12 meses;

* Valores minimos das garantias a prestar a EGME — 100 000 euros (CEME); 2 000 euros por
cada ponto de carregamento (OPC); 200 euros por cada ponto de carregamento integrado
na rede de mobilidade elétrica (DPC).

Atendendo a importdncia deste assunto para o bom funcionamento da rede de mobilidade
elétrica, o Conselho Consultivo recomenda que a metodologia de calculo das garantias seja
estabelecida pela ERSE, apds consulta de todos os interessados.

A EGME ¢ responsavel pela verificagdo diaria da suficiéncia das garantias prestadas por CEME,
OPC e DPC. A necessidade de reforgo da garantia é comunicada pela EGME aos CEME, aos OPC ou
DPC, devendo a garantia ser resposta, nos montantes exigidos, no prazo de 10 dias.

Os procedimentos a aplicar aos incumprimentos contratuais dos agentes da mobilidade elétrica
estdo previstos nos artigos 29.2 a 31.2 da proposta de RME e sdo resumidos na tabela seguinte.
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Incumprimentos do CEME

Incumprimentos do CEME

Incumprimentos do OPC ou

pagamento da fatura em
divida o CEME é suspenso
pela EGME da rede de
mobilidade elétrica, ficando
impedido de ativar novos
clientes.

EGME executa a garantia para
pagamento da divida.

Persistindo a situagdo no final
do quarto més em divida
cessa o contrato de adesdo a
rede da mobilidade elétrica
do CEME.

atempado do CEME ao OPC,
este deve notificar a EGME.

EGME, no prazo maximo de 5
dias, notifica o CEME para que
este, no prazo maximo de 10
dias, regularize o valor em
divida ao OPC.

Se a regularizagdo da situacdo
nao for efetuada no prazo, a
EGME suspende a ativagdo de
novos clientes do CEME,

Persistindo a situacdo apés 4
meses cessa o contrato de
adesdo a rede da mobilidade
elétrica do CEME.

A garantia prestada pelo
CEME é utilizada pela EGME
para saldar as dividas do
CEME ao OPC.

perante a EGME (pagamento perante o OPC DPC perante a EGME

tarifa prevista no artigo 40.2) {pagamento tarifa prevista
no artigo 41.9)

Passado o prazo de | Na falta de pagamento | EGME executa agarantia para

pagamento da divida.

EGME suspende a adesfo 3
rede de mobilidade elétrica
de novos pontos de
carregamento do OPC ou
DPC.

Se o motivo que justificou a
execucao da garantia persistir
no final do quarto més, cessa
o contrato de adesdo a rede
de mobilidade elétrica.

O sistema de garantias proposto pretende reduzir o risco para o sistema da mobilidade elétrica
decorrente de incumprimentos contratuais e segue em vérios aspetos o sistema de garantias
estabelecido para o Sistema Elétrico Nacional (SEN).

No caso de incumprimentos do CEME perante a EGME esta previsto que a inibicdo de ativar novos
clientes seja efetuada logo que esteja ultrapassado o prazo de pagamento da fatura, ndo
resultando claro porque razéo ndo é seguido o procedimento previsto para os incumprimentos
do CEME perante o OPC que considera a existéncia de uma notificagdo e a definicio de um prazo
maximo para regulariza¢do do valor em divida.
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O Conselho Consultivo recomenda a analise da possibilidade de ser prevista a existéncia de uma
notificacdo para regularizagdo das faturas em divida no caso dos incumprimentos do CEME para
com a EGME, a semelhanga do previsto no artigo 30.2 para os incumprimentos do CEME perante
o0 OPC e do que acontece no SEN e no Sistema Nacional de Gas Natural (SNGN).

De igual modo, o Conselho Consultivo recomenda uma reanélise dos valores minimos das
garantias, designadamente os valores propostos para os CEME (valor proposto idéntico ao que
vigora para os CSE} e OPC, de modo a assegurar que os valores definidos sdo adequados para o
nivel de faturacdo dos agentes da mobilidade elétrica de modo a potenciar concorréncia no
respetivo Setor.

Nos casos em se verifiquem incumprimentos que possam conduzir & cessagdo do contrato de
adesdo a rede da mobilidade elétrica do CEME, a proposta de RME prevé no artigo 32.2 que a
EGME comunique, com antecedéncia minima de 15 dias (corridos) face & data de cessa¢édo, aos
UVE diretamente afetados os procedimentos necessérios & continuidade de acesso para
carregamento na rede de mobilidade elétrica. Com a mesma antecedéncia, a EGME também deve
publicar na sua péagina de internet e informar a ERSE da prevista cessacdo do contrato de adesio

do CEME.

Relativamente ao periodo em que a EGME deve notificar os UVE sobre a necessidade de
celebrarem um novo contrato com outro CEME, o Conselho Consultivo considera que o periodo
proposto de 15 dias corridos pode revelar-se insuficiente, pelo que recomenda que o mesmo seja
aumentado de modo a garantir uma atempada comunicacio junto dos UVE para que estes
possam adequadamente proceder & mudanca de CEME.

Tarifa de acesso as redes de energia elétrica para a mobilidade elétrica

A proposta da ERSE para as tarifas de acesso as redes de energia elétrica para a mobilidade elétrica
mantém os principios estabelecidos no RME em vigor, ou seja, as tarifas aplicam-se as entregas
dos CEME aos UVE e resultam da conversdo dos pregos da tarifa de acesso as redes para pregos
de energia por periodo horédrio em €/kWh.

Até a data, a tarifa publicada pela ERSE (tri-horaria e bi-horéria) aplica-se exclusivamente a pontos
de entrega a rede da mobilidade elétrica em BT.

A ERSE propde agora duas tarifas de acesso as redes de energia elétrica para a mobilidade, em
fungdo do nivel de tensdo (BT ou MT) de entrega de energia elétrica a rede de mobilidade elétrica:

* No caso da tarifa de Acesso as Redes de Energia Elétrica para a Mobilidade em pontos de
carregamento com ponto de entrega a rede da mobilidade elétrica em BT, esta resulta da
tarifa de acesso as redes em BTN, definida no Regulamento Tarifario do setor elétrico.

9
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* No caso da tarifa de Acesso as Redes de Energia Elétrica para a Mobilidade em pontos de

carregamento com ponto de entrega a rede da mobilidade elétrica em MT, esta resulta

: da tarifa de acesso as redes em BTN deduzida da Tarifa de Uso da Rede de Distribuicio
em BT.

A ERSE refere que esta proposta permite aplicar de forma mais justa e coerente as tarifas de
acesso as redes da mobilidade, em fungdo da tensdio de entrega da rede elétrica a rede de
mobilidade elétrica. Assim, na situacdio em que o ponto de entrega é em MT as tarifas de acesso
ndo incluem a tarifa de uso da rede de distribuicdo em BT (que n3o é utilizada para efetuar os
carregamentos elétricos).

O Conselho Consultivo considera a proposta da ERSE adequada na medida em que a forma de
calculo da tarifa de acesso as redes aplicavel a pontos de carregamento com ponto de entrega em
MT assegura o principio da aditividade tariféria e que todos os carregamentos elétricos participam
de forma equitativa no pagamento dos custos do sistema elétrico (CIEG).

O Conselho Consultivo recomenda ainda que sejam previstos mecanismos idénticos aos
estabelecidos para os fornecimentos em MT aplicéveis por principio aos restantes niveis de
tensdo AT e MAT, independentemente de estarem ou n3o em uso, para que as regras fixadas nio
sejam limitadoras das tecnologias que possam vir a ser desenvolvidas e implementadas, em
beneficio da concorréncia e da eficiéncia de mercado.

Adicionalmente, o Conselho Consultivo constata n3o estar inteiramente explicito na
regulamentagao em consulta qual a tarifa de acesso as redes que os CSE devem faturar aos CEME.
O RME refere que “a tarifa de acesso as redes de energia elétrica para a Mobilidade aplica-se as
entregas dos CEME aos UVE”, no mesmo sentido, o Regulamento Tarifrio do Setor Elétrico (RT)
é omisso em relacdo a qualquer tema relacionado com a mobilidade elétrica, apesar de 0 RME
remeter para o RT. Neste sentido, o Conselho Consultivo recomenda que o modelo de aplicagio
das tarifas de acesso a rede seja devidamente clarificado.

Medicdo, leitura e disponibiliza¢io de dados

As atividades de medic@o, leitura e disponibilizacdo de dados no setor da mobilidade elétrica s3o
desenvolvidas pela EGME e pelos ORD.

10
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O modelo da mobilidade elétrica adotado em Portugal tem impactes nas atividades desenvolvidas
pelos ORD, uma vez que para pontos de entrega em BTN as exigéncias na mobilidade elétrica sdo
superiores as estabelecidas para o SEN. Efetivamente, de acordo com o disposto no Guia de
Medicdo, Leitura e Disponibilizagdo de Dados (GMLDD), o modelo de gestdo de dados aplicavel as
instalagbes de consumo com contrato BTN assenta em leituras acumuladas de energia ativa, que
sdo recolhidas com uma periodicidade trimestral caso a instalacdo ndo possua recolha remota.
No entanto, se a instalagdo fornecer um ponto de carregamento de veiculos elétricos (PCVE), o
modelo previsto consagra a necessidade de proceder a desagregac¢do quarti-horaria das medi¢8es
(diagramas de carga), o que implica alteragées aos sistemas de informacgdo do ORD.

Assim, embora o modelo de disponibilizagdo de dados estabelecido no RME ja esteja em aplica¢do
para os pontos de entrega em MT e BTE, as altera¢Ges que sera necessario implementar para os
pontos de entrega em BTN obrigam a definicdo de um periodo transitério (até 30 de junho de
2020), durante o qual se aplicard um modelo simplificado de disponibilizagdo de dados.

O modelo transitério, cujas regras constam da Secgdo | do Capitulo VIl da proposta de RME, prevé
simplificacdes nos seguintes aspetos:

e Faturacdo da poténcia contratada relativa aos consumos ndo afetos a rede da mobilidade
elétrica;

¢ Faturagdo da tarifa de acesso as redes (componente de energia) aos CSE que fornecem os
consumos nao afetos a mobilidade elétrica;

¢ Disponibilizagdo de dados individuais de consumo aos CSE;

e Consumo Discriminado Agregado.

As regras simplificadas propostas para o periodo transitério aplicam-se exclusivamente a pontos
de entrega em BTN e vigorardo durante um periodo curto, até final do primeiro semestre de 2020.

O Conselho Consultivo considera as regras propostas para vigorarem no periodo transitério
adequadas.

Qualidade de servico

A proposta de RME inclui as obrigages e indicadores de qualidade de servi¢o aplicaveis aos OPC,
CEME e EGME, que nos termos estabelecidos no RME em vigor seriam definidos no Manual de
Procedimentos da Atividade da EGME.

11
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A proposta de RME define as modalidades de atendimento que devem ser disponibilizadas pelos
OPC e CEME. Ambos devem disponibilizar meios de atendimento por escrito e telefénico,
devendo, no caso dos OPC, ser mantida uma linha telefénica disponivel 24 horas para
comunicagdo de avarias, sem custo para o utilizador. Para rececdo de pedidos de informacéo e
reclamagdes, os OPC, os CEME e a EGME também devem disponibilizar um meio de atendimento
eletrénico.

No que respeita aos prazos de resposta aos pedidos de informagdo e reclamacdes, 0s mesmos
devem constar nos contratos estabelecidos entre os CEME e os UVE, ndo podendo, contudo,
ultrapassar os 15 dias titeis.

A proposta de RME estabelece que as comunicagGes telefénicas que resultem na autorizagdo do
UVE para celebragdo de contratos devem ser integralmente gravadas pelo CEME e conservadas
pelo tempo maximo permitido pela Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais (CNPD).

No que se refere a resolugdo de incidentes, a ERSE estipula que na impossibilidade de desligar um
cabo de carregamento, o OPC tera um prazo maximo de 4 horas para solucionar este incidente.
Ja em situagdes de avaria na comunicagao do ponto de carregamento, o OPC tem o prazo méximo
de 72 horas para restabelecer as condigdes normais de funcionamento, tendo que reportar &
EGME, no prazo méximo de 24 horas, as avarias deste tipo que possam ultrapassar as 72 horas
previstas para restabelecimento dos servicos.

O RME estabelece ainda os critérios para avaliagdo de desempenho do atendimento prestado
pelos OPC e CEME, estipulando indicadores especificos para cada tipo de atendimento —
telefonico, pedidos de informagdo e reclamagdes. A proposta inclui ainda um indicador geral a
aplicar a EGME para avaliar o seu desempenho na ativacio, bloqueio, desbloqueio e
cancelamento de cartdes de UVE (quociente entre o nimero de acBes realizadas num prazo
inferior ou igual a 24 horas e o nimero total de agdes solicitadas). Cumpre ainda aos Agentes,
manter um registo auditével das reclamacdes recebidas e das respetivas respostas, independente
dos meios pelos quais foram apresentadas.

De acordo com a legislagdo atual, um CEME tem necessariamente de registar-se primeiramente
como OPC. Assim, Conselho Consultivo recomenda que o RME clarifique em que medida um
Agente que desempenhe apenas a atividade de CEME tem a obriga¢do, ou a opc¢do, de
disponibilizar atendimento telefénico centralizado para a atividade de OPC.

Um outro aspeto que se considera relevante diz respeito a obrigagdo de os OPC disponibilizarem
uma linha telefénica 24 horas por dia, o que podera acarretar custos bastante relevantes que, no
limite, poderdo inviabilizar/dificultar o desenvolvimento desta atividade. Esta obrigagdo pode
também constituir uma barreira a entrada e 4 atuagdo de agentes, sobretudo de menor dimenséo.
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Pelas razdes apontadas e tendo em conta o desenvolvimento atual da mobilidade elétrica, o
Conselho Consultivo recomenda que seja equacionada a centralizacdo do atendimento telefénico
para comunicac¢do de avarias da rede de mobilidade elétrica na EGME. Assim, a EGME, enquanto
entidade regulada responsével pela monitorizagdo da rede de carregamento elétricos, passaria a
assumir a responsabilidade de centralizar este tipo de atendimento ao disponibilizar um nimero
de telefone dnico, evitando-se, desse modo, a redundincia de meios de atendimento,
nomeadamente, no caso dos OPC.

Prote¢do de dados pessoais

A proposta de RME passa a incluir regras de prote¢do de dados, nos termos definidos no
Regulamento Geral de Prote¢édo de Dados (RGPD), em vigor desde 2018. Os agentes de mobilidade
elétrica, nomeadamente os CEME, os OPC e a EGME devem cumprir as obrigagBes previstas no
RGPD no d@mbito da comunicagdo e compartilhamento de informagdes, bem como da protegio
de dados pessoais, da seguranca da rede e dos sistemas de comunicag3o.

O UVE tem o direito de aceder e utilizar a informagdo disponivel relativa ao carregamento do seu
veiculo. Além disto, o UVE, sendo pessoa singular, deve autorizar o acesso aos seus dados de
consumo por entidades terceiras, devendo estas cumprir as regras previstas no RGPD.

Em situacdes de cessagdo de contrato de adesdo a rede de mobilidade por um CEME est4 prevista
no RME em consulta a comunicagdo direta da EGME com o UVE. Para que seja possivel este
contacto, é necessdrio que conste no contrato celebrado entre o UVE e o0 CEME o consentimento
do utilizador para que a EGME realize essa comunicacio de forma direta.

Tendo em conta a importéncia e sensibilidade desta temética, o Conselho Consuitivo considera
que a proposta de RME salvaguarda as exigéncias decorrentes do RGPD.

Projetos piloto

A proposta de RME prevé a possibilidade de virem a ser desenvolvidos projetos piloto de
investigacdo ou de demonstragdo destinados a promover a inovagdo no setor da mobilidade
elétrica.

A ERSE propde que os projetos piloto observem as seguintes regras:

¢ Duragdo méaxima de 3 anos;

e Qualquer entidade pode propor a ERSE a realizagdo de projetos piloto, desde de
acompanhada de proposta devidamente justificada e detalhada;

¢ Durante a execugio dos projetos piloto pode ser derrogada a aplicagdo de normas do
RME aos participantes no projeto piloto;
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Os projetos piloto sdo aprovados pela ERSE.

O Conselho Consultivo considera a proposta da ERSE positiva, recomendando que os projetos
piloto que venham a ser desenvolvidos sejam acompanhados/monitorizados pela ERSE de modo
a assegurar que os resultados obtidos sejam devidamente analisados e publicitados.

C. CONSIDERACOES FINAIS

Atentos os considerandos que antecedem e sem prejuizo das vérias recomendacdes e sugestdes
feitas ao longo do presente Parecer, entende o Conselho Consultivo apresentar as seguintes
consideracGes adicionais:

O Conselho Consultivo considera que o desenvolvimento da mobilidade elétrica
apresenta um conjunto significativo de vantagens que devem ser potenciadas através de
medidas legislativas e regulamentares, designadamente para permitir a reducdo de
emissdes no setor dos transportes, um melhor aproveitamento da produgéo renovével e
redugdo da dependéncia energética e aumento da utilizagio da rede elétrica nos periodos
de vazio.

O Conselho Consultivo considera que o modelo organizativo da mobilidade elétrica deve
ser objeto de aperfeicoamentos e simplificacdes que assegurem o acesso universal 3
mobilidade elétrica com custos transparentes e eficientes. Para o efeito devera, para os
locais de carregamento publicos, avaliar a utilizag3o e agilizagdo dos meios de pagamento
eletrénico, a informagado local ao consumidor sobre o custo total do seu abastecimento e
de cada componente do servigo, o pagamento definitivo no momento do consumo, e o
carregamento ad hoc, s6 para citar alguns.

Pelo exposto, o Conselho Consultivo recomenda & ERSE a apresentacdo ao Governo de
propostas de aperfeicoamento do quadro legislativo vigente de modo a serem atingidos
os objetivos referidos, em linha com as melhores préticas europeias, assegurando a
liberdade de escolha e flexibilidade na decisdo de carregamento a semelhanga do que se
passa no abastecimento de combustivel.

O Conselho Consultivo alerta para a necessidade de compatibilizar o modelo da
mobilidade elétrica com o estabelecido nas Diretivas Europeias no que respeita ao

fornecimento de eletricidade para os transportes, particularmente, para a necessidade
de que todos os pontos de carregamento acessiveis ao publico permitirem também a
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possibilidade de carregamento ad hoc para os utilizadores de veiculos elétricos sem que
estes tenham de deter um contrato com um CEME.

¢ Considerando que a rede da mobilidade elétrica se encontra ainda numa fase incipiente,
o Conselho Consultivo recomenda a ERSE a elaboragio de um relatério anual de avaliagio
do desenvolvimento da rede da mobilidade elétrica.

ll.  PARECER

O Conselho Consultivo, reunido na sua secgdo de eletricidade, em 5 de setembro de 2019, vota
favoravelmente, com declaragdo de voto dos conselheiros assinalados na Ficha de Votagdo em
anexo, o Parecer sobre a “Proposta de Regulamento da Mobilidade Elétrica”.

Nesta conformidade o Conselho Consultivo recomenda que sejam ponderadas as sugestdes
apresentadas neste Parecer.

O presente Parecer vai ser enviado ao Conselho de Administragdo da ERSE, depois de assinado
pelo Presidente do Conselho Consultivo.

' (Eng.2 Mério Ribeiro Paulo)
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Parecer do CCERSE sobre o
“Regulamento da Mobilidade Elétrica”
(78.2 Consulta Publica)

O signatario, representante de Associagdes que tenham como Associados consumidores
de eletricidade em média tensdo (MT), alta tensdo (AT) e muito alta tensdo (MAT), vota
favoravelmente, na globalidade, o Parecer do Conselho Consultivo da ERSE - Entidade
Reguladora dos Servigos Energéticos sobre o “Regulamento da Mobilidade Elétrica”
(redagdo de 05/09/2019), embora, no que respeita ao modelo organizativo da
Mobilidade Elétrica, anote lacunas que este Parecer poderia ter mencionado.

Nestas condigOes, este representante emite a seguinte

DECLARACAOQ DE VOTO

Sera também relevante a consagracdo da possibilidade de empresas ou outras
organizagdes poderem, no seu espago proprio, nos termos da Lei, abastecer de energia
a sua frota e, também, os veiculos dos seus colaboradores, uma vez que tal estimularia
a utilizagdo do veiculo elétrico e reduziria significativamente a necessidade de
investimentos nas redes de distribuicdo.

De resto, tal poderia também estimular a autoprodugdo, designadamente renovével
e/ou por cogeragdo.

Recomenda-se que esta via seja estudada em toda a sua extensdo, na perspetiva da
remocdo de obstaculos legais ou regulamentares a esta via potencialmente favoravel a
rede e aos consumidores.

Lisboa, 06 de setembro de 2019

Jaime Braga
Representante de Associagdes que tenham como Associados consumidores de
eletricidade em média tensdo (MT), alta tensdo (AT) e muito alta tensdo (MAT)



Parecer do CCERSE sobre o
“Regulamento da Mobilidade Elétrica”
(78.2 Consulta Publica)

O signatario, representante de AssociagGes que tenham como Associados consumidores
de eletricidade em média tensdo (MT), alta tensdo (AT) e muito alta tensdo (MAT), vota
favoravelmente, na globalidade, o Parecer do Conselho Consultivo da ERSE - Entidade
Reguladora dos Servicos Energéticos sobre o “Regulamento da Mobilidade Elétrica”
(redacdo de 05/09/2019), embora, no que respeita ao modelo organizativo da
Mobilidade Elétrica, anote lacunas que este Parecer poderia ter mencionado.

Nestas condigbes, este representante emite a seguinte

DECLARACAQ DE VOTO

Sera também relevante a consagracdo da possibilidade de empresas ou outras
organizagdes poderem, no seu espago proprio, nos termos da Lei, abastecer de energia
a sua frota e, também, os veiculos dos seus colaboradores, uma vez que tal estimularia
a utilizacdo do veiculo elétrico e reduziria significativamente a necessidade de
investimentos nas redes de distribuigao.

De resto, tal poderia também estimular a autoproducdo, designadamente renovavel
e/ou por cogeracao.

Recomenda-se que esta via seja estudada em toda a sua extensdo, na perspetiva da
remocdo de obstdculos legais ou regulamentares a esta via potencialmente favoravel a
rede e aos consumidores.

Lisboa, 06 de setembro de 2019

Jodo Peres Guimaraes
(Representante de AssociagBes que tenham como Associados consumidores de
eletricidade em média tensdo (MT), alta tensdo (AT) e muito alta tensdo (MAT))




De: Paulo Tomas

Enviado: 6 de setembro de 2019 17:38
Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE ;
. RE: Parecer sobre o «Regulamento da Mobilidade Elétrica»
Assunto:
Exmos Srs.

Venho por este meio dar o voto favordvel da ADENE ao Parecer sobre o «Regulamento da Mobilidade Elétrica»

Atentamente

Paulo Tomas
Vice-Presidente | Vice-President
Conselho de Administragdo | Board of Directors

ADENE Agéncia para a Energia

Av. 5 de Outubro, 208 - 29 Piso
1050-065 Lisboa - Portugal



De: Eugénio Carvalho

Enviado: 9 de setembro de 2019 09:19
Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE;
Assunto: RE: Parecer sobre o «Regulamento da Mobilidade Elétrica»

Caro Presidente do CC
Venho por este declarar o meu voto favoravel na globalidade ao parecer do CC sobre o Regulamento da
Mobilidade Eletrica

Cumprimentos

Y servigo universal

Eugenio Carvalho

EDP Servigo Universal, S.A.
Conselho de Administracdo
Presidente

Rua Camilo Castelo Branco 45- 72
1050-044 Lisboa, Portugal



DECLARAGCAD DF VOTO DO REPRESENTANTE DOS COMERCIALIZADORES
DE ELETRICIDADE EM REGIME DE MERCADO AQ PARECER DO CONSELHO
CONSULTIVO REFERENTE A 78.2 CONSULTA PUBLICA DA ERSE SOBRE O
“REGULAMENTO DA MOBILIDADE ELETRICA”

O representante dos comercializadores de eletricidade em regime de mercado vota

favoravelmente o Parecer em epigrafe.

Lisboa, 9 de setembro de 20194,

{Ricardo Anténio Torcato Ferrdo)

Representante dos Comercializadores de tletricidade em Regime de Mercado




De: José Santos Afonso
Enviado: 9 de setembro de 2019 17:34
Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE

RE: Parecer sobre o «Regulamento da Mobilidade Elétrica»
Assunto:

Exmo. Senhor Presidente do Conselho Consultivo da ERSE,

Em representacdo da EDP Distribuicdo, venho comunicar o voto favoravel ao Parecer CC ELE EXT N.2 5/2019
sobre a “Proposta de alteragdo do Regulamento da Mobilidade Elétrica - 78.2 Consulta Publica”.

Com os melhores cumprimentos.
José Afonso

edp distribuigdo

José Santos Afonso

EDP Distribuicdo - Energia, S.A.
Gabinete de Regulagdo e Mercados
Rua Camilo Castelo Branco, 43 - 62
1050-044 LISBOA, Portugal



De: Ana Sofia Rodrigues 9 de setembro de 2019 21:38

Para: Presidente Conselho Consultivo ERSE
Ce: Maria Jodo Melicias
Assunto: Parecer sobre o Regulamento da Mobilidade Elétrica

Exmo. Sr. Eng.2 Mdrio Paulo

Presidente do Conselho Consultivo da ERSE,

Em representagdo da Sra. Dra. Maria Jodo Melicias, membro do Conselho de Administragdo da Autoridade da
Concorréncia {AdC), informo que a AdC, na qualidade de Membro da Seccdo de Eletricidade do Conselho Consultivo da
ERSE, néo se opde ao Parecer CC-ELE EXT n2 5/2019 do Conselho Consultivo da ERSE, elaborado no dmbito da consulta
publica promovida pela ERSE sobre a proposta de alteragdo do Regulamento da mobilidade elétrica.

Sem prejuizo, ndo deixa a AdC de destacar alguns aspetos relativos 3 mobilidade elétrica.

O primeiro ponto excede o ambito do documento em discuss3o, na medida em que se situa “a montante” do Regulamento
da mobilidade elétrica. Com efeito, este Regulamento vem concretizar, com mais detalhe, aspetos de um modelo
organizativo da mobilidade elétrica que se afigura excessivamente complexo e oneroso, dado o elevado numero de
agentes que envolve, podendo dificultar a entrada de operadores no mercado e aumentar 0s custos a suportar pelos
consumidores.

O segundo aspeto diz respeito ao tema das garantias a prestar no ambito da celebragdo do contrato de ades30 a rede de
mobilidade elétrica. A AdC destaca que a prestagio de garantias ndo deve introduzir barreiras desnecessarias a entrada
e a expanséo de operadores no mercado. Mais se nota que 0s requisitos de garantias previstos decorre precisamente da
complexidade do modelo e do elevado nimero de intervenientes.

O terceiro ponto é a inexisténcia, no momento presente, de informagdo que permita analisar o impacto do modelo
organizativo da mobilidade elétrica e, em particular, das taxas que prevé, nos utilizadores/consumidores finais. Assim,
nao estando o regime em discussdo, n3o deixa a AdC de alertar que o modelo organizativo, que o regulamento vem
concretizar ainda mais, pode comprometer o desenvolvimento e a expansao de uma rede de mobilidade elétrica com
cobertura adequada, eficiente e competitiva.

Apresentamos os nossos melhores cumprimentos,

Ana Sofia Rodrigues

Chief Economist
Director
Economic Studies and Market Monitoring Bureau

Tel.: (+351) 21790 2000 Fax: (+351) 21790 2099
Avenida de Berna, n° 19 . 1050-037 Lisboa
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